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ONSOZ
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1. GIRIS

Azalan dogum oranlar1 ve dogumda beklenen yasam siiresindeki artis ile toplam
niifus icindeki paylar1 diinyanin bircok bolgesinde azalmakta ise de ergenlik donemini
deneyimleyen bireyler giiniimiizde kiiresel popiilasyonun onemli bir boliimiinii
olusturmaktadirlar. Nitekim giintimiizde ergenlik dénemini deneyimleyen bireylerin (10-19
yas grubu) sayisinin 1,3 milyarin tizerinde oldugu, ergenlerin diinyadaki niifusun %16’sm1

olusturduklar bilinmektedir (UNICEF, 2022).

Ergen niifus ve ergen saglig1 bugiin pek ¢ok calismanin odagini olusturmaktadir. Bu
caligmalarda modern toplumun ergenlere yonelik benzeri goriilmemis talepleri ve ergenler
tizerindeki baskiya yanitlar aramaktadir. Ergenlere bu hususlarda nasil yardimer
olunacaginin ise ergenleri ihtiya¢ duyabilecekleri egitim, beceri ve bakis acilartyla nasil
donatacagimizla ve onlarin diinyalarim ne dlgiide anladigimizla siki sikiya bagh oldugu

belirtilmektedir (Qidwai ve ark., 2010).

Ergenlik, yasanan gelisimsel degisimler agisindan yasamm en dinamik
stireglerinden biridir. Yogun fiziksel ve biligsel degisiklikler bu donemi birey agisindan hem
canlandirict hem de kaygi verici hale getirmektedir. Viicutlart gelismis ve cinsel olarak
olgunlagmus olsalar dahi bu yagsam dénemini deneyimleyen bireylerin yetigkinligin getirdigi
rolleri {istlenmeye hazir olmadan 6nce kazanmalari gereken beceriler ve iistesinden

gelmeleri gereken zorluklar bulunmaktadir (Berk, 2018).

Ergenlikte bireylerin iistesinden gelmesi gereken zorluklardan biri davranig
problemleridir. Bu yasam donemini deneyimleyen bireylerin siirekli bir sorunlu davranis
modeli gelistirme riski altinda olduklar bir dizi bilimsel kanat ile ortaya konulmustur. Bu tiir
davraniglar genellikle toplumun ve otorite kurumlarmin sosyal ve/veya yasal normlart
tarafindan istendik olmamakla birlikte ¢ogu kez sosyal kontrol tepkisine neden
olmaktadir(Hasan ve Husain, 2016).

Ergenler literatiirde “kural dis1”, “riskli” veya “problem” seklinde
kavramsallastirilan bu davraniglar1 okullarda gerceklestirdiklerinde bir dizi yaptirimla



karsilagabilmektedirler. Tiirkiye’de politik diizenlemelerle tanimlanmis kural dist
davramglart okulda gerceklestirmeye yonelik yaptirmmlar Ogrenciye disiplin  cezasi
verilmesine iliskindir. Ogretim yillar1 igerisinde ne kadar 6grencinin disiplin cezasi aldigma
iligkin bilgilerin aktarildig1 resmi bir veri taban1 bulunmamaktadir. Ancak T.C Bagbakanlik
Aile ve Sosyal Arastirmalar Genel Miidiirliigii tarafindan gergeklestirilen 2008 Tiirkiye’de
Ergen Profili Arastirmasi’ndan iiretilmis genis Sl¢ekli bir ¢alismanin sonuglarma gore
egitim ve 0gretime devam edenler arasinda disiplin cezas1 alan ergenlerin orani %8,7°dir.
Bununla birlikte, caliymada disiplin cezasi alan Ogrencilerin okullardaki rehberlik
servisinden hizmet alan 6grencilerden sayica fazla olduklar1 saptanmistir. Bu dogrultuda,
karsilagilan sorunlarin ¢oziimiinde c¢ogu kez cezalandirma ydntemine basvuruldugu

belirtilmistir (Sen, 2011).

Ergenlerin “kural dis1”, “riskli” ya da “problem” olarak kavramsallastirilan bu
davraniglart pek ¢ok bilimsel aragtirmaya konu olmus, arastirmalarin ¢ogu bu davranislar
yordayan degiskenlere odaklanmistir. S6zii edilen davranislara iligkin caligsmalarin evrenini
ise genellikle ortadgretim (lise) diizeyinde 6grenim gormekte olan bireyler olusturmaktadir.
Bu davranslarla iligkilendirilmis birgok risk faktdrii ve cezayr iceren disiplin
uygulamalarimin ergenler lizerindeki olumsuz etkisi bilimsel aragtirmalarla ortaya konulmusg
olsa dahi ergenlerin davramg problemlerine ¢oziim arayan uygulama bigimlerinin
denenmesini iceren calismalarin sayisi oldukg¢a azdir, bu calismalarin baglami ise
cogunlukla okullar degildir. Bu nedenle, bu arastirmada gruplarla sosyal hizmet
uygulamasinin ortadgretim (lise) diizeyinde 6grenim gdrmekte olan ergenlerin okulda kural

dis1 olan davranislara egilimleri tizerinde etkili olup olmayacagi sorusuna yanit aranmustir.

Rapor ’da ilk olarak kural disi davranglara iliskin kavramsal bir cergeve
olusturulmus, bu cercevede kural disi davranislarin “problem” ve “riskli” davraniglarla
benzerlik ve farkliliklar1 ele alinmistir. Daha sonra “kural dis1”, “problem” ve “riskli”
davraniglart kapsayan ve ekolojik yaklagima dayali olarak yapilandirilmis genis bir
cercevede bu davraniglara iligkin risk faktorlerine dair bilgiler sunulmustur. Bu boliimde
ayrica bu aragttrmanin metodunun Onemli bir parcast olan gruplarla sosyal hizmet
uygulamast okul baglaminda degerlendirilmis ve bu uygulamay: ergenlik donemini

deneyimleyen bireylerle gerceklestirmenin neden Onemli olabilecegi ele almmustir.



Ardindan arastirmanin sorunsali tammlanmis ve 6nem boliimiinde literatiire katkisindan s6z

edilmistir.

Ikinci olarak, arastirmanin desenine, arastrrmada kullamlan veri toplama aracina,
veri toplama teknigi ve gergeklestirilen uygulamalart da iceren veri olusturma siirecine dair
bilgiler sunulmustur. Ayrica, arastirmanin katilimeilarina iligkin tanitici bilgiler verilmistir.
Ugiincii olarak, kural dis1 davrams egilimi diizeyi acisindan gruplar arasindaki ve grup
icerisindeki farkliliklarin sinandig1 analizlere dair bulgular, deney grubunun 6n, ara ve son
degerlendirmelerinden edinilen bulgular, detayli oturum planlari ve her bir oturuma iligkin
aragtirmaci gozlemi ile degerlendirmesi sunulmustur. Bununla birlikte, gruplarla sosyal
hizmet uygulamasi oturumlarina katilimin kural dis1 davranig egilimi diizeyine etkisini

gosteren analizlerden elde edilen bulgular ele alinmustir.

Dordiincii olarak arastirmadan elde edilen bulgular literatiirde benzer bir metodu
kullanan arastirmalarla karsilagtrmali olarak tartistlmistir. Besinci ve son olarak

arastirmadan elde edilen sonuglar 6zetlenmis ve bu dogrultuda dneriler sunulmustur.

1.1. Kural Dis1 Davramslar

Kural dig1 davrams kavramu tespit edildigi takdirde sug¢ davranisi olarak kabul
edilebilecek ve ergenin yasal isleme tabi tutulabilecegi davranislar anlatmaktadir (Kaner,
1991). Kural disi davranslar, cogu kez ergenlik donemi ile iligkilendirilen problem
davraniglardan biri olarak tanimlanabilmektedir (Adams ve Berzonsky, 2003).

Problem davranislar “sosyal bir sorun, endise kaynagi veya geleneksel toplumsal
normlar tarafindan istenmeyen olarak nitelendirilen” ve gerceklestirilmesi genellikle bir tiir
sosyal kontrol tepkisine yol acan davraniglara isaret etmektedir (Danovan ve Jessor, 1985).
Ergenlik donemi ile iliskilendirilen alkol ve diger bagimlilik yapict maddelerin kullanimi ve
katiiye kullanimi, evden kagma, sug davranisi, genclik ¢etelerine katilma gibi davranislar ile
riskli cinsel davraniglar problem davraniglarin agik ornekleri olmaktadir (Adams ve

Berzonsky, 2003).



Literatiirde kural dis1 davranislarla iligkilendirilerek ya da kural disi davranisin
yerine kullanilan bir diger kavram ise riskli davranis kavramidir. Riskli davranislar, normal
gelisimsel gorevlerin yerine getirilmesini, temel becerilerin, yeterlilik duygusunun ve gorev
bilincinin kazanilmasini, yasam donemlerinde bir sonraki asamaya gegis i¢in uygun
hazirliklarin yapilmasini tehlikeye atan davraniglardir. Diger bir ifadeyle, riskli davranislar,
basarili bir ergen gelisiminin psikososyal yonlerini tehlikeye atabilecek davraniglardir.
Ergenlerin gerceklestirdigi riskli davraniglardan bazilari madde bagimliligi, riskli cinsel

davranig, siddete bagvurma ve okulu birakma olarak tanimlanmugtir (Jessor, 2016).

Ele alinan kavramsal tanimlamalarin genellikle benzer davranis bigimlerine isaret
ettigi goriilmektedir. Ancak kural dis1 davranis kavrami topluluk, organizasyon ve toplum
diizeyinde normlara bagl yasal yaptinnmlar seklinde karsilig1 olan davramislar kapsamina
almaktadir. Bu c¢alismada ergenlerin sozii edilen davramislara egilimlerine iligkin risk
faktorleri problem, riskli ve kural dist davranms kavramsallastirmalariyla ifade eden tiim
davraniglart kapsayacak bi¢imde incelenmistir. Bunun nedeni, problem ve riskli davranis
kavramsallastirmalariyla ifade edilen davraniglarin da bu arastirmanin baglamini olusturan

okullarda gergeklestirildigimde birer kural dis1 davranmisa dontiisebilecek olmasidir.

Ergenlerin problem davraniglarimi yordayan faktorleri smiflandirarak agiklayan
bir¢cok kuramsal yaklagim bulunmaktadir. Bu kuramsal yaklagimlar ele aldiklar faktorler
agisindan su sekilde siralanabilmektedir: Problem davranislart (1) biyolojik ve nérolojik
faktorlerle agiklayan biyolojik yaklagimlar; (2) onaylanma istegi ile iligkilendirerek
agiklayan sosyal kontrol teorisi ve saygmligi arttirma kuramu gibi sosyolojik yaklagimlar;
(4) benlik kavrami ve basa ¢ikma becerileri ile iligkilendirerek agiklayan kendine zarar
verme kurami ve gerilimi azaltma kuramu gibi psikolojik yaklagimlar ve (5) bireysel,
cevresel ve davranigsal unsurlarin etkilesimi ile iliskilendirerek aciklayan asama teorisi,
problem davranis teorisi ve ekolojik sistem kurami gibi psikososyal temelli yaklagimlar

(Siyez, 2016).

Calismanin bu boliimiinde ergenlerin problem, riskli veya kural dis1 davraniglari ile
iligkilendirilen risk faktorleri sosyal hizmet meslegi ve akademik disiplinini 6nemli 6l¢lide

etkilemis olan, ekolojik sistem kurami ¢ercevesinde ¢ok boyutlu olarak ele alinmustir.



Ekolojik sistem kuramu insan gelisimini farkli ¢evresel sistemler igerisinde ele
almaktadir. Bronfenbrenner’m klasik ekolojik sistem kuraminda birbiri ile iliskili dort tiir
cevresel sistemin varligindan s6z edilmektedir. Bu ¢evresel sistemler: (1) Mikro, (2) Mezzo,

(3) Egzo ve (4) Makro sistemlerdir (Ettekal ve Mahoney, 2017).

Ergeni odaga alarak bu cevresel sistemleri su sekilde tanimlamak miimkiin
olmaktadir: (1) Mikro sistem ergenin dogrudan etkilesimlerini, (2) Mezzo sistem
etkilesimde bulundugu gruplar ve kisiler arasindaki baglantilari, (3) Egzo sistem yasal
diizenlemeler ve sosyal hizmetler gibi ergenin dogrudan etkilesimde olmadig1 sosyal
yasanti, baglam ve diizenlemeleri, (4) Makro sistem ergenin dahil oldugu kiiltiir,

degerler sistemi ve kitle iletisim araclarini agiklamaktadir (Santrock, 2020).

Kiiltiir, Degerler ve Kitle
Iletisim Araglarma Iliskin
Faktorler

Hukuk Sistemi ve Sosyal
Hizmetlere Iliskin Faktorler

Okula Iliskin Faktorler

Sosyal Cevreye Iligkin
Faktorler

Ailesel Faktorler

Bireysel
Faktorler

Sekil 1.1. Risk Faktérlerinin Incelenmesine Dair Ekolojik Model



Ekolojik yaklasimla ¢izilen cerceve dogrultusunda ergenlerin kural disi,
problem ya da riskli davraniglarina iliskin risk faktorlerinin incelenmesine dair
organize edilen modelin genel goriintlisii Sekil 1.1°deki gibidir. Sekildeki gibi
smiflandirilan  faktorler incelenirken  Tiirkiye’deki ergenlerin  ortadgretim
kurumlarinda 6grenim gordiikleri yas araligi ile ortlisen orta ergenlik donemi odaga
alinmig, gerekli noktalarda ergenlik doneminin genel 6zelliklerine dair bilgiler de
sunulmustur. Bu nedenle, ergenlerin kural disi, problem veya riskli davraniglariyla
iliskili risk faktorlerine dair bilgiler sunulmadan 6nce ergenligin hangi yaslar arasinda
deneyimlenen bir yasam donemi olduguna dair bilgilerin sunulmasi 6nem arz

etmektedir.

Diinya Saghk Orgiiti’'ne (DSO) gore ergenlik 10-19 yaslari arasindaki
bireylerin deneyimledigi yasam donemidir (WHO, 1997; akt. Biilbiil, 2004). Ancak bu

donemin kronolojik olarak siniflandirilmasinda farkli goriisler de bulunmaktadir.

Gelisimi yansitan degisim ve hareket Oriintiilerini yasam igerisindeki belirli
donemlerle iligkilendirerek agiklayan yasam boyu gelisim yaklasimina gore ergenlik
10-12 yaslarinda baslamakta ve 18-22 yaslarinda sonlanmaktadir (Santrock, 1997; akt.
Eryilmaz, 2011).

Ergenlik donemi ile ilgili ¢aligmalar gerceklestiren sosyal bilimcilerin ise
genellikle ergenligi erken (10-13) ve orta (14-17) ergenlik ile beliren yetiskinlik (18-
22) donemlerine ayirarak inceledikleri belirtilmektedir (Arnett,2000; Kagan ve Coles,
1972; Keniston, 1970; Lipsitz, 1977; akt. Steinberg, 2017).

Calismada ergenlerin ve orta ergenlerin gelisimsel 6zelliklerine iligkin bilgiler
verilirken genel itibariyle yasam boyu gelisim yaklasimi ile sosyal bilimcilerin
goriigleri temel alinmigtir. Bu dogrultuda calismada gelisimsel 6zelliklere dair bilgiler
sunulurken ergenlik donemi denildiginde 10-22, orta ergenlik donemi denildiginde ise
14-17 yas araligindaki bireyler akla gelmelidir. Bununla birlikte, DSO’niin ve diger
kuruluslarin veri tabanlarinda farkli yas siniflandirmalar1 yapilabildiginden bu

siniflandirmalara iligkin bilgiler climle icerisinde belirtilmektedir.



1.2. Ergenlerin Kural Dis1 Davranislariyla Nliskilendirilen Risk Faktorleri

Bu boliimde ergenlerin kural disi davraniglarina ve okul ortaminda
gerceklestirildiginde birer kural dis1 davranisa doniisebilecek olan problem veya riskli
davraniglarina dair risk faktorleri (1) Bireysel Faktorler, (2) Ailesel Faktorler, (3)
Sosyal Cevreye Iliskin Faktorler, (4) Okula iliskin Faktorler, (5) Hukuk Sistemi ve
Sosyal Hizmetlere iliskin Faktorler, (6) Kiiltiir, Degerler ve Kitle Iletisim Araglarma

[liskin Faktérler cercevesinde incelenmistir.

Ekolojik yaklasimda birey gelisimsel 6zellikleri ve kendine 6zgii nitelikleriyle
merkeze alindigindan bireysel faktorler incelenirken genel olarak ergenlik ve 6zel
olarak orta ergenlik donemine dair gelisimsel oOzelliklere iliskin bilgiler de

sunulmustur.

1.2.1. Bireysel Faktorler

Erken ergenlikten itibaren bireyler bircok hormonal ve fiziksel degisimi i¢eren
bir olgunlasma donemi olan puberteyi deneyimlemeye baslamaktadirlar (Santrock,
2020). Puberte ile gelen etkilerin deneyimlendigi yaslar farklilik gosterebilmektedir
(Gander ve Gardiner, 2004). Bu farkliliklar ise erken veya gec olgunlagmaya isaret

etmektedir.

Kowalski ve arkadaslarinin (2021) gergeklestirdikleri aragtirmada pubertenin
daha hizli ve daha erken deneyimlenmesinin riskli davraniglarla iligkili olabilecegi
sonucuna ulagilmistir. Gaudineau ve arkadaslarinin (2010) gerceklestirdigi ¢aligmanin
sonuclar1 ise erken olgunlasan kizlarin riskli davraniglarda bulunma olasiliklarinin
daha yiiksek oldugunu gostermektedir. Bununla birlikte, Tiirk¢e literatiirdeki
caligmalar ergenlik donemini deneyimleyen bireyler arasinda genel olarak erkeklerin
kizlara gore daha fazla kural disi davranig gergeklestirmeye egilimli olduklarini

gostermektedir (Apaydinli, 2010; Bulut, 2010; Dogan, 2015).



Fiziksel ve cinsel olgunlasmanin yaninda ergenlik donemindeki bireyler
biligsel olarak da gelismeye devam etmektedirler. Piaget’nin kuramina gore orta
ergenlik donemindeki bireyler biligsel agidan soyut islemler donemini
deneyimlemektedirler. Bu evreye gecisin baslamasi ile bireyler ideal olanin ne
oldugunu sorgulayabilmekte, olasiliklar {izerine diislinebilmekte, karsilastiklar:
problemlere iligskin c¢esitli hipotezler gelistirip ve bunlar1 test edebilmektedirler
(Santrock, 2020). Yeterli diizeyde sosyal problem ¢dzme becerisine sahip olmayan
ergenlerin daha kolay risk alma davramisinda bulundugu belirtilmektedir (Yilmaz,

2019).

Ote yandan, biligsel gelisim ergenin diinyayr gérme bigimi agisindan uzun
stireli etkiler de tasimaktadir. Bu donemde ergenler cinsellik, ahlak, din konularina
iliskin degerler edinebilmekte ve idealizm kazanabilmektedirler (Gander ve Gardiner,
2004). Kohlberg bilissel gelisim ve ahlaki gelisimin paralel olduguna inanmistir ve
ahlaki gelisim kuramini gelistirmistir. Buna gore, ergenlik donemindeki bireyler
geleneksel donem olarak tanimlanan ikinci diizeyi deneyimlemektedirler. Bu diizey iki
alt asamadan olusmaktadir. Ilk asamada birey baskalarinin onaymi kazanmak igin
eylemde bulunmaktadir. Ikinci asamada ise bireyin sosyal sistemi korumak igin
yasalara uymasi, gerekli yiikiimliilikleri ve kendisine verilen gorevleri yerine
getirmesi beklenmektedir (Apgar, 2017).Shek ve Zhu’nun (2018) gerceklestirdikleri
aragtirmada ergenlerin ahlaki ve tinsel yeterliliklerinin kural dis1 davranislarla negatif

yonlii bir iligki igerisinde oldugu saptanmuistir.

Ergenlik donemindeki bireylerin degisim ve hareket Oriintiilerinin goriiniir
oldugu bir diger alan ise psikososyal alandir. Psikososyal gelisim kuraminda
psikososyal gelisimin psikolojik ve sosyokiiltiirel unsurlarin etkilesimi ile olustugu
one siiriilmektedir (Ozgiingdr ve Kapikiran, 2011). Psikososyal gelisime iligkin
ihtiyaclar ve giidiiler ise insan gelisimi ve insan davranisinda oldukga etkili birer faktor
olarak degerlendirilmektedirler (Yazgan Inan¢ ve ark., 2020). Orta ergenlik
donemindeki bireyler Erikson’un psikososyal gelisim kuramina gore besinci evreyi
deneyimlemektedirler. Bu evre bireylerin “Ben kimim?”, “Neyim?” ve “Nereye

gidiyorum?” sorularin1 yanitlamaya c¢alistigt “Kimlige karst kimlik karmasasi”



evresidir (Santrock, 2020). Gergeklestirilen bir ¢alismada ergenlerde azalan kimlik

duygusu kazanma diizeyleri artan su¢ davranisiyla iligskilendirilmistir (Balkaya, 2005).

Ergenlik donemini deneyimleyen bireyler hem ortaya ¢ikan kimlik karmasasi
ile miicadele etmeli hem de bagimsizlik istegi ve bagimlilik gereksinimi arasindaki
catismay1 ¢ozmelidirler (Gander ve Gardiner, 2004). Nitekim ergenler kimliklerini
olustururken  okuldaki ve genel olarak toplumdaki kurallara  karsi
cikabilmektedirler(Williams ve Myers, 2004; Cetin, 2011; akt. Akpinar ve Faysal,
2013) Bu konular ayn1 zamanda toplumsal olarak yeniden tanimlanma siirecinin bir

parcasidir.

Toplumsal olarak yeniden tanimlanma siireci ergenin yasal statiisiinde ¢esitli
degisimlere yol agmaktadir. Ergenler yasamlarinin bu doneminde tespit edilmesi
halinde su¢ sayilabilecek davranislar1 gerceklestirdiklerinde ¢esitli yaptirimlarla karsi
karsiya kalabilmektedirler. Ancak ergen tam olarak bir yetiskin olmadigindan
toplumsal kurumlar tarafindan ergenin davranislarinin farkli bir diizlemde

degerlendirilmesi beklenmektedir (Steinberg, 2017).

Ergenin toplumsal yasama katiliminin niteligi onun 6grenme siiregleri ile de
yakindan iliskilidir. Ogrenme Skinner tarafindan 6diill ve cezalarla (Santrock,
2017),Vygotsky tarafindan sosyal etkilesimler ve kiiltiirle, baz1 psikologlar tarafindan
digsal faktorlerle iliskilendirilmistir. Sosyal bilissel kuramcilar ise ergenlerin
bagkalarinin davraniglarint  gozlemleyerek kazandiklar1 davranis, diisiince ve
duygularin ergenlerin gelisiminde 6nemli bir roliiniin olduguna dikkat cekmektedirler
(Santrock, 2020). Bir arastirmanin sonuglari ergenlerin cezalar1 diizen, disiplin
saglayici bir aractan ziyade gergeklestirdikleri eylemlerin karsiligi olarak zorlandiklar
agir bir deneyim olarak algiladiklarin1 géstermektedir. Bununla birlikte, evde veya
okulda cezalandirilan ergenlerin bir kismu kendi cocuklarina cezai yontemler
uygulamay1 diisiinmektedirler (Aypay,2017).Dolayisiyla, ergenlerin yetiskinlige
geciste toplumsal yasama katilim gosterirken gerceklestirecekleri davraniglarda ailesel

ve okula iliskin etkiler de bulunmaktadir.



1.2.2. Ailesel Faktorler

Aile igerisindeki yasantilar dogrultusunda bireyler sosyallesme, tercih yapma,
karar verme yollariyla sosyal gelisimlerine iligkin ¢esitli  deneyimler
kazanabilmektedirler. Aile igerisindeki yasantilar topluma uyum saglama becerisinin

de temelini olusturmaktadir (Yalginkaya Dulkadiroglu ve Sanli, 2003).

Bu dénemde her ne kadar biiylik catigmalar normatif olmasa da ebeveyn ve
ergenler arasinda daha kiiclik ve diisiik seviyedeki catigmalarin yaygin oldugu
diisiiniilmektedir. Bu c¢atismalar ise genellikle otorite, 6zerklik, sorumluluklar ve
uygun davranisin ne olduguna iliskin anlagmazliklar {izerine olmaktadir (Smetana,

2011; akt. Moed ve ark., 2015).

Ebeveynler bu donemde ergenleri kisilerarasi iligkiler, kiiltiirel norm ve
standartlar, ev i¢indeki sorumluluklarini yerine getirip getirmedikleri, okuldan sonra
nereye gittikleri, arkadasliklar1 da dahil olmak iizere bir¢ok konuda izlemektedirler.
Ergenler ise 6dev yapma ve arkadas se¢imi gibi kimi konular kisisel bulmaktadirlar.
Bu nedenle, ebeveynlerinin bu konulara iliskin izleme girisimlerini kontrolcii ve
miidahaleci olarak degerlendirebilmektedirler (Pettit ve Laird, 2002; akt. Smetana ve
Daddis, 2002). Gergeklestirilen bir aragtirmanin sonuglar1 anne ve babalarin ergenlerin
arkadagliklarina dair yasaklamaya dayal1 tutumlari arttikca ergenlerde davranigsal risk
alma potansiyelinin arttigin1 gostermektedir (Uludaghh ve Sayil, 2009).Diger bir
aragtirmada ise ergenlerin aileden algiladiklari kontrol ve denetimin kural dis
davramslarda bulunmay1 yiiksek diizeyde acikladigi sonucuna ulasiimistir (Onder ve

Yilmaz, 2012).

Aile sisteminde ergen ile ebeveynleri arasindaki kontrol ve denetime dayali
catigmalarin yani sira ebeveynler ve diger aile liyeleri arasindaki iliski ve paylasimlar,
aile tiyelerinin rolleri ve davranig bigimleri gibi aile sisteminin islevselligine iliskin
unsurlarin da ergenlerin davranislarina etki edebildigi literatiirdeki caligmalarda
goriiniir olmaktadir. Bulut’un (2010) gerceklestirdigi aragtirmada ebeveynleri ¢atisan,
ebeveynleri birbirlerine siddet uygulayan, ailesinde herhangi bir sugtan hiikiim almig

bir kisi bulunan, ebeveynlerinden siddet goren ergenlerin daha fazla kural dis1 davranig

10



gostermeye egilimli olduklari saptanmistir. Bir bagka arastirmada ise aileden algilanan
sosyal destek diizeyi diisiik olan ergenlerin kendilerine daha ¢ok zarar verdikleri

goriilmiistir (Degerli, 2015).

Ote yandan aile yapisina iliskin tek ebeveyne sahip olma gibi faktdrlerin de
problem davraniglarla iliskili oldugu konuya iligkin olarak {izerinde durulan hususlar
arasinda yer almaktadir (Patterson ve ark., 1992; Dekovi¢ ve ark., 2003; akt. Siyez,
2006). Ergenlerle gerceklestirilen bir ¢alismada anne babanin ayr1 olmasinin ve/veya
ergenin ebeveyn kaybi yasamis olmasmnin madde denemeyi arttirdigi saptanmistir
(Ekinci, 2016). Bir bagka aragtirmada ise kayip ve yas deneyimleri olan ergenlerin
kayip ve yas deneyimi olmayanlara kiyasla riskli davraniglara daha fazla egilimli

olduklar1 sonucuna ulasilmistir (Akyiiz Ugar, 2019).

Kayip siiregleri sevilen bir kisinin kaybini yansittigi kadar bir isin, finansal bir
kaynagin kaybini da yansitmaktadir. Bu tiir durumlar ailenin finansal sorumlulugunu
iistlenen yetigkinleri olumsuz yonde etkileyebilmektedir. Yetiskinler iizerindeki etkiler
ise aile igerisindeki cocuk ve ergenlere yansiyabilmektedir. Oyle ki, bilimsel bir
caligmanin sonuglart ailelerde ebeveynlerin finansal stresinin ebeveynler arasi ¢atisma
ve ebeveynlerin depresif semptomlar1 araciligiyla ergenlerin problem davraniglarina

etki ettigini gostermektedir (Ponnet, 2014).

Koruyucu aile bakimi altinda olan ergenlere iliskin ¢aligmalarda ise sonuglarin
cesitlilik gosterdigi ancak ortalama olarak koruyucu aile bakimi altindaki bireylerin
daha yiiksek oranda suc¢ davranisi, madde kullanimi, okulda yetersiz performans
gosterdikleri belirtilmektedir. Ancak gercekte koruyucu aile bakimi altinda olan
ergenler ile digerleri arasinda oldukca az bir fark oldugu vurgulanmaktadir (Miller ve

ark., 2000; Slap ve ark., 2001; akt. Steinberg, 2017).

1.2.3. Sosyal Cevreye iliskin Faktorler

Ergenlik donemindeki bireyler aile disindaki sosyal alanlara daha ¢ok katilim

gostermeye baslamaktadirlar. Tiirkiye’de 16-18 yas araligindaki ergenler bos
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zamanlarin1 en ¢ok okul arkadaslari/arkadaslar ile gecirmektedirler (T.C. Aile ve

Sosyal Hizmetler Bakanligi, 2014).

Ergenlik donemini deneyimleyen bireyler i¢in akranlari ile iliskileri aileyi asan
sosyal karsilastirmalara ve g¢esitli bilgilere kaynaklik etmesi agisindan Onemli
olmaktadir. Bununla birlikte, bu donemde ergenlerin arkadas ve akran gruplar
tarafindan sevilme gereksinimleri de One ¢ikmaktadir. Arkadas ve akran gruplar
tarafindan kabul gérmek ergenlerin olumlu duygular hissetmesini saglarken, arkadas
ve akran gruplarindan diglanmak ve/veya bu gruplar icerisinde kiigiik diisiiriilmek stres

ve kaygiya neden olabilmektedir (Santrock, 2020).

Arkadas ve/veya akran grubundaki davranislari destekleyen inancglara sahip
olmak ergenin grupta/gruplarda kabul gormesine kaynaklik edebilmektedir. Ancak bu
noktada arkadas ve/veya akran grubundaki kisilerin bagimlilik yapicit madde kullanimi
gibi davraniglar1 gerceklestirmeleri ergen igin bir risk faktorii olabilmektedir
(Goldstein ve ark., 2005).Tiirkiye’de gerceklestirilen bir calismada uyusturucu madde
kullanan arkadaslara sahip olmanin ergenlerin kural dis1 davranis egilimlerine yiliksek

diizeyde etki ettigi goriilmiistiir (Cavus ve ark., 2017).

Ergenler yasamlarinin bu doneminde genellikle bir lideri, kural ve cezalari olan
cete tlirlindeki gruplara da dahil olabilmektedirler. Cete tiiriindeki gruplar kontrol
edilmek istememe ve yetigkinlerin onayina gereksinim duymama gibi niteliklerle
karakterize edilmektedir. Birlikte sug¢ sayilabilecek davranislar1 gerceklestiren ceteler
ise toplumsal diizeyde bir sorun olarak degerlendirilmektedirler (Yavuzer, 1994; akt.

Duman, 2001).

Duman (2001) gerceklestirdigi calismada alt toplumsal ekonomik diizeyde
bulunan ergenlerin ceteye katilma potansiyelinin daha yiiksek oldugu sonucuna
ulagmistir. Ayrica ergenler gete tiiriindeki arkadas gruplarina dahil olmak i¢in grubun

kendisinden istedigi baz1 seyleri yerine getirmeleri gerektigini diistinmektedirler.

Ergenler yasamlarmin bu doneminde sosyallesmenin bir yonii olan flort

tiiriindeki iliskileri de deneyimlemektedirler (Santrock, 2020). Flort tiirtindeki iligkiler
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de ergenin kisilik gelisimi, sosyal gelisimi ve toplumsal gelisiminde énemli bir rol
oynamaktadir. Ote yandan, bazi bilimsel ¢alismalarin sonuglar1 flort tiiriindeki
iligskilere iliskin kimi unsurlarin ergenlerin problem, riskli ve/veya kural dist
davramlariyla iliskili oldugunu gostermektedir. Ornegin, Gonzalez’in (2010)
ergenlerle gerceklestirdigi arastirmada flort siddeti ile intihar davranislari, madde

kullanimi ve riskli cinsel davranislar arasinda 6nemli iligkiler oldugu saptanmustir.

1.2.4. Okula iliskin Faktorler

Ergenlik donemini deneyimleyen bireyler giinliik yasamlarinda zamanlarinin
biliylik bir kismimi okul ortaminda gegirmektedirler. Okullarin kiiltlirii ve iklimi
ogrenme ve davraniglar lizerinde 6nemli etkilere sahip olabilmektedir (Dupper ve

Meyer-Adams, 2002; Wang ve ark.,1977; akt. Dupper, 2013).

Okullarin iklimi, okul igerisindeki ¢alisma kosullarinin okul toplulugunu
olusturan bireyler ilizerinde nasil bir etki biraktig1 ile iligkilidir. Bu dogrultuda,
motivasyon, performans ve biitiinlesme iizerinde okul ikliminin ¢ok boyutlu bir
etkisinin oldugu belirtilmektedir (Sisman, 2018). Simsek ve Coplii (2018) tarafindan
gerceklestirilen ¢alismanin sonuclar1 ergenlerde artan okula olan baglililigin azalan

riskli davranis egilimiyle iliskili oldugunu gostermektedir.

Okullarin kiiltiirii ise bir okul giinli icerisinde agik bir bigimde goriilmesi
miimkiin olan inang ve beklentiler ile iligkilidir. Calisanlarin birbirleri ile etkilesim
bicimleri ve okulun kurallari okul kiiltiiriine iliskin unsurlar olmaktadir (Dupper,
2013). Okul toplulugunun birbirlerine nasil davranacaklarina iliskin felsefi
varsayimlar okul personeli ve yoneticilerin birbirlerine ve 6grencilere; 6grencilerin de
birbirlerine ve okul personeli ve yoneticilere nasil davrandiklarina iliskin norm ve
inanglar1 i¢cermektedir. Bu norm ve inancglar davranigsal kurallarin ihlal edilmesinin
nasil degerlendirildigi ile iliskili okul kurallar1 ve politikalarinda somutlagarak goriintir
olabilmektedirler (Hernandez ve Seem, 2004). Bu dogrultuda okul igerisinde kurallara
uygun davranig ve tutumlarin sergilenmesinin tesvik edilmesine yonelik ¢esitli

diizenleme ve caligsmalar gerceklestirilebilmektedir. Bu diizenleme ve caligsmalarin
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bazilar1 okul ortaminda istenmeyen davranig ve tutumlari gergeklestirenlerin

cezalandirilmasina yoneliktir.

Lau ve ark. (2018) gerceklestirdikleri ¢alismada okuldaki disiplin stilinin
madde kullanimi, siddet zorbalik ve depresyon gibi degiskenlerle iliskili olup
olmadigini test etmek icin 157 okulda 1159 diisiik sosyoekonomik duruma sahip
ergene sekizinci siniftan onuncu sinifa kadar takip anketleri uygulamislardir. Calisma
sonucunda riskli davraniglarin okul disiplin stiline gore farklilastigini; ihmalkar bir
okulun daha yiliksek madde kullanimi ve zorbalik ile, izin verici bir okulun daha
yiiksek depresyon belirtileri ile; demokratik (otoritatif) bir okulun ise daha diisiik
madde kullanimi, daha diisiik siddet ve zorbalik oranlari ile iliskili oldugunu

belirtmislerdir.

Tiirkiye’de ortadgretim (lise) kurumlarinda goérev yapan Ogretmenlerle
gerceklestirilen bir calismada ise Ogretmenlerin Ogrencinin istendik olmayan
davraniglar1 karsisinda 6grenciyle birebir gorlisme yapma gibi tepkilerle birlikte,
cezalandirma yontemlerini igeren tepkiler verebildikleri goriilmiistiir. Bunun yani sira,
Ogretmenlerin yarisinin bu davranislarla bas etme becerilerine sahip olmadiklarini

diisiindiikleri belirtilmistir (Siyez, 2009).

Ruh saglig1 alan1 ¢alisanlari ve egitimciler tarafindan istenmeyen davranislarin
engellenmesi ve istendik davraniglarin kazandirilmasi siirecinde okul ortamindaki
cezalarin etkisi tartisilmaktadir. Ruh saglig1 alani ¢alisanlari ve egitimciler uzun siireli
cezalarin istenmeyen sonuglara yol acabilecegini vurgulamaktadirlar. Tekrarlayan
cezalarin ise 6grencilerin tlizerinde etkili olmadig1 diisiiniilmektedir (Evsen, 2007).
Ayrica, Barth (2002) 6grenme ve cezanin i¢ ice ge¢mis oldugu okullarda 6grencilerin
mezun olduktan sonra egitim siireglerini sonlandirmak isteyebildiklerini

belirtmektedir.

Tatlilioglu (2016) gerceklestirdigi calismada Ogretmen ve Ogrenci
etkilesimlerinde O6gretmenin baskin tutumlarinin ve ogrenciye fiziksel cezalar
uygulanmasinin ¢ocuklarin suca yonelmesine neden olan okulla iliskili faktorler

oldugunu ifade etmistir. Bununla birlikte, bu tiir davranislarin hem 6grencilerin iyilik
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hallerini tehdit edebilecegi hem de dgrencilerin okul ortaminda olumsuz davranislar
gerceklestiren personeli model almasi yoniinde bir tehlike olusturabilecegi konuya

iligkin belirtilen bir diger husustur (Evsen, 2007).

Okul torenleri, okulun tarihsel ge¢cmisine iliskin anlatilar ve okulun fiziksel
yapisint olusturan ¢esitli unsurlar ise okul kiiltliriiniin diger unsurlaridir (Sisman,
2018). Kalabalik siiflarin ve okuldaki uygulamalarin 6grenciler tarafindan anlamsiz
bulunmasinin da 6grencilerin su¢ sayilabilecek davraniglarinin nedeni olabilecek

okulla iliskili faktorler oldugu belirtilmektedir(Tatlilioglu, 2016).

Okul, sahip oldugu felsefi varsayimlar acgisindan igerisinde bulundugu yerel
topluluk ile karsilikli bir etkilesim halindedir. Genel olarak toplum ve 6zelde yerel
topluluk tarafindan benimsenen sosyal normlar ve degerler okullarda goriiniir
olabilmektedir (Hernandez ve Seem, 2004). Bu baglamda, okulun politikalarina etki
edebilecek yasal diizenlemelerin ve bu diizenlemelerle tanimlanan okula iliskin sosyal

hizmetlerin incelenmesi 6nemli goriilmiistiir.

1.2.5. Hukuk Sistemi ve Sosyal Hizmetlere Iliskin Faktorler

Tiirkiye’de ergenlerin okulda gerceklestirmeleri istenmeyen kural dist
davranislar 2007 yilinda 26408 sayili MEB Ortadgretim Kurumlarr Odiil ve Disiplin

Yonetmeligi ile tantmlanmaistir.

02.09.2020 tarih ve 31232 sayili MEB Ortadgretim Kurumlar1 Yonetmeliginde
Degisiklik Yapilmasma Dair Yonetmelik’te okul ortaminda kural dist davranislar
gerceklestiren Ogrencilere verilebilecek cezalara dair hususlar agiklanmaktadir. Bu
cezalar Ogrencinin kinama almasina, okuldan bir siire uzaklastirilmasina, okul

degistirmesine veya orgilin 6gretimden diglanmasina yoneliktir.

Disiplin cezasmin verilmesinde 6grencinin 18 yasindan kiigiik yani ¢ocuk
oldugu, gizlilik, 6grencinin derslere olan ilgisi ve basarisi, gerceklestirdigi davranis ile

verilen cezanin uyumu ve verilen cezanin caydiriciligt dikkat edilecek hususlar olarak
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aciklanmaktadir. Ogrencinin aldi1 ceza dosyasina islenmekte, davranisin tekrar edilip
edilmedigi gibi hususlar dikkate alinarak ve &gretmenler kurulunun kararina bagh
olarak ogrencinin dosyasindan silinebilmektedir. Ancak aldiklar1 kimi cezalar
Ogrencilerin yasamlarinda geri doniisii olmayan degisimlerin yasanmasina neden
olabilmektedir. Nitekim ceza alarak orgiin egitimden ¢ikartilan 6grenci Yonetmelik’e
gore agik Ogretim kurumlarina yonlendirilmektedir. Okullar olumlu sosyal ve
toplumsal gelisime iliskin katkilar da sagladigindan (Ozkan ve Gokgearslan Cifci,
2013), okul ortaminda Ogrenim gérmemeye yonelik bir ceza alan ergenler bu

katkilardan yararlanamamaktadirlar.

Bununla birlikte, Dag (2018) tarafindan gergeklestirilen arastirmada liselerde
orgiin egitimden diglama cezasimin dgrenci tizerindeki sonuglari nedeniyle genellikle
uygulanmadigi bunun yerine kinama cezasimin yaygm bir yaptirnm oldugu
goriilmistlir. Selcuk (2019) tarafindan gerceklestirilen arastirmanin sonuglart ise
kinama ve uzaklastirma cezasi alan 6grencilerin gelecek kaygisin1 deneyimlediklerini,
asagilandiklarini hissettiklerini ve akranlarindan uzaklastiklarini géstermektedir. Bu
durum disiplin cezalarmin &grenciler iizerindeki yikict etkilerinden korunmak igin
daha diisiik diizeyde yaptirim karar1 vermenin faydali olmadigini, diisiik diizeydeki

cezalarin da 6grencilerin yasamlarini olumsuz etkiledigini gostermektedir.

Bir bagka arastirmada ise disiplin cezalarinin okul terki riskine arttirict yonde
etkileri oldugu goriilmektedir (Ozer ve ark., 2011).Dolayisiyla disiplin cezalar:
yalnizca 6grencilerin kisisel ve sosyal yasamlarina degil toplumsal yasama da zarar
vermektedir. Nitekim OECD ve Avrupa Yatiim Bankasi (2000) tarafindan
gerceklestirilen ¢aligmada egitimin daha iyi halk sagligi, daha giicli demokrasi ve
siyasi istikrar, daha az su¢ ve yoksulluk, daha fazla esitlik ve ¢evresel fayda bilinci,
su¢ oranlarinda azalma gibi ¢iktilarla toplumsal yasama fayda sagladigi belirtilmistir

(OECD, 2000; akt. Caglar ve Giilel, 2017).

Okullarda sosyal hizmetlerin sunumu 6grenci sorunlarinin olasi kisisel, sosyal
ve toplumsal zararlarinin 6nlenmesine iliskin hususlarda oldukc¢a 6nemlidir. Sosyal
hizmet uzmanlarmin aldiklar1 egitim dogrultusunda kazandiklar1 ekolojik perspektif

ergenlerin okul ortaminda sorun yasamalarina neden olabilecek risk faktorlerini zarar
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verici etkileri heniiz ortaya ¢ikmadan tespit edebilmelerine ve bireyler, aileler, gruplar,
topluluklar ve toplum diizeyinde koruyucu-6nleyici miidahaleleri gergeklestirmelerine

yardimci1 olmaktadir (Dupper, 2013).

Sosyal hizmetin 6zel bir alani olarak ortaya ¢ikist 1900’1 yillarin basina
dayanan okul sosyal hizmeti ulusal diizeydeki ihtiyaca isaret eden ¢alismalara, politika
diizenlemeleri ve resmi kurumlarin raporlarindaki dayanaklarina ragmen Tiirkiye’de
heniliz tam olarak yapilandirilabilmis degildir (Duman ve ark., 2014). Dolayisiyla
Tiirkiye’de okul sosyal hizmetinin birey, aile, grup, topluluk ve toplum iizerindeki

faydalarindan yararlanilamamaktadir.

Kimi zaman ergenlerin okulda gerceklestirdikleri davraniglar durumun adli
mercilere intikal etmesi ve su¢ davramigi olarak nitelendirilmesi ile de
sonuclanabilmektedir. Bu durumda ¢ocuk adalet sistemi devreye girmektedir. Cocuk
adalet sisteminde suca siirliklenen ¢ocuklara iligkin uygulamalar uyar1 ve miidahale
alanlar1 dikkate alinarak gerceklestirilmekte ve Tiirk Ceza Kanunu’nun 31. maddesi
uyarinca ergenlere ¢esitli cezai indirimler uygulanabilmektedir. Ancak ¢ocuk adalet
sistemi igerisinde sosyal hizmet pratiginin temel hedefi de sorun ortaya ¢ikmadan

koruyucu-6nleyici miidahalelerin ger¢eklestirilmesidir (Karatag ve Mavili, 2019).

1.2.6. Kiiltiir, Degerler ve Kitle Tletisim Araclarna Iliskin Faktorler

Santrock (2020) ergenlere iliskin pek c¢ok kalip yargmin oldugunu ifade
etmektedir. Ergenler “Hepsi tembel”, “Cok benmerkezciler”, “Onlarin hepsi madde

kullaniyor” gibi pek cok kalip yargi ile kars1 karsiya kalabilmektedir.

Tiirkiye’de genclere iliskin olumsuz kalip yargilar “Gengler sorumsuzdur”,
“Yaglilara kars1 saygisizdir”, “Akillart havadadir” seklindeki inanglarla goriiniir
olabilmektedir. Bu dogrultudaki inanglarin ayrimcilikla sonuglanabilecegi, bu tiir
inanglara sahip olan 6gretmenlerin genglere daha az giivenebilecegi ve bu dogrultuda
genclere katkisinin oldukg¢a sinirli olabilecegi belirtilmektedir (Cayir, 2012). Bu

durum ayrica temel beklenti etkisi olarak da bilinen “kendini ger¢eklestiren kehanet”e
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yol agma riski tasimaktadir. Buna gore, algilayici bir otorite figiirii oldugunda hedef
kitleye beklentilerinin etkisiyle farkli davranabilmekte, hedef kitle ise bilingsizce
otorite figiirliniin fikirleri dogrultusunda sekil alabilmektedir. Kendini gergeklestiren
kehanetin 1rk ve etnik kokene dayali ayrimcilifin siirmesinde, egitimde firsat
esitsizliklerinin yaganmasinda ve toplumsal yasamin birgok alaninda kendisini

gosterebildigi belirtilmektedir (Demirtas Madran, 2012).

Bir gruba iliskin kalip yargi ve inanglar kitle iletisim araglarina da
yansiyabilmektedir. Ornegin, ergenler medyada isyankar ve ¢atigmaci kisiler olarak

tanimlanabilmektedirler (Santrock, 2020).

Koriik (2020) gorsel iletisimin etkili bir 6grenme kanali oldugunu, 6zellikle
televizyon ve sosyal medyada riskli davranislarin gergeklestirildigi goriintiilerin
yaymlanmasinin ¢ocukta bunun kabul edilen ve bircok kisi tarafindan gergeklestirilen
bir olgu oldugu algisini olusturabilecegini ifade etmektedir. Bu alginin ise ¢ocugu

benzer bir davranisi gergeklestirmeye yonlendirebilecegini belirtmektedir.

Gergeklestirilen bir aragtirma ergenlerin ¢evrimici sosyal ag sitelerinde
gordiikleri fotograflarin onlarin sigara ve alkol kullanimi ile 6nemli 6l¢iide iligkili
oldugunu gostermektedir (Huang ve ark., 2014). Diger bir arastirma ise genglerin
televizyon dizilerinde 6zellikle eglenceli, basarili, takdir edilen karakter 6zelliklerini

begenip model aldiklarmi gostermektedir (Ustiindag, 2019).

Kural dis1, riskli veya problem davranislara egilimde cinsiyete dayali
farkliliklar bulunduguna iliskin kanitlar bulunmaktadir. Tiirkiye’deki caligmalar
genellikle erkeklerin kizlardan daha fazla kural disi, riskli veya problem davranis
egilimli olduklarim1 gostermektedir. Bu farkliligin toplumun ergenlik donemi ile
kizlardan kontrollii olma, duyarlilik, kibar olma niteliklerini erkeklerden ise basaril
olma, rekabetci olma 6zelliklerini kazanmalarini ve yansitmalarini1 beklemesiyle, kiz
cocuklarin korunmalar1 gereken erkeklerin ise bazen siddet iceren yontemlerle de olsa
giicli, koruyucu olmalarina yonelik kiiltiirel degerler, inang ve beklentilerden

kaynaklantyor olabilecegi belirtilmektedir (Bulut, 2010).
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1.3. Okul Baglaminda Gruplarla Sosyal Hizmet Uygulamasi

Bu boliimde ¢alismanin metodunun 6nemli bir boliimiinii olusturan gruplarla
sosyal hizmet uygulamasi hakkinda bilgiler sunulmaktadir. Bununla birlikte, bu
calisgmanin da baglaminit olusturan okullarda sosyal hizmetlerin sunulmasinin
amacindan, sosyal hizmet uzmanlarinin okullardaki sorumluluklart ve okul

ortamlarinda 6grencilere sunabilecekleri katkilardan s6z edilmektedir.

Okul ortamlarinda sosyal hizmetlerin sunulmasindaki temel amag 6grencilerin
okuldaki basar1 diizeylerinin gelistirilmesidir. Ogrencilerin okul basaris1 akademik
yeterlilikleri kadar sosyal ve duygusal yetkinlikleri ile de iliskilidir. Dolayisiyla sosyal
hizmet uzmanlar1 okullarin 6grencilerin hem sosyal ve duygusal yetkinliklerinin hem
de akademik yeterliliklerinin gelistirilebilecegi bir ortam olarak yapilandirilmasi igin
caligmaktadirlar (Jarolmen, 2017).Bu baglamda sosyal hizmet uzmanlarinin okullarda

birtakim gorev ve islevleri yerine getirmeleri beklenmektedir.

Okul sosyal hizmet uzmanlarinin olast gorev ve islevleri su sekilde
tanimlanmistir: (1) Biyopsikososyal degerlendirmeler yapmak ve 6grencilerin sosyal
gecmislerine dair ¢alismalar yapmak, (2) Ogrencileri fiziksel ve duygusal islevleri,
destek sistemleri, madde kullanimi, akran sorunlari, intihar diisiincesi gibi sorunlar ve
genel olarak akademik performanslarini gelistirmelerini engelleyen unsurlar agisindan
degerlendirmek, (3) Ogrencinin kendi kaderini tayinini destekleyen miidahale
planlarini gelistirmek ve uygulamak, (4) Belirli konularda bireysel danismanlik, aile
veya grup terapisi gibi dogrudan miidahaleleri gerceklestirmek, (5) Giivenlik
degerlendirmesi dahil olmak iizere kriz yonetimi konusunda hizmet saglamak, (6)
Ogrencinin ¢ikarlarini en iyi sekilde savunmak, (7) Bunlarla smirli olmamak iizere
diger profesyonellerle is birligi igerisinde ¢alisarak ve toplumsal kaynaklarin uygun
bir bigimde tahsis edilmesini saglayarak vaka yonetimi hizmetleri saglamak, (8)
Ogrenci velileri, 6gretmenler ve diger okul personeli ile egitim ¢aligmalar1 ve atdlyeler
gerceklestirmek,(10) Ev ziyaretleri gerceklestirmek, (11) Etik sorunlar1 kesfetmek ve

iistesinden gelmek, (12) Personele liderlik etmek ve siipervizyon saglamak (12) Cok
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disiplinli uygulama ekibine katkida bulunmak (National Association of Social

Workers, 2010).

Gorev ve islevlerinden de anlasildig1 tlizere sosyal hizmet uzmanlar1 okul
ortaminda 6grencilerin yagamlarindaki risklerin kesfedilmesi ve bu risklerin elimine
edilmesine yonelik uygulamalar gergeklestiren ¢ok disiplinli bir ekibin pargasidirlar.
Bununla birlikte sosyal hizmet uzmanlarinin aldiklart egitim dogrultusunda
kazandiklar1 ekolojik perspektif 6grencinin yasamindaki risklerin kesfedilmesine
yonelik ¢cok boyutlu bir ¢cergeve saglamaktadir. Sosyal hizmet uzmanlar1 bu dogrultuda
ogrencilerin sorunlarina iliskin risk faktorlerini biitiinciil bir bigimde inceleyebilmekte,
koruyucu-Onleyici, giiclii yonlerin odaga alindigi, yenilik¢i ve okul ortaminda

kolaylikla uygulanabilen miidahaleleri gerceklestirebilmektedirler (Dupper, 2013).

Sosyal hizmet uzmanlarinin okul ortaminda gergeklestirdikleri uygulamalarda
giicli yonlerin odaga alinmasi sahip olduklar1 giligler perspektifi ile de
iliskilendirilebilir.Nitekim giicler perspektifinin temel fikirleri ile miidahalelerini
gerceklestiren sosyal hizmet uzmanlari1 (1) Herkesin — her ¢ocuk, her birey, her aile,
her topluluk, her 6gretmen ve her okul —olanaklari, kaynaklar1 ve kapasiteleri
oldugunun, (2) Her bireyin, ¢ocuklar dahil olmak iizere, kendileri i¢in neyin dogru
oldugunu bir diizeyde bildiklerinin, (3) Bir ¢ocuga veya gence inanmanin degigim
dinamiginin bir parcasi olabileceginin ve (4) Bireyin biiylime ve degisme yeteneginin
ust simirinin bilinemeyeceginin bilincinde olarak uygulamalarini
gerceklestirmektedirler (Saleebey, 2008). Bu dogrultuda gerceklestirilen gili¢lendirici
nitelikteki ¢aligmalarin bireylerin kendi giiclerini kesfetmelerini saglarken ihtiyag
duyduklart degisimi gerceklestirebileceklerine yonelik inanci da agiga ¢ikarabildigi
belirtilmektedir (Duyan, 2019).

Sosyal hizmet uzmanlarinin okul ortaminda gergeklestirebilecegi koruyucu-
onleyici ve giiclendirici niteliklere sahip miidahale yontemlerinden biri gruplarla
sosyal hizmet uygulamasidir. Gruplarla sosyal hizmet, kisileraras1 diizeyde
gerceklestirilen, dogrudan bir sosyal hizmet miidahalesidir. Miidahale kapsaminda

benzer ilgi alanlarin1 veya ortak sorunlar1 paylagan bireyler diizenli olarak bir araya
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gelip belirli  hedeflere ulasmak icin Onceden tasarlanmis faaliyetleri

gerceklestirmektedirler (Barker, 2003).

Gruplarla sosyal hizmet uygulamasinin tarihi 1800’lerin baslarindaki yerlesim
evi hareketlerine kadar uzanmaktadir. Dolayisiyla sosyal hizmet uzmanlart igin
gruplarin bir parcast olmak mesleki eylemin 6nemli bir pargasi olagelmistir. Sosyal
hizmet uzmanlart o yillardan giliniimiize kadar c¢esitli tiirdeki gruplara {iye,
kolaylastirict ve lider olarak katilim gdstermislerdir (Zastrow ve Hessenauer, 2019).
Sosyal hizmet uzmanlariin katilim gdsterdikleri veya organize ettikleri gruplar gorev
veya tedavi odakli olabilmektedir. Bununla birlikte, gruplar farkl: teorik yaklagimlara
(psikanalitik, davranig¢1r yaklagim, gestalt yaklasimi vd.) dayali olarak
yapilandirilabilmektedir (Duyan, 2007).

Grup calismalart gercgeklestirilirken genellikle birbirini takip eden agamalar
izlenmektedir. Her ne kadar giincel arastirmalarda gruplarin ayn1 anda birkac asamaya
iliskin davraniglar gerceklestirebildigi, grubun dengesini bozan bir durum meydana
geldiginde (yeni grup {lyelerinin olmasi, grubun isleyisine dair prosediirlerde
degisiklikler yapilmasi vd.) gruplarin dnceki asamalara donebildigi veya iiyelerin bir
asamada takilip kalabildigi belirtilse de (Hennen, 2014), grup asamalar1 grubun
yapilandirilmasinda dikkat edilmesi gerekli olan hususlarin ve sosyal hizmet
uzmanlarinin gorev ve islevlerinin belirli bir g¢ercevede tanimlanmasina olanak

saglamaktadir.

21



[ GRUP ONCEST ASAMA ] [ UYGULAMA ASAMASI

L 4
o

L 2

L 2
o

*

Planlama ve Hazirlik Grup Oncesi {letigim Balangic Asamasi Orta Asama Son Asama
I I I Sonlandirma I
A 4 ) ‘ v l
Uyelerin Gruba Dahil Edilmesi I Miidahale I
L . l ) 4 A4 . i v
Degerlendirme ve Kavramsallagtirma Inceleme ve Degerlendirme

Kaynak: (Singapore Government Ministry of Social and Family Development, 2018)

Sekil 1.2. Grup Calismasi Siireci

Sekil 1.2°de grup ¢alismasinin iki ana asamasi ve bunlarin alt agamalarina dair
bilgiler sunulmustur. Buna gore, grup oncesi asama iiyelerin gruba dahil edilmesini,
degerlendirme ve kavramsallagtirmanin gergeklestirilmesini igceren planlamanin ve
hazirligin yapilmasi ile grup oOncesi iletisimin gerceklestirilmesi siire¢lerini
kapsamaktadir. Uygulama asamasi ise baslangig, orta ve son asama olmak iizere ii¢
asamadan olugmaktadir. Orta asama (middle phase) gelisme asamasi, son asama

(ending phase) ise sonlandirma olarak da bilinmektedir.

Daha biiyiik sistemlerin ekolojisine gomiilii sistemler olarak gruplarin
yapilandirilmasinda siirece etki edebilecek birka¢ unsurun uygulayicilar tarafindan
degerlendirilmesi gerekmektedir. Bunlar grup kompozisyonu, grup becerileri, grup

kosullar1 ve digsal sosyokiiltiirel etkilerdir (Tropman, 2004).

Grup kompozisyonunun belirlenmesinde Oncelikli olarak grup biiytikliigi,
bulusmalarin hangi siklikta ve ne kadar siire ile gerceklesecegi, grubun amaglari
dogrultusunda acik veya kapali olmas1 gibi unsurlar ele alinmaktadir (Duyan, 2019).
Grup kompozisyonu ayn1 zamanda, gruba katilan iiyelerin 6zelliklerini, grubun gérev

veya siire¢ odakli olmasimni da igermektedir. Grubun hangi sorunlarla bas etmeye

22



yonelik becerileri oldugu ve hangi becerilerin gelistirilmesi gerektigi ise grup
becerileri kapsaminda degerlendirilmesi gereken hususlardir. Grup kosullar1 grup
tiyelerinin kiiltiirlerini ve grubun igericiligini, sosyokiiltiirel etkiler ise grubun
gerceklestirildigi kurum ve kuruluslarin kiiltiiri, inan¢ ve degerleri gibi dissal
sosyokiiltiirel etkileri igermektedir (Tropman, 2004). Nitekim bu unsurlar
degerlendirmek sosyal hizmet uzmanlariin grup oncesi agamada gerceklestirmeleri
gereken gorevler igerisinde yer almaktadir. Gerekli degerlendirmeleri
gerceklestirdikten sonra sosyal hizmet uzmanlarinin iiyeleri gruba uygun bir bicimde
dahil etme gorevini yerine getirmeleri beklenmektedir. Bununla birlikte, bu asamada
sosyal hizmet uzmanlar1 gerekliyse kisi ve kurumlardan izin almalidir (IASWG,

2015).

Baslangic asamasinda -genellikle ilk oturumdan ii¢lincili oturuma kadar gegen
stireyi anlattig1 ancak bu siirenin uzayabilecegi belirtilmektedir- uygulayicinin grup
iiyelerinin grup igerisinde rahat hissetmelerini ve grubun aktif, is birligi icerisinde
caligmalarin1 saglamaya yonelik gorevleri gergeklestirmesi gerekmektedir. Bu
asamada uygulayicinin (1) Grubun amaci ve niteligi hakkinda netlik saglamasi, (2)
Calismanin grup iiyelerine yararlari hakkinda bilgilendirme yapmasi, (3) Kendisinin
roliini ve grup iyelerinden beklenen davraniglart agikliga kavusturmasi
gerekmektedir. Bununla birlikte, grup tiyelerinin beklentilerine de agiklik getirilmeli,
gerekli ise sozlesme yapilmahidir (Singapore Government Ministry of Social and

Family Development, 2018).

Uygulamanin orta asamasinda ise sosyal hizmet uzmanlarinin birer birey
olarak iiyelerin ve grubun tamaminin hedeflerine ulasabilmeleri i¢in grup siireglerine
etkin bir bicimde katilim saglamasi, kaynaklar: etkin bir bicimde kullanarak grup ici
uygulamalar1 gergeklestirmesi beklenmektedir. Sonlandirma asamasinda ise
uzmanlarin tiyeleri siireci tamamlamaya hazirlamasi, iiyelerin gruptan kazanimlarina
iligkin geribildirimlerini almasi, {yelerin kazandiklar1 becerileri grup disinda
uygulamasina yardimer olmasi, grup basarisini degerlendirmesi ve ihtiyag halinde

gerekli sevkleri gerceklestirmesi gerekmektedir (IASWG, 2015).
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Sosyal hizmet uzmanlar1 bu asamalar1 ve her bir asamaya iliskin gorevleri
iceren gruplarla sosyal hizmet uygulamasini ergenlik donemini deneyimleyen bireyler
ile de gerceklestirebilmektedirler. Sheafor ve Horejsi (2006) ergenlik doneminde
akran arkadagligi birey i¢in 6nemli hale geldiginden bu yagam donemini deneyimleyen
bireylerin grup odakli miidahalelerden fayda gorebileceklerini belirtmektedirler.
Ergenlerin yasadiklar1 zorluklarin akran gruplari i¢erisinde ele alinmasinin zorluklarla
bas etmeye iligkin gorevleri ergen i¢in daha yapilabilir kilabilecegi ise konuya iliskin

olarak belirtilen bir diger husustur (Giiltekin, 2020).

Bununla birlikte, grup igerisindeki deneyimler kisileraras1 bir ortamda
bireylerin davraniglarinin etkilerine iliskin farkindalik kazanmalarina yardimci
olabilmektedir. Bu dogrultuda islevsel olmayan davranis bi¢cimlerinin daha islevsel
olanlarla degistirilmesi miimkiin olmaktadir. Ustelik grup odakli miidahaleler bu
siirecin oldukca hizli bir bicimde gerceklesmesini saglamaktadir (Duyan, 1997; akt.
Duyan, 2019).

1.4. Arastirmanin Problemi

Ergenlerin “kural dis1”, “riskli” ya da “problem” seklinde kavramsallastirilan
davraniglar1 gergeklestirmeleriyle iliskilendirilen bireysel ve ailesel diizeylerde, sosyal
cevreye ve okula dair, hukuk sistemi ve sosyal hizmetler ile kiiltiir, degerler ve kitle
iletisim araglarina iligskin ¢oklu risk faktorleri bulunmaktadir. Ergenlerin sozii edilen
davraniglar1 okullarda gerceklestirmelerinin yaptirim karsiligi disiplin cezalarindan

birinin uygulanmasi seklindedir.

Cezalandirict okul disiplininin 6grencilerin kisisel ve sosyal yasamlari ile
toplumsal yasama olumsuz etkileri bilimsel ¢aligmalarda ortaya konulmustur. Buna
karsilik, Tiirkge literatiirde dogrudan ergenlerin kural dis1 davranislarini odaga alan;
ergenlerde olumlu davranis degisikligini tesvik edebilecek sosyal hizmet miidahale
metotlarmin denendigi c¢aligmalarin bulunmamasi bu arastirmanin problemini

olusturmaktadir.
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1.5. Arastirmanin Amaci

Arastirmanin amaci gruplarla sosyal hizmet uygulamasinin ergenlerin okuldaki
kural dis1 davranig egilimi diizeylerine etkisinin belirlenmesidir. Bu amag

dogrultusunda arastirma kapsaminda oncelikli olarak su denenceler test edilmistir:

Denence 1. Gruplarla sosyal hizmet uygulamasina katilan ergenlerin (deney
grubu) kural dis1 davranmis egilimi diizeyi, gruplarla sosyal hizmet uygulamasina

katilmayan ergenlere (kontrol grubu) gore daha diisiiktiir.

Denence 2. Gruplarla sosyal hizmet uygulamasina katilan ergenlerin (deney
grubu) kural dis1 davranis egilimi diizeylerinde istatistiksel agidan anlamli bir farklilik

vardir.

Denence 3. Gruplarla sosyal hizmet uygulamasma katilmayan ergenlerin
(kontrol grubu) kural dig1 davranis egilimi diizeylerinde istatistiksel agcidan anlamli bir

farklilik yoktur.

1.6. Arastirmanin Onemi

Tiirkiye’de ergenlerin kural dis1 davraniglarina iliskin olarak gergeklestirilen
arastirmalarin genel itibariyle betimsel veya iliskisel diizeyde arastirmalar oldugu
goriilmiistiir. Az sayida aragtirmada ergenlerin davranis problemlerine bir ¢oziim
olarak sosyal hizmet metotlar1 denenmektedir ancak bu arastirmalar dogrudan

ergenlerin okuldaki kural dis1 davraniglarina odaklanmamaktadirlar.

Bu arasgtirma miidahaleli diizey arastirmalardan deneysel arastirma tiiriinde
olup ¢aligmada bir sosyal hizmet miidahalesi olan gruplarla sosyal hizmetin ergenlerin
kural dis1 davranis egilimi diizeylerine etkisi arastirilmaktadir. Midahaleli
aragtirmalarin gesitli uygulama ve metotlarin etkililiginin test edilmesini saglayarak
teorik bilgiyi somut bir bigimde goriiniir kildig1 belirtilmektedir (Biiyiikoztiirk ve ark.,

2 e

2020). Bununla birlikte, arastirmada ergenlerin “kural dig1”, “problem” veya “riskli”
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seklinde kavramsallastirilan davranislariyla iliskilendirilen risk faktorleri sosyal
hizmet meslegi ve disiplinini 6nemli 6l¢iide etkilemis olan ekolojik yaklagim

cergevesinde kapsamli olarak incelenmistir.

Bu dogrultuda aragtirmanin hem kuramsal agidan hem de uygulama agisindan
sosyal hizmet alanina ve sosyal hizmetin mesleki bilgisine, ergenlerle calisan farkl
meslek gruplar1 veya disiplinlerin gergeklestirecekleri c¢alismalara, okul ortaminda
gerceklestirilen calismalara, konuya ilgi duyan kisilere, politika yapict ve

uygulayicilarin ¢aligmalarina katki saglayabilecegi diisiiniilmektedir.

Bununla birlikte, ¢alisma bir okul sosyal hizmeti 6rnek miidahalesi olup,
Tiirkiye’de okul sosyal hizmetinin yapilandirilmasi halinde 6grencilere saglanabilecek

olas1 faydalarin bir kismina 1s1k tutmaktadir.
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2. GEREC VE YONTEM

Arastirma deneysel arastirma tiiriindedir. Bagimsiz degisken yalnizca deney
grubu ile gergeklestirilen gruplarla sosyal hizmet uygulamasi, bagimli degisken ise
Kural Dis1 Davranis Olgegi (KDO) ile degerlendirilen kural dis1 davrams egilimi

diizeyidir.

2.1. Arastirmanin Deseni

Aragtirma On-test ve son-test uygulamalarinin gergeklestirildigi kontrol gruplu
eslestirilmis seckisiz desen cercevesinde gerceklestirilmistir. On-test uygulamasindan
elde edilen veriler dogrultusunda denek c¢iftleri olusturulmustur. Her bir denek ¢ifti
kural dig1 davranis egilimi diizeyi diisiik ve yiiksek olan birer katilimcidan
olusmaktadir. Olusturulan denek ¢iftleri deney ve kontrol gruplarina yansiz bir
bicimde atanmistir. Bu desen gruplarin kural dis1 davranis egilimi diizeyleri agisindan
benzer olma olasiligini arttirmak ve gruplarla sosyal hizmet uygulamasinin karsilikli
ogrenme islevinin gerceklestirilmesine katki saglamak amaciyla kullanilmistir.

Arastirmanin deseni simgesel olarak asagidaki gibidir (Biiylikdztiirk ve ark., 2020):

Cizelge 2.1. Arastirma Deseninin Simgesel Gosterimi

On-test Gruplar Uygulanan Islem Son-test
" D X 02
O1 Mr .
K O3

O1: Seckisiz bigimde belirlenen katilimcilardan &n-test 6l¢iimlerinin alinmasi

MR: Deneklerin 6n-test puanlarina gore eslestirilmesi ve seckisiz bir bicimde gruplara
atanmasi

D: Gruplarla sosyal hizmet uygulamasinin gergeklestirilecegi deney grubu

K: Gruplarla sosyal hizmet uygulamasinin gerceklestirilmeyecegi kontrol grubu
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X: Yalnizca deney grubu katilimcilari ile gerceklestirilen gruplarla sosyal hizmet
uygulamasi
O2: Deney grubundan son-test 6l¢iimlerinin alinmasi

O3: Kontrol grubundan son-test dl¢iimlerinin alinmasi

Aragtirmanin evrenini Denizli ilinde Ozel Denizli Organize Sanayi Bolgesi
Teknik Koleji Mesleki ve Teknik Anadolu Lisesi’nde 11. simif diizeyinde 6grenim
gormekte olan ve orta ergenlik (14-17) donemini deneyimleyen bireyler
olusturmaktadir. Katilimcilarin orta ergenlik donemini (14-17) deneyimleyip
ortadgretim diizeyinde 6grenim goérmekte olan kisiler arasindan secilmesinin nedeni
bu yasam doneminin literatiirdeki caligmalarda sik sik kural disi davraniglarla

iligkilendirilmesidir.

Bu arastirmada i¢ ve dis gegerliligin kontrol edilmesine yonelik ¢esitli onlemler
alimmigtir. Biiyilikoztiirk ve arkadaglart (2020) aragtirmalarda digsal degiskenlerin
kontrolii i¢in eslestirme ve segkisizlik gibi yontemlerin kullanilabilecegini
belirtmektedirler. Bu arastirmada digsal degiskenlerin kontrolii i¢in eslestirme ve
seckisizlige dayali metotlar uygulanmistir. Deney ve kontrol gruplari ayni okulda olup
deneysel islem diginda benzer deneyimlere sahiptirler. Bununla birlikte, uygulamalar
deney ve kontrol grubunun birbirlerini géremeyecekleri zamanlarda gerceklestirilmis,
deney grubu ile gizlilik konusu ilk oturumda ele alinmistir. Gizlilik konusuna iligkin
hususlar ilk oturumda belirlenen grup kurallarina da dahil edilmistir. Boylece, hem
gruplarla sosyal hizmet uygulamasinin gergeklestirildigi deney grubu igerisindeki
karsilikli giiven ortaminin desteklenebilecegi hem de deney grubu ile kontrol
grubunun uygulanan deneysel islem ve bagimli degiskene iliskin birbirlerinden

etkilenme olasiliklarinin azaltilabilecegi diisiiniilmiistiir.

2.2. Veri Toplama Araci

Veriler katilimcilarin yaslari, cinsiyetleri ve 6grenim gormekte olduklart sinif
diizeyini i¢eren Kisisel Bilgi Formu ve kural dis1 davranis egilimi diizeyini 6l¢en Kural

Dis1 Davranis Olgegi (KDO) araciligiyla toplanmistir.
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Kural Dist Davrams Olgegi (KDO) Apaydinli (2010) tarafindan MEB
Ortadgretim Kurumlart Disiplin Yonetmeligi dogrultusunda maddeler eklenerek
gelistirilmistir ve 5°1i Likert tipindedir. 2,3,5,6,8,10,17,24,26,28,29 numarali maddeler
disindaki tiim maddeler ters kodlanmustir. Olgekte 30 madde bulunmakta olup,
bunlardan ikisi (29 ve 30. maddeler) kontrol maddeleridir. Bu dogrultuda dl¢egin tiim
sorularmi yanitlayan bir kisinin alabilecegi puan minimum 28, maksimum 140’tir.
Puanin artmasi kural dis1 davranis egiliminin arttifina isaret etmektedir (Apaydinli,

2010).

Birincil ve Ikincil Kural Dis1 Davranislar (KDD) 6lgegin iki alt boyutu/alt
Olcegidir. Birincil KDD alt boyutu maddelerinde ifade edilen davraniglar
Yonetmelik’te “uyarr” ve “kinama” cezasini, Ikincil KDD alt boyutu ile ifade edilenler
“kisa siireli uzaklagtirma” ile daha yiiksek diizeyde ceza gerektirdigi belirtilen davranig

bicimlerine isaret etmektedir (Apaydinli, 2010).

Apaydinli (2010) tarafindan Olgegin Cronbach Alpha (o) giivenilirlik
katsayilar1 Birincil Kural Dis1 Davraniglar (KDD) alt 8lgegi icin a = ,83 , Ikincil Kural
Dis1 Davraniglar (KDD) alt 6lgegi icin o =,70, 6lgegin tamami i¢in ise o = ,85 olarak

bulunmugtur.

2.3. Orneklemin Olusturulmasi

Orneklem biiyiikliigiiniin hesaplanmasinda G*Power 3.1.9 kullanilmistir.
G*Power, sosyal, davramigsal ve biyomedikal bilimlerde siklikla kullanilan
istatistiksel testler i¢in bagimsiz bir gii¢ analizi programidir (Faul ve ark., 2007; Faul

ve ark., 2009).
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t tests - Means: Wilcoxon signed-rank test (matched pairs)
Tail(s) = Two, Parent distribution = Normal, o err prob = 0.05, Effect size dz = 0.642

35

30

25 -

Total sample size

20

T T
0.6 0.65 0.7 0.75 0.8 0.85 0.9 0.95
Power (1-B err prob)

Sekil 2.2. Orneklem Biiyiikliigiiniin Belirlenmesi i¢in Gii¢ Analizi

Literatiirde benzer uygulamaya rastlanmamasi sebebi ile 5 kisilik 6rneklem ile
pilot ¢alisma yapilarak deney grubu 6n test-son test farki i¢in etki biyiikligii ,642
olarak hesaplanmistir. ,642 etki ile tip I hata miktar1 a=,05 ve testin hedeflenen giicii
1- B=,80 iken istatistiksel analizler i¢in gerekli olan 6rneklem biiyiikliigii 23 olarak

hesaplanmistir. Analizden elde edilen ¢iktilar Sekil 2.1°de gdsterilmistir.

Orneklem basit segkisiz 6rnekleme metodu kullanilarak olusturulmustur. Bu
ornekleme yonteminde evrendeki her bir birimin secilme olasilig1 esit oldugundan,
orneklemin evreni temsil etme yeterliliginin giiglii olabilecegi belirtilmektedir
(Bliyiikoztiirk ve ark., 2020).  Olas1 bir denek kaybi riski g6z 6niinde bulundurularak
48 ogrencinin smif listelerinden isim hanesi kapatilarak seckisiz bir bigimde

belirlenmesi ile 6rneklem olusturulmustur.

2.4. Veri Olusturma Siireci

Her bir katilimcinin veli izin ve katilimer kabul belgelerini teslim etmelerinden
sonra dn-test uygulamasi gerceklestirilmistir. On-test toplam puanlarindan elde edilen
frekans serisi kural dis1 davranis egilimi diisiik ve kural dis1 davranis egilimi yiiksek
olarak gruplandirilmistir. Bu asamada SPSS 22.0 programmin Visual Binning

ozelliginden yararlanilmistir. Daha sonra kural dis1 davranis egilimi diisiik ve yiiksek
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olan katilimcilar Microsoft Excel programi lizerinde mekanik bir bicimde eslestirilerek
denek ciftleri olusturulmustur. Olusturulan denek c¢iftlerinin yansiz bir bigimde
atanmasiyla gruplar olusturulmus, bdylece gruplarin kural dist davranis egilimi

diizeyleri acisindan benzer olmalar1 saglanmistir.

Deney grubu ile 10 oturumluk yapilandirilmis gruplarla sosyal hizmet
uygulamasi gergeklestirilmistir. 10 oturumluk gruplarla sosyal hizmet uygulamasi
haftada iki oturum gerceklestirilmek iizere egitim ve dgretimi aksatmayacak sekilde
bes haftada tamamlanmistir. Deney grubu ile gergeklestirilen uygulamanin bes haftada
tamamlanmasindan sonra hi¢bir uygulamanin gergeklestirilmedigi kontrol grubundan
ve deney grubundan Kural Dis1 Davranis Olgegini (KDO) tekrar doldurmalari istenmis

ve boylece son-test verileri olusturulmustur.

Aragtirma uygulamalarini ve verilerin toplanmasini igeren her bir siirecte yiiz
ylize goriigme tekniklerinden faydalanilmistir. Arastirmanin her bir asamasinda
Covid-19 salgin1 kapsaminda alinan tedbirlere uyulmus ve gerekli materyaller

arastirmaci tarafindan karsilanmistir.

2.5. Arastirmanin Katihmcilar:

Cizelge 2.2. Katilimcilar1 Tanitici Istatistikler

Degiskenler Sayr (Yiizde %) Ortalama (x) SS Ranj
Cinsiyet
Kiz 21 (%48,8)
Erkek 22 (%51,2)
Yas
16 33 (%76,7)
17 10 (%23.3) 16,23 0,42 1

Cizelge 2.2°’de katilimcilar1 tanitici istatistikler verilmistir. Katilimcilar
arasinda cinsiyeti kiz olanlarin oranm1 %48,8 iken cinsiyeti erkek olanlarin oram
%51,2°dir. Katilimcilarin yas ortalamalar1 ise 16,23’tiir. Yas1 16 olanlar toplam

katilimeilarin %76,7’sini, 17 olanlar ise %23,3 linii olusturmaktadir.

31



Cizelge 2.3. Gruplara Gore Tamitici Istatistikler

Degiskenler Grup Say1 (Yiizde%s) Ortalama(x)  SS Ranj

Cinsiyet

Kiz 8 (%40)

Erkek Kontrol 12 (%60)

Kiz Den 13 (%56,5)

Erkek eney 10 (%43,5)

Yas
16 (%80)

}g Kontrol 4 (%20) 16,20 0,41 1
17 (%73,9)

}g Deney 6 (%26,1) 16,26 0,44 1

Cizelge 2.3’te deney ve kontrol grubuna atanan katilimcilarin sosyodemografik

ozelliklerine iliskin tanitict istatistikler gosterilmistir. Kontrol grubunu olusturan

katilimcilar arasinda cinsiyeti erkek olanlarin orani1 %60, cinsiyeti kiz olanlarin orani
y > Y

%A40’t1ir. Deney grubunu olusturan katilimeilar arasinda ise cinsiyeti kiz olanlarin orani

%156,5, cinsiyeti erkek olanlarin orani %43,5’tir. Kontrol grubu katilimcilariin yas

ortalamasi 16,20 olup kontrol grubunda yas1 16 olanlar (%80) ¢ogunluktadir. Deney

grubu katilimeilarinin yas ortalamasi ise 16,26’dir. Deney grubunun %73,9’u 16

yasindaki katilimcilardan olusmaktadir.

Arastirmada katilimcilara kodlar atanmistir. Cizelge 2.4’te katilimcilarin

kodlarma gore tanitici bilgileri sunulmustur.
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Cizelge 2.4. Katilimc1 Kodlarina Gore Tanitic1 Bilgiler

Katilimc1 Kodlart Grubu Yas Cinsiyet
K-1 Deney 16 K
K-2 Deney 16 K
K-3 Kontrol 17 K
K-4 Deney 16 E
K-5 Deney 16 E
K-6 Deney 17 E
K-7 Deney 16 E
K-8 Deney 16 E
K-9 Deney 16 K
K-10 Kontrol 16 K
K-11 Kontrol 17 E
K-12 Deney 16 K
K-13 Deney 17 E
K-14 Deney 17 K
K-15 Kontrol 16 E
K-16 Deney 16 K
K-17 Kontrol 16 E
K-18 Kontrol 16 E
K-19 Deney 17 K
K-20 Deney 16 E
K-21 Kontrol 17 E
K-22 Kontrol 16 K
K-23 Deney 16 K
K-24 Deney 17 E
K-25 Deney 17 E
K-26 Deney 16 E
K-27 Kontrol 16 K
K-28 Kontrol 16 K
K-29 Kontrol 16 E
K-30 Deney 16 K
K-31 Deney 16 K
K-32 Kontrol 17 E
K-33 Kontrol 16 K
K-34 Kontrol 16 E
K-35 Kontrol 16 K
K-36 Kontrol 16 E
K-37 Deney 16 K
K-38 Kontrol 16 E
K-39 Kontrol 16 K
K-40 Kontrol 16 E
K-41 Kontrol 16 E
K-42 Deney 16 K
K-43 Deney 16 K
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2.6. Verilerin Coziimlenmesi

Verilerin analizinde SPSS 22.0 istatistik paket programindan yararlanilmistir.
Veri 6n isleme siirecinde Kural Dis1 Davranis Olgegi’nin kontrol sorularina tutarsiz
yanitlar verdigi tespit edilen katilimcilarin verileri analize dahil edilmemistir. Veri
setinde u¢ degerler bulunmamaktadir. Analizler 6ncesinde uygun varsayimlarin

kontrolii saglanmustir.

Katilimeilara iligkin kategorik degiskenlere dair betimsel istatistikler frekans
ve ylizdelik dagilim; siirekli degiskenlere dair betimsel istatistikler ise aritmetik
ortalama, minimum, maksimum, standart sapma ve ranj degerleri ile ifade edilmistir.
Grup igerisindeki On-test ve son-test puanlar1 arasindaki fark uygun varsayimlari
saglama durumu goéz Oniinde tutularak Eslestirilmis Orneklemler T-testi veya
Wilcoxon Sirali Isaretler Testi ile stnanmistir. Bagimsiz iki grup karsilastirmasinda
(deney-kontrol) Bagimsiz Orneklemler T-testi kullanilmistir. Analizler esnasinda
anlamlilik diizeyi p<,05 olarak kabul edilmistir. Deney grubu katilimcilarinin
gruplarla sosyal hizmet uygulamasina katilim diizeyleri ile sonug¢ degiskeni arasindaki

baglantilar ise korelasyon ve regresyon analizleri ile stnanmustir.

Deney grubu katilimcilarinin gruplarla sosyal hizmet uygulamasina dair 6n, ara
ve son degerlendirmelerdeki yanitlar1 ile olusturulan veriler tematik olarak analiz
edilmistir. Degerlendirmeler sirasinda deney grubu katilimeilarinin uygulama oncesi
ve siliresince gruba, grup lyelerine, lidere ve kendilerine ve etkinliklere iliskin
beklentilerinin ve beklentilerinin karsilanma diizeylerinin (1-Olumlu, 10-Olumsuz)
alinmasi ile elde edilen siirekli veriler ise aritmetik ortalama, minimum, maksimum,
standart sapma ve ranj degerleri ile ifade edilmistir. S6zii edilen veriler uygulama
stiresince arastirmacinin  kendisini ve wuygulamay1 degerlendirmesi amaciyla
kullanilmis olup, gruplarla sosyal hizmet uygulamasinin etkililiginin degerlendirilmesi
ve benzer bir metodu kullanmak isteyen arastirmaci ve saha calisanlarina bilgi

saglamak adina sunulmustur.
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2.7. Arastirmanin Simirhihiklar:

Arastirma Denizli Organize Sanayi Bolgesi Mesleki ve Teknik Anadolu
Lisesi’nde , 11. smif diizeyinde 6grenim gormekte olan ve orta ergenlik (14-17)
donemini deneyimleyen, arastirmaya katilmaya goniillii olan ve veli izinleri bulunan
katilimcilarla gergeklestirilmistir. Calismanin yalnizca 11. smif diizeyinde 6grenim
goren katilimcilarla gergeklestirilme nedeni ¢aligma programlarinin uygun olmasidir.
Arastirma pandemi siirecinde gergeklestirildiginden farkli okullarla irtibata
gecilememis bu nedenle gruplar ayni okuldan secilmistir. Arastirmada kullanilan 6lgek
0z bildirim degerlendirme araci oldugundan kisilerin kural dis1 davranig egilimlerine
yonelik algisina dair yanitlar elde edilmistir. Bununla birlikte, 6lgegin kontrol
sorularma tutarsiz yanit veren katilimcilarin verileri analize dahil edilmemistir.
Dolayisiyla arastirma gerceklestirilen il, okul, katilimeilar ve katilimcilarin kural dist

davraniglarina yonelik algilari ile sinirhidir.
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3. BULGULAR

Arastirmanin bulgular1 dort boliim kapsaminda sunulmustur. Birinci boliimde,
gruplarin  Kural Disit Davrams Olgegi’nden aldiklar1 puanlara dair betimsel
istatistiklere yer verilmistir. Bununla birlikte, gruplar arasindaki ve grup igerisindeki

farkliliklarin stnanmasi igin t-testi sonuglart gdsterilmistir.

Ikinci béliimde, gruplarla sosyal hizmet uygulamasina katilan deney grubunun
on, ara ve son degerlendirmelerdeki yanitlari ile olusturulan verilere dair bulgular
sunulmustur. Bu baglamda, deney grubu katilimcilarinin gruba katilma amaglari,
gruba iliskin genel beklentileri, grup siirecinde kendilerinden, diger grup iiyelerinden
ve grup liderinden (arastirmaci) beklentileri ile beklentilerinin karsilanma diizeyleri,
grupta ele alinan konulara ve grupta gerceklestirilen etkinliklere dair diisiinceleri
incelenmistir. Ayrica, deney grubunun gruplarla sosyal hizmet uygulamasi siirecinden

kazanimlarina iliskin bilgiler sunulmustur.

Ucgiincii béliimde, gruplarla sosyal hizmet uygulamasi oturumlarma iliskin

planlara ve her bir oturuma iligkin arastirmaci gézlemine yer verilmistir.

Dordiincii boliimde ise deney grubunun gruplarla sosyal hizmet uygulamasi
oturumlarina katilim diizeylerine iliskin betimsel istatistikler gosterilmistir. Bununla
birlikte, deney grubu katilimcilarinin gruplarla sosyal hizmet uygulamasi oturumlarina
katilim diizeyleri ile Kural Dis1 Davranis Olgegi’nden ve &lgegin alt boyutlarindan
aldiklar1 puanlar arasindaki baglantilarin sinanmasi i¢in gergeklestirilen korelasyon ve

regresyon analizlerine dair bilgiler sunulmustur.

3.1. Gruplar Arasindaki ve Grup I¢erisindeki Farkhliklarin Sinanmasi

Gruplarin Kural Dis1 Davranis Olgegi’nden ve olgegin alt boyutlarindan
aldiklar1 6n ve son-test puanlariyla dl¢iilen kural dig1 davranis egilimi diizeylerine dair

bilgiler Cizelge 3.1°de gosterilmistir.
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Cizelge 3.1. Gruplarin Kural Dis1 Davranig Egilimi Diizeyleri

Degigkenler _
.. Ortalama (x) SS  Min. Maks. Ranj
Olgiim Grup
KDO Toplam On-test Kontrol 65 20,30 36 116 80
Deney 64,56 14,72 36 97 61
KDO Toplam Son-test Kontrol 59,45 18,19 36 88 52
Deney 55,82 14,72 29 83 54
Birincil KDD On-test Kontrol 36,25 12,64 19 66 47
Deney 37,65 8,89 18 60 42
Birincil KDD Son-test Kontrol 33,50 12,47 18 52 34
Deney 31,39 8,55 16 54 38
Ikincil KDD On-test Kontrol 28,75 9,06 14 50 36
Deney 26,91 7,35 13 41 28
Ikincil KDD Son-test Kontrol 25,95 7,25 17 39 22
Deney 24,43 7,17 13 37 24

Kural Dis1 Davramis Olgegi’nden aldiklar1 6n-test toplam puanlar1 agisindan
gruplar incelendiginde kontrol grubu ortalamasinin 65, deney grubu ortalamasinin ise
64,56 oldugu saptanmistir. Son-test puanlar agisindan KDO toplam puan ortalamasi
ise kontrol grubu i¢in 59,45, deney grubu icin 55,82°dir. Olgegin Birincil Kural Dis1
Davraniglar alt boyutundan alinan 6n-test puanlari incelendiginde kontrol grubunun bu
alt boyuttan aldig1 puanlarin ortalamasinin 36,25, deney grubunun ise 37,65 oldugu
goriilmistlir. Son-test puanlart agisindan Birincil Kural Dis1 Davranislar alt boyutu
incelendiginde ise kontrol grubu ortalamasimin 33,50, deney grubu ortalamasinin
31,39 oldugu saptanmistir. Ikincil Kural Dis1 Davranislar alt boyutundan alman 6n-
test puan ortalamasi kontrol grubu igin 28,75 olup, deney grubu igin 26,91dir. ikincil
Kural Dis1 Davraniglar alt boyutundan alinan son-test puanlari incelendiginde ise
kontrol grubu ortalamasinin 25,95, deney grubu ortalamasimin 24,43 oldugu

goriilmiustiir (Cizelge 3.1).

Gruplar arasindaki ve grup igerisindeki farkliliklarin sinanmasina dair testler
gerceklestirilmeden 6nce uygun varsayimlarin kontrolii saglanmistir. Cizelge 3.2°de
Kural Dis1 Davranis Olgegi’ne iliskin bu calismadan elde edilen Cronbach Alpha (a)

giivenilirlik katsayilar1 verilmistir.
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Cizelge 3.2. Ol¢iim Aracina Iliskin Cronbach Alpha Giivenilirlik Katsayilari

Cronbach Alpha (o)

Degigkenler

On Test Son Test
Kural Dis1 Davranislar Olgegi (Olgegin Tamami) ,87 90
Birincil KDD Alt Olgegi ,82 ,89
Ikincil KDD Alt Olgegi ,73 A7

Literatiirde genel itibariyle Cronbach Alpha katsayilarinin 0,70’ten yliksek
oldugu durumlar 6l¢iim aracindan elde edilen verilerin giivenilirliginin iyi ve yeterli
diizeyde oldugu seklinde yorumlanmaktadir (DeVellis, 2003; Kilig, 2016). Buna gére,

analizler i¢in giivenilirlik varsayimi saglanmaktadir (Cizelge 3.2).

Veri setinde u¢ degerler bulunmamaktadir. Analizlere iliskin normallik
(Shapiro Wilk’s p, n<50) ve homojenlik (Levene’s p) varsayimlarina iliskin bilgiler ise

t-testi sonuglarini gosteren ¢izelgelerde verilmistir.

Deney grubunun On-test ve son-test puanlart agisindan kural dist davranig
egilimi diizeylerinde farklilik olup olmadigr uygun varsayimlar saglandigindan

Eslestirilmis Orneklemler T-Testi ile stnanmistir.

Cizelge 3.3. Deney Grubunun Kural Dis1 Davranig Egilimi Diizeyindeki Farkliliklarin
Sinanmasi Igin T-Testi

Shapiro-Wilk’s

Besicken On Test Son Test . »

cgiskenler - o - o t S p TOe’;t ;::t
KDO Toplam 64,56 14,72 5582 14,72 3,32 22 ,003 ,242 608
Birincil KDD 37,65 8,89 31,39 855 3,56 22 ,002 ,125 865
Ikincil KDD 2691 7,35 2443 7,17 191 22 068 955 215

Cizelge 3.3 incelendiginde deney grubunu olusturan katilimcilarin Kural Dis1
Davranis Olgegi ile dlgiilen kural dis1 davranis egilimi diizeylerinde on-test ve son-test
puanlart agisindan agidan anlamli bir farklilik oldugu goriilmektedir (¢=3,32, p<,05).
Birincil Kural Dis1 Davraniglar alt 6l¢eginden aldiklar1 6n-test ve son-test puanlar

istatistiksel olarak anlamli bir bicimde farklilasmaktadir (1=3,56, p<,05). ikincil Kural

38



Dis1 Davranislar alt 6lgeginden alinan 6n-test ve son-test puanlari arasinda ise anlamli

bir farklilik olmadig1 saptanmustir (¢=1,91, p>,05).

Kontrol grubunun 6n ve son-test uygulamalarinda Kural Disi Davranig
Olgegi’nden ve 6lgegin Ikincil KDD boyutundan aldiklari toplam puanlar arasindaki
farklilik uygun varsayimlar saglandigindan Eslestirilmis Orneklemler T-testi ile

smanmistir.

Cizelge 3.4. Kontrol Grubunun Kural Disi Davramig Egilimi Diizeyindeki
Farkliliklarin Sinanmasi I¢in T-Testi

Shapiro-Wilk’s

On Test Son Test »
Degiskenler - - - o« t sd p On Son
Test Test
KDO Toplam 65 20,30 59,45 18,19 1,70 19 ,104 ,203 ,055
Ikincil KDD 28,75 9,06 2595 725 1,69 19 ,107 914 ,091

Cizelge 3.4’te verilen bilgiler incelendiginde kontrol grubunu olusturan
katilimeilarin Kural Disi Davramis Olgegi (KDO)’nden aldiklar dn-test ve son-test
toplam puanlar1 arasinda istatistiksel olarak anlamli bir farklilik olmadig1 saptanmistir
(t=1,70, p>,05). Kontrol grubunun ikincil Kural Disi Davramslar alt Slceginden
aldiklar1 on-test ve son-test puanlari arasinda istatistiksel olarak anlamli bir farklilik

olmadig1 gorilmiistiir (1=1,69, p>,05).

Kontrol grubu katilimeilarinin Birincil Kural Dis1 Davraniglar alt 6l¢eginden
aldiklar1 son-test puanlari normal dagilim gostermediginden dlgegin bu boyutundan
alinan 6n-test ve son-test puanlar1 arasindaki fark Wilcoxon Sirali Isaretler Testi ile

smanmistir.
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Cizelge 3.5. Kontrol Grubunun Birincil Kural Dist Davraniglara Egilim
Diizeylerindeki Farkliligin Sinanmas1 i¢in Wilcoxon Siral Isaretler Testi

On Test Son Test iﬁ;ﬁlgo-
Degiskenler Swralar Sayr Sira Swa Z P
F SS & SS Ort. Top. On  Son
Test Test
Negatif 9 13,89 125
Pozitif 11 7,73 85
Birincil KDD 36,25 12,64 33,50 12,47  Esit 0 -, 752,452
Toplam 20 ,127,017
“Negatif siralar’= “Son Test puami < On Test puant”

“Pozitif siralar”’= ““Son Test puam > On Test puam”
“Esit”= “Son Test puami = On Test puan”

Cizelge 3.5 incelendiginde kontrol grubu katilimcilarinin 6lgegin Birincil
Kural Dis1 Davraniglar alt boyutundan aldiklar1 6n-test ve son-test puanlar1 arasinda
anlaml bir farkliligin olmadig1 goriilmektedir (Z=-,752, p>,05). Buna gore, kontrol
grubundaki 11 katilimcinin bu boyuttan aldiklar1 puanlar son-test uygulamasinda 6n-
test uygulamasina kiyasla daha yiiksektir. 9 katilimcinin puani ise son-test

uygulamasinda 6n-test uygulamasina gore kiyasla daha diistiktir.

Gruplarin Kural Dis1 Davranis Olgegi’nden (KDO) aldiklar1 6n-test ve son-test

puanlar agisindan farkliliklar1 Bagimsiz Orneklemler T-testi ile sinanmuistir.

Cizelge 3.6. Gruplar Arasindaki Farkliliklarin Sinanmasi I¢in T-Testi

Deney Kontrol Shapiro- Levene’s
Degiskenler t d 7
= £ S & SS P wilksp p
KDO Toplam
On-test 64,56 14,72 65 20,30 ,081 41 ,936 ,242 ,083
Son-test 55,82 14,72 59,45 18,19 722 41 475 ,608 ,189

Cizelge 3.6 incelendiginde gruplarin On-test ve son-test puanlart agisindan

istatistiksel olarak anlamli bir bicimde farklilagsmadiklar1 goriilmektedir (p>,05).
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3.2. Deney Grubunun On, Ara ve Son Degerlendirmeleri

3.2.1. Gruba Katilma Amaclari

Deney grubunda bulunan katilimcilarin gruplarla sosyal hizmet uygulamasina
katilma amaglar1 Grup Uyeleri On Degerlendirme Formu’ndaki yanitlarindan elde
edilen veriler agisindan incelenmistir. Ifadeler tematik agidan incelendiginde gruba bir
amag¢ dogrultusunda katilan deney grubu katilimecilariin (1) Kisisel gelisimlerine
katki saglama, (2) Sosyal gelisimlerine katki saglama veya (3) Bilimsel bir ¢alismaya
katk1 vererek toplumsal fayda saglama istegi ile yonlendirilen amaglarla grup siirecine

dahil olduklar1 goriilmiistiir.

Deney grubu katilimcilar1 arasinda yeni bilgiler edinme, kendini tanima
becerisini gelistirme ve memnun olmadiklar1 davraniglarin1 degistirme gibi yollarla
kisisel gelisimlerine katki saglama amaci dogrultusunda grup siirecine dahil olanlarin

ifadeleri asagidaki gibidir:

“Kendime bir sey katmak, yeni seyler 6grenmek istiyorum ” (K-2).
“Kendime katki saglamak amacim” (K-7).
“Kendimi tanmimak” (K-20).
“Daha sayguli olmayr ogrenmek, kendimi diizeltmek” (K-31).
“Iyi yonde degismem” (K-42).

Katilimcilar arasinda yeni insanlar tanima ve is birligi icerisinde ¢aligma gibi
yollarla sosyal gelisimlerine katki saglama amaci ile grup siirecine dahil olanlarin

ifadeleri asagidaki gibidir:

“Birbirimizi daha iyi tanimak ve farkli yonlerimizi kesfetmek” (K-8).
“Diger insanlarla tamisabilmek ve onlari anlamak” (K-30)

“Bir arada, yardimlagarak neler yapabiliriz gormek isterim” (K-43).
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Bilimsel bir calismaya katki vererek toplumsal fayda saglama istegi ile

yonlendirilen amaglarla gruba katilanlarin ifadeleri ise asagidaki gibidir:

“Calismaya katilip herkese bilgi saglamak™ (K-24).
“Arastirmaya katkida bulunmak herkese faydali olabilir” (K-37).

3.2.2. Gruba lliskin Genel Beklentileri

Deney grubunda bulunan katilimcilarin gruptan beklentileri Grup Uyeleri On
Degerlendirme Formu’ndaki yanitlart ile olusturulan veriler agisindan incelenmistir.
Ifadeler tematik acidan incelendiginde deney grubu katilimcilarmin gruba iligkin
beklentilerinin (1) Kisisel beklentiler ve (2) Kisilerarasi beklentiler temalari

cergevesinde gelistigi goriilmiistiir.

Deney grubu katilimcilar1 arasinda kisisel beklentilerle grup siirecine dahil

olanlarin gruptan beklentilerine iliskin ifadeleri asagida verilmistir.

“Kendimi gelistirebilirim” (K-7).

“Hayatimdaki siniri 6fkeyi gegirebilir nasil yapacagimi 6grenirim” (K-20).
“Bana olumlu faydalarini goriirsem benim i¢in yeterli ” (K-24).
“Hayatimin az da olsa diizene girecegini diistiniiyorum > (K-31).

“Belki hayatimda biseyleri degistirir’ (K-42).

Kisileraras1 beklentilerle grup siirecine dahil olanlarin gruptan beklentilerine

iliskin ifadeleri ise su sekildedir:

“Bizi bir yere getirecek giizel bir etkinlik olabilir” (K-4).

“ Birlikte giizel vakit gegirebiliriz " (K-9).

“Herkesi dinleriz” (K-16).

“Insanlart tamiriz” (K-19).

“Birbirimizi tanimaya yonelik daha ¢ok etkinlik yapabiliriz  (K-23).
“Yeni insanlarla tanigsmak > (K-26).
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“Bu gruptan beklentim arkadaslarimin ve benim insanlari yargilayan degil de

anlayish olarak ¢ikmasi. Biraz da olsa zorbalik yapmak yerine sevebilmek” (K-30).

Cizelge 3.7. Deney Grubunun Gruba Iliskin Genel Beklentileri ve Beklentilerinin
Karsilanma Diizeyleri

Degiskenler Sayt X SS Min. Maks.  Ranj
Genel Beklenti On Degerlendirme 23 6,17 2,32 1,00 10,00 9,00
Genel Beklenti Ara Degerlendirme 23 556 2,04 2,00 10,00 8,00
Genel Beklenti Son Degerlendirme 23 6,56 2,66 1,00 10,00 9,00

Deney grubunun gruba iliskin genel beklentilerine ve beklentilerinin
kargilanma diizeylerine iligkin bilgiler deney grubu katilimcilarinin 6n, ara ve son
degerlendirme formlarindaki yanitlarindan elde edilmistir. Deney grubunun grup
stirecine iligkin genel beklentileri ve beklenti karsilanma durumlar incelendiginde (1-
Olumsuz, 10-Olumlu) 6n degerlendirme i¢in genel beklenti ortalamasinin 6,17 oldugu
goriilmistlir. Ara degerlendirme i¢in beklenti karsilanma diizeyi ortalamasi 5,56, son

degerlendirme icin ise 6,56’dir (Cizelge 3.7).

Deney grubunda bulunan katilimcilarin Grup Uyeleri Ara Degerlendirme
Formu ve Grup Uyeleri Son Degerlendirme Formu’ndaki yanitlar1 ile olusturulan
veriler incelendiginde deney grubu iyelerinin beklentilerinin karsilanan ve

karsilanmayan yonleri oldugu goriilmiistir.

Deney grubunda bulunan katilimcilarin Grup Uyeleri Ara Degerlendirme
Formu’ndaki yanitlar1 incelendiginde deney grubunun besinci oturuma dek olan
stirecte grubun kendini tanima, igsel motivasyon saglama, duygu ve davranislari
yonlendirebilme, ¢6ziim odaklt olma becerilerini desteklemesi nedenleriyle

beklentilerinin karsilandig1 goriilmiistiir:

“Duygularimizi yonlendirmeyi 6greniyoruz” (K-1).
“Motive ediyor ”(K-7).

“Coziim odakli olmak > (K-8).

“Kendimi tanidim ” (K-16).
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“Kendimi motive etmemi sagliyor > (K-19).

“Kendimi nasil kontrol edecegim konusunda karsiliyo” (K-20).

Deney grubunda bulunan katilimcilarin Grup Uyeleri Ara Degerlendirme
Formu’ndaki yanitlar1 incelendiginde deney grubunun besinci oturuma dek olan
stirecte gruba iligkin beklentilerinin karsilanmayan ydnlerinin grup iyelerinin
gruplarla sosyal hizmet uygulamasi siirecindeki davraniglari ile iligkili oldugu

gorilmistiir:

“Cok konugan insanlar var > (K-20).

“Grubun tiyeleri asiri konuskan ve herseye miidahale etmeleri” (K-37).

Deney grubunda bulunan katilimeilarin Grup Uyeleri Son Degerlendirme
Formu’ndaki yanitlar1 incelendiginde son oturuma dek olan siiregte grubun
beklentilerini karsilayan birden fazla yonii oldugu goriilmiistiir. Buna gore, grubun
beklentilerini karsilayan yonleri kendilerini tanima, diisiince ve davranislarini
yonlendirme, motivasyon saglama, olumlu sosyal davranis gelistirme ve

gerceklestirme becerilerini kazandirmasidir:

“Empati yapmayt ogretti > (K-8).

“Kendimi tanimami hedeflerimin farkina varmami saglad: ” (K-12).

“Hayallerime ulasabilecegimi 6gretti umut verdi ” (K-16).

“Pozitif olmak, motive olup birsey yapma istegi katti” (K-19).

“Umutlu olmayi, sabretmeyi, ani davranislar sergilememeyi, sinirle kalp kirmamay:

ogretti” (K-31).

3.2.3. Grup Siirecinde Kendilerinden Beklentileri

Deney grubunda bulunan katilimcilarin grup siirecinde kendilerinden
beklentileri Grup Uyeleri On Degerlendirme Formu’ndaki yanitlar1 ile olusturulan

veriler agisindan incelenmistir. Ifadeler tematik agidan incelendiginde deney grubu
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katilimcilarinin kendilerine iligkin beklentilerinin (1) Siirece 6zen gosterme ve (2)

Siiregten kisisel veya sosyal kazanim saglama yoniinde oldugu goriilmiistiir.

Deney grubu katilimcilar1 arasinda grup siirecinde kendilerine iligkin

beklentileri silirece 6zen gosterme yoniinde olanlarin ifadeleri asagidaki gibidir.

“Olabildigince konusmalara ve yapilan etkinliklere katilmak > (K-2).
“Calismaya 6zen gostermek > (K-6).

“Stkilmadan katilim saglamak > (K-12).

“Saygisizlik yapmadan dinlemek” (K-37).

Deney grubu katilimcilar1 arasinda grup siirecinde kendilerine iligkin
beklentileri siirecten kisisel veya sosyal kazanim saglama yoniinde olanlarin ifadeleri

asagidaki gibidir.

“Kendimi gelistirmek” (K-7).

“Hayallerimi anlayip hayatima yol ¢izmek istiyorum” (K-20).

“Insanlarin farkl diinyalarini kesfedip yasamlar: diisiinceleri yani insanlar: daha iyi
anlamak > (K-30).

“Baskalarina actk olmabilmek” (K-43).

Cizelge 3.8. Deney Grubunun Kendilerinden Beklentileri ve Beklentilerini Kargilama
Diizeyleri

Degiskenler Sayt X SS  Min. Maks. Ranj
Kendinden Beklenti On Degerlendirme 23 5,73 2,43 1,00 10,00 9,00

Kendinden Beklenti Ara Degerlendirme 23 5,26 2,00 2,00 10,00 8,00
Kendinden Beklenti Son Degerlendirme 23 6,56 2,53 1,00 10,00 9,00

Deney grubunun grup siirecinde kendilerinden beklentileri incelendiginde 6n
degerlendirme i¢in ortalamanin (1-Olumsuz, 10-Olumlu) 5,73 oldugu goriilmektedir.
Grup stirecinde kendilerinden beklentilerini karsilama diizeylerinin ara degerlendirme
icin ortalamasi 5,26 iken, son degerlendirmede bu degisken i¢in ortalamanin 6,56

oldugu goriilmektedir (Cizelge 3.8).
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Deney grubu ic¢in grubun kendilerinden beklentilerini karsilamaya elverisli
olup olmadigi Grup Uyeleri Ara Degerlendirme Formu ve Grup Uyeleri Son
Degerlendirme Formu’nda verdikleri yanitlardan elde edilen veriler gercevesinde
incelenmistir. Katilimcilarm Grup Uyeleri Ara Degerlendirme Formu’ndaki
yanitlarindan besinci oturuma dek olan siiregte grubun kendilerinden beklentilerini
karsilamaya elverigli oldugunu diisiinenlerin ¢ogunlukta oldugu goriilmiistiir.

Diisiinceleri bu yonde olan katilimcilarin ifadeleri agagidaki gibidir:

“Evet kendimi daha iyi tanimam yoniinde elverisliydi” (K-12).
“Evet hayalimi belirlememi sagladi” (K-20).

“Bagskalarina giivenmemi, acik¢a konusmami destekledi” (K-43).

Deney grubu katilimeilarinin Grup Uyeleri Son Degerlendirme Formu’ndaki
yanitlarindan son oturuma dek olan siiregte grubun kendilerinden beklentilerini
karsilamaya c¢ogunlukla elverisli oldugu anlagilmaktadir. Grubun kendilerinden
beklentilerini karsilamaya elverisli oldugunu diisiinen katilimcilar bu durumun

nedenini sdyle agiklamaktadirlar:

“Evet kendimi anlamaya dinlemeye basladim nedeni diger insanlardan kendimi
soyutlamayr birakmak” (K-30).
“Evet umutlu olmayr saygili olmayr vb. seyleri ogrenmemde bunlart yapmamda

vardimct oldu beceri kazandim” (K-31).

Katilimcilar arasinda son oturuma dek olan siirecte grubun kendilerinden
beklentilerini kargilamaya elverisli olmadigini diisiinen katilimcilar da bulunmaktadir.

Bununla birlikte, bu durumun nedenini belirtmemislerdir.

3.2.4. Kendileri Disindaki Grup Uyelerinden Beklentileri

Deney grubu katilimcilarmin grup siireci 6ncesinde kendileri disindaki grup
iiyelerinden beklentileri Grup Uyeleri On Degerlendirme Formu’nda verdikleri

yanitlardan elde edilen veriler ¢ergevesinde incelenmistir. Buna gore deney grubu
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katilimcilarinin kendileri disindaki grup tiyelerinden beklentilerinin (1) Gizlilige 6zen
gosterme, (2) Igerici tutumlara sahip olma ve bu ydnde davramis gerceklestirme

temalar1 ¢ercevesinde gelistigi gorilmiistiir.

Kendileri disindaki grup {yelerinden gizlilige O6zen gostermeye dair

beklentileri olan katilimcilarin ifadeleri su sekildedir:

“Konusulanlarin burada kalmasi1” (K-1).
“Tiim swrlarimi saklamalar: ” (K-20).

“Konusulan herseyin bir sir gibi sadece grubun i¢inde kalmas:” (K-31).

Kendileri disindaki grup iiyelerinden igerici tutumlara sahip olma ve bu yonde

davranig gerceklestirme yoniinde beklentileri olan katilimcilarin ifadeleri su
sekildedir:

“Herkesin anlayisli olmasi” (K-19).
“Birbirimize saygili olmak ve yargilamamak” (K-30).

“Anlayabilmeleri ve kimseyi yargilamamalari olabilir” (K-43).

Cizelge 3.9. Deney Grubunun Kendileri Disindaki Grup Uyelerinden Beklentileri ve
Beklentilerinin Karsilanma Diizeyleri

Degiskenler Sayr X SS  Min. Maks. Ranj
Grup Uyelerinden Beklenti On Degerlendirme 23 5,82 2,34 2,00 10,00 8,00
Grup Uyelerinden Beklenti Ara Degerlendirme 23 391 1,86 1,00 7,00 6,00
Grup Uyelerinden Beklenti Son Degerlendirme 23 543 2,95 1,00 10,00 9,00

Deney grubunun grup siireci 6n degerlendirmelerindeki kendileri disindaki
grup iiyelerinden olarak beklentilerinin ortalamasi (1-Olumsuz, 10-Olumlu) 5,82’dir.
Grup stirecinde diger grup liyelerinin beklentilerini karsilama diizeylerinin ortalamasi

3,91, son degerlendirmede ise 5,43 tiir (Cizelge 3.9).

Deney grubunun besinci oturuma dek kendileri digindaki grup iyelerinin
beklentilerini karsilanip karsilanmadigi Grup Uyeleri Ara Degerlendirme Formu’nda

verdikleri yanitlar ¢er¢evesinde incelenmistir. Buna gore, deney grubu katilimeilarinin
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biiylik cogunlugu besinci oturuma dek grup tiyelerinin beklentilerini kargilamadigini

ifade etmistir. Bu durumun nedenini belirten katilimcilarin ifadeleri agagidaki gibidir:

“Hayrr ¢iinkii ¢cok konusuyorlar > (K-16).
“Hayrr ¢iinkii birbirlerine saygiuli davranmiyorlar > (K-30).

Deney grubu katilimeilarinin son oturuma dek kendileri digindaki grup
iiyelerinin beklentilerini karsilayip karsilamadigi Grup Uyeleri Son Degerlendirme
Formu’nda verdikleri yanitlar ¢ercevesinde incelenmistir. Buna gore, diger grup
iiyelerinin beklentilerini karsilamadigini ifade edenler g¢ogunluktadir. Ancak grup

iiyelerinin beklentilerini kargiladigini ifade edenler de bulunmaktadir:

“Biraz daha saygili davranmaya basladilar, karsiladi” (K-16).
“Daha saygili oldular” (K-30).

3.2.5. Grup Liderine fliskin Beklentileri

Deney grubu katilimcilarinin grup siireci dncesinde grup liderine iligkin
beklentileri Grup Uyeleri On Degerlendirme Formu’ndaki yanitlari gergevesinde
olusturulan veriler kapsaminda incelenmistir. Deney grubu katilimcilarinin grup
liderine iligkin beklentilerinin (1) igerici ve adil tutumlara sahip olma ve bu ydnde
davranig gerceklestirme, (2) Egitici-Ogretici rolde olma cercevesinde sekillendigi

gorilmiistiir.

Grup liderine iligskin beklentileri igerici ve adil tutumlara sahip olma ve bu
yonde davranig gergeklestirme c¢ercevesinde sekillenen katilimcilarin ifadeleri

asagidaki gibidir:

“Bir ¢alisma ele alindiginda herkesin soz hakki olmast” (K-8).

“Yargilamadan séyledigimiz anlattiguimiz seylere yetiskin olarak degilde bizim
a¢tmizdan bakmasi” (K-30).

“Hepimize esit, saygili ve sevecen sekilde yaklasmasr” (K-37).
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“Insan ayirt etmemesi” (K-43).

Grup liderine iligskin beklentileri egitici-Ogretici rolde olma ¢ergevesinde

sekillenen deney grubu katilimcilarin ifadeleri ise su sekildedir:

“Bizi bilgilendirmesi lazim” (K-5).

“Biz grup iiyelerine bir seyler katmasi” (K-24).

“Bir seyler 6greterek bize yardimct olmasi, destek ¢ikmasi” (K-31).
“Dogru yolu gostermesi bir seyler 6gretmesi” (K-42).

Cizelge 3.10. Deney Grubunun Lidere iliskin Beklentileri ve Beklentilerinin
Karsilanma Diizeyleri

Degiskenler Sayr X SS  Min. Maks. Ranj
Liderden Beklenti On Degerlendirme 23 7,82 2,10 2,00 10,00 8,00
Liderden Beklenti Ara Degerlendirme 23 7,30 2,32 1,00 10,00 9,00
Liderden Beklenti Son Degerlendirme 23 830 1,84 5,00 10,00 5,00

On degerlendirmede grup siirecinde liderinden genel beklenti diizeylerinin
ortalamasi (1-Olumsuz, 10-Olumlu) 7,82°dir. Grup siirecinde liderin genel beklenti
karsilama diizeyi ortalamasi ara degerlendirmede 7,30 iken son degerlendirmede

8,30°dur (Cizelge 3.10).

Deney grubu katilimcilarinin besinci oturuma dek grup liderine iligkin
beklentilerinin karsilanip karsilanmadigi Grup Uyeleri Ara Degerlendirme Formu’nda
verdikleri yanitlar ac¢isindan incelenmistir. Buna gore, grup iiyeleri cogunlukla grup
liderinin beklentilerini karsiladigini ifade etmistir. Katilimeilar bu durumun nedenini

sOyle ifade etmektedir:

“Insanlara nasil davranacagimi daha diizgiin bir sekilde ogretti” (K-16).
“Evet bizi anliyor ve bize karsi kibar davrandi hep” (K-12).
“Evet karsiladi ¢linkii olumlu, anlayisli ve sensakrak davrandi bizim igin elinden geleni

yapt” (K-19).
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“Karsilad: kendime birseyler katma diizeyim artti, motive etti bu konuda bize inandi”

(K-24).

Deney grubu katilimcilarinin son oturuma dek grup liderine iligkin
beklentilerinin karsilanip karsilanmadigi Grup Uyeleri Son Degerlendirme Formu’nda
verdikleri yanitlar a¢isindan incelenmistir. Buna gore, grup iiyeleri ¢cogunlukla grup
liderinin beklentilerini karsiladigini ifade etmistir. Kimi katilimeilar bu durumun

nedenini sdyle ifade etmektedirler:

“Kendimi tanimami sagladr” (K-2).

“Bize karst anlayisli, nazik nezaketli ve kibard o yiizden beklentimi karsiladi” (K-4).
“Hayata dair benim farketmedigim birsiirii sey varmus istersek mutlu olabiliriz hersey
bizim elimizde bunlari 6gretti” (K-16).

“Insanlara bakis agcimi degistirdi” (K-26).

“Bizi ¢ok iyi dinledi anladr” (K-43).

Grup Uyeleri Son Degerlendirme Formu’nda verilen yanitlar incelendiginde
grup liderinin beklentilerini kismen karsiladigini ifade edenler de bulunmaktadir. Bir

katilimc1 bu durumun nedenini soyle ifade etmektedir:

“Kismen ¢iinkii bazi zamanlar dikkat gereken séylemek istedigimiz onemli noktalara

degil ciimlelerimizin geneline bakildi” (K-30).

3.2.6. Gruptaki Etkinliklere iliskin Beklentilerinin Karsilanma Diizeyleri

Deney grubunun grupta gergeklestirilen etkinliklere dair degerlendirmeleri
Grup Uyeleri Ara Degerlendirme Formu ve Grup Uyeleri Son Degerlendirme

Formu’ndaki yanitlarindan elde edilmistir.
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Cizelge 3.11. Etkinliklerin Deney Grubunun Beklentilerini Kargilama Diizeyi

Degiskenler Sayi x SS Min. Maks. Ranj

Etkinlik Beklenti Karsilama Diizeyi Ara
Degerlendirme

23 587 1,76 2,00 10,00 8,00

Etkinlik Beklenti Karsilama Diizeyi Son

N . 23 7,52 1,85 4,00 10,00 6,00
Degerlendirme

Grup siirecinde gerceklestirilen etkinliklerin beklenti karsilama diizeyi
ortalamasi ara degerlendirmede (1-Olumsuz, 10-Olumlu) 5,87, son degerlendirmede

ise 7,52°dir (Cizelge 3.11).

Deney grubu katilimcilarmin Grup Uyeleri Ara Degerlendirme Formu’nda
verdikleri yanitlar incelendiginde deney grubu katilimcilari arasinda etkinliklerden
tamamen fayda sagladigini, kismen fayda sagladigini diigiinenlerin ve etkinliklerden
fayda saglamadigmi diisiinenlerin oldugu goriilmiistiir. Etkinliklerden fayda

sagladigini diigiinenler digerlerine gére cogunluktadir.

Deney grubu katilimeilari tarafindan Grup Uyeleri Ara Degerlendirme
Formu’nda 6z yonetim, 6z giiven, 6z saygi, kaygi, motivasyon, planlama ve rutinler

olusturma konular1 ele alinsa beklentilerinin daha ¢ok karsilanabilecegi belirtilmistir:

“Ders ¢alismak icin neler yapmaliyiz? Bunu konusabiliriz” (K-1I).

“Nasil motive olabilecegimiz hakkinda da konugsak etkinlik yapsak iyi olur” (K-7).
“Ozgiiven, ilerisi icin gelecegimiz icin nasil dogru planlar yapabiliriz bunlar lazim”
(K-14).

“Gelecek kaygilarimizi yitirecek bir konusma™ (K-16).

“Ozsaygr” (K-23).

Deney grubu katilimeilarinin Grup Uyeleri Son Degerlendirme Formu’nda
verdikleri yanitlar incelendiginde ise deney grubu katilimcilari arasinda siire¢ sonunda
etkinliklerden fayda sagladigini diistinen katilimcilarin  ¢ogunlukta oldugu,
katilimcilar arasinda bu konuda kararsiz olanlarin da bulundugu goriilmiistiir. Kararsiz
olanlar su konulara daha ¢ok odaklanilmasi halinde gruptaki etkinliklere dair

beklentilerinin daha ¢ok karsilanabilecegini belirtmislerdir:
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“Ders ¢calisma ve motivasyonu arttirma yollari konusunda daha ¢ok ihtiyacim olabilir”
(K-I).
“Kendine ve baskalarina giivensizlik ve on yargt daha én kapsamda olsa veya daha

¢ok bunlar konu alinsa benim igin baska seyler de degisebilirdi” (K-31).

3.2.7. Grup Siirecinden Kazamimlar

Deney grubu katilimcilarina Grup Uyeleri Son Degerlendirme Formu’nda
grupta kazandiklar1 ve kullanmaya devam edecekleri beceri ve/veya davranislar varsa
bunlarin neler oldugu sorulmustur. Deney grubu katilimcilar1 grup siirecinde 6z
yonetim, 0z saygi, 6z sevgi, 6z giivene dair beceriler kazandiklarin1 ve bu becerileri

kullanmaya devam edeceklerini belirtmiglerdir:

“Bir is ya da konusma yapmadan diistintiriim” (K-2).
“Kendime giivenmek” (K-7) .

“Diistinerek hareket etme becerisi” (K-12) .
“Ozgiiven kazandim” (K-14) .

“Kendime kars1 saygim artti” (K-23) .

“Kendimi sevmek” (K-30).

Deney grubu katilimeilarina Grup Uyeleri Son Degerlendirme Formu’nda
ayrica grup siirecinin kendilerine ve baskalarina olan tutumlarina etkilerinin neler
oldugu sorulmustur. Deney grubu katilimcilarinin ifadelerinden olumlu sosyal
davraniglari iligkilerine yansitabildikleri, iligkilerinde sinirlarini koruyabildikleri ve bu

durumlarin iligkilerine olumlu yansimalarinin oldugu anlasilmaktadir:

“Daha anlayiglyim baskalarina” (K-12).

“Beni tizen insanlari hayatimdan ¢ikarabilivim artik” (K-16) .

“Insanlara biraz daha iliml yaklasmaya basladim” (K-19).

“Insanlara saygili olmak ve empati yapmak, yardimlagsmak, birlikte mutluyuz’ (K-30).
“Daha duyarlyim aileme, ogretmenlerime ve arkadaslarima aramiz da daha iyi bu

yiizden” (K-37).
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Deney grubu katilimcilarina son degerlendirmede grup siirecinden once
gerceklestirdigi ancak grup siireci ile degistirdigi, degistirmeye karar verdigi veya
birakmaya karar verdigi/biraktig1 davranislar varsa bunlarin neler oldugu sorulmustur.
Deney grubu katilimcilarinin ifadelerinden sosyal uyumlarini, yasamdan doyum
almalarini, igsel motivasyonlarini yasamlarina olumlu bir bicimde yansitmalarim
engelleyen tutum ve davraniglarini biraktiklari, bu davraniglarin yerine daha islevsel

olanlar gerceklestirmeye basladiklar1 anlagilmaktadir:

“Onceden ¢abuk pes ederdim pes etmemeye karar verdim” (K-7).

“Ofke ve sinir problemi konusunda bir nevi durmay: 6grendim dfkelensem bile kavga
etmemeye calistyorum” (K-8).

“Sabirsizliktan kurtuldum daha saygili ve sabirli olmaya ¢alisiyorum” (K-13).
“Kaygilarimi biraktim onun yerine daha ¢ok ¢alistyorum > (K-16).

“Kavga ve sinirim konusunda etkili oldu bu ¢alisma kavga etmemeye karar verdim
sinir de daha az oluyor” (K-20).

“Kendimi sevmemeyi elestirmeyi biraktim kendimi seviyorum gii¢liiyiim” (K-30).

3.3. Oturum Planlari ve Arastirmaci Gozlemi

Bu boliimde gruplarla sosyal hizmet uygulamasinin amag, siire¢ ve
sonlandirma bdliimlerinden olusan oturum planlart ve her bir oturuma iliskin

aragtirmacinin gézlem ve degerlendirmeleri hakkinda bilgiler sunulmustur.

Bu calismada gerceklestirilen on oturumluk gruplarla sosyal hizmet
uygulamasinin yapilandirilmasinda David Dupper’in (2013) diizenledigi Okulda
Hayatta Kalma Grubu temel alinmistir. Calismada kullanilmak iizere izni alinan
Okulda Hayatta Kalma Grubu okulda olumsuz davramig Oriintiileri sergileyen
ogrencilerin, okulda basarili olmalarinda ve karsilagtiklart sorunlar ile basa ¢ikmada
kullanabilecekleri becerileri kazandirmay1 hedefleyen bir grup calismasidir (Ozada ve

Duyan, 2018).

53



Temel aliman Okulda Hayatta Kalma Grubu’nda arastirmaci tarafindan
degisiklikler yapilmistir. Her bir oturum yaklasik 40 dakikada tamamlanacak sekilde
planlanmistir. Grup kapali grup tiirtindedir. 10 oturumluk gruplarla sosyal hizmet
uygulamasina iligkin amag, siire¢, sonlandirma bdliimlerini iceren oturum planlart ve
arastirmacinin her bir oturuma dair gézlemi ile degerlendirmesi asagida verilmistir.

Oncesinde ise oturumlara iliskin anahtar sézciikler gdsterilmistir (Sekil 3.1).

Oturum 1
Oturum 2 Oturum 4
Ortak yonler, amag, oturum
sayisi ve zamanlari, kurallar, Okulda varhigini siirdiirme
tanisma, “Hayallerime Uzanan becerileri, kontrol listesi.
Merdiven” .

. Siddetsiz iletisim siireci,
“Ihtiyaclarim taniyor ve ifade
ediyorum?”.

Qrurum § Oturum 6 Oturum 7 @:@g

“Duygularim nereden

geliyor?”, bos sandalye. Ug temel hayat senaryosu, rol Ego durumlar, “Yetiskin "‘“Pb]ém'c‘i‘zme’! 'Semul |

Ara degerlendirme. PABLLRR RIS halimden mektup”.

Oturum 10

Oturum 9 “Hayallerime Uzanan
Merdiven”de degisiklik,
“Okulda Basima Gelen En iyi
Okul problemlerinin Sey”,“Psikodramatik
¢ozimlenmesi. Hediyeler”.

Son degerlendirme.

Kaynak: (Dupper,2013;Haskili¢ Sara¢ ve Duyan, 2020; Morganett, 2005; Rosenberg, 2018).

Sekil 3.1. Oturumlara Iliskin Anahtar Sézciikler

Oturum 1

Amag: Grup flyelerinin ortak yonleri, grubun amaci, oturum sayist ve
zamanlari, grup kurallari, gizlilik konularinin ele alinmasi, tanismanin ve 6n

degerlendirmenin gergeklestirilmesi.

Siire¢c: Oturum tim deney grubu katilimcilarinin bir araya gelmesiyle
baslatilmistir. Deney grubu katilimcilari kendilerini kisaca tanitmistir. Lider tarafindan
grubun tamaminin benzer bir yasam donemini ve dolayisiyla benzer deneyimleri

paylastiklari, bu donemde fiziksel, biligsel, duyussal, sosyal ve tinsel alanda ayn1 anda
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deneyimledikleri gelisim ve degisimlerin zaman zaman kafalarinin karigmasina, kural
dis1 olarak tabir edilen bazi davranislart gerceklestirmelerine, okulda yetiskinlerle,
akranlariyla ya da kiiclikleriyle catigmalarina sebep olabilecegi agiklanmigtir. Grup
lideri bu durumun anlasilir oldugunu ancak bu donemden yasam yolculugunda
kendilerine rehberlik edebilecek olumlu deneyim ve beceriler kazanarak daha giiclii
bir bicimde ¢ikabileceklerini belirtmistir. Grup lideri gergeklestirilen gruplarla sosyal
hizmet uygulamasinin bir aragtirma kapsaminda okulda saglikli bicimde varliklarini
siirdiirme, okulda basarili birer 6grenci, karsilastiklar1 sorunlart etkin bir bigimde
cozebilen birer birey olmalari noktasinda kendilerine yardimci olmak oldugunu
aciklamistir. Oturum sayis1 ve zamanlari agikliga kavusturulmus, is birliginin ve giiven

ortaminin saglanabilmesi i¢in kurallarin gerekliligini ele alinmstir.

Grubun kurallar1 kendimiz dahil olmak {izere kimseyi yargilamamak, grupta
konusulanlarin bir sir olarak kalmasi, gruba gereken o6zeni gostermek seklinde
belirlenmistir. Grup kurallarinin ele alimmasindan sonra tamigsma etkinligi
baslatilmigtir. Bu etkinlik Dupper’in (2013) ¢aligmasinda oldugu gibi grup tiyelerinin
kendilerine verilen bos kagitlara lider tarafindan ifade edilen hususlarda gerekli
bilgileri yazmalar1 ve bu bilgiler dogrultusunda kendilerini sozlii olarak tanitmalari
seklinde gergeklesmektedir. Grup lideri grup iiyelerinden kagitlara sunlar1 yazmasin
rica etmistir: (1) Fiziksel oOzelliklerim digsinda benim nasil bir insan oldugumu
tanimlayan 3 kelime, (2) Yapabildigim i¢in kendimle gurur duydugum, basarili

oldugum 3 sey (Dupper, 2013), (3) Gergeklestirmeyi ¢ok istedigim bir hayalim.

Lider daha sonra grup iiyelerine Grup Uyeleri On Degerlendirme Formu’nu
dagitmistir. Lider bu formun olusturulma amacini ve Onemini grup iiyelerine
aciklamistir: “Bu form grup siirecine katilma amacimizin, kendinizden, diger grup
tiyelerinden ve grup liderinden beklentilerinizin, grupta ele alinmasini umdugunuz
konular ve gergeklestirilmesini beklediginiz etkinliklerin saptanmasi amaci ile
hazirlanmistir. Grup stirecinden en yiiksek diizeyde fayda saglamaniz igin bu formu
doldurmaniz onemlidir”. Formlarin teslim edilmesinin ardindan lider, her bir grup
iyesinin bir sonraki oturuma dek gergeklestirmelerini bekledigi “Hayallerime Uzanan
Merdiven” etkinligini paylasmistir. Bu etkinlik kapsaminda grup tiyelerinden bir

kagida bir duvar ve merdiven ¢izmeleri beklenmisir. Etkinlik grup iiyelerinin duvarin
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tuglalarina hayallerine ulagmada kendilerini engelleyen zorluklar ve kisisel
smirliliklarini, merdiven basamaklarina ise hayallerine ulasmada kendilerini

destekleyen unsurlari ve giiclii yonlerini yazmasiyla gerceklestirilmektedir.

Sonlandirma: Her bir grup liyesi hayallerini belirleme ve hayallerine ulagsma
hususunda lider tarafindan c¢esitli ifadelerle desteklenmis, kendilerini tanimaya iliskin

yeterlilikleri vurgulanmistir. Katilimlari i¢in tesekkiir edilmistir.

Gozlem ve Degerlendirme: Katilimcilarin tamami ilk oturuma katilmigtir.
Katilimeilarin pek c¢ogu kendisini iyi diizeyde ifade edebilmektedir. Hayallerinin
gercek olmayacagini diisiindiigii icin hayali olmayan, hayali olsa bile gerceklesecegine
dair umutsuz oldugunu belirten katilimeilar bulunmaktadir. Pek c¢ok katilimcinin
icinde bulundugu durumu degistirebilecegine dair inanci olmadigi goriilmiistiir.
Katilimcilar  bir davranis degisikligi  gergeklestirseler dahi, ailelerinden,
ogretmenlerinden aldiklar1 tepkilerin degismeyecegini, bu tepkilerin olumsuz olmaya

devam edecegini diisiinmektedirler.

Oturum 2

Amag: Katilimcilara her bir hafta okulda varligini siirdiirmelerine yonelik
hangi becerileri yansitip yansitamadiklarini denetleyebilecekleri kontrol listesinin

verilmesi, kontrol listesindeki becerilerin tanitilmasi (Dupper, 2013).

Siirec: Grup lideri oturumu bir 6nceki oturumda belirlenen grup kurallarini
hatirlatarak baslatmistir. Daha sonra her bir grup tiyesine bir adet dosya dagitmistir.
Grup iyelerine oturumlar boyunca gergeklestirdikleri etkinlikleri bu dosyaya
ekleyebileceklerini sOylemistir. Lider bu oturumla beraber her oturumda grup
iiyelerinin 6nceki oturumdan bu yana okulda baslarina gelen en iyi seyleri yazip

dosyalarina eklemelerini ve son oturuma dek dosyalarinda bekletmelerini rica etmistir.

Dupper’in (2013) ¢aligmasinda oldugu gibi grup iiyelerinin okulda baglarina
iyi seyler gelmelerini istiyorlarsa bu isteklerine uygun davranislar gergeklestirmeleri

gerekliliginin alt1 ¢izilmistir. Bu ¢aligmada farkli olarak grup iiyeleri baslarina gelen
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iyl seyleri yazip kendi kisisel dosyalarmma eklemektedirler. Bunun nedeni grup
biiytikliigii ve grup siiresinin etkinligin sozlii olarak gerceklestirilmesine uygun
olmamasidir. Ek olarak, grup iiyelerinin okulda baslarina gelen iyi seylere dair notlari

farkli bir etkinlikle sonlandirma siirecinin bir pargasi haline getirilmistir.

Lider grup fyelerine ‘“Hayallerime Uzanan Merdiven” etkinligini
gerceklestirmenin onlara neler hissettirdigini sormustur. Grup iiyeleri hayallerine
ulagsmada hangi zorluklar ve kisisel sinirliliklara, hangi destekleyici unsurlar ve kisisel
giiclii yonlere sahip olduklarini diisiinmektedirler? Cizdikleri resimde neleri
degistirmek istemektedirler? Lider grup liyelerinin etkinlige iliskin paylasimlarim
dikkatle dinlemistir. Grup {iiyelerine ¢aba gdstererek resimde degistirmek istedikleri
baz1 kisimlar1 degistirebileceklerini (duvardaki bazi tuglalar1 yok edebileceklerini),
hayatta yeni beceriler kazanarak (merdiven basamaklarini arttirarak) hayallerine

ulagabileceklerini sOylemistir.

Lider ardindan grup {iyelerine bu oturumda okulda basarili olmayr ve
sorunlardan uzak kalmay1 saglayan 6zel becerilerin ve davranislarin ele alinacaginm
sOylemistir (Dupper, 2013). Daha sonra grup {iyeleri i¢in basarinin ne anlama geldigini
sormustur. Basarili, sorunlardan uzak kalan bir 6grencinin nasil becerileri vardir ve
okulda nasil davraniglar gerceklestirmektedir? Lider grup tiyelerinin konuya iliskin
diistince ve yorumlarini agiklamalarina zaman tanimis ve grup iiyelerini dikkatle

dinlemistir.

Lider Okulda Varligini Siirdiirme Kontrol Listesi’ni grup liyelerine dagitmigtir
(Dupper’in (2013) Okulda Hayatta Kalma Grubuna c¢esitli maddeler ve tarih
boliimiiniin eklenmesiyle bir liste olusturulmustur). Grup iiyeleri ile listede yer alan
her bir becerinin/davranisin neden gerekli olabilecegine iligkin bir tartisma
baglatmigtir. Goniillii olan grup iyelerinin yorumlarmi ve diisiincelerini dikkatle
dinlemistir. Lider daha sonra grup iiyelerine kontrol listesinde yer alanlar disinda
okulda varliklarin1 siirdiirmelerini, basarili olup sorunlardan uzak kalmalarim

saglayacak baska davranislar/beceriler olup olmadigini sormustur (Dupper, 2013).
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Grup tyelerinin tanimladiklar1 “Zaman yonetimimi kendime de vakit
ayirabilecegim sekilde yaparim” gibi davranislar/beceriler de listeye eklenmistir.
Lider grup tiyelerinden bu listeyi her bir hafta i¢in doldurmalarini rica etmistir. Lider
grup tiyelerine her bir davranisin ilk kez gerceklestirildiginde zor olabilecegini ancak
uygulandik¢a kolaylasabilecegini ornekler esliginde (ilk kez bisiklete binme, yazi
yazma, okuma deneyimleri vd.) hatirlatmigtir. Lider daha sonra grup tiyelerinden bu
davraniglar1 gergeklestirmeleri halinde 6gretmenlerinden nasil tepkiler alabileceklerini

diisiinmelerini istemistir (Dupper, 2013).

Sonlandirma: Goniillii olan katilimcilarin edindikleri bilgileri 6zetlemesiyle

oturum sonlandirilmistir.

Gozlem ve Degerlendirme: Katilimcilar okulda baglarma iyi seyler gelecek
sekilde davranmaya isteklidirler. Ancak bunca zamandir farkli davraniglar
gerceklestirdikleri i¢in davramig degisikligi yapmanin olumsuz bir tepkiye neden

olabilecegini ve kimsenin kendilerine inanmayacagini diigiinenler bulunmaktadir.

Hayallerime Uzanan Merdiven Etkinligi grupta ilgi gérmiistiir. Neredeyse tiim
katilimcilar bu etkinligi yapmistir. Katilimeilar derslerde iyi olma, bir spor dalinda iyi
olma, aile destegi gibi kisisel gii¢lii yonlere ve destekleyici unsurlara sahip olduklarini
belirtmislerdir. Diisiik dikkat, aile ile catisma, finansal zorluklar gibi durumlar ise
digsal zorluklar ve kisisel sinirliliklar olarak ifade edilmistir. Katilimcilar arasinda

Kontrol Listesi’ne ilgi gosterenler sayica daha azdir.

Oturum 3

Amag: “Yetiskin davranisinin bes hedefi” (Walton, 1980; akt. Dupper, 2013)
hakkinda grup iiyelerini bilgilendirmek.

Siirec: Lider grup iyelerinin okulda baslarina gelen en iyi seyi yazip

dosyalarina eklemelerini rica ederek oturumu baslatmistir. Grup tiyelerine bunun igin

zaman tanimigtir.
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Lider davraniglart yonlendiren ihtiyaglarin neler olabilecegi hakkinda bir
tartisma baslatmistir. Ardindan pek ¢cogumuzun sahip oldugu ancak olumlu yonde
kullanilmadiginda sorunlar yasamamiza sebep olabilecek bazi ihtiya¢larimizin da
olabilecegini vurgulamistir. Lider oturum boyunca bu ihtiyaglarin ele alinacagim

belirtmistir.

Ardindan dikkat ¢ekme, gili¢ sahibi olma, intikam alma, yalniz kalma ve
heyecan duyma ihtiya¢lart olumlu ve olumsuz kullanimlarina iliskin 6rneklerle ele
alinmistir (Dupper, 2013). Grup iiyelerinin bu ihtiyaclarini nasil karsiladiklar
tartigilmstir.

Sonlandirma: Goniillii olan birkag grup iiyesi ve lider tarafindan oturumda ele

alinan konular 6zetlenmis ve daha sonra oturum sonlandirilmistir.

Gozlem ve Degerlendirme: Grup liyeleri “eglenmek”, “basarili olmak”,
“arkadaslik kurmak” gibi ihtiyaglarin davranislarini yonlendirdigini ifade etmislerdir.

Grup iiyeleri arasinda disiplin cezasi aldigini ifade edenler olmustur.

Bir¢cok grup iiyesi okulda olumlu ve olumsuz dikkat ¢ekmenin ayrimim
yapabilmektedir. Ote yandan, gii¢ sahibi olma ihtiyacim yetiskinlerle sorun yasamadan
nasil karsilayabilecekleri konusunda kararsiz olan katilimcilar bulunmaktadir. Bunun
nedeni, katilimcilar tarafindan “ozgiirliik kazanmak isterken kisitlamalarla
karsilasmak” seklinde ifade edilmektedir. Bu dogrultuda gii¢ sahibi olma ihtiyac ele

alinirken yetiskinlerle uzlagma yontemleri tartisilmistir.

Katilimeilar arasinda “intikam alma” ihtiyaciyla davranislarini yonlendiren
kisiler bulunmamaktadir. Ancak katilimcilar 6fke gibi kimi duygularin uygun bir
bicimde nasil ifade edilebilecegi konusunda kararsiz olduklarini ifade etmislerdir.
Duygu ve diisiinceleri tanimaya, ihtiyaglar1 siddetsiz bir bicimde ifade etmeye iliskin
etkinliklerin grup siireci igerisinde ele alinacagi ifade edilmistir. Katilimcilarin pek
cogu yalniz kalma ihtiyacini olumlu bir bigimde yonlendirmektedir. Heyecan duyma

ihtiyacinin  “spor yapmak”, “mag izlemek”, “miizik dinlemek” gibi yontemlerle
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karsilanabilecegi katilimcilar tarafindan bilinmektedir. Goniillii olan katilimcilar bu

oturumda 6grendiklerini iyi diizeyde ifade etmislerdir.

Oturum 4

Amag: Grup lyelerinin ihtiyaglar1 “siddetsiz” bir bicimde ifade edebilme

becerisini gelistirmek.

Siirec: Lider grup iyelerinin okulda baslarina gelen en iyi seyi yazip
dosyalarina eklemelerini rica ederek oturumu baslatmistir. Grup tiyelerine bunun igin
zaman tanimistir. Lider Okulda Varligini Siirdiirme Kontrol Listesi’ndeki davranis ya
da becerileri gergeklestiren grup Tlyeleri olup olmadigin1 sormustur. Bu

davraniglari/becerileri gergeklestirdiklerinde neler hissetmektedirler?

Lider grup iiyelerine olumlu yonde kullanilmadiginda sorunlar yasgamamiza
neden olabilecek ihtiyaglarin neler oldugunu ve bu ihtiyac¢lari olumlu bir bigimde nasil
karsilayabilecegimizi hatirlayip hatirlamadiklarini sormustur. Lider séz alan grup
iiyelerinin diisiincelerini ve yorumlarini ifade etmesine zaman tanimis ve grup
iiyelerini dikkatli bir bicimde dinlemistir. Gerekli noktalarda uygun hatirlatmalar

yapilmustir.

Lider grup tiyelerine ihtiyaglarimizi olumlu bir bigimde karsilayabilmenin bir
yolunun da onlar1 ifade etmek oldugunu vurgulanustir. “Ihtiyaclarimizi ifade edersek

karsilanma olasiliklar: artar” (Rosenberg, 2018).

Lider bir 6nceki oturumda bahsedilen ihtiyaglar disinda -dikkat ¢ekme, yalniz
kalma, eglenme vd.- pek ¢ok ihtiyacimiz olabilecegini grup iiyelerine hatirlatmistir.
Lider grup tiyelerinin davraniglart yonlendirme giicii olan ihtiyaglarin neler olabilecegi
konusundaki bakis acilarini genisletmek i¢in farkli ihtiyaglar {izerinde durmustur.
Bunlar fiziksel ihtiyaglar, kutlama/anma, 6zerklik, baglilik ve dayanigma, oyun ve

icsel baglilik ihtiyaglaridir (Rosenberg, 2018).
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Lider her bir ihtiya¢ hakkinda grup iiyelerinin diisiince ve yorumlarim
dinlemistir. Bu ihtiyac¢lar1 olumlu bir bi¢imde ifade etmenin ve karsilamanin yollarinin

neler olabilecegi hakkinda bir tartisma baglatmistir.

Lider grup iiyelerine “ihtiyaglarin duygularla baglantisimin  kurularak
aktaridiginda sefkatle karsilanabilecegini ancak ifadelerimizde yorum ve benzetmeler
kullandigimizda  karsimizdakilerin  bunu bir elestiri olarak algilayabilecegini”
aciklamigtir (Rosenberg, 2018). Lider gerekli oldugunda ifadelerini Orneklerle

desteklemistir.

Lider daha sonra grup iiyelerine gozlemlerini, duygularini, ihtiyaglarini ve
isteklerini dogru bir bicimde iletebilmeleri igin “Siddetsiz Iletisim Siireci’ni
aciklamistir: “Siddetsiz iletisim, kendimizle, baskasiyla ya da baskalariyla olan
etkilesimlerimizde igcten ve samimi halimize donmemizi saglayan bir yaklasimdir.
Siddetsiz iletigimin dort 6gesi sunlardir: (1) Gozlem, (2) Duygu, (3) Ihtiyaglar ve (4)
Istek/Rica” (Rosenberg, 2018).

Lider bu dort 6geyi grup iiyelerine agiklamistir. Lider grup iiyelerine sunlari
sOylemistir:  “Siirecin onemli bir parcasi gozlemimizi objektif bir bigimde ortaya
koymaktir. Diger bir onemli nokta ise karsilastigimiz eylemi gozlemledigimizde ne
hissettigimizi ifade etmek icin dogru kelimenin ne oldugunu bulmaktir” (Rosenberg,

2018).

Lider daha sonra grup iiyelerine “4.Oturum Etkinlik Formu: Ihtiyaglarimi
Taniyor ve ifade Ediyorum”u dagitmistir. Grup iiyelerinden etkinlik formundaki
hatirlatic1 notlar takip ederek yasadiklar: bir duruma iliskin gozlemlerini, duygularini,
ihtiyaclarii ve istek/ricalarini igeren bir paragraf yazmalarini istemistir. Lider grup

iiyelerini desteklemek adina 6rnekler vermistir.
Ornegin,

1. Gozlem: Bana bugiin okulda olacagini sOylemistin ancak senin disarida

arkadaslarinla oldugunu gordiim.
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2. Duygu: Bu durum karsisinda hayal kirikligina ugramis hissettim.
3. Ihtiya¢: Bana kars1 daha diiriist olmana ihtiyacim var.

4. Istek/Rica: Benimle olan iletisiminde daha diiriist olman1 rica ediyorum.

Sonlandirma: Goniillii olan {yelerin etkinlige dair paylasimlarini

yapmalarindan sonra oturum sonlandirilmstir.

Gozlem ve Degerlendirme: Okulda Varligini Siirdiirme Kontrol Listesi’ndeki
davranig/becerileri okul ortamina yansitan katilimecilar oldugu goriilmiistiir. Bu
katilimcilar bu davranis/becerileri okul ortamina yansittikca daha iyi hissettiklerini

belirtmektedirler.

Gondillii birkag grup iiyesi olumlu yonde kullanilmadiginda sorunlar yasamaya
neden  olabilecek ihtiyaglarin  neler olduguna iliskin  paylasimlarini
gerceklestirmislerdir. Ihtiyaclarin nasil olumlu bir bicimde karsilanabilecegine iliskin
tartismaya neredeyse tiim grup iiyeleri katilmistir. Gegtigimiz oturumda 6grendiklerini

bu oturuma uygun bir bigimde yansitmiglardir.

“Siddetsiz iletisim siireci” pek ¢ok grup iiyesinin ilgisini ¢ekmistir. Her bir
grup iiyesi etkinligi uygun bir bi¢imde gerceklestirmis, goniillii olan grup tiyeleri kendi
caligmalarini diger grup liyeleriyle paylasmiglardir. Paylasim yapan grup {iyeleri bu

etkinligi “rahatlaticr” olarak degerlendirmislerdir.

Oturum 5

Amag: Grup liyelerinin duygularini ve duygularina neden olan unsurlari dogru

etiketlemesini saglamak, ara degerlendirmenin gergeklestirilmesi.

Siirec: Lider grup iyelerinin okulda baslarina gelen en iyi seyi yazip
dosyalarina eklemelerini rica ederek oturumu baslatmistir. Grup tiyelerine bunun igin
zaman tanimistir. Lider grup iiyelerine duygularini ve ihtiyaclarini “Siddetsiz letisim

Siireci” nin 6gelerini kullanarak nasil ifade edebileceklerini hatirlatmigtir.
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Lider bu oturumda duygularimizi olusturan siireci gorebilmek i¢in Morganett
(2005) tarafindan uygulanan “Duygularim Nereden Geliyor?” adinda bir etkinlik
gerceklestirilecegini ve daha sonra grup siirecine iliskin bir degerlendirme yapilacagin
belirtmistir ve katilimcilara etkinlik formunu dagitmistir. Etkinlikte ii¢ siitun
bulunmaktadir. Lider grup iiyelerine her bir siitunun temsil ettigi seyi aciklamistir.
Buna gore, A silitunu grup iyelerinin kendilerine iliskin aslinda hissetmek
istemeyecekleri bir duyguyu yasadiklari bir durumu, B siitunu grup iiyelerinin bu
durum hakkindaki diistincelerini, C siitunu ise grup tiyelerinin durumla baglantil

hislerini temsil etmektedir (Morganett, 2005).

Lider grup fiyelerinin her bir siitun hakkinda beyin firtinas1 yapmasin
saglamistir. Grup iiyelerinin kendilerine iligkin aslinda hissetmek istemeyecekleri bir
duyguyu yasadiklari bu durum ne olabilir? Bu durum karsisinda grup iiyeleri neler
diisiiniir ve sonunda ne hissederler? Grup liyelerinden 6rnekler vermeleri istenmistir.
Etkinlik Formu’na birkag 6rnek ekleyebilmeleri i¢in zaman taninmistir. Ardindan grup
iiyelerine bu duyguya sebep olan seyin ne oldugu sorulmustur: “Duygulariniz nereden
gelmektedir?”. Lider verilen ornekler esliginde duygularin (C) deneyimlenen
durumdan (A) ¢ok, (B) disiinceler tarafindan giidiilendigine isaret etmistir

(Morganett, 2005).

Lider (B) diisiinceler degistiginde (C) duygularin degisebilecegini gostermek
icin bir etkinlik baglatmigtir. “Duygularim Nereden Geliyor?” etkinlik kagidina
yazdig1 6rnek bir duruma iliskin diislincelerini ve duygularini degistirmek isteyen grup
iiyelerini davet etmistir. Lider grup iiyelerini ikili olarak eslestirmistir. Iki sandalyeyi
grup iiyelerinin gorebilecegi bir alana yerlestirmistir. ilk olarak eslestirilen grup
iiyelerinden biri sandalyeye oturmustur. Karsisindaki bos sandalye (A) durum
karsisinda aklindan gecen diisiincelerdir (B). Sandalyede oturan grup iiyesi
deneyimledigi durumu aciklamistir. Lider grup iiyesinin “Duygularim Nereden
Geliyor?” etkinlik formuna yazdiklar1 dogrultusunda bos sandalyeyi (grup tiyesinin
diistincelerini (B)) seslendirmistir. Ardindan diger grup iiyesi sandalyeye oturmus ve
duruma iliskin daha olumlu diisiinme bigimlerini seslendirmeye ¢alismistir. Durumu

paylasan grup liyesi duruma iliskin hislerinin degisip degismedigini paylagmistir.
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Ornegin, sandalyeye ilk oturan grup iiyesi yanina kimse oturmadig1 i¢in yalniz
oldugunu diistinmektedir ve {izgiin hissetmektedir. Lider diisiincelerini sdyle
seslendirir “yanima kimse oturmadi, ¢ok yalnizzim”. Ardindan eslestirildigi grup iiyesi
bos sandalyeye oturup duruma iliskin olumlu diisiinme bi¢imlerini sdyle seslendirir
“Bugiin yanima kimsenin oturmamig olmast yalniz oldugum anlamina gelmez. Okulda
pek ¢ok arkadasim var. Bugiin yalniz oturursam swrayt istedigim gibi kullanabilirim.
Yanimda biri otursun istiyorsam sinifa yeni gelen arkadagimi davet edebilirim”. Her
bir grup eslestirildigi liye ile rol degistirerek etkinligi tamamlamistir. Her bir grup

etkinligi tamamladiklarinda neler hissettiklerini diger grup liyeleri ile paylagmustir.

Etkinligin tamamlanmasinin ardindan lider grup iiyelerine grup siirecine iligkin
kisa bir degerlendirme yapilacagini sdylemis ve degerlendirmenin amacini sdyle
aciklamistir:  “Bu  degerlendirmenin amaci  grup siirecinin su ana dek
gerceklestirdigimiz kisminin degerlendirilmesi ve diger oturumlarin beklentilerinize
uygun yapilandwrilabilmesi igin diisiince ve yorumlarinizin alinmasidir”. Ardindan

grup iiyelerine Grup Uyeleri Ara Degerlendirme Formu’nu dagitmistir.

Sonlandirma: Ara Degerlendirme Formlar1t grup iyeleri tarafindan

doldurulduktan sonra oturum sonlandirilmstir.

Gozlem ve Degerlendirme: Uygulama basinda grup tyeleri duygularin
“kalpten”, “beynimizden”, ‘“baskalarindan”, “yasanilan durumdan”  geldigini
diisiinmektedirler. Uygulama sonunda ise duygularin temelde yasanilan duruma iliskin
diistincelerimiz nedeniyle ortaya ¢iktig1 pek ¢cok grup iiyesi tarafindan kabul goren bir

fikir olmustur.

Morganett’in (2005) ¢aligmast “Duygularim nereden geliyor?” etkinligi ile
baglantili olarak gerceklestirilen etkinlikte bos sandalyenin dnce grup iiyelerinin kendi
diisiinceleriyle daha sonra daha olumlu bir diisiince bigimiyle seslendirilmesi faydali

olmustur.
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Oturum 6

Amag: Transaksiyonel analiz ve senaryo kavramlarmin (James ve Jongeward,
1977; akt. Dupper, 2013) tanitilmas: ve hayat senaryolarinin degisebilir oldugunun

vurgulanmasi.

Siirec: Lider grup iiyelerinin okulda baglarina gelen en iyi seyi yazip
dosyalarina eklemelerini rica ederek oturumu baslatmistir. Grup tiyelerine bunun igin
zaman tanimistir. Ardindan grup liyelerine duygularimizin nereden geldigini hatirlayip
hatirlamadiklarint = sormustur. Goniilli  olan grup {yelerinin paylasimlarini

yapmalarina zaman tanimaigtir.

Lider gegtigimiz hafta boyunca Kontrol Listesi’ndeki davranis ya da becerileri
gerceklestiren grup iiyeleri olup olmadigini sormustur. Goniillii olan grup iiyelerinin
paylasimlarini yapmalarina zaman tanimistir. Bu davranis ve becerileri gerceklestiren
grup iiyeleri tebrik edilmis, s6z almayan grup iiyelerinin de bu davranig ve becerileri

gerceklestirebilecek yeterlilige sahip olduklarini vurgulanmistir.

Lider daha sonra bu oturumda “hayat senaryolar1” kavraminin ele alinacagin
belirtmistir. Grup liyelerinin senaryo kavramina iligkin diisiincelerini sormustur. Grup
iiyelerinin yanitlarin1 dikkatle dinledikten sonra lider Dupper’in (2013) ¢alismasinda
oldugu gibi “hayat senaryolar1” kavramii ve ii¢ temel hayat senaryosu olan
kazananlar, kaybedenler ve oradan oraya savrulanlar1 6rnekler esliginde aciklamistir.
Ardindan lider grup flyelerine hangi hayat senaryosunun kendileri i¢in uygun
oldugunu diistinmekte olduklarini sormustur. Goniillii olan grup iiyelerinin yanitlar

dikkatle dinlenmistir.

Ardindan rol oynama tekniginin kullanildig1 bir etkinlik baglatilmistir. Goniillii
olan 1ii¢ Ogrenci etkinligi gerceklestirmek iizere davet edilmistir. Lider
gerceklestirilecek etkinligi tiim grup tyelerine agiklamigtir: “Okulda bir bilgi
yarismasi gerceklestirilecektir. Ogretmenler ve ydneticiler sizleri yarismaya katilmaya
tesvik etmektedir. Sizce kazanan, kaybeden ve oradan oraya savrulan hayat

senaryosuna sahip olan dgrenciler 6gretmenleri onlar1 bu yarigmaya katilmaya tesvik
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ederken nasil tepkiler verebilirler?” Ug¢ 6grenci rol oynama teknigini kullanarak
kazananlarin, kaybedenlerin ve oradan oraya savrulanlarin olas1 tepkilerini
sergilemeye calismistir. Daha sonra ii¢ 6grenci rolleri degistirip tekrar olasi tepkileri
sergilemeye calismistir. Etkinligin sonunda {i¢ 6grenci her bir rolde bulunmustur.
Lider grup iyelerine tipki bu etkinlikte oldugu gibi hayat senaryolarinin
degisebilecegini vurgulamistir. Hayat senaryolar1 ile diisinme ve davranis

bicimlerinin de degistigine dikkat cekmistir.

Lider kazanan hayat senaryosuna sahip olmak icin ne tiir davraniglar
gerceklestirebilecegimizi sormustur. Goniilli olan iiyelerin yanitlar1 dikkatle

dinlenmisgtir.

Sonlandirma: Goniilli olan {yelerin yanitlar1 dikkatle dinlenmis ve
paylasimlari i¢in tesekkiir edilmistir. Oturumda aktarilan bilgiler kisaca 6zetlendikten

sonra oturum sonlandirilmistir.

Gozlem ve Degerlendirme: Goniillii grup iiyeleri 6nceki oturumda ele alinan
hususlar1 uygun bir bigimde O6zetlemistir. Goniillii grup {iiyelerinin ifadelerinden

duygularin diisiinceler tarafindan yonlendirildigini hatirladiklar1 anlagilmaktadir.

Gonilli olan birkag grup {tiyesi Okulda Varligmmi Siirdiirme Kontrol
Listesi’ndeki davranis ve becerilerin neredeyse tamamini okul siirecine yansitmayi
basardiklarini ifade etmislerdir. Grup iiyelerinden bazilar1 bu davranis ve becerileri
gerceklestirmenin  “daha az kaygili”, “daha bagarily” hissetmelerini sagladiklarini

belirtmislerdir.

Grup tiyelerinden bazilar1 senaryo kavramini “belirli bir zaman igerisinde
gerceklestirilen roller”, “sirali olarak gerceklestirilmesi gereken davranis ve roller”
seklinde tanimlamistir. Grup iiyeleri igerisinde “kazanan”, “kaybeden” veya “oradan
oraya savrulan” hayat senaryolarinin kendilerine uygun oldugunu belirtenler
bulunmaktadir. Baslangicta hayat senaryolarinin degisebilecegine dair inancin grup
iiyeleri arasinda yaygin olmadig1 goriilmiistiir ancak gergeklestirilen etkinlikten sonra

konuya iligkin diisiinceleri degisen grup lyelerinin oldugu goézlenmistir. Ayrica
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katilimcilarin kazanan hayat senaryosuna sahip olan kisilerin “ozgiivenli olma”,
“atilgan olma”, “hayat amaclarini yapilandirmis olma” gibi Ozelliklerine dikkat

cektikleri goriiniir olmustur.

Oturum 7

Amag¢: Grup Tlyelerinin ego durumlart kavraminin analizi (James ve
Jongeward, 1977; akt. Dupper, 2013) hakkinda bilgilendirilmesi, yetiskin egonun etkin

kullaniminin saglanmasi.

Siirec: Lider grup ilyelerinin okulda baslarina gelen en iyi seyi yazip
dosyalarina eklemelerini rica ederek oturumu baslatmistir. Grup tiyelerine bunun igin
zaman tanimigtir. Lider grup iiyelerine “hayat senaryosu” kavramina iliskin neler
hatirladiklarmi sormustur. Ug temel hayat senaryosunu ve bu hayat senaryolarmin

degistirilebilir oldugunu grup tiyelerine hatirlatmigtir.

Lider bu ve bundan sonraki birka¢ oturumda bir bagkasi ile iletisim kurarken
iletisimin olumsuz bir yone gittigini diisiindiiren durumlarla karsilastiklarinda durumu
daha iyi ¢6ziimlemek i¢in kullanabilecekleri bazi araglarin ele alinacagini agiklamistir.
Bu oturumun konusunun ise bu araglardan biri olan “ego durumlar1” oldugunu
sOylemistir. Lider ego durumlarini -cezalandirici ve gelistirici ebeveyn, dogal, uyumlu
ve isyankar ¢ocuk, yetigskin- grup iiyelerine drnekler esliginde tanitmistir (Dupper,

2013).

Lider oturumun geri kalaninda bir etkinlik yapacaklarin1 séylemistir ve grup
iiyelerine 7. Oturum Etkinlik Formu: “Yetiskin Halimden Mektup”’u dagitmistir. Lider
grup iiyelerinden bir siire yasamlarindaki giincel sorunlari diisiinmelerini istemistir.
Grup tiyelerine zaman tanimistir. Daha sonra yetigskin hallerini hayal etmelerini
istemistir. Bir siire sonra grup iiyelerine sormustur “Yetigkin haliniz size bu sorunlar
hakkinda neler soyliilyor? Hangi tavsiyeleri veriyor?”. Bir siire daha bekleyip grup
iiyelerine yetigkin hallerinin dilinden kendilerine mektup yazmalarini rica etmistir.

Lider mektuplarint yazmalari i¢in grup iiyelerine zaman tanimaigtir.
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Grup tyeleri mektuplarini yazmay:1 tamamladiklarinda lider grup {liyelerine

mektubu yazarken neler hissettiklerini ve nasil sonuglarla karsilastiklarin1 sormustur.

Sonlandirma: Katilimcilara paylasimlar igin tesekkiir edilmis ve oturum

sonlandirilmistir.

Gozlem ve Degerlendirme: Deney grubu katilimcilarin verdikleri 6rneklerden
ego durumlarini anladiklart ve dogru etiketleyebildikleri goriilmiistiir. Cevresinde
cezalandirici ebeveyn ego durumuna uygun davraniglar gergeklestiren kisiler olan
katilimcilar ¢ogunluktadir. Katilimcilar bazen isyankar cocuk ego durumunu
yansitarak davranig gergeklestirdiklerini -6zellikle aileleriyle olan anlagmazliklarda-

belirtmislerdir.

Gonilli olan katilmeilar  “Yetiskin Halimden Mektup” adli etkinlikteki
yetiskin hallerinin onlara “her seyin daha iyi olacagini”, “simdi iiziilmemesi
gerektigini”, “hayallerine ulasacagini” sdyledigini belirtmislerdir. Katilimcilarin
yetiskin hallerini hayallerine ulasmis ve sefkatli sekilde betimlemesi olduk¢a olumlu
degerlendirilmistir ancak kimi katilimcilarin ifadelerinden ¢esitli sorunlarla
karsilagtiklarinda desteklenmeye ihtiyaglart oldugu ve bunu disaridan alamadiklar1 da

anlagilmaktadir.

Oturum 8

Amag: Problem ¢dzme siirecinin (Dupper, 2013) katilimcilara tanitilmast,

orneklerle uygulanmasi.

Siire¢: Grup iiyelerinin okulda baslarina gelen en iyi seyi yazip dosyalarina
eklemelerini rica ederek oturum baslatilmistir. Ardindan bu oturuma dek ele alinan

konular kisaca 6zetlenmistir.

Bu ve sonraki oturumun okul ile iliskili bazi sorunlarin ¢dziimlenmesine
ayrildig: belirtilmistir. Daha sonra her bir grup {liyesine Problem Cozme Akis Semasi

(Dupper, 2013) dagitilmigtir. Sema grup tiyelerine detayli bir bi¢imde agiklanmistir.
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Grup tiyelerinin okulla iligkili bir sorun O6rnegi vermeleri istenmistir. Bu
sorunun  Problem Coézme Akis Semast (Dupper, 2013) kullanilarak nasil
cozlimlenebilecegi ele alinmistir. Anlatim esnasinda grup iiyelerinden yardim istenmis

ve siirece dahil olmalar1 saglanmigstir.

Grup iyelerinin Problem Cozme Akis Semasi (Dupper, 2013) iizerinde
caligabilmeleri ve problem c¢ozme siirecini kavrayabilmeleri i¢in bir etkinlik
baglatilmistir. Etkinligin gerceklestirilebilmesi i¢in iki grup olusturulmustur.
Gruplarin olusturulmasinda liderin oturum Oncesinde hazirladigi renkli kartlar
kullanilmistir. Her bir gruba Problem Cozme Akis Semasi (Dupper, 2013) dagitilmis
ve okulla ilgili bir problemi belirlemeleri, semay1 kullanarak bu problemi ¢dzmeleri

beklenmistir. Her grubun belirledigi bir liye problemi nasil ¢ozdiiklerini agiklamistir.

Oturum sonlandirilmadan 6nce lider grup iiyelerinden bir sonraki oturuma dek
belirledikleri bir sorunu Problem Cézme Akis Semasi’n1 (Dupper, 2013) kullanarak

cozlimlemelerini bekledigini séylemistir.

Sonlandirma: Problem ¢6zme siireci kisaca 6zetlendikten sonra katilimcilara

paylagimlart i¢in tesekkiir edilmis ve oturum sonlandirilmaistir.

Gozlem ve Degerlendirme: Okulda Varligini Siirdiirme Kontrol Listesi’ndeki
davranig/becerileri okul ortamina yansitmaya calistigini belirten katilimcilarin sayisi

artmistir.

Problem ¢ézme siirecine ilgi yogun olmustur. Grup iiyelerinin grup liderinden
problem ¢ozme basamaklarin1 kullanarak ¢oziimlemesini istedikleri ilk problem
“gelecek kaygisr” olmustur. Katilimcilarin grup siirecindeki ifadelerinden “gelecek
kaygisr’nin katilimcilar arasinda yaygin oldugu anlasilmaktadir. Uyeler grup halinde
etkinlik yapmaktan keyif aldiklarini belirtmislerdir. Grup halinde ele aldiklar1 sorunlar
“Okulda baskalarina karsi on yargili olmamak icin neler yapiulabilir?’, “Okul

ortaminda sessizlik nasil saglanabilir?” olmustur.
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Oturum 9

Amag: Problem Cozme Akis Semast’nin (Dupper, 2013) daha iyi anlasilmasi

ve etkin kullaniminin saglanmasi.

Siirec: Lider grup iyelerinin okulda baslarina gelen en iyi seyi yazip
dosyalarina eklemelerini rica ederek oturumu baglatmistir. Grup {iyelerine
belirledikleri sorunlar1 problem ¢6zme siirecini kullanarak nasil ele aldiklar
sorulmugtur. Goniillii olan grup {yeleri sorunlar1 sema iizerinden nasil
coziimlediklerini paylagmigtir. Lider diger grup {liyelerine bu soruna iliskin baska
¢cozlim alternatiflerinin olup olmadigini sormustur. Goniillii olan grup iyelerinin

diisiince ve yorumlarini paylasmalarina zaman tanimaistir.

Ardindan grup iiyelerinin genel olarak yasam ve 6zel olarak okul basarilarini
etkileyen sorunlarin neler oldugu sorulmustur. Belirlenen problem sayis1 kadar grup
olusturulmustur. Gruplarin olusturulmasinda kura ¢ekme yontemi kullanilmistir. Her
bir grup Problem Cozme Akis Semasi’nt (Dupper, 2013) kullanarak bir sorunu
cozmeye caligmustir. Gruplar sirayla sorunu nasil ¢ézdiiklerini paylagmislardir. Her bir
grup ¢ozlimiini paylasirken lider zaman zaman diger gruplarda yer alan {iyelerin

yorumlarini ve alternatif ¢dziim Onerilerini belirtmelerini saglamistir.

Sonlandirma: Tim katilmcilara katkilar i¢in tesekkiir edilmistir. Coziim

onerilerine katkilar yapildiktan sonra oturum sonlandirilmstir.

Gozlem ve Degerlendirme: Bircok grup lyesi tarafindan problem ¢6zme
siirecinin etkin bir bigimde kullanildig1 gériilmiistiir. Uyeler tarafindan problem ¢dzme
stirecinin bireysel bir bi¢imde degil gruplar halinde ele alinmasinin daha keyifli oldugu
belirtilmistir. Problem Cozme Akis Semasi: (Dupper, 2013) {izerinden ele alinan
konular “Bize kotii davrananlar olmasina ragmen nasil kendimize saygimizi
koruruz?”’, “Bize kotii davrananlart nasil affederiz?”’, “Okul ortaminda ve genel
olarak ofkemizi nasil daha iyi kontrol ederiz?”, “Okulda nasil daha ¢ok kendimize

giivenebiliriz?”, “Uygulanabilir plan ve rutinler nasil olusturulabilir?” seklinde
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olmustur. Grup iiyelerinin problem ¢dzme siirecini etkin bir bicimde kullandiklar1 ve

birbirlerini bu yonde destekledikleri gortiilmiistiir.

Oturum 10

Amag: Sonlandirmanin uygun bir bicimde gergeklestirilmesi.

Siirec: Lider grup iyelerinin okulda baslarina gelen en iyi seyi yazip
dosyalarina eklemelerini rica ederek oturumu baslatmistir. Grup tiyelerine bunun igin
zaman tanimistir. Ardindan grup iiyelerini dokuz oturum boyunca kararli bir bigimde
oturumlara katildiklar1 ve gosterdikleri olumlu degisimler i¢in tebrik etmistir. Ayrica
dokuz oturum boyunca baslarina gelen en iyi seyleri kagitlara yazip dosyalarinda

beklettikleri ve sabirli olduklari i¢in tesekkiir etmistir.

Grup lideri daha sonra grup iiyelerinden “Hayallerime Uzanan Merdiven”
etkinligindeki resimlerini ¢ikarmalarini istemistir. Lider grup iiyelerine “Dokuz
oturum boyunca bu resme ekleyebileceginiz yeni beceriler kazandiniz mi?” sorusunu
yoneltmistir. Gontilli grup {yelerinin yanitlarini dikkatle dinlemistir. Lider grup
iiyelerine eger isterlerse resimlerini degistirebileceklerini ya da yeni bir resim
cizebileceklerini sOylemistir. Grup iyelerine bunun i¢in zaman tanimistir. Lider
goniillii olan grup tiiyelerinin resimlerindeki degisimleri paylagsmalarini istemistir.
Lider grup tiiyelerine bu oturumlardan sonra da ne zaman isterlerse resimlerini

degistirebileceklerini ya da yeni bir resim ¢izebileceklerini sdylemistir.

Lider daha sonra grup tiyelerinden dosyalarini a¢ip bugiine dek biriktirdikleri
baslarina gelen en iyi seylere iliskin notlar1 sessizce okumalarini istemistir. Grup
iiyelerine neler hissettiklerini sormustur. Dileyenlerin hislerini diger grup iiyeleri ile

paylagsmasina zaman tanimaistir.

Lider grup iiyelerine baslarina gelen iyi seylerden ve kazanimlarindan
kendilerinin sorumlu oldugunu hatirlatmistir. Grup {yelerine baslarina gelen iyi

seylerin ve kazanimlarinin kendilerine olan hediyeleri oldugunu sdylemistir.
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Lider grubun siirdiiriilmesinde grubu olusturan her bir tiyenin katkist oldugunu
belirtmis, grup iiyelerinden giizel bir vedanin gerceklestirilebilmesi igin Once

kendilerine sonra digerlerine soyut hediyeler vermelerini rica etmistir.

Haskilig Sara¢ ve Duyan’in (2020) “psikodramatik hediyeler” olarak
adlandirdiklart hayal giicliyle ve duygularla olusturulan bu hediyeler katilimeilarin iyi
bir sonlanma deneyimi yasayabilmeleri i¢in bir psikodrama teknigi olarak
kullanilmaktadir. Grup lideri tarafindan sonlandirma siirecini kolaylagtirmak ve grup

iiyelerinin iyi hissetmelerini saglamak i¢in bu teknik kullanilmistir.

Sonlandirma: Her bir grup lyesi etkinligi tamamladiktan sonra grup lideri de
stirece dahil olup kendine ve grup iiyelerine soyut bir hediye vermistir. Etkinligin

tamamlanmasi ile oturum sonlandirilmistir.

Gozlem ve Degerlendirme: Grup lyeleri her oturuma dosyalarini getirirken
sorumluluk becerisi kazanmis, dokuz oturum boyunca okulda baslarina gelen en iyi
seyi dosyalarinda bekletirken sabirli olmay1 6grenmislerdir. Oturumda baglarina gelen

en iyi seylere géz atmanin grup liyelerini genel itibariyle mutlu ettigi gdzlemlenmistir.

Birinci oturumda ev ddevi olarak verilen “Hayallerime Uzanan Merdiven”
etkinligindeki ¢izimini degistiren katilimcilarin sayica fazla oldugu goriilmiistiir.
Bircok katilimer hayatindaki zorluklar ve smirhiliklarin ¢cogu degismese de yeni
beceriler kazanip merdivene yeni basamaklar ekledigini belirtmigtir. Resimde
degisiklik yapmayan katilimcilar da bulunmaktadir. Ancak artik istedikleri zaman

resimlerini degistirebileceklerini bilmektedirler.

Grup {yeleri birbirlerine “ényargisiz  yasamak igin bir gokkusagi”,
“hayallerine ulasmalart icin bitmeyen para”, “giiven ve mutluluk veren bir giines”,
“kendilerini olduklar1 gibi gorebilecekleri ve empati becerilerini gelistirecek bir
ayna”, ‘“ne isterlerse olmasina yardimci olan gokyiizii’, “hayallerine hizla
ulagmalarint saglayan bir araba”, “kosulsuz sevgi verilen ve bu sevgiye karsilik olarak

biiyiiven bir fidan”, “istedikleri gibi bir hayati yasamalari igin sevgi’, “yeni
baslangi¢clar icin beyaz bir sayfa”, “sonsuz dilek hakki” hediye etmislerdir.
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Arastirmaci tarafindan deney grubu katilimcilarina ise gilivenle kok salmayi (bag

kurmay1) ve 6zgiirce diinyay1 kucaklamay1 simgeleyen bir aga¢ hediye edilmistir.

3.4. Deney Grubunun Oturumlara Katilim Diizeyleri

Asagidaki ¢izelgede deney grubunun oturumlara katilim diizeylerine dair

bilgiler sunulmustur.

Cizelge 3.12. Deney Grubunun Gruplarla Sosyal Hizmet Uygulamasi Oturumlarina
Katilim Diizeyi

Degiskenler Sayt b SS Min.  Maks. Ranj
Oturum Toplam Katilim 23 7,00 2,19 2,00 10,00 8,00

Cizelge 3.12 incelendiginde deney grubunu olusturan katilimcilarin katildiklar

toplam oturum ortalamasinin 7,00 oldugu goriilmektedir.

3.4.1. Oturumlara Katimin Kural Dis1i Davranmis Egilimine Etkisi

Gruplarla sosyal hizmet uygulamasi oturumlarina toplam katilim diizeyi ile
kural dis1 davranig egilimi diizeyi arasindaki baglantilar ilk olarak korelasyon analizi

ile stnanmustir.

Cizelge 3.13. Gruplarla Sosyal Hizmet Uygulamasina Toplam Katilim Diizeyi ile Son-
test Puanlar1 Arasindaki Iliskinin Sinanmasi I¢in Korelasyon

Degigkenler 1 2 3 4
1.Oturumlara Toplam Katilim o
2.KDO Toplam Son-test -, 55%* o
3.Birincil KDD Son-test -,50%* ,94%** o
4 Ikincil KDD Son-test -43* ,02¥** Wi kiala

*p<.05, **p<.01, ¥***p<.001
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Cizelge 3.13 incelendiginde deney grubunu olusturan katilimeilarin oturumlara
toplam katilim diizeyleri ve Kural Dis1 Davrans Olgegi’nden aldiklari toplam son-test
puanlar1 arasinda orta diizeyde ve negatif yonli bir iliskinin oldugu goriilmektedir.
Deney grubundaki katilimcilarin 6lgegin Birincil Kural Dist Davraniglar alt
boyutundan aldiklar1 son-test puanlari ile oturumlara toplam katilim diizeyleri arasinda
ise negatif yonlii ve orta diizeyde bir iliskinin varligi saptanmigtir. Deney grubunun
oturumlara katilim diizeyleri ile ikincil Kural Dis1 Davranislar alt boyutundan aldiklar:
son-test puanlart arasinda ise diisiik diizeyde, negatif yonlii dogrusal bir iligkinin

oldugu saptanmustir.

Degiskenler arasinda dogrusal iligki tespit edildiginden dogrusal regresyon

modeli kurulmustur.

Cizelge 3.14. Oturumlara Toplam Katilimin Kural Dis1 Davranis Egilimine Etkisine
Dair Regresyon Model Ozeti

Model R R’ sd F Degisimi p Durbin-Watson
1 ,55 ,31 1 9,43 ,006 1,68

Model 0Ozetini gosteren Cizelge 3.14’ten modelin anlamli  oldugu

goriilmektedir (p<,01).

Cizelge 3.15. Oturumlara Toplam Katilimin Kural Dis1 Davranis Egilimine Etkisine
Dair Regresyon Katsayilari

Standardize  Standardize

o .
Edilmemis Edilmiy G;viii;flll’:“z
Katsayr Katsayr t p g

.. Std. Alt Ust
Degiskenler B pua B Sir Simr

(Sabit) 81,97 8,90 9,20 ,000 63,46 100,49
Oturumlara Toplam Katilm  -3,73 1,21 -0,55 -3,07  ,006 -6,26 -1,20

Bagimli degisken: KDO Toplam Son-test ile élciilen kural dist davranis egilimi diizeyi

Cizelge 3.15 incelendiginde ayrica iki degisken (R=,535) ile modelin agiklanan
varyans miktar1 arasindaki korelasyon katsayisinin %31 (R’=,31) oldugu

goriilmektedir. Buna gore, oturumlara toplam katilim degiskeni KDO Toplam Son-
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test puani ile Olgiilen kural dist davranis egilimi diizeyindeki degisimin %31’ini

aciklamaktadir.

Dogrusal regresyon araciligiyla elde edilen veriler dogrultusunda bir denklem
olusturulabilmekte ve iki degisken arasindaki iliski model olarak sunulabilmektedir.
Buna gore aciklayict (bagimsiz) degisken X, bagimli degisken Y olarak kabul
edildiginde dogrusal regresyon denkleminin Y = a + bX seklinde olacagi
belirtilmektedir (Yale University Department of Statistics and Data Science, 1997).

Bu modelde bagimli degisken KDO son-test toplam puanlari yani deney
grubunun ¢alisma sonundaki kural dis1 davranis egilimi diizeyi (y), agiklayici degisken
ise oturumlara katilm diizeyi(x) oldugundan bir katilimcinin toplam kural dist
davranig egilimi diizeyini oturumlara katilim diizeyi iizerinden anlatan denklem ve

modelin goriintiisii asagidaki gibidir:
R? Linear = 0,310

80,00

60,00

Kural Digi Davranis Egilimi

40,00

20,00

2,00 4,00 6,00 8,00 10,00

Oturumlara Toplam Katilim

Sekil 3.2. Oturumlara Toplam Katilimin Kural Dis1 Davranisg Egilimine Etkisine Dair
Regresyon Modeli ve Denklemi
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Sekilden tiim verilerin giiven aralig1 igerisinde oldugu goriilmektedir. Ayni
zamanda model iizerindeki denklemden bir birim oturum katiliminin kural dist
davranig egilimi diizeyi ilizerinde yaklasik 3,74 puan azaltict etkisi oldugu

anlagilmaktadir (Sekil 3.2).
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4. TARTISMA

Bir sosyal hizmet miidahalesi olan gruplarla sosyal hizmetin kural dis1 davranig
egilimine etkisinin arastirildigi bu ¢aligmadan edinilen bulgular bu boliimde literatiirde

benzer metotlarin kullanildig: arastirmalarla karsilikli olarak tartigilmistir.

Tiirkge literatiirde ergenlik donemindeki bireylerle gergeklestirilmis ve
gruplarla sosyal hizmet miidahalesinin islevselliginin denendigi az sayida ¢alisma
bulunmaktadir. Bu ¢aligmalar 6n ve son-test uygulamalarimin gerceklestirildigi
deneysel veya yar1 deneysel desenler ¢ercevesinde organize edilmistir. Calismalarin
bazilarinda tek gruplu bazilarinda ise kontrol gruplu desenler uygulanmistir (Giiltekin,

2020; Giiner, 2016; icagasioglu Coban ve Bulut, 2016a).

Bu arastirma On-test ve son-test uygulamalarinin gerceklestirildigi kontrol
gruplu eslestirilmis desen kapsaminda organize edilmistir. Eslestirme yontemi her bir
denek ciftinde kural dis1 egilimi diisiik ve yliksek olan katilimcilarin bulunacag: ve
gruplara yansiz atama yapildiktan sonra kontrol ve deney gruplarmin kural disi
davranig egilimi diizeylerinin benzer olacag: sekilde kurgulanmistir. Gergeklestirilen
analizlerde uygulama oncesi kural dis1 davranis egilimi diizeyleri agisindan deney ve
kontrol gruplar1 arasinda anlamli bir farkliligin olmadigi gorilmistir (p>,05).
Dolayisiyla, uygulama oOncesinde iki grup kural dist davranig egilimi diizeyleri

acisindan benzerdir.

Son-test uygulamasindan elde edilen verilere dair betimsel istatistikler
gruplarla sosyal hizmet uygulamasina katilan ergenlerin kural dis1 davranis egilimi
diizeylerinin uygulamaya katilmayan ergenlere kiyasla diisik oldugunu
gostermektedir. Bu nedenle, arastirmanin birinci denencesi kabul edilmistir. Gruplarla
sosyal hizmet uygulamasina katilan deney grubunun kural dis1 davranis egiliminde
azalan yondeki farklilik istatistiksel ag¢idan anlamli bulunmustur (p<,05) ve
aragtirmanin ikinci denencesi kabul edilmistir. Literatiirde grup odakli miidahalelerin
ergenlerin davranig sorunlarini azaltmaya yardimci olabilecegini gosteren ¢aligmalar

bulunmaktadir (Brogan ve ark., 2017; Ghojavand ve Ramesh, 2014; Icagasioglu
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Coban ve Bulut, 2016b). Dolayisiyla, elde edilen bu bulgu literatiideki ¢alismalarla

uyum gostermektedir.

Deney grubunun on-test ve son test puanlari Birincil KDD toplam puanlari
acisindan istatistiksel agidan anlamli bir bigimde farklilasmaktayken (p<,05), Ikincil
KDD o0n-test ve son-test toplam puanlar1 arasinda istatistiksel a¢idan anlamli bir
farklilik saptanmamistir (p>,05). Bu dogrultuda ¢aligmanin okula iliskin gorevlerini
yerine getirmemek veya zamaninda yerine getirmemek, ders ve diger faaliyetler
esnasinda akisi bozan davraniglar gerceklestirmek gibi davranislart kapsayan ve
Yonetmelik’te kinama cezasini gerektirdigi belirtilen Birincil Kural Dig1 Davranislar

izerinde daha etkili oldugunu sdylemek miimkiin olmaktadir.

Kontrol grubunun kural dis1 davranis egilimi diizeyinde de azalan yonde bir
degisim gerceklesmis, ancak bu degisim istatistiksel agidan anlamli bulunmamigtir
(p>,05). Bu nedenle, arastirmanin iigiincii denencesi kabul edilmistir. Ote yandan,

deney ve kontrol gruplar1 arasinda anlamli bir farklilik saptanmamistir (p>,05).

Bununla birlikte, arastirmada deney grubunun kural dis1 davranis egilimi
diizeyinde azalan yonde gerceklesen degisimi destekleyen farkli bulgular da tespit
edilmistir. Bunlardan ilki, deney grubu katilimcilarmin gruplarla sosyal hizmet
uygulamasi oturumlarina toplam katilim diizeyleri ve son-test toplam puanlart ile
oOl¢iilen uygulama sonu kural dis1 davranis egilimi diizeyleri arasinda orta diizeyde ve
negatif yonlii istatistiksel agidan anlamli, dogrusal bir iliskinin varligmmin tespit
edilmesidir (p<,01). Bu bulgudan, deney grubu katilimcilar1 arasinda artan gruplarla
sosyal hizmet oturumlarma katilimin azalan kural dis1 davranis egilimi diizeyleriyle
iligkili oldugu anlagilmaktadir. Bununla birlikte, kurulan dogrusal regresyon
modelinde oturumlara toplam katilimin kural disi davranis egilimi diizeyindeki
degisimin %31’lik kismimi agikladigi ve gruplarla sosyal hizmet uygulamasi
oturumlarina katilim diizeyindeki bir birimlik artisin kural dis1 davranig egilimi
diizeyine yaklasik 3,74 puanlik azaltici bir etkisinin oldugu goriilmiistiir. Ayrica, 10
oturumluk gruplarla sosyal hizmet uygulamasina katilim diizeyi ortalamasi 7,00
oldugundan ¢ok sayida deney grubu katilimcisinin sorumluluk bilinciyle siirece

katilim gosterdikleri anlagilmaktadir.
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Ikinci olarak, deney grubu katilimcilarindan grup siirecini degerlendirmeleri
amaciyla alman on, ara ve son degerlendirmelerindeki ifadeleri iiyelerin davranig
degisikligi gerceklestirdigini destekler niteliktedir. Katilimcilarin ifadelerinden grup
siirecinden 6z yonetim, 6z saygi, 0z sevgi ve 0z gilivene dair beceriler kazandiklari,
olumlu sosyal davranislart iligkilerine yansitabildikleri, iligskilerde sinirlarin
koruyabildikleri ve bu durumlarin iligkilerine olumlu yansimalart oldugu
anlasilmaktadir. Bununla birlikte, deney grubu katilimcilarinin sosyal uyumlarini,
yasamdan doyum almalarini, i¢sel motivasyonlarini yasamlarina olumlu bir bigimde
yansitmalarini engelleyen “kavga etme”, “kendini sevmeme”, “sabirsiz olma”,
“kaygili olma” gibi tutum ve davranislarii biraktiklar, “empati”, “duyarlilik”,
“vardimlagsma”, “bir davranisi gerceklestirmeden dnce diisiinme” gibi daha islevsel
beceri ve davranislar konusunda kazanimlar elde edip, bu kazanimlarin1 yasamlarina
yansittiklart  gortilmiistiir.  Literatlirdeki caligmalar gruplarla sosyal hizmet
uygulamasinin ergenlere yasamlarinda kullanabilecekleri islevsel becerileri
kazandirdigini, bu becerileri kazanmanin ergenlerin sosyal iligkileri de dahil olmak
izere yasamlariin bir¢ok alanina olumlu etki ettigini gostermektedir (Gtiltekin,2020;
Giiner, 2016; Icagasioglu Coban ve Bulut, 2016a). Dolayisiyla bu calismadan elde
edilen ¢iktilarin, sosyal hizmet literatiirii ile uyumlu oldugunu sdylemek miimkiin

olmaktadir.

Calisma baslangicinda birgok grup iiyesinin i¢inde bulundugu durumu
degistirebilecegine dair inanci olmadigi, bir davranis degisikligi gerceklestirseler bile
cevrelerinden olumsuz tepkiler almaya devam edeceklerini diislindiikleri
gozlemlenmistir. Katilimcilar diisiik konsantrasyon, aile ile ¢atisma ile finansal
zorluklar gibi kisisel engeller ile digsal zorluklarin hayallerine ulagmalarma engel
oldugunu diisiindiiklerini belirtmislerdir. Calisma sonunda ise bir¢ok grup iiyesinin
kimi kosullar degismese bile yeni beceriler kazanarak hayallerine ulasma yolunda

ilerleyebileceklerine dair inang gelistirdikleri goriilmiistiir.

Grup stirecinin bir parcasi olarak verilen davranig goérevlerini yerine getirmenin
katilimcilar1 daha biiyiik davranis degisikliklerini gerceklestirme konusunda motive
ettigi gdzlemlenmistir. Davranig gorevlerini yerine getiren katilimcilarin kendilerini

daha az kaygili, daha basaril1 hissettikleri goriilmiistiir. Bu durumun heniiz bir davranis
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degisikligi gerceklestirmemis olan katilimcilar cesaretlendirdigi, zamanla davranis
degisikligi  gerceklestiren katilimcilarin  sayisinin  arttigt  gozlemlenmistir.
Katilimeilarin grup ortamindaki etkinlikler kapsaminda davraniglari deneme firsati
bulmasinin ve katilimcilar arasindaki olumlu destegin bu duruma etki etmis

olabilecegi diisliniilmektedir.

Deney grubu katilimcilarinin gruba iliskin genel beklentilerinin, kendilerinden
beklentilerinin, kendileri disindaki grup iiyelerinden, grup liderinden ve grupta
gerceklestirilen etkinliklerden beklentilerinin karsilanma diizeylerinin her bir degisken
icin son degerlendirmede ara degerlendirmeden daha yiiksek oldugu tespit edilmistir.
Bu dogrultuda, besinci oturum ve daha sonra gergeklesen oturumlarin grup iiyelerinin
beklentilerini daha ¢ok karsiladigi sdylenebilir. Ara degerlendirmeden sonraki
oturumlarda kisilerarast ve is birligine dayali etkinliklerin daha fazla
gerceklestirilmesinin, grup igerisindeki artan uyumun, grup {yelerinin ara
degerlendirmede ele alinmasimi talep ettikleri konularin bu oturumlara dahil

edilmesinin beklenti kargilanma diizeyini arttirmis olabilecegi diistiniilmektedir.
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5. SONUC VE ONERILER

Arastirmanin  sonuglar1 gruplarla sosyal hizmet uygulamasma katilan
ergenlerin kural dis1 davranig egilimi diizeyinin uygulamaya katilmayan ergenlerden
daha diisiik oldugunu gostermektedir. Uygulama sonucunda gruplarla sosyal hizmet
uygulamasinin gergeklestirildigi deney grubunun kural dig1 davranis egilimi diizeyinde
istatistiksel a¢idan anlaml bir farklilik vardir (p<,05). Gruplar arasinda anlaml bir
farklilik olmamakla birlikte (p>,05), gruplarla sosyal hizmet uygulamasinin
gerceklestirilmedigi kontrol grubunun kural disi davranis egilimi diizeyinde de
istatistiksel agidan anlamli bir farklilik yoktur (p>,05). Deney grubundan grup siirecini
degerlendirmeleri i¢in alinan 6n, ara ve son degerlendirme formlarindaki bilgilerden
elde edilen bulgular deney grubunun davranis degisikligi gergeklestirdigini destekler
niteliktedir. Bununla birlikte, deney grubunu olusturan katilimeilarin gruplarla sosyal
hizmet uygulamasi oturumlarina toplam katilim diizeylerinin kural disi davranis
egilimi diizeyini istatistiksel agidan anlamli ve azaltict yonde etkiledigi saptanmigtir
(p<,01). Dolayisiyla, gruplarla sosyal hizmet uygulamasina katilmanin kisa vadede
ergenlik donemini deneyimleyen ve bu arastirmanin deney grubunu olusturan
bireylerin kural dis1 davranis egilimi diizeylerine azaltic1 yonde etki ettigini soylemek

muimkin olmaktadir.

Bu dogrultuda, gelecekte gergeklestirilebilecek arastirmalar i¢in Oneriler

asagidaki gibidir:

e Zaman yeterliliginin oldugu durumlarda son test uygulamasindan bir siire
sonra tekrar test uygulamasinin gergeklestirilmesi onerilir. Boylece gruplarla
sosyal hizmet uygulamasinin uzun vadeli etkileri goriilebilecektir.

e Sartlarin uygun oldugu durumlarda deney ve kontrol gruplari farkli okullardan
secilebilir. Ancak bu durumda bazi kriterler belirlenerek katilimcilarin ve
okullarin benzer deneyimlere/6zelliklere sahip olmasma dikkat edilmesi
oOnerilir.

e Gruplarin benzer deneyimlere/6zelliklere sahip 6grencilerin bulundugu farkl

okullardan se¢ilmesi miimkiin degil ise tek gruplu ¢aligmalar yapilabilir.
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e Her bir grup iiyesine daha ¢ok odaklanilabilmesi i¢in daha kiigiik gruplarla
calisilabilir.

e C(Calisma Oncesinde grup flyelerinden sonu¢ degiskenini etkileyebilecek
degiskenlere dair daha ¢ok bilgi alinabilir ve bu degiskenler calismaya dahil
edilebilir. Ornegin, eslestirme yontemi kullaniliyorsa bu degiskenler eslestirme
prosediirlerine dahil edilebilir.

o Gergeklestirilecek arastirmalarda 6lgme araglarindan elde edilen verilere ek
olarak grup Oncesi ve grup sonrasi arasindaki farkliliklarin incelenmesi igin
aile bireylerinin, bakim verenlerin ve okul personelinin goézlemine
basvurulabilir.

e Oz yonetim, 6z sayg1, 6z sevgi, motivasyon, kaygi ve dgrenilmis caresizligin
kural dis1, problem veya riskli davranislarla iliskili olup olmadigini inceleyen
caligmalar yapilabilir. Bu konularin ergenlik donemini deneyimleyen
bireylerin katildiklar1 gruplar igerisinde ele alinmasini saglayan g¢alismalar
gerceklestirilebilir.

e Alileler ve/veya okul personeliyle bilgilendirici ¢aligmalar organize edilip bu

durumun ergenin davranislarinda bir degisim yaratip yaratmadigi incelenebilir.

2 6

Ergenlik donemini deneyimleyen bireylerin “kural dis1”, “problem” veya “riskli”
davraniglariyla iligkilendirilen bireysel, ailesel, okula iligkin, hukuk sistemi ve sosyal
hizmetler ile kiiltiir, degerler ve kitle iletisim araglarina iligkin risk faktorleri

bulunmaktadir. Bu dogrultuda;

e Davranis problemleri agisindan risk altinda olan ergenler ile daha fazla
bireysel miidahale ve grup miidahaleleri gerceklestirilebilir.

e Ailesel faktorler nedeniyle davranis problemleri agisindan risk altinda
oldugu tespit edilen ergenlerin aileleri ile ¢calismalar gergeklestirilebilir.

e Davranigs problemleri agisindan risk altindaki ergenlerin bulundugu
okullarda okul personelini bilgilendirici ¢aligmalar gergeklestirilebilir.

e Okullarda davranig problemlerine yonelik c¢alismalarda riskli, problem

veya kural dig1 davranis egilimi yiiksek olan ve bu davraniglara egilimi
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diisiik olan 6grencilerin is birligi igerisinde gerceklestirdikleri ¢aligmalar
desteklenebilir.

Gruplarla sosyal hizmet uygulamasi okullarda disiplin cezalarma bir
alternatif olarak sunulabilir. Bdylece ergenlerin hem olumlu sosyal
davranis ve beceriler kazanmalar1 hem de disiplin cezalarinin olasi
olumsuz etkilerinden korunmalar1 saglanabilir.

Sosyal hizmet uzmanlarinin davranis problemleri agisindan okul
ortamlarinda risk degerlendirmeleri yapmalari ve bu dogrultuda koruyucu-
onleyici ve gili¢lendirici nitelikteki miidahaleleri gerceklestirmeleri
saglanabilir. Bunun icin Tirkiye’deki okullarda sosyal hizmet uzmani
istihdami saglanabilir.

Ergenlik donemini deneyimleyen bireylerin yasadiklari sorunlar ve
gereksinimleri hakkinda yerel ve kiiresel toplulugu bilgilendirici
caligmalar yapilabilir.

Ergenlerin haklarina yonelik farkindalik gelistiren ¢alismalar yapilabilir
ve var olan politikalar hak temelli bir c¢ergevede yeniden

degerlendirilebilir.
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OZET

Gruplarla Sosyal Hizmetin Ergenlerin Kural Dis1 Davranis Egilimi Diizeyine Etkisi

Ergenlik donemindeki kural dis1 davranmiglarla iligkilendirilen ¢oklu risk faktorleri
bulunmaktadir. Okul ortaminda gergeklestirdikleri kural dis1 davraniglar ergenlerin
yagamlarimin geri kalanim etkileyebilecek yaptirimlarla karsilagmalarina neden olmaktadir.
Gruplarla sosyal hizmet uygulamasi davranis alternatifleri, davranis tercihleri ve davraniglarin
olasi sonuglar1 hakkinda i¢ gorii kazandirmaya ve davranig degisikligi yapma konusunda bireyi
giiclendirmeye yardimci olan bir miidahale yontemidir. Bu aragtirmanin amaci gruplarla
sosyal hizmet uygulamasinin ergenlerin okul ortamlarindaki kural digi davramig egilimi
diizeylerine etkisinin belirlenmesidir. Arastirma On-test- son-test kontrol gruplu eslestirilmis
seckisiz desene dayali olarak gergeklestirilen deneysel bir ¢calisma olarak planlanmustir.

Sonuglar gruplarla sosyal hizmet uygulamasina katilan ergenlerin kural dis1 davranis
egilimi diizeylerinin uygulamaya katilmayanlara kiyasla daha diisiik oldugunu géstermektedir.
Uygulama sonunda deney grubunun kural disi davranig egiliminde bir diisiis meydana
gelmistir. Deney grubunda meydana gelen bu farkliligin istatistiksel agidan anlamli oldugu
gorlilmiistiir. Regresyon analizinden elde edilen sonuglar gruplarla sosyal hizmet
uygulamasina katilimin kural dig1 davranig egilimini istatistiksel olarak anlamli ve azaltict
yonde etkiledigini gostermektedir. Deney grubunun son degerlendirmeleri davranis degisikligi
gergeklestirdiklerini destekler niteliktedir. Kontrol grubunun kural digi davranig egilimi
diizeyinde anlamli bir farklilik yoktur. Uygulama sonunda gruplar arasinda anlamli bir
farklilik tespit edilmese de, deney grubuna olumlu etkileri nedeniyle gruplarla sosyal hizmet
uygulamasinin koruyucu-6nleyici, gliglendirici niteliklere sahip bir metot olarak Tiirkiye’deki
okul disiplin cezalarina dikkate deger bir alternatif olabilecegi vurgulanmistir.

Anahtar Kelimeler: ergenlik, kural dis1 davranislar, gruplarla sosyal hizmet

84



SUMMARY

The Impact of Social Work with Groups on Adolescents’ Tendency Towards Delinquent
Behavior

There are multiple risk factors associated with delinquent behaviour in adolescence.
The delinquent behaviours they perform in the school environment cause adolescents to face
sanctions that can affect the rest of their lives. Social work practice with groups is an
intervention method that helps to gain insight into behaviour alternatives, behaviour
preferences and possible consequences of behaviour and empower the individual to make
behaviour change. This study aims to determine the effect of social work practice with groups
on adolescents' tendency towards delinquent behaviour in the school environment. This study
is planned as an experimental study based on random assignment with matching with a pre-
test post-test control group.

The results indicated that the adolescents participating in social work practice with
groups have a lower tendency towards delinquent behaviour than those who do not participate
in the practice. At the end of the practice, it was observed that there was a decrease in the
tendency of delinquent behaviour in the experimental group. This difference in the
experimental group is statistically significant. The results obtained from the regression
analysis indicated that participation in social work practice with groups has a statistically
significant and decreasing effect on the tendency towards delinquent behaviour. The last
evaluations of the experimental group support that they have made a behavioural change.
There is no significant difference in the level of delinquent behaviour tendency of the control
group. Although the end of the research there is no significant difference between the groups,
due to its positive effects on the experimental group, emphasized that social work practice with
groups can be a remarkable alternative to school disciplinary punishments in Turkey as a
method with protective-preventive and empowering qualities.

Keywords: adolescence, delinquent behaviors, social work with groups
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EKLER

Ek-1. Kurum izni

T
HONAZ KAYMAKAMLIGH
Ozel Denizll Organize Sanayi Balgest Telnik Koleji
Mesleki ve Teknik Anadobu Lisesi Miidarligii

Sayi 1 99983495-405- 108 1580672020
Konu : Aybake Yilmaz'in
Tez Caligmast 120l Hakkinda

ANKARA ONIVERSITESE
SAGLIK BILIMLERI ENSTITOSC MODURLUGUNE

Ankam Oniversitesi Saghk Bilimleri Enstitiisd Sosyal Hizmet Anabilim Dal Tezli
Yoksek Lisans Programs d@rencisi Aybiike Yilmaz i * Gruplarla Sosyal Hizmetin Ergenlerin Kural Digt
Davramy Dizevine Etkisi” konulu deneme modelli tex qaligmas kapsaminda uygulama ve anket
caligmalarim okulunyuzda gergeklbegtimesi uygun gorimagioe.

Bilgi ve geregmi arz ederim,

et

Adres . Denizli OSB Mah. Okul Cad. No: 4 HONAZ / DENIZLL
Tel 125820922 85
E-posta : OB Emeb k1 21r
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Ek-2. Etik Kurul Karar Ornegi

ANKARA UNIVERSITESI
SAGLIK BILIMLERI ALT ETIK KURULU
KARAR ORNEGI

Karar Tarihi : 23/08/2021
Toplant Sayisi 112
Karar Sayisi 1143

443-Universitemiz  Sadlik Bilimleri Fakultesi 6gretim oyesi Prof. Dr. Veli Duyan'in
damgmanhgim yaptigt yuksek lisans sgrencisi Ayblke Yimaz'n “Gruplarla Sosyal Hizmetin
Ergenlerin Kural Dig! Davranig Egilimi Duzeyine Etkisi” baghkl tezi ile ilgili 29/06/2021 tarihli “Insan
Uzerinde Yapilan Klinik Digt Aragtirmalar Bagvuru Formu” Etik Kurulumuzca incelenmigtir.

Yapilan gérigmeler ve incelemeler sonucunda, Prof. Dr. Veli Duyan'in danigmanhgint yaptig
yiksek lisans ogrencisi Aybiike Yilmaz'in “Gruplaria Sosyal Hizmetin Ergenlerin Kural Dist
Davranis Egilimi Duzeyine Etkisi® baslkl tezi ile ilgi COVID-19 salgini nedeniyle; gahigma
takviminiz de dahil aragtirmanizda olugabilecek tum degigikliklerin Etik Kurulumuza yazilt
olarak bildiriimesi, aragtirma protokolune uyuimasi ve etik onay tarihinden itibaren gecerli olmas!
kosuluyla uygulanmasinin etik agidan uygun olduguna oybirligi ile karar verildi.

7 pr6f, Dr. Mm OZEN
Ankara Universitesi
Etik Kurulu Baskani
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Ek-3. i1 Milli Egitim Miidiirliigii izin Yazis1

T.C.
DENIZLI VALILIGI
i1 Milli Egitim Miidiirliigii

Sayr 1 E-16605029-44-32175014 17/09/2021
Konu : Anket Uygulama Izni

VALILIK MAKAMINA
flgi  : Ankara Universitesi Rektorliiginiin 09.09.2021 tarihli ve 238560 sayili yazilar1.

Ankara Universitesi Saghk Bilimleri Enstitiisi Sosyal Hizmet Anabilim Dali Tezli Yiksek Lisans Programi
ogrencisi Aybitke YILMAZ, "Gruplarla Sosyal Hizmetin Ergenlerin Kural Disit Davrams Egilimi Diizeylerine Etkisi" konulu
tez ¢alismasina yonelik hazirlamis oldugu ankev/dlgek formlarm figi yazi geregi Mudurligiimiize bagh Denizli ili Honaz
ilgesinde bulunan Denizli Organize Sanayi Bolgesi Teknik Koleji Mesleki Teknik Anadolu Lisesi'nde 6grenim goren 11. simf
ogrencilerine uygulamak istemektedir.

Yukarida adi gegen miiracaat ile ilgili (Lisans/LisanstistivDoktora) dgrencileri ve Ogretim Gorevlilerinin ilgi yazilari
ckinde belirtmis olduklari okullarda, (Ortadgretim/Ilkdgretim/Okuloncesi) konulari ile ilgili anket galismalarinin 2020/2 Nolu
“Arastirma Uygulama {zinleri” Genelgesinde belirtilen esaslar geregince; Okul ve kurumlarin egitim-6gretim faaliyetlerini
aksatmayacak sckilde yiiz yiize egitim 6gretime ara verilmesi gz oniine alinarak 6rgiin egitimin 2021/2022 egitim-6gretim
yilt iginde tam olarak baslamasiyla birlikte denetimi ilge milli egitim midirlikleri ve okul/kurum idaresinde olmak tizere,
kurum faaliyetlerini aksatmadan, goniillilik esasina gore, onayh bir 6rnegi Midirligimiizde muhafaza edilen ve uygulama

sirasinda da miihiirli ve imzal dmekten ¢ogaltilan veri toplama araglarmim uygul ilgili genelgenin 28. Maddesi ve
"Aragtirma [zni Bagvuru Taahhiitnamesi"nin 16. Maddesi geregi sonu¢ raporunun cal bitiminden itibaren 30 giin
icerisinde kur aracihig ile gonderilmesi Midirligimizee uygun gorilmitir.

Olurlarimza arz ederim.
Siileyman EKICI
il Milli Egitim Midiria

OLUR
17/09/2021
Ali Nazim BALCIOGLU
Vali a.
Vali Yardimcist

T.C
DENIZLI VALILIGI
11 Milli Egitim Mudiirlagi

ANKARA UNIVERSITESI REKTORLUGUNE

Kur v Miidirlugiimiizd talep  edilen aragurma  isteklerine  ait  Makam  Onayr  ve
Midiirligiimiizce Onay verilen anket formlari ekte gonderilmistir.

Geregini rica ederim.
Ali Nazim BALCIOGLU
Vali a.
Vali Yardimeist
Ek:
1-Anket Formlari

Bu belge giivenli elektronik imza ile imzalanmigsur.
Adres : M.Akif Ersoy Mah. 29 Ekim Bulv.No:174/1 Belge Dogrulama Adresi : https:/www.turkiye.gov.tr/meb-ebys
Merkezefendi/DENIZLI Bilgi i¢in: Hiseyin ERKOC-V.H.K.I. / Sefa GELMIS-Sef
Internet Adresi: http://denizli.meb.gov.tr Telefon No : 0(258) 234 2095
E-Posta: ab20@ meb.gov..tr Faks : 0(258)234 2099

Kep Adresi : meb@hs01 kep.tr
Bu evrak giivenli elektronik imza ile imzalanmistir. hitps://evraksorgu.meb.gov.tr adresinden 8d4C-€d02-37€5-9bd3-d7df kodu ile teyit edilebili.
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Ek-4. KDO Kullanim izni

Aybuke Yilmaz 3 qunonce “ .
Alicitar: koksalapaydinli ~ *

Merhaba hocam,

Ben Aybtke Yiimaz. Ankara Universitesi Saglk Bilimleri
Enstitiisil Sosyal Hizmet Anabilim Dali Tezli Yiksek Lisans
Programi'nda é3grenim gormekteyim. Lise 8grencileri ile
gergeklestirmeyi planladigim deneme modellii tez galismamda
gelistirdiginiz ve gegerlilik guvenilirlik gaismalarnini yaptiginiz
Kural Digi1 Davranig Olgegd!'ni iznintz dogrultusunda kullanmak
istiyorum. Gerekli iznin verilmesi hususunda,

Bilgilerinizi saygilarimia arz ederim.

Saghkh bir guin ve iyi caligmalar dilerim.

Koksal Apaydinh tvvelsigi
c pay: vvelsigun “

Alicilar: ben ~

Merhaba Aybtike Harum,
Elbette geligtirdigim slgedi kullanabilirsiniz.

Tez galismanmzda basanlar ve kolayliklar diliyorum.
lyi calismalar.

Dog. Dr. Kbksal APAYDINLI

Ordu Universitesi

Mizik ve Sahne Sanatlar Fakiiltesi
Calg EgitimI Boluma

Aybuke Yilmaz <aybukeyilmaz97@gmail com>, 18 Haz 2021
Cum, 16:55 tarihinde sunu yazd::

Ahntilanan metni goster
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Ek-5. Okulda Hayatta Kalma Grubu Kullanim izni

Aybuke Yilmaz 7 May “
Alicilar: ddupper v

Dear David,

| hope you are doing well. | am Aybuke who is a master’s
degree student of Social Work at Ankara University, Turkey.
The purpose of this mail is about my thesis that | am about to
carry out in Turkey. As you might guess, social work in school
settings (School Social Work) not thoroughly implemented
here yet. There are some projects been carrying out in the field
recently, for this reason, it is distinct that a vast amount of
academic knowledge and output is heeded both during the
projects and for further implementations accordingly | thought
a thesis in this realm would help to facilitate the process in the
field and might affect authorities for their future decisions
about this issue. Projects are a way to test how efficient and
beneficial school social work (SSS) can be in Turkey.
Therefore, | would like to contribute to the future of SSS in my
country by both specializing in this area and also writing my
dissertation. In line with all these, | have indicated, | kindly like
to ask permission to use the “School Survival Group” that you
introduced in your “School Social Work” book published in
Turkey.

| look forward to hearing from you.

Best Regards,
Aybike Yilmaz

Dupper, David 8 May
“
Alicilar: ben v

Aybuke:

You have my permission to use the "School Survival Group"
curriculum. Best wishes with your dissertation.

Dave Dupper
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Ek-6. Veli Bilgilendirilmis Onay/izin Belgesi

Sayin Veli;

Cocugunuzun katilacagi bu ¢alisma, “’Gruplarla Sosyal Hizmetin Ergenlerin Kural
Dis1 Davramig Egilimi Diizeyine Etkisi” adiyla, 22 Eyliil 2021-22 Ekim 2021 tarihleri arasinda
yapilacak bir aragtirma uygulamasidir.

Arasttrmanin Hedefi: Arastirmantn gergeklestirilme amact gruplarla sosyal hizmet
uygulamasinin 14-17 yas arahiinda bulunan orta ergenlerin okuldaki kural digt davramg
egilimi diizeyine etkisini belirlemektir.

Arastirma Uygulamasi: Arastirmaya katlan §grencilerden ilk olarak Kisisel Bilgi
Formu’nu ve Kural Digi Davranis Olgegini (KDO) eksiksiz ve kendilerini yansitan bir bigimde
doldurmalan istenecektir. Daha sonra arastirma kapsaminda gruplar olusturulacaktir. Gruplardan
biri ile 10 oturumluk gruplarla sosyal hizmet uygulamasi gerceklestirilecektir. 10 oturumluk
uygulama haftada iki oturum gergeklestirilmek iizere egitim ve dfrenime iliskin faaliyetler
aksatilmadan bes haftada tamamlanacaktir. Ardindan 8grencilerin Kural Disi Davranis Olgegini
(KDO) tekrar doldurmalan istenecektir. Cocugunuzun hangi grupta her aldigi aragtirmaya ve
bilime olan katkilarinin degerini etkilemeyecektir.

Aragtirma T.C. Milli Egitim Bakanhg’mn ve okul ySnetiminin de izni ile
gergeklesmektedir. Aragtirma uygulamasma katilm tamanuyla goniilliiliik esasma dayall
olmaktadir. Cocugunuz caligmaya katihp katilmamakta. $zglirdllr. Arastinma gocufunuz igin
herhangi bir istenmeyen etki ya da risk tagimamaktadir. Cocufunuzun katihinm tamamen sizin
isteginize baghdir, reddedebilir ya da herhangi bir asamasinda ayrilabilirsiniz.  Arastirmaya
katiimamama veya aragtirmadan ayrilma durumunda 8frencilerin akademik basanlari, okul ve
dgretmenleriyle olan iligkileri etkilemeyecektir.

Cabigmada ogrencilerden kimlik belirleyici higbir bilgi istemmemektedir. Cevaplar
tamamiyla gizli tutulacak ve sadece aragtirmacilar tarafindan degerlendirilecektir.

Uygulamalar, genel olarak kisisel rahatsizlik verecek sorular ve durumlar icermemektedir.
Ancak, katilim strasinda sorulardan ya da herhangi bagka bir nedenden ¢ocugunuz kendisini
rahatsiz hissederse cevaplama isini yarida birakip ¢ikmakta 6zgiirdiir. Bu durumda rahatsizlifin
giderilmesi i¢in gereken yardim saglanacaktir. Cocugunuz caligmaya katildiktan sonra istedigi an
vazgegebilir. Boyle bir durumda veri toplama aractm uygulayan kisiye, ¢aligmayi
tamamlamayacafini sdylemesi yeterli olacaktir. Anket ¢alismasina katiimamak ya da katildiktan
sonra vazgegmek gocugunuza higbir sorumiuluk getirmeyecektir.

Onay vermeden 6nce sormak istediginiz herhangi bir konu varsa sormaktan ¢ekinmeyiniz.
Cahisma bittikten sonra bizlere telefon veya e-posta ile ulagarak soru sorabilir, sonuglar hakkinda
bilgi isteyebilirsiniz. Saygilarimizla,
-

N
Aragtirmaci : Aybike Yiimaz
iletisim bilgileri
\\ J
/Velisi bulundugum swnifi numMarall GFErencisi .....wermmessenessreresense \
.................................. ’in yukarida agiklanan arastirmaya katilmasina izin veriyorum.

(Littfen formu imzaladiktan sonra gocugunuzla okula geri gonderiniz*).

isim-Soyisim imza:

\Veh' Adt-Soyad : /
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Ek-7. Katihm Kabul/Bilgilendirilmis Onay Belgesi

Sayin Katilimeimiz,

Katilacagimiz bu ¢aligma, Gruplarla Sosyal Hizmetin Ergenlerin Kural Disi Davranig
Egilimi Diizeyine Etkisi’*> adiyla, sorumlu aragtirmaci Prof. Dr. Veli Duyan damigmanhginda ve
ben yardimci aragtirmaci Aybitke Yilmaz tarafindan 22 Eylil 2021-22 Ekim 2021 tarihleri
arasinda yapilacak bir aragtirma uygulamasidir.

Aragtirmanin  Hedefi: Arastirmanin gergeklestirilme amaci gruplarla sosyal hizmet
uygulamasinin 14-17 yas aralifinda bulunan orta ergenlerin okuldaki kural a1 davramg egilimi
diizeyine etkisini belirlemektir.

Aragtirmanin Nedeni: O Bilimsel aragtrma O Tez ¢aligmas:

Arastirmanin Yapilacag Yer(ler): Ozel Denizli Organize Sanayi Bolgesi Teknik Koleji
Mesleki ve Teknik Anadolu Lisesi

Aragtirma Uygulamasi: © Anket O Goriisme

O Gozlem -OGruplarla Sosyal Hizmet Uygulamasi

Aragirma T.C. Milli Egitim Bakanlifi’mn ve okul/kurum yonetiminin izni ile
gerceklesmektedir. Aragirma uygulamasma katlim tamamiyla gonilliliik esasina dayali
olmaktadir. Caligmada sizden kimlik belirleyici higbir bilgi istenmemektedir. Cevaplar tamamiyla
gizli tutulacak ve sadece aragtirmacilar tarafindan degerlendirilecektir. Veriler sadece arastirmada
kullanilacak ve iiglincii kigilerle paylagiimayacaktir.

Uygulamalar, kisisel rahatsizlik verecek sorular ve durumlar icermemektedir. Ancak,
katilim sirasinda sorulardan ya da herhangi bagka bir nedenden rahatsiz hissederseniz cevaplama
isini yarida birakabilirsiniz.

Katilipn onaylamadan Snce sormak istedifiniz herhangi bir konu varsa sormaktan
¢ekinmeyiniz. Caligma bittikten sonra bizlere telefon veya e-posta ile ulasarak soru sorabilir,
sonuglar hakkinda bilgi isteyebilirsiniz. Saygilarimizia,

Arastirmaci  : Aybiike Yiimaz

iletisim Bilgileri :

ﬂlkanda bilgileri bulunan arastirmaya katilmay: kabul ediyorum. \

isim-Soyisim imza:

Katiimci Adi-Soyadi

Qlefon Numarasi : /




Ek-8. Kisisel Bilgi Formu

KiSISEL BiLGI FORMU
Degerli katthmailar,
Bu form aracihg ile elde edilen bilgiler yalmzca bilimsel bir amag igin kullanilacakur.

Arastirmaya ve bilime katkimiz igin tesekkiir ederim.

1. Yasimuz:
2. Cinsiyetiniz:

3. Kagmer simifta 6grenim girmektesiniz?
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Ek-9. Ol¢iim Arac1 (KDO)

Sorular yanitlarken verdiginiz cevabin sizi yansittgindan emin olunuz. Sorulara sizi yansitan
yanitlar vermeniz aragtirmadan elde edilecek sonuglarin gergekligi yansitiyor olmasi agisindan
6nemlidir. Sizi yansitan yaniti (X) seklinde isaretleyiniz. Olgeginizin gegerli sayilmasi i¢in tiim

KURAL DISI DAVRANIS OLCEGI (KDO)

sorular cevaplandirimz.

"~

Okulda gesith yerlere yaz yazarak rahatlanm.
Higbir arkadagima hakarct ctmem.

Ogretmenlerimin uyanlanm dikkate abnm.

. Kilik-kiyafetim yiiziinden okulda bagim derde girer.

. Okulda zararh madde kullanmanmn kot b

davramy oldufuna inaninm.
Arkadaglarima sormadan cyyalanm almam.
Smavlarda kopya ¢ckerim.

Dersle ilgili arag-geregleri daima yammda
bulundururum.

Arkadaglanimin benden gekinmeleri igin
her syl yaparim.

Ogretmenlerimi 1ehdit ctmem.

. Okukda yalan soylemek bagvurdugum

yollardan biridir.
Derslere geg girme aligkanh@im vardur.
Ogretmenden izin almadan smiftan gikmay: severim.

Kesinlikle Katilmiyorum

-
-
-

_  Kaulmiyorum

)

) (

) (

Kesinlikle Kathiyorum

-
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17.

19.

#

g 2

. Arkadaglarimia alay ederim

Okul zamam disanda bagibos gezmekten
¢ok zevk aliyorum.

Okulda kendimi giivende hissetmek igin
yanimda savunma araglan bulundururum.

Okuldaki gorevhilere saygsiz davranmam.
Derslerde sikildifime belli ederim.

Ders boyunca yammdaki arkadagimla konusurum.
Okuldaki térenlere katilmamak igin firsat kollanim.

. Kifur etmek beni rahatlate.

Istedifimi elde etmek igin arkadaslanimi tehdit ederim.

Ogretmenlere fiziksel giciima gostermekten
¢cckmmem.

Okulda arkadaslanmn cyyalarina zarar vermem.
Arkadaglarimla sorunlanmu kavga ederck ¢ozenm.

Okulda yalan sdylemem.

okul arag-gereglerine zarar veririm
Sinaviarda kopya gckmem.

Okula ait bir scyi habersiz alip gotirmem.

-

-

(
(

Kendi kurallarimizin oldugu gatiymac bir gurubum var. (

Kesinlikle Katilmiyorum

)

-

Katilnuy orum

-

Kararsiam

~ Katihyorum

e

Kesinlikle Kauhyorum

-
-
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Ek-10. On Degerlendirme Formu

GRUP UYELERI ON DEGERLENDIRME FORMU

1. Bu gruptan beklentilerim nelerdir? (Yazili olarak cevaplandiriniz.)

2. Gruptan beklentim genel olarak su yondedir. (1- Olumsuz 10-Olumlu
olmak iizere 1 ile 10 arasinda puanlayip segtiginiz puani daire igine

aliniz.)

Olumsuz1...2...3..4...5....6...7...8...9..... 10 Olumlu

3. Bu gruba katilma amacim nedir? (Yazil olarak cevaplandiriniz.)

4. Grupta hangi konular ele alinirsa daha ¢ok fayda saglarim? (Yazili olarak

cevaplandiriniz.)

5. Grupta ne tiir etkinlikler yapilirsa stirecten daha ¢ok verim aldigimi

hissederim? (Yazili olarak cevaplandiriniz.)

6. Grup  siirecinde  kendimden  beklentilerim  nelerdir?

(Yazil olarak cevaplandiriniz.)
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10.

11.

Grup siirecinde kendimden beklentim genel olarak su yondedir: (1-

Olumsuz 10- Olumlu olmak iizere 1 ile 10 arasinda puanlayip sectiginiz

puani daire i¢ine aliniz.)

Olumsuz1...2...3..4...5....6...7...8...9..... 10 Olumlu

Grup siirecinde diger grup iiyelerinden beklentilerim nelerdir? (Yazili

olarak cevaplandiriniz.)

Grup siirecinde diger grup tiyelerinden beklentim genel olarak su
yondedir: : (1- Olumsuz 10-Olumlu olmak tizere 1 ile 10 arasinda

puanlayip sectiginiz puani daire i¢ine aliniz.)

Olumsuz1...2...3..4...5....6...7...8...9..... 10 Olumlu

Grup siirecinde grup liderinden beklentilerim  nelerdir?

(Yazili olarak cevaplandiriniz.)

Grup stirecinde grup liderinden beklentim genel olarak su yondedir: :

(1-Olumsuz 10-Olumlu olmak iizere 1 ile 10 arasinda puanlayip

sectiginiz puani daire i¢ine aliniz.)

Olumsuz1...2...3..4...5....6...7...8...9..... 10 Olumlu
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EK-11. Ara Degerlendirme Formu

GRUP UYELERI ARA DEGERLENDIRME FORMU

1. Grup beklentilerimi genel olarak karsiliyor mu? (Yazili olarak
cevaplandiriniz.)

2. Grup su ana kadar beklentilerimi su yonde karsilamistir: (1-Olumsuz 10-
Olumlu olmak tizere 1 ile 10 arasinda puanlayip sectiginiz puani daire
icine aliniz.)

Olumsuz1...2...3..4...5....6...7...8...9..... 10 Olumlu

3. Grubun beklentilerimi karsilayan yonleri (varsa) nelerdir?

4. Grubun beklentilerimi karsilamayan yonleri (varsa) nelerdir?

5. Gruptaki etkinliklerden fayda sagladigimi diistiniiyor muyum?

6. Grupta su ana dek gercgeklestirilen etkinlikler beni su yonde etkilemistir:
(1-Olumsuz 10-Olumlu olmak iizere 1 ile 10 arasinda puanlayip
sectiginiz puani daire i¢ine aliniz.)

Olumsuz1...2...3..4...5....6...7...8...9..... 10 Olumlu
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7. Grupta hangi etkinlikler olsa ya da hangi konular ele alinsa beklentilerim
daha ¢ok karsilanirdi?

8. Grup siireci su ana dek kendimden beklentilerimi karsilamama elverisli
miydi? Nedenini a¢iklayiniz.

9. Grupta su ana dek kendimden beklentimi karsilama diizeyimi
sOyle degerlendiriyorum: (1-Olumsuz 10-Olumlu olmak iizere 1
ile 10 arasinda puanlayip sectiginiz puani daire i¢ine aliniz.)

Olumsuz1...2...3..4...5...6...7...8...9..... 10 Olumlu

10. Diger grup liyeleri su ana dek beklentilerimi karsiladi m1? Nedenini
aciklayiniz.

11. Grupta su ana dek grup tiyelerinin beklentilerimi karsilama diizeyini
sOyle degerlendiriyorum: (1-Olumsuz 10-Olumlu olmak iizere 1 ile
10 arasinda puanlayip sectiginiz puani daire i¢ine aliniz.)

Olumsuz1...2...3..4...5....6...7...8...9..... 10 Olumlu

12. Grup lideri su ana dek beklentilerimi karsiladi m1? Nedenini agiklayimniz.

13. Grupta su ana dek grup liderinin beklentilerimi karsilama diizeyini
sOyle degerlendiriyorum: (1-Olumsuz 10-Olumlu olmak tizere 1 ile
10 arasinda puanlayip sectiginiz puani daire i¢ine aliniz.)

Olumsuz1...2...3..4...5....6...7...8...9..... 10 Olumlu
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EK-12. Son Degerlendirme Formu
GRUP UYELERIi SON DEGERLENDIRME FORMU

1. Grup beklentilerimi genel olarak karsiladi mi1?

2. Grup genel olarak beklentilerimi su yonde karsilamistir: (1-Olumsuz 10-
Olumlu olmak tizere 1 ile 10 arasinda puanlayip sectiginiz puani daire
icine aliniz.)

Olumsuz1...2...3..4...5....6...7...8...9..... 10 Olumlu

3. Grubun beklentilerimi karsilayan yonleri (varsa) nelerdir?

4. Grubun beklentilerimi karsilamayan yonleri (varsa) nelerdir?

5. Gruptaki etkinliklerden fayda sagladigimi diistinliyor muyum?

6. Grupta gergeklestirilen etkinlikler beni su yonde etkilemistir: (1-
Olumsuz 10- Olumlu olmak iizere 1 ile 10 arasinda puanlayip
sectiginiz puani daire i¢ine aliniz.)

Olumsuz1...2...3..4...5....6...7...8...9..... 10 Olumlu

7. Grupta hangi etkinlikler olsa ya da hangi konular ele alinsa beklentilerim
daha ¢ok karsilanirdi?

8. Bu grupta kazandigim ve kullanmaya devam edecegim
beceriler/davranislar (varsa) nelerdir?
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10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

Grup stirecinin kendime ve bagkalarina karsi olan tutumuma etkileri (varsa)
nelerdir?

Grup siirecinden Once gerceklestirdigim ancak grup siireci ile birlikte
degistirdigim/degistirmeye karar verdigim ya da birakmaya karar
verdigim/biraktigim davraniglar (varsa) nelerdir?

Grup siireci kendimden beklentilerimi karsilamama elverisli miydi?
Nedenini aciklayiniz.

Grupta kendimden beklentimi karsilama diizeyimi sdyle
degerlendiriyorum: (1- Olumsuz 10-Olumlu olmak {izere 1 ile 10
arasinda puanlayip sectiginiz puan1 daire i¢ine aliniz.)

Olumsuz1...2...3..4...5....6...7...8...9..... 10 Olumlu

Diger grup iiyeleri beklentilerimi karsiladi m1? Nedenini agiklayiniz.

Grupta grup tiyelerinin beklentilerimi karsilama diizeyini soyle
degerlendiriyorum: (1-Olumsuz 10-Olumlu olmak iizere 1 ile 10
arasinda puanlayip sectiginiz puani daire i¢ine aliniz.)

Olumsuz1...2...3..4...5....6...7...8...9..... 10 Olumlu

Grup lideri beklentilerimi karsiladi m1? Nedenini agiklayiniz.

Grupta su ana dek grup liderinin beklentilerimi karsilama diizeyini
sOyle degerlendiriyorum: (1-Olumsuz 10-Olumlu olmak tizere 1 ile
10 arasinda puanlayip sectiginiz puani daire i¢ine aliniz.)

Olumsuz1...2...3..4...5....6...7...8...9..... 10 Olumlu
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