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% Bu caligma Kripto para farkindahigi, kripto sektdriinde gegirilen zaman ve sahip olunan kripto varlik
biiyiikliigiiniin turizmde kripto para kullanma arzusuna etkisi isimli tez ¢galigmasindan iiretilmistir.
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OZET

Bu ¢aligmada hayati boyunca en az bir kez seyahat etmis ve en az bir kripto
para borsasinda hesabi olan kripto para kullanicilarinin turizm sektoriinde
kripto para kullanma arzulari arastirilmak istenmistir. Kripto para
kullanicilarinin, farkindalik diizeylerinin, kripto varlik biiylikligiiniin ve
kripto sektoriinde gegirilen zamanin turizmde kripto para kullanma arzular
iizerindeki etkileri tespit edilmek istenmistir. Arastirmanin Orneklemini
Telegram, Twitter ve Whatsapp gibi sosyal medya kanallarin1 kullanan 256
kripto para kullanicis1 olugsturmaktadir. Elde edilen veriler ile 6ncelikle anket
giivenilirligini 6lgmek i¢in Cronbach’s Alpha testi, normalligini 6l¢mek icin,
Skewness ve Kurtosis testleri yapilmistir. Olgeklerin yapisal gegerlilikleri i¢in
aciklayici faktor analizi ve korelasyon analizi yapilmistir. Analiz sonuglarina
gore, kripto para kullanma arzusu ile farkindalik, kripto varlik bityiikliigii ve
kripto para sektoriinde gecirilen zaman arasinda pozitif yonlii anlaml bir iliski
tespit edilmistir. Aynm1 zamanda farkindalik ile kripto varlik biiyiikligi ve
kripto sektoriinde gegirilen zaman arasinda da pozitif yonli anlamli bir iliski
goriilmiistiir. Kripto para kullanicilarinin turizm sektoriinde kripto para
kullanma konusunda istekli olduklar1 goriilmiistiir.

Anahtar kelimeler: Kripto Para Birimleri, Turizmde Kripto Paralar, Blockchain
Teknolojisi, Kullanma Niyeti, Turizm Sektirii

GIRIS

2008 yilinda yasanan ekonomik buhranin ardindan mevcut ekonomik
diizene duyulan giivensizlik karsisinda Satoshi Nakamoto isimli kisi ya da
kisilerce ortaya atilan merkeziyetsiz bir para birimi kullanma fikri (Nakamoto,
2008) Bitcoin ve diger kripto para birimlerinin ortaya ¢ikmasinda etkili
olmustur. Bitcoin ile birlikte ortaya ¢ikan Blockchain teknolojisinin ilerleyen
yillarda toplum {izerinde 6nemli etkileri olmasi beklenmektedir (Webb, 2015).
Ortaya ¢ikan bu teknoloji ve kripto para birimleri kullanicilarina birgok
avantaj saglamaktadir. Bu avantajlarin basinda; her an islem yapilabilmesi,
hesap sahibinden izinsiz islem yapilamamasi, resmi tatil ya da filke
farkliliklarindan etkilenmemesi, dolandiriciliga kargt korumasi vb. sayilabilir
(Agiksozli v.d.,, 2022). S6z konusu teknolojik gelismeye turizm sektorii
acisindan bakildiginda dolandiriciliklardan bikan turistlerin kripto paralara ve
kripto para ile 6deme alan igletmelere kars1 taleplerinin artmasi s6z konusudur
(Pilkington ve Crudu, 2017). Aym zamanda sinir &tesi para transferlerinde
diisiik islem ticretleri, transferin hizli bir sekilde ger¢eklesmesi vb. (Binance,
2021) avantajlar da turizm sektoriinde kripto para kullaniminin sektore
saglayacagi katkilardandir. Bu vb. avantajlar géz 6niinde bulunduruldugunda
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turizm sektoriinde kripto para kullanimimin sektor agisindan sektoriin
gelecegini etkileyebilecek trendlerden olmasi s6z konusudur (Darar,2023).

Bu c¢alismada kripto para kullanan bireylerin, kripto para
farkindaliklar, kripto varlik biiyiikliikleri, kripto sektoriinde gegirilen zaman
degiskenleri g6z Oniine alinarak turizm sektoriinde kripto para kullanma
arzular1 Ol¢lilmek istenmistir.

Blokchain Teknolojisi Ve Kripto Paralar

Blockchain Teknolojisi

Bir kripto para birimi olan Bitcoin ile birlikte 2008 yilinda piyasaya
siiriilen Blockchain oldukga yenilikei bir teknolojidir (Béhme v.d., 2015). Bu
teknoloji 6ntimiizdeki yillarda toplumu ve is diinyasini etkileyecek en 6nemli
teknoloji trendlerinden biri olarak goriilmektedir (Webb, 2015). Diinya
Ekonomik Forumu ve bir bilgi teknolojileri arastirma ve danigsma sirketi olan
Gartner 2016 ve 2018 yillarinda blockchain’in o yillarda gelisen ve en iyi
teknolojilerden biri oldugunu 6ne slirmistiir (Calvaresi v.d., 2019).

Blockchain diinyanin dort bir yanina dagitilmis ¢cok sayida bilgisayar
tarafindan idare edilen ve merkeziyetsiz dijital bir kayit defteri oldugu one
stiriilen 6zel bir veritabam tiiriidiir. Kronolojik olarak siralanarak kriptografi
ile glivence altina alinan veriler bloklar halinde diizenlenmektedir (Binance,
2023). Defterler tiim ag ile senkronize edilirken islemler ise {i¢iincii tarafin
miidahalesine gerek kalmayacak sekilde gerceklesmektedir (Hawlitschek v.d.,
2018). Defterlerin mevcut durumu iizerinde koordinasyon saglanmasi ve
islemlerin bir sonraki bloga islenmesi gerekliligi sistemin merkezi olmayan
bir sekilde organize edilmesinden kaynaklanmaktadir. Bu durum bir
blockchain sisteminde, bir uzlagma mekanizmasi araciligiyla gerceklestirilir.
Yaygin olarak kullanilan bazi uzlasma mekanizmalari; Proof-of-Work, Proof-
of-Stake. Proof-of-Authority ve Bizans Hata Toleransi (Byzantine Fault
Tolerance) algoritmalarinin gesitleridir (Angrish v.d., 2018).

Blockchain teknolojisi kullanim agisindan finans, saglik, tedarik
zinciri, ¢evrimi¢i oyunlar ve sosyal medya dahil olmak iizere bircok alana
yayillmig durumdadir (Muzammal .vd., 2019). Yalnizca mali alanda degil,
saglik programlari, lojistik, egitim gibi ve 6zellikle gelismekte olan iilkelerde
finansal katilim ve varlik miilkiyeti gibi bir¢ok alanda kiiresel anlamda biiyiik
yankilar uyandirmasi beklenmektedir (He v.d., 2018). Bu teknoloji daha dnce
uygulanmamis yeni uygulamalarin hayata gegirilebilmesine olanak tanirken
ayni zamanda mevcut teknoloji uygulamalarinin da biylik Olcilide
gelistirilebilmesine yardimei olmaktadir (Secilmis ve Kiziltas, 2020).

Kripto Paralar

Klasik anlamda para, bir sosyo-ekonomik ¢evrede ya da bir iilkede
bor¢larin geri ddenmesinde ve mal ve hizmet alimlarinda kabul goren bir
degisim araci olarak tanimlanir (Giiltekin, 2017). Paranin kullanim sekilleri
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zaman igerisinde degisimler gdstermistir. Degis tokus araci olarak kullanildig:
dénemden beri, boncuk, altin veya deniz kabugu formlarinda kullanilmistir
(Uzer, 2017). Altin paranin yerini, 1944 yilimin Temmuz ayinda gerceklesen
konferans sonucunda; US Dolarinin altina endekslendigi, diger paralarin ise
US Dolarina endekslendigi Bretton Woods sistemi ile kagit para almistir
(Egilmez, 2024). Gelisen teknolojiler finansal alanlarda bir¢ok etki
yaratmaktadir. Mobil 6demeler, EFT, ATM ve Kredi Kartlar1 gelisen
teknolojiler sonucu ortaya c¢ikan finansal hizmetlere 6rnek gosterilebilir
(Alsancak, 2020). Teknolojilerin gelismesi, internet sistemlerinin
yayginlagmasit vb. sebeplerden insanlar farkli arayislar igine girmislerdir ve
bu arayislar kripto paralarin finansal sistemde yer almasina olanak saglamistir.
Yaklasik 10 yildir kiiresel finans piyasalarina yeni bir olgu sunan kripto
paralar (Ciaian, 2018) alternatif bir para ve ayn1 zamanda yatirim firsati
sunmaktadir (Metin ve Yakut, 2018 ). Kriptografiyi kullanan bu degisim
araglart islemleri giivence altina almak, ek birimlerin olusturulmalarini
kontrol etmek ve varlik transferlerini dogrulamak gibi amaglara sahiptirler
(Barreto v.d., 2019). 1998 yilinda Wei Dai tarafindan kripto paralarin teorik
temelleri ortaya ¢ikmigtir. Giiniimiizde piyasada bulunan tiim kripto paralarin
teknik alt yapisini olusturan sistem ise 2008 yilinda Satohsi Nakamoto
tarafindan kurulmustur (Giiltekin, 2017). 2008 yilinda yasanan finansal
ekonomik kriz sonucunda kiiresel finans sistemine karsi olusan giivensizlikten
dolay1 Satohsi Nakamoto 2008 yilinda merkeziyetsiz bir para biriminin
kullanimi 6nermistir (Nakamoto, 2008).

Hem ulusal hem de uluslararasi kuruluslar son yillarda dijital paralarin
kullanimindaki artigla, merkez bankasi paralarinin (fiat para birimleri)
kullanimindaki azalma yoniindeki degisimin karakterize edildigini
bildirmektedir (Ugur ve Demir, 2020). Son yillarda bir¢ok merkez bankasi
baslattigt projeler dahilinde kendi dijital enstriimanlarini gelistirmeye
baglamistir. Merkez bankasi dijital para birimleri iilkelerin kendi ulusal para
birimi cinsinden ifade edilen para birimidir. Merkez Bankasi Para
Birimlerinin yonetimi dogrudan merkez bankasinin sorumlulugundadir.
Merkez Bankalari’nin baslangigta Merkez Bankasi Dijital Para Birim’lerine
umursamaz ve pasif davrandiklar1 gozlemlenirken daha sonralari kripto
paralara oranla kendi dijital para birimlerine daha destekleyici bir bigimde
tepki verdikleri goriilmektedir. Merkez bankalarimin merkeziligi muhtemelen
kripto para birimlerinin ortaya ¢ikisinin yarattigi tehdit algisindan dolay1 daha
fazla desteklenmeye baslanmistir (Bibi, 2023).



Turizm Sektoriinde Blokchain Teknolojisi Ve Kripto Para

Kullanimi

Turizm Sektoriinde Blockchain Teknolojisi

Markets and Markets, 2025 yilinda blockchain kullaniminin 2019
yilina oranla %22 artis gostererek 1.4 milyon dolara yaklasacagimi tahmin
etmektedir (Orta, 2023). Turizmin diinyanin en biiyiik endistrilerinden biri
olmasindan dolay1 sektor yeni teknolojileri siirekli takip eder, yeni projeler
gelistirir ve bunlar1 doniistiiriir. Son zamanlarda kripto paralara artan ilgiyle
(Cilingir, 2018) ve blockchain teknolojilerinin kullanim alanlarinin
cesitlenmesiyle birlikte (Demirel v.d., 2022) turizm sektoriinde de blockchain
teknolojisine dayali projeler dikkat cekmeye baglamistir (Cilingir, 2018).

Teknolojik gelisme ve degismelerin turizm endiistrisinin farkli alt
sektorleri lizerinde etkileri olmasi kaginilmazdir. Tim bu alt sektorler iginde
agirlama hizmetleri agisindan blockchain teknolojisinin devrim yaratma
potansiyeli oldugu tahmin edilmektedir. Aym1 zamanda blockchain
teknolojileri, konaklama rezervasyonlar1 ve 6demeler gibi sektoriin gesitli
hizmetleri i¢in seffaf ve glivenli kayit tutma olanag: da saglamaktadir (Medeni
v.d., 2023). Blockchain teknolojilerinin turizm sektdriine entegre edildiginde,
hiz, seffaflik, maliyet verimliligi, birlikte ¢alisabilirlik, gliven, 6zgiinliik ve
risk azaltimi gibi bir¢ok fayda sagladigi tespit edilmistir (Demirel v.d., 2022).
Blockchain teknolojisi geleneksel yontemlerin aksine iglemlerin hem {iriin
hem 6deme gergeklestiginde dogrulanmasini saglayarak dolandiriciliklarin
onemli dlglide 6niine gegmektedir (Usbeck, 2023). Konaklama hizmetlerinde
var olan profesyoneller, yatirimcilar ve yoneticiler s6z konusu teknolojinin
sektor acisindan olumlu etkileri olan yeni bir teknoloji oldugunu kabul
etmektedir (Medeni v.d., 2023).

Turizm ve seyahat endiistrisi Blockchain teknolojileri noktasinda
dijital kimlik yo6netimi (Pilkington ve Crudu, 2017), sik ugan yolcu
programlarinin tokenlestirilmesi, bagaj takibinin iyilestirilmesi gibi bir¢ok
gelecek vaat eden firsata sahiptir (Goudarzi, 2017).

Blockchain teknolojisinin turizm sektoriindeki kullanim alanlarindan
biri de akilli sozlesmelerdir. Bu sozlesmelerde soézlesme kosullarinin
dogrudan kod satirma yazilarak, sd6zlesmenin kendi kendini yiiriitmesi s6z
konusudur. Miisteriler ve hizmet saglayicilar arasinda konaklama
hizmetlerine iliskin sozlesmeler imzalanmaktadir. Blockchain teknolojisi
kullanilarak merkezi olmayan uygulamalarin yiiriitiilmesi ve sézlesmelerin
kendi kendini yiirliten yapilarinin yani sira anlagmalar direkt olarak kod
satirna yazilabilir. Bu durumda akilli sézlesmeler, vergilerin 6denmesi,
konaklama rezervasyonu yapma, kiralama, konaklamalarda belirli
standartlarin  kargilanmas1 konusunda isleri otomatik hale getirebilme
potansiyeline sahiptir. Ayni zamanda akilli s6zlesmeler araciligryla bireyler
dogrudan ucak bileti, otel rezervasyonu ve kiralama rezervasyonlari
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yapabilmektedirler. Blockchain teknolojilerinin turizmde kullaniminin
yayginlagsmast sonucu bu teknoloji sektoriin 6nemli aktdrlerinden olan
yolculara ve seyahat acentelerine biiyiik katkilar saglama potansiyeline
sahiptir (Medeni v.d., 2023). Turizmde blockchain odakli biiyiime
kapsaminda ise turizm sektoriindeki calisanlar ve sadakat programlari igin
akilli sézlesmeler kullanilabilir (Pilkington ve Crudu, 2017).

Kimlik bilgileri turizmde bircok alanda kullamilmaktadir. Bu
bilgilerin blockchain’e aktarilmasiyla check-in ve kontrollerde zaman
tasarrufu saglayacaktir. Ayni zamanda blockchain agina islenen bilgiler
degistirilemez ve iptal edilemez olduklarindan turizm isletmeleri ve seyahat
acenteleri i¢in degismeyen bilgiyi kullanmak avantajlar saglayacaktir.
Blockchain teknolojisiyle gidalarin orijinal ve organik olup olmadiklari,
personellerin sicilleri ve saglik durumlari gibi &zellikleri izlenebilir (Ozalp,
2023).

Turizm Sektoriinde Blockchain Teknolojisi Kullanim Alanlari

TUL IBM ile calismalarmi gelistirmekte ve otel envanterlerinin
dagitimini yaparak blockchain iizerinden is siire¢lerini idare etmektedir (Ugur
ve Demir, 2020). TUI grubun otellerinde baslatmis oldugu blockchain tabanl
bir proje olan ‘Bed-Swap’ adin1 verdikleri bir uygulama bulunmaktadir. Bu
uygulama ile envanter kayitlar1 dagitik bir kayit defteri olan blockchain ile
tutulmaktadir ve otel rezervasyonlarinda kripto para birimi olan Bitcoin kabul
edilmektedir (Zeren ve Demirel, 2020).

o Expedia gibi biiyiik rezervasyon siteleri aracilik
hizmetleri karsiliginda maliyetlerini turistler ya da konaklama
saglayicilarinin karsilayacagi sekilde %10-30 civarinda komisyon
ticreti almaktadir (Topping, 2022). Ancak Winding Tree gibi
platformlar, blockchain teknolojilerini kullanarak turistleri dogrudan
havayolu sirketleri ve otel isletmeleriyle bulusturarak bu tarz
maliyetleri ortadan kaldirmayi amacglamaktadir (Ugur ve Demir,
2020). Platform, blockchain islemlerinin ilk 6rnegini 2019 yilinda
Hahn Air ile gergeklestirmistir (Topping, 2022).

o 2021 yilinda sunucularimin  biiyik  kisminin
kapatildigint = duyuran (Wikipedia, 2024) esler arast (P2P)
gayrimenkul islemleri i¢in blokchain tabanli bir platform olan
OpenBazaar kisa siireli kiralamalarda kirac1 ve miilk sahiplerinin
aracilara ihtiya¢ duymadan kiralama islemlerini yapmalarina olanak
taniyan platformlara ornek verilebilir. Bu durum kiraci ve miilk
sahipleri arasindaki iglemlerde daha diisiik maliyet avantaji
saglamaktadir. Bu tarz kiralamalara 6rnek olarak Locktrip ve AirBnb
platformlar1 verilebilir (Medeni v.d., 2023).

. Burger King, Starbucks, McDonald’s, Dominos Pizza
blockchain teknolojisini kullanan zincir isletmelerden sadece
birkagidir (Dalton, 2020).
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o Travala gibi blockchain tabanli rezervasyon
acenteleri akilli sozlesmeleri kullanarak turistler icin daha fazla
giivenlik saglar, akilli sozlesmeler tim katilimcilarin belirlenen 6n
kosullar1 yerine getirmeleri sonucunda yerine getirilir. Bu da turistleri
sahte rezervasyonlardan ve rezervasyon hatalarindan kaynaklanan
maliyetlerden korur (Topping, 2022).

o 2017 yilinda faaliyetlerine baglayan Dtravel
blockchain tabanli rezervasyon platformudur. Platform operatorlerin
kendi markalarin1 olusturabilecekleri blockchain altyapilart sunarak
seyahat operatorleri i¢in dogrudan rezervasyonlarin benimsenmesini
saglamay1 amaglamaktadir. Dtravel Web3 deneyimlerini destekleyen
blockchain saglayicist Polygon ile ortaklik kurmaktadir. Polygon’un
Dtravel igin sagladigi rezervasyonlari NFT’lere doniistiiriilmesi
teknolojisi sayesinde rezervasyon yaptiran kullanicilar, rezervasyonu
artik kullanamayacak durumda olsalar bile haklarin1 Dtravel pazarina
aktarip yeniden satmalarina olanak saglayacaktir. Nite Token olarak
bilinen NFT’ler rezervasyon sirasinda operatoriin akilli s6zlesmesi
kullanilarak turistlerin ciizdanlarina aktarilacaktir (Sorrels, 2024).

o Dtravel’in yan1 sira Blockskye ve Arise giiniimiizde
Blokchain tabanli seyahat sistemleri yiiriiten girketlerdir. Blockskye
kurumsal seyahat ve satin almalar i¢in blockchain teknolojisini
kullanan bir platformdur. Ortaklar1 arasinda Kayak ve United
Airlines’da olan Blockskye biiylik ve kurumsal misteriler igin
dogrudan rezervasyon yapilmasina olanak saglamaktadir (Sorrels,
2022).

o Avrise ise blockchain teknolojisini kullanarak seyahat
saticilarinin  dogrudan otellerle baglantt kurmalarina olanak
saglayarak ve otellerin de seyahat saticilariyla dogrudan iletigim
kurmalarini saglayarak hem aradaki maliyetleri en aza indirmeyi hem
de oteller ve seyahat saticilar1 arasinda olusabilecek senkronizasyon
eksiklerini ortadan kaldirmayi amacglayan bir platformdur (Arise,
2023).

o Travlr ID kullanict deneyimine Onem veren,
bireylerin seyahat profillerini yonetme ve paylagsma yontemlerini
gelistirerek kisisellestirilmis seyahate katkida bulunmay1 amaglayan
ve bu konuda Blockchain teknolojisini kullanarak diinyanin ilk
merkezi olmayan seyahat kimligi hizmeti sunan platformdur.
Platform seyahat endistrisindeki bir¢ok kurulus, hizmet saglayici ve
isverenle iletisim kurarak kendi verileri iizerinde kontrol sahibi
olmalarini saglamay1 amaglar (Phocuswire, 2023).

o Camino ag1 tedarikgiler ve talep sahipleri arasinda
sifreli ve standartlastirilmig bir iletigime olanak saglayan blockchain
platformudur. Cam isminde bir tokenleri bulunmaktadir (Usbeck,
2023).
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o Bir diger blockchain platformu Webjet 1998 yilinda
kurulmus ve blockchain platformunu 2019 yilinda faaliyete
gecirmistir. Webjet havayolu kullanimi, ara¢ kiralama ve otel
rezervasyonlari i¢in blockchain teknolojisi kullanmaktadir. Platform
rezervasyon dogrulugunu garanti eder, tutarsizliklart ve miisterilerin
maliyetlerini azaltir. Tiim rezervasyon girisleri, sistemlere gercek
zamanli kaydedildiginden veri tutarsizliklar1 giderilir ve bu durum
turistleri gifte rezervasyon, rezervasyonun yanlig yonetilmesi gibi her
tiirlii maliyetten kurtarir (Topping, 2022).

o Flycoin, seyahat ve konaklama sirketlerinin yan1 sira
sigorta ve finansal hizmetler gibi sektorlerde de tiiketiciye blockchain
tabanli sadakat ¢oziimleri sunan, kripto para birimi cinsinden seyahat
odilleri saglayan bir teknoloji sirketidir. Sirket tiiketicilere son
kullanma tarihi, aktarilabilirlik eksigi vb. geleneksel yontem
aksakliklarint ortadan kaldirmak amacgli Ethereum blockchain
tizerinde olusturulan FLY token’i hediye etmektedir. Ortaklar
arasinda Nothern Pasific Airways ve Ravn Alaska yer almaktadir
(Sorrels, 2022).

o TravelX  havayolu  envanterlerini  NFT’lere
doniistiirerek hem havayolu sirketlerinin karliligini arttirmay1 hem de
gezginler icin esneklik saglamayir hedefleyen blockchain tabanli
seyahat platformudur (Phocuswire, 2022). NFTicket ad1 verilen token
biletler gezginler tarafindan degistirilebilmektedir ve her degisimde
havayolu sirketleri ekstra gelir elde etmektedir (Travelx, 2024).

. Havayolu sirketlerinin blockchain kullanimlarina
ornek olarak; British Airways blockchain teknolojisi ile yiiz tanima
ozelligini kullanan Zamna’ya yatirim yaparak sirketle yakin temasta
caligmaktadir. Air France blockchain destekli bir saglik pasaportu
olan ICC AOKpass destegi sunmaktadir. Luftan’sa Blockcahin for
Aviation (BC4A) adli girisimi sayesinde ugak iireticileri, lojistik
saglayicilar1 ve yazilim gelistiricileri gibi bircok katilimciy1
bilinyesine katmay1 planlamaktadir. Etihah Havayollar1 Winding
Tree’nin blockchain seyahat platformuyla ortaklik saglamistir.
Singapur Havayollar1 ise sunmus oldugu sadakat programi
cerg¢evesinde blockchain teknolojisini kullanmaktadir (Orta, 2023).

. Kullanict yorumlar1 turizm isletmelerinin tercih
edilmelerinde etkin bir rol oynamaktadir. Yorum yapan kullanicilarin
dogrulanmadigi  durumlar isletmeler igin olumsuz sonuglar
dogurabilir. Bu soruna yalnizca dogrulanmig misafirlerin katkida
bulunabilecegi bir inceleme sistemi olusturan Review.Network gibi
blockchain tabanli inceleme siteleri ¢oziim iiretmektedir. Platformda
anket olusturan faydali ve gerceklere dayali incelemeler igin
kullanicilara token ddiilleri vermektedir (Topping, 2022).
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o VentureRadar ve Crunchbase veri tabani {izerindeki
turizm sektoriiyle iliskili glincel Blockchain Start-up projeleri; online
seyahat acenteleri kategorisinde Travelkoin, CheapFlightsFinder,
Tavitt, Tryvium vb., Sadakat odiilleri kategorisinde Loyyal,
Danigmanlik ve pazarlama kategorisinde SIMBA Chain, RedMobile
Consulting, Challenger Deep seklinde siralanabilir (Zeren ve
Demirel, 2020).

o Ulkemizde  seyahat  sektoriinde  blockchain
teknolojisini ilk kullanan sirket Pegasus Havayollar1’dir. Blockchain
altyapisi ile Sabiha Gokg¢en Havalimani sistemlerinde olusturulan
ucuslara ait koriik kullanimi, bagaj band1 ve kapi gibi operasyonel
bilgiler Pegasus sistemlerine aktarilabilecektir ( Pegasus, 2017).
Turizmde blockchain teknolojilerinin  kullanimiyla seyahatler

kolaylasarak maliyetler azalabilir, rezervasyon platformlarinda aracilarin
kaldirilmasiyla kiigiik isletmelerin de c¢itayr esitlemesi miimkiin olabilir,
azalan rezervasyon maliyetleriyle turizm canlanabilir ve isletmelerin
biiylimesine katki saglayabilir, seyahatte daha fazla erisilebilirlik saglarken
turistler ve havayolu sirketleri i¢cin daha fazla giivenlik saglanabilir (Topping,
2022).

Blockchain teknolojisinin turizm sektdriinde uygulanmasinin hala
erken asamasinda olundugu gbz oniine alindiginda standardizasyon, gizlilik
kaygilari, 6l¢eklenebilirlik, birlikte ¢alisabilirlik gibi konulardaki zorluklarin
heniiz tam olarak ¢oziimlenemedigi kabul edilmektedir. Bu teknolojinin
ilkeden iilkeye fark gosterebilecek mevzuat farkliliklari da dikkate
almmalidir. Diger tim sektorlerde blockchain tabanli birgok uygulama
mevcutken turizm sektdriinde blockchain kullanimi konusunda {ilkemiz
Avrupa ve ABD’nin gerisinde kalmaktadir (Medeni v.d., 2023).

Turizm Sektoriinde Kripto Paralar

Tiiketicilerin talep ve ihtiyaglarmin degismesi sonucunda
dijitallesmenin de yardimiyla turizm endiistrisinin yakin gelecekte biiyiik
degisiklikler gecirecegi diisiiniilmektedir. Blockchain teknolojisi ve kripto
paralarin 0deme araci olarak kullanilmasi turizm sektoriiniin gelecegini
etkileyecek trendlerden olacaktir (Darar, 2023). Yapilan aragtirmalar turizmin
en kripto dostu sektor oldugunu gostermektedir. Blockchain teknolojisi ve
kripto paralar otel, seyahat ve turizm sektériinde ddemeler noktasinda en
o6nemli uygulamadir. Bitcoin ve diger kripto para birimlerinin 6deme olarak
kabul  edilmesi  blockchain  uygulamalarinin  turizmde  kullanim
orneklerindendir. Kripto para birimlerinin artiglar1 sonucunda tiiketiciler
seyahat harcamalarinda kripto paralar i¢in daha fazla alan talep etmektedirler.
AirBnb tarafindan yapilan ankette katilimcilar en yiiksek oranda kripto para
birimleri kullanarak 6deme yapilabilmesini talep etmislerdir. Expedia gibi
siteler 6deme noktasinda Bitcoin kullanimina izin vererek piyasadaki bu
talebin karsilanmasina katki saglamiglardir.
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Turizm sektoriinde iilkemizde ilk kripto para kabul eden isletme
adormo.com iizerinden gerceklestirilen igslem sonucunda Karaburun Apart
Houses olmustur (Darar, 2023). Yapilan aragtirmalara gore turizm sektorii
dolandiriciliktan bikan turistlerin Bitcoin ve kripto paralarla 6deme alan
isletmelere olan taleplerinin artmasi sebebiyle kripto paralarin Tayland’da
gelismesinin arkasindaki itici gii¢ konumuna gelmistir. Moldovya’da 6nerilen
bir projeye gore, turistler kripto para birimlerini kullanarak indirimli tatil
rezervasyonlar1 yapabilecekleri mobil para hizmetlerini kullanabilmektedir
(Pilkington ve Crudu, 2017).

Kripto para 6demelerinin kredi kartiyla 6demelere kiyasla daha diisiik
komisyon ve iglem iicretlerine sahip olmasi kripto paralarin
avantajlarindandir. Smir Otesi havalelerde doviz kuru sorunu ortadan
kalkmistir ve maksimum islem tutar1 sinir1 bulunmamaktadir. Tiiketicilerin
kripto para Odemeleriyle ilgili bilgi eksikliklerinin oldugu ve turizm
sektoriinde bu teknolojinin kullanilmasi i¢in erken dénemde olundugu
diisiiniilmektedir. Kripto para 6demeleri turistlere kendi cihazlarindan diisiik
maliyetli, gercek zamanli, giivenli ve sorunsuz bir sekilde 6deme yapma
olanag1 tanirken bu islemler sonucu kripto odiilleri, para iadesi ya da sadakat
programlarindan da yararlanma firsati sunmaktadir. CheapAir, Expedia,
Webjet, One Shot Hotels, TUI, AirBaltic, Nerwegian Air ve LOT Polish
Airlines kripto para ile 6deme kabul eden turizm igletmelerinden bazilaridir
(Darar, 2023).

o CheapAir.com Kalifornia merkezli Bitcoin ile 6deme
kabul eden ilk seyahat acentesidir. 2013 yilindan beri Bitcoin ile
06deme kabul eden CheapAir; ETH, DOGE, LTC, BCH, USDC ve
daha fazla kripto para birimiyle 6deme kabul etmektedir (CheapAir,

2024)

o Webjet Exclusives, Avustral’daki ilk Bitcoin kabul
eden seyahat igletmesidir (Webjet Limited, 2015).

o TUI grup “Bed-Swap” adli blockchain tabanli

uygulamayla envanter kayitlarin1 tutmakta ve rezervasyonlarinda
Bitcoin’i kabul etmektedir (Sahin ve Agiksozlii, 2021).

o LockTrip kripto para birimleriyle rezervasyon
olanagi sunan blockchain tabanli bir seyahat acentesidir. Aracilar
ortadan kaldirarak kullanicilarin rezervasyonlar1 sirasinda %60’a
yakin tasarruf etmelerini amaglamaktadir.  Platformda &6deme
yapilabilen kripto para birimlerinden bazilari; BTC, ETH, XRP, BnB,
SOL, USDT vb.dir (Lock Trip, 2024).

o Kendilerini  kripto alaninin merkezi olmayan
AirBnb’si olarak tanimlayan Bee Token Ethereum tabanli bir ev
paylasim platformudur (Bee Token, 2024).

o BitcoinAsia Travel diinyanin ilk blockchain tabanl
seyahat ve turizm sirketidir. Rezervasyon sirasinda BTC, ETH, USDT
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ve BTCA kripto para birimlerinden herhangi biri kullanilabilmektedir

(Bitcoin Asia, 2024).

o Bitcoin.Travel sunduklar1 hizmetler karsiliginda
merkezi olmayan para birimlerini kabul etmeye istekli turizm sektorii
isletmeleriyle galisan ve birden fazla kripto paray1 6deme araci olarak
kabul eden bir seyahat rezervasyon platformudur (Tassev, 2019).

o Alternative  Airlines 600°den  fazla  global
havayolunun biletlerini satin almak i¢in kripto para birimleriyle
O0deme olanagi saglayan web sitesidir. Sitede rezervasyon sirasinda
BTC, ETH, USDT, LTC, XRP ve daha fazla kripto para birimiyle
odeme yapilabilmektedir (Alternative Airlines, 2024).

Blockchain  teknolojisinin  turizm  endistrisindeki  kullanim
alanlarindan biri utility tokens yani Tiirk¢e adiyla fayda tokenleridir. Bu
tokenler kullanicisina sahip olduklar1 tokenlerin proje gelistiricilerinin
sundugu hizmetlere erisebilme hakki tamimaktadir. Yatinm amaciyla
tiretilmeyen bu tokenlerin ana amaci kullanicilara para ile sahip
olamayacaklar1 avantajlar sunarken ayni1 zamanda kullanicilarin bu tokenlere
bagliliklarin1 arttirmaktir (Coincolik, 2022). Fayda tokenlerinin turizm
sektoriinde kullanimlari; otel rezervasyonlari, ulasim ve etkinlik biletleri gibi
turizm deneyimlerinin farkli yonlerini temsil ederken ayni zamanda turistler
bu tokenleri kullanarak seyahat planlarinin tiim yonlerini tek bir yerden
kolayca giivenilir ve seffaf bir sekilde takip edebilmelerini saglamaktadir.
Fayda tokenlerine 6rnek olarak Singapur hava yollar1 gdsterilebilir. Hava yolu
sirketi sadakat programi kapsaminda puan toplamak adma KrisFlyer isimli
dijital ciizdan hizmeti sunmaktadir (Apillon Tiirkiye, 2023).

YONTEM

Arastirmanin bu boliimiinde arastirmanin amaci, Onemi, evren,
orneklem, arastirma modeli ve hipotezler ile ilgili bilgilere yer verilmistir.

Arastirmanin Amaci Ve Onemi

Caligma kripto para kullanicilarinin sahip olduklar kripto varliklarin
turizm sektoriinde kullanma niyetlerini incelemeyi amaglamaktadir. Tlk olarak
kripto para kullanicilarinin kripto para birimleriyle ilgili farkindalik
diizeylerinin, kripto para sektoriinde gecirmis olduklart zamanin ve sahip
olduklart kripto varlik biiyiikliiklerinin; turizm sektoriinde kripto para
kullanim niyetleri izerindeki etkileri tespit edilmek istenmistir. Ayni1 zamanda
kripto para sektoriinde gegirilen zamanin kripto para farkindalik diizeyi
iizerinde ve sahip olunan kripto varlik biiyiikliigii iizerinde anlamli bir etkisi
olup olmadigi incelenmistir. Buna gore kripto para kullanicisi bireylerin
turizm sektoriinde kripto para kullanim niyetleri incelenmek istenmistir.
Nitekim belirli degiskenlerin etkilerinin turizm sektoriinde kripto para
kullanma arzusu ag¢isindan incelenmesi dnem kazanacaktir. Ayn1 zamanda bu
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arastirmanin diger bir 6nemi ise alan yazindaki bir boslugu doldurmay1
amagclamasidir.

Caligmanin amact dogrultusunda kripto para farkindaligi, kripto
sektoriinde gecirilen zaman ve kripto varlik biyiikliigiiniin kripto para
kullanma arzusu degiskeni lizerindeki etkileri arastirilmistir. Ayn1 zamanda
kripto para sektdriinde gecirilen zamanin kripto para farkindaligi ve kripto
varlik biiylikliigli lizerindeki etkileri arastirilmigtir. Arastirma modeli Sekil
1’de gosterilmistir.

Kripto Para

Farkindalig

Hi
H>
Kripto Para i
p Kripto Para
Sektoriinde Kullanma
Gegirilen Zaman
Hs

Kripto
Varlik

Sekil 1 Aragtirma Modeli

Verilerin  analizi sirasinda nicel arastirma  ydntemlerinden
yararlanilmistir. Degiskenlerin normal dagilima uygunlugunun belirlenmesi
amaciyla Skewness ve Kurtosis analizi yapilmis, carpiklik ve basiklik
degerlerinin -1 ile +1 arasinda (Hair v.d., 2013) olmas1 sebebiyle normal
dagilim i¢in yeterli goriilmistiir. Puanlarin normal dagilim gostermesi nedeni
ile calismada parametrik testler kullanilmistir. Caligmada kullanilan 6lgegin
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yapt gegerliligini test etmek amaciyla faktor analizi, giivenilirlik icin de
Cronbach’s Alpha katsayist kullanilmistir. Verilerin analizinde kullanicilara
ait demografik 6zelikleri belirlemek igin yiizdelik dagilimdan faydalanilmas,
aritmetik ortalama ve standart sapma degerleri verilmistir. Degiskenler
arasindaki iliski tespiti amaciyla korelasyon analizi yapilmistir (Islamoglu ve
Alniagik, 2016).

Demografik bilgiler incelediginde katilimeilarin  %84,4°1  erkek,
%15,6’s1 kadindir. Katilimcilarin yas aralifi incelendiginde; niifusun
%10,2’si 18-23 yas arast, %11,7’si 24-30 yas aras1, %27’°si 31-40 yas arasi,
%34°{ 41-50 yas arasi, %17,2’si 50 yas ve lizeri bireylerden olusmaktadir.
Katilmecilarin egitim durumlan incelendiginde; ilkokul mezunu oraninin
%2,7, ortaokul mezunu oraninin %2,3, lise mezunu oraninin %27, 6n lisans
mezunu oraninin %13,7, lisans mezunu oraninin %46, 1, yiiksek lisans mezunu
oraninin %7,4 ve doktora mezunu oraninin ise %0,8 oldugu anlasilmaktadir.
Bireylerin meslek bilgileri incelendiginde; %16,4’ti memur, %53,5’1 6zel
sektor, %7,4’1 6grenci, %14,1°1 esnaf, %1,6’s1 ev hanimi, %7’si is bulma
timidini yitirmis bireylerden olustugu gézlemlenmektedir. Calismaya katilan
kripto para kullanicilarinin %8,6’sinin 0-1000TL, %15,2’sinin 1001-

10000TL, %46,9’unun 10001-50000TL, %29,3iiniin 50001TL ve
tizeri gelir elde ettigi gorilmektedir. Katilimcilarin kripto para kullanma
stireleri incelendiginde; %30,9’unun 2-3 yil, %19,5’inin 3-4 yil, %23{iniin 4
yil ve iizeri,%26,6’smin 1-2 yildir kripto para kullandiklar1 anlasiimaktadir.
Katilimeilar “kripto para kullanma nedeniniz” baglikli ifade i¢in birden fazla
secenek isaretlemiglerdir, yapilan isaretlemeler sonucunda; %91,4 oraninda
gelir saglamak i¢in, %56,6 oraninda gelecekte kripto paralarin kullanilacagini
diisiindiikleri i¢in, %12,5 oraninda para tasima riskini azalttig1 i¢in, %16
oraninda uluslararasi para transferi yapmak igin, %5,1 oraninda itibar
gostergesi oldugu i¢in kripto paralari kullandiklart belirlenmistir. Bireylerin
kripto varlik biiyiikliikleri incelendiginde; %8,6’siin 0-1000TL, %16,4’iiniin
1001-10000TL, %26,6’sinin 10001-50000TL, %48,4’iintin 50001 TL ve tizeri
kripto paraya sahip olduklar tespit edilmistir) Caligmada yapilan giivenilirlik
analizi sonucunda Cronbach’s Alpha katsayis1 0,936 bulunmustur ve bu deger
anket sorular1 i¢in oldukea giivenilir bir degerdir.

Faktor analizi sonuglari incelendiginde farkindalik faktoriine yiiklenen
sorularn ytikleri 0,555 ve 0,856 araligindadir ve niyet faktoriine yiiklenen
sorularin ytiklerinin ise 0,644 ve 0,937 araliginda oldugu goriilmektedir. 2
Faktorli bu yap1 toplam varyansin %65,61°ini agiklamaktadir. Her iki faktor
icinde Cronbach’s Alpha katsayisi 0,70’in iizerinde bulunmustur. Yapilan
testlerden yola ¢ikarak arastirma modelini olusturan 6lgek yapisal anlamda
gecerlidir sonucuna ulasilabilir.
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Tablo 1 Déniistiiriilmiis Faktor Matrisine iliskin Bulgular

Boyutlar Faktor Yiikleri | Ozdeger Agiklanan Cronbach’s
Varyans Alpha
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Tablo 2 Niyet, Farkindalik, Kripto Varlik Biiyiikliigi, Kripto Sektoriinde Gegirilen
Zaman Arasindaki Korelasyon Analizi Sonuglari

Korelasy Ni  Farkindah  Kripto Kripto
on yet k Varhk Sektorii
Biiyiikliigii nde

Niyet \ 1

\
Farkind \ 0,5 1
ahk |
Kripto \ 0,1 0,3 1
Varhk | 0,0 <0,
Kripto
Sektbrii \ 0,1 0,2 0,3 1
nde | 0,0 <0, <0,
Gegirile

n2 nNn1 nNn1

**0,01 diizeyinde anlaml

Tablo 2 incelendiginde, farkindalik ile niyet arasindan pozitif yonlii
giicli bir iligki (r=0,568), kripto varlik biiylikligi ile pozitif yonlii zayif bir
iligki (r=0,192), kripto sektdriinde gecirilen zaman ile pozitif yonlii zayif bir
iligki (r=0,197) s6z konusudur. Farkindalik ile kripto varlik biiyiikligi
arasinda pozitif yonlii orta diizey (r=0,355), kripto sektoriinde gegirilen zaman
ile pozitif yonlii zayif ancak dikkate alinmasi gereken bir iliski(r=0,259) s6z
konusudur. Kripto varlik biiytikligi ile kripto sektoriinde gecirilen zaman
arasinda ise pozitif yonlii zayif ancak dikkate alinmasi gereken bir
iligki(r=0,301) tespit edilmistir.

SONUC VE ONERILER

Satoshi Nakamoto 2008 yilinda Bitcoin fikrini ortaya atarken, internet
aligverislerinin giivenilir bir {iglincli taraf olan finansal kurumlara bagiml
oldugunu, bu sitemlerin ¢ogunun iyi ¢alismasina ragmen hala giivene dayali
bir model olmasinin zayifligini 6ne stirmiistiir. Diinyanin ihtiyaci olan sitemin
giiven yerine kriptografik kanitlara dayali, iki tarafin ti¢lincii giivenilir bir
kisiye ihtiyagc duymadan kendi aralarinda islem yapabilmelerine olanak
saglayan bir sistem oldugunu savunmustur(Nakamoto, 2008).

Kripto paralar paranin 4 temel fonksiyonu olan degisim araci, hesap
birimi, deger birimi, servet biriktirme araci olmasi acisindan incelendiginde;
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uluslararas1 gecerliligi olan para birimlerine doniistiiriilmesi acisindan
degisim aract olma, muhasebe biriminde islev gostermesi acisindan hesap
birimi olma, daha az volatil olmalari durumunda deger birimi olma, piyasaya
c¢ikis agamasinda arzlarinin sinirlandirilmis olmasi agisindan servet biriktirme
araci olma 6zelliklerini tasidiklar goriillmektedir. Ayn1 zamanda kripto paralar
farkli kesimlerce farkl sekillerde nitelendirilmektedir. Ekonomi ile ilgilenen
bazi kesimler tarafindan balon olarak nitelendirilirken, bazi kesimler
tarafindan ise ekonomik devrim olarak kabul edilmektedirler. Yatirimer ve
spekiilatorler kripto paralar1 menkul kiymet olarak kabul edip inis ¢ikislardan
yararlanarak kazang saglarken, yazilimcilar ise her gecen giin bu yeni
teknolojinin gelismesine katki saglamaktadirlar(Uysal, 2019). Blockchain
teknolojileri ise kripto paralarin o6tesinde evrim gecirerek yogunlukla is
diinyasi, tedarik zinciri ve finans alanlarinda kullanilmaya baglanmustir.
Degistirilemez kay1t tutma, merkeziyetsizlik, giivenlik ve seffaflik olanaklar
sebebiyle is diinyasinda yaygin olarak kullanilmaya baglanmistir. S6z konusu
teknoloji dijital giivenlik ve kriptografi alanlarindaki kademeli gelisim siireci
sonucunda bir evrim gegirmis ve bircok sektor tarafindan kullanilan bir
teknoloji haline gelmistir(Arat, 2024).

Teknolojik gelismelerin hayatimiza getirmis oldugu yeniliklerden
blokchain teknolojisi ve kripto paralar birgok sektérde ve is alaninda
kullanilmaya baglanmistir. Yeniliklere kolayca adapte olabilen turizm sektorii
de bu sektorlerden biridir. Kripto paralarin ve blockchain teknolojisinin
turizm sektoriinde kullanilmasinin sektdre, turizm isletmelerine ve turizme
katilan bireylere bircok katki ve kolaylik saglayacagi diistinilmektedir.
Blockchain teknolojisinin turizm sektdriinde kullanilmasi noktasinda
isletmelere saglayabilecegi avantajlar incelendiginde; 6demelerin hizlanmasi
ve transfer maliyetlerinin azalmasi gibi kolayliklar saglayan blockchain
teknolojisi seyahat acenteleri, oteller, havayollari ve diger tiim turizm
isletmeleri i¢in zaman ve maliyet tasarrufu saglayacaktir. Glivenlik faktorii ele
alindiginda blockchain teknolojisinin yapisindan dolay1 merkezi olmayan bir
defter seklinde calismast ve bu deftere kaydolan biitiin verilerin herkes
tarafindan kontrol edilebilmesi sebebiyle rezervasyon bilgilerinin, 6demelerin
ve sigortalar gibi verilerin saklanmasi konusunda isletmelere fayda
saglayacaktir. ~ Akilli  kontratlar  sayesinde rezervasyon siiregleri
otomatiklesirken, ayin1 zamanda taraflar arasindaki anlagsmazliklarin
cozlilmesine imkan saglayacaktir. Otel odalar1 ve ucak koltuklar1 gibi
envanterlerin yonetiminde, ayn1 zamanda iriinlerin sevkiyat takipleri gibi
tedarik zincirinin yonetiminde blockchain teknolojileri isletmelere zaman,
maliyet ve bir¢ok konuda kolayliklar ve avantajlar saglayacaktir. Blockchain
teknolojisi aymi zamanda turistler agisindan da giivenle islem yapabilme,
kimlik dogrulama ve kisisel verilerin saklanmasi sayesinde sinir gegislerinde
daha hizl1 islem yapilabilmesi gibi kolayliklar saglamaktadir.

Geleneksel 6deme yontemlerine kiyasla kripto paralar ve blockchain
teknolojisi turizm sektoriinde kullanilmaya baslandiginda, turistlerin daha
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giivenli, daha hizli ve kullanici dostu bir turizm hizmeti satin alabilmeleri
mimkiin olacaktir. Uluslararasi seyahat eden bireyler acisindan turizm
sektoriinde kripto para ve blockchain teknolojisinin kullanimi para birimi
doniistiirme noktasinda yasanan sorunlarin ortadan kalkmasi, para transferleri
icin daha az islem {icreti 6denmesi ve para transferlerinin daha hizh
gerceklesmesi, iilkelere doviz girisinin saglanmasi gibi bir¢ok kolaylik ve
avantaj sz konusudur. Isletmeler agisindan kripto paralar ve blockchain
teknolojisi gibi yeni teknolojileri kullanmak isletmeler i¢in tanitim firsati
olurken ayni zamanda bu tarz bir teknolojinin ilk kullanicilarindan olmak
isletmelerin rakiplerine karsi rekabet istiinliigli kazanmalarina yardimeci
olacaktir. Kripto paralara kars1 ¢ikan iilkeler bakimindan boyle bir teknolojiye
kayitsiz kalmak teknolojik ilerlemeler agisindan s6z konusu iilkelerin kripto
para ve blockchain teknolojilerini kabul ederek kullanmaya baglayan iilkelerin
gerisinde kalmalarina sebep olacaktir. Ayn1 zamanda iilkelerin yasal
mevzuatlarla kripto paralar1 kabul etmeleri tiiketiciler agisindan da igletmeler
acisindan da bu para birimlerinin kullanimin kolayca yayginlasmasina olanak
saglayacaktir. Bu tarz yasal adimlarin atilmasi s6z konusu para birimlerinin
turizm sektoriinde kullaniminin artisina da ayrica katki saglayacaktir.

Bu calismadan elde edilen sonuglar incelendiginde kripto para
kullanicilarinin farkindalik diizeylerinin, kripto para sektoriinde gegirilen
zamanin ve kripto varlik bityiikliigiiniin kullanim niyeti iizerinde etkili oldugu
tespit edilmistir. Buna goére turizm sektoriinde kripto para kullanma
niyetindeki her bir birimlik artisin, %32,2’si kripto para farkindalig
tarafindan, %3,9’u kripto para sektoriinde gecirilen zaman tarafindan ve
%3,7’si kripto varlik biiylikligii tarafindan aciklanmaktadir. Elde edilen
bulgular 1s1ginda farkindalik diizeyindeki artislar sonucunda kripto para
kullanma niyetinin de anlamli bir artig gosterecegi sonucuna varilmaktadir.
Ayni sekilde kripto varlik biiytikliigii ve kripto para sektoriinde gegirilen
zaman faktorlerinin de kripto para kullanma niyeti iizerinde anlaml etkileri
oldugu gorilmektedir. Bu faktorlerde olusabilecek anlamli degisiklikler
kripto para kullanma niyetini de olumlu yonde etkileyecektir. Kripto para
kullanicilarinin farkindalik diizeyleri, kripto varlik biiyiikliikleri, kripto para
sektoriinde gegirdikleri zaman faktorleri ile turizm sektoriinde kripto para
kullanma arzulari arasinda da anlamli ve pozitif yonlii iliskiler s6z konusudur.
Tiim bu faktorlerin demografik 6zelliklere gore anlamh farkliliklar gosterip
gosterilmedigi  ol¢iildiigiinde; cinsiyet degiskenine gore higbir anlamh
farkliik s6z konusu olmadigi, gelir miktar1 degiskenine gore kripto
sektoriinde gecirilen zaman ve kripto varlik bitylikliigi faktorlerinde anlamli
bir farklilik s6z konusu oldugu, ayn sekilde egitim durumlari incelendiginde
ise hi¢bir faktorde farklilik géstermedigi sonuglarina ulasilmustir.

Arastirmadan elde edilen bulgular 1s1ginda kripto para birimlerinin
turizm harcamalarinda  kullaniminin ~ yayginlagarak artabileceginden
bahsetmek miimkiindiir. Ortaya ¢ikan sonuglar bu alanda yeni O0deme
yontemleri ve uygulamalarin gelistirilmesine olanak saglayabilecegini isaret
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etmektedir. Kripto paralar ve blockchain teknolojisinin yiikselisi turizm
sektoriinde yeni bir cag baslatabilir.

Oniimiizdeki  caligmalarda  blockchain  teknolojisinin  turizm
sektoriindeki  kullanim  alanlarmin  genisletilmesiyle ilgili  konular
arastirilabilir. Turizm sektoriinde kripto para kullaniminin sektore ve turistlere
saglayacag1 avantajlar detayli bir bigcimde ele alinabilir. Ozellikle kripto para
kullanimin turizm sektoriinde yayginlagmasi igin yapilabilecek stratejik
adimlarin belirlenmesinde bu tiir calismalar 6nem kazanmaktadir.
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OZET

Bu calisma, dijitallesme ve yapay zekanin (YZ) bankacilik sektorii
tizerindeki etkilerini ve bu teknolojilerin siirdiiriilebilir kalkinma amaglarina
(SKA) yonelik stratejik katkilarini incelemektedir. Aragtirmanin amaci, dijital
doniisim ve YZ uygulamalariin bankacilik hizmetlerinin verimliligini
artirma, maliyetleri diisiirme ve miisteri deneyimini iyilestirme potansiyelini
degerlendirmek; aym1 zamanda bu teknolojilerin veri giivenligi, etik ve
cevresel siirdiiriilebilirlik gibi alanlarda ortaya ¢ikan riskleri ve firsatlar1 analiz
etmektir. Yontem olarak, mevcut literatiiriin kapsamli bir incelemesi ve vaka
analizleri kullanilarak bankalarin dijitallesme ve YZ stratejilerinin SKA’lara
nasil katki sagladigi incelenmistir. Bulgular, dijitallesme ve YZ’nin
bankacilik sektoriinde operasyonel verimliligi artirmak, siirdiiriilebilir
finansal {irlinler gelistirmek ve g¢evresel ayak izini azaltmak gibi cesitli
avantajlar sagladigin1 gostermektedir. Ayrica, yapay zeka tabanli karar destek
sistemlerinin ve blockchain teknolojilerinin, finansal islemlerde seffaflig:
artirarak siirdiiriilebilir yatirimlart tegvik ettigi tespit edilmistir. Bu ¢alisma,
dijitallesme ve YZ’nin bankacilik sektoriinde sadece ekonomik degil, ayni
zamanda sosyal ve cevresel siirdiiriilebilirlige de oOnemli katkilar
saglayabilecegini ortaya koymaktadir. Gelecekte, bankalarin dijital ve
stirdiiriilebilir yenilikler yapmalarini tesvik edecek politika ve diizenlemeler
gelistirilmesi 6nerilmektedir.

Anahtar Kelimeler: Dijitallesme, Yapay Zekd, Bankacilik Sektori, Stirdiiriilebilir
Kalkinma Amacglart (SKA), Siirdiiriilebilir Finans
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GIRIS

Dijitallesme ve yapay zeka (YZ), giinlimiiz ekonomik sistemlerinde
devrim niteliginde degisimlere yol agmakta ve bu teknolojiler, bankacilik
sektorii gibi geleneksel finansal alanlarda bile hizla yayilmaktadir (Ashta ve
Herrmann 2021:211-22). Bu teknolojilerin entegrasyonu, bankacilik
hizmetlerinin verimliligini artirmak, maliyetleri diigiirmek ve miisteri
deneyimini iyilestirmek gibi ¢esitli avantajlar sunmaktadir. Ornegin, dijital
bankacilik kanallar1, misterilere 7/24 erisim saglarken, yapay zeka tabanli
uygulamalar veri analitigi ve risk yonetimi siireglerini optimize eder. Ancak,
bu doniisiim siireci, veri gizliligi ve gilivenligi, yapay zeka algoritmalarinin
seffaflig1 ve etik kullanim gibi yeni riskler ve zorluklar da dogurmaktadir
(Konigstorfer ve Thalmann 2020:220-25). Bankacilik sektoriinde dijitallesme
ve YZ’nin yiikselisi, yalnizca operasyonel verimlilikle sinirli kalmayip, aym
zamanda Siirdiiriilebilir Kalkinma Amaglar1 (SKA) ile de yakindan ilisgkilidir.
SKA’lar, yoksullugu azaltmak, ekonomik biiylimeyi siirdiiriilebilir hale
getirmek ve cevresel korumayi tesvik etmek gibi kiiresel hedefler sunmakta
ve bu hedeflere ulasmada dijital ¢ézlimler ve yapay zekd uygulamalarinin
onemli bir rolii bulunmaktadir (United Nations, 2015). Bu baglamda,
dijitallesme ve YZ, finansal hizmetlerin hem kapsamini genisletmekte hem de
stirdiiriilebilir kalkinma c¢abalarim1 destekleyerek ekonomik ve sosyal
kalkinmaya katki saglamaktadir.

Bu c¢alisma, dijitallesme ve YZ’nin bankacilik sektorii {izerindeki
etkilerini ve bu teknolojilerin SKA’lara ulagsmadaki potansiyel katkilari
incelemektedir. Makale, dijitallesme ve YZ stratejilerinin bankacilik
sektoriinde nasil uygulandigmi ve bu uygulamalarin SKA’lara ydnelik
stratejik hedeflerle nasil uyumlu hale getirilebilecegini tartigsacaktir.

Dijitallesme ve Bankaciltk

Bankacilik sektoriinde dijital doniisiim, bankalarin miisteri hizmetleri,
O0deme sistemleri ve finansal islemler gibi alanlarda dijital teknolojileri
kullanarak hizmetlerini yeniden sekillendirmesi anlamina gelmektedir.
Dijitallesme, geleneksel bankacilik hizmetlerinin Gtesine gecerek, mobil
bankacilik uygulamalari, dijital clizdanlar ve ¢evrimigi kredi bagvurular: gibi
yenilik¢i ¢oziimler sunmaktadir (Gomber vd. 2018:222). Bu siireg, bankalarin
miisteri ihtiyaclarina daha hizli ve etkili bir sekilde yanit vermesini saglamakla
kalmaz, aymt zamanda islem maliyetlerini Onemli Ol¢iide azaltir ve
stirdiiriilebilir kalkinma girisimlerinin hedefleriyle uyumlu daha kapsayici bir
bankacilik ortamim tesvik etmektedir (Kumar ve Gupta 2023:108; Mhlanga
2020:45).

Dijitallesmenin bankacilik hizmetlerine olan etkisi, miisteri deneyimini
iyilestirme potansiyeline sahiptir. Ozellikle, dijital kanallar araciligiyla
sunulan bankacilik hizmetleri, miisterilere daha hizli ve daha giivenilir erisim
imkani sunarak, miisteri memnuniyetini artirmaktadir (Sajic vd. 2017:1-4).
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Bununla birlikte, dijitallesme siireci, bankalar i¢in yeni giivenlik tehditleri ve
veri koruma sorunlar1 da yaratmaktadir. Bankalar, dijital doniisiim siirecinde
bu riskleri yonetmek icin ileri diizey siber gilivenlik oOnlemleri almak
zorundadir (Zhou ve Tu 2020:367).

Yapay Zeki ve Bankacilik

Yapay zeka, bankacilik sektoriinde operasyonel verimliligi artirmak ve
misteri hizmetlerini iyilestirmek icin ¢esitli alanlarda kullanilmaktadir.
YZ’nin bankacilikta en yaygin kullanim alanlarindan biri, kredi
degerlendirme siiregleridir. YZ algoritmalari, miisterilerin kredi gecmisi,
O0deme aligkanliklar1 ve diger finansal verilerini analiz ederek, kredi riskini
daha dogru bir sekilde tahmin edebilmektedir (Sadok, Sakka, ve El Maknouzi
2022:1-12). Bu hem bankalar hem de miisteriler i¢in daha adil ve seffaf bir
kredi degerlendirme siireci saglar.

Yapay zeka, miisteri hizmetlerinde chatbotlar ve sanal asistanlar gibi
uygulamalar araciligiyla da kullanilmaktadir. Bu uygulamalar, miisteri
sorularini aninda yanitlayarak ve kisisellestirilmis hizmetler sunarak, miigteri
deneyimini 6nemli 6l¢iide gelistirmektedir (Lei 2020:39-42). Ayrica yapay
zeka, bankalarin risk yonetimi siireglerinde de énemli bir rol oynamaktadir.
Yapay =zeka tabanli sistemler, bankalarin potansiyel dolandiricilik
faaliyetlerini ve finansal riskleri tespit etmek igin biiyliik veri analizi
kullanarak daha proaktif bir risk yonetimi stratejisi gelistirmelerine olanak
tanimaktadir. Bankacilik sektorii YZ odakli ¢oziimleri benimsemeye devam
ettikce, kurumlar, miisteri davranisini tahmin etmek ve finansal teklifleri
uyarlamak i¢in tahmine dayali analitige yatinim yapmakta, kredi
degerlendirmesi ve risk yonetiminde daha sorumlu ve seffaf bir yaklasim
saglamakta ve bdylece hem ekonomik istikrart hem de sosyal katilimi tesvik
etmektedir (Abbas ve Nwobilor 2020:82-83; Sadok vd. 2022:4-12).

Stiirdiiriilebilir Kalkinma Amaclar: ve Bankacilik

Stirdiiriilebilir Kalkinma Amagclart (SKA), 2015 yilinda Birlesmis
Milletler tarafindan belirlenen ve 2030 yilina kadar yoksullugun azaltilmast,
esitsizliklerin  giderilmesi, c¢evresel siirdiiriilebilirligin saglanmas1 ve
ekonomik biiylimenin siirdiiriilebilir hale getirilmesi gibi genis kapsaml
hedefleri igcermektedir (United Nations, 2015). Bankacilik sektorii, bu
hedeflere ulagsmada kritik bir rol oynamaktadir. Finansal sistemin
siirdiriilebilir kalkinmay1 tesvik eden bir ara¢ olarak konumlandirilmasi,
ekonomik bityiimeyi desteklemekle kalmaz, ayn1 zamanda sosyal ve ¢evresel
etkileri de optimize etmektedir (Ozili 2022:195-96).

Bankalar, siirdiiriilebilir kalkinma ¢ergevesinde ¢esitli stratejiler
gelistirebilirler. Ornegin, yesil finansman uygulamalari, gevreye duyarli
projelerin ve siirdiiriilebilir yatirimlarin desteklenmesi i¢in 6nemlidir. Bu tiir
finansal iiriinler ve hizmetler, yalnizca ¢evresel siirdiiriilebilirlige katkida
bulunmakla kalmaz, ayni zamanda finansal performansi da olumlu yonde
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etkileyebilirler (Al-Qudah vd. 2022). Ayrica, mikro finans ve etki yatirimlari
gibi diger finansal araglar, ekonomik kalkinmanin tabana yayilmasim
saglayarak yoksullukla miicadeleye katkida bulunmaktadirlar (Kuada
2019:275-77).

Bankalarin SKA’lara olan katkilari, yalmizca finansal iiriin ve
hizmetlerle sinirli degildir. Kurumsal sosyal sorumluluk (KSS) ve ¢evresel,
sosyal ve yonetisim (CSY) kriterlerine dayali karar alma siirecleri, bankalarin
siirdiiriilebilirlik hedeflerine olan bagliliklarini gostermektedir. Bu baglamda,
bankalarin  i¢sel operasyonlarinda ¢evreye duyarli uygulamalarn
benimsemeleri, enerji tiikketimini azaltmalari ve siirdiiriilebilir is modellerini
tesvik etmeleri beklenmektedir (Stauropoulou vd. 2022:13502-3).

Dijitallesme ve Yapay Zekd Stratejilerinin SKA’lara Katkist

Dijitallesme ve yapay zeka stratejileri, bankalarin SKA’lara ulagsma
yolunda 6nemli firsatlar sunmaktadir. Bu teknolojiler, bankalarin operasyonel
siireglerini optimize ederek maliyetleri diisiirmelerine ve verimliligi
artirmalarina olanak tamir. Ornegin, dijital bankacilik uygulamalari, kagt
kullanim1 ve fiziksel sube ihtiyacin1 azaltarak c¢evresel ayak izini
diisiirmektedir. Ayrica bankalar, veri analitigi ve miisteri i¢cgdriilerinden
yararlanarak, tiiketicilerin degisen taleplerini karsilarken ayn1 zamanda sosyal
ve gevresel zorluklar ele alan 6zel siirdiiriilebilir iiriinler gelistirebilir ve
boylece daha siirdiiriilebilir bir ekonomiye gegiste dnemli oyuncular olarak
rollerini giiglendirebilirler (Nosratabadi vd. 2020:14-15). Aym1 zamanda,
yapay zeka destekli analizler ve tahmin modelleri, bankalarin stirdiiriilebilir
yatirimlar konusunda daha bilingli kararlar almasina yardimei olabilir. Bu,
sermayenin yalnizca finansal getiri vaat eden degil, ayn1 zamanda sosyal
esitligi ve gevresel biitiinliigii tesvik eden projelere daha iyi tahsis edilmesini
saglayabilir, boylece finansal performansi siirdiiriilebilir kalkinmanin daha
genis hedefleriyle uyumlu hale getirebilmektedirler (Nosratabadi vd. 2020:14-
15; Tuyon vd. 2023:678-79).

Inovatif dijital ¢dziimler, bankalarm siirdiiriilebilir ~kalkinma
hedeflerine katki saglamasi i¢in yeni yollar sunmaktadirlar. Blockchain gibi
dijital teknolojiler, finansal islemlerin daha seffaf ve izlenebilir olmasini
saglayarak, sosyal ve gevresel kriterlere uygun projelerin finansmanin
artirmaktadirlar (Treleaven, Brown ve Yang 2017). Bu durum, finansal
sistemin siirdiiriilebilir kalkinma agisindan daha sorumlu ve hesap verebilir bir
yapiya biriinmesine katkida bulunmaktadir.

Yapay zekanin siirdiiriilebilir finansman siireglerindeki rolil de giderek
artmaktadir.  Ornegin, YZ tabanli algoritmalar, siirdiiriilebilir yatirim
portfoylerinin olusturulmasinda kullanilabilir ve bdylece ¢evresel ve sosyal
kriterlere uygun yatirnmlarin tegvik edilmesine yardimci olmaktadirlar
(Trukhachev ve Dzhikiya 2023:2-3). Ayrica, YZ nin siirdiiriilebilir finansman
kararlarinda kullanilmasi, bankalarin iklim risklerini daha iyi yonetmelerine
ve bu risklerin uzun vadeli finansal performans iizerindeki etkilerini minimize
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etmelerine olanak tammaktadir. Ozetle, bankacihik sektorii bu yenilikci
teknolojileri benimsedik¢e, yapay zekadnin siirdiiriilebilir finansmana
entegrasyonu yalnizca risk degerlendirmesini ve yOnetimini gelistirmekle
kalmaz, ayn1 zamanda Siirdiirtilebilir Kalkinma Amaglari ile uyumlu en iyi
uygulamalarin  benimsenmesini saglar ve sonucta bankalar1 daha
sirdiiriilebilir  bir kiiresel ekonominin 6nemli saglayicilar1 olarak
konumlandirir (Barakat vd. 2021:4-5; Hasan vd. 2023:110; Sadok vd.
2022:12; Walk vd. 2023:11).

LITERATUR

Dijitallesme ve yapay zeka (YZ) teknolojilerinin bankacilik sektoriinde
kullanimi, siirdiiriilebilir kalkinma amaglarma (SKA) yonelik stratejiler
gelistirmek i¢in giderek daha 6nemli hale gelmistir. Bu bdliimde, bu alandaki
literatiirde 6ne ¢ikan ilk ve 6nemli calismalarin yanm sira, konuyla ilgili en
dikkat ¢ekici aragtirmalar incelenecektir.

Dijitallesme ve Bankacilik

Bankacilik sektoriinde dijitallesme, 1990’larin  sonunda internet
teknolojilerinin gelisimi ve yayginlagmasiyla birlikte hiz kazandi. Bu
donemde yapilan caligmalar, dijital bankaciligin potansiyelini ve sektdre
getirecegi doniisiimleri incelemeye basladi. Ilk arastirmalar, dijitallesmenin
bankalarin operasyonel verimliligini nasil artirabilecegini ve miisteri
memnuniyetini nasil iyilestirebilecegini ele aldi. 1990’larin sonlarina dogru,
internet bankacili§i bankacilik sektoriinde bir devrim olarak kabul edildi.
Internet bankacilig1, miisterilere banka subelerine gitmeye gerek kalmadan
finansal iglemler yapma olanagi sundu ve bu, bankacilik islemlerinde biiyiik
bir esneklik sagladi. Sathye (1999), internet bankaciliginin benimsenmesinin
bankalar i¢in biiylik bir stratejik avantaj oldugunu belirtti. Bu donemde
yapilan galigmalar, internet bankaciliginin maliyetleri diisiirdiigiinii, islem
hizini artirdigin1 ve miisteri tabanini genislettigini géstermistir.

Ik calismalardan biri olan Liao & Cheung (2002), internet tabanl1 e-
bankaciligin tiiketici tutumlar {lizerindeki etkisini arastirdi. Calismalarinda,
dijital bankaciligin miisterilere sundugu kolaylik ve erisilebilirligin, bu
hizmetlerin benimsenme oranlarini artirdigi sonucuna varilmistir. Bu ¢alisma,
ayn1 zamanda, dijital bankaciligin miisterilere 7/24 hizmet sunma yetenegi
sayesinde miisteri memnuniyetini ve bagliligini artirdigini1 vurgulamaktadir.

Dijitallesme, bankacilik sektoriinde operasyonel verimliligi artirma
potansiyeline de sahiptir. Internet bankacilig1 ve dijital platformlar, bankalarin
fiziksel sube aglarina olan bagimliligini azaltt1 ve bu da maliyet tasarruflarini
beraberinde getirdi. Hernando & Nieto (2007) tarafindan yapilan bir ¢alisma,
internet bankaciligina yatirnm yapan bankalarin, operasyonel maliyetlerde
onemli diislisler yasadigin1 ve genel verimliliklerini artirdigin1 gostermistir.
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Bu arastirma, dijitallesmenin bankacilik operasyonlarinin daha esnek, hizli ve
diisiik maliyetli olmasini sagladigini ortaya koymustur.

Dijitallesmenin bir diger onemli etkisi de miisteri segmentasyonu
{izerinde olmustur. Internet bankaciligi ve mobil bankacilik uygulamalar,
bankalara miisterilerini daha iyi tanima ve segmentlere ayirma imkam
sunmustur. Mols (1999), dijital bankacilik platformlarinin bankalara miisteri
davraniglarimi izleme ve analiz etme olanagi sagladigini ve bunun da
kisisellestirilmis hizmetlerin sunulmasina olanak tanidigin1 belirtmistir. Bu,
miisteri sadakatini artirmak ve ¢apraz satis firsatlarini ¢ogaltmak i¢in kritik bir
strateji olarak goriilmiistiir.

Dijital bankaciligin benimsenmesi siirecinde karsilasilan zorluklar da
ilk ¢aligmalarda ele alinmistir. Ozellikle giivenlik endiseleri, miisteri gizliligi
ve teknik altyapi sorunlari, dijital bankaciligin yayginlagmasinin dniindeki ana
engeller olarak tanimlanmigtir. Caligmalar, bu zorluklarin listesinden gelmek
icin bankalarin daha giiclii glivenlik protokolleri gelistirmesi ve miisterilere
dijital hizmetlerin giivenligi hakkinda net bilgiler sunmasi gerektigini
vurgulamistir (Grabner-Krauter ve Faullant 2008:483).

Yapay Zeki ve Bankacilik

Yapay zekad teknolojilerinin bankacilik sektdriinde uygulanmasina
yonelik ilk 6nemli ¢aligmalar 2000°1erin baginda baglamistir. Yapay zekanin
bankacilikta ilk ve en yaygin uygulama alanlarindan biri, kredi risk
degerlendirmesi olmustur. YZ, geleneksel kredi degerlendirme yontemlerine
gore daha hizli ve dogru risk analizi yapma kapasitesine sahiptir. Hand &
Henley (1997), yapay zekad ve makine 6grenimi algoritmalarinin kredi risk
degerlendirme siireclerinde kullanimi {izerine yaptiklari calismayla bu alanda
oncii olmuslardir. Arastirmalari, YZ nin finansal ve demografik verileri analiz
ederek kredi geri 6deme olasiligini daha iyi tahmin edebildigini gostermistir.
Bu tiir algoritmalar, sadece ge¢mis finansal verilere degil, ayn1 zamanda
sosyal medya etkinlikleri ve online davramiglar gibi alternatif veri
kaynaklarina da dayanarak daha kapsamli bir kredi profili olusturabilmektedir.

Bankacilik sektoriinde yapay zekd kullanimi, miisteri hizmetleri
alaninda da 6nemli bir doniisiime yol agmistir. Chatbotlar ve sanal asistanlar,
misteri etkilesimlerini otomatiklestirerek 7/24 hizmet sunmakta ve miisteri
memnuniyetini artirmaktadir. Bankacilik sektoriinde chatbot kullaniminin
miisteri hizmetleri maliyetlerini 6nemli oOlgiide diislirdliglinii ve miisteri
deneyimini iyilestirdigini gostermistir. Yapay zeka destekli bu araglar, miisteri
sorularmi hizli ve dogru bir sekilde yamitlayarak miisteri memnuniyetini
artirmakta ve bankalarin operasyonel verimliligini gelistirmektedir (Suhel vd.
2020:611).

Yapay zeka, bankacilik sektoriinde dolandiricilik tespitinde de kritik bir
rol oynamaktadir. Dolandiricilik faaliyetleri genellikle bilyiik miktarda veriyi
analiz etmeyi gerektirdiginden, yapay zeka ve makine 6grenimi algoritmalar
bu siirecte etkin bir sekilde kullanilmaktadir. Yapay zeka, anormallikleri ve
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siipheli islemleri gercek zamanli olarak tespit edebilir, bu da bankalarin
dolandiricilik faaliyetlerini 6nlemesine yardimci olmaktadir. Bolton ve Hand
(2002), dolandiricilik tespitinde yapay zeka kullanmanin, dolandiricilik
islemlerinin hizla ve yiiksek dogrulukla tespit edilmesine olanak tanidigim
gostermistir. Bu, bankalarin finansal kayiplarini en aza indirmesine ve miisteri
giivenini artirmasina katkida bulunmaktadir.

Yapay zeka, bankacilik sektoriinde yatinm yonetimi ve robo-
danismanlik hizmetlerinde de giderek yayginlagmaktadir. Robo-danigmanlar,
yatirimcilara otomatik ve algoritma tabanli yatirim 6nerileri sunarak portfoy
yonetiminde etkinlik ve maliyet tasarrufu saglamaktadir. Robo-danigmanlarin
yatirim stratejilerini optimize etmede ve yatirimcilarin finansal hedeflerine
ulasmalarinda 6nemli bir rol oynadigini vurgulamistir. Yapay zeka, biiyiik veri
analizlerini kullanarak piyasa egilimlerini tahmin eder ve yatinmcilara
kisisellestirilmis stratejiler sunmaktadir (Shanmuganathan 2020:1).

Bankacilikta yapay zeka, diizenleyici uyum siireclerinde de 6nemli bir
etkiye sahiptir. RegTech (Regulatory Technology) olarak bilinen bu
uygulama, bankalarin siirekli degisen diizenleyici ortamda uyum
saglamalarina yardimci olmaktadir. Yapay zeka, diizenleyici gerekliliklerin
analiz edilmesi ve uygulanmasi siirecinde bankalarin operasyonel risklerini
azaltir ve uyum maliyetlerini disiiriir. Arner, Barberis, & Buckley (2017),
RegTech’in bankalarin diizenleyici uyum siireglerini otomatiklestirerek
verimliligi nasil artirdiini ve hata oranlarini nasil azalttigini incelemistir.

Son yillarda, yapay zekanin bankacilik sektoriinde siirdiiriilebilirlik
cabalarini desteklemek i¢in kullanimi da 6nem kazanmuistir. YZ, bankalarin
cevresel, sosyal ve yonetisim (CSY) faktorlerini dikkate alarak daha
stirdiiriilebilir finansal kararlar almasina olanak tanimaktadir. Ginglinger &
Moreau (2023), yapay zekd tabanli analizlerin, sirdiiriilebilir yatirim
portfoylerinin olusturulmasinda ve iklim risklerinin yoOnetiminde nasil
kullanilabilecegini aragtirmistir. Bu ¢alismalar, yapay zekanin siirdiiriilebilir
finansman siireglerindeki potansiyelini vurgulayarak bankalarin SKA’lara
olan katkisini artirmasini saglamaktadir.

Stirdiiriilebilir Kalkinma ve Finansal Hizmetler

2000’lerin ortalarindan itibaren, sirdiriilebilir kalkinma kavrami
bankacilik ve finans sektorlerinde daha fazla 6Gnem kazanmaya baslamistir. Bu
donemde yapilan arastirmalar, bankalarin siirdiiriilebilir kalkinma amaglarina
ulasmadaki rollerini incelemeye baglamistir. Jeucken (2010), finansal
kurumlarin ¢evresel ve sosyal sorumluluklarini yerine getirmeleri gerektigini
ve siirdiiriilebilir finansal {irinlerin gelistirilmesinin 6nemini vurgulamistir.
Bu ¢alisma, siirdiiriilebilir bankaciligin teorik temellerini atmis ve bankalarin
cevresel ve sosyal riskleri nasil yonetebileceklerini tartigmistir.

Stirdiirtilebilir finansal trilinlerin en bilinen orneklerinden biri yesil
tahvillerdir. Yesil tahviller, ¢evre dostu projelerin finansmanimi saglamak
amaciyla gelistirilmis finansal araglardir. Ilk yesil tahvil ihrac1, 2007 yilinda
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Avrupa Yatirim Bankasi (EIB) tarafindan gerceklestirilmistir ve o zamandan
beri bu araclar siirdiiriilebilir finansman alaninda biiylik bir popiilarite
kazanmigtir. Flammer (2021), yesil tahvillerin finansal piyasalarda nasil
algilandigin ve bu tahvillerin ¢evresel projelerin finansmaninda oynadigi rolii
incelemistir. Calisma, yesil tahvillerin hem yatirimcilar hem de ihra¢ eden
kuruluslar i¢in 6nemli bir siirdiiriilebilir finansman araci oldugunu ve gevresel
sorumluluk bilincini artirdigini ortaya koymustur.

Bankacilik sektoriinde siirdiiriilebilir kalkinmanin bir diger 6nemli
yonii, Cevresel, Sosyal ve Yonetisim (CSY) faktorlerinin finansal karar alma
siireglerine entegrasyonudur. CSY kriterlerinin finansal analizlere dahil
edilmesi, bankalarin sadece ekonomik performanslarina degil, ayn1 zamanda
cevresel ve sosyal etkilerine de odaklanmalarini saglar. Eccles, [oannou ve
Serafeim (2014), CSY faktorlerini yiiksek derecede benimseyen sirketlerin,
uzun vadede daha siirdiiriilebilir ve karli olduklarini géstermistir. Bu ¢alisma,
bankalarin CSY faktorlerini kredi degerlendirme siireglerine dahil ederek daha
sirdiiriilebilir  kredi portfdyleri olusturabilecegini ve siirdiiriilebilir
kalkinmaya katkida bulunabilecegini gostermektedir.

Siirdiiriilebilir bankacilik, yalnizca finansal {iriinlerin ve hizmetlerin
gelistirilmesini degil, ayn1 zamanda bankalarin genel stratejik yonelimlerinin
yeniden yapilandirilmasimi da igermektedir. Bankalar, ¢evresel ve sosyal
riskleri yonetmek igin siirdiiriilebilirlik stratejileri gelistirmekte ve bu
stratejileri is modellerine entegre etmektedir. Scholtens (2006) bankalarin
stirdiiriilebilirlik stratejilerini nasil benimsediklerini ve bu stratejilerin
bankalarin uzun vadeli basarisini nasil etkiledigini incelemistir. Calisma,
siirdiiriilebilirlik odakli stratejilerin, bankalarin hem sosyal sorumluluklarini
yerine getirmelerine hem de finansal performanslarini artirmalarina katkida
bulundugunu gostermistir.

Mikro finans, siirdiiriilebilir kalkinma ve finansal hizmetler arasinda
Oonemli bir baglant1 noktasidir. Mikro finans kurumlar, diigiik gelirli bireylere
ve kiiciik isletmelere finansal hizmetler sunarak ekonomik esitligi ve sosyal
kalkinmay1 tesvik etmektedir. Chatterjee, Sarangi, de Aghion, ve Morduch
(2006), mikro finansin gelismekte olan iilkelerde yoksullugun azaltilmasinda
ve finansal kapsayiciligin artirilmasinda nasil onemli bir rol oynadigim
aragtirmistir. Bu ¢alisma, mikro finansin siirdiiriilebilir kalkinma hedeflerine
ulagsmada 6nemli bir ara¢ oldugunu ve ekonomik firsat esitligini destekledigini
ortaya koymaktadir.

Son yillarda dijital finansal hizmetler, siirdiiriilebilir kalkinma
cabalarini desteklemek igin giderek daha fazla kullanilmaktadir. Mobil
bankacilik, dijital 6deme sistemleri ve blockchain teknolojileri gibi yenilik¢i
¢oziimler, finansal kapsayiciligi artirarak ve sirdiriilebilir finansman
siireglerini  kolaylagtirarak siirdiiriilebilir kalkinma amaglarma katkida
bulunmaktadir.
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Dijitallesme ve Yapay Zeki ile Siirdiiriilebilir Bankaciltk Uygulamalart

Son yillarda, dijitallesme ve yapay zek@nin siirdiiriilebilir bankacilik
uygulamalarina entegrasyonu iizerine yapilan ¢aligmalar dikkat ¢cekmektedir.
Gomber vd., (2018), dijital teknolojilerin bankalarin operasyonel siireclerini
nasil optimize ettigini ve ¢evresel ayak izlerini nasil azalttigini incelemistir.
Bu calisma, dijital bankacilifin enerji tliketimini azaltarak siirdiiriilebilir
kalkinma amaglarma dogrudan katkida bulundugunu gostermistir.

Yapay zeka uygulamalari da siirdiiriilebilir bankacilik i¢in kritik 6neme
sahiptir. Ornegin, yapay zeka destekli kredi degerlendirme sistemlerinin
sadece finansal verileri degil, ayn1 zamanda g¢evresel ve sosyal faktorleri de
dikkate alarak daha siirdiiriilebilir kredi portféyleri olusturabilecegini ortaya
koyulmustur. Bu, bankalarin ¢evreye duyarli projelere kredi verme
siireglerinde daha etkin ve adil olmasini saglamistir (Ampountolas vd.
2021:50; Jakka vd. 2023:824; Kumar, Sharma, ve Mahdavi 2021:192).

Robo-danigsmanlar ve diger dijital yatirim platformlari, siirdiiriilebilir
yatirim stratejilerinin yayginlasmasinda 6nemli bir rol oynamaktadirlar. Bu
platformlar, yapay zeka algoritmalarini kullanarak yatirimcilar igin
stirdiiriilebilir portfoyler olusturur ve yatirim kararlarinda CSY kriterlerini 6n
planda  tutmaktadirlar.  Robo-danismanlarin  yatinm  kararlarinin
sirdiriilebilirlik odakli hale getirilmesinde nasil etkili oldugunu ve bu
platformlarin bireysel yatirimcilarin ¢evresel ve sosyal sorumluluk bilincini
nasil artirdigint incelenmistir. Yapay zekd tabanli robo-danismanlar,
stirdiiriilebilir yatinm seceneklerinin analiz edilmesini ve yatirimcilara
sunulmasini saglamaktadir (D’Hondt vd. 2020:278).

Yapay zeka, dolandiricilik tespitinde de siirdiiriilebilir bankacilik
uygulamalarina katkida bulunmaktadir. Dolandiricilik tespiti sistemleri,
cevresel etkisi olabilecek yasa dig1 finansal faaliyetlerin nlenmesine yardimci
olur. Bolton ve Hand (2002), yapay zeka tabanli dolandiricilik tespit
sistemlerinin bankalarin ¢evresel ve sosyal siirdiiriilebilirlik hedeflerine
ulagsmalarina nasil katkida bulunabilecegini gostermistir. Dolandiricilik
islemlerinin tespit edilmesi ve dnlenmesi, sadece finansal kayiplart 6nlemekle
kalmaz, ayn1 zamanda siirdiiriilebilirlik hedeflerine zarar verebilecek olumsuz
eylemleri de engellemektedir.

Yapay zeka ve biiylik veri analitigi, bankalarin gevresel ve sosyal
etkilerini daha iyi anlamalarma ve bu alanlarda stratejik kararlar almalarina
olanak tanimaktadir. Yapay zeka, biiylik veri analitigi ile birlestirildiginde,
bankalarin miisteri davraniglarini, piyasa egilimlerini ve ¢evresel riskleri daha
iyi tahmin etmelerini saglamaktadir. Kaplan & Haenlein (2020), yapay zeka
ve biiyiik veri analitiginin bankalarin siirdiiriilebilirlik stratejilerini nasil
optimize edebilecegini ve bu teknolojilerin bankalarin SKA’lara katkilarini
nasil artirabilecegini incelemistir. Bu ¢alisma, biiyiik veri ve yapay zekanin
bankalarin  siirdiiriilebilir ~ kalkinma c¢abalanmi  gii¢lendirebilecegini
gostermektedir.
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Dijitallesme ve yapay zeka teknolojilerinin siirdiiriilebilir bankacilik
uygulamalarina entegrasyonu, son yillarda akademik ¢evrelerde giderek daha
fazla ilgi gérmektedir. Yapay zekanin bankacilik sektoriinde siirdiiriilebilirlik
risklerini yonetmede nasil kullanildigimi ve bu teknolojilerin siirdiiriilebilirlik
cabalarina olan katkilarini incelenmistir. Ayrica, blockchain teknolojisinin
siirdiiriilebilir finansman siireglerinde seffafligi ve izlenebilirligi artirma
potansiyeline sahip oldugu vurgulanmistir (Treleaven vd., 2017).

Gelecekteki arastirmalar, dijitallesme ve yapay zeka teknolojilerinin
daha ileri diizey uygulamalarin1 kesfetmeyi ve bu teknolojilerin bankacilik
sektoriindeki siirdiiriilebilir kalkinma hedeflerine nasil daha fazla katkida
bulunabilecegini arastirmay1 hedeflemektedir. Ozellikle, yapay zeka tabanl
cevresel, sosyal ve yonetisim (CSY) analitigi ve blockchain teknolojisi
kullanilarak daha seffaf ve siirdiiriilebilir finansal siireglerin gelistirilmesi
kagiilmaz gibi goriinmektedir.

UYGULAMA ORNEKLERIi VE VAKA ANALIZLERI

Dijitallesme ve yapay zeka stratejilerinin bankacilik sektdriinde
SKA’lara katkisin1 degerlendirmek igin diinya genelindeki ve Tiirkiye’deki
uygulama oOrneklerine ve vaka analizlerine daha derinlemesine bakmak
onemlidir. Bu boliimde hem uluslararas1 diizeyde hem de Tiirkiye 6zelinde
basarili dijital ve yapay zeka tabanli bankacilik uygulamalar incelenerek, bu
uygulamalarin siirdiiriilebilir kalkinma hedeflerine olan etkileri tartigilacaktir.

Uluslararast Uygulama Ornekleri
Yapay Zeka Tabanli Kredi Degerlendirme: Avrupa Ornegi

Bir Avrupa bankasi, yapay zeka tabanli bir kredi degerlendirme sistemi
kullanarak kredi verme siireglerini daha hizli ve dogru hale getirmistir. Bu
sistem, geleneksel kredi degerlendirme yontemlerinden farkli olarak, yalnizca
miisterilerin kredi ge¢misini ve ddeme aligkanliklarini degil, ayni zamanda
cevresel ve sosyal etkenleri de dikkate almaktadir. Ornegin, miisterinin karbon
ayak izini veya sosyal sorumluluk projelerine katilimin1 degerlendiren bu
sistem, sirdiirilebilir kalkinma hedefleriyle uyumlu bir kredi portfoyii
olusturmustur (Sadok vd., 2022; Tyagi 2022).

Blockchain Teknolojisi ile Seffaf Finansman: ABD Ornegi

Amerika Birlesik Devletleri’ndeki bankalar, blockchain teknolojisini
kullanarak finansal islemlerini daha seffaf ve izlenebilir hale getirmistir. Bu
teknoloji, ozellikle yesil finansman projelerinde kullanilarak, finansman
siireclerinin cevresel ve sosyal kriterlere uygunlugunu artirmistir. Ornegin,
yenilenebilir enerji projelerine yapilan yatirimlarin takibini kolaylagtiran
blockchain uygulamasi, yatirimcilarin bu projelerin siirdiiriilebilirligini daha
yakindan takip etmelerine olanak tanimaktadir (Treleaven vd., 2017).
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Dijital Bankacuik ile Enerji Tasarrufu: Miswr’ da Yesil Bankaciltk Ornegi

Misir da bankalar, dijital bankacilik hizmetlerini genigleterek ¢evresel
ayak izini Onemli Olglide azaltmistir. Fiziksel sube sayisimi azaltarak ve
islemlerin biiylik bir kismini dijital platformlara tasiyarak enerji tiiketimini ve
karbon emisyonlarin1 azaltmay1 basarmistir. Bu bankanin dijital stratejisi,
miisterilerine kagit tliketimini azaltan e-ekstreler ve cevrimici hizmetler
sunarak siirdiiriilebilirlik hedeflerine katkida bulunmaktadir (Pasha ve
Elbages, 2022).

Almanya: Dijital Odeme Sistemleri ile Siirdiiriilebilir Ticaret

Almanya’da bir banka, dijital Odeme sistemleri araciligiyla
stirdiriilebilir ticareti tesvik etmektedir. Bu sistemler, karbon ayak izini
azaltmay1 amaglayan siirdiiriilebilir ticaret platformlarini desteklemektedir.
Dijital 6deme sistemleri, ¢evrimigi ticaretin ¢evresel etkilerini azaltarak daha
stirdiiriilebilir bir tiikketim modeline gecisi kolaylastirmaktadir (Bundesbank
2022).

Japonya: Al Destekli Yatirim Danismanlig:

Japonya’da bir finans kurumu, yapay zeka tabanli yatirim danigsmanligt
hizmeti sunarak, miisterilerine siirdiiriilebilir yatirim segenekleri sunmaktadir.
YZ algoritmalari, cevresel, sosyal ve yonetisim (CSY) kriterlerine gore
portfoy oOnerilerinde bulunarak, yatirimcilarin = stirdiiriilebilir  kalkinma
hedeflerine uygun yatirimlar yapmalarin1 saglamaktadir (Kentaro Okuda
2021).

Hindistan: Blockchain Tabanli Mikro Finans Uygulamalar:

Hindistan’da, kirsal kalkinmayi desteklemek amaciyla blockchain
tabanli mikro finans uygulamalari gelistirilmistir. Bu uygulamalar, kirsal
kesimlerde yasayan bireylerin finansal hizmetlere erigsimini artirirken,
ekonomik esitligi ve siirdiiriilebilir kalkinmay1 desteklemektedir (Ministry Of
Electronics & Information Technology - Government Of India, 2021).

Kanada: Yesil Kredi Karti Programi

Kanada’da bir banka, ¢evre dostu aligverisi tesvik etmek amaciyla yesil
kredi kart1 programi baslatmistir. Bu kartlar, kullanicilarina ¢evresel projelere
bagis yapma veya karbon ayak izlerini dengeleme firsati sunarak
stirdiiriilebilir titkketimi tesvik etmektedir (Health 2021).

Brezilya: Yapay Zekd ve Biiyiik Veri ile Tarim Kredilendirme

Brezilya’da bir finans kurulusu, yapay zeka ve biiyiik veri analizlerini
kullanarak siirdiiriilebilir tartm uygulamalarimi destekleyen bir kredi program
gelistirmisti. Bu program, ¢iftcilerin ¢evre dostu tarim tekniklerini
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benimsemelerini tesvik etmekte ve siirdiiriilebilir tarimin finansmanini
saglamaktadir (Agenda 30 BB Our action plan for, 2023).

Cin: Siirdiiriilebilir Tahvil Endeksleri

Cin’de bir banka, yapay zeka ve blockchain teknolojilerini kullanarak
siirdiiriilebilir tahvil endeksleri olusturmustur. Bu endeksler, siirdiiriilebilir
projelere yatirim yapmay1 daha g¢ekici ve seffaf hale getirerek, yatirimcilar
cevresel ve sosyal agidan sorumlu yatirimlar yapmaya tesvik etmektedir (Shao
vd. 2020).

Giiney Afrika: Dijital Mikro Finans Platformu

Gliney Afrika’da, dijital mikro finans platformlar1 araciligiyla finansal
katilmin  artirilmast  ve  ekonomik  kalkinmanin  desteklenmesi
hedeflenmektedir. Bu platformlar, 6zellikle diisiik gelirli bireylere ve kiigiik
isletmelere finansal hizmetlere erisim saglamakta ve bodylece ekonomik
esitligi ve kalkinmay1 desteklemektedir (National Treasury South Africa
2023).

Isve¢: Yesil Dijital Bankacilik

Isve¢ merkezli bir dijital banka, tiim bankacilik islemlerini ¢evre dostu
sireglerle  gergeklestirmeyi  hedeflemektedir.  Banka, miisterilerine
siirdiiriilebilir projelere yatirim yapma imkan1 sunan 6zel bir dijital platform
gelistirmistir. Bu platform, miisterilerin karbon ayak izlerini izleyebilmelerine
ve siirdiiriilebilirligi tegvik eden finansal liriinler se¢ebilmelerine olanak tanir.
Ayni zamanda, banka karbon notr bir yapiya sahip olmayi taahhiit ederek, tiim
operasyonlarini ¢evresel etkilerini en aza indirecek sekilde diizenlemektedir
(Handelsbanken 2018).

Avustralya: Yapay Zekd ile Siirdiiriilebilir Finans Yonetimi

Avustralya’da bir banka, yapay zeka tabanli finans ydnetimi
uygulamalar1 gelistirerek miisterilerinin = slirdiiriilebilir yatirrm kararlar
almasina yardimci olmaktadir. Banka, yapay zeka algoritmalarin1 kullanarak
misterilere ¢evresel, sosyal ve yonetisim (CSY) kriterlerine gore
Ozellestirilmis yatirirm Onerileri sunmaktadir. Bu uygulama, miisterilerin
finansal portfoylerini siirdiiriilebilir bir sekilde yonetmelerini saglamaktadir
(Climate vd. 2024:44-47).

Hollanda: Dijital Etki Bankaciligi

Hollanda’da faaliyet gosteren bir banka, dijitallesme yoluyla sosyal ve
cevresel etkiyi maksimize eden bir bankacilik modeli benimsemistir. Banka,
dijital bankacilik hizmetlerini sosyal etki odakli mikro finans ve sosyal girigim
projelerini destekleyen finansal iirlinlerle birlestirerek, siirdiirtilebilir
kalkinmaya katkida bulunmaktadir. Bu banka, ayn1 zamanda ¢evresel projeler
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icin Ozel kredi programlart gelistirerek, cevresel siirdiiriilebilirligi de
desteklemektedir (Comisién Nacional del Mercado de Valores 2020).

Tiirkiye’den Uygulama Ornekleri
Yenilenebilir Enerji Finansmani:

Tirkiye’de bankalar yenilenebilir enerji projelerine 6zel bir kredi
programi baglatarak c¢evresel siirdiiriilebilirlige katkida bulunmay:
amaglamaktadirlar. Bu program, 6zellikle giines ve riizgar enerjisi projelerine
diisiik faizli kredi imkani sunmakta ve bu projelerin finansmaninda 6ncii rol
oynamaktadirlar. Bankalar, bu programi yapay zeka destekli bir risk
degerlendirme sistemi ile destekleyerek, projelerin finansal ve cevresel
sirdiiriilebilirligini daha etkin bir sekilde analiz etmektedirler (Kuloglu &
Oncel, 2015; “Yenilenebilir Enerji Yatirrmlari- Kalkinma Bankas1”).

Mikro finans ile Siirdiiriilebilir Kalkinma

Tiirkiye’de bankalar, mikro finans programlar aracilifiyla ekonomik
kalkinmanin tabana yayilmasin desteklemektedirler. Bu program, 6zellikle
kadin girisimcilere ve kirsal alanlardaki kiiclik Slgekli isletmelere diisiik
maliyetli kredi olanaklar1 sunarak, sosyal ve ekonomik esitligi artirmay1
hedeflemektedir. Banka, bu siirecte yapay zeka tabanli bir kredi puanlama
sistemi kullanarak, geleneksel finansal sistemlerin disinda kalan bireylere ve
isletmelere kredi verme siirecini daha adil ve seffaf bir hale getirmektedir
(BETUL 2012:87; Mahmood 2019:1-5).

Yesil Tahvil Ihraci: Tiirkiye’de Bir Ilk

Tiirkiye’de bankalar, yesil tahvil ihraci yoluyla siirdiiriilebilir projelere
fon saglamaktadir. Bu tahviller, enerji verimliligi ve yenilenebilir enerji
projeleri gibi cevresel fayda saglayan projelerin finansmanimi desteklemek
amaciyla ¢ikarilmistir. Yesil tahvil ihraci, bankanin ¢evresel sorumluluklarini
yerine getirmesini saglamig ve ayni zamanda siirdiiriilebilir kalkinma
hedeflerine katkida bulunmasina olanak tanimistir. Bu tiir finansal araglarin
Tiirkiye’deki ilk drneklerinden biri olarak, diger finansal kurumlar i¢in de bir
model olusturmustur (Mentese, 2021; “Tiirkiye’nin ilk yesil tahvili TSKB’den
| TSKB”, 2016.)

Dijital Kredi Platformlar ile Finansal Kapsayicilik

Tiirkiye’de bankalar, dijital kredi platformlar1 araciligiyla finansal
kapsayiciligi artirmayi hedeflemektedir. Bu platformlar, kredi almak igin
geleneksel bankacilik sistemine erisimi olmayan bireyler ve kiigiik igletmeler
icin gelistirilmistir. Banka, dijitallesme yoluyla kredi siire¢lerini hizlandirarak
ve daha diisiik maliyetlerle kredi saglayarak ekonomik kalkinmaya katkida
bulunmaktadir. Bu uygulama, 6zellikle kirsal kesimde yasayan bireylerin
finansal  hizmetlere erisimini  kolaylastirarak  ekonomik  esitligi
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desteklemektedir (“Banking Transactions in Digital Platforms | Garanti
BBVA”)

Yapay Zeki Destekli Risk Yonetimi

Tirkiye’deki bankalar, yapay zeka tabanli bir risk yonetim sistemi
gelistirerek, finansal siirdiiriilebilirlik ve SKA’lara katkida bulunmay1
amaglamaktadirlar. Bu sistem, kredi risklerini, piyasa risklerini ve
operasyonel riskleri daha etkin bir sekilde yonetmek i¢in biiyiik veri analitigi
ve makine oOgrenimi tekniklerini kullanmaktadir. Banka, bu yenilikei
yaklagimi ile risk yonetiminde etkinligi artirmakta ve siirdiiriilebilir finansal
kararlar alarak uzun vadeli siirdiiriilebilirligi saglamaktadir (Korkmaz
2020:175).

Cevresel Etki Degerlendirmesi ile Siirdiiriilebilir Kredi Verme

Yap1 Kredi bankasi, kredi degerlendirme siireclerine g¢evresel etki
degerlendirmesini entegre ederek, SKA’lara katki saglamay1 amaglamaktadir.
Bu sistem, projelerin ¢evresel etkilerini degerlendirerek, yalnizca ¢evre dostu
projelere kredi verilmesini saglamaktadir. Banka, bu yaklasimi ile ¢evresel
sirdiiriilebilirligi desteklemekte ve cevreye zarar verebilecek projelere
finansman saglamaktan kagimmmaktadir (“Environmental and Social Risk
Management in Loans | Environmental Impact | Yapi Kredi”).

Tablo 1: Uluslararas: ve Tiirkiye’den Uygulama Ornekleri

Ulke/Ornek Banka/Uygulama Tiirii | Kullanilan SKA’lara Katki
Teknoloji
Avrupa Yapay Zeka Tabanli Yapay Zeka Adil kredi dagitimu,
Kredi Degerlendirme diisiik karbon ayak
1Z1
ABD Blockchain ile Blockchain Seffaf finansman
Seffaf Finansman stiregleri, ¢evresel
uyum
Misir Dijital Bankacilik ile Dijital Bankacilik Diisiik enerji
Enerji Tasarrufu tiiketimi, azalan
karbon emisyonlari
Isveg Yesil Dijital Bankacilik Dijital Platformlar Karbon notr
bankacilik,
stirdiiriilebilir
yatirimlar
Avustralya Yapay Zeka ile Yapay Zeka Siirdiiriilebilir yatinnm
Siirdiiriilebilir Finans kararlar1, CSY
Yonetimi kriterlerine uyum
Hollanda Dijital Etki Bankacilig Dijital Bankacilik Sosyal etki projeleri,
¢evresel
stirdiiriilebilirlik
Almanya Dijital Odeme Sistemleri | Dijital Odeme Karbon ayak izinin
ile Siirdiiriilebilir Ticaret Sistemleri azaltilmasi,
stirdiiriilebilir tiiketim
Japonya Al Destekli Yatirim Yapay Zeka Siirdiiriilebilir yatinnm
Danismanlig kararlarmin
desteklenmesi
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Hindistan Blockchain Tabanl Blockchain, Kirsal kalkinma,
Mikro finans Mikrofinans ekonomik esitlik
Uygulamalari
Kanada Yesil Kredi Kartt Dijital Finansal Cevre dostu
Program Uriinler aligverisin tesvik
edilmesi
Brezilya Yapay Zeka ve Biiyiik Yapay Zeka, Biiyiik | Siirdiiriilebilir tarim
Veri ile Tarim Veri uygulamalarinin
Kredilendirme finansmani
Cin Siirdiiriilebilir Yapay Zeka | Seffaflik,
Tahvil Endeksleri ve Blockchain stirdiiriilebilir yatirim
cekiciligi
Giiney Afrika Dijital Mikrofinans Dijital Finansal Finansal katilimin
Platformu Platformlar artirilmasi, ekonomik
kalkinma
Tirkiye Yenilenebilir Yapay Zeka Yenilenebilir enerji
Enerji Finansmani Destekli Kredi projelerinin
Programi desteklenmesi
Tirkiye Mikrofinans Programlar1 | Yapay Zeka Tabanli | Ekonomik esitlik,
Kredi Puanlama sosyal
stirdiiriilebilirlik
Tirkiye Yesil Tahvil Thract Yesil Tahviller Cevresel sorumluluk,
stirdiiriilebilir
finansman
Tiirkiye Dijital Kredi Platformlar1 | Dijital Finansal Ekonomik esitlik,
ile Finansal Kapsayicilik | Platformlar finansal kapsayicilik
Tirkiye Yapay Zeka Destekli Yapay Zeka, Biyik | Finansal
Risk Yonetimi Veri siirdiirtilebilirlik,
etkin risk yonetimi
Tirkiye Cevresel Etki Yapay Zeka ve Cevresel
Degerlendirmesi ile Cevresel stirdiirtilebilirlik,
Siirdiiriilebilir Kredi Degerlendirme ¢evre dostu kredi
Verme verme

DETAYLI VAKA ANALIZLERIi

Yapay Zeki Tabanl Kredi Degerlendirme (Avrupa)

Bu bankacilik uygulamasi, yapay =zeka teknolojilerinin kredi
degerlendirme siireglerine entegrasyonunu icermektedir. Yapay zeka
algoritmalari, kredi bagvurusu yapan kisilerin finansal ve sosyal verilerini
analiz ederek kredi riskini degerlendirir. Bu yontem, geleneksel kredi
degerlendirme yontemlerine gore daha hizli ve isabetli kararlar alinmasini
saglar ve ayrica gevresel ve sosyal kriterlere dayali kredilendirmeyi destekler.

SKA’ ya Katkilar:

o SKA 1 (Yoksulluga Son): Daha fazla kisiye kredi erigimi
saglayarak ekonomik kalkinmay1 destekler.
¢SKA 8 (insana Yakisir is ve Ekonomik Biiyiime): Adil

kredi degerlendirmesi ile ekonomik biiyiimeyi ve finansal
kapsayiciligr artirir.
eSKA 13 (iklim Eylemi): Cevresel siirdiiriilebilirlik

kriterlerine uygun projelere kredi vererek iklim degisikligiyle
miicadeleye katkida bulunur.
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Blockchain ile Seffaf Finansman (ABD)

Bu vaka, blockchain teknolojisinin finansal islemlerde seffaflik ve
giivenilirlik saglamak icin kullanildigi bir 6rnektir. Blockchain, verilerin
degismez ve seffaf bir sekilde saklanmasini saglar, bu da 6zellikle gevresel ve
sosyal etki yatirimlarinda biiyiik 6nem tasir.

SKA’ya Katkilari:

oSKA 16 (Baris, Adalet ve Giiclii Kurumlar): Finansal
islemlerde seffaflik saglayarak kurumsal giiveni artirir.

¢SKA 13 (iklim Eylemi): Cevresel projelerin finansman
stireclerinin  izlenebilirligini artirarak siirdiiriilebilir  yatirimlarn
destekler.

eSKA 9 (Sanayi, Yenilikcilik ve Altyapi): Blockchain
kullanimi, finans sektériinde yenilikgiligi ve modernizasyonu tesvik
eder.

Dijital Bankacilik ile Enerji Tasarrufu (Mistr)

Misir’daki bu bankacilik uygulamasi, dijital kanallar aracilifiyla
sunulan hizmetlerin fiziksel subelerin sayisini azaltmasina ve enerji tiiketimini
onemli Olciide diisiirmesine odaklanir. Dijital bankacilik, miisterilerin
islemlerini ¢gevrimici yapmalarina olanak taniyarak, ¢evresel ayak izini azaltr.

SKA’ya Katkilar:

oSKA 7 (Erisilebilir ve Temiz Enerji): Enerji tiiketimini
azaltarak siirdiiriilebilir enerji kullanimini destekler.

eSKA 13 (iklim Eylemi): Fiziksel varliklarin azaltilmasi
yoluyla karbon emisyonlarim diisiirerek ¢evresel siirdiiriilebilirlige
katkida bulunur.

eSKA 12 (Sorumlu Uretim ve Tiiketim): Dijital islemler
yoluyla kagit ve enerji tasarrufu saglayarak siirdiiriilebilir tiiketimi
tesvik eder.

Yesil Dijital Bankacilik (Isve¢)

Isveg’teki Handelsbanken isimli banka, tiim operasyonlarii karbon
nétr hale getirerek ¢evresel siirdiiriilebilirlige katkida bulunmay1
hedeflemektedir. Misterilere ¢cevre dostu finansal triinler ve siirdiiriilebilir
projelere yatirim segenekleri sunmaktadir.

SKA’ya Katkilar:

¢SKA 13 (iklim Eylemi): Karbon nétr hedefleri ile iklim
degisikligiyle miicadeleye dogrudan katki saglar.

o SKA 7 (Erisilebilir ve Temiz Enerji): Siirdiiriilebilir enerji
projelerine yatirim yaparak temiz enerji kullanimini tesvik eder.
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eSKA 12 (Sorumlu Uretim ve Tiiketim): Miisterilere
siirdiiriilebilir finansal triinler sunarak siirdiiriilebilir tiiketim
aliskanliklarini destekler.

Yapay Zeki ile Siirdiiriilebilir Finans Yonetimi (Avustralya)

Bu vaka, yapay zekd kullanilarak siirdiiriilebilir yatirim kararlarinin
desteklenmesini icerir. Yapay zeka algoritmalari, cevresel, sosyal ve yonetisim
(CSY) kriterlerine gore portfoyler olusturur ve miisterilere siirdiiriilebilir
yatirimlar konusunda rehberlik eder.

SKA’ya Katkilari:

¢SKA 9 (Sanayi, Yenilikcilik ve Altyapi): Yapay zeka
teknolojileriyle inovasyonu tesvik eder ve siirdiiriilebilir yatirimlar
destekler.

¢SKA 13 (iklim Eylemi): CSY kriterlerine dayali yatirim
kararlar1 ile ¢cevresel siirdiiriilebilirligi artirir.

oSKA 17 (Amaglar icin Ortakhklar): Siirdiirtilebilir
yatirimlarin tegviki, ¢esitli sektorlerle is birliklerini giiclendirir.

Dijital Etki Bankacilig1 (Hollanda)

Hollanda’daki bu bankacilik uygulamasi, dijital hizmetleri sosyal etki
odakli mikro finans ve girisim projeleri ile birlestirir. Cevresel projelere
yonelik 6zel kredi programlar1 gelistirerek stirdiiriilebilir kalkinmay1 tesvik
eder.

SKA’ya Katkilar:

¢SKA 8 (insana Yakisir Is ve Ekonomik Biiyiime): Mikro
finans ve sosyal girisim projeleri, ekonomik biiylimeyi ve istihdami
destekler.

e SKA 11 (Siirdiiriilebilir Sehirler ve Topluluklar): Sosyal
etki projeleri araciligiyla topluluklarda siirdiiriilebilir kalkinmay1
tesvik eder.

¢ SKA 13 (iklim Eylemi): Cevresel siirdiiriilebilirlik hedefleri
dogrultusunda projelere finansman saglar.

Dijital Odeme Sistemleri ile Siirdiiriilebilir Ticaret (Almanya)

Deutsche Bankasi, dijital 6deme sistemlerini kullanarak siirdiiriilebilir
ticareti tesvik etmektedir. Ayn1 zamanda sunduklan dijital 6deme ¢6ziimleri
ile karbon ayak izini azaltmakta ve siirdiiriilebilir tiiketim aligkanliklarini
tesvik etmektedirler.

SKA’ya Katkilari:

¢SKA 12 (Sorumlu Uretim ve Tiiketim): Dijital 6demeler
yoluyla siirdiiriilebilir tiiketim aligkanliklarini tesvik eder.

¢ SKA 13 (iklim Eylemi): Karbon ayak izini azaltarak ¢evresel
stirdiiriilebilirligi destekler.
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*SKA 9 (Sanayi, Yenilik¢ilik ve Altyapi): Dijital 6deme
sistemleri, finans sektoriinde yenilik¢iligi ve modernizasyonu tesvik
eder.

AI Destekli Yatirim Danigsmanligi (Japonya)

Japonya’da bir yatirim sirketi, yapay zeka tabanl yatirim danismanligt
hizmeti sunarak miisterilerin siirdiiriilebilir yatinm kararlar1 almasina
yardimci olur. Bu hizmet ile yatirim portfoylerinin ¢evresel ve sosyal etkilerini
optimize etmeyi amaglamaktadir.

SKA’ya Katkilari:

eSKA 13 (iklim Eylemi): Yapay zeka ile siirdiiriilebilir
yatirimlarin artirilmast, ¢evresel siirdiiriilebilirlige katki saglar.

¢ SKA 9 (Sanayi, Yenilikcilik ve Altyapi): Yapay zeka destekli
yatirim araglari, finansal sektorde yenilikeiligi tesvik eder.

¢ SKA 17 (Amagclar icin Ortakhklar): Cevresel ve sosyal etki
odakli yatirimlar i¢in sektorler arasi ig birliklerini tesvik eder.

Blockchain Tabanli Mikro Finans Uygulamalar: (Hindistan)
Hindistan’daki bu uygulama, blockchain teknolojisi kullanarak mikro
finans hizmetlerinin seffafligim ve izlenebilirligini artirir. Kirsal bolgelerde
yasayan bireylere finansal hizmetlere daha kolay erisim saglanmasi,
ekonomik esitligin tegvik edilmesine yardimer olur.
SKA’ya Katkilar:
eSKA 1 (Yoksulluga Son): Kirsal kalkinma projeleri
araciligiyla yoksullugun azaltilmasini destekler.
oSKA 10 (Esitsizliklerin Azaltilmasi): Blockchain tabanli
sistemlerle ekonomik firsatlarin daha esit dagitilmasini saglar.
e SKA 5 (Toplumsal Cinsiyet Esitligi): Kadm girisimcilere
6zel mikrofinans programlari, toplumsal cinsiyet esitligini destekler.

Yesil Kredi Karti Programi (Kanada)

Kanada’daki bu banka, yesil kredi kart1 programi baglatarak ¢evre dostu
aligverisi tegvik eder. Kart kullanicilari, ¢cevresel projelere bagis yapma veya
karbon ayak izlerini dengeleme gibi cevre dostu faaliyetlere yonlendirilir.

SKA’ya Katkilari:

¢SKA 13 (iklim Eylemi): Karbon dengeleme ve gevresel
projelere bagislar ile iklim degisikligiyle miicadeleyi destekler.

¢SKA 12 (Sorumlu Uretim ve Tiiketim): Cevre dostu iiriin
ve hizmetlerin kullanimini tegvik ederek siirdiiriilebilir tiiketim
aliskanliklarini destekler.
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¢ SKA 17 (Amagclar icin Ortakhklar): Cevre kuruluslari ile is
birligi yaparak siirdiiriilebilir kalkinma hedeflerine ulagmay1
destekler.

Yapay Zeki ve Biiyiik Veri ile Tarim Kredilendirme (Brezilya)
Brezilya’daki bu uygulama, yapay zeka ve biiylik veri teknolojilerini
kullanarak siirdiiriilebilir tarim projelerini destekleyen kredi programlari
sunar. Yapay zeka algoritmalari, tarimsal verileri analiz ederek ¢iftcilerin daha
siirdiiriilebilir tarim uygulamalarina yonlendirilmesini saglar.
SKA’ya Katkilari:
¢ SKA 2 (Achga Son): Siirdiiriilebilir tarim yontemleri ile gida
giivenligini artirir.
¢ SKA 13 (iklim Eylemi): Tarimsal iiretimin ¢evresel etkilerini
minimize ederek iklim degisikligiyle miicadeleye katki saglar.
¢ SKA 15 (Karasal Yasam): Siirdiiriilebilir tarim uygulamalari
ile ekosistemlerin korunmasini destekler.

Stiirdiiriilebilir Tahvil Endeksleri (Cin)

Cin’deki banka, yapay zeka ve blockchain teknolojileri kullanarak
siirdiiriilebilir tahvil endeksleri olusturmustur. Bu endeksler, ¢evresel ve
sosyal kriterlere uygun projelere yatirim yapmayi tesvik eder ve yatirimcilar
icin seffaflig1 artirir.

SKA’ya Katkilari:

eSKA 13 (iklim Eylemi): Siirdiiriilebilir yatirimlarin
cekiciligini artirarak gevresel projelere finansman saglar.

*SKA 9 (Sanayi, Yenilikcilik ve Altyapi): Yapay zekd ve
blockchain teknolojilerinin kullanimi, finansal yenilik¢iligi tesvik
eder.

¢ SKA 16 (Bans, Adalet ve Gii¢lii Kurumlar): Yatirimlarda
seffaflig1 artirarak kurumsal giiveni destekler.

Dijital Mikro finans Platformu (Giiney Afrika)

Giliney Afrika’daki bu dijital mikro finans platformu, finansal
hizmetlere erisimi artirarak ekonomik kalkinmayi destekler. Diisiik gelirli
bireyler ve kiiciik isletmeler i¢in 6zel olarak tasarlanan dijital ¢oziimler,
ekonomik esitligi artirir.

SKA’ya Katkilar:

eSKA 1 (Yoksulluga Son): Mikro finans hizmetleri
araciligiyla yoksullugun azaltilmasina katki saglar.

¢SKA 8 (insana Yakisir Is ve Ekonomik Biiyiime): Kiiciik
isletmelerin finansmana erigimini artirarak ekonomik biiylimeyi
destekler.
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o SKA 10 (Esitsizliklerin Azaltilmasi): Dijital platformlar
araciligryla finansal kapsayicilig1 artirarak esitsizlikleri azaltir.

Yenilenebilir Enerji Finansmamn (Tiirkiye)

Tirkiye’deki bankalar, yapay =zeka destekli kredi programlari
kullanarak yenilenebilir enerji projelerine finansman saglamaktadir. Bu
uygulama, yenilenebilir enerji kaynaklarinin yayginlastirilmasini ve ¢evresel
siirdiiriilebilirligin artirilmasini hedefler.

SKA’ya Katkilari:

¢ SKA 7 (Erisilebilir ve Temiz Enerji): Yenilenebilir enerji
projelerinin desteklenmesi, temiz enerji kullanimimi tesvik eder.

eSKA 13 (iklim Eylemi): Yenilenebilir enerji finansmant,
iklim degisikligiyle miicadeleye dogrudan katkida bulunur.

¢ SKA 9 (Sanayi, Yenilikc¢ilik ve Altyapi): Enerji sektoriinde
yenilikg¢i finansal ¢oziimleri destekleyerek altyapiy: gelistirir.

Mikro finans Programlari (Tiirkiye)

Tirk bankalar1 son zamanlarda, yapay zeka tabanli kredi puanlama
sistemleri kullanarak mikro finans programlarini yiiriitmektedir. Mikro finans
programlari, finansal kapsayiciligi artirarak ekonomik esitligi ve sosyal
siirdiiriilebilirligi tesvik etmektedir.

SKA’ya Katkilar:

¢ SKA 1 (Yoksulluga Son): Mikro finans yoluyla diisiik gelirli
bireylerin finansal hizmetlere erigimini artirir.

¢SKA 8 (insana Yakisir Is ve Ekonomik Biiyiime): Kiigiik
isletmelere ve girisimcilere destek olarak ekonomik biiyiimeyi tesvik
eder.

o SKA 10 (Esitsizliklerin Azaltilmas1): Finansal kapsayicilik
ile toplumsal esitsizliklerin azaltilmasina katki saglar.

Yesil Tahvil Ihract (T iirkiye)

Bankalar, yesil tahviller araciligiyla ¢evresel projelerin finansmanini
saglar. Bu tahviller, enerji verimlili§i ve yenilenebilir enerji projeleri gibi
cevreye duyarl yatirnmlart destekler.

SKA’ya Katkilar:

eSKA 13 (iklim Eylemi): Yesil tahviller, ¢evresel
stirdiiriilebilirligi destekleyen projelerin finansmanini artirarak iklim
degisikligiyle miicadeleye katkida bulunur.

eSKA 7 (Erisilebilir ve Temiz Enerji): Yenilenebilir enerji
projeleri igin finansman saglayarak temiz enerji kullanimini tesvik
eder.

47



eSKA 12 (Sorumlu Uretim ve Tiiketim): Siirdiiriilebilir
projelere yapilan yatirimlari artirarak ¢evre dostu iiretim ve tiiketimi
destekler.

Dijital Kredi Platformlari ile Finansal Kapsayicilik (Tiirkiye)

Garanti Bankasi, dijital kredi platformlar1 araciligiyla finansal
kapsayiciligt artirmayr amacglamaktadir. Dijital platformlar, finansal
hizmetlere erisimi genisleterek ekonomik esitlik ve siirdiiriilebilir kalkinma
hedeflerine katkida bulunmaktadirlar.

SKA’ya Katkilar:

oSKA 1 (Yoksulluga Son): Finansal hizmetlere erigimi
artirarak yoksullugun azaltilmasina yardimci olur.

eSKA 8 (insana Yakisir Is ve Ekonomik Biiyiime):
Girisimciler ve kiigiik isletmeler igin kredi erisimini kolaylastirarak
ekonomik biiylimeyi destekler.

e SKA 10 (Esitsizliklerin Azaltilmasi): Dijital platformlarla
finansal kapsayicilig1 artirarak toplumsal esitsizliklerin azaltilmasini
destekler.

Yapay Zeki Destekli Risk Yonetimi (Tiirkiye)

Is bankas1 ve diger bankalar, yapay zekd ve biiyiik veri analizlerini
kullanarak kredi ve piyasa risklerini daha etkin yonetmeyi hedeflemektedir.
Bu sistemler, finansal siirdiiriilebilirligi ve risk azaltmay1 optimize ederek,
daha giivenilir bir finansal ortam saglar. Ayn1 zamanda, yapay zeka tabanl
tahminler, iklim degisikligi ve diger cevresel faktorlerden kaynaklanan
potansiyel riskleri proaktif olarak belirlemeye yardimci olmaktadir.

SKA’ya Katkilari:

eSKA 13 (iklim Eylemi): Cevresel risklerin yonetiminde
yapay zeka kullanimi, iklim degisikligiyle miicadelede daha proaktif
bir yaklagim sergiler.

oSKA 16 (Bans, Adalet ve Giiclii Kurumlar): Giiglii risk
yonetimi  siiregleri, finansal istikrar1 artirarak  kurumlarin
giivenilirligini ve dayanikliligimi destekler.

*SKA 9 (Sanayi, Yenilik¢ilik ve Altyapi): Risk yonetiminde
yenilik¢i yapay zeka teknolojilerinin kullanimi, siirdiiriilebilir altyapi
gelistirme ¢abalarini giiclendirir.

Cevresel Etki Degerlendirmesi ile Siirdiiriilebilir Kredi Verme (Tiirkiye)
Yap1 Kredi Bankasi, kredi degerlendirme siireclerine ¢evresel etki

degerlendirmesini entegre ederek, sadece c¢evre dostu projelere kredi

vermektedir. Bu yaklasim, projelerin ¢evresel siirdiiriilebilirligini
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degerlendirmeyi ve sadece ¢evreye zararsiz projelerin finansmanini saglamayi
amaglar. Bu strateji, bankanin cevresel siirdiiriilebilirlik hedeflerine
ulagsmasini ve ayni zamanda silirdiiriilebilir kalkinma hedeflerine katkida
bulunmasini saglar.

SKA’ya Katkilari:

¢ SKA 7 (Erisilebilir ve Temiz Enerji): Yenilenebilir enerji ve
diisiik karbonlu projelerin finansmanini destekleyerek temiz enerjiye
erigimi tegvik eder.

eSKA 13 (iklim  Eylemi): Cevresel  etkilerin
degerlendirilmesiyle, bankanin iklim degisikligiyle miicadeleye
katkisini artirir.

eSKA 15 (Karasal Yasam): Dogal -ekosistemlerin
korunmasini destekleyen projelere kredi verilmesi, karasal yasamin
korunmasina yardimci olur.

Bu detayli analizler, dijitallesme ve yapay zekd stratejilerinin
bankacilik sektoriinde siirdiiriilebilir kalkinma amaglarina (SKA) olan
katkilarin1 kapsamli bir sekilde gozler niine sermektedir. Her bir vaka 6rnegi,
teknolojinin yenilik¢i kullanimi yoluyla cevresel, sosyal ve ekonomik
sirdiriilebilirligi nasil destekleyebilecegini gostermektedir. Yesil kredi
kartlar1, yapay zeka destekli risk yonetimi ve ¢evresel etki degerlendirmesi
gibi stratejiler, bankalarin cevresel siirdiiriilebilirlik hedeflerine katkida
bulunmasini saglar. Mikro finans programlart ve dijital kredi platformlari,
finansal kapsayiciligt  artirarak  ekonomik  esitligi ve toplumsal
siirdiiriilebilirligi tesvik eder. Yapay zekad tabanli yatirim danismanhigi ve
blockchain ile seffaf finansman gibi teknolojiler, ekonomik kalkinmay1 ve
stirdiiriilebilir yatinmlar1 destekler. Bankalarin bu tiir yenilik¢i stratejilerle
SKA’lara katkida bulunmalari, siirdiiriilebilir kalkinma hedeflerine ulasmada
Oonemli bir rol oynamaktadir. Bu stratejiler, bankalarin hem rekabet
avantajlarin1 artirmalarini saglar hem de kiiresel siirdiiriilebilirlik ¢abalarina
katkida bulunur.
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Uygulama Turleri ve SKA Katkilan

Shrdirilebilir Kalkinma Amacglan (SKA)

Sekil 1 Uygulamalarin SKA’lara Katkilari

Sekil 1, analiz edilen uygulamalarin siirdiiriilebilir kalkinma amaclarina
(SKA) yaptigr katkilarin  dagilmim  gostermektedir.  Sekilden de
goriilebilecegi gibi, "SKA 13 (iklim Eylemi)" en fazla katki saglanan alan
olarak oOne c¢ikmaktadir. Bu durum, bankacilik sektoriinde c¢evresel
stirdiiriilebilirlik ve iklim degisikligiyle miicadeleye yonelik c¢abalarin
yogunlugunu yansitir. Diger SKA’lara yapilan katkilar da gesitli stratejilerle
desteklenmistir.

SONUC VE ONERILER

Bu calisma, dijitallesme ve yapay zekanin bankacilik sektdriinde
stirdiiriilebilir kalkinma amaglarina (SKA) katki saglayan stratejilerini ortaya
koyarak alan yazinina 6nemli katkilar sunmaktadir. Bulgular, dijital doniisiim
ve yapay zeka uygulamalarinin bankacilik hizmetlerinde verimlilik artisi,
maliyet diisiisii ve ¢cevresel siirdiiriilebilirlik sagladigin1 gostermektedir. Yapay
zeka tabanli algoritmalar ve blockchain teknolojileri, finansal islemlerde
seffaflifi artirarak ve cevresel etkileri minimize ederek siirdiiriilebilir
yatirimlar1 tesvik etmektedir. Bu bulgular, mevcut teorik c¢erceveleri
genisleterek, dijitallesme ve yapay zekanin siirdiiriilebilir kalkinma tizerindeki
potansiyel etkilerini daha derinlemesine anlamamiza katki saglamaktadir.

Uygulama acisindan, bankalarin dijital ve yapay zeka stratejilerini
stirdiiriilebilir finansman araglar1 ve siiregleriyle entegre etmeleri hem
operasyonel verimliligi artirmakta hem de SKA’lara yonelik finansal
cozlimler sunarak sektore yenilik¢i bir yaklagim getirmektedir. Ancak, bu
teknolojilerin hizli gelisimi ve karmasikligi, veri gizliligi, etik ve diizenleyici
uyum gibi alanlarda yeni zorluklar yaratmaktadir. Bu nedenle, bankalarin bu
riskleri yonetebilmek i¢in ileri diizey siber giivenlik 6nlemleri ve seffaf yapay
zeka uygulamalar gelistirmeleri gerekmektedir.
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Gelecekteki c¢alismalar icin, dijitallesme ve yapay zekanin
siirdiiriilebilir bankacilik tizerindeki uzun vadeli etkilerini degerlendiren daha
kapsamli aragtirmalar yapilmasi Onerilmektedir. Ayrica, farkli cografi
bolgelerdeki bankalarin dijital doniisiim siireclerinin karsilastirilmast ve bu
siireclerin SKA’lara olan etkilerinin incelenmesi de 6nemli bir arastirma alani
olarak One c¢ikmaktadir. Bu c¢alismanin smirhiliklar1 arasinda, veri
kaynaklarinin ¢ogunlukla mevcut literatiire dayali olmasi ve bankalarin
dijitallesme stireclerinin hizla degisen dogasi bulunmaktadir. Bu nedenle,
gelecekteki arastirmalar, daha dinamik veri setleri ve ¢cok boyutlu analizlerle
desteklenmelidir.
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OZET

Kariyer, bireyin ¢aligma hayatinda deneyimlerini gelistirmesi ve bu
dogrultuda ilerlemesini ifade eder. Geleneksel olarak, kariyer kavrami
bireyin c¢alistigi sirketle arasindaki uyumlu iliski ve katkilar tizerinden
degerlendirilir; ancak, is hayatinda gesitli sorunlar da ortaya ¢ikabilmektedir.
Yeni mezunlarin yiiksek beklentileri, gérevde yiikselme istekleri, ekonomik
zorluklar nedeniyle birden fazla iste ¢calisma gibi durumlar bu sorunlardan
bazilaridir. Ayrica, is ve 6zel hayat dengesi, biiylik sirketlere geciste yasanan
zorluklar ve cinsiyet ayrimciligt da onemli kariyer sorunlaridir. Kariyer
kavraminin tarihsel gelisimi incelendiginde, 1970'lerden itibaren Onem
kazandig1 goriiliir. Kariyer soku, cam tavan sendromu, cift kariyerli eslerin
karsilagtig1 sorunlar, ¢ift kariyerlilik ve ay 15181 sendromu gibi giincel Kariyer
sorunlari mevcuttur. Son yillarda "sessiz istifa" (quiet quitting) kavram1 yeni
bir kariyer sorunu olarak giindeme gelmistir. Pandemi siireci, bu kavramin
yayginlagsmasinda etkili olmustur. Sessiz istifa, ¢alisanlarin sadece temel
gorevlerini yaparak ek sorumluluklari reddetmelerini ifade eder. Sessiz
istifa, caliganlarin islerinden ayrilmadan islerine olan bagliliklarin1 ve
performanslarin1 kaybetmeleri durumunu ifade eden bir kariyer sorunudur.
Bu durum, is tatminsizligi, yetersiz yonetim ve olumsuz kurumsal kiiltiir gibi
cesitli nedenlerden kaynaklanabilir. Sessiz istifa, hem bireysel hem kurumsal
hem de toplumsal diizeyde onemli sorunlara yol agabilmektedir. Bireysel
diizeyde kariyer gelisimini olumsuz etkilerken, kurumsal diizeyde verimlilik
diisiisiine ve ig giicli devrinin artmasina neden olabilir. Bu nedenle, sessiz
istifanin nedenlerini anlamak ve ¢6ziim yollar1 gelistirmek, siirdiiriilebilir bir

is ortami i¢in kritik 6neme sahiptir.

Anahtar Kelimeler — Kariyer Soku, Cift Kariyerlilik, Cift Kariyerli Esler, Ay Isig
Sorunu, Sessiz jstifa

GIRIS

Geleneksel anlamda kariyer kavrami, bireyin calisma hayatinda
yasamis oldugu tecriibeleri gelistirmesi ve buna bagli olarak yiikselmesini
ifade etmektedir. Bu kapsamda bireyin calisma yeri ile kendisi arasinda
tutarli iliskilere bagl bir psikolojik anlagmanin oldugu varsayilabilir. Buna
gore calisanlarin sirketi sahiplenme duygulart ve verimliligi arttirmak igin
harcadiklar1 ¢aba sonucunda sirkette karlilik gergeklesecektir. Geleneksel
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olarak sirketlerde kariyer bu dinamikler iizerine kurulmustur. Bireylerin
calistiklar sirkete olan katki diizeyleri ve aidiyetleri, bireyin sirkette uzun
stireli istihdam edilmesinde 6nem arz etmektedir.

Bununla birlikte is hayatinda bir takim sorunlar da ortaya
cikabilmektedir. Kariyer yolunda ilerleme diisiincesinde olan birey bir takim
sorunlarla kars1 karsiya kalabilmektedir. Bu sorunlara genel bir bakis
acisiyla yaklasacak olursak, {iniversiteyi yeni bitirmis, is hayatina heniiz yeni
atilmis bireylerin beklentilerini yiiksek tutmalarindan meydana gelen
zorluklar bu sorunlardan biridir. Is hayatinda belirli bir yere gelmis
bireylerin gorevde yiikselme istegi ve buna bagh gelisen zorluklar bir diger
sorun olarak karsimiza ¢ikabilmektedir. Karsilagilabilecek sorunlardan birisi
de ekonomik yonden zor durumda olan bireylerin ayn1 anda iki iste birden
caligmasi olabilmektedir. Bir ailedeki g¢iftlerin her ikisinin de c¢alisiyor
olmasindan meydana gelen catismalar da is hayatinda oldukga sik goriilen
bir durumdur. Ayrica daha biiyiik sirketlere gecmek isteyen ve bu siirecte
cesitli zorluklarla karsilasan bireylerin deneyimledigi sorunlar da ele
alinmalidir. Bunlarin yani sira, gerek kendi yasamindan kaynaklanan gerekse
is hayatindan kaynaklanan problemlerden dolay: islerine motive olamayan
ve verimli calisamayan bireylerin varligi da goz ardi edilmemelidir. Son
olarak is yerinde cinsiyetinden dolay1 terfi etmekte zorlanan kadinlar gibi
spesifik gruplarin yasadigi sorunlar da is yasaminda karsilagilabilecek
kariyer sorunlar1 kapsaminda ele alinmaktadir.

Tim bu kariyer sorunlarinin yani sira, kiiresel is diinyasinda son
yillarda yeni bir kariyer sorunu; sessiz bir degisim yasanmaya baglamustir.
Bu degisim, "Quiet Quitting" olarak adlandirilan bir kavram olarak ortaya
cikmistir. Sessiz istifa olarak Tiirk¢e’ye cevrilen bu kavram, c¢aliganlarin
gorevlerinin disinda kalan igleri yapmaktan giderek vazgecmeleri seklinde
ifade edilmektedir. Sessiz istifa, normal anlamda bir istifa olmayip, mevcut
islerine devam ederken ek sorumluluklari reddetme anlamina gelmektedir.
Tim diinyada yasanan pandemi olayr bu kavramin olugsmasina katkida
bulunmus ve vakalarin artist bu donemde gozlemlenmistir. Calisanlar bu
siiregte, is yogunlugu ve normal yasam arasinda ki dengesizligi fark etmis,
bu durum fizerine diisiinme sans1 bulmuslardir. Bireyler calisma hayatinda
artik kendi gorevleri olmayan isleri yapmamaya baslamislar; bazi igverenler
ise bu duruma tepki olarak caliganlara tcret kesintisi gibi Yyollara
bagvurmuslardir.

Kariyer Kavrami, Kapsami ve Tarihsel Geligimi

Kariyer Latince “Carrus” (at arabasi) ve “Carrera “ (yol), Fransizca
“Carrierre” (yaris yolu), Ingilizce “Carreer” (meslek) kelimelerinden
gelmektedir” (Aytag, 2005; Giiriiz ve Ozdemir, 2009). Geg¢miste at
arabalarmin iz biraktigi yol olarak kullanilan kavram giliniimiizde ise
herhangi bir alanda ilerlemeyi ifade eden bir kavram olarak kullanilmaktadir
(Aytag, 2005). Kariyer kavramu ile ilgili literatiirde pek ¢ok tanimlamalar
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yapilmistir. Ozdemir ve Mazgal (2012), Kariyer genellikle is hayatina atilan
ilk adimla baslayan fakat aslinda kisinin ¢cocukluktan itibaren sekillendirdigi
bir yolculugu temsil eder. Bu yolculuk, bireyin yetenekleri, tutkulari,
deneyimleri ve hedefleriyle belirlenir ve her adim, kariyerin bir pargast olup
kisinin mesleki ve kisisel gelisimine katkida bulunur demislerdir. Tasliyan
ve arkadaglari ise (2011), Kkariyerin bireyin kimlik olusturma, toplumsal
konumunu belirleme ve statiisiinii tesis etme siirecine katki saglarken,
yagsamini siirdiirebilmesi i¢in gereken maddi giicii elde etmesinde kilit bir rol
oynadigini ifade etmislerdir. Celik’e gore (2016), bir ¢alisanin tiim is yasami
boyunca gergeklestirdigi isler kariyerini olusturmaktadir. Tanimlardan da
anlagilacag iizere kariyer bireyin tiim yasamini i¢ine alan bir siireci ifade
etmektedir.

Kariyerde ilerleme ise, kisinin siirekli olarak deneyimleyecegi bir
evrimdir. Kiginin tercih ettigi is yagami ve ¢esitleri, bos zamanlarinda keyif
aldig1 aktiviteleri icerir. Kariyer ilerlemesi, siirekli 6grenme yolculuguyla
paralel ilerler; kisi, kendini kesfetme yolunda esnek hareketler yapar, is
olanaklarmi kesfeder, kararlar alir ve hedefler belirler (Kok, 2018). Kariyer
kavraminin bugiinkii kullandigimiz haline gelmesinde karsilasilan siirece
bakildiginda; siirecin 1970’lerin baslarina kadar uzandigi goriilmektedir.
Kariyer ile ilgili yonetim uygulamalarmin koklerinin ise modern anlamda
devlet memurlugunun bagladigi 16. Yiizyilla dayandigi sOylenebilir.
Yonetimsel anlaminda kariyer, 6ncelikle devlet kurumlarinda uygulanmaya
baglamustir (Aktas, 2015).

Kariyer kavrami bilimsel anlamda Anne Roe’nun 1956 tarihli "Meslek
Psikolojisi* eseriyle tanimlanmigtir. 1970’li yillardan sonra ise kariyer
kavrami Ozellikle isletmede ve isletme ¢alisanlarinda benimsenmeye
baglanmigtir. 1980'li yillardan itibaren, kiiresellesme ve yeni yoOnetim
politikalarinin yiiriirliige girdigi donemde, kariyer oOzellikle oOrgiitler igin
onemli bir odak noktasi haline gelmistir (Cigara, 2019). 1957 senesinde
Donald Supper'in "Kariyer Psikolojisi", 1963'te Triedeman ve Ohara'nin
"Kariyer Gelisimi, Se¢imi ve Uygulamasi" ve 1966'da John Holland'in
kaleme aldigi "Meslek Tercihi Teorisi" adli eserler de kariyer kavraminin
ortaya ¢ikmasina ve ele alinmasina onciiliik etmislerdir. Bu eserler sayesinde
kariyer kavrammin 1970’lerde yogunluk kazanmis olmasina ragmen 16.
yiizyildan beri kavramin kullanildigin1 gérmekteyiz (Celik, 2016).

Kariyerin O6nemine bakildiginda, kiiresellesme stireci ile birlikte
kavramin onemi artis gostermistir. Is yasamina farkli iiretim pazarlarinin
girmesiyle rekabet de artmistir. Bu durumun sonucu olarak kisisel ¢ikarlar
daha ¢ok 6n plana ¢ikmis ve orgiit ici rekabet de artmigtir. Eski zamanlarda
bireyler islerine daha baglh iken kiiresellesmeyle beraber, yasam tarzi ve
kariyer ilerlemesi daha ¢ok Onem kazanmistir. Bu diislince tarzi, is
yasaminda bireylerin farklt meslek dallarina gecisini kolaylastirmig, bu
sayede kariyerin 6nemli oldugu bir kez daha vurgulanmistir.

60



Bir kisinin yasaminda kariyerin hayati bir yeri vardir. Kisiler
genellikle gelecekteki hedeflerini belirlemeye geng yaslardan itibaren
baglamaktadirlar. Bu hedefleri belirlerken, yapabilecekleri kendilerine uygun
bir meslegi se¢meyi ve o alanda uzmanlagmak igin egitim almayi1 ve
deneyim  kazanmayr  amaclamaktadirlar.  Kisilerin  kariyerlerinin
belirlenmesinde yasadiklar1 cografi konum, niifusun egitim diizeyi,
ekonomik seviyeleri, is giicii politikalari, kiiresel trendler 6nemli bir rol
oynar. Bireysel yetenekler, firsatlar ve is imkanlar1 gibi etmenlerde kariyer
belirlemede 6nemli faktorlerdendir (Giirbiiz, 2018). Kariyer kavraminin 6n
plana ¢ikmasi ile kariyer sorunlari da ortaya ¢ikmaya baslamistir.

Giincel Kariyer Sorunlart

Gilinlimiizde hizla evrilen teknoloji ve iletigim sistemleri is diinyasinda
ve is sistemlerinde koklii degisikliklere yol agmaktadir. Yonetim ve sirket
yapilari, iletisim ve teknoloji yeteneklerinin ilerlemesiyle daha esnek hale
gelmekte ve yeniden sekillenmektedirler. Geleneksel anlamda 6nemli olan
mekan kavrami1 6nemini yitirmeye, yine geleneksel anlami ile bildigimiz is
yerinin tanimi ise degismektedir. Bu dinamik is ortaminda, ¢alisanlar siirekli
olarak kendilerini yenilemek zorundadirlar. Calisanlar, kariyer planlamasi ve
kurumsal Kkariyer yonetimi politikalar1 baglaminda isletmelerde cesitli
zorluklarla karsi karsiya kalmaktadirlar. Caligsanlarin isletmelerde karsi
karsiya kaldiklar1 kariyer sorunlarina bakildiginda; kariyer soku, cam tavan
sendromu, cift kariyerli es olmaktan kaynaklanan sorunlar, ¢ift kariyerlilik,
ay 15181 sorunu bunlar arasinda sayilabilmektedir. Bunlarin yani sira son
zamanlarda karsimiza ¢ikan bir diger kariyer sorunu ise sessiz istifadir.

Kariyer Soku: Sok, hi¢ beklemedigimiz anda gergeklesen ve tesadiifler
sonucu ortaya ¢ikan ani degisimleri ifade etmektedir. Kisisel hayat da
birdenbire meydana gelen olaylar, mesela ciddi bir hastaligin meydana
gelmesi veya 6liim gibi durumlar kariyer iizerinde derin etkiler birakabilir. Is
hayatinda gelisen ani olaylar da benzer sekilde etkilidir; beklenmedik bir
anda ikramiye verilmesi, calisilan sirketin iflas etmesi veya aniden gelen
terfi durumlar1 gibi olaylar da kariyer yolculugunu olumlu veya olumsuz
etkileyebilir (Qasimov ve Resulzade, 2018). Kariyer soku ise, literatiirde
baslangi¢ donemi kariyer zorluklari olarak da adlandirilabilmektedir (Atalay,
2021). Is hayatina giris asamasinda kisiler genellikle yiiksek ideal ve biiyiik
kariyer hedefler ile baslarlar hayatlarina; ancak is hayatina adim attiklarinda
hedefledikleri pozisyondan ¢ok farkli bir pozisyonda ¢aligmalari,
beklediklerinden daha az icret almalari ve psikolojik ydnden hig
beklemedikleri baskilarla karsilasabilmektedirler. Bu tiir deneyimler, kariyer
beklentileri ile gergeklik arasindaki farklarin neden oldugu bir tiir sok olarak
degerlendirilebilir. Bu durumlar ilgili literatiirde genellikle "kariyer
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baglangici sorunlart", “kariyer soku” olarak tanimlanmaktadir (Sadykova,
2020).

Cam Tavan Sendromu: Cam tavan kavrami hem literatiirde ki ¢aligmalarda
hem de is hayatinda fazlaca duydugumuz bir kavramdir. Literatiirde ilk kez
1986 yilinda Hymowitz ve Schelhardt tarafindan ortaya konan bu kavram, is
yerlerinde ve Kkariyerde yiikselme siireclerini etkileyen faktorleri ifade
etmektedir (Ayranci, 2012). Bu faktorlere bakildiginda; ik, din, cinsiyet
veya cinsel yonelim gibi Ozelliklere dayali ayrimciliklar1 kapsamaktadir.
Cam tavanin tamimi, bu tlir ayrimciliklari ve bu ayrimciliklardan
kaynaklanan her tirlii engeli igermektedir. Noe (2010), cam tavan
kavramini, igletmelerde iist diizey pozisyonlara terfi etmeyi zorlastiran bir
kisit olarak tanimlamigstir. Tiirkiye'deki arastirmalara bakildiginda, cam
tavan terimi gesitli sekillerde yorumlanmaktadir. Tiirkiye Isveren Sendikalari
Konfederasyonu (2002), cam tavan sendromunu, kadinlarin is yasaminda
basarabilecekleri gorevleri umursamadan terfi etmelerini ve yoneticilik
pozisyonunda bulunmalarini engelleyen, asilmasi neredeyse imkansiza yakin
olan her tiirlii engel olarak ifade etmistir. Fettahlioglu ve Celik (2007) ise
benzer bir tanimi kabul ederek cam tavami kadmlar ile st yonetim
pozisyonlari arasindaki bir engel ya da gériinmez ve asilmasit zor bir duvar
olarak degerlendirmislerdir. Tiim bu tanimlamalardan yola ¢ikacak olursak,
cam tavan sendromu kadinlarin yetenek ve yetkinliklerine bakilmaksizin
kariyerlerinde ilerlemesini etkileyen durumlar i¢in ortaya atildigini séylemek
miimkiin olacaktir.

Cift Kariyerli Esler: Guniimiiz ekonomik kosullar1 ve kadinlarin toplumdaki
rollerinin evrimi, kadinlarin is hayatindaki katilimini artirmigtir. Bu durum,
ailelerde her iki ebeveynin de ¢alismasimi yaygimnlastirmustir. Iki kariyerli
aileler olarak da adlandirilan bu yapi, is giiciindeki kadinlarin artisiyla
birlikte gelismistir. Griffin (1978), tarafindan ¢ift kariyerli esler kavrami su
sekilde tanimlanmistir; her iki partnerin belirli bir maas karsiliginda istthdam
edilerek, kendi mesleki hedeflerini takip etmesidir. Burada 6nemli olan konu
her iki esin de belirli bir uzmanlik alaninda faaliyet gostermesi ve belirli
mesleki hedeflere sahip olmasi gerekmektedir. Arastirmacilar, ¢ift kariyer
sahiplerini aile ve is dengesi agisindan doért farkli gruba ayirmislardir. Bunlar
su sekilde kategorize edilebilir (Oztiirk vd., 2018):

Aile Odakli Cift Kariyerli Egler; eslerden her ikisi iginde 6nemli

olan ailedir.

Kariyer Odakl Egler; esler icin 6nemli olan kendi is hayatlar1 ve

kendi kariyerleridir.

Geleneksel Odakli  Esler; erkekler genellikle Kariyerlerine

odaklanirken, kadinlar ¢aligsalar bile genellikle ailelerine daha ¢ok

Onem verirler.
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Isbirligi Odakli Esler; eslerin is hayatlarma odaklanirken, aym
zamanda aileleriyle de ilgilenmeyi tercih ettikleri yapiy1 ifade
etmektedir (Oztiirk vd., 2018) .

Glinlimiiz is diinyasinin dinamikleri ve zorlasan ekonomik kosullar
nedeniyle kadinlar is hayatinda daha aktif roller iistlenmekte, bu da
erkeklerin ev yasaminda daha fazla sorumluluk almasini zorunlu
kilmaktadir. Cift kariyerli eslerin karsilagtiklart sorunlarin en aza
indirilebilmesi icin erkeklerin aile icindeki sorumluluklarini paylasmasi
bliylik 6nem tasimaktadir. Kadinlarin isgiiciine katiliminin artmasi, aile igi
rollerin yeniden tanimlanmasini gerektirmekte ve bu durum, ig-aile
dengesinin saglanmasi agisindan kritik bir rol oynamaktadir. Dolayisiyla, ¢ift
kariyerli ailelerde, her iki esin de profesyonel ve kisisel yasamlarini uyumlu
bir sekilde yoOnetmeleri, hem bireysel mutluluk hem de aile biitiinligi
agisindan elzemdir. Erkeklerin ev i¢i sorumluluklar tistlenmeleri, kadinlarin
is hayatindaki verimliliklerini artirmakta ve toplumsal cinsiyet esitligine
katkida bulunmaktadir (Racapova ve Tekin, 2019).

Cift Kariyerlilik: Kavram, bireyin farkli uzmanlik alanlarina sahip olmasi ve
birden fazla alanda kariyer yapmasi seklinde tamimlanmaktadir (Toprak,
2005). Bir kisi iki farkli iste galisiyorsa ve bu isler ona ¢esitli statii, kariyer
firsatlari, sayginlik ve unvanlar sagliyorsa, bu kisinin her iki isin gerektirdigi
uzmanlik, bilgi, yetenek ve becerilere sahip olmasi beklenir. Bu niteliklere
sahip degilse, ilgili alanlarda kendini gelistirme ihtiyaci dogar. Iste bu siireg,
cift kariyer olarak tanimlanir (Herdem, 2020). Cift kariyere sahip olmanin
bircok avantaji bulunmakla birlikte, bazi dezavantajlari da vardir. Cift
kariyer, bireylere her iki alanda da deneyim ve uzmanlik kazandirirken, aym
zamanda her iki alanda da statii ve kariyer firsatlari sunar (Aktas, 2015).
Bunun yami sira, ¢ift kariyer yapmak, kisinin gelirini artirarak yasam
standartlarini iyilestirebilir ve toplumsal konumunu gii¢lendirebilir. Ancak,
¢ift kariyerin bazi zorluklar1 da mevcuttur. Ornegin, bireylerin hangi
kariyerlerinin  kendileri icin daha Onemli oldugunu belirlemesi
gerekmektedir. Iki kariyer alaninda da ilerlemeyi hedefleyen bir kisi, her iki
alanda da basarili olamayabilir ve enerjisini dagittig1 i¢in istedigi basariy1
yakalayamayabilir (Albayrak, 2007). Ayrica, bireylerin farkli kariyer
alanlarinda  deneyim sahibi olmaya ¢alismalari, tek bir alanda
derinlesmelerini  engelleyebilir. Isletmeler, yetenekleri dogrultusunda
calisanlarini ¢ift kariyere yonlendirebilir, ancak bu durum ¢alisanlarin
performansin1 ve motivasyonunu olumsuz yonde etkileyebilir (Kisioglu,
2015).

Ay Isigr Sendromu: Bu kavram, 1800'erin sonlarinda Irlandali gruplar
tarafindan gergeklestirilen ve Ingiliz toprak kiralama sistemine kars1 bir
direnis olarak sekillenen gece vakti yapilan hirsizlik ve sabotaj eylemlerini
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ifade eder (Sancar, 2022). Kavram, insanlarin ana islerinin yaninda ek
faaliyetlerde bulunma zorunlulugunun, asil islerinin performansini olumsuz
etkileyebilecegi gergegine dayanir ve bu durum bir "sendrom™ olarak
adlandirtlmigtir. Bu kavramin 6ne ¢ikarilmasinin nedeni, genellikle bu
durumun cesitli sorunlara yol agmasidir. Ornegin, bircok iste calismak,
ozellikle dikkat gerektiren islerde calisan kisilerde dikkat eksikligi
yaratabilir, yetersiz dinlenme siireleri konsantrasyon eksikligine neden
olabilir ve sonu¢ olarak bireylerin performansi diigebilir. Ayrica, ikinci iste
genellikle daha diisiik iicrete razi olmalar1 nedeniyle tercih edilmeleri,
igsizlik oranlarinin artmasina yol agabilmektedir (Giirbiiz, 2018).

Bir Kariyer Sorunu Olarak Sessiz Istifa

Sessiz Istifa (Quiet Quitting) Kavramu ve I¢erigi

“Sessiz vazgecme”, “sessiz ¢ekilme”, “sessiz ayrilma” gibi anlamlar
iceren “Quiet Quitting” terimi, genellikle literatiirde “sessiz istifa” olarak
adlandirilmaktadir (Cimen ve Yilmaz, 2023). Bu kavram Covid-19
doneminde ortaya ¢ikmis olup; son zamanlarda popiiler hale gelmis olan bir
terimdir. Bu kavram, is hayatinin fazlaca hareketli olmasi ve bireylerin
kariyerlerinde yiikselme cabalarma karst bir tepki olarak gelismistir. Is
yerlerinde meydana gelen siirekli yiikselme baskist ve kariyerlerinde
yiikselmeleri i¢in bireylere fazladan verilen gorevlerin aksine, sessiz istifa
caliganlarin iglerinden sessizce ayrilarak, kosullara gosterdikleri tepkileri
ifade etmektedir (Y1ldiz ve Ozmenekse, 2024).

Birgok sirket ig¢in, is giicliniin sadece verilen gorevlerle sinirl
kalmayip, ayn1 zamanda Ozverili ve inisiyatif sahibi olmasi, onemli bir
rekabet avantaji sunar. Is hayatindaki bircok pozisyon, resmi bir is tanimi
veya belirli bir sozlesme ile tam olarak tanimlanamayabilir. Bu nedenle,
isverenler zaman zaman ¢aliganlarindan ek gorevler isteyebilirler. Bu durum,
yoneticilerin  sessiz sedasiz isten ayrilma durumuna olumsuz tepki
gostermesini anlayigla karsilanabilir kilar. Gergekten de, birgok lider,
istifalarla basa ¢ikmanin zor oldugunu kabul ederken, ¢alisanlarin isteksizligi
nedeniyle is ylikiiniin artmasi endisesinin daha da biiyiik bir sorun tegkil
ettigini belirtmektedir (Klotz ve Bolino, 2022). Caliganlar, sessiz istifa
yoluyla mevcut pozisyonlarindan memnun olmadiklarini, degisim arzusunda
olduklarin1 ya da bagka is firsatlar1 arayisinda olduklarini belirtebilirler
(Demirkaya vd., 2023).

Sessiz Istifa Kavraminin Ortaya Cikist

Sessiz istifa olarak adlandirilan ve giderek artan bir sekilde daha ¢ok
gbze carpan bu kavram, gecmis yillarda farkli gekillerde ele alinmustir.
Kahn'in ¢alismalarina gore, is hayatinda isten istifa etme eylemleri,
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calisanlarin bedensel ve psikolojik agidan sagliklarini korumak amaciyla
gerceklestirdikleri davramiglar olarak ortaya cikmustir. Rosse ve Hulin
tarafindan yapilan c¢aligmada ise, galisanlarin islerine olan bagliliklarim
azaltma egilimleri "geri c¢ekilme davramig1" olarak tanimlanmistir
(Demirkaya vd., 2023). Boldger (2009), tarafindan bir sempozyumda
glindeme gelen sessiz istifa kavrami, 2020’li yillarda ABD ve diger
tilkelerde yaygin bir egilim olarak goriilmiistiir. 2021 yilinda Cin’de geng bir
is¢inin olduk¢a yogun olan is temposu sonucunda hayatin1 kaybetmesi,
sosyal medyada biiyiik bir yanki uyandirmistir (Y1ldiz ve Ozmenekse, 2022).
Ozellikle Cin’de baslamis olan iiretim odakli bir topluma karsi c¢ikan ve
sofistike bir hareket olarak baslamis, son derece popiiler bir hale gelmistir (
Xueyun vd., 2023). 2022 yilinda New York'ta Zaid Khan, bir sosyal medya
platformunda "sessiz istifa" terimini kullanarak biiyiik bir ilgi uyandirmistir.
Khan'm videosunda, sessiz istifa kavramini sadece isi birakmak degil, isin
hayatinizi kontrol altina almasina izin vermemek anlamina geldigini ifade
etmistir (Tiktok 2022). Bu bakis agisi, is yasamimin hayatinizin tek odak
noktast olmadigmma odaklanarak, insanlar1 drettikleriyle taninmalari
gerektigine vurgu yapmistir. Video, milyonlarca kisi tarafindan paylasilip
yayilmis ve is hayatinda harcadiklar1 ¢abalarin gerekliligini sorgulamalarina
yol agmugtir.

Sessiz Istifaya Neden Olan Unsurlar

Is yasaminda yoneticilerin calisanlar1 dnemsemesi, takdir etmesi ve
calisan goriislerine énem vererek onlar1 dinlemeleri olduk¢a 6nem arz eden
bir durumdur. Bu davranislar sergilenmedigi takdirde; calisanlarin
demoralize olmasi, verimliligin azalmasma ve ise gelmek igin istegin
diismesine sebep olabilmektedir. Dawson ve Ozick’in (2022) yapmis
olduklar1 ¢aligmaya gore, basarilar1 takdir edilen, sorunlarini yoneticiler ile
konusabilen, yoneticisi tarafindan dinlenen ¢aliganlarin 6rgiite bagliliklarinin
yiiksek oldugu goriilmiistiir. Sessiz istifa, bir ¢aliganin son kararini vermeden
onceki kararsizlik ani olarak da nitelendirilebilir. Siire¢ igerisinde aslinda
birey niyetini belli eden bazi isaretler verir. Yoneticilerin sessiz istifayi
engellemek igin calisanin da meydana gelen degisimleri zamaminda fark
etmesi onemlidir. Bireyde fark edilmesi gereken mesajlara bakildiginda;

. Ise zamaninda gelmemek veya isten erken ayrilmak

. Toplantilara katilim saglamamak

. Is verimliliginde azalmas:

. Grup projelerine, takim ¢aligmalarina katilmada isteksizlik

. Ise karsi duyulan heyecan eksikligi bunlardan bazilaridir (Hetler,

2022). Bununla birlikte Gupte (2022), sessiz istifa siirecini 3 asamada ele
almigtir. Bunlardan ilki duygusal asama, bu asama toplantilarda sessiz kalip
siirece ve planlamalara dahil olmama; ikincisi zihinsel isi yavastan almak,
yapmasi gereke iglere hayir demek, kendini ¢alisma ¢evresinden soyutlamak;
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sonuncu agama ise fizyolojik asama olup; ise gec gelip erken isten ayrilma,
ise gelmemek icin hasta olma ya da bahaneler uydurma, profilinde “is
artyor” ibaresi bulundurmak.

Sessiz Istifanin Sonuclar

Sessiz ayriligin ilk etapta fark edilmemesi, gereken Onlemlerin
almmamasi veya sebeplerinin ¢oziilememesi durumunda is yerinde olumsuz
sonuclar kagmilmazdir. Calisanlar i¢in sessiz ayriligin en 6nemli sonucu
istifa veya isten ayrilmadir. Bu durumun da dogal olarak toplum, isveren ve
calisan agisindan ayri ayri sonuglari olacaktir.

Isverenler Acisindan Sonuclari: Sessiz istifa, genel olarak gérmezden
gelinen bir sorun olarak degerlendirilmektedir. Ne de olsa galisanlar temel
islerinden ayrilmiyor yalnizca islerin Otesine ge¢meyi istemiyorlardir.
Ancak isletmeler icin, is giicliniin gorevlerinin Otesine gegmeye istekli
olmasi Onemli bir rekabet avantaji saglayacaktir. Bircok i, resmi is
tanimlarinda veya sozlesmelerde detayli olarak tanimlanmaz tam da bu
nedenle genelde kuruluglar personelinin inisiyatifine giivenerek hareket eder.
Yoneticiler, ekstra gorev almak istemeyen c¢alisana bu nedenle olumsuz
yaklagirlar. Gergek sudur ki, istifa eden ¢alisanlar1 kaybetmek zor olsa da,
ekstra ig yiikiinii paylagsmaya isteksizlik is arkadaslarinin yiikiinii artirir ve bu
da var olan durumu daha da kotilestirir (Klotz ve Bolino, 2022).
Amazon’un eski CEO’su Jeff Bezos, is ve yasam arasindaki iligskiyi bir
denge degil bir daire olarak yorumlamistir; Bezos’a gore is hayat1 ve 6zel
hayat arasinda bir denge kurmak c¢alisan i¢in ger¢ekten zor bir durumdur
(Cohen,2022). Siire¢ dogru yonetilmediginde stiphesiz ki bu durum
isletmeye ve igverene olumsuz yansiyacaktir.

Calisanlar Agisindan Sonuglari: Calisanlar bagli bulunduklari is yerlerinde
ise ve kuruma yaptiklar1 katki sonrasinda kendilerini iyi hissetmekte ve
kendileriyle gurur duyabilmektedir. Ancak sessiz istifa ¢alisanin kendisini
iyi hissetmesine engel olmaktadir (Mannan ve Kashif, 2020). Pattie Ehsaei,
sessiz istifa zihniyetiyle ¢alisanlarin is hayatinda basari elde edemeyecegini
belirtmistir (Kudhail, 2022). Bu tutum, isletmelerin bu tiir ¢alisanlan terfi
veya maas artist igin  Oncelikli  olarak  degerlendirmelerini
zorlagtirabilmektedir. Sessiz istifa edenlerin terfi ve maas artislarina kapali
olduklar diigiiniilmektedir. Bu durum, baslangigta kendilerini iyi hissetseler
bile, terfi arzusuyla yanip tutusan c¢alisanlarin ilerleyen zamanlarda heyecan
verici firsatlarin diginda kaldiklarmi fark ederek kotii bir deneyim
yasamalarma yol acabilmektedir. Ayrica, minimum ¢aba gosteren
caliganlarin yeni beceriler 6grenme veya deneyimlerini genisletme firsatlari
smirlt kalabilmektedir. Meslektaglar1 ilerleme kaydederken, sessiz istifa
edenlerin kariyerleri duraklayabilmektedir ve yeni bir is bulmalar
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zorlagabilmektedir. Gelecekteki ise alim yoneticileri, bu ¢alisanlarin kariyer
ilerlemesindeki eksiklikleri sorgulayabilmekte ve diisiik katilim nedeniyle is
goriismelerinde basar1 Ornekleri sunmakta zorlanabilmektedirler (Scott,
2022).

Toplum Acgisindan Sonuclari: Sessiz istifa, is giicli verimliligini diigiirmekle
kalmayip ayni zamanda toplumsal is tatminsizligi ve ekonomik
verimsizliklere de yol agmaktadir. Sessiz istifa, c¢alisanlarin islerinde
minimum katkida bulunarak, is giicii piyasasinda genel bir verimsizlik
yaratir (Kahn, 1990). Bu durum, g¢alisanlarin yetenek ve potansiyellerinin
tam olarak kullanilmamasina neden olur ve sonug olarak isyerlerinde diisiik
motivasyon ve diisiik performans ile sonuglanir (Hakanen & Schaufeli,
2012). Ekonomik olarak, diisiik is tatmini ve yliksek isten ayrilma oranlari, is
giici  maliyetlerinin  artmasmma ve  isletmelerin  uzun  vadeli
siirdiiriilebilirliklerinin tehlikeye girmesine yol agabilir (Saks, 2006). Ayrica,
sessiz istifa, is gilicii piyasasinda genel memnuniyetsizlik ve sosyal
huzursuzluk yaratabilir, bu da toplumun genel refahim1 olumsuz etkileyebilir
(Maslach & Leiter, 2016). Bu nedenlerle, sessiz istifay1 ele almak, hem
bireylerin hem de toplumun refahini artirmak i¢in kritik bir dneme sahiptir.

Sessiz Istifa Ile Basa Ctkma Yontemleri

Sessiz istifa sonuglari itibariyle hem caliganlara hem igverenlere hem
de topluma cesitli olumsuz etkiler dogurabilir. Sessiz istifa, genellikle uzun
calisma saatleri ve is-yasam dengesizligi nedeniyle ortaya ¢ikar, bu durum
calisanlarin iglerinden tatmin olmadan minimum diizeyde performans
gbstermelerine yol acabilmektedir (Sénmez, 2014). Isyerinde yetersiz
personel sayisi, is yiikiiniin artmasina ve dolayisiyla uzun galigma siirelerine
neden olabilmekte, bu durumda sessiz istifay1 tetikleyebilmektedir (Bastiirk,
2009). Etkili bir ¢6ziim yolu olarak, isyerinde agik iletisim ve adil gorev ve
ticret dagilimi saglayarak calisanlarin motivasyonunu artirmak fayda
saglayabilecektir (Giiler, 2023). Calisanlar, kendilerine isin ne sekilde
yapilacagi, kariyer firsatlar1 ve iicret adaleti hakkinda net bilgiler
verildiginde ve disiincelerini agik¢a ifade edebildiklerinde daha bagh ve
memnun olabilirler (Alparslan, 2016). Ayrica, yonetimin samimi bir ¢alisma
kiiltiiri olusturmasi, ig-yagam dengesi saglamas1 ve kariyer gelisimi firsatlar
sunmasi, sessiz istifayr onlemeye yardimci olabilecegi disiiniilmektedir
(Yikilmaz, 2022). Sessiz istifa ve sessiz isten ayrilmayi Onlenmesi igin
verilen diger Oneriler, giivenli ve destekleyici bir ¢aligma ortami yaratmak,
calisanlarla periyodik goriismeler yapmak, kalma/kalis goriismelerinin
yapilmasi fayda saglayabilecektir (Bradbury vd., 2022; Kelly, 2022). Giiler
(2023), sessiz istifa ile miicadele yoOntemleri olarak; calisanlara deger
vermek, calisanlara yatinm yapmak, yOnetim becerilerini gelistirmek,
calisanlarla daha cok iletisim kurmak, igyerinde iyi bir calisma kiiltiiri
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olusturmak, is yasam dengesini korumak, is tanimlarini1 yeni sartlara gore
revize etmenin 6nemli oldugunu vurgulamistir. Sessiz istifa, kisa vadede
isletme performansini etkileyebilirken, uzun vadede toplumsal etkileri de
g0z ard1 edilmemelidir (Klotz & Bolina, 2022).

SONUC

Calisanlarin kars1 karsiya kaldiklari kariyer sorunlar1 hem igverenleri
hem de iggorenleri 6nemli diizeyde etkilemektedir. Calisma kapsaminda ele
alman kariyer sorunlari; kariyer soku, cam tavan sendromu, ¢ift kariyerli es
olmaktan kaynaklanan sorunlar, ¢ift kariyerlilik, ay 15181 sorunu ve sessiz
istifadir. Sessiz istifa, ilgili litertaiirde 6zellikle pandemi sonrasinda oldukga
yer bulan bir kariyer sorunu olarak karsimiza c¢ikmaktadir. Kariyer
yonetiminde ortaya ¢ikan bu sorunlarin dogru bir yaklasimla ¢oziilmesi
taraflarin memnuniyeti ve is verimi i¢in oldukca 6nem arz etmektedir.
COVID-19 siireci, i3 ve yasam arasindaki ayrimin belirsizlesmesine ve
calisanlarin daha fazla tiikenmislik yasamasina yol agmistir. Salginin
etkisinin azalmastyla birlikte isletmeler, calisanlar1 ofise geri donmeye tesvik
etmisler; ancak c¢alisanlar bu c¢agriya isteksiz yanit vererek, ofise
dondiiklerinde bile kendilerini 6rgiite ait hissedememislerdir. Ekonomik
kosullar nedeniyle baska bir iste ¢aligma imkani olmayan bireyler, sirket
icinde daha fazla sorumluluk almak istemeyerek sessiz istifa kavramini
ortaya ¢ikarmiglardir. Caliganlar, sessiz is birakmanin hayatlarinda sadece is
olmadigini, kendilerine ait bir yasantilarinin da olabilecegini gosterdigini
diisiinmektedirler. Ancak, sessiz istifanin bir ¢06ziim olmadigin1 ve
yoneticilerle iletisime gegerek sorunlarini ¢ozebileceklerini  belirten
diisiinceler de mevcuttur. Yoneticilerin sorunlarin altinda yatan nedenleri
anlamak igin caba sarf etmesi, sessiz istifayr ciddiye almasi ve galisan
refahin1 artiracak politikalar gelistirmesi gerekmektedir. Ayrica, c¢alisan
motivasyonunu yiikseltecek tesviklerin sunulmasi, basarili ¢aliganlari adil bir
sekilde odiillendirilmesi ve esnek calisma Kkiiltiiriinii tesvik etmesi bu
kapsamda 6nem arz etmektedir.
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OZET

Bu calismada Edirne merkez ilcede yasayan ve 18 yas iistii bireylerin
saglik okuryazarlik (SOY) diizeyleri secilmis sosyo-ekonomik boyutlarina
gore ele alimmistir. Calismada (SOY) seviyesinin belirlenmesinin yan1 sira
bu seviyenin cinsiyet, medeni durum, gelir ve egitim vb. sosyoekonomilk
degiskenler ile olan iliskisi incelenmistir. Arastirma, 2023 yilinda Edirne'de
yapilandirilmig bir goriisme yontemiyle gergeklestirilmis olup, katilimeilarin
SOY diizeyinin belirlenmesi icin iki temel boyutu esas alan Tirkiye Saglik
Okuryazarh@g Olgegi (T-SOY-32) ve sosyo-demografik ozelliklere iligkin
sorular kullamilmistir. Veriler SPSS programu ile istatistiksel olarak analiz
edilmistir. Saglik okuryazarliginin gelirden ziyade egitim diizeyi ile iligkili
oldugu sonucuna ulasilmustir.

Caligmanin bulgular;, SOY’un toplum genelinde yeterli diizeyde
oldugunu gostermekte ancak egitim diizeyi ile SOY arasindaki anlamli
iligkinin, egitimin SOYun en belirleyici faktorlerinden biri oldugunu ortaya
koymaktadir.

Anahtar Kelimeler — Sagiik Okuryazarligi (SOY), Tiirkiye Saghk Okuryazarhig
Olgegi (T-SOY-32), Edirne SOY, Demografik Faktorler,

GIRIS

Kaynagmi egitimden alan saglik okuryazarligi (SOY) ilk defa 1974
yilinda, Health Education as Social Policy (Sosyal Politika Olarak Saglik
Egitimi) baglig1 tasiyan bir makalede kullanilsa da (Ratzan, 2001: 210), SOY
kavraminin tanim1 yapilmamistir. Bu tarihten sonra ise SOY un karmasik ve
degisen bir kavram olmasi dolayisiyla literatiirde bir¢ok tanimina rastlamak
miimkiindiir (Rimnacova, Kajanova ve Btizova, 2018). Yapilan pek ok
tamim igerisinde rootve digerleri (2012: 926) SOY’u, “saglik hizmetlerini
yoOneten bireylerin saglik gereksinim ve tercihlerini ifade etmek ve iletmek
icin gerekli olan biligsel ve sosyal beceriler” olarak tanimlanmstir.

SOY, hem sagligin ana belirleyicisi hem de toplum sagligi politikasi
glindeminin de énemli faktorii olarak yorumlanmaktadir (Vozikis, Drivas ve
Milioris, 2014: 2). Bunun temel nedeni bireylerin aldiklar1i saglik
hizmetlerinin nitelik ve giivenilirligine sekil vermesidir. SOY un yetersiz
oldugu durumlar saglik hizmetlerinin fazla kullanimi, bireyler arasinda
yiiksek olmayan bilgi seviyesi ve saglik sonuclarinda koti gidisat ile
baglantilidir (Ozbas, 2020: 12; Yalman ve Ocel, 2021: 242-243)

Toplum sagligi perspektifinden bakildiginda ise etkiledigi insan sayisi,
kotii saglik sonuglari, kronik hastalik oranlarinin artmasi, saglik masraflari,
saglik bilgisi talepleri, esitlik¢ilik olarak siralanabilir (Kanj ve Mitic, 2009:
16).
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SOY iizerine yapilan pek c¢ok rapor ve arastirmada, saglik
okuryazarligi becerileri ve saglik neticeleri arasinda bir iliski oldugu
goriilmekte ve yapilan bu caligmalarda saglk okuryazarliginin Snemi
vurgulanmaktadir (Bodie ve Dutta, 2008: 176). Macleod ve digerleri (2017:
334), yetersiz saglik okuryazari bireylerin daha diisiik hasta memnuniyetine
sahip olduklarini, daha fazla saglik giderlerine maruz kaldiklarini, daha ¢ok
saglik hizmetlerinden yararlandiklarini ve koruyucu saglik hizmetlerine daha
az uyum gosterdiklerini saptamiglardir. Lee ve digerleri (2012: 210) ile
Berkman ve digerleri (2011: 103), yetersiz SOY’un, daha az grip asisi, daha
cok acil servis kullanimi, daha fazla hastane yatisi, ilaglar1 uygun
kullanamama, etiket ve saglik mesajlar1 anlama yeteneginin diisiik olmasi,
yas ilerledik¢ce daha kotii saglik sonuglar1 ve mortalite oraninin artmasiyla
iligkili oldugunu gostermislerdir. Ayrica yetersiz SOY un, kanser tarama,
acil bakim hizmetlerinden yararlanma, koruyucu saglik hizmetlerine daha az
bagvurma, farkli kronik hastalik ve mortalite risk orani ile iliskilendirildigi
belirlenmistir (Kobayashi, Wardle ve Wagner, 2014: 100).Yetersiz SOY
diisiik maliyetli tarama testlerini ihmal ederek hastaligin ilerlemesine ve
bunun sonucunda da yiiksek maliyetlere maruz kalmayir da beraberinde
tagimaktadir (Sariyar, 2018: 29).

SOY’a genel anlamda, egitim sistemi, kiiltiir ile toplum ve saglik
sistemi faktorleri etki etmektedir. Bu faktorler saglik netice ve maliyetlerini
sekillendirse de kisisel beceriler, meslek, dil, is, aile, sosyo-ekonomik durum
ve cevredeki demografik ve toplumsal faktorlerin karsilikli etkilesimi bu
konuya bigim kazandirmaktadir. Politik giic ve medya kullanimi da bu
etkilesimin bir parcast olup, gérme ve bellek gibi biligsel ve fiziksel
faktorlerin de SOY tizerinde etkili oldugu savunulmaktadir (IOM, 2004: 33;
Serensen vd., 2012: 7; Tontus vd., 2014: 34).

Sorensen ve digeleri (2012: 10), SOY’u etkileyen sosyal ve gevresel
faktorleri (kiiltiir, dil, demografik durum, politik giig, toplumsal sistem) uzak
faktorler, daha bireysel nitelik tasiyan faktorleri (cinsiyet, yas, irk, egitim,
sosyoekonomik durum, ¢alisma hayati, istihdam) ise yakin faktorler olarak
nitelendirmis ve bunlarin yaninda (medya kullanimi, aile, toplumsal destek,
akran etkisi, fiziksel ¢cevre) durumsal belirleyicilere de yer vermistir.

Oncelikle kiiltiir faktorii, bireysel ve kolektif degerler icermekte ve bu
degerler bireylerin SOY’u flizerinde etkili olmaktadir. Kiiltiirel faktorler
saglik okuryazarligina sekil vermekte ve igerisinde dil farkliliklarini, etnik
gruplari, go¢menleri barindirmaktadir. Bu farkliliklar, saglik hakkinda
bilgileri anlamay1, okumay1 ve yazmayi zorlagtirmaktadir (Balgik, Taskaya
ve Yalcin, 2014: 324). Goé¢menler iizerine gergeklestirilen ¢alismalarda,
gocmenlerin  SOY yetersizlikleri ve esitsizlikleri sebebiyle morbidite
oraninin yiiksek oldugu ve olumsuz saglik sonuglar1 yasandigi goriilmektedir
(Park, Lee ve Kang, 2018: 406). Ornegin; gdcmen, mense iilkede saglik
hizmetlerinden verimli bir sekilde yararlanabilecek SOY kabiliyetini tasisa

75



da bagka iilkede saglik hizmetinden yararlanirken sistemin karisikligr ve
farkliligindan kaynakli zorluk yasayabilir.

Kiiltiirel faktorler arasinda yer alan dil farkliliklari, saglik hizmetlerine
bagvuran bireylerin iletisim sikintilar1 ¢ekerek etkili hizmet almasinda bir
diger engeldir. Ulke icinde bolgesel dil farkliliklarinin olmasi ve ikamet
ettikleri iilkenin dilini sinirli diizeyde bilen bireylerin olmasi SOY diizeyinin
yetersiz olma olasiligini yiikseltir. Dil engelleri ve kiiltiir farkliliklart bir
araya geldiginde anlama eksiklikleri, uyum bozukluklar1 ve kotii saglik
sonuclarinin ortaya ¢ikmast muhtemeldir (Teles, 2018: 37).

SOY iizerinde saglik calisani ve hasta arasindaki iletisim ve dilin de
etkisi biiytiktiir (Balgik, Taskaya ve Sahin, 2014: 324). SOY, hasta birey ve
saglik calisanlarinin birbirleriyle olan ¢ift yonlii asimetrik iliskilerine
baglidir. Iletisim siirecinde, yetersiz SOY diizeyine sahip hasta birey kadar,
yeterli SOY diizeyine sahip saglik caliganinin anlatim tarzlari da SOY
iizerinde etkilidir. Ciinkii SOY, yalnizca anlatilan ve yazilan tibbi terimleri
tanimakla degil bunun yaninda kullanilan terimleri de algilanabilecek
bicimde sunma becerisini de kapsamaktadir. Bununla iligkili olarak kurulan
iletisim siirecinin ne sekilde ve nerede meydana geldigi de etki faktorleri
arasinda bulunmaktadir. Sonu¢ olarak saglik calisanlart tarafindan bu
hizmetlerin sunulus tarzlart SOY’u etkilemektedir (Dogan, 2017: 8).

Gilinimiizde SOY igin gerekli goriilen genis c¢apli becerilerin
kullanilmasin1 ve gelistirilmesini etkileyen bireysel faktorler de vardir.
Bunlar arasinda; yalnizca okuma ve yazma yoluyla pratik becerileri
kazanamama, yas ilerledikce yasanan kayiplar, engelli hayati ve saglik
bilgisinin diisiik olmasi sayilabilir (Rootman ve Gordon-El-Bihbety, 2008:
24). Bireyler yiiksek okuryazarlik diizeyine sahip olsalar da bir hastalik
halinde kendilerine verilen saglik iletilerini anlamakta zorluk g¢ekebilir,
hastaliklartyla baglantili duygusal travma ve stres ile basa ¢ikamayabilirler.
Bireylerin karsilagtiklar1 hastaliklar sonucunda okuryazarlik diizeylerinde
diisiisler yasanabilir. Ornegin; gérme problemi yasayan bireyin fiziksel ve
bilissel sikintilar1 nedeniyle okuryazarlik seviyesi diisebilir. Bu durum yasin
ilerlemesi ile de gerceklesebilir. Yasl bireylerin kronik hastaliklarinin daha
cok olmasi varsayimi ile daha ¢ok saglik bilgisi ve prosediiriine de ihtiyag
duyacagi s6ylenebilir (Kerka, 2003: 245). 60 yas ve iizeri SOY nun yetersiz
oldugu bireyler saglik hizmetlerine bagvurduklarinda saglik materyallerini
anlamakta zorlandiklari, kendilerine yoneltilen sorular1 cevaplamakta giicliik
yasadiklar1 gorilmektedir. Ayrica yashi bireylerin saglik c¢alisanlarina
sagliklar1 i¢in 6nemli sorulari bile sormaktan g¢ekindikleri goriilmektedir
(Ciler, 2015: 10).

SOY’u etkileyen faktorlerden bir digeri de ailedir. SOY iizerine
bilgilerin dgrenildigi ilk yer olan aile, SOY i¢in belirleyici bir faktordiir.
Ailenin hayati, sosyo-ekonomik durumu, deneyimi, yetistirilme tarzi ve
saglik bilinci saglik okuryazarligimin etkin bir bigimde bireye dgretilmesini
saglar ve bireyin SOY diizeyini belirler (Akran, 2021: 145). Ailenin
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ozellikleri yaninda ebeveyn ve akranlar da ergen bireylerin SOY diizeyini
etkiler (Serensen vd., 2012: 7). insanlarin yasamlarinda, cesitli sosyal
gruplar araciligryla onayladigi, kabul ettigi ve sosyal gruplarin fikirlerine
verdigi degerlerle iligkili algilanan sosyal etkilerin rolii biiyliktiir. Sosyal
etkileri biiylik 6nem tasiyan, rol model alinan aile ve akranlardir. Akran
gruplarmin ve ailenin SOY seviyesi ne kadar yliksek ise bireylere o derece
yarar saglama potansiyelleri vardir (Okan vd., 2019: 226).

Yas, dil, aile, 1tk vb. birgok faktdriin SOY u etkiledigi vurgulanmakla
birlikte bireyin egitim seviyesi sayilanlar arasinda en giiglii faktor olarak
belirtilmektedir (Izoglu Tok ve Dogan, 2021: 80). Aileden sonra ¢ocugun
egitimini tamamlayacagi yer okuldur ve okulda verilen egitim ile ¢ocukluk
ve ergenlik caginda saglik okuryazarligmmin Onemi aktarilarak saglik
gelistirilebilecektir (Paakkari ve Okan, 2019: 163).

SOY’u etkileyen faktorler arasinda medyanin rolii de yadsinamaz.
Medyada zaman zaman saglik ve saglikla ilgili bilgiler, ulasilmak istenilen
hedef kitle i¢in basit bir sekilde sunulmaktadir. Bilgilere erisim saglayan
birey, kritik bir hastalig1 ve saglik problemlerini basite indirgenmis birkag
climle ile ogrendigini diisiinerek hareket etmektedir. Yasadigi saglik
problemlerini hafife alarak gérmezden gelmekte ve yardim almak i¢in saglik
hizmetlerine bagvurmamaktadir. Bu bilgiler ile agir1 bilgi sahibi olduklarina
inanan bireyler, ¢evresindekileri de bu inangla yonlendirebilirler. Bu da
medyanin SOY iizerinde 6nemini gostermektedir. Son donemlerde, internet
saglik bilgisi i¢in bir kaynak hizmeti vermektedir. Kullanim1 yayginlagan
internet ilizerinde arama gergeklestirmek ve bilgi kirliligi icerisinde dogru
bilgiye ulagmak, yiiksek SOY sahibi olmay1 gerektirmektedir. Aksi halde,
internetten edinilen saglik bilgilerinin karisiklig1 ve ¢oklugu, hasta bireylerin
yanlig bilgilere maruz kalmasina ve sonucunda tedaviyi reddederek
birakmasina yol agmaktadir. internetin SOY ve saglik bilgileri agisindan
dezavantaj1 icerisinde pek ¢ok yararli bilgi barindirmasinin yaninda yanlis ve
tehlikeli bilgileri de icermesidir (Sezgin, 2014: 87-88).

Bu c¢alismada 2023 yilinda Edirne merkez ilgede 18 ve iistii yas
gurubu i¢in SOY seviyesini belirlemek ve SOY diizeylerine segilmis
sosyodemografik faktorler acisindan bakis amaglanmistir. Literatiirde her ne
kadar SOY seviyesini etkileyen pek ¢ok faktdr yer alsa da bu faktorlerin
tiimiinii ele almak miimkiin olmamis ve O6ne ¢ikan bazi faktorler ele alinarak
inceleme gerceklestirilmistir.

ARASTIRMA

Arastirmamin Ornegi

Calismada 384 birimden olusan 6rnek, Edirne Merkez ilge’de 18 yas
iistll kisiler arasindan rasgele 6rnekleme yoluyla segilmistir. Caligmaya 283
kadin (%74) ve 101 erkek (%26) 186 kadin (%60.4) ve 122 erkek (%39.6)
katilmistir. Orneklemin yas ortalamas1 36,45 yildir (SD=11,95)
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Arastirmanin Olgiim Araci

Arastirmada, katilimcilarin SOY diizeylerini belirlemeye yonelik T.C.
Saglik Bakanligi Sagligin Gelistirilmesi Genel Miidiirliigli Sagligin Tesviki
Daire Baskanligi ve Adnan Menderes Universitesi Tip Fakiiltesi Halk
Sagligi Anabilim Dali tarafindan gelistirilen, Avrupa Saglik Okuryazarligi
Aragtirma Konsorsiyumu’nun (HLS-EU CONSORTIUM, 2012) kavramsal
cergevesine dayanan Tiirkiye Saglik Okuryazarhg Olgegi (TSOY-32)
kullanilmistir. TSOY-32, daha 6nce diizenlenen Saghk Okuryazarhg: Olgek
Gelistirme Calistayr ve ASOY-TR calismasindan edinilen bulgular
dogrultusunda sekillendirilmistir. Olgek iki alt boyuttan olusmustur. Bunlar;
tedavi ve hizmet-TDH boyutunu digeri ise hastaliklardan korunma ve
saghgmn gelistirilmesi HKS dir. Her iki alt boyutta dort stireg; saglikla ilgili
bilgiye ulasma-U, saghkla ilgili bilgiyi anlama-A, saglkla ilgili bilgiyi
degerlendirme-D, saghkla ilgili  bilgiyi  kullanma/uygulama-K  yer
almaktadir. Ornegin tedavi ve hizmetlerde saglikla ilgili bilgiye ulasma TU
ile gosterilirken HKS boyutunda bu siire¢ HU ifade edilmistir.

Olgek, 32 maddeden olusmakta olup, katiimcilarin bu maddeleri
fikrim yok=0 ¢ok =zor=1 zor=2, kolay=3 ve c¢ok kolay = 4 ile
degerlendirmeleri istenmistir (Okyay ve Abacigil, 2016: 20-43-79).
Degerlendirmeler 0 ile 50 arasinda olacak bigimde standartlandirilmis ve bu
standartlastirma igin

Indeks = (ortalama-1) x (50/3)
formiilii kullanilmigtir. Hesaplanan indeks sonuglarina gore 0 en diisiik
seviyedeki SOY’u 50 ise en yiiksek SOY’u ifade etmektedir. Buna gore
SOY diizeyleri

< 0-25 puan: Yetersiz SOY

>25-33 puan: Sorunlu- sinwrli SOY

>33-42 puan: Yeterli SOY

>42-50 puan: Miikemmel SOY olmak {izere dort smifa ayrilmistir
(Okyay ve Abacigil, 2016).

Ilgili arastirma verileri i¢in TSOY-32 genel i¢ tutarlilik katsayisi
0,932, TDH igin 0,884 ve HKS i¢in 0,886 olarak bulunmustur.

Arastirmada ayrica katithm saglayan bireylerin sosyo-demografik
ozelliklerinin tespit edilebilmesine dair sorulara yer verilmistir.
Arastirmanin Bulgular:

Arastirmaya katilan 384 bireye iliskin demografik 6zellikler Tablo
1’de gosterilmistir. Tablo 1’e ek olarak katilimcilarin en diisiik yasi 18 ve en
ylksek yas ise 78 olup yas ortalamasi 36,45+11,95’dur. Evde yasayan kisi
say1s1 da maksimum 7 olup ilgili degiskene ait Mod=3"tiir.
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Tablo 1. Demografik Ozellikler

f % f %
Cinsiyet Hastahkla flgili Bagvurulan Yer
Kadin 283 0,74 Aile Saglik Merkezi 124 32,30
Erkek 101 0,26 Devlet Hastanesi 203 0,53
Medeni Durum Universite Hastanesi 36 9,40
Evli 235 61,20 Ozel Hastane 21 5,50
Bekar 149 38,80 Meslek
Egitim Durum Isci 194 0,51
flkokul M 17 4,40 Serbest Calisan 79 0,21
Ortaokul M 25 6,50 Ev Hanimu 43 0,11
Lise M 118 30,70 Emekli 35 0,09
MYO M 55 14,30 Memur 23 0,06
Uni/Y M 151 39,30 Ogrenci 10 0,03
Lisanststii 18 4,70 Gelir Tammlama
Sosyal Giivence Gelir Giderden Az 177 46,10
SGK 357 93,00  Gelir Gidere Denk 153 39,80
Yok 27 7,00  Gelir Giderden Cok 54 14,10

Arastirmada ilk olarak oOlgcek ve alt boyutlarma iliskin tanimsal
istatistikler Tablo 2’de gosterilmistir.

Tablo 2. Olcege Ait Tanimsal Istatistikler
Minimum Maksimum Ortalama SD

TSOY 12,50 34,80 8,34
TDH 15,63 50,00 36,46 8,44
HKS 6,25 33,14 9,34

Tablo 2 incelendiginde hem TSOY hem de alt boyutlarda ortalama
SOY diizeyinin yeterli oldugu goriilmektedir. Yeterli SOY diizeyine sahip
olan bireyler saglik konusunda daha bilingli hareket ettiginden, koruyucu
saglik hizmetlerinden daha fazla yararlandigindan, kisisel olarak sagliginm
gelistirebilecek faaliyetlere yoneldiginden, saglik bilgilerine daha cabuk
ulasarak bu bilgileri daha kolay bir sekilde anlamlandirmaktadir.

En diigiik SOY hastaliklardan korunma ve saghgm gelistirilmesi
(HKS) alt boyutundadir. HKS boyutunda hastaliklardan korunma, hastalik
ya da engellilik tesirini gidermeyi veya minimuma indirmeyi, bunun
miimkiin olmadig1 noktada ise gergeklesecek ilerlemeyi yavaslatmayi amag
edinen faaliyetler; sagligin gelistirilmesi ise Kkisilerin veya kurumlarin
bilgilendirilmesini ve desteklenmesini, buna istinaden fiziki acgidan ve
zihinsel yonden sagligi ilgilendiren konularda kisilerin sorumluluk sahibi
olmalarin1 amag edinen bir stratejidir (Degerli ve Yigit, 2020: 574). Yeterli
SOY diizeyine sahip olan bireyler saglik konusunda daha bilingli hareket
ettiginden, koruyucu saglik hizmetlerinden daha fazla yararlandigindan,
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kisisel olarak sagligin1 gelistirebilecek faaliyetlere yoneldiginden, saglik
bilgilerine daha c¢abuk ulasarak bu bilgileri daha kolay bir sekilde
anlamlandirmaktadir.

En yiiksek SOY ise tedavi ve hizmet boyutundadir. Ilgili degerler esas
alinarak 384 bireyin bulundugu Genel SOY kategorilerine iliskin grafik
Sekil 1’de gosterilmistir.
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Sekil 1. TSOY Diizeyleri

Sekil 1 incelendiginde SOY kategorilerinde en yiiksek diizey yeterli
kategorisindedir ve bu oran %34,1’dir. Bunu sinirh (%28,6), miikemmel
(%23,4) ve yetersiz (%13,8) kategorisi izlemektedir.

Caligmada SOY’u etkileyen bireysel nitelik tasiyan yakin faktorler
cinsiyet, yas, egitim ve sosyo ekonomik duruma gore farklilik incelemeleri
yapilmistir. Cinsiyete gore farklilik incelemesinde kadin ve erkek arasinda
hem TSOY hem de alt boyutlar1 arasinda istatistiksel olarak anlamli bir
farklilik olmadigi belirlenmistir (Tablo 3).

Elde edilen sonuglarla uyumlu olarak Kirikkale (Kaya, 2018: 48) ve
Japonya’da (Kimura vd., 2019: 127) da cinsiyete gore SOY puanlart
arasinda farklilik olmadigi ortaya koyulmustur. Ayrica Biikecik (2019: 46),
ve Ozdemir (2019: 25) de benzer sonuglari elde etmis ve bunun nedenini de
egitime dayandirmislardir. Bu agidan bakildiginda da Edirne’de okuma
yazma bilmeyen kadin orami sadece % 3,2 olup (TUIK, 2021), Tiirkiye
genelinde bu oran %4,2’dir. Ayrica en az ilkokul mezunu olan kadin sayisi
da tiim niifusun yaklagik %88,5 olmasi1 kadin ve erkek SOY diizeylerindeki
esit SOY puam i¢in bir gdsterge sayilabilir.

Bunun aksine Mut (2017: 68) ve Javadzade ve digerleri (2012: 5),
erkeklerin kadinlardan daha yiiksek SOY seviyesine sahip olduklarin
gostermiglerdir. Bu sonuglarin egitim seviyesi ve ataerkil yap1 ile iliskili
olabilecegi sdylenebilir (Bakan ve Yildiz, 2019: 38; Javadzade vd., 2012: 5).
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Tablo 3. Olcege Ait Tanimsal Istatistikler

Boyut/Alt Boyut  Istatistik Cinsiyet Levene Testi t- Testi
i Kadin Erkek F p t p
MIT( 14,06 12,50
Ma 50,00 49,48
TSOY ! ' 1,84 176 - 1
SO Ortalama 34.96 3433 ,84 0,176 -0,650 0,516
Std. Sapma 8.53 7.79
Mi?( 15,63 15,63
Ma 50,00 50,00
TDH ' ' 0,13 0,722 0,06 0,954
Ortalama 36,44 36,50
Std. Sapma 8.52 8.24
Mirll 6.25 9,38
Ma 50,00 50,00 i
HKS Ortalama 3348 3217 1,77 0,184 -1,21 0,286
Std. Sapma 9.58 8.59

Goksen, Erden ve Kinikli (2022: 205), kadmnlarin SOY diizeylerinin
erkeklere kiyasla daha yiikksek oldugu ve erkeklerin yetersiz saglik
okuryazar1 oldugunu gostermislerdir. Ancak Ayaz-Alkaya ve Oztiirk (2021:
3), metropol sehirlerde kurslara katilan kadinlarla yaptiklart SOY
caligmasinda; katilimeilarin ¢ogunlugunun “disiik-yetersiz” diizeyde SOY’a
sahip oldugunu belirlemislerdir.

Kadinlarin SOY ortalamalarinin, erkek katilimcilarin
ortalamalarindan yiiksek oldugu ve bunun da anlamli oldugunu ortaya koyan
bir diger ¢alismada da alt boyutlar acisindan yalnizca “bilgiyi kullanma”
boyutundaki farkin istatistiksel acidan anlamli oldugu ve erkeklerin
edindikleri saglik bilgilerini kullanmada kadinlara goére daha ¢ok
zorlandiklar1 sonucuna varilmigtir (Giiven, 2016: 84-92-93). Lee, Lee ve
Kim (2015: 375), Giiney Kore’de kadinlarin erkeklere gore daha yiiksek
SOY sahip oldugunu gostermistir. Benzer arastirmalar hem Ingiltere’de
(bkz: Von Wagner vd., 2007: 1088) hem de Amerika Birlesik Devletleri’nde
(bkz: Sudore vd., 2006) benzer bulgularla ortaya ¢ikmaktadir. Bunun nedeni
ise kadinlarin saglik sorunlariyla ugrasma siirecinden saglik sistemini daha
iyi tanima ve anlama egilimlerinin bir sonucu olacag: 6ngorisiidiir (Lee, Lee
ve Kim, 2015: 375).

Karabiik Universitesi Saglhk Bilimleri Fakiiltesi dgrencileri {izerinde
gercgeklestirilen ¢alismada yeterli SOY diizeyinin erkek 6grencilere oranla
kadin 6grencilerde daha yiiksek oldugu sonucuna vartlmistir (Yilmaz Giiven,
Bulut ve Oztiirk, 2018: 407). Cocuklarin bakiminda erkeklere oranla daha
etkin rol sahibi olan kadinlarin, saglik agisindan daha 6zenli davranmalar1 ve
saglik hizmeti konusunda da daha etkin bir rol iistlenmeleri, daha yiiksek
oranda yeterli-miikkemmel SOY’a sahip olmalarinda etken bir faktor olarak
goriilebilir (Sezgin 2019: 90). Deger ve Zoroglu (2021: 115), Gokgen, Erden
ve Kinikli (2022: 205), Von Wagner vd. (2007: 1088), Kendir vd. (2017:
149) ve Lee, Lee ve Kim (2015: 375) de elde edilenlere benzer sekilde
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kadinlarin SOY seviyelerinin erkeklerden daha yiiksek oldugu sonucuna
ulasmiglardir.

Kadinlarmm SOY diizeyi, hastaliklardan korunma ve sagligin
gelistirilmesi agisindan biiylik 6nem tasimaktadir. Saglik konusunda yetersiz
bilgiye sahip kadinlar, kendileri ve aileleri adina bilin¢li ve olumlu kararlar
vermekte zorlanmaktadirlar. SOY diizeyi agisindan kadinlar, erkeklere gore
daha fazla etkilenmekte olup, bunun temel sebebi saglik hizmetlerine daha
stk bagvurmalaridir (Goneng, 2015: 64). Han ve digerleri de (2017: 163),
kadinlarin yiiksek SOY diizeylerinin, mamografi ve Pap testi yaptirma
oranlarini etkiledigini gostermistir. Kugbey, Meyer-Weitz ve Oppong Asante
(2019: 1358) ise meme kanseri hastalar1 lizerinde yaptiklar arastirmada,
yiksek SOY diizeyinin saglik bilgilerine erisimi kolaylastirdigi ve yasam
kalitesini artirdigr sonucuna varmiglardir. Bilingli bir kadinin, bilingli bir
toplum olusturma siirecinde 6nemli bir rol oynadig1 agiktir.

Yapilan analizler sonucunda indeks degeri esas alinarak TSOY-32
Olgeginin genel ve alt boyutlarinda medeni duruma gore de istatistiksel
olarak anlamli bir farklilik olmadigi belirlenmistir (p>0,05). Kategoriler esas
alinarak yapilan Ki-Kare testinde de medeni durum ile TSOY-32 degiskeni
ve alt boyutlarinda herhangi bir iliski bulunamamistir (p>0,05; df=3).
Konya’da yapilan bir bagka ¢alismada da SOY puanlarinin, medeni durum
acisindan anlaml bir fark olusturmadigi, medeni hallerinin saghiga iligkin
bilgi ve bilgiye erisme sekillerini etkilemedigi belirlenmistir (Biikecik ve
Adana 2021: 7-10).

Bu bulgularin aksine, Mollakhalli ve digerleri (2014: 88),
aragtirmalarinda, SOY diizeyinin medeni duruma gore farklilik gdsterdigi ve
bekar hastalara oranla evli hastalarin SOY diizeylerinin daha diisiik seviyede
oldugunu Dbelirlemiglerdir. Amerika Birlesik Devletleri'nde bekar
katilimcilarin evli katilmcilara oranla daha disik SOY diizeyine sahip
oldugu sonucuna varilmistir. Evli ¢iftlerin ekonomik acidan daha 1iyi
seviyede olmalarinin, depresyon agisindan olumsuzluk yasama ihtimallerinin
daha diisiik seviyede olmasina ve saglik acisindan daha iyi sartlara
erigsmelerine olanak tamidigi belirtilmistir (Rikard vd., 2016: 3-6). Cimen ve
Bayik (2017: 115) ve Teles’in (2018: 143) de ¢aligmalarinda benzer bulgular
elde edilmistir. Bunun nedeni olarak eslerin birbirlerine destek olmalar1 ve
bilgi paylasimlar1 gosterilmistir. Elde edilen bulgular degerlendirildiginde
TSOY-32 olceginin genel ve alt boyutlarinda medeni duruma gore
istatistiksel olarak anlamli bir farklilik olmadigi ve bunun nedeninin de
katilimcilarin egitim diizeyi ve kigisel deneyimlerine bagli olabilecegi
diistilmektedir.

Tablo 1 incelendiginde ankete katilanlar egitim durumu agisindan alti
kategoriye ayrilmis ve gruplardaki Ornek birim sayisinin  homojen
dagilmadig1 goriilmiistiir. Bu nedenle mevcut gruplar iiniversite egitimi alan
ve almayan seklinde kategorilestirilmis ve TSOY 0&lgek geneli ve alt
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boyutlarinda egitim durumuna gore farklilik sonuglar1 Tablo 4’te
gosterilmistir.
Tablo 4. Egitim Durumuna Goére Farklilik

Egitim Durumu Levene Testi t testi
Boyut Istatistik Yiiksek Yiiksek
Ogrenim Ogrenim F ) t D
Alan Almayan
Min 17,19 12,30
Mak 50 50
TSOY Ortalama 36,52 32,38 2,034 0,155 -4,947
Std Sapma 7,74 8,56
Min 16,67 15,63
Mak 50 50 N
<
Std Sapma 7,59 8,80
Min 6,25 6,25
Mak 50 50
HKS Ortalama 34,61 31,07 0,001 0,973 -3,716
Std Sapma 9,05 9,37

*Mann Whitney U

TSOY, TDH ve HKS’ya ait ortalamalar yiiksekogrenim mezunu
bireylerde daha yiiksek olarak elde edilmistir (Tablo 4). Hem TSOY hem de
alt boyutlarinin egitim degiskeni ile iligkisi Pearson’un Kontenjans Katsayisi
(Contingency Coefficient) ile incelenmis ve yaklasik degeri 0,333 olarak
bulunmustur (yaklasik p<0,01). Kontenjans katsayisinin 1 olmasi tam
iligkiyi, 0 olmasi ise iliskinin olmadigini (bagimsizligi) gdosterdiginden
TSOY alt kategorileri ile egitim alt kategorileri arasinda anlamli bir iligki
oldugu soylenebilir. ilgili iliskiye ait grafik Sekil 2’de gosterilmistir.
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Sekil 2. SOY Kateorileri ve Egitim Durumu
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Sekil 2 incelendiginde, ilkokul mezunlarindan hi¢ kimsenin
mitkemmel okuryazarlik diizeyine sahip olmadigi Mikemmel saglik
okuryazar1 olanlarin %50’sinin ise iiniversite ve yiikksekokul mezunu oldugu
belirlenmistir. Ayrica yetersiz saglik okuryazari olan kisilerin ise yaklagik
%32’sinin ilk ve orta okul mezunu olan kisilerden olustugu goriilmektedir.
SOY ile egitim arasindaki iliski ¢esitli arastirmalarda ele alinarak
incelenmistir. Ornegin Hollanda da yetigskin SOY iizerine gergeklestirilen
calismada lise mezunu olan katilimcilarin yiiksek6grenimini tamamlamis
katilimeilara kiyasla, ortaokul mezunu katilimcilarin ise lise mezunu
katilmeilara kiyasla SOY seviyelerinin daha diisiik oldugu belirlenmistir
(Van Der Heide vd., 2013: 176-179). Benzer arastirmalar hem Amerika
Birlesik Devletleri’nde (bkz: Rudd, 2007: 13) hem sekiz Avrupa iilkesinde
(bkz: Sorensen vd., 2015: 1053) hem de Japonya’da (Tokuda vd., 2009:
413-414) benzer bulgularla ortaya ¢ikmaktadir.

SOY ve okur-yazarlik kavramlari ile egitim arasinda giiglii bir iligki
oldugundan dolay1, egitim seviyesinin yiiksek oldugu topluluklarda SOY
seviyesinin de yiiksek olmasi beklenmektedir. Egitim seviyesinin yiiksek
olmasi bireyin saglik hizmetlerine erisimini kolaylastirmaktadir (Erdogan
Yiice ve Muz, 2023: 1121). Egitim seviyesinin diisik olmasi ise saglik
bilgilerini anlama ve kullanmada problemlere neden olmaktadir (Joveini vd.,
2019: 6). Diisiik saglik okuryazarlik becerilerinin egitim seviyesiyle de bir
iligkisi oldugu; diisiik egitime sahip kisilerin, yiliksek egitimli kisilere kiyasla
daha diisiik saglik okuryazarlik becerileri sergiledikleri ¢esitli arastirmalarda
gosterilmistir (bkz. Lee vd., 2010: 4; Nutbeam, 2008: 2072).

Egitim durumu bireyleri sagliklar1 a¢isindan da olumlu veya olumsuz
sekilde etkilemektedir. Egitim seviyesi yliksek olan bireylerin sagliklar ve
beslenmeleri egitim seviyesi diisiik olan bireylere nazaran daha pozitif
yondedir. Egitim seviyesi ile saglik arasindaki bagin, ileriki dénemlerde
isglicli potansiyelini olumlu yonde etkileyecegi diisiiniilmektedir. Egitim
seviyesindeki artig, hane icerisinde yagayan bireylerin maddi olarak daha iyi
noktalara gelmesine, bununla birlikte saglik harcamalarina daha fazla biitce
ayirmalarina olanak taniyacaktir (Karaca, 2019: 1).

Yiiksek egitim durumuna sahip bireylerin, saglik problemi yasamalari
durumunda saglik hizmetlerini ne sekilde kullanacaklarini bilen, tedavi
ediciden ¢ok koruyucu saglik hizmetlerine daha sik bagvuran, saglik
konusunda kendisine aktarilan iletileri ve ila¢ prospektiislerini rahat bir
sekilde okuyup anlayabilen ayni zamanda ilag¢ dozajlarmi kendileri
ayarlayabilen bireyler oldugu varsayilmaktadir.

Arastirma sonuglarindan da hareketle yiiksek egitim diizeyinin, yeterli
ve mitkemmel SOY diizeyine sahip olunabilmesinde biiyiik bir destekleyici
oldugu goriilmektedir. Egitim seviyesi yiiksek olan bireyler saglik bilgilerine
daha kolay ulagmakta, ulastig1 bilgilerin giivenilir olup olmadigimi ayirt
etmekte ve anlamakta egitim diizeyi disiik bireylere kiyasla daha az
zorlanmakta, saglik Dbilgilerini degerlendirmesini  yaparak  giinliik
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yasantilarina entegre edebilmektedir. Egitim seviyesinin artmasi ile
bireylerin saglik durumlarma iligkin daha olumlu arastirmalar yapabildigi ve
dogru kararlar verebildigi diisiiniilmektedir. TSOY ve egitim diizeyindeki
farklilik egitim seviyesi yiiksek bireylerin problem ¢d6zme yetenegi ve
elestirel diisiinebilme becerisi gelismis saglik konusunda sorumluluk sahibi
olmasina dayandirilabilir.

Yas ile TSOY, TDH ve HKS alt boyut ortalamalar1 arasindaki iliskiler
Pearson ve kategorilerle yas arasindaki iliski ise Spearman korelasyon
katsayisi ile incelenmis ve sonuclar Tablo 5°te gosterilmistir. Buna gore tiim
durumlar i¢in yas ile TSOY, TDH ve HKS arasinda ters yonli ve diisiik
diizeyde anlaml bir iligkinin oldugu goriilmektedir (p<0,01). Buna gore yas
artikca hem genel saglik okuryazarliginin (TSOY) hem de alt boyutlar1 olan
TDH ve HKS alt boyut ortalamasinin diistiigii soylenebilir.

Tablo 5. Yas ve TSOY Olcegi iliskisi
TSOY TDH HKS

Spearman Korelasyon
Katsayisi
Pearson Korelasyon
Katsayisi

-0,228 -0,243 -0,188

-0,191 -0,200 -0,156

Tum degerler i¢in p<0,01
Calismada ayrica yas gruplar1 18-35, 36-55 ve 56-78 seklinde
simiflandirilmis ve siniflandirmalara gore TSOY ve alt boyutlarinda farklilik

incelenmistir (Tablo 6).

Tablo 6. Yag Kategorilerine Gore Farklilik

Levene Testi ANOVA
Boyut df F p F p
TSOY df,=2 1,13 0,324 14,363
TDH 2,981 0,052 13,393 <0,05
HKS df,=381 0,670 0,512 11,985

Tablo 6 incelendiginde yas gruplarina gére hem TSOY hem de TDH
ve HKS alt boyutlarinda farklilik oldugu belirlenmistir. Buna gére hem TDH
hem HKS ve hem de GSOY’da 18-35 yas grubun diger iki gruptan anlaml
olarak farkli oldugu ve tim gruplarda en yiiksek ortalama degeri aldigi
belirlenmistir. Tiim gruplar icerisinde de ise en diisiik degeri 56-78 yas
grubu almistir.
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GSOY Ortalama

% TDH Ortalama

HKS Ortalama

Sekil 3. SOY Kateorileri ve Yas Kategorileri

Edirne’de, Demirli (2018: 76) tarafindan yapilan ¢alismada da yas
gruplart ile saglik okuryazarligi arasinda anlamli bir iligki bulunmustur.
Joveini ve digerleri (2019: 5-6) da SOY diizeyi ve yas gruplari arasinda
farkliligin istatistiksel olarak anlamli oldugunu ancak SOY diizeylerinin yas
arttikca diistiigii belirlenmistirve Yilmaz (2021: 117) da SOY seviyesinin yag
ilerledik¢e azaldigim belirlemistir. ingiltere’de yapilan arastirmada 65 yas ve
tizeri katilimcilarin sinirhi SOY diizeyine sahip olma ihtimalinin 18 ve 34 yas
aras1 katilimcilara gore iki bucuk kat fazla oldugu bulunmustur (Protheroe
vd., 2017: 116). Almanya’da gergeklestirilen arastirmada da (bkz: Berens
vd., 2016: 3) benzer sonuglara ulasilmistir. Siirli SOY diizeyi yaslh bireyler
arasinda yaygmn olarak goriilmektedir ve yashh bireyler anlama,
degerlendirme ve yon bulma konusunda yasadiklari sinirliliklar nedeniyle
saglik bilgilerine ulagsmada sorun yasamaktadirlar (Kobayashi vd., 2016:
453).

SOY kategorileri ile gelir tanimlamalar1 arasindaki iliski
incelendiginde gelir durumu ile TSOY (y2=10,804 df=6 p=0,095), TDH
(x2=10,924 df=6 p=0,091) ve HKS (¥2=8,759 df=6 p=0,188) arasinda
anlamli bir iligkinin olmadig1 belirlenmistir.

Bunun aksine Dagl, Bakirer ve Misirlioglu (2022: 592), gelir ve SOY
diizeyi arasinda anlamli bir farklilik oldugunu saptarken Ugar vd. (2023:
473), gelir sadece TSOY ve HKS alt boyutu arasinda anlamli farklilik
oldugunu belirlemistir. Gelir ile TDH alt boyutlar1 arasinda ise anlamli bir
farkliik olmadigimi ortaya koyulmus ve geliri giderden yiiksek olan
bireylerin daha yiliksek SOY seviyesine sahip oldugunu saptamistir. Bakan
ve Yiudiz (2019: 38), 21-64 yas araligindaki bireylerin SOY diizeyini
belirlemek i¢in yaptiklar ¢aligmada HKS alt boyutunun puan ortalamasini,
geliri gidere gore daha az olan bireylerde istatistiksel agidan anlamli ve
yiiksek tespit edilmistir. Bu tespit ekonomik agidan disiik gelire sahip
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bireylerin koruyucu saglik hizmetlerine daha fazla katilim goéstermesi adina
devlet tarafindan gerceklestirilen tesvik programlarindan kaynaklanmig
olabilecegini gostermektedir.

Mei ve digerleri (2020: 3), aile iiyelerinin geliri arttikca, SOY
diizeyinde yiikselmeler olma olasiliginin da artabilecegi sonucuna ulasmistir.
Erdogan Yiice ve Muz (2023: 1121), geliri giderden az olan bireylerin diger
gelir diizeylerine kiyasla daha diisiik SOY puanlarina sahip olduklarini ve
bunun nedeninin ise gelir diizeyi diisiik olan bireylerin saglik hizmetlerine
erisiminin yetersiz olabilecegine dayandirmislardir. Ayni sekilde Von
Wagner vd. (2007: 1089), SOY diizeyinin sinirli ve yetersiz olmasinin diisiik
gelire sahip olmakla iliskili oldugunu tespit etmislerdir. Teles (2018: 155) ve
Durgun (2023: 34) da benzer bulgulara ulagmislardir. Bu sonuglarin aksine
llgaz (2021: 154) elde edilenler ile benzer yonde gelirin SOY diizeyi
tizerinde bir etkisinin bulunmadigini belirlemistir.

Saglik giivencesi durumuna gére TSOY (t=-2,141; df=382 ve
p=0,033<0,05) ve HKS (t=-2,326; df=382 ve p=0,021<0,05) alt boyutu
ortalamasindaki %95 giiven diizeyinde anlamli farklilik oldugu
belirlenmistir. Buna gore hem TSOY hem de HKS’de saglik giivencesi olan
bireylerin ortalamalar1 daha yiliksek bulunmustur. Saglik giivencesi olmayan
bireylerin SOY seviyelerinin diisiik olmasmin nedeni dolayli olarak egitim
durumu ve buna bagl olarak calistiklart is kollar1 gdsterilebilir. Tiirkiye
saglik okuryazarligini 6lgmeye yonelik gerceklestirilen bir bagka aragtirmada
da saglik giivencesi olmayan bireylerin, saglik giivencesi olan bireylere gore
SOY diizeyi daha diisiik olarak belirlenmistir (Ozkan vd., 2018: 57). Say
(2020: 9) da saglik giivencesi olanlarin saglik ile ilgili yoneltilen sorulara
saglik gilivencesi olmayanlara oranla biiyiik bir fark ile cevap verdigini
ortaya koymustur. Bu c¢alismalarin aksine Malatyali ve Biger (2018: 13),
saglik giivencesi ve SOY diizeyi arasinda bir farklilik bulunmadigi sonucuna
ulagmustir.

Evde yasanilan kisi sayist ile TSOY ve alt boyutlarinda istatistiksel
olarak anlamli iliski olmadigi belirlenmistir. Dirim (2021: 53) de evde
yasayan kisi sayis1 ile SOY diizeyi arasinda bir iliski bulunmadig1 sonucuna
ulasmistir. Ozdemir (2018: 68), SOY diizeyinin evde yasayan kisi sayisina
gore farklilik gostermedigi sonucuna varmistir. Benzer sonug¢ Sezgin’in
(2019: 108) galigmasinda da elde edilmistir. Kavuncuoglu (2020: 58), aile
tipine gore genis ve c¢ekirdek aile seklinde ayrim yaparak SOY’u
incelemistir. Aile tipi ile TDH alt boyutlan arasinda farklilik bulunamazken
HKS alt boyutunun SOY dagilimlarinin benzerlik gosterdigi sonucuna
varmistir.

Herhangi bir hastalik durumunda bagvurulan saglik kurulusu ile
TSOY ve HKS arasinda anlamli bir iliskinin bulunmadig: belirlenirken TDH
ortalamalar1 arasinda farklilik elde edilmistir (F=2,660, p=0,048 dfi=3 ve
df,=380). Farkliliklarin incelenmesine gore yapilan testte ise Aile hekimligi
ve devlet hastanesine bagvuranlarin 6zel hastane/saglik kuruluglarina
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bagvuranlarin ortalamalarinin birbirinden farkli oldugu ve en yiiksek
ortalamanin 6zel hastaneye basvuranlara ait oldugu belirlenmistir
(40,228+7,405). Giiven (2016: 87-88) de SOY alt boyutlar1 ve hastalik
durumunda bagvurulan saglik kurulusu arasinda anlamhi bir farklilik
olmadigini belirlemistir. Dirim (2021: 56) de hastalik durumunda basvurulan
ilk saglik kurulusu ile SOY arasinda iliskinin bulundugunu belirlemistir.
Ozdemir (2019: 32) de Malatya’da semt poliklinigine basvuran bireyler
iizerinde gerceklestirdigi calismada hastalik durumunda ilk tercih olarak aile
hekimligine basvuran bireylerin SOY ortalamalari, iiniversite hastanesi, 6zel
klinik ve 0zel hastaneye basvuran bireylerin SOY ortalamalarina gore
istatistiksel olarak anlamli bir farklilik oldugunu gostermistir. Yilmazel ve
Cetinkaya (2015: 604), hastalik durumunda ilk aile hekimligine bagvurmay1
tercih eden katilmcilarin hastaneyi tercih eden katilimcilara gére SOY
diizeylerinin daha diisiik oldugunu gostermistir. Benzer sekilde yapilan diger
arastirmalarda da hastalik durumunda ilk bagvurulan saglik kurulusu ile SOY
ortalamalar1 arasinda anlamli bir farklilik bulunamamustir (Biikecik, 2019:
47; Sezgin, 2019: 76).

Meslekler icin TSOY ve alt boyutlart i¢in yapilacak Ki-Kare
analizinin varsayimlari saglanamamistir. Ancak yapilan iliski analizinde
0lcegin sadece TDH boyutunda meslek degiskeni ile diisiik bir iligkinin
oldugu belirlenmistir (Kontenjans Katsay1si=0,281 ve p=0,005<0,05).
Meslek sosyoekonomik diizeyin belirleyicisidir ve kisilere bazi ayricaliklar
kazandirmaktadir (Polat ve Icagasioglu Coban, 2015: 180). Meslek agisindan
st diizey statiiye sahip bireyler, yiiksek gelir diizeyi ve saglik giivencesine
sahiptir ve tedavi hizmetlerine daha kisa siirede ve kolay sekilde
ulagabilecekleri i¢cin SOY seviyeleri yiiksek olabilir. Diger taraftan saglik
personeli olarak calisan bireyler meslekleri geregi saglik konusunda daha
fazla bilgi sahibi olduklarn i¢in saglik hizmetlerini daha dogru sekilde
kullanabilir.

Cimen ve Temel Bayik (2017: 115) da meslek ve SOY diizeyi
arasinda anlamli farkliliklar oldugunu belirtirken bir baska ¢alismada da
beyaz yakali ¢alisanlarin ve profesyonel meslek sahibi olan bireylerin SOY
diizeylerinin mavi yakali c¢alisanlara kiyasla daha yiiksek olarak
belirlenmistir (Liu vd., 2015: 9721). Benzer sekilde ¢alismayan bireylerin
SOY diizeyleri daha diisiik olarak saptanmistir (Teles, 2018: 151). Biikecik
(2019: 51), saglik calisanlant {tizerinde yaptig1 c¢alismada doktor ve
hemsirelerin diger mesleklere gore daha yiikksek SOY diizeyine sahip
olduklart sonucuna varmistir. Bu bulgularin aksine farkli bir arastirmalarda
meslek gruplar1 ile SOY diizeyleri arasinda anlamli bir farklilik
bulunamamstir (Durgun, 2023: 34; Isik, 2021: 46).

88



SONUC

Bu aragtirmada, Edirne ilinde ikamet eden 18 yas ve iizeri
bireylerin saglik okuryazarligi (SOY) diizeyleri ve bu diizeylerin sosyo-
ekonomik faktorlerle olan iliskisi detayli olarak incelenmistir. Caligmanin
bulgulari, SOY un Edirne genelinde yeterli diizeyde oldugunu gostermekte
ancak egitim diizeyi ile SOY arasindaki anlamli iliskinin, egitimin SOY un
en belirleyici faktorlerinden biri oldugunu ortaya koymustur. Egitimin saglik
okuryazarlig1 iizerindeki etkisi, gerek yurt i¢i gerekse yurt disi literatiirle
uyumlu olup, benzer bulgular daha 6nce yapilan caligmalar tarafindan da
desteklenmektedir (Van Der Heide vd., 2013; Sorensen vd., 2015; Erdogan
Yiice ve Muz, 2023).

Bununla birlikte, yas, cinsiyet, medeni durum ve gelir diizeyi gibi
demografik faktorlerin, SOY diizeyi iizerinde beklenildigi kadar giicli
etkiler yaratmadigi gdzlemlenmistir. Ozellikle kadinlarin SOY diizeyinin
erkeklerden anlamhi 6l¢iide farklilik gdstermemesi, SOY un cinsiyet temelli
bir degiskenden c¢ok egitim ve sosyal deneyimle sekillendigini
diisiindlirmektedir. Ancak literatiirde kadinlarin genellikle daha yiiksek SOY
seviyelerine sahip oldugu ve saglik sistemine erkeklere kiyasla daha sik
bagvurduklar1 belirtilmektedir (Lee, Lee ve Kim, 2015; Von Wagner vd.,
2007). Bu celiski, yerel sosyo-kiiltiirel faktorlerin etkisiyle aciklanabilir ve
daha fazla arastirmay1 gerektirmektedir.

Yas ilerledikce SOY seviyesinin diistigi bulgusu, ozellikle yasl
bireylere yonelik saglik egitimi ve rehberlik hizmetlerinin 6nemini
vurgulamaktadir (Protheroe vd., 2017; Berens vd., 2016). Yash bireylerin
saglik bilgilerini anlamada ve degerlendirmede yasadiklari zorluklar, onlarin
saglik hizmetlerine erisim ve bu hizmetlerden faydalanma siireclerini
olumsuz etkileyebilir. Bu durum, toplum sagligina yonelik daha yas odakli
stratejik planlarin gelistirilmesini gerektirmektedir.

Gelir diizeyine bagli olarak SOY seviyelerinde anlamli bir fark
bulunamamasi, gelirden ziyade egitim diizeyinin SOY iizerinde daha
belirleyici oldugunu isaret etmektedir. Egitim diizeyinin saglik okuryazarlig
lizerinde yarattigi fark, yalmzca bireylerin bilgiye erisim ve anlama
kapasitelerini degil, aym zamanda saglik sistemini nasil kullandiklarini ve
karar verme siireclerini de dogrudan etkilemektedir (Rudd, 2007; Nutbeam,
2008). Dolayistyla, egitim odakli yaklagimlar SOY diizeyini artirmada daha
etkili olabilir.

Oneriler:

o [Egitim ve Farkindalik Programlarimin Giiglendirilmesi: Arastirma

sonuglarina gore, SOY diizeyini artirmada en etkili faktér egitim

oldugu goriilmektedir. Bu nedenler toplum genelinde saglik
okuryazarligim  arttrmak i¢in  egitim  odakli  programlar
yayginlastirilmalidir. Ozellikle diisiik egitim seviyesine sahip bireyler
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icin temel saglik okuryazarligi becerilerini gelistirmeye yonelik
kurslar ve atdlye ¢alismalari diizenlenmelidir.

e Yashi Bireylere Yonelik Ozel Saglik Egitimleri: Yas ilerledikge SOY
seviyesinin distiigii dikkate almarak, yasli bireylerin saglik
hizmetlerinden daha iyi faydalanabilmeleri ve saglik bilgilerini
anlamlandirabilmeleri i¢in 06zel egitim ve rehberlik programlari
gelistirilmelidir. Ozellikle gorsel destekli materyaller, interaktif
uygulamalar ve yasghh bireylerin saglik bilgilerine erigimini
kolaylagtiracak dijital platformlar gelistirilmelidir (Protheroe vd.,
2017).

e Kadinlara  Yonelik  Saghk  Egitimlerinin  Yayginlastirilmasi:
Kadinlarin, aile sagliginda oynadigi rol ve saglik sistemini daha aktif
kullanmalar1 g6z Oniine alindiginda bu programlar kadinlarin sadece
kendi sagliklarin1 degil, ayn1 zamanda ailelerinin sagliklarini1 da daha
iyi yonetmelerini saglayacaktir (Lee, Lee ve Kim, 2015; Tehrani ve
ark., 2018). Bu egitimler, yalnizca kadinlarin kendi sagliklarini
gelistirmesi i¢in degil, ayn1 zamanda aile saglig1 ve ¢ocuklarin saglikli
biiylimesine katki saglamak amaciyla planlanmalidir.

o Etkili  Saghk Bilgilendirme Stratejileri  Gelistirilmesi: — Gelir
seviyesinden bagimsiz olarak, saglik bilgilerine erisimin artirilmasi
icin yerel medya, internet ve sosyal medya platformlar1 daha etkin
kullanilmalidir. Bilgi kirliligini 6nlemek adina, dogru ve giivenilir
saglik bilgilerini sunacak, gorsel ve yazili materyallerin bulundugu
platformlar olusturulmali; dogru ve giivenilir saglik bilgisi sunan
dijital platformlar tesvik edilmeli, halkin bu platformlara erisimi
artirilmalidir (Sorensen vd., 2012; Sezgin, 2014).

o Saghk Okuryazarligi Politika ve Stratejilerinin Gelistirilmesi: Saglik
okuryazarligi, toplum saghigini iyilestirmek igin kritik bir unsur olarak
kabul edilmektedir. Bu nedenle, ulusal saglik politikalarinin bir
parcasi olarak saglik okuryazarligini gelistirmeye yonelik stratejiler
benimsenmeli ve ilgili kamu kurumlarn tarafindan desteklenmelidir.
Saglik okuryazarligi, yalmzca bireylerin degil, ayn1 zamanda saglik
profesyonellerinin de vyeterliliklerini kapsayan bir alan olarak ele
alinmalidir (Balgik vd., 2014).

Arastirma bulgulari, saglik okuryazarligini gelistirmeye yonelik

politikalarin toplumun egitim, yas, ve cinsiyet farkliliklarimi géz oniinde
bulundurarak daha genis kapsamli ve hedef odakli bir sekilde diizenlenmesi
gerektigini ortaya koymaktadir. Literatiirde de belirtildigi lizere (Montazeri
vd., 2014; Tehrani, Rahmani ve Jafari, 2018), saglik okuryazarliginin
giiclendirilmesi, bireylerin sagliklarin1 koruma ve gelistirme kapasitelerini
artiracak, dolayisiyla toplum sagliginin genel seviyesini yiikseltecektir.
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OZET

Kiiltiirel farkliliklarin uluslararas1 pazarlama karmasi iizerindeki
etkisini incelemek amaciyla gergeklestirilen bu ¢alismada alan yazin taramasi
yontemiyle mevcut literatiirdeki ¢alismalar incelenerek 4P (Product, Price,
Place, Promotion) kapsaminda degerlendirilmistir. Kiiltiirtin {irtin, fiyat,
tutundurma ve dagitim bilesenlerine olan etkisi Orneklerle ele aliarak
firmalarin stratejilerini farkl kiiltiirel 6zelliklere sahip pazarlarda kiiltiirel
farkliliklar1 dikkate alarak olusturmalar1 gerektigi vurgulanmaktadir.

Kiltlir bireylerin yasam bigimleri, tutumlar1 ve algilar1 gibi birgok
unsuru etkilemektedir. Dolayisiyla iiriin tasarimi, fiyatlarin belirlenmesi,
reklam calismalart ve dagitim stratejileri iiriiniin pazarlanacagi kiiltiire
uyarlanmalidir. Uluslararast pazarlarda kiiltiirel 06zellikler gbéz Oniinde
bulundurularak  yapilan pazar arastirmalar1 igletmelerin  basariya
ulasabilmesinde kritik role sahiptir. Ornegin Nike ayakkabi firmasinin
“’Flaming air’’ modelinde bulunan alev logosunun Arapgadaki Allah yazisina
benzemesinden dolayr firma 38.000 ¢ift ayakkabisin1 piyasadan kaldirmak
zorunda kalmistir. Diger bir 6nek ise Chevrolet firmasinin Nova modeli ile
Ispanya’da karsilastig1 sorunlardir. Ingilizcede kelime anlami *’yildiz’* olan
bu sozciik Ispanyolca’da “’gitmez, yiiriimez’’ anlami tasidigi icin firma
pazarda basartya ulasamamis ve liriiniin ismini ‘’Caribe’’ olarak degistirmek
zorunda kalmustir.

Pazarlama karmas1 bilesenleri ile kiiltiir bilesenleri (Dil, din, estetik,
sosyal yap1 vb.) arasindaki iligkinin 6rnek olaylar tizerinden degerlendirildigi
bu calismada; kiiltiirel farkliliklarin g6z ardi edilmesinin firmalarin
basarisizlik riskini artirabilecegi ve uluslararasi pazarlarda basarili olmay1
hedefleyen firmalarin iiriin, fiyat, tutundurma ve dagitim stratejilerinin
kiiltiirel ozellikler dikkate alinarak gelistirilmesi gerektigi sonucuna
ulagilmustir.

Anahtar Kelimeler — Kiiltiirel farkliliklar, 4P, Pazarlama karmasi bilesenleri

GIRIS

Bulundugumuz doénem igerisinde firmalar her gegen giin kiiresellesmeye
uyum saglamak zorunda kalmaktadir (Kayapinar, 2017:110). Firmalar
uluslararasi pazarlarda tiriinlerini daha fazla miisteri ile bulusturmay1 ve pazar
paylarin1 artirmay1 hedeflemektedirler (Oztiirk, 2021:27) Tiiketicilerin ve
toplumun davranmisinda meydana gelen talep ve gereksinimlerindeki

degisimler, uluslararasi firmalarin tiiketici ihtiyaglarini karsilayabilmeleri i¢in
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dikkat etmesi ve uyum saglamasi gereken siireglerdir (Glirgiin, 2001:69; akt.,

Yoldas, 2006).

Kiltliriin tiiketici davraniglar1 iizerinde dogrudan etkisi (Saydan ve
Kanibir, 2007:78). Uluslararas1 pazarlarda yer almak isteyen firmalar i¢in en
onemli nokta, pazarlama karmalarini1 hedef pazara uyarlamaktir. Yani
uluslararas1 pazarda, pazarlama karmalarimi dogru yonetmek ve firma
planlamasima entegre edebilmek basarili olmay1 etkileyen en Onemli

faktdrlerden birisi olarak ifade edilmektedir (Oztiirk, 2021:34).

Cesitli iilkelerdeki isletmeleri ve tiiketicileri inceleyen arastirmacilar,
firmalarin basarisiz olma nedenlerinde en O©nemli faktoriin  kiiltiirel
farkliliklarin  olusturdugu problemlerden kaynaklandigini belirtmislerdir
(Phatak, 1998: Akt., Oztiirk, 2021:27). Ciinkii iilkeler arasindaki kiiltiirel
farkliliklar {irtin ve hizmetlerin tasarimi, fiyatlandirilmasi, dagitim ve
tutundurma stireclerini etkilemektedir. Bu sebeple uluslararasi pazarlamada;
iilkelerin gelenek ve gorenekleri, dil ve din gibi degerleri dikkat edilmesi
gereken Onemli faktorlerdendir (Saydan ve Kambir, 2007: 79). Kotler
(1988:97) bu siireci ‘’pazarlama tamamen bir farklilasma meselesidir ve bu
farkliliklart yok saymak pazarlamanin temelini de yok saymak olacaktir”

olarak ifade etmektedir (Oztiirk, 2021:27)

Uluslararas1 pazarlamada iriin, fiyat, tutundurma ve dagitim
bilesenlerinde yanlig stratejiler gelistirmenin firmalar i¢in olduk¢a olumsuz
sonuglar yarattig1 goriilmektedir. Firmalar hedef pazara yonelik ayrintili bir
pazar arastirmasi yaparak hedef pazarin Kkiiltirine uygun stratejiler
gelistirmelidir (Kayapinar, 2017:110). Bu baglamda uluslararasi pazarlarda
capraz kiiltiir aragtirmalar1 olduk¢a Onem tasimaktadir (Saydan ve
Kanibir:79). Ozetle uluslararasi pazarlarda basarili olmak igin hedef kitlenin
tim Ozelliklerinin belirlenerek buna uygun pazarlama ve tutundurma

stireclerinin  gelistirilmesi ve planlanmas1 gerekmektedir. Uluslararasi
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pazarlarda hedef kitle arastirmasinda en onemli etkenlerden birisi kiiltiirel

farkliliklardir (Oztiirk, 2021:29).

Literatiirde bu alanda yazilmis bir¢ok farkli ¢calisma bulunmaktadir. Oguz
(2011) galigmasinda kiiltiiriin toplumdan topluma degistigini belirtmektedir.
Toplumlarin sahip olduklan kiiltiir aligkanliklarinin bulundugumuz zaman
diliminin etkisiyle ve toplumlarin Ozellikleri ile farklilastigim ifade
etmektedir. Saydan ve Kanibir (2007) kiiltiirel farkliliklarin 6nemi, Odabag
2018 yilinda yaptig1 calismada tiiketici davramiglari tizerinden kiiltiirel
farkliliklar, Oztiirk (2021) ©6rneklerle pazarlamada kiiltiirel farkliliklar,
Topoglu (2020) kiiltiirel farkliliklarin pazarlama stratejilerine etkisini
degerlendiren ¢alismalar gergeklestirmislerdir. Giirler (2022) Tiirkiye-Iran
tizerinden, Serter (2019) Hindistan 6rnegi, Kural 2021 Cin tizerinden kiiltiirel
farkliliklarin ticarete etkisini incelemistir. Yapilan literatiir taramasinda
kiiltiirel farkliliklarin uluslararasi pazarlama karmasina etkisini ele alan bir
calismaya rastlanmamistir. Bu alanda calisma yapan akademisyenler ve
uluslararas1 alanda faaliyet gosteren isletmeler icin pazarlama karmasi
elemanlarinin her birine kiiltiirel faktorlerin etkilerinin degerlendirildigi ve

orneklerle agiklandig1 bir calismanin yol gosterici olacag diisiiniilmektedir.

Bu ¢aligmanin amaci kiiltiir bilesenleri ve pazarlama karmasi bilesenleri
arasindaki iligkinin incelenmesi ve kiiltiir bilesenlerinin pazarlama karmasi
bilesenlerine etkisinin 6rnek olaylar iizerinden degerlendirilmesidir. Bu amag
kapsaminda alan yazin taramasi yapilarak farkli ¢aligmalardaki Grnekler
pazarlama karmasi bilesenleri ve kiiltiir bilesenleri agisindan gruplandirilarak

degerlendirilmistir.
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1. KAVRAMSAL CERCEVE

1.1 Kiltiir Kavrami

Kiiltiir, bireyin elde ettigi bilgiler, inanglar, etik degerler, sanat, gelenek,
normlar, aligkanliklar vb. parcalarin birlesimiyle olusmaktadir ve insan
davranislart tizerinde belirgin ya da belirsiz, dolayli ya da dogrudan, uzun veya
kisa siireli etkilere sahip olmaktadir (Aktuglu ve Eginli, 2010:171). Kisaca
kiiltiir, bir insan toplulugunun yasamini nasil siirdiirdiigiiyle ilgilidir. Yasam
bicimi, giinliik hayatta bireylerden beklenen tutum ve davranislar, kabul géren
yargilar, normlar ve degerler gibi unsurlar, kiiltiiriin olusumunda temel
taglardir. Bu temel taslarin birlesimiyle meydana gelen kiiltiir olgusu, farkli
cografyalarda ¢esitlilik gosterir ve onemli farkliliklar barindirir (Topoglu,

2020:6).

Kiiltlir insan yagaminin her alaninda etkili olmakta ve toplumsal yasay1s
tarzlar; dil, din, egitim, aile gibi faktorlerin etkisiyle sekillenmektedir.
Kiiltiiriin dinamik bir yapida olmasi ve zaman igerisinde degisim gostermesi
en 6nemli 6zelligidir. Diinya tizerindeki kiiltiirlerin higbiri duragan degildir;
her biri gorece olarak yavas ya da hizli bir degisim siireci igerisindedir
(Oztiirk, 2006:133). Bunun yani sira kiiltiir toplumsal bir olgudur, bireyler
icinde bulunduklari toplumun kiiltiriinden ayrilamazlar ve bundan ayri

diistiniilemezler (Terkan, 2011:302).
2.2 Kiiltiirel Farkliliklar

Kiiltiirlerin disaridan bakildiginda kolayca fark edilmeyen ve onlar1 diger
kiiltiirlerden ayiran ozellikleri bulunmaktadir. Ciink{i kiltiir; insanlarin
yasami, dini, politik durumu, ekonomileri ve sosyal g¢evresi, aile yapisi,
egitimi, cografyasi, tarihi gibi pek ¢ok faktdrden olugsmaktadir (Sigr1 ve Tigls,
2006:329). Ayrica, kiiltiirler, kendilerine has &zellikler, degerler ve ulusal

kiiltiir boyutlarmma gore siniflandirilmaktadir. Uluslararasi pazarlama
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caligmalari, tlkeleri birbirinden ayiran; iletisim, yeme i¢me aliskanliklari,
tutum, degerler, inanglar, ¢alisma tarzlar1 gibi kiiltiirel 6zelliklerde farkliliklar

oldugunu gostermektedir (Harris ve Moran, 2010:190-195).

Kiltliir farkliliklari, artan etkilesim ve rekabet nedeniyle &zellikle
uluslararas1 pazarlarda Onem tasimaktadir. Kiiltlirler arasi farklilagma
firmalarn iiriin ve hizmet pazarlama stratejilerini dogrudan etkilemektedir
(Saydan ve Kanibir, 2007: 78). Uluslararasi pazarlarda kiiltiirler arasindaki
farklilasmay1 dikkate alarak strateji olusturmak, uluslararasi faaliyette
bulunan firmalarin bagariya ulagsmasinda Onemli bir faktér olarak
degerlendirilmektedir (Aktuglu ve Eginli, 2010:168). Global pazarlama
anlayis1 ile hareket ederek tiim toplumlarm aynmi tat ve isteklere sahip
oldugunu diisiinmek ve ayn1 6l¢iide korku, begeni, heyecan, eglenceye ihtiyag
duyduklarin1 diigiinmek olumsuz sonuglara neden olabilmektedir. Kiiltiir,
bireylerin hayatinda her alanda oldugu gibi iiriin ve hizmet tercihlerinde de
Oonemli bir yere sahiptir. Brezilya, Fransa, Hindistan ve Amerika’da yer alan
tilkketiciler ayni ihtiyaglara sahip olsalar bile bu ihtiyaclarin karsilanmasi

siirecinde farkliliklar goriilmektedir (Miieller, 1987:51-52).

Insanlar ve tiiketim kaliplar1 genellikle birbirine benzerlik gosterse de
uluslararasi pazarlarin en zor faktorlerinden birisi tiiketicilerin tercih, tutum
ve davraniglarinin belirlenmesidir (Saydan ve Kanibir, 2007: 79). Kiiltiiriin
tilketici davraniglarini etkileyen unsurlari; inanglar, gelenekler, degerler ve

Ogrenilmis davraniglar olarak tanimlanabilir (Saydan ve Kanibir, 2007:78).

I¢ ve dis pazarlarda kiiltiir degisimleri incelenerek gerekli operasyon
stirecleri belirlenebilmekte ve en uygun iiriin ve hizmet tasarimlarn
uygulanabilmektedir (Saydan ve Kanmibir, 2007: 79). Kiiltiirel farkliliklari
ortaya cikaran temel faktorler dil, din, teknoloji, sosyal yapi, egitim, estetik,

deger ve tutumlar olarak siralanmaktadir (Ozsoy, 2018:40).
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Dil

Dil, kiiltiirel baglarin ve kiiltiiriin devam ettirilmesi ve iletilmesi icin
kullanillan onemli bir aractir ve kiiltiirlere ait degerleri ve Ozellikleri
yansitmaktadir. Pazarlama aragtirmasindan, marka isimlerine, reklamlardan
paketlemeye kadar bir¢ok pazarlama siireci dil ile baglantilidir. Uluslararasi
pazarlarda faaliyet gosteren firmalarin hedef {ilkelerin dilini 6grenmesi ve

siireclerini buna gore planlamasi ¢ok énemlidir (Ozsoy, 2018:40)
Din

Din, toplumlarin yeme-i¢gme aligkanliklarini, barinma, kiyafet gibi temel
gereksinimlerini, ibadet ve dua etme bigimlerini, toplumlarin G&nemli
degerlerini, kisilerin ve toplumlarin davraniglarii onemli 6lciide etkileyen
onemli bir olgudur (Tanriverdi, 2018:598). Ge¢misten giiniimiize kadar var
olan din olgusu tarih boyunca kiiltiir ile temas iginde olmustur (Beyers,

2017:1).

Din, toplumlarin kiiltiirlerini 6nemli dl¢iide etkilemektedir (Hiiseyinov,
2015:692). Yani kiiltiiriin en 6nemli faktorlerinden birisi toplumlarin dini ve
inanglaridir. Pazarlama yoneticileri iirin ve tutundurma stratejileri
olustururken hedef pazarin din ve inanglarma dikkat etmelidir (Oztiirk,

2021:30).
Teknoloji

Kiiltiir ve teknoloji yakindan iligkilidir. Toplumlarin talebini, talep edilen
mamullerin kalitesini, hizmet ve mallarm iiretim ve dagitim araclarim

etkileyen temel faktor o toplumun teknoloji diizeyidir (Ozsoy, 2018:40).

Pazarda hizla degisime neden olan en Onemli faktorlerden birisi
teknolojidir. Hizla degisen teknolojik ¢evre, firmalara yeni firsatlar ve pazarlar

yaratirken {irlinlerin yasam omriinii kisaltmaktadir. Bu siiregte ancak hizla
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degisen teknolojileri takip ederek stratejilerini ve pazarlama karmalarini
gelistiren firmalar basarili olabilmektedir (Nasir :119). Kisaca, gliniimiizde
kiiresel rekabet, dogal kaynaklarin ve ucuz is giicliniin kullanimi ile degil,
teknolojik gelismeler ve inovatif triinler ile gergeklesmektedir. Bu sebeple
isletmelerin, miisterilerin ihtiyag ve beklentilerini takip edebilmek icin
teknolojiden yararlanmasi gerekmektedir. Ayrica hedef pazarin bulundugu
kiiltiiriin teknolojik gelismislik diizeyine uygun iiriin ve hizmetlerin sunulmasi
gerekmektedir. Bu sebeple uluslararasi pazarlarda faaliyet gosteren isletmeler
hedef pazarin teknolojik alt yapisini detayli olarak analiz etmelidir (Giilmez,

2018:82).
Sosyal Yapt

Uluslararasi ticarette sosyal yapida olusan farkliliklarin etkisi oldukca
Oonem tasimaktadir. Sosyal yapiin hedef pazarin davraniglart ve tiiketim
aliskanliklar1 iizerinde oldukc¢a biiyiik etkisi bulunmaktadir. Hedef pazarin
kiiltiirel ve sosyal acidan benzerlik gdstermesi isletmenin pazarda kabul
gormesine olumlu katki saglamaktadir. Kiiltiirel ve sosyal agidan farkliliklarin
artmasi ise isletmenin hedef pazardaki basarisi i¢in risk olusturmaktadir

(Topoglu, 2020:85).
Egitim

Pazarlama arastirmas siirecinde hedef iilkenin egitim seviyesine uygun
stratejiler gelistirilmesi gerekmektedir (Giirler, 2022:12). Ornegin, firmalarin
faaliyet gosterecegi pazarda egitim seviyesi diisiikse personelini kendi
iilkesinden ya da dig kaynaklardan temin etmesi gerekmektedir. Ayrica hedef
iilkenin egitim seviyesinin diisiik olmasi reklamlarin ve {iriin paketlerinin daha
anlasilir ve basit tasarlanmasim gerektirmektedir (Odiil, 2008:84).
Isletmelerin egitim seviyesi yiiksek toplumlar i¢in hazirladigi reklamlar,
egitim seviyesi diisiik toplumlarda anlasilamayabilir (Kneller, Tezcan,

2019:263). Ogzellikle kullanimi nispeten zor olan teknolojik {iriinlerin
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pazarlanabilmesi i¢in tiiketicilerin belli bir egitim seviyesinde olmasi beklenir.
Hedef kitlenin okur-yazarlik seviyesi diisiikkse reklamlarin ve ambalaj
iizerindeki etiketlerin ona gdre diizenlenmesi gerekmektedir. Yazili talimatlar
iceren veya karmasik iiriinler hedef pazara gore uyarlanmalidir (Ozsoy,
2018:41).

Estetik

Bir tasarimin olusumunda ve niteliklerinin tanimlanmasinda 6nemli olan
estetik; renk, denge, estetik ve desen gibi unsurlardan olusan bir anlayistir.
Tim toplumlarin kendine ait bir kiiltiir ve bu kiiltiirlerin ise kendine 6zgii
giizellik anlayiglar1 vardir (Bulduker, 2020:24). Yani her kiiltiir kendi
icerisinde giizellik, lezzet gibi ortak duyular barindirmaktadir ve bunlar
estetigin konusunu olusturmaktadir. Kiiltiirel farkliliklara dikkat eden bir
firma farkl kiiltiirler igerisinde iiriinlerinin seklinin, renginin, etiketinin ve
paket iizerindeki resimlerin nasil degerlendirildigine dikkat etmelidir. Bir
iilkede ¢ekici veya lezzetli olan basariya ulasmig bir {irlin baska bir iilkede

aym1 etkiyi gdstermeyebilir (Ozsoy, 2018:41).

Uluslararas1 pazarlamada faaliyet goésteren firmalar toplumlarin sahip
oldugu zevkleri inceleyerek onlar1 kullanmalidirlar. Ornegin reklam ve
tanitimlarda toplumun miizik tercihleri belirlenerek ona gore planlama
yapilmast gerekmektedir (Odiil, 2008:83). Toplumlarin renk konusunda
estetik zevklerinin dikkate alinmasi1 gerekmektedir. Pembe bat1 kiiltiirlerinde
askin sembolii olarak ifade edilirken Belgika’da erkek ¢ocuklar1 gagrigtiran bir
renktir. Pek ¢cok toplumda erkegi mavi renk sembolize ederken Belgika’daki
bu durum pazarlama anlayisinda dezavantaja sebep olabilmektedir (Bardakei,

2012:84).
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Deger ve Tutumlar

Toplum {yelerinin belli durumlar1 digerlerine tercih etme yonelimi
degerler olarak ifade edilmektedir (Hofstede ve Minkov, 2010:9). Her
kiiltiiriin kendine ait deger yargilar gelenek ve gorenekleri bulunmaktadir.
Bireylerin birbirilerine karsi olan davranislari, kisilerin onlara karsi olan
beklentileri, tepkileri, problem c¢6zme yontemleri Kkiiltiirlerin etkisiyle

sekillenmektedir (Ozsoy, 2018:41).

Bireylere veya olaylara karsi davranig, duygu ve inanglari agiklayan
tutumlar, cogunlukla i¢inde yasanilan toplumdaki yetistirilme ve tecriibelerle
sekillenir. Uluslararas1 pazarlamada firmalarin hedef pazarin degerlerini ve
tutumlarini iyi analiz etmesi olduk¢a 6nem tagimaktadir (Can, 2017:235; Akt.,

Giirler, 2022:10-11).
2.3 Pazarlama ve Uluslararas: Pazarlama Kavrami

Literatiirde pazarlama ilgili pek ¢ok tanim bulunmaktadir ancak bunlardan
genel kabul goéreni American Marketing Association”nin yapmis oldugu
tanimdir. Bu tanima gdre pazarlama; firmalarin miisteriler, ortaklar ve
toplumlar icin degeri olan tekliflerin olusturulmasi ve sunulmasi, miisterilerle
temasa gecilmesi, yaratilan degerin miisteri ile bulusturulmasi ve ticaretin
yapilmasini saglamak icin yiiriitiilen siireclerin ve faaliyetlerin tamamidir
(American Marketing Association, 2007). Tanimda ifade edildigi gibi,
pazarlama alici ile satic1 arasindaki takas siirecidir. Bu siiregte tiiketicilerin
istek ve ihtiyaglarina uygun mal ve hizmetler iiretilmesi, istenilen zaman ve
mekanda uygun fiyatl olarak miisteriye ulastirilmasi pazarlama faaliyetlerinin
temel amacidir. Bagka bir ifade ile tiiketiciler i¢in deger yaratmak ve onlarin

begenisi kazanmak bu siirecin temel amacidir (Giillild, 2012:7).

Pazarlama stratejileri olusturulurken isletmeler, miisterilerin istek ve

ihtiyaglarin1 belirleyip bu ihtiyaclar1 karsilayacak deger yarattiklarinda,
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miisteri sadakati olusturabilir ve bu sayede miisterileri ile uzun dénemli
iligkiler kurarak yasam boyu deger elde edebilirler. Rakip firmalara kiyasla
istiin degerler sunmak, miisteriler ile uzun stireli iliskiler kurmak, sadik
misteri kitleleri olusturmak icin 6n kosul olarak degerlendirilmektedir

(Nasir:10).

Her gecen giin artan kiiresellesme trendleri firmalarin yerel pazarlarin
yani sira dig pazarlarda da faaliyet gostermelerini gerektirmektedir. Bunun
sonucunda pazarlamanin dnemi ve faaliyet alan1 biiylimekte ve firmalarin
pazarlama siireglerini uluslararasi pazarlama siireglerine entegre etmeleri
gerekmektedir. Buna bagli olarak uluslararasi pazarlama her gegen giin
Onemini artirmaktadir (Kaya, 2023:3). Uluslararasi pazarlama isletmelerin
tiriin ve hizmetlerini kar elde etmek amaciyla birden fazla {ilkede tiiketici ve
kullanicilara sunmasi ve pazarlama karmasini buna goére programlamasidir

(Oztiirk, 2021:27).

Cateora uluslararasi pazarlamay1 “Bir firmanin birden fazla tiiketici ya da
kullanicilara yonelik {irlin ve hizmetlerin akigin1  yoneten isletme
faaliyetlerinin yiiriitilmesidir” seklinde tanimlamistir. Cateora uluslararasi
pazarlamanin diger disiplinlerle arasindaki farki, uluslararasi pazarlama
siireglerinde yasanilan karmasiklik ve cesitlilikler olarak ifade etmistir.
Terpstra (1993) da uluslararasi karmagsikliga deginirken, Keegan (1989) yerel
ve kiiresel pazarlama siireclerini birbirinden ayri1 olarak degerlendirerek ikisi
arasindaki farkin ulusal ¢evre faktorleri ve sirketlerin dis pazarlardaki orgiit
yapilarinda ve stratejilerindeki farkliliklardan olustugunu ifade etmektedir
(Bozbay, 2016: 7) Kahler ve Kramer ise uluslararasi pazarlamanin daha
kapsamli oldugunu ifade ederek, iiriin veya hizmetlerin ulusal smirlar
asilmadan birden fazla iilkeye ihra¢ ederek pazarlama faaliyetlerinin birden

fazla tilkede yiiriitiilmesi olarak ifade etmektedir (Hiiseynov, 2015:692).
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Uluslararas1 pazarlama kisaca; tiiketicilerin istek ve ihtiyaglarinin
belirlenmesi, firmaya {istiinliik saglayacak iiriin veya hizmet farklilastirmalar1
yapilmast, bu iirlin ve hizmetlerin tanitilmasi ve dis pazara giris yontemleri
kullanarak uluslararas1 alanda degisim yapilmasi olarak tanimlanmaktadir
(Bozbay, 2016:26). Uluslararast pazarlamada belirlenen hedef pazarin
ekonomik, demografik, politik, cografi 6zelliklerine gdre iiriin ve hizmetler
tasarlanir. Pazarlama disiplini evrensel olsa da her iilkenin miisteri tercihleri,
dagitim kanallar1 ve iletisim araglar1 farklilik géstermektedir. Bu nedenle bir
iilkede uygulanan pazarlama stratejisi diger bir iilkede basarili olmayabilir

(Ulas, 2018:35).
2.4 Uluslararast Pazarlama Karmasi (4P)

Pazarlama karmasi firmalarin uzun ve kisa vadeli strateji ve taktiklerini
uygulamak i¢in kullandigi, misterilerin talep ve beklentilerine gore
yoneticilerin {iriin yapilandirma ve karar verme siireclerini olusturan bir
kavramsal ¢ergeve olarak tanmimlanmaktadir (Isoraite, 2016:25-37). Bu
pazarlama araglar1 “’Product, Price, Promotion, Place” pazarlamanin 4P’si

olarak adlandirilmaktadir (Riaz ve Tanveer, 2012:42).

Pazarlama karmasi isletmelerin karlilik, pazar paylar1 ve satis hacimleri
gibi konularda hedeflerine ulagmalari i¢in en uygun kombinasyonu
onermektedir (Karaca, 2016:8). Bunun yan1 sira uluslararasi pazara girmeye
karar vermis isletmelerin firma performansini saglamak i¢in gereken temel
unsur, isletme miidiirlerinin pazarlama karmasi bilesenlerini uygulayabilme
becerisi ile alakalidir. Kisaca isletmelerin uluslararasi pazarda basarili olmasi
gelistirilmis pazarlama karmasi stratejilerinin dogru uygulanabilmesi ile
mimkiin olmaktadir (Saglam ve Pirtini, 2019:435). Uluslararas1 pazarda,
firmanin mevcut durumu ve hedefleri {irlin, fiyat, tutundurma ve dagitim

bilesenlerinin hangi oranda kullanilacagim1 degistirmektedir. Bu sebeple
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firmalarin kendileri i¢in en uygun ve etkili olan stratejileri gelistirmesinde

faydali olmaktadir (Kotler, 2000:14).
Uriin

Pazarlama karmasimin temel unsuru olan iiriin tiiketicilerin sahip olmak
amaciyla 6deme yapmaya hazir oldugu hizmet veya somut mallar olarak ifade
edilmektedir (Singh, 2012:41). Dolayisiyla igletmelerin pazarlama karmasi
gelistiritken aldiklar1 kararlarin en basinda {irtin kararlar1 gelmektedir
(Karaémerlioglu, 2017:32). Tiiketicilerin ihtiyaclar1 hizmet veya bir mal
olabilmektedir. Gida iiriinleri, elektronik esyalar, giyim iiriinleri vb. gibi somut
iirlinler mal; bankacilik, ulasim, sigorta vb. somut iiriinler ise hizmet olarak

ifade edilmektedir (Altinisik vd. 2001:130-131; Akt. Oztiirk, 2009:76).

Glinlimiiz pazarlama anlayiginda, firmalarin {riinlerinden ¢ok
misterilerin istek ve ihtiyaclarma bakilmaktadir. Tiketiciler agisindan
mamullerin temel amaci, sorunlara ¢Oziim {iretmesi ve ihtiyaglar
karsilamasidir. Dolayisiyla pazarlamanin temel amaci; iiriin, mal ve
hizmetlerle tiiketicilerinin sorunlarina ¢6ziim yaratmaktir (Evren, 2007:47).
Kisaca iriiniin pazardaki basarisimi etkileyen en onemli unsurlardan biri
miisterinin Uriinii aldiginda elde edecegini diisiindiigli somut veya soyut
faydadir. Bu nedenle firmalar yarattiklar1 {irlin ve hizmetin mevcut
alternatiflerden daha iyi deger saglamasina odaklanmalidir (Solomon,

Marshall ve Stuart, 2009).
Fiyat

Pazarlama yonetiminde 6nemli unsurlardan biri olarak ifade edilen fiyat,
bir Girlin veya hizmetin karsiligin1 olusturan deger olarak tanimlanmaktadir.
Tiiketici tercihlerini etkileyen en 6nemli faktorlerden birisi fiyattir (Riaz ve
Tanveer, 2012:45). Yoneticiler pazara sunacag: lirliniin fiyatin1 belirlerken pek

cok faktorii dikkate almaktadir. Cevre kosullari, teknoloji, pazarlar, {iriiniin
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maliyeti, satig hacmi, nakit akigi gibi pek c¢ok faktdr bu siirecte etkili
olmaktadir (Giilkan, 2010:91). Bunun yani sira talep miktari, rakip firmalarin
belirledigi fiyatlar, hedef kitlenin 6deme giicii gibi faktorler bu siireg
yonetiminde dikkat edilmesi gereken unsurlardir (Thabit ve Raewf,

2018:103).

Firmanin karliligina olan etkisi ve iirline duyulan ihtiya¢ nedeniyle
fiyatlandirma siireci ¢ok onemli bir rol oynamaktadir (Singh, 2012:41). Fiyat,
pazarlama bilesenlerinden gelir katkisi saglayan tek bilesendir ve iiriin,
reklam, dagitim faaliyetleri bu gelir kaynaginin artmasinda veya azalmasinda
etkilidir. Bu sebeple isletmeler {iriin fiyat1 belirlerken pazarlama karmasinin
diger elemanlarin1 da géz Oniinde bulundurmalidir. Tiim isletmeler pazarda
ulagsmak istedikleri hedeflerine ve fiyatlandirma amaglarina gore stratejiler
olusturmaktadir (Giilkan, 2010:92). Bunun yani sira igletmelerin iiriin veya
hizmetler i¢in belirlemis oldugu fiyat, talep miktarim1 ciddi oranda
etkilemektedir Bir {iriin ne kadar iyi olsa da dogru fiyatlandirilmadig: siirece

islevlerini yerine getirememektedir (Evren, 2007: 63).
Tutundurma

Bir isletmenin mal ve hizmetlerine olan talebi artirma siireci tutundurma
olarak adlandirilmaktadir. Cokuluslu isletmeler, iiriin ve hizmetlerini kisisel
satig ve reklam politikalar1 kullanarak tanitmaktadirlar (Kayapinar, 2017:113).
Tutundurma, isletmelerin pazara sundugu iiriin veya hizmetlerin hedef kitlede
olumlu bir imaj olusturacak sekilde tanitilmasi, ikna edilmesi ve onlara
pazarlanan {iriin veya hizmetlerin hatirlatilmasi gibi pazarlama faaliyetlerini
icerisinde barindirmaktadir (Albadi, 2018:4). Jobber pazarlama karmasi
bilesenlerinden olan tutundurmay1 yedi grupta incelemektedir. Bu gruplar;
kisisel satig, reklam, online pazarlama, duyurum, dogrudan pazarlama, fuarlar
ve sergilere katilim ve satig gelistirme siiregleri olarak siralanmaktadir

(Kayapnar, 2017:113).
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Tutundurma karmasini olusturan faaliyetler; satis gelistirme, reklam,
halkla iliskiler, kisisel satis ve dogrudan pazarlama stratejileri olarak ifade
edilmektedir (Oztiirk, 2009:133). Bu faaliyetler dogrultusunda tiiketicilerin
iirtin hakkinda olusan fiyat, satig yeri, iirlinlin bicimi ve kendilerine hitap edip
etmedigi gibi bilgiler toplanarak tiiketicilerin satin alma davranislarini 6lgmek
amactyla kullanilir. Tutundurma stratejileri miisterilerin  satin  alma
davranislar1 dogrultusunda, miisterileri iiriine ¢ekmek amaciyla yapilan her

tiirli faaliyetlerdir (Gtilkan, 2010:95)

Uriinler hakkindaki bilgi transferi ve ikna siireglerini igerisinde barindiran
tutundurma, firmalarin uluslararasi alanda taninmalarini ve daha iyi bir imaj
olusturmalar1 a¢isindan Onemlidir. Olumlu bir firma imaji yaratmak ise
isletmelerin uluslararas1 pazarlarda basarili olabilmesi ve siirekliligini

saglayabilmeleri i¢in oldukga biiyiik 6neme sahiptir (Kayapinar, 2017:113).

Mucuk (2007), tutundurmayi, firmalarin iirettigi iirlin veya hizmetlerin
tilketicilere tanitilmasi, firmanin biiylimesini ve siirdiiriilebilir olmasim

saglayan siirecler olarak ifade edilmektedir (Mucuk, 2017):
Dagitim

Dagitim, iiretilen bir malin tiiketiciye ulasana kadar gerceklesen tiim
faaliyet ve siiregleri kapsamaktadir. Yani dagitim {iretim ile tiiketim arasindaki
baglant1 yoludur (Kotler, 1999:146). isletmeler tiiketicilere ulagmak igin
online satis, telefon ile tanitim ve kendisine ait magazalar gibi dogrudan satis
kanallar1 kullanabilecegi gibi perakendeci, satis acenteleri, distribiitorler gibi
dolayli satis kanallar1 da kullanabilmektedir ve bunlara gére markalagsma

stratejileri gelistirmektedirler (Riaz ve Tanveer, 2012:46).

Dagitim kanalinin secimi iiretici i¢in kritik dneme sahip kararlardan bir
tanesidir, tirtinlerin dogru zamanda, dogru yere ve en az maliyetle ulagmasi

icin treticinin dogru planlama ve stratejiler kullanmasi gerekir (Mucuk,
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2007:29). Bir firma mallarim tiiketiciye ulastirma siirecinde sikint1 yasiyorsa,
iirlinlerinin  kaliteli olmas1 fiyatlarinin uygun olmast ve tutundurma
faaliyetlerini dogru yiiriitmesinin pek bir énemi kalmamaktadir (Oztiirk,
2009:182). Tiiketicilerle bulusturulmak tizere iiretilen iiriinlerin tiiketicilerin
rahatca ulagabilecegi uygun yerlerde bulundurulmasi gerekmektedir (Thabit
ve Raewf, 2018:104).

2. KULTUR VE ULUSLARARASI PAZARLAMA KARMASI
ILISKiSI

Isletmeler rekabette avantaj elde etmek, siirekli degisen ¢evre kosullarina
uyum saglamak ve pazarda siirekliliklerini saglamak i¢in faaliyet gosterilen
pazarda uygun {iriinii tasarlamali, iiretmeli, uygun fiyatlar belirlemeli, dogru
dagitim kanallar1 kullanmali ve dogru tutundurma ydntemlerini kullanarak
biitiinciil stratejiler tiretmelidir. Bunun yani sira isletmelerin gerceklestirmis
oldugu ihracat faaliyetlerinin basarisi pazarlama karmasi stratejilerinin
yoneticiler tarafindan dogru yonetilmesiyle alakalidir (Siirer ve Mutlu,

2012:28).
Kiiltiirel Farkhiliklarin Uriin Bilesenine Etkisi

Toplumlarin dini degerleri icerisinde bulunan kutsal kabul ettikleri yazi
veya semboller sirketlerin pazara sunduklari {iriinlerin tasariminda, iceriginde
ve dzelliklerinde en gok etkili olan faktdrlerden biridir. Ornegin Nike ayakkabi
firmasinin “’Flaming air” modelinde bulunan alev logosunun Arapgadaki
Allah yazisina benzemesinden dolayr firma 38.000 ¢ift ayakkabisini
piyasadan kaldirmak zorunda kalmistir (Catak, 2020:10). Din faktoriiniin
iirlin veya hizmetlere etkisini gosteren bir diger 6rnek ise Misliiman iilkelere
gonderilen kesilmis hayvanlarin islami sartlara uygun kesildigini gdsteren
helal kesim sertifikasinin bulunmasi gerektigidir. Benzer olarak bazi iilkelerde

ise belli iiriinlere kars1 kisitlamalar bulunmaktadir. Ozellikle Islam iilkelerinde
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alkollii icecekler ve igerisinde domuz eti, yag1 gibi katkilar bulunan besinler,
Hindistan’da ise kutsal kabul edilen inek etini kullanmak veya pazarlamak
toplumun inan¢ degerlerine aykir1 oldugu i¢in baz1 kisitlamalarla
karsilasmaktadir (Erkesim, 2021:12). Bu nedenle Mc Donald’s Firmas1 Big
Mac burger yerine koyun etinin kullanildigit Mihrace Mac burger ile pazara

girmistir (Kural, 2021:17).

Firmalar kisitlamalara kars1 yeni stratejiler gelistirerek hedef pazarlarda
satis gerceklestirmeyi amaclamaktadir. Ornegin alkol kullanimi pek ¢ok dinde
haram oldugu icin Efes Pilsen firmast bu toplumlarda satiglarin
stirdiirebilmek icin alkolsiiz biralar {ireterek piyasada yer edinmistir
(Bardake1, 2012:55). Dort rakami ve katlar1 Japon toplumunda ugursuz kabul
edildiginden pek cok iiriin besli olarak satilmaktadir (Oztiirk, 2021:30).
Ispanya’daki tiiketiciler evlerinde daha kiiciik buzdolaplar1 tercih ettigi igin
Coca Cola firmasi iki litrelik {iriinlerini pazardan kaldirmistir (Saydan ve

Kanibir, 2007:85).
Kiiltiirel Farkliliklarin Fiyat Bilesenine Etkisi

Kiiltiirel etkiler toplumlarin satin alma davranmiglarinda ve fiyat
algilarinda cesitli farkliliklara sebep olmaktadir. Ornegin Tiirkiye’de
tilkketicilerin genellikle satin alacaklar {iriin veya hizmetlere 6deme yaparken
daha uygun fiyath {iriin veya hizmetleri tercih etme egilimi gosterdikleri
goriilmektedir. Dolayisiyla isletmeler fiyatlandirma politikalarinda daha
uygun fiyatlh ve misteriyi memnun edebilecek sekilde stratejiler
gelistirmelidirler. Bunun aksine bazi toplumlarda ise belli markalara ait
iiriinler statii sembolil olarak degerlendirildigi i¢in tiiketicilerin bu {irlinlere
sahip olmak i¢in daha yiiksek {icretler 6demeye istekli olduklar1 goriilmektedir

(Odabas, 2018:105).

Kiiltiirel etkilerin yani sira devlet kisitlamalari1 da toplumlarin aligveris

aliskanliklarna ve firmalarin planlamalaria etki etmektedir. Ornegin Cin’de
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e-ticaret ortaminda yapilan aligverisler icin ABD’de bulunan ¢esitli 6deme
yontemlerine karsi kisitlamalar bulunmaktadir. Amerika merkezli pek cok
online aligveris ortaminda siklikla kredi karti ile aligveris imkan1 saglanirken,
Cin’de ise e-ticaret ortaminda nakit harcamalarla verilen siparisler dikkat
cekmektedir. Bu durum Cin’de nakit odakli bir aligveris tutumu sergilendigini
ifade eder ve bunun sonucunda pek cok e-ticaret sirketi Cin’de magazalar
araciligryla hizmet vermektedir (Bin, vd. 2003:4). Ayrica Japon toplumunda
dort rakamina karsi olan inanca benzer bir 6rnek ise Cinliler de goriilmektedir.
250 sayis1 bu toplumda lanetleyici ve zihinsel bozukluk olarak goriildiigii i¢in
fiyatlandirmada genellikle 248 veya 258’1 kullanmay1 tercih ederler (Yang ve
Gu, 2005:235; Akt., Kural, 2021:84).

Toplumlarin sahip olduklart inang, din ve degerleri de fiyatlandirmada
etkili olan bir diger etmendir. Dinlerde 6nemli bir yeri bulunan dini bayramlar
kiiltiirlere gore farkli anlamlar tasimaktadir ve farkli sekilde kutlanmaktadir
(Czinkota ve Ronkainen, 2007). Dini bayramlarda tiiketiciler, o bayram
donemine uygun iiriinlere genellikle daha fazla talep gostermekte ve
normalden daha fazla 6deme yapabilmektedirler. Bu durum firmalara,
iirlinlerini bayram sezonlar1 veya tatil sezonlar1 gibi donemlerde farkl sekilde
fiyatlandirmas1 ve bu donemlerden faydalanmasi icin firsat yaratmaktadir

(Milenkovic, 2009; Akt., Odongo, 2012:62).

Toplumlarin okuryazarlik oranlar1 ve egitim seviyeleri de isletmelerin
fiyatlandirma kararlarinda etkili olmaktadir. Toplumlarin ekonomik kalkinma
durumu egitim seviyeleri ile baglantilidir (Keillor, 2007; Akt., Odongo,
2012:62). Egitim seviyesi diigiikk toplumlarda gelir diizeyleri ve piyasadaki
nakit akisinin yavas oldugu dikkate alinarak fiyatlandirma planlamasi
yapilmast gerekmektedir (Sarangapani, 2010). Egitim seviyesi yiiksek
toplumlarda ise isletmeler, miisterilerin fiyata daha duyarhi oldugunu
diistinerek  tiiketicilerin ~ katlandigi  diger  maliyetleri  azaltmay1

hedeflemektedirler (Pecotich ve Shultz, 2006).
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Kiiltiirel Farkliliklarin Tutundurma Bilesenine Etkisi

Isletmeler satiglarin1 ve marka bilinirligini artirmak amactyla yaptigi
tutundurma faaliyetlerinde kiiltiirel farklilik ve degisimlere uyum saglayarak
pazarda siirdiiriilebilirlik ve kalicilik elde edebilmektedirler. 2000 yilindan
sonra satig rakamlarinda goriilen azalma sebebiyle Coca Cola firmas1 yerel
pazarlara yonelmistir ve reklam kampanyalarini toplumlarmn kiiltiirlerine
uyarlamaya baslamistir. Uriinlerde standartlasma stratejisini durdurarak, yerel
pazarlara yonelik ¢aligmalarin basar1 i¢in 6nemli oldugunu vurgulayan sirket
CEO’su diinyanin pek ¢ok kentinde arastirma, gelistirme, paketleme, iiriin
satig1 gibi konularda farkli kiiltlirden insanlarla calisabilecekleri pek g¢ok
inovasyon merkezinin agildigin ifade etmistir (Moojj ve Hofstede, 2002:61-

69).

Firmalarin farkl kiiltiirler icin uyguladig1 tutundurma faaliyetlerinde de
toplumlarin renk ve sekil algilari 6nem arz etmektedir. Ornegin Cin
kiiltiirinde mavi renk olimii temsil ettigi i¢in bu pazarda mavi ambalajl
iiriinler hos karsilanmamaktadir (Kural, 2021:15). Islam toplumlarinda yesil
renk ilgi goriirken, Fransa, isve¢ ve Hollanda’da bu renk kozmetik {iriinlerini
cagristirmaktadir. Bunun yani sira farkl kiiltiirlerde nesnelere ve sembollere
yiiklenen anlamlarda da farkliliklar gériillmektedir. Giines gozIiigii tireticisi bir
firma Tayland’da piyasaya silirdigi triinlerin reklaminda giines gozligi
takmig sevimli hayvan figiirlerini kullanmistir. Ancak Taylandlilar hayvanlari
daha diisiik seviyede varliklar olarak nitelendirdikleri i¢in onlarin iizerinde

gordiikleri tirlinleri kullanmak istememislerdir (Catak, 2020:10)

Kiiltiirel farkliliklarin tutundurma iizerindeki etkisinin en Onemli
faktorlerinden biri dil farkliliklarindan ortaya ¢ikan problemlerdir. Pazarlama
literatiiriinde sik¢a karsilagilan 6rneklerden birisi Chevrolet firmasinin Nova
modeli ile Ispanya’da karsilastigi sorunlardir. ingilizcede kelime anlami

“yildiz” olan bu sdzciik Ispanyolca’da “’gitmez, yiiriimez” anlami tasidig1
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icin firma pazarda basariya ulasamamig ve {irliniin ismini ‘’Caribe” olarak
degistirmek zorunda kalmigtir (Ricks, 1983:48). Benzer bir diger 6rnek ise
Ford markasina ait “’Fiera” modelinde goriilmektedir, Fransizca ’da
“yash ve ¢irkin kadin” anlamma gelen bu isim sebebiyle {iriiniin
pazarlanmasinda problemlerle karsi karsiya kalinmustir (Oztiirk,
2021:30) 1920 yilinda Cin pazarina giren Coca Cola marka ismini Cince
karakterlere cevirdiginde bu sozciik ‘’balmumu iribast disleyin” anlami
tagimaktaydi. Bunun ardindan firma dil bilimcilerin yardimu ile karakterleri
degistirerek “’Mutluluk dudaklarinizda™ olarak degistirmislerdir (Snyder,
1990:63; Akt., Saydan, 2007:85).

Ulkelerin uyguladig: kisitlamalar ve yasal diizenlemeler de isletmelerin
tutundurma faaliyetlerinde etkili olmaktadir. Ingilterede Philip Morris
firmasinin  yaymladigt Marlboro sigara reklami ¢ocuklarin reklamda
gordiikleri Amerikali kovboydan etkilenerek sigara igebilecegi i¢in hiikiimet
tarafindan kisitlanmigtir (Elden, 2004). Almanya ve Isveg’te ise 12 yasindan
kiigiik  c¢ocuklara  yonelik televizyon reklami yapilmasi  dogru
karsilanmamaktadir (Oztiirk, 2021:33). Yine Isve¢’te goriilen bir diger 6rnek
ise kiiltiirlerinde cinsiyet ayrimi1 olmadigin1 gostermek amaciyla yapilan araba
ile erkek ¢ocugun, oyuncak bebek ile kizlarin iligkilendirildigi cinsiyetci
reklamlara kars1 hiikiimet tarafindan kisitlamalar uygulandigi goriilmektedir

(Day, 2012).
Kiiltiirel Farkliliklarin Dagitim Bilesenine Etkisi

Isletmelerin dagitim stratejilerini planlamasinda ve uygulamasinda
kiltiirel farkliliklarin  etkisi oldukga biiyiiktiir. Miisterilerin tiiketim
aligkanliklari, beklentileri ve tercihleri belirlenerek uygun stratejiler
uygulanmalidir. Bu konuda basarili bir 6rnek Hollandali bira iiretici Heineken
firmasi, San Miguel ve Carlsberg gibi gii¢lii rakiplerinin bulundugu Asya

pazarina girmek igin tiiketicilerin popiilerlik algisin1 basariyla kullanarak
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pazarda kendine yer bulmustur. Pazarda biiylik paylar1 bulunan bu iki giiclii
rakibe karsi reklam kampanyalariyla rekabet edemeyecegini géren firma yerel
dagiticilar araciligryla kendi imajin1 yaratmistir. Yerel dagiticilar araciligiyla
gelir seviyesi yiiksek tiiketicilerin bulundugu bdlgelerde birasini pazarlayan
Heineken, tiiketicilerin siselerini de o bdlgelerde birakmasini istemistir. Bu
sayede kisa bir siire icerisinde beyaz yakalilarin ve yiiksek seviye gruplarin
tilkettigi bir marka haline gelmistir. Tiiketicilerin algisinda yiiksek gelir
grubundaki insanlarin tercih ettigi bir markaya doniisen Heineken popiiler

marka imaj1 olusturarak pazarda basarisini artirmistir (Odabas, 2018:55).

Kiiltiirel farkliliklar tiiketicilerin dagitim kanallarina yonelik beklenti ve
tercihlerini de farklilastirmaktadir. Bazi kiiltiirlerde yerel magazalar ve pazar
yerleri 6ne ¢gikarken bazi kiiltiirlerde ise modern perakende zincirleri ve online
aligveris siteleri tercih edilmektedir (Aktuglu ve Eginli, 2010:172). Ozellikle
kolektivist toplumlarda tiim iiriinlerin bir arada bulundugu pazar yerleri ve

AVM’lerin tercih edildigi goriilmektedir (Penpece, 2006:123).

3. SONUC

Yapilan caligmalar dikkate alindiginda, firmalarin rekabet avantaji
yakalayabilmeleri i¢in kiiresel pazara uyum saglamalarinin zorunlu hale
geldigi agikca goriilmektedir. Bu da ancak pazarlama stratejilerinin temeli
olarak kabul edilen ve 4P olarak adlandirilan pazarlama karmasi unsurlarinin

en dogru bicimde uygulanmasi ile miimkiin olabilmektedir.

Literatiir incelemeleri sonucunda pazarlama karmasi unsurlarindan ilki

3

olan “iiriin” bileseninin kiiltlirel farkliliklardan biiyiik Sl¢lide etkilendigi
ortaya konulmustur. Incelenen drnekler, iiriin unsurunda kiiltiirel farkliliklari
gbzden kagiran firmalarin karsilastigi zorluklar1 agikga ortaya koymaktadir.

Bu 6rneklerden yola ¢ikilarak firmalar agisindan ilk pazarlama unsurunu ifade
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eden iiretim agamasindan itibaren kiiltiirel 6zelliklerin detayli bigimde analiz

edilerek ele alinmasi gerekliligi sonucuna ulagilmaktadir.

Yapilan arastirmalarda anlagilmaktadir ki 4P kapsaminda ikinci unsuru
olusturan  “fiyat” kiiltiirel farkliliklardan oldukca etkilenmektedir.
Fiyatlandirma asamasinda kiiltiirel farkliliklar1 goz ardi eden firmalar igin
olas1 ekonomik zarar kaginilmaz hale gelmektedir. Incelenen 6rnekler dikkate
alindiginda fiyatlandirmanin da diger pazarlama bilesenleri gibi kiiltiirel
ozelliklerden etkilendigi ve uluslararasi pazarda yer almak isteyen firmalarin
fiyatlandirma karari i¢in detayli bir kiiltiirel incelemeye ihtiya¢ duydugu

goriilmektedir.

Tutundurma c¢alismalar1 ile ilgili yapilan calismalarda, kiiltiirel
farkliliklarin reklam, duyuru, kisisel satis ve halkla iliskiler gibi ¢alismalari
etkiledigi goriilmektedir. Ele alinan 6rnekler gostermektedir ki tutundurma
caligmalar kiiltiirel farkliliklardan ciddi bigimde etkilenmekte ve tutundurma

faaliyetleri 6ncesi kiiltiirel analizleri gerekli kilmaktadir.

Literatiir caligmalar1 dagitim kanallari tercihlerinin kiiltiirel farkliliklardan
etkilendigini ortaya koymaktadir. Ele alinan &rneklerden yola ¢ikilarak
dagitim stratejileri planlamalarinda kiiltiirel farkliliklarin biiyiik etkisi oldugu
ve diger pazarlama unsurlar1 gibi kiiltiirel incelemeler sonucu sekillendigi
sonucuna varilmaktadir. Bu ¢alismada, firmalar agisindan 6nemli bir rekabet
unsurlarindan biri olan pazarlama stratejilerinin uluslararas1  kiiltiir
farkliliklarindan etkilenme durumu aragtirilmistir.  Pazarlama karmasi
unsurlan kiiltiirel etkenler kapsaminda ele almarak firma yoneticileri ve
pazarlama birimi ¢alisanlari i¢in 6nemli bilgi ve drnekler ortaya konulmustur.
Aragtirmani bu konuda calisma yapacak akademisyenler ve uluslararasi
pazarda faaliyet gosteren firma yetkilileri agisindan kaynak olusturdugu

diistintilmektedir.
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OZET

Bu derleme ¢alismasinda, ekogastronomi ve organik tarim kavraminin
gastronomi diinyasindaki yeri ve Onemi ele alinmistir. Ekogastronomi,
yemek kiiltiirii ile ¢evre bilinci arasindaki iliskiyi vurgulayan bir disiplindir
ve siirdiiriilebilir tarim yontemleriyle gida iretiminin 6nemini 6n plana
cikarir. Bu baglamda, organik tarimin g¢evresel siirdiiriilebilirlik ve gida
giivenligi agisindan tasidigi kritik rol incelenmistir. Organik tarim, kimyasal
giibre ve pestisit kullanimin1 minimize ederek, toprak sagligin1 korumay1 ve
biyolojik c¢esitliligi desteklemeyi amaglar. Arastirma, ekogastronominin,
gida tiikketim aliskanliklarint degistirerek, tiiketicileri daha bilingli ve ¢evre
dostu secimler yapmaya tesvik ettigini belirtir. Ayrica, gastronomi
sektoriinde organik iiriinlerin kullanimi ve bu firiinlerin toplum sagligi
iizerindeki olumlu etkileri de vurgulanmaktadir. Ayni zamanda arastirmada,
ekogastronominin toplumsal diizeyde daha bilingli ve ¢evre dostu tiikketim
aligkanliklarin1  tesvik ettigi lizerinde durulmaktadir. Bu yaklagim,
gastronomi alani iizerinde genis kapsamli etkiler yaratmakta, restoranlardan
gida tedarik zincirlerine kadar bir¢ok alanda organik iiriinlerin tercih
edilmesini saglamaktadir. Ayrica, organik iiriinlerin toplum sagligi
iizerindeki olumlu etkileri de ayrintili bir sekilde ele alinmaktadir. Sonug
olarak, bu derleme, ekogastronomi ve organik tarimin, sadece gastronomik
kalite ve lezzet agisindan degil, ayn1 zamanda cevresel siirdiiriilebilirlik ve
ekolojik denge acisindan da biiyilkk bir 6neme sahip oldugunu ortaya
koymaktadir. Arastirma, bu iki kavramin, gelecekteki gastronomi
uygulamalarinda nasil daha yaygin ve etkili bir sekilde uygulanabilecegini
tartismakta ve bu alanda daha fazla arastirma yapilmasi gerektigini

Onermektedir.

Anahtar Kelimeler — Gastronomi, ekogastronomi, organik tarim

GIRiS

Cesitli caligmalar, tarim ilaglari, pestisitler ve koruyucularin saglik
iizerindeki etkilerini gostermis ve ayn1 zamanda bazi gidalarin doniistimiinde
kullanilan katki maddelerinin kalitesini onemli o6l¢iide diistirdligi
kamtlanmigtir. Ayrica, asiri piskiirtme, transgenik tohumlar ve etkileri
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hakkindaki endigeler diinyanin dort bir yanina yayilmis, organik tarimin
popiilerligini dnemli dl¢iide artirmistir ( Carvalho,2017).

Toprak kirleticilere, kadmiyum ve kursun gibi metaller, pestisitler,
ilag kalintilari, mikroplastikler ve nitratlar gibi bircok faktdriin etkiledigi
bir¢ok gidanin toprak kontaminasyonuna karsi savunmasiz oldugu kabul
edilmektedir. Havug, kereviz, maydanoz, pancar, turp gibi kok sebzeler, bu
etkilere maruz kalir (Knez vd. 2022). Buna karsi, organik iiretim, yiiksek
kaliteli gida elde etme operasyonel metodolojilerini temel alir. Bu anlamda,
organik iiretimin tarim ve gida iiretimindeki teknikleri, zararli maddelerin
kontaminasyonunu azaltmada olumlu etkilere sahiptir ve ayn1 zamanda
gidanin besleyici ve dengeli bilesimi iizerinde dogrudan bir etkisi vardir.

Organik Tarim
Organik tarim, organik {irlinlerin yetistirilmesi ve satis1 siirecinde 6zel

prensiplere ve uygulamalara dayali, siirdiiriilebilir ve entegre tarim
sistemlerine odaklanan bir yaklasimdir. Uluslararas1 Organik Tarim Hareketi
Federasyonu'na gore, organik tarim, zararh girdilerin kullanilmasinin yerine
biyolojik cesitlilik, yerel kosullara uyumlu dongiiler ve ¢evresel islemlere
dayanir. Organik tarim, ¢evreye olumlu katkilarda bulunurken, ekosistemin
tiim bilegenlerinin saglikli bir yasam kalitesine sahip olmalarini desteklemek
amaciyla geleneksel, yenilik¢i ve bilimsel yaklagimlari birlestirir (IFOAM,
2021).

Organik tarim sistemi, yasamin siirdiiriilebilirligi, dogal kaynaklarin
korunmasi ve gelecek nesillerin saglikli bir sekilde biiyiimesi amaciyla tarim
alaninda topluma smirsiz yarar saglayabilen bir sistem anlamina gelir.
Diinya genelinde ve iilkemizde kirsal bolgeler terk edilmeye baslanmis,
sehirlere go¢ artmistir. Bu durum, saglikli ve dogal gida tiikketiminden
uzaklagsmay1 beraberinde getirmis, saglik harcamalari artmis ve islenmemis
topraklarin  kullanimi  azalmisgtir. Organik tarim, yerel yenilenebilir
kaynaklar1 kullanarak, uygun ve kabul edilebilir teknolojileri benimseyerek,
dis kaynaklara bagimlilig1 en aza indirir(Erdogan, 2023).

Kabul edilir ki bircok gida toprak kirlilikleri, kadmiyum ve kursun
gibi metaller, pestisitler, ila¢ kalintilari, mikroplastikler ve nitratlar gibi
etkenlerden etkilenir; havug, kereviz, maydanoz, pancar, turp gibi kok
sebzeler de dahil olmak iizere birgok giday1 etkileyen faktorlerden sadece
birkagidir (Knez vd. 2022). Bu durumla karsi karsiya kalan organik tiretim,
yiksek kaliteli gida elde etme TUzerine operasyonel metodolojilere

odaklanmaktadir. Bu baglamda organik iiretim tarim gida teknikleri, son
128



tiriin kalitesi lizerinde olumlu etkilere sahiptir. Bir yandan zararli maddelerin
kontaminasyonunu azaltirken, diger yandan gidanin besleyici ve dengeli
bilesimi {izerinde de dogrudan bir etkiye sahiptir. Organik iiretimin temelleri,
bununla siirli olmamak iizere su sekilde siralanabilir (Raigon, 2007).

* Cesitliligi koruma. Dengelemeli bir {irlin se¢imi, toprak ve zararlilara
karsi miicadelede yardimer bitkilerin birlikteligini korurken rotasyon
sistemine saygi gosterir.

» Toprak yapisini ve verimliligi zenginlestirme, organik giibreleme
yontemleri kullanarak ahir giibresi, organik giibreler ve dogal kaynaklardan
gelen mineralleri kullanarak ciftligin kendi kaynaklarmi en iyi sekilde
kullanir.

e Tarim uygulamalar1 ile hayvan yiikiini dengede tutma, yan
tiriinlerden ve gerekli giibrelerin kendi kendine yetiriligi faydalandirma.

* Yerel kosullara daha iyi uyum saglayan yerel tohumlar1 kullanmaya
caligsma.

* Tarmm  tekniklerinden  kaynaklanabilecek  kontaminasyon
bi¢imlerinden kaginma.

* Ciftgilere ve hayvan yetistiricilerine uygun bir gelir elde etmelerine
ve saglikli bir ¢aligma ortaminda tatmin edici is yapmalarina olanak tanima.

« Uretici ve tiiketici arasinda karsilikli destek bagi olusturma.

* Yiiksek besin degeri ve organoleptik kalitesine sahip gidalar elde
etme.

Bu bilgiler 1sinda organik iiretim, hasatta ¢ok karli olsa da farkl
iiretim alanlarma uygun olmayan ve daha az besin degeri saglayan hibrit
ve/veya ticari ¢esitlerle tek {riin sistemlerinin kurulmasi olan tipik
endiistriyel modeli yavaslatir. Tarimsal bakis agisindan, yerel cesitlerin
yerine gegmesinin sonucunda biyolojik cesitliligin kaybi olmustur. Bazi
caligmalar bu iddiay1 yineleyerek, yiiksek verim saglayarak gida giivenligini
garanti eden ve ¢evreyi koruyan bir ekosisteme ihtiya¢ duyuldugunu
belirtmektedir. Bu nedenle tarim sistemlerinin, biyolojik ¢esitliligi ve su
kaynaklarin1 tehlikeye atan kimyasal olarak sentezlenmis bitki koruma
iiriinlerinden vazgegmesi saglanmalidir (Pergner ve Lippert, 2023).

Amerikan kurulusu The Rural Advancement Foundation International
(RAFI), 1903 yilinda mevcut tohumlar {izerine bir ¢aligma yapt1 ve bunlari
Ulusal Tohum Saklama Laboratuvar1 (NSSL) envanteri ile karsilagtirdi. 80
yil sonra RAFI, biiyiileyici bir gesitlilik azalmasi tespit etti; marullarinin
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neredeyse %93'inii, tatli misirin %96'dan fazlasini, domateslerinin %95'ten
fazlasin1 ve kuskonmaz ¢esitlerinin neredeyse %95'ini kaybettiler. Bu sadece
bir gevresel felaket degil. Ayrica bu, insanlar ve gelecek nesiller icin
kullanilabilir bitki c¢esitlerinde sasirtict  bir azalmayi, gastronomik
uygulamalarda da kisitlamay1 ifade etmektedir (Gallegos, 2004). Bu
baglamda, organik tarim hareketinin genislemesi bir gercektir. Ornegin,
Avrupa, son yillarda yiiksek besin degeri iceren sebzelerin daha fazla
tilketilmesini tesvik eden diyet aliskanliklarindaki degisiklikler nedeniyle
sebze liretimini, islenmesini ve ihracatin1 artirmistir. Cevresel konulara artan
ilgi, sebzelerin siirdiirilebilir tiretim ve tiikketimini tesvik etme cagrilarina
neden olmustur (Pedretti vd, 2023). Ancak tarim iiretiminin nihai analizinde,
dogal ekosistemlerin tasarimi gibi olacaktir ve bilimsel bilgiyi dogal sistemin
bilgeligiyle birlestirmek ve tiikketimin normallestirilmesi, ev yapimi
faaliyetler gibi alanlara ulasmasi, saygili doniisiim, toplu yemeklerde
genigletilmesi ve sozde ileri mutfak gibi alanlara katilmasi gerekecektir. Bu
nedenle, gevrenin yani sira insanlara da fayda saglamayi amaclayan yeni
pazar mekanizmalaria kesinlik kazandirmak icin "biyogesitlilik" teriminin
kullanimin1 gelistirmek acil bir ihtiyagtir (Andres vd. 2023).

Ekogastronomi

Ekogastronomi, uluslararas1 Slow Food hareketi tarafindan tanimlanan,
mutfak sanatlarinin diinyasinda oldukca konusulan bir terimdir. Bu hareket,
organik gidanin meniilere entegre edilmesi ve yeni diyetlerle daha saglikli
yeme yontemleri hakkinda bilgi sahibi olma temeline dayanmaktadir.
Ekogastronomi, organik malzemelerle yemek pisirme yontemi olarak
tanimlanir, yani bu malzemeler kimyasallar veya yapay katki maddelerinin
yardimiyla {iretilmemistir ve bu hemen daha saglikli bir diyetle sonuglanir.
Bu yalnizca iyi yemek ve beslenme ile ilgilenmekle kalmaz, ayn1 zamanda
¢evrenin tiim boyutlarinin korunmasina da odaklanir (Bernabeu, 2017).
Yavas yemek, siirdiiriilebilir kalkinma, gida giivenligi, sosyal siirdiirebilirlik
ve toplum refahi i¢in yerel tarim ve gida uygulamalarinmi degerli kilan bir
ozellige sahiptir. Bu sekilde tiiketiciler, yerel iireticilerle birlikte gidalarin
ekolojik, kiiltiirel ve miras korunmasina aktif olarak katilirlar ve farkl etnik
ve kiiltiirel alanlarda bir araya gelerek birlikte treterek bu gidalar takas
ederler (Fuste ve Jamal, 2020).

Gastronomi ve hizmet sektorii, restoranlarmin meniilerine organik iiriinleri
iceren yemekler sunma konusunda artan bir teklif sunmaktadir. Vegan,
gliitensiz, paleo gibi farkli diyet tiirlerinin artmasi ve hatta mevsimsel
iirinlerle beslenmeyi tercih edenler, ekogastronominin olusturulmasinin
yeterli sebep oldugu bir gercektir. Tabak ve gezegen arasindaki giiglii
baglantilarin ve gida se¢imlerimizin ¢evre ve toplum sagligi iizerinde biiyiik
bir etkisi oldugu ger¢eginin taninmasi olarak ifade edilen ekogastronomi,
farkli yemekler hazirlamak icin kullamilan malzemeleri secerken aym
zamanda ekolojik prensiplerin uygulanmasini da kapsamaktadir(Slow Food,
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2022). Bu hem evde yapilan yemeklerde hem de toplu yemek hizmetlerinde
ve endiistriyel mutfakta gecerlidir. Ekogastronomi, destinasyon gelisiminde
de onemli faydalar sunar. Yerel istihdami canlandirir ve yerel iiretime
olumlu bir etki yapar. Ayrica, geleneksel iiretim tekniklerini kullanan
ciftliklere destek saglayarak biyolojik ¢esitliligin korunmasina da katkida
bulunur(Bratec, 2008).

Bu baglamda organik gastronominin temellerinden biri, organik firiinlerin
kullanilmasini igerir ve siirdiiriilebilir kalkinmay: tesvik eden, yakin ¢cevrede
yetistirilen gidalar1 tercih eden bir yasam tarzina destek verir.
Ekogastronominin ve 'ekoseflerin' en biiyiik katkilarindan biri biyogesitliligi
korumak, firetilen ve tiiketilen gida cesitliligini genisletmek, yemek
aligkanliklarinda trendler olusturmak ve tiiketimde tiirleri ve c¢esitleri
yeniden tanitmaktir. Organik {retim i¢in uyarlanmis tiirler ve ¢esitler
genellikle daha yiiksek besin igerigine sahiptir, bu da saglik bilincine sahip
tilketiciler i¢in tercih edilen bir secenek yapar. Aym1 zamanda yerel lezzet
turlarindan saglanan faydalarin daha uzun siire siirdiiriilebilmesi igin,
ekogastronomi ilkelerinin benimsenmesi ve uygulanmasi biiylik 6nem tagir.
Ciinkii kiiresel Olcekte yasanan kiiltiirel ve ¢evresel tahribatin sadece bu
degerlere bagl kalinarak onlenebilecegi diisiiniilmektedir (Siinnetcioglu ve
Ozkok, 2017).

SONUC

Gastronomi, insanlik tarihi boyunca kiiltiirel ve sosyal bir yansima
olarak gelismis, sadece beslenme degil ayni zamanda bir yasam bi¢imi
haline gelmistir. Bu baglamda, ekogastronomi ve organik tarimin Onemi,
modern diinyanin kargi karsiya oldugu cevresel ve saglikla ilgili zorluklar
g0z Oniine alindiginda daha da belirginlesmistir.

Ekogastronomi, gida iiretimi ve tliketimi arasindaki kopuklugu
gidermeye calisan, siirdiiriilebilir ve etik gida hareketlerinin bir parcasi
olarak oOne c¢ikmaktadir. Bu yaklasim, yerel ve mevsimsel gidalarin
kullanimin1 tesvik ederken, ayni zamanda gida zincirindeki tim paydaslar
icin daha adil ve seffaf bir sistem olusturmay1 hedefler. Ekogastronominin
yayginlagmasi, gida israfin1 azaltmaya, yerel ciftgileri desteklemeye ve
karbon ayak izini kiigiiltmeye yonelik onemli adimlar atilmasma olanak
tanir.

Organik tarim, bu siirecin temel taslarindan biridir. Kimyasal giibreler
ve pestisitlerin kullamimin1 ortadan kaldiran bu tarim yontemi, topragin,
suyun ve biyolojik ¢esitliligin korunmasini saglar. Ayn1 zamanda, organik
tarimla iretilen gidalar daha az islenmis, besin degerleri daha yiiksek ve
cevresel etkileri minimum diizeydedir. Organik tarim, siirdiiriilebilir tarim
uygulamalarinin yayginlagmasi ve ekolojik dengenin korunmasi acisindan
kritik bir 6neme sahiptir.
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Bu baglamda, ekogastronomi ve organik tarim, sadece gastronomi
diinyasinda degil, ayn1 zamanda kiiresel ¢evre politikalar1 ve halk sagligi
konularinda da giderek daha fazla 6nem kazanmaktadir. Gida iiretim ve
tiketiminde stirdiiriilebilirlik ilkelerinin benimsenmesi, dogal kaynaklarin
korunmasina, sera gazi emisyonlarinin azaltilmasina ve toplum sagliginin
iyilestirilmesine katkida bulunur.

Sonug olarak, gelecegin gastronomi anlayisinda ekogastronomi ve
organik tarimin merkezde yer almasi gerekmektedir. Bu iki kavram,
siirdiiriilebilir bir diinya i¢in yalnizca gevresel degil, ayn1 zamanda ekonomik
ve toplumsal faydalar da saglar. Gelecegimizin saglikli, adil ve yasanabilir
olmasi i¢in, doga ile uyumlu bir yasam tarzin1 benimsemek zorundayiz. Bu
doniisiim, bireylerin ve topluluklarin bilingli kararlariyla miimkiin olacak;
ekogastronomi ve organik tarim, bu yolculukta vazgecilmez rehberlerimiz
olacaktir.
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OZET

Tarihimize bakildiginda, yiizyila yakin bir siiredir {ilkemizde uygulanan
parlamenter hiikiimet sistemi 2007 yilinda yapilan degisiklikle sona ermis,
yart baskanlik sistemine yaklasilmigs ve 2017 yilinda yapilan Anayasa
degisiklikleri ile tamamen yeni bir hiikiimet sistemi modeli olan
Cumbhurbaskanlig1 hiikiimet sistemine gecilmistir. Yeni hiikiimet sistemi ile
ylriitme monist bir yapiya doniismiis ve yiiriitme yetkisi sadece
Cumhurbagkanina birakilmistir. Cumhurbaskanina yiirlitmeye iligkin
konularla smirli olmak tizere Cumhurbagskanlhigi kararnamesiyle asli
diizenleme yetkisi taninmistir. Cumhurbaskanligi kararnameleri {i¢ grup
olarak incelenmistir. Olagan donemde c¢ikartilan Cumhurbaskanligi
kararnameleri, olagan donemde ve Cumhurbagskanligi kararnameleri ile agikca
diizenlenecegi  ongorillen  konularda  ¢ikartilan ~ Cumhurbagkanligi
Kararnameleri ve olaganisti donemde ¢ikartilan Cumhurbaskanligi
kararnameleri olarak ayr1 ayri inceleme yapilmistir. Cumhurbaskanlig
kararnameleri konu, yer, siire, zaman, nitelik bakimindan incelenmis ve
yasama yetkisinin devredilmezligi, yasama yetkisinin genelligi ve kanuni
idare ilkeleri agisindan degerlendirilmistir.

Anahtar Kelimeler — Cumhurbaskanligi Kararnamesi, Anayasa, Parlamenter
Hiikiimet Sistemi, Cumhurbaskanligi Hiikiimet Sistemi

GIRIS

Tirkiye’nin hiikiimet sistemleri incelendiginde Osmanli Devleti’ne
kadar uzanan bir mazinin oldugu goriilmektedir. 1876 Anayasasindan bu yana
tercih parlamenter sistemden yana olmus ve 1961 Anayasasi ile parlamenter
sistem tiim unsurlart ile kabul edilmistir. 2017 yilinda yapilan Anayasa
degisiklikleriyle yeni ve daha dnce uygulanmayan bir hiikiimet sistemi kabul
edilmistir. Tiirkiye’ye 06zgii Cumhurbaskanligi Hiikiimet Sistemi ile
Cumhurbagkanligi kararnameleri 6n plana ¢ikmustir. Yeni sistemle birlikte
hayatimiza giren Cumhurbagkanlifi kararnameleri uzun yillardir siiren
hiikiimet geleneklerine iliskin ilkelere istisna olusturmaktadir.

1. GENEL OLARAK HUKUMET SiSTEMLERI

Hiikiimet sistemlerinin ne oldugunun belirlenmesinde devletin temel
erkleri olan yasama ve yiirlitme arasindaki iliski temel alinmaktadir. Yasama,
ylriitme ve yargidan olusan temel organlarin birlesmesi, ayrilmasi, ne sekilde
birlesecegi veya ayrilacag: hiikiimet sistemi konusunda netlik saglayacaktir.!

! Onar E., “Tiirkiye'nin Baskanhk veya Yari-Baskanlik Sistemine Gegmesi Diisiiniilmeli
midir?”, in Bagkanlik Sistemi, (Ankara: Tiirkiye Barolar Birligi Yayini, 2005), 71-72.
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Hukuk devletlerinde genel olarak yargi erki bagimsizdir. Bu nedenle
hiikiimet sistemlerinin tasnifinde yasama ve yiiriitme erklerinin iligkisi
belirleyici olacaktir. Kuvvetlerin birlestigi hiikiimet sistemlerine kuvvetler
birligine dayali hiikiimet sistemleri denir.

Kuvvetler birligi modellerinden olan diktatorliikte yasama ve yiiriitme ile
birlikte yargi erki de tek bir kiside toplanir.? Devlet ydnetimi i¢in énceden
belirlenmis kurallar yoktur. Y&netim liderin, reisin inisiyatifine birakilmistir,
Tiim erklerin tek bir kiside toplanmas: istibdat yaratmaktadir.® Giiniimiizde
diktatorliik rejimine drnek gosterilebilecek bir iilke bulunmamaktadir.

Monarsi, kuvvetler birligi modellerinden biridir. Monarside yasama ve
ylriitme erkleri yiiriitmede toplanmistir. Diktatorliikten farkli olarak yonetim
yetkisine sahip padigah, hakan, kral veya hiikiimdar bakimindan 6nceden
belirlenmis kurallar vardir. Diktatorliikte ise dnceden belirlenmis kurallar
bulunmamaktadir, yonetim tek kisinin inisiyatifine birakilmistir.

Meclis Hiikiimeti Sistemi kuvvetler birligi modellerinden biridir. Ancak
bu modelde yasama ve yiiriitme yasamada toplanmistir. Egemenligi kullanma
yetkisi yasamanin tekelindedir. Bu hiikiimet sisteminde yiiriitme yasamadan
dogmustur ve yasama yiiriitmenin tizerinde hakimiyet sahibidir.

Kuvvetler ayriligi hiikkiimet sistemleri ise baskanlik sistemi, parlamenter
sistem ve yar1 baskanlik sisteminden olusmaktadir. Baskanlik sisteminde
yasama ve yiirlitme erkleri sert bir sekilde birbirinden ayrilmaktadir. Burada
sert ayrilik ile bahsedilen yasama ve yiiriitme erkleri arasinda kopukluk olmasi
degildir*, asil anlatilmak istenen bu erklerin birbirlerinin hukuki varliklarini
sonlandirmaya yonelik mekanizmalarin bulunmamasidir. Kuvvetler ayriligi
sistemlerinden olan parlamenter sistemde yasama ve yiirlitme erkleri
birbirinden yumusak sekilde ayrilmistir.’ Bir kimsenin hem yasamada hem
ylriitmede yer almasi miimkiindiir. Ayrica parlamenter sistemde yasama ve
yiriitme erkleri birbirlerinin hukuki varliklarina son verebilmektedir.
Parlamenter sistemde yiiriitme iki baglidir. Bir tarafta siyasi agidan sorumsuz
cumhurbagkan1 vardir, diger tarafta ise siyasi a¢idan sorumlu basbakan ve
bakanlar kurulu vardir. Yar1 bagkanlik sistemi ise baskanlik sistemi ile
parlamenter sistemin karisimidir. Yar1 baskanlik sisteminde yiiriitme organi
parlamenter sistemde oldugu gibi iki baslidir, ancak yar1 bagkanlik sisteminde
cumhurbagkani halk tarafindan segilir. Bu 6zelligi ile de baskanlik sistemiyle
benzerlik tasimaktadir.

2 Kubali, H. Anayasa Hukuku Dersleri Genel Esaslar ve Siyasi Rejimler, istanbul Universitesi
Yaynlari, istanbul 1971, s. 366.

3 Ozbudun, E. Tiirk Anayasa Hukuku, Yetkin, Ankara 2005, s. 181.
4 Basgil, A.F., Esas Teskilat Hukuku, Baha Matbaast, Istanbul 1960, s. 318
5 Kubaly, s. 371-385
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1. 2017 ANAYASA DEGISIKLIKLERi

A. 2017 Anayasa Degisikliklerinin Oncesindeki Siirece Iliskin Genel
Aciklamalar

Tiirkiye Anayasacilik tarihi incelendiginde 1961 Anayasasi ile birlikte
kuvvetler ayriligi modellerinden olan parlamenter sistem tam anlamiyla
uygulanmaya baglamigtir. 1982 Anayasasi da parlamenter rejimi
benimsemistir. Ancak 2007 ve 2017 degisikleri ile birlikte hiikiimet sistemi
ile ilgili yenilikler yapilmis ve parlamenter sistemden kopmalar yasanmustir.
2007°de o donemin Cumhurbagkan1 Ahmet Necdet Sezer’in gorev siiresinin
bitmesini miiteakip yasanan kriz sonucu anayasal degisikliklere gidilmistir.
Zira Cumhurbagkanmin pasif nitelikte olmasit ve sembolik yetkilere haiz
olmasinin sistemsel kriz yarattig1 diigiiniilmiistiir. Bu nedenle 2007 Anayasa
degisikligi ile cumhurbaskanina sembolik yetkiler diginda yetkiler verilmis ve
cumhurbagkanimin  halk tarafindan segilecegi kararlagtinlmistir.® Bu
degisiklikle parlamenter rejimden kopma baslamis ve baskanlik sistemine
yaklagilmistir. Bu nedenle 2007 anayasa degisikliklerinden itibaren 2017
Anayasa degisikliklerine kadar tilkemizde yar1 bagkanlik hiikiimet sisteminin
uygulandigim diisiinen yazarlar cogunluktadir.’

2007 yilinda yapilan Anayasa degisiklikleri sistemsel krizi tam anlamiyla
¢Oozememistir. Zira 2014 yilinda o dénemin bagbakant Ahmet Davutoglu ile
Cumhurbagkani arasinda yasanan gerilim, yeniden yasanacak krizlere isaret
etmekteydi. Bu nedenle 2007 Anayasa degisikligi ile gliglendirilen hiikiimet
sistemi modelinin de yeterli olmadig1 kanisina varildi ve 2017 yilinda yeni bir
Anayasa degisikligine ihtiya¢ duyuldu. Bu husus 2017 Anayasa degisikliginin
gerekcesinde su sekilde belirtilmistir.

“Hiikiimet sistemini biitiinciil bir yaklasimla ele almay1 engelleyen sosyal
ve siyasi sartlar ve gelismeler, sonugta bir sistem karmagasina yol agmistir.
Sistemin isleyisinde sorunlar dogurmasi: kaginilmaz olan bu karmasanin
astimast hiikiimet sisteminde esasli bir anayasa degisikligi zaruretini ortaya
cikartmistir.”®

2007 yilinda yapilan Anayasa degisiklikleri ile Cumhurbaskaninin
yetkileri artirilmig, siyasi sorumlulugu olan ve aktif sekilde yonetimde yer
alan Bagbakan, Cumhurbagkani ile birlikte uyumlu bir sekilde ¢alismaya
baslamistir. Ancak aradaki uyumun yok olma ihtimali durumunda sistemin bir
cikmaza siiriiklenecek olmasit 2017 Anayasa degisikliklerini zorunlu hale
getirmisti.

6iba S., Anayasa Hukuku ve Siyasi Kurumlar, Turhan Kitabevi, Ankara 2008, s. 108
7 Korkmaz T., Hiikiimet Sistemleri ve Tiirkiye Uzerine Bir Analiz s. 54,55

8 Tiirkiye Biiyiik Millet Meclisi Resmi Internet Sitesi: http://www2.tbmm.gov.tr/d26/2/2-
1504.pdf
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B. 2017 Anayasa Degisiklikleri Sonrasi1 Hiikiimet Sistemi

Ulkemizde 16 Nisan 2017 tarihinde yapilan referandum ile kabul edilen
ve 24 Haziran 2018 tarihinde yapilan se¢imler sonucunda fiili sekilde
uygulanmaya baslayan Anayasa degisiklikleriyle hiikiimet modeli degismistir.
Tirkiye’ye o6zgii bir hiikiimet modeli olan Cumhurbaskanligi hiikiimet
sistemine ge¢ilmistir. Bu hiikiimet sisteminde yasama ve yiiriitme birbirinden
sert bir sekilde ayrilmistir. Bu nedenle bazi yazarlar bu hiikiimet modelini
“Tiirk Tipi Baskanlik Sistemi” olarak da nitelendirmistir.

2017 Anayasa degisikliklerine kadar yiiriitme Cumhurbaskant ve
Bakanlar Kurulu tarafindan paylasildigindan iki bashydi. Ancak
Cumbhurbaskanlig1 hiikiimet sistemi ile birlikte Bakanlar Kurulu kaldirilmis ve
yiiriitme tek bash hale getirilmistir. Oyle ki Anayasanin 104’{incii
maddesinde;

“Cumhurbaskani Devletin basidir. Bu sifatla Tiirkive Cumhuriyetini ve
Tiirk Milletinin birligini temsil eder;, Anayasanin uygulanmasini, Devlet
organlarimin diizenli ve uyumlu ¢calismasin gozetir.” olarak belirtilmigken s6z
konusu madde,

“Cumhurbaskani Devletin basidir. Yiiriitme yetkisi Cumhurbagkanina

aittir.
Cumhurbaskam, Devlet baskan sifatiyla Tiirkive Cumhuriyetini ve Tiirk
Milletinin  birligini temsil eder; Anayasamin uygulanmasini, Devlet
organlarimin  diizenli ve wuyumlu ¢aliymasimi  temin eder.” seklinde
degistirilmistir.

2017 Anayasa degisiklikleriyle Basbakan ve Bakanlar Kurulu
kaldirildigindan tiiziik, gensoru, kanun tasarist ve kanun hiikmiinde
kararnameler de hayatimizdan ¢ikmistir. Cumhurbaskani tarafindan segilen
bakanlarin Meclis tarafindan giivenoyu almasi gerekmemektedir. Zira
egemenligin  kaynagmi  halktan alan, halk tarafindan secilen
Cumhurbaskaninin segtigi hiikiimetin mesruiyet sorunu bulunmamaktadir.®

Cumhurbaskanligi hiikiimet sisteminde yasama organi tek meclisli
yapiya sahiptir. 2017 Oncesi parlamenter sistemde oldugu gibi
Cumhurbagkanligi hiikiimet sisteminde de tek meclisli yap1 tercih edilmistir.
2017 Anayasa degisiklikleriyle demokratik katilimi artrmak amaciyla
milletvekili segilme yeterliligi ve kosullarinda degisiklik yapilmigtir.

Ayrica Cumhurbagkani ve meclisin gérev siiresi bes y1l olarak esitlenmis
ve se¢im giinii ayn1 giin olarak belirlenmistir. Bu diizenleme ile benzer siyasi
egilime sahip kisiler secilecegi ve yasama ile yiiriitmenin uyumlu bir sekilde
caligsacagl ongorilmustiir.

? Fidan, 2010 s. 33
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Cumhurbagkanligi hiikiimet Sisteminde yasama ve yiiriitme karsilikli
olarak birbirlerini feshedebilmektedir. Cumhurbagkani, TBMM se¢imlerinin
yenilenmesine herhangi bir sart olmaksizin tek basina karar verebilecektir.
Ancak Cumhurbagkaninin tek basina TBMM’nin feshine karar vermesi
kendisini de feshetmesi anlamina gelecekti,. TBMM de segimlerin
yenilenmesine iiye tam sayisinin 3/5°1 ile karar verebilecektir. Boylece meclis
hem kendisini hem de Cumhurbagkanimi feshedecektir. ilk bakista yasama ve
ylriitme agisindan dengenin saglandigi disiiniilmekte ise de; burada
ylriitmenin yasama karsisinda daha giiclii hale getirildigi agiktir. Zira
Cumbhurbaskani hicbir sart aramaksizin tek basina se¢imlerin yenilenmesine
karar verebiliyorken, meclisin se¢imlerin yenilenmesine karar verebilmesi
icin nitelikli ¢ogunlugun saglamasi gerekmektedir. 2017 Anayasa
degisiklikleriyle Cumhurbagkaninin Yiice Divanda yargilanmasi igin
TBMM’de teklif yeter sayisi artirilmis (1/3’den salt cogunluga cikarilmis),
sorusturma agilmasi icin gereken yeter sayisi azaltilmistir. (3/4’den 3/5’e
diisiiriilmiistiir) Ancak 2017 6ncesinde Cumhurbaskani Yiice Divan’da sadece
vatana ihanet sugundan yargilanabiliyorken 2017 degisiklikleriyle
Cumbhurbaskan1 gorev siiresi devam ederken isledigi tiim suglardan dolay1
gorev siiresi bittikten sonra dahi sadece Anayasa Mahkemesi tarafindan Yiice
Divan sifatiyla yargilanabilecektir.

Cumbhurbagkaninin kanunlar1 veto yetkisi yeni hiikiimet sisteminde de
devam etmektedir. Ancak yapilan degisiklikle Cumhurbaskani tarafindan veto
edilen kanunun tekrardan Cumhurbaskaninin 6niine gelebilmesi igin meclis
liye tam sayisinin salt cogunlugu tarafindan kabul edilmesi gerekmektedir. Bu
diizenleme yiiriitmeyi yasama karsisinda daha gii¢lii bir konuma yiikseltmistir.

Yargi bagimsizligi yeni hiikiimet sisteminde korunmustur. Zira yapilan
degisiklikler yargi alaninda salt yargi organlarinin adlari, liye sayisi, iiyelik
kistaslarina iliskin olmustur.

Cumbhurbagkanligi hiikiimet sistemi genel olarak degerlendirildiginde;
yargl bagimsizligi ve tarafsizliginin korundugu, yasama ve ytirtitme erklerinin
sert bir sekilde birbirinden ayrildig1, yasama ve yiirlitme erklerinin birbirlerini
feshetme prosediirii ile dengenin saglanmaya caligildig1 goriilmektedir.

Cumbhurbagkanligi hiikiimet sisteminde Cumhurbagkaninin,
Cumbhurbagkani yardimcilarini, bakanlari, tist kademe yoneticilerini tek bagina
atayip goérevine son verecegi ve Anayasa Mahkemesi iiyelerinin ¢ogunu tek
bagina atayacagi diizenlenmistir.

2017 Anayasa degisiklikleriyle biitce konusunda da degisikliklere
gidilmigtir. Bilindigi lizere biitge hem parlamenter rejimde hem de bagkanlik
sisteminde yasamanin yiiriitmeyi denetleyip kdseye sikistiracagi bir aragtir.
2017 Anayasa degisikleriyle Anayasanin 161. Maddesine “Biit¢ce kanununun
stiresinde yiiriirliige konulamamas: halinde, gegici biit¢ce kanunu ¢ikarilir.
Gegici biitce kanununun da ¢ikarilamamasi durumunda, yeni biitce kanunu
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kabul edilinceye kadar bir onceki yiin biitcesi yeniden degerleme oranina
gore artirilarak uygulanir” seklinde ekleme yapilmistir. Bu diizenleme ile
meclisin biit¢e ile Cumhurbagkanini koseye sikistirmasi artik miimkiin
olmayacaktir.

Cumbhurbagkanlig1 Hiikiimet Sistemi ile Bakanlar Kurulu kaldirildigi i¢in
kanun hiikmiinde kararnameler de hukuk sistemimizden g¢ikarilmistir. Yeni
sistemde bu boslugu Cumhurbagkanligi kararnameleri doldurmustur. Yeni
Cumbhurbaskanligi kararnameleri 06zellikleri agisindan 2017 Oncesindeki
halinden tamamuyla farklilik arz etmektedir.

1. CUMHURBASKANLIGI KARARNAMELERI
A. 2017 Oncesi Cumhurbaskanhg Kararnameleri

1982 Anayasasmin ilk halinde yiriitmenin diizenleyici islemleri;
Cumbhurbaskanligi kararnameleri, kanun hiikmiinde kararname, tiizilk ve
yonetmeliklerden olusuyordu.

Cumbhurbagkanligi kararnamesi 2017 oOncesi Anayasada yer alsa da
yapilan Anayasa degisiklikleriyle tamamen farkli bir nitelige biiriinm{istiir.
Ciinkii 1982 Anayasasiyla ilk kez kabul edilen Cumhurbagkanligi
kararnameleri Cumhurbagkaninin tek basina kullanacagi bir yetki olarak
diizenlenmisti ve yargi denetimi disinda birakilmigti. Cumhurbagkanligi
kararnamelerinde konu sinirlamasi vardi. Sadece Cumhurbaskanligi Genel
Sekreterliginin kurulusu, teskilat ve ¢aligma esaslari, personel atama iglemleri
diizenlenirdi. Bunun disindaki konular Cumhurbaskanligi kararnamesiyle
diizenlenemezdi. 2017 oncesinde de Cumhurbagkanhigi kararnameleri
dogrudan Anayasa’dan kaynaklanmaktaydi ve yiiriitmenin asli diizenleme
yetkisi s6z konusuydu.

B. 2017 Anayasa Degisiklikleri Sonras1 Cumhurbaskanhgi
Kararnameleri

2017 Anayasa degisiklikleriyle birlikte Bakanlar Kurulu kaldirilmis ve
tek basl yiirlitme sistemine gegilmistir. Bunun sonucu olarak da kanun
hilkkmiinde kararnameler de miilga olmustur. Yiiriitme organindaki bu
degisiklikler yiriitme organinin diizenleyici islemlerinde de degisikligi
beraberinde getirmistir. Zira kanun hiikmiinde kararnameler ve tiiziikler
kaldirilmis, ytiriitmenin diizenleyici islemleri Cumhurbaskanlig1 kararnamesi
ve yonetmelikten ibaret hale gelmistir. Kanun hiikmiinde kararnamelerden
farkli olarak olagan ve olaganiistii donem bakimindan gegerli olacak sekilde
Cumhurbagkanligi kararnamesiyle diizenleme yapma yetkisi asli ve ilkel bir
yetki olarak diizenlenmistir. Ancak olagan donem kanun hiikmiinde
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kararnameleri tiirevsel nitelikteydi, yani yetki kanununa dayanmak
zorundaydi. Ancak ister olagan donemde ister olaganiistii ddnemde ¢ikartilmig
olsun Cumhurbagkanligi kararnameleri igin yetki kanununa gerek
bulunmamaktadir. Zira Cumhurbagkanligi kararnamesiyle diizenleme yapma
yetkisi dogrudan Anayasadan kaynaklanan asli bir yetkidir.'°

2017 Anayasa degisiklikleri sonrast Cumhurbaskanligi kararnameleri
Anayasanin 104/17. Maddesinde;

“Cumhurbaskani, yiiriitme yetkisine iligkin konularda Cumhurbaskanlig
kararnamesi ¢ikarabilir. Anayasamin ikinci kismumin  birinci ve ikinci
boliimlerinde yer alan temel haklar, kisi haklar: ve odevieriyle dordiincii
boliimde yer alan siyasi haklar ve odevler Cumhurbaskanligi kararnamesiyle
diizenlenemez. Anayasada miinhasiran kanunla diizenlenmesi ongoriilen
konularda Cumhurbaskanligi kararnamesi ¢ikarilamaz. Kanunda agik¢a
diizenlenen  konularda  Cumhurbaskanligi  kararnamesi  ¢ikarilamaz.
Cumhurbaskanhgr kararnamesi ile kanunlarda farkll hiikiimler bulunmast
halinde, kanun hiikiimleri uygulanir. Tiirkiye Biiyiik Millet Meclisinin aym
konuda kanun ¢ikarmast durumunda, Cumhurbaskanligi kararnamesi
hiikiimsiiz hale gelir.”

Anayasanin 119. Maddesinde ise;

“Olaganiistii hallerde Cumhurbagskani, olaganiistii halin gerekli kildig
konularda, 104 iincii maddenin onyedinci fikrasimin ikinci ciimlesinde
belirtilen suurlamalara tabi olmaksizin Cumhurbaskanligi  kararnamesi
¢tkarabilir. Kanun hiikmiindeki bu kararnameler Resmi Gazetede yayimlanir,
ayni giin Meclis onayma sunulur.

Savas ve miicbir sebeplerle Tiirkiye Biiyiik Millet Meclisinin
toplanamamast hali hari¢ olmak iizere; olaganiistii hal sirasinda ¢ikarilan
Cumhurbaskanhgr kararnameleri i ay i¢inde Tiirkiye Biiyiik Millet
Meclisinde goriisiiliir ve karara baglamr. Aksi halde olaganiistii hallerde
¢tkarilan Cumhurbaskanligi kararnamesi kendiliginden yiiriirliikten kalkar.”
SOeklinde belirtilmistir.

Cumhurbagkanligi kararnamelerinin diizenlendigi Anayasa maddeleri
g6z Oniinde bulunduruldugunda olagan ve olaganiistii donemde ¢ikartilan
Cumbhurbaskanligi kararnameleri olmak {izere ikili bir ayrim oldugu
goriilmektedir.

1. Olagan Déonem Cumhurbaskanhgi Kararnameleri

10 Keskinsoy, O. s. 477
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a. Tanimi, Niteligi

Olagan donem  Cumhurbagkanligi  kararnameleri, kanunda
diizenlenmemis yliriitme yetkisine iligkin konularda dogrudan Anayasa’dan
alman yetkiye dayanarak cikarilan diizenleyici islemlerdir. Olagan dénem
Cumbhurbaskanligr kararnamelerinde yetki kanununa gerek yoktur. Zira
dayanagini Anayasadan alir. Yiriitmenin diger diizenleyici islemleri
kanundan yetki alirken Cumhurbaskanligi kararnameleri dogrudan
Anayasadan yetki almaktadir.

Yasama organi yetkisini Anayasadan alirken yiiriitme yetkisi kural
olarak tiirevsel bir yetkidir. Yiriitmenin kanuna dayanmadan diizenleyici
islemler yapmasi istisnadir.! Bu nedenle yasama organmin yetkisi asli yetki
iken yiiriitme organinin yetkisine tiirevsel yetki denmektedir.!? Anayasanin
8.maddesindeki “Yiiriitme yetkisi ve gérevi, Cumhurbaskan: tarafindan
Anayasa’ya ve kanunlara uygun olarak kullanilir ve yerine getirilir. ” hitkmii
ylriitme yetkisinin kural olarak tiirevsel bir yetki oldugunu gostermektedir.

2017 anayasa degisikligi ile yiritme yetkisinin sahibi
Cumbhurbaskanina, Cumhurbaskanligi kararnameleri ile yasama organi gibi
asli diizenleme yetkisi verilmistir.’®* Cumhurbaskanligi kararnameleri icin
yetki kanununa ihtiya¢ duyulmamasi yetkinin asli bir yetki oldugunu
gostermektedir. '

b. Normlar Hiyerarsisindeki Yeri

Normlar hiyerarsisinde ilk sirada Anayasa ikinci sirada kanunlar yer
almaktadir. Olagan doénem Cumhurbaskanligi kararnamelerini normlar
hiyerarsisinde kanunlarla ayni seviyede degerlendiren yazarlar oldugu gibi
kanunlarin altinda degerlendiren yazarlar da mevcuttur.

Cumhurbagkanligi  kararnameleri ilkel-asli diizenleme alanina
sahiptir. Ancak kanunlar ile Cumhurbagkanlig1 kararnameleri farkli hiikiimler
icerirse kanun uygulanir. Anayasaya gore kanunda diizenlenmis konularda
Cumbhurbagkanligi kararnamesinin ¢ikarilmast mimkiin degildir. Ancak
kanunlarda  diizenlenmis konularda eksik kalan hususlar ig¢in
Cumhurbagkanligi ~ kararnamesi ¢ikarilmasinda herhangi bir engel
bulunmamaktadir. Ayn1i  konuda sonradan ¢ikarilan kanun ile
Cumbhurbaskanligi kararnamesi miilga edilmis olur. Cumhurbaskanlig
kararnameleri yalnizca Anayasa Mahkemesi tarafindan denetlenebilir.

11 Arikan, s. 37

2 Turan G., Tiirk Pozitif Hukukunda Yiiriitme Organmnin Diizenleyici i§lemleri,
AUSBF y., Ankara, 1965, s. 14

13 Ozbudun, Tiirk Anayasa Hukuku, 17. B., s. 205

14 Boztepe M. “2017 Yili Anayasa Degisikligi Sonras1 Cumhurbaskanligi
Kararnamelerinin Hukuki Rejimi”, Istanbul Medipol Universitesi Hukuk Fakiiltesi
D., C.5,S.1, Bahar 2018, s. 14.
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Cumhurbagkanligi kararnameleri de kanunlar gibi ilkel-asli bir yetki
niteliginde oldugundan ve kanunlar gibi yalnizca Anayasa Mahkemesi
tarafindan denetlendiginden kanunlarla ayni seviyede oldugu bazi yazarlarca
diisiiniilmektedir. Ayrica Anayasa koyucu, kanunlar ile Cumhurbaskanligi
kararnamelerinin ¢elismesi durumunda kanunlarin uygulanacagini ayrica
diizenlemis oldugundan ayni seviyede oldugunu, eger kanunlarin altinda
olsaydi zaten Anayasa koyucunun boyle bir hitkkme gerek duymayacagi
savunulmaktadir.’® Ayrica kanunlarda oldugu gibi kararnameler agisindan da
yonetmelik ¢ikarilabiliyor olmasi bu goriisiin diger bir arglimanidir.

Doktrindeki  hakim olan goriise gore; Cumhurbaskanligi
kararnamelerinin asli bir yetki niteliginde olmasinin kanunlarla ayni seviyede
oldugunu godstermedigini’®, Cumhurbaskanligi kararnamelerinde konu
siirinin~~ oldugu  ancak  kanunlarda konu simirinmm  olmadigini,
Cumhurbagkanligi kararnameleri ile diizenlenmesi yasak olan konularin
ayrica belirtildigi ancak kanunlar i¢in bdyle bir sey olmadigini, kanunda
acikca  diizenlenmis konularda Cumhurbagkanligi  kararnamelerinin
cikarilamayacagini, Cumhurbaskanligi kararnamesi ile kanunlarin farkli
hiikiimler igermesi durumunda kanunlarin uygulanacagini, ayni konuda kanun
cikarilmast  durumunda cumhurbagkanligi kararnamesinin  hiikiimsiiz
kalacagim!’, Cumhurbaskanligi kararnamesi ile sadece sosyal haklarin
diizenlenebilecegini gerekge gosterilerek Cumhurbagkanligi kararnamelerinin
normlar hiyerarsisinde kanunlarin altinda oldugu savunulmaktadir. Sonug
olarak Anayasa koyucunun Cumhurbagkanligi kararnameleri ile kanunlar1 esit
gorseydi kanun hitkmiinde kararnamelerde oldugu gibi Cumhurbaskanlig
kararnameleriyle de kanun hiikmiinii degistirme veya ortadan kaldirma
yetkisinin taninacag diisiiniilmektedir.'®

c. Konusu

Cumhurbagskanlig1 kararnameleri yiirlitme yetkisine iligskin konularda
cikartilabilir. Yiirlitme yetkisinden kasit yasama ve yargi disindaki alanlardir.
Anayasa, Cumhurbagkanlig1 kararnamelerine konu bakimindan bazi sinirlar
getirmistir. Bunlar su sekildedir;

Temel hak ve Odevlerden sadece sosyal ve ekonomik haklar
Cumhurbagkanligi kararnamesi ile diizenlenebilir. Kiginin hak ve ddevleri ile
siyasi haklar cumhurbagkanlig1 kararnamesi ile diizenlenemez.

Miinhasiran kanunla diizenlenmesi 6ngoriilen konularda herhangi bir
kanun bulunmasa da Cumhurbagskanlig1 kararnamesi ¢ikarilamaz.

15 Atar Y., Cumhurbaskanligi Kararnamelerinin Hukuki Rejimi ve Anayasallik
Denetimi s.243

16 Keskinsoy, s. 490
17 Ozbudun, s. 250
18 Akyilmaz, 2017 Anayasa Degisiklerine Gore Cumhurbagkanligi Kararnameleri s. 200
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Biitge yalnizca kanunla diizenlenebilir. Biitgenin Cumhurbagkanligi
kararnamesi ile diizenlenmesi miimkiin degildir.

Kanunda agik¢a diizenlenmis konularda Cumhurbagkanligt
kararnamesi diizenlenemez.

Anayasa m.123/3’e gore kamu tiizel kisiliginin Cumhurbagkanligi
kararnamesi ile kurulmasi miimkiindiir. Zira Anayasa koyucu bu konunun
hem kanun hem de Cumhurbaskanligi kararnamesi ile diizenlenebilecegini
acikca belirtmistir.

“Kamu tiizelkisiligi, kanunla veya Cumhurbaskanlhg: kararnamesiyle
kurulur.”

Miinhasiran Cumhurbagkanligt kararnamesi ile diizenlenecegi
ongoriilen hususlarin olup olmadigi doktrinde tartismalidir. Oncelikle
belirtmek gerekir ki Anayasada miinhasiran Cumhurbaskanligi kararnamesi
ile diizenlenecegine dair herhangi bir diizenleme yer almamaktadir. Ancak
Anayasadaki bazi hiikiimler incelendiginde doktrindeki baz1 yazarlar
tarafindan Anayasa koyucunun iradesinin miinhasiran Cumhurbaskanlig
kararnamesiyle diizenlenecek alaninin oldugu savunulmaktadir.

Anayasa m.106/11;

“Bakanliklarin kurulmasi, kaldirilmasi, gorevieri ve yetkileri, tegkilat
yapist ile merkez ve tasra teskilatlarvmin kurulmasi Cumhurbaskanlig
kararnamesiyle diizenlenir.”

Anayasa m.108/4;

“Devlet Denetleme Kurulunun isleyisi, tiyelerinin gorev siiresi ve
diger ozliik igleri, Cumhurbaskanligi kararnamesiyle diizenlenir.”

Anayasa m.118/6;

“Milli Giivenlik Kurulu Genel Sekreterliginin teskilati ve gérevleri
Cumhurbaskanligi kararnamesiyle diizenlenir.”

Anayasa m. 104/9;

“Ust kademe kamu yoneticilerini atar, gérevlerine son verir ve
bunlarin  atanmalarina iligkin  usul ve esaslart  Cumhurbaskanligi
kararnamesiyle diizenlenir.”

Yukarida belirtilen hiikiimler incelendiginde ilgili konularin
Cumhurbagkanligi kararnamesi ile diizenleneceginin belirtildigi dikkat
cekicidir. Tlgili konularin kanunla diizenlenmesinin &niinde bir engel var
midir? Bu konular mahfuz yetki geregi sadece Cumhurbagkanligi kararnamesi
ile mi diizenlenecektir?

Oncelikle ifade etmek gerekir ki Cumhurbaskanlig1 kararnameleri i¢in
mahfuz diizenleme alanimin kabulii, yasama yetkisinin genelligi ilkesinin
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ihlali anlamina gelecektir. Anayasa Mahkemesinin eski ictihatlar1 da bu
yondedir.®

Anayasa m.104’de Cumhurbaskanlig1 kararnamesi ile diizenlenmis
bir konuda kanun ¢ikartilmasi durumunda Cumhurbaskanlig1 kararnamesinin
miilga olacag: agikca diizenlendiginden Cumhurbaskanligi kararnamesinin
mahfuz alanindan sz etmek imkansiz hale geldigi belirtilmektedir.?

Kuzu’ya gore Bagkan ile Meclis arasinda bir zitlagmanin olmasi
halinde sorunlarin ¢o6ziimiiniin saglanmasi amaciyla Cumhurbaskanlig
Kararnamesi  uygulamast  getirilmistir. ~ Fakat ~ Cumhurbagkanligi
Kararnameleriyle diizenlenmis bir konuda kanun ¢ikarilmasi halinde artik o
Cumbhurbaskanligi Kararnamesi hiikiimsiiz hale gelecektir.?!

Gozler ise Cumhurbagkanligl kararnamelerinin mahfuz diizenleme
alaninin oldugu goriisiindedir. Zira Anayasa koyucunun “diizenlenebilir”
yerine “diizenlenir” ifadesini kullanmasinin mahfuz alana isaret oldugunu
savunmaktadir.?

Anayasa metninin lafzindan hareket edilecek olursa yukarida
bahsedilen hiikiimlerin mahfuz alan olmas1 amaglanmis olsaydi bunun agikca
“Ancak veya sadece Cumhurbaskanligi kararnamesiyle diizenlenebilir”
seklinde belirtilmis olmas1 gerekirdi.® Boyle bir ifade yer almazken
Cumbhurbaskanligi kararnamelerinin mahfuz alani oldugundan s6z etmek
zorlama bir ¢ikarim olacaktir. Zira kural yasama yetkisinin genelligidir ve bu
nedenle mahfuz alana iliskin istisnanin agik¢a belirtilmis olmasi
gerekmektedir.

d. Sekli
Cumbhurbagkanligi kararnamesi Cumhurbagkani tarafindan diizenlenir ve

Resmi Gazetede yayimlandig1 giin yiiriirliige girer. Yiiriirliik tarihinin ileri bir
tarih olarak belirtilmesi de miimkiindiir.

e. Yargisal Denetim

Anayasa m.148’e gére Cumhurbaskanligi kararnamelerinin yargisal
denetimi Anayasa Mahkemesi tarafindan sekil ve esas agisindan incelenerek
yapilmaktadir. Her ne kadar yiiriitme islemi de olsa denetlemesi Anayasa
Mahkemesi tarafindan yapilmaktadir.

19YM, E. 2012/96, K. 2012/206, 27/12/2012; RG, Say1 28657, Tarih 25/5/2013

2 Tanor/Yiizbasiogluy, s. 438

21 Kuzu, Her Yonii ile Baskanlik Sistemi Yeni Cumhurbaskanligi Modelimiz, s. 173
2 Gozler, s. 888

2 Ardigoglu, s. 38, 44.
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Anayasa Mahkemesi kararlar1 geriye yiirimediginden Anayasa
Mahkemesi tarafindan iptal edilen bir Cumhurbaskanligi kararnamesine
dayanilarak daha dnce yapilan iglemler gecerliligini siirdiiriir.

Anayasa Mahkemesi somut ve soyut norm denetimi ile
cumhurbaskanligi kararnamelerini denetlemektedir. Soyut norm denetimi igin
bagvuruda bulunabilecekler Anayasa m.150’ye gore Cumhurbagkani, Tiirkiye
Biiyiik Millet Meclisinde en fazla {iyeye sahip iki siyasi parti grubu ve iiye
tamsayisinin en az beste biri tutarindaki iiyelerdir. Soyut norm denetiminde
hem sekil hem de esas bakimindan inceleme igin bagvurma siiresi Resmi
Gazetede yayinlanma tarihinden itibaren 60 gilindiir.

Somut norm denetiminde yalmizca esas bakimindan inceleme igin
goriilmekte olan davanin mahkeme Tlyeleri veya taraflar bagvuruda
bulunabilmektedir. Anayasa m.152’de “Bir davaya bakmakta olan mahkeme,
uygulanacak bir kanun veya Cumhurbaskanligi kararnamesinin hiikiimlerini
Anayasaya aykiri goriirse veya taraflardan birinin ileri siirdiigii aykirilik
iddiasimin ciddi oldugu kamisina varirsa, Anayasa Mahkemesinin bu konuda
Verecegi karara kadar davayt geri birakir.” seklinde belirtilmistir.

Mahkeme, goriilmekte olan dava konusu ile ilgili hem kanun hem de
Cumbhurbagkanligi kararnamesi mevcutsa direkt olarak kanunu uygulayarak
m1 karar verecektir, yoksa Cumhurbaskanligr kararnamesinin Anayasaya
aykiri oldugu gerekgesiyle Anayasa Mahkemesi’ne somut norm denetimi
kapsaminda bagvuru yaparak sonucu miiteakip davayla ilgili hikiim mi
kuracaktir? Bu durum heniiz yasanmis olmadigindan net olarak cevap vermek
miimkiin degildir. Ancak su an meclis ¢ogunlugu ile Cumhurbaskani benzer
siyasi goriislerden oldugundan boyle bir aksaklik yasanmamistir. Bu konunun
Anayasada acikga diizenlenmemesi bu konuda yasanacak olas1 bir sorunun ne
sekilde ¢oziilecegine iligkin soru isaretleri dogurmaktadir.

2. Olaganiistii Hal Cumhurbaskanhg Kararnameleri

a. Tamimi, Niteligi, Yapilig Usulii

Olaganiistii hal Cumhurbagkanlig1 kararnameleri Anayasanin 119’uncu
maddesinde su sekilde tanimlanmustir.

“Cumhurbaskami;  savas, savasi  gerektirecek  bir  durumun
basgostermesi, seferberlik, ayaklanma, vatan veya Cumhuriyete karsi kuvvetli
ve eylemli bir kalkigma, iilkenin ve milletin boliinmezligini i¢ten veya distan
tehlikeye diistiven siddet hareketlerinin yayginlasmasi, anayasal diizeni veya
temel hak ve hiirriyetleri ortadan kaldirmaya yonelik yaygin siddet
hareketlerinin ortaya ¢ikmasi, siddet olaylari nedeniyle kamu diizeninin ciddi
sekilde bozulmasi, tabii afet veya tehlikeli salgin hastalik ya da agir ekonomik
bunalimin ortaya ¢itkmasi hallerinde yurdun tamaminda veya bir bélgesinde,
stiresi alti ay1 gegmemek tizere olaganiistii hal ilan edebilir. Olaganiistii hal
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ilani karari, verildigi giin Resmi Gazetede yayimlamir ve aym giin Tiirkiye
Biiyiik Millet Meclisinin onayina sunulur.”

Olaganiistii hal Cumhurbagkanligi kararnamelerini yapma yetkisi
Cumbhurbaskanina aittir. Bu yetki dogrudan Anayasanin tanidigi asli bir
yetkidir. Bu nedenle yetki kanuna gerek yoktur.?*

Olaganiistii hal Cumhurbaskanligi kararnamelerinin kanunla esdeger
oldugu Anayasanin 119/6’inc1 fikrasinda agikga belirtilmistir. Bu nedenle
olaganiistii hal Cumhurbagkanligi kararnamelerinin kanuna uygun olma
zorunlulugu bulunmamaktadir.

Olaganiisti hal Cumhurbaskanligi kararnameleri Cumhurbagkani
tarafindan Resmi Gazetede yayimlanir. Yayimlandigi an TBMM onayina
sunulmast gerekmektedir. Savas ve micbir sebeplerle TBMM’nin
toplanamamas1 hali hari¢ ¢ikarllan Cumhurbaskanli§i kararnameleri
TBMM’de ii¢ ay i¢inde goriisiilmek zorundadir. Aksi halde olaganiistii hal
Cumbhurbagkanlig1 kararnamesi yiiriirliikkten kalkar. Meclisin, olaganiistii hal
Cumhurbagkanligi kararnamesi Oniline geldikten sonra iki segenegi
bulunmaktadir. Ya onaylar ya da reddeder. Olaganiistii hal kanun hiikmiinde
kararnamelerinde  oldugu  gibi  degistirerek  onaylama®®  segenegi
bulunmamaktadir.?®

b. Sebep, Konu, Siire ve Yer Bakimindan Sinirlart

Olaganiisti hal Cumhurbagkanligi kararnameleri i¢in Anayasanin
119’uncu maddesinde diizenlenen sebeplerden en az birinin bulunmasi
gerekmektedir. Bu sebeplerden dolay1 her seyden 6nce olaganiistii halin ilan
edilmesi gerekmektedir. Maddede bahsedilen sebepler olsa dahi olaganiistii
hal ilan edilmediyse olaganiisti hal Cumhurbagkanligi kararnamesinin
¢ikarilmas1 miimkiin olmayacaktir.

Olaganistii hal ilan edilen konularda olaganiistii hal Cumhurbaskanligi
kararnamesinin ¢ikarilmasi gerekmektedir. Konu digina ¢ikilmasi miimkiin
degildir.

Olaganiistii hal Cumhurbaskanligi kararnamesi ile temel hak ve 6devlerin
tamam1 diizenlenebilir, kismen ya da tamamen durdurulabilir. Ancak
Anayasanin  15’inci  maddesindeki  sinirlamalar  olaganiisti  hal
Cumbhurbaskanligi kararnamesi i¢in de gegerlidir. Velhasil milletlerarasi
hukuktan dogan yiikiimliiliikler ihlal edilmemeli, diizenleme ©o6lg¢iiliiliik

2 Boztepe, s. 19-20

252017 tarihli Anayasa degisikligi oncesi Anayasa m. 91/9: “Degistirilerek kabul edilen
kararnamelerin degistirilmis hiikiimleri, bu degisikliklerin Resmi Gazetede
yayimlandig: giin yiriirliige girer.”

2 Gozler, Kemal 5.906
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ilkesine uygun olmali ve g¢ekirdek alana dokunulmamalidir. Cekirdek alan
Anayasanin 15’inci maddesinde su sekilde belirtilmistir.

“Savas, seferberlik (...)" veya olaganiistii hallerde, milletlerarast
hukuktan dogan yiikiimliiliikler ihlal edilmemek kaydiyla, durumun
gerektirdigi olciide temel hak ve hiirriyetlerin kullanilmasi kismen veya
tamamen durdurulabilir veya bunlar i¢in Anayasada ongoériilen giivencelere
aykir1 tedbirler alinabilir.®

Birinci fikrada belirlenen durumlarda da, savas hukukuna uygun fiiller
sonucu meydana gelen oliimler (...)® disinda, kiginin yasama hakkina, maddi
ve manevi varligimin biitiinliigiine dokunulamaz,; kimse din, vicdan, diisiince
ve kanaatlerini aciklamaya zorlanamaz ve bunlardan dolayt suglanamaz; sug
ve cezalar gegmise yiiriitiilemez,; su¢lulugu mahkeme karart ile saptanincaya
kadar kimse su¢lu sayilamaz.”

Olaganiistii hal Cumhurbagkanligi kararnamelerinin yer bakimindan
uygulanmasinda esas alinacak unsur olaganiistii halin ilan edildigi bolgeye
gore degismektedir. Tim Tirkiye’de ilan edilmisse olaganiistii hal
Cumbhurbaskanlig1 kararnamesi iilke genelinde uygulanir.

Olaganiistii hal Cumhurbagkanlig1 kararnamesi yalnizca olaganiistii hal
stiresince uygulanmak tizere ¢ikarilir. Olaganiistii hal ortadan kalktiktan sonra
uygulama alani bulamazlar. Bunun bir sonucu olarak, tipki olagantistii donem
kanun hiikkmiinde kararnameleri gibi olaganiistii hal Cumhurbaskanlig
kararnameleri ile de olaganiistii hal doneminin disinda kanunlarda degisiklik
yapilamaz.

C. Yargisal Denetim

Anayasanin 148/1’inci maddesine gore olaganiistii hal Cumhurbagkanligi
kararnameleri Anayasa Mahkemesi tarafindan denetlenemez.

“Ancak, olaganiistii hallerde (...)® ve savas hallerinde ¢ikarilan
Cumhurbaskanligi kararnamelerinin sekil ve esas bakimindan Anayasaya
aykirihigr iddiasiyla, Anayasa Mahkemesinde dava agilamaz.”

Olaganiistii hal Cumhurbaskanligi kararnameleri TBMM tarafindan
onaylandiktan sonra kanuna doniisiirler. Kanuna doniismelerini miiteakip
kanunlar gibi Anayasaya aykirt oldugu gerekcesiyle Anayasa Mahkemesine
tasinabilir.

SONUC

2017  Anayasa  degisiklikleriyle  birlikte  yiliritme  yetkisi
Cumhurbagkanina verilmistir. Yiiriitme monist bir yapiya doniismiistiir.
Bakanlar Kurulu kaldirildigindan kanun hiikmiinde kararnameler de miilga
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olmustur. Bu hususta meydana gelen bosluk Cumhurbaskanligi kararnameleri
ile giderilmistir. Zira yiiriitme yetkisinin Cumhurbagkanina ait olmasi ile
birlikte hizli karar alma mekanizmasinin varligina ihtiya¢ duyulmustur. Yeni
bir hiikiimet modeli olan Cumhurbagkanligi Hiikiimet Sistemi ile birlikte
siyasette aktif rol alan, yetkileri artirllmis Cumhurbagkaninin, yiiriitmeyle
ilgili tek basina asli yetkiyle diizenleme yapabilmesi gerekli goriilmiistiir.

Olagan donemde ¢ikartilan Cumhurbaskanligi kararnamelerinin kanunla
diizenlenen konularda c¢ikarilamamasi, Cumhurbaskanligi kararnamesiyle
diizenlenen konularda sonradan kanun ¢ikmasi durumunda Cumhurbagkanlig:
kararnamesinin hiikiimsiiz hale gelmesi, Cumhurbaskanlig1 kararnamesiyle
temel hak ve oOdevlerden sadece ekonomik ve sosyal haklarin
diizenlenebilmesi, kanuna aykiri olarak diizenleme yapilamamasi olagan
donem Cumbhurbagkanligi kararnamelerini normlar hiyerarsisinde kanunlarin
altinda oldugunu gostermektedir.

Olaganiistii hal Cumhurbagkanligi kararnamelerinde yetki kanununa
gerek duyulmamustir. Ayrica Anayasa Mahkemesi tarafindan denetlenmesi de
miimkiin degildir. Denetleme yetkisi yalnizca TBMM ye aittir. Bu durum ise
olaganiistii hal Cumhurbagkanligi kararnamelerini normlar hiyerarsisinde
kanunlarin iistiine tasimaktadir.

Anayasanin 8’inci maddesinde diizenlenen yiiriitmenin kanuniligi
ilkesine gore yiiriitme yetkisi ve gorevinin kanunlara uygun olarak
kullanilmasi1 gerekmektedir. Cumhurbaskani tarafindan Cumhurbaskanligi
kararnamelerinin ilkelden diizenlenmesi yiirlitmenin kanuniligi ilkesine
getirilmis bir istisnadir.

Anayasanin  7’nci maddesinde yasama yetkisinin devredilmezligi
“Yasama yetkisi Tiirk Milleti adina Tiirkiye Biiyiik Millet Meclisinindir. Bu
yetki devredilemez.” seklinde ifade edilmistir. Kanun hiikkmiinde kararnameler
icin TBMM Bakanlar Kuruluna yetki vererek yasama yetkisinin
devredilmezligi ilkesine istisna olusturmaktaydi. Ancak hem olagan hem de
olaganiistii donemde c¢ikartilan Cumhurbaskanligi Kararnamelerinde yetki
kanununa ihtiyag yoktur. Zira Cumhurbagkani, Cumhurbaskanlig
kararnamesi ¢ikarma yetkisini dogrudan Anayasadan almaktadir. Bu nedenle
Cumhurbagkanligi kararnameleri yasama yetkisinin devredilmezligine istisna
olusturmamaktadir.

Cumhurbagkanligi kararnamelerinin mahfuz alaninin olup olmadigina
yonelik tartismalar aynm1 zamanda yasamanin genelligi ilkesine bir istisna
getirilip getirilmedigine de yanit olacaktir. Agik¢a Cumhurbaskanligi
kararnamesiyle diizenlenecegi belirtilen (Anayasa m. 104/9, 106/11., 108/4.
ve 118/6) maddelerine dayanarak Cumhurbaskanligi kararnamesinin mahfuz
alani oldugu goriistine katilmak miimkiin degildir. Zira Anayasa koyucunun
acik¢a sadece Cumhurbaskanligi kararnamesi ile diizenlenecegi belirtilmedigi
halde mahfuz alan olarak nitelendirmek zorlama bir ¢ikarim olacaktir.
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Kanaatimizce mahfuz alan ile ilgili acik, net bir ifade bulunmadigindan
Cumbhurbaskanligi kararnamelerinin mahfuz alanindan s6z edilemez. Bu
nedenle yasamanin genelligi ilkesinin ihlali s6z konusu degildir.
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OZET

Bir asr1 geride birakan Tiirkiye Cumbhuriyeti, biiyiikk calkantilarla
gecen 20’inci yiizyilin ilk ¢eyreginde, tiim diinyada saskinlik ve hayranlik
uyandiran ulusal bir bagimsizlik miicadelesinin nisanesidir. Sosyal, kiiltiirel,
politik ve ekonomik acidan geri doniisii olmayan baska bir yola girisin ilk
adim1 olan Cumhuriyet, sliphesiz en 6nemli bakiyesini her seye ragmen
halefi oldugu Osmanli Imparatorlugu’dur. S6z konusu bakiyenin
siirekliliginin en dogal oldugu habitat ise bireylerin topluma doniismesini ve
ortak kaygilarla ortak hareket etmesini, bu sayede de topluma doniismesini
saglayan kiiltiir iklimidir. Yiizlerce yillik birikimin bir iiriinii olan bu kiiltiir
ikliminin yeni Tiirkiye Cumhuriyeti’nin biinyesine uyumlu hale getirilmesi
cabasi, en az Kurtulug Savasi kadar gii¢, zorlu ve topyekin bir miicadeleyi
gerektirmistir.  Kiiltlirel siirekliligin  saglanmas1 noktasinda, kiiltiirel
birikimin egitimle biitiinlesmesinin saglanmasi belirleyici bir 6neme sahiptir.
Bu noktada siirece toplumsal kiiltiir kurumu olarak tanimlanan ve aralarinda
kiitiiphanelerle birlikte diger bilgi merkezlerinin de yer aldig1 aktorler dahil
olur. Toplumsal Kiltiir kurumlarinin 6rgiin egitim kurumlarinin yani sira,
yaygin egitim kurumlari ile de olan organik bagi ve is birligi kabiliyeti, bu
tiirden organizasyonlart birey ve toplumun kiiltiirel iklimi ile bu iklimin
stirekliligi agisindan bir adim 6ne ¢gikarmaktadir. Bu ¢aligmada, toplumlarin
devlet olma sinirlarinin 6tesinde bir siireci isaret eden ve geg¢mis-bugiin-
gelecek denkleminin olugmasin1 saglayan kiiltiir ikliminin 6nemli
tastyicilarinda biri olan kiitiiphanelerin ve kiitliphaneciligin = Tiirkiye
Cumhuriyeti’nin ilk ylizyilindaki evrimi ortaya konulmaya calisilmistir.
Osmanli Imparatorlugu’nun Cumhuriyet’e miras kalan son déneminden
baglayarak konunun ¢ok boyutlu olarak ele alindigi ¢aligmada, Cumhuriyet
donemi kiitiiphaneciligine iliskin genel bir portre ortaya konulmasi
hedeflenmistir. Igeriginin giincel ve kapsayici yam ile ulusal literatiirdeki
benzerlerinden ayrilan g¢aligmada genel olarak betimleme ydnteminden
yararlanilmistir. Caligmanin, gelecekte farkli agilardan ve daha fazla
tartisgtlacagi  Ongoriilen Cumhuriyet’in ilk yilizyilma bilimsel literatiir
acisindan  farkli  bir pencere agmak adina anlamlhi  olacagi
degerlendirilmektedir.

Anahtar Kelimeler — Tiirkive Cumhuriyeti, yiiziincii  yil,  kiitiiphanecilik,
kiitiiphanecilik bilimi, Tiirk kiitiiphaneciligi

GIRIS

Insanoglunu diger canlilardan ayiran belirleyici 6zelliklerden biri, her
tiirli yapip etmesini farkli amaglarla da olsa biriktirme ve yarinlara aktarma
gereksinimi, hatta arzusudur. Bu insana ait 6zgiinlikk, Tirk Dil Kurumu
sozliiklerinde “tarihsel, toplumsal gelisme siireci ig¢inde yaratilan biitiin
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maddi ve manevi degerler ile bunlar1 yaratmada, sonraki nesillere iletmede
kullanilan, insanin dogal ve toplumsal cevresine egemenliginin Sl¢iisiinil
gosteren araglarin  biitini” (Giincel Tiirkge Sozlik, 2024) seklinde
tanimlanan kiiltiirlin de ¢ikis noktasini olusturur. S6z konusu birikim, insanin
onceki kusaklardan kalan yapintilar, mallar, teknik stirecler, fikirler,
aligkanliklar ve diger tiim degerlerinin bitiniidir (Burke, 2021: 44). Bu
biitiinii daha kolay goriiniir ve aktarilir kilan en 6nemli kolaylastiricilar ise
tarih sahnesinde viicut bulmus medeniyetler ve devletler olmustur. Diinyanin
medeniyetler silsilesinin ve kiiltiir ikliminin en verimli cografyalarindan biri
olan Anadolu, tarih boyunca bu devletlerin en gérkemlilerinin bir boliimiine
ev sahipligi yapmistir. Zamansiz uygarliklar sahnesi olarak nitelenebilecek
Anadolu’nun son basrol oyuncusu ise kurulusunun ilk ylizyilim1 geride
birakan Tiirkiye Cumhuriyeti’dir (Akkaya, 2023: 8-9).

Geng Cumhuriyetin kurucusu ve yol gostericisi olan Gazi Mustafa
Kemal Atatiirk, yeni Tiirk devletinin bireysel, toplumsal, kurumsal, orgiitsel
ve devlet diizeyinde yonetimsel agidan tarih sahnesinde kalici bir yer
edinebilmenin dnemine dikkat ¢ekmistir. Uzun erim gerektiren bu ¢abanin,
neredeyse tiim diinyaya kars1 verilen bagimsizlik miicadelesinden daha zorlu
bir savas oldugunu her firsatta dile getirmis, toplumda bu yonde bir
farkindalik yaratmaya 6zen gostermistir. Yine Atatiirk’lin ifadesiyle, aslinda
toplumsal boyutta biitiinciil bir kimlik yenilenmesi anlamina gelen bu
degisimin, gen¢ Tiirkiye Cumhuriyeti’nin “basarilmasi gereken” oncelikli
alanlarin biri olan egitim (Atatiirk, 2011) olmadan basariyla gergeklesmesi
mimkiin degildir. S6z konusu egitim ise ancak Orgiin egitimin yani sira,
aralarinda kiitiiphanelerin de yer aldig1 yaygin egitim kurumlarinin da siirece
dahil edilmesiyle kalici ¢iktilarin {iretim aracina doniisebilir. Zira ozellikle
yaygin egitim kurumlarimin neredeyse tamami ayni zamanda toplumsal
kiiltiir kurumlaridir ve toplumsal boyutta bir kimlik yenilenmesi paydaslarin,
insan kalabaliklarmi topluma doniistiiren kiiltiir ortakliginda bulusmasini
gerektirir.

Bu ¢aligmada, kiiltiir kurumu olmanin yaninda, yaygin egitim kurumu
kimligi ile de toplumsal sorumluluk istlenen kiitliphaneler ve
kiitliphaneciligin bir asr1 geride birakan Cumhuriyet donemi farkli yonleri,
paydaslar1 ve boyutlariyla ortaya konulmustur. Belirlenen simurliliklar
baglaminda calismada, bilginin yalniz bilime doniismesi silirecinin 6nemli
araclarindan biri olmakla kalmayip, bireysel ve toplumsal anlamda bilgiye
erigime ve kullanma siirecinin en etkin aktorlerinden biri olan kiitiiphanelerin
ve kiitiiphaneciligin, Tiirkiye Cumhuriyeti’nin ilk yilizyilindaki geligiminin
ana hatlar1 ile serimlenmesi amac¢lanmistir. S6z konusu amag¢ dogrultusunda,
Cumbhuriyetle birlikte Tiirkiye’de kiitiiphanecilik alaninda yasananlar, bir
meslege doniisme siireci, Orgiin egitim sistematiginin igine taginmasi, nitelik
ve nicelik olarak degisimi ve bir bilim dalina doniisiimii ortaya konulmustur.
Calismada, Cumbhuriyet donemi Tiirk kiitliphaneciliginin yiiz yillik bir
dengelemi  cikarilmigtir.  Cumhuriyet doneminde  kiitliphane  ve
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kiitiiphanecilik adina ortaya konan ilk cabalar, kiitiiphanecilik egitimi ve
kiitiiphaneciligin profesyonel bir meslege doniisiimii ile kiitiiphane tiirlerine
de yansiyan kiitiiphaneciligin nitel ve nicel degisimi, ¢aligma kapsaminda ele
alman ve dengelemin igerigini olusturan ilgili alt bagliklar olarak
kurgulanmistir. Arastirmanin kapsami ve smirliliklar1 dikkate alinarak,
calismada s6z konusu unsurlarin ayritisina deginilmemis, siirecin
Cumbhuriyet donemine odaklanilmisgtir.

YENIi TURKIYE’DE KUTUPHANECILIGE DAIR iLK ADIMLAR

Lozan Barig Antlasmasi’nin 24 Temmuz 1923’te imzalanmasi ile
miras¢ist oldugunu kabul ettigi Osmanli Devletinin 700 yillik tecriibesi, her
tirli olumsuzluga ragmen pek cok acidan gen¢ Cumhuriyetin en 6nemli
bakiyesidir (Ortayli, 2016: 175). Bu yadsmmamaz gergeklik, Tiirk
kiitiiphaneciligi icin de gecerlidir. Imparatorluktan Cumhuriyete, kimi
yetersizlikleri ile birlikte 6nemli bir kiitiiphane kiiltiiri miras kalmistir
(Akkaya, 2023: 9-12). Bu kiiltiiriin Mustafa Kemal Atatiirk’iin vizyoner
kimligi ile birlesmesi, Tiirkiye Cumhuriyeti’nin kiitiiphane tarihi miladim
adeta Kurtulus Savasi ile birlikte baslamasini saglamistir.

TBMM’nin acilisiyla baslayan yeni Tiirkiye’nin yeni tarihinde
kiitiiphanecilik adina ilk adimin atilmasi i¢in ¢ok beklenilmemistir. Meclisin
acilmasindan yaklagik bes ay sonra Meclis biinyesinde bir kiitiiphane
kurulmasi teklifi sunulur ve bu teklif, 29 Eyliil 1920°de kabul edilir. Kisa
sirede kurulus caligmalarina baslanan kiitiiphaneye “Meclis-i Mebusan
Kiitiiphanesi” ad1 verilir (Anamerig, 2008: 488). Kurtulus Savasi’nin tiim
siddetiyle devam ettigi sirada, Ankara’da 15-21 Temmuz 1921 tarihleri
arasinda bizzat Atatiirk’iin talimatiyla “Maarif Kongresi” diizenlenir.
Atatiirk’tin bilgi, bilim, egitim ve kiiltiire verdigi degeri gosteren (Kapluhan,
2015: 123) en garpici tarihsel tanikliklardan biri olan bu etkinlikte, egitimin
bir pargasi olarak kiitiiphanelere de deginilir. Yine Kurtulugs Savasi
esnasinda, 1922 yilinda Ankara’da kurulan “Kiitiiphane-i  Umumi”
(Saglamtung, 1994: 206; Soysal, 1998: 106), Cumhuriyet’in ilanindan 6nce
Tiirk kiitliphanecilik tarihi adina atilmis bir diger 6nemli adimdir. Tiim bu
yasananlarin topyekin bir savas siirerken gerceklesmis olmasi; egitim ve
kiiltiirii 6nemseyen bir bakisin yonetimde oldugunu, liderligini Atatiirk’tin
yaptig1 bu yonetici kadronun, daha en basindan kiitiiphaneleri egitim ve
kiiltiiriin temel destekgileri olarak algiladigini gostermektedir (Keseroglu,
2013: 367). Bu ozen, Cumbhuriyetin ilanindan sonra da kiitiiphaneciligin
farkl1 yonlerini kapsayacak bicimde yaygmlastirilarak stirdiirilmistiir
(Akkaya, 2023: 13).

1924 yilinda uygulamaya konan Tevhid-i Tedrisat Kanunu (Ogretimde
Birlik Yasasi) geregi bir yandan tiim vakif ve okullar Milli Egitim Bakanlig
catis1 altinda toplanirken, diger yandan bazilarinda kiitliphaneler de bulunan
vakiflar1 kamu malina dénistirmiistir (Soysal, 1987: 21). 1925 yilinda

156



yuriirliige giren yasa ile tekke, tiirbe, zaviyelerin kapatiimasinin ardindan,
buralarda birikmis olan biitiin yayinlar kiitiiphanelerde toplanacaktir.
Kapatilan tekke ve tiirbelerdeki kitaplar Istanbul’da  Siileymaniye
Kiitiiphanesi, Bursa’da Miize Kiitiiphanesi, Kastamonu’da Dar-iil Kariye,
Konya’da Yusuf Aga Kiitiiphanesi ve diger illerde de ilde belirlenen
kiitiiphanelerde toplanmaya baglanir. Kanuna gore, toplanan kitaplarin
listeleri 15 giin iginde 2 niisha olarak hazirlanip bir niishast merkeze
gonderilecektir (Keseroglu, 2019: 60-61).

Osmanli Devleti’nin geng Cumbhuriyete kalan kitap mirasi, agirlikli
olarak el yazmas1 kitaplardir (Keseroglu, 2013: 367). Tirkiye
Cumbhuriyeti’nin yaklasik 600 bin el yazmasi kitaba sahip olmas1 (Sernikli,
2005: 35) anlamina gelen bu miras, ayn1 zamanda kiitiiphaneciligin Tiirkiye
Cumhuriyeti’ndeki seyrini belirleyen faktorlerden biri olmustur. Bu noktada
on plana ¢ikan husus, giiniimiizde “teknik islem” olarak tanimlanan ve bir
kitabin kiitiiphanede varliginin tespitinden kullanimina kadar olan asamalari
bicimleyen siirece iliskin  sistematik bir isleyisin uygulamaya
konulmamig/konulamamis olmasidir. 1909 yilinda yayimlanan bir raporda;
Istanbul’da 40°’tan fazla “umumi kiitiiphane” oldugu, koleksiyonun herhangi
bir teknik ya da yontem olmaksizin yiginlar halinde depolarda tutuldugu,
daha ¢ok fihrist (alfabetik liste) seklinde olan katalog kayitlarinin diizensiz,
yanls ve mantiksal hatalarla dolu oldugu belirtilmistir (Otiiken, 1956°dan
aktaran; Keseroglu, 2013: 367). Benzer bir ¢aba, 19’uncu yiizyilin son
ceyreginde vakif kiitiiphaneleri 6zelinde de ortaya konulmustur. Buna gore,
Maarif-i Umumiye Nizamnamesi’nin kabuliiniin ardindan, 1884 yilinda 69
vakif kiitiphanesinin 40 ciltlik bir basili fihristi hazirlanmigtir (Sernikli,
2005: 31). Kitaplarin diizenlenmesi ve kullandirilmasina yonelik standart
teknik bir sistemin ve yontemin olmamasi, kiitliphanelerin kendilerine 6zgii
ve daha ¢ok kitap listesi olarak tanimlanabilecek kataloglar kullanmalari
(Cavdar, 1995: 103-104), bu ¢alismada da ortaya ¢ikan yalin gercekliklerden
biridir. Dogal olarak, kiitiiphaneler ve hizmetleri agisindan bu konudaki
mevcut tablo da Cumhuriyet’e miras kalmugtir.

1841 yilinda British Library biinyesinde Panizzi ile baglayan modern
kiitliphane katalogu caligmalarinin Tiirkiye Cumhuriyeti’ndeki ilk yansimasi,
1924 yilinda yayimlanan “Notlar ve Kiitiiphanelere Dair Usil-i Tasnif” adl
caligmadir. Celal Esat Arseven’in kaleme aldig1 eserde, katalog kartlarinin
Osmanli’da fihrist olarak hazirlanan kitap kataloglardan ayrintili yanlar ve
kitap tasniflerinin kurallara gdre yapilmasinin énemi &zellikle Fransa’dan
secilen 6rnekler tizerinden agiklanmustir (Stimbiil, 2017: 65). Bu ¢alisma ile
birlikte, bir kiitliphane i¢in 6n kosul olan kataloglama ve simiflama
konusunda bilgiler verilmeye baslanir. Arseven, bu konudaki diisiincesini
kitapta su sekilde ifade etmistir (Arseven, 1924: 3);

“Nice mithim eserlere sahip kiitiiphanelerimiz var ki bugiin istifade

miimkiin olmuyor. Ciinkii fihristleri usul {izere tertip edilmis degildir.

Liizumu olan bir kitab1 veya bir bahsi aramak i¢in senelerce vakit
157



kaybetmek lazim gelir. Diizenlenmemis ve tasnif edilmemis bir
kiitiiphanenin varligi ile yoklugu esittir.”

Ahmed Saffet’in ¢evirisini yaptig1 ve “Halk Kiitiiphanelerinin Stiret-i
Te’sisi ve Usil-i Iddresi” adiyla yayimlanan Paul Guyas’in danisma kaynagi
niteligindeki kitabi, Cumhuriyetin ilk yillarinda kiitiiphaneler ve teknik
islemler acisindan ortaya konan bir diger ¢abadir (Eriinsal, 2002: 27).
Kiitiiphanecilik egitimi i¢in yurtdisina gonderilen 6grencilerden biri olan
Nebil Emirbuharioglu’nun Tiirkiye’ye doniiste calismaya basladigi Tiirkiye
Biiyilk Millet Meclisi Kiitiiphanesinin dermesini “Tiirkiye Biiyiik Millet
Meclisi Kiitiiphanesi Fihristi” adiyla basili katalog olarak yayimlamasi
(Emirbuharioglu, 2004: 7) da Cumhuriyet dénemi kiitiiphaneciliginde bu
kapsamda atilan adimlardan biridir. Bu noktada iizerinde durulmas1 gereken
diger bir husus, Ogretimde Birlik Yasas1 kapsamida belirlenen
kiitiiphanelerde toplanan ve iki niisha hazirlanmasi gereken kitaplarin
listesidir. Listelerin merkeze gonderiminin biiylik bir ciddiyetle takibinin
yapilmast ve bu listelerin tek bi¢cim olmasi1 konusunda kilavuz hazirlanmistir
(Keseroglu, 2013: 367). Siirecin sdz konusu kilavuza uygun yiiriitilmesi
zorunlulugunun 1921 yilinda kurulan Maarif Vekaleti Kiitiiphaneler
Miifettisligi tarafindan giivence altina alinmasidir (Akkaya, 2018: 106-107).

Tiirkiye Cumhuriyeti’nin kiitiiphane kiiltiiriinde kendine 06zgii bir
degeri olan Halkevi kiitiiphaneleri i¢in hazirlanan kilavuz (1939), Adnan
Otiiken tarafindan yayimlanan Bibliyotek Bilgisi ve Bibliyografi baslikli telif
eser (1940), F. Ethem Karatay tarafindan 1941 yilinda hazirlanan Tiirkge ilk
kataloglama kitabi, Milli Kiitiiphane tarafindan yayimlanan Basma Eserleri
Alfabetik Katalog Kaideleri (1957) ile ismet Parmaksizoglu ve Aziz Berker
tarafindan hazirlanan “Yazma ve Eski Basma Kitaplarin Tasnif ve Fisleme
Kilavuzu” ile “Islam Dini Ilimler Tasnif Cetveli” baslikli kaynak kitaplarin
kamuya sunumu, Cumhuriyet donemi kiitiiphaneciliginde 6n plana g¢ikan
kataloglama ve tasnif calismalarindan bazilaridir (Baysal, 1973; Soysal,
1987; Alpay, 1990; Keseroglu, 2019). Okul kiitiiphaneleri i¢in hazirlanan ve
1961 yilinda basilan Kitap Kataloglama Kurallari adli eser (Keseroglu,
2013: 368) de bu kapsamda degerlendirilebilir. Kataloglama kurallari
konusunda ulusal Olgekte referans alinan ve kiitiiphaneciligin Tiirkiye’de
standartlasmas1 adina degerli katkilar saglayan bir diger ¢aligma da Hasan S.
Keseroglu'nun hazirladigi, ilk baskisint 1988 yilinda yapan ve Anglo-
Amerikan Kataloglama Kurallari-2’yi ele alan Kataloglama Kurallar: adl
eserdir.

Cumhuriyet donemi kiitiiphaneciligi s6z konusu oldugunda ayr1 bir
parantez acilmay1 hak eden unsurlardan biri de uzman raporlaridir. Yerli
ve/veya yabanct uzmanlar tarafindan hazirlanan raporlar, Cumhuriyet
donemi kiitiiphaneciliginin gelisimi, oncelikler ve yonlendirilisin nedenlerini
anlamada, dogrudan kiitiiphaneler konusu yaninda egitim ve kiiltiir alaninda
atilacak adimlarin belirlenmesi adina da son derece onemlidir. 1924 John
Dewey (ABD), 1925 Kiihne (Almanya), 1927 Omer Buyse (Belgika), 1932
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Albert Malche (Isvigre), 1933-1934 Bir grup uzman (ABD), 1934 Mis
Parker (ABD), 1933-1938 P. Schwartz (Almanya) aralarinda
kiitiiphaneciligin de yer aldigi bazi1 konularda goriisii alinan yabanci
uzmanlardan bazilaridir. Yerli uzmanlar arasinda ismi ilk anilmas1 gereken
kisi ise Hamit Ziibeyr Kosay’dir (Keseroglu, 2018: 25-26).

Uzman goriislerini alma konusunda ilk girisim olarak 1924 yilinda
tinli egitim filozofu John Dewey Tiirkiye’ye davet edilir. Dewey, egitim
konusunda biri ivedi birisi de ABD’ye dondiikten sonra hazirlanan iki rapor
sunar. ilk raporda, egitim odakli olarak okuryazar sayisinin arttirilmasi,
okuma aliskanliginin kazandirilmas: 6nceliklidir (Dewey, 1939: 4). Ikinci
raporunda egitime dogrudan, dolayli ve daha 6nemlisi kalici katki i¢in gezici
kiitiiphanelerin kurulmasini, kdy okullar1 i¢inde kurulacak kiitiiphanelerin
halka da agilmasini 6nerir (Dewey, 1939: 12; Keseroglu, 1989: 140-141).

Cumhuriyet doneminde kiitiiphaneciligi de ilgilendiren ilk yerli
raporlar Hamit Ziibeyr Kosay tarafindan hazirlanir. Kosay, tic 6nemli (2
rapor, 1 yazi) raporunun ilkini Maarif Vekaleti’ne sunar (Keseroglu, 2013:
373-374). Bu raporda oOncelikle iilke genelinde kiitiphane dagiliminin
dengesizligi, kiitliphanelerdeki kitaplarin yararlanmadan c¢ok miizelik
ozellikler tasidigi, dillerinin agirlikli olarak Arapga ve Farsca oldugu, bazi
degerli kitaplarin yurtdisina kagirildigi, kiitiiphanelere kiitiiphanecilerin
yetistirilmesi gerektigi, yazmalarin toplu kataloglarinin hazirlanmasinin
onemi ve bir Tiirkiye Bibliyografyas: hazirlanmast gerektigi dile getirilir
(Kosay, 1960: 36-40).

Tiirkiye’de kiitiiphanecilik konusunda da ilk ¢eviri kitap 1925 yilinda
yayimlanir. Bu kitaba “Baslangic” yazisin1 yazan Kosay, 1924 yilinda
yiiriirliige giren Tevhid-i Tedrisat Kanunu (Ogretimi Birlestirme Yasasi)’na
bagl olarak belirli merkezlerde toplanan yayinlarin diizenlenmesi ve halk
kiitliphanelerinin kurulma igleminin yurt genelinde yayginlastirilmasi
konusunu igler (Keseroglu, 2018: 26). Kosay’in ayni yil hazirladig1 “Islahat
Raporu” ise, “kiitiiphanelerimizin derme agisindan degerce yiiksek, nitelikge
yetersiz olusu ile baglar” (Soysal, 1987: 23-25). Kiitiiphane tiirleri ve
bunlarin gdrevleri agiklanir. Bu rapora gore halk kiitiiphanelerinin amaglari
halki egitmek, bilgi vermek, bilgiye kars1 istek uyandirmak ve bos zamanlari
olumlu yonde degerlendirmek bigiminde belirlenir. Halk kiitiiphaneleri resmi
egitimin tamamlayicisidirlar ve yerel niteliklidirler (Keseroglu, 2019: 63).
Tirk Ocaklart gibi kiiltlir ve egitim kurumlar1 ise 0zel aragtirma
kiitiiphaneleri ile halk kiitiiphaneleri arasinda yer alirlar” (Keseroglu, 1989:
143). Rapor, “Yeni Yonetim’e Ozgii kiitiphane politikasina ¢ekirdek
olabilecek ve yarim yiizyil1 geckin bir donem uygulamasini, yadsmilmaz
oranda yonlendirmis baslica belge” (Soysal, 1987: 25) olarak degerlendirilir.
Daha sonraki donemlerde kiitiiphanecilikle ilgili hazirlanan raporlarda da
agirlikli olarak halk, okul ve {iniversite kiitliphaneleri, bunlarin isler duruma
getirilmesi, ‘halk’ ve ‘umumi’ kiitiphane ayirimi konulari iistiinde durulur
(Keseroglu, 2013: 374). Tiirkiye’deki kiitiiphane tiirlerinin yam sira, diger
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bilgi merkezlerinin ¢esitlenmesine, hizmet sunum ve igeriklerinin
degismesine ve farklilasan kullanici beklentilerine bagli olarak, -temelde
ulusal boyutta bilgi hizmetlerinin yetenek ve yeterliliklerinin arttirilmasinin
hedeflendigi- raporlarin kapsam ve igerikleri de degismistir. Odaginda
bilisim teknolojileri ve internetin oldugu giincel raporlar da siiphesiz bu
degisim ve doniisiimden dogrudan etkilenmektedir.

Cumhuriyet donemi Tiirk kiitiiphaneciligine yon veren diger
hususlardan biri de temelde bir diisiincenin bayraktarligini yapma ya da
topyekin bir egitim seferberligi hedefi ile yola ¢ikilan Tiirk Ocaklari,
Halkevleri ve K&y Enstitiileri bilinyesinde hizmet veren ve bu egitim
kurumlarinin belirlenen hedeflerine ulagmasi i¢in adeta “olmazsa olmaz”
nitelikte olan kiitiiphanelerdir. Giiniimiiz Tiirkiye’si i¢in de kimi zaman
giindem olan dernekler/kurumlar ve kiitiiphaneleri, Cumhuriyet’in kiitiiphane
geleneginde 6nemli gorevler tistlenmislerdir.

19’uncu yiizyilda basta Osmanli imparatorlugu olmak iizere, hem tiim
diinyay1 etkisi altina almaya baslayan “milliyetcilik” diisiincesi, Osmanlt
Tiirklerinde 20’nci yiizyilin hemen basinda karsilik bulmustur. Avrupa’da
oldugu gibi, Tiirk milliyet¢iliginin duyurulmasi, benimsenmesi ve
yayginlastirilmasi i¢in derneklesmek gerektigine inanan Tiirk milliyetgileri,
bu amag i¢in 25 Mart 1912 yilinda Tiirk Ocaklari adiyla bir dernek kurarlar.
Kurulma galigmalar1 1911 yilinda baglanan, “Tiirk Yurdu” adiyla yayimlanan
bir dergisi de olan dernek, Kurtulus Savasi’nmin hemen Oncesi ile
Cumhuriyet’in hemen sonrasin1 kapsayan 1918-1924 yillar1 arasinda
faaliyetlerine ara verir (Ustel, 2010). 1931 yilinda kendi kendini kapatma
karar1 alan dernek 1950°den sonra yine ayni adla kurulan dernek giiniimiizde
50’den fazla subesiyle faaliyetlerini stirdiirmektedir (Tiirk Ocaklari, 2024).
Tirk Ocaklar biinyesinde, 1925 yilinda Akhisar’da ilk ¢ocuk kiitiiphanesini
kurmasi, Ankara Tiirk Ocagi Merkezi’nde donemin o6nemli ve bilyiik
kiitliphanelerinden birinin hizmete sunulmus olmasit Cumhuriyet donemi
kiitiiphaneciligi agisindan son derece dnemlidir. Dernek kimligi ile ayni adla
giinimiizde de var olmalarina karsin, Tiirk Ocaklari, 1931 yilinda kurulus
amaglarina yonelik islevlerini tamamlamiglardir (Keseroglu, 1989: 104-110).
Bu “gorevi yerine getirme” durumu, biinyelerinde hizmet veren
kiitiiphanelerin, gen¢ Cumbhuriyetin kiitiiphane kiiltiirii igindeki yeri
acisindan da gegerlidir.

Tiirk kiitliphaneciliginin Cumhuriyet donemindeki bir diger 6nemli
kose tasi, geng Cumhuriyetin ilk on yilinda gergeklestirilmis bir egitim-
Ogretim atilimi olan Halkevleri biinyesinde hizmet veren kiitiiphanelerdir.
Zira Halkevlerine sahip olduklar1 kimlik tanimlamasim1 kazandiran ve
giinimiizde de saygi duyulan hususlardan biri kiitliphaneleri ve bu
kiitiiphanelere yiiklenen anlamdir. Tiirk kiitiiphanecilik tarihinin goérece az
bilinen ve 6zellikle giinliimiiz kiiltiir iklimi ile karsilastirmasi sinirli alanda
yapilan Halkevi kiitiphaneleri, hizmet verebildikleri sinirli zamana karsin,
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pek c¢ok agidan hala ulusal kiitiiphane politikas1 i¢in rehber olabilecek
yetenek ve yeterliligi ortaya koymustur.

Tiirk Ocaklari’’nin 10 Nisan 1931 tarihinde kendi kendisini kapatma
karar1 almasinin ardindan, yerine Cumhuriyet Halk Firkasi’nin 3’iincii
Biiyiik Kurultayinda Halkevlerinin acilmasi karari alinmig, 19 Subat 1932
tarihinde de 14 ilde Halkevleri agilmistir. Kurulus amaci; “ulusal bilince
sahip, birbirini anlayan, birbirini seven, Atatiirk ilkelerine bagl bir orgiit
olusturmak™ (Peker, 1974: 17) olarak belirlenen Halkevleri, Tiirk
Ocaklari’nin maddi ve manevi mirasgisi olarak kabul edilmistir (Cegen,
1990: 72-73). 1932’den kapatildiklar1 1950 yilan kadar Tiirkiye
Cumhuriyeti’nin kiiltiir politikasinin agirlikli olarak yiiriitiildigii kanal olan
Halkevlerinin agilma 6n kosulundan biri de kiitiiphanedir. Diger kosullar ise;
beden egitimi etkinliklerinin yapilabilecegi bir yer ve iicretli gorevlidir. Bu
tic kosulu yerine getiren her Halkevi kendi icinde &zerk, dokuz alanda
goniillii hizmet iiretecektir. Ayrica “bu ii¢ kosulu yerine getiremeyen
yerlerde Halk Odalar agilacak, buralarda da basta giinlilk gazete ve kitap
sunumu olmak tizere degisik etkinlikler yiiriitiilecektir. Gerekli kosullart
karsilamasit durumunda Halk Odalari, Halkevine doniisebilecektir”
(Keseroglu, 2022: 497-498). Halk Odalarinin da okuma etkinliklerinin
gercgeklestirilmesi icin mutlaka bir Halk Okuma Odasi olmak zorundadir.

Halkevleri dokuz subede ¢alismalarini yiirtitecektir. Bu subeler; “(1)
Dil, Tarih, Edebiyat, (2), Ar (Sanat), (3), Gosteri (Tiyatro), (4) Spor, (5)
Sosyal Yardim, (6) Halk Dershaneleri ve Kurslar, (7) Kitapsaray
(Kitiiphane) ve Yayin, (8) Koyciilik ve (9) Miize ve Sergi subeleridir”
(Akyol, 2008: 50-52). Yonetimsel isleyisteki bu Onemseme, Halkevi
kiitiiphanelerinin nitelik ve nicelik agisindan yeterliliklerini arttirmasini
kolaylastirmigtir. “Halkevleri, Halk Odalar1 ve Halk Okuma Odalar1 sayisi
hizla ¢ogalirken, buralardaki kitap sayisi da resmi kurum yayinlari, bakanlik
biitcesiyle, bagis, Halkevlerinin kendi satin aldiklar1 ve halkevlerinin
birbirlerine yolladiklar1 kendi yayinlariyla artmaya baglamistir” (Akkaya ve
Alir Derbent, 2024: 82). Zira pek ¢ok Halkevi kendi siireli yayinim
yayimlamaya baglar. Bu dergilerde agirlikli olarak yerel cevreye iliskin
gerekli, 6gretici ve agiklayict bilgiler yer almaktadir. Bu sayisal artisa bagh
olarak, Cumhuriyet Halk Partisi Sekreterligine bagli Halkevi kiitiiphaneleri
ile Milli Egitim Bakanligima bagli halk kiitiiphaneleri, Afyon, Elazig,
Diyarbakir, Isparta, Mugla, Ordu illerinde birlestirilmis, Halkevi kiitiiphanesi
adi altinda kiitiiphane hizmetlerini yiritmiistiir. Tlirk Ocaklar1 ardindan,
Tiirkiye’de ikinci ¢ocuk kiitiiphanesi Halkevleri tarafindan 1937/1938
yilinda Manisa’da, {iglinclisi de 1941 yilinda Bursa’da kurulmustur
(Keseroglu, 1989: 120-122).

Halkevi kiitiiphaneleri 1932-1950 yillar1 arasinda biiyiikk oOlgiide
toplumun halk kiitiiphanesi islevlerini yerine getirir (Baysal, 1984: 1313).
Kapanma kararimin alindigi 1950 yilina gelindiginde Tiirkiye’deki Halkevi
sayis1 478, Halkodasi sayist 4.322’dir (Tunaya, 1952: 597). O doénemde
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okullarin disindaki higbir egitim ve/veya kiiltir kurumu bu yayginlik
diizeyine sahip degildir.

Kurulus gayesinde “iilkenin egitim seferberligine kdylerden segilen,
yatili okuyarak kendi koylerine 6gretmen, saglike1, ebe ve tarimei olarak geri
gonderilecek ogrencileri yetistirme” (Tiirkoglu, 1997: 178) hedefi yer alan
Koy Enstitiileri, Cumhuriyet donemi kiitiiphaneciligine dogrudan katki veren
olusumlardan bir digeridir. KOy Enstitiileri, 17 Nisan 1940’ta yiiriirliige
giren “Koy Enstitiileri” yasasiyla kurulur. Enstitiilerin en 6nemli
hedeflerinden biri de okuma aligkanlig1 kazanmis, okuma gelenegi olan ve
okurken sorgulayan bireyler yetistirmektir. Oyle ki, “Enstitii mezunlar1 igin
kitap ve okuma eylemi konusunda kazandiklar aligkanlik 6viing duyularak,
ayricalikli bir kazanim olarak dile getirilir” (Keseroglu, 2005: 32-33).

1944 yilinda Enstitiilerin kurucusu 1. Hakki Tongug tarafindan biitiin
Koy Enstitiisii miidiirlerine yollanan mektupta Enstitiiler i¢in kiitiiphanenin
yeri ve Onemi agik bir bicimde su sekilde ortaya konulmustur (Tongug,
1976: 98);

“Koy Enstitiilerinin ¢ogu artik muntazam, kitaplar1 ciltli, dolaplari
giizel ve saglam bir kiitliphane kurma devrine girdi. Her yuvanin
ayrilmig bir programa uyarak ve bu ise merakli adamini bularak
kiitiiphaneyi tesise baglamasi gerekir. Kiitiiphaneciligin ve derme
catma kiitiiphanelerin biitiin arkadaglar1 huzursuz kilmasi lazimdir.
Cocuklara, gidecekleri koylerde kiitliphane kurma aligkanliginin
verilebilmesi i¢in bu zihniyetin Enstitiilerde yerlesmesine baglidir.”

Koy Enstitiileri devletin resmi okullaridir. Kurduklar1 kiitiiphane de
okul kiitiiphanesidir. Tiirkiye Cumhuriyeti’nin egitim ve kiiltiirel kalkinma
hamlesinin en 6zgiin girisimlerinden biri olan K&y Enstitiilerini besleyen en
onemli kaynaklardan biri de biinyelerinde kurduklar kiitiiphaneler olmustur.
Enstitiilerin kiitiiphanelerine bu ayricalifi ve degeri yiikleyen unsur ise,
Enstitli 6grencilerinde oncelikli kazandirilmasi hedeflenen o6zellikler
arasinda yer alan okuma edinimi ve zenginlestirici yaninin kesfidir. So6z
konusu kesif, Tiirk kiitiiphanecilik tarihine de bakan, yiiksek oOgreticilik
diizeyine sahip bir pencere aralamaktadir.

TURKIYE CUMHURIYETI’NDE KUTUPHANECILIK EGIiTiMi VE
MESLEGI

Kiitiiphaneciligin Anadolu topraklarindaki gecmisi ¢ok eskilere
dayanir. Buna karsin, kiitliphanelerde calisan personelin nitelikli hizmet
vermek adina profesyonel olmalar igin 6rgilin bir egitimden ge¢meleri siireci
gorece yeni sayilir. Kiitiiphaneciligin pek ¢ok alanindan oldugu gibi,
kiitiiphanecilik egitiminin bir sistematige kavusmasi ve meslegin profesyonel
bir kimlik kazanmasi siireci Cumbhuriyetle birlikte baslamigtir. Zira
Cumbhuriyetin  ilk  yillarinda  kiitliphaneler, “egitimsel amaglarin
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gerceklestirilmesi icin gerekli araci kuruluslar olarak algilanmis ve
degerlendirilmislerdir” (Cakin, 2013: 387). Atatiirk’iin heniiz Cumhuriyet
ilan edilmeden 6nce, 1 Mart 1923’te TBMM ’sini acarken yaptigi konugmada
dile getirdigi “ameli ve samil bir maarif i¢in hudud-u vatanin merakizi
mithimmesinde asri kiitiiphaneler tesis etmek lazim oldugu” (Sefercioglu,
1981: 50) ifadesi, bu algt ve degerlendirmenin  kaynagini
somutlastirmaktadir.

Kiitliphanecilik egitimi ve mesleginin gelisiminde degistirici giice
sahip ilk adim, yukarida ayrintili olarak ele alinan kiitiiphaneler ve
kiitliphanecilikle ilgili raporlarin  hazirlanmasidir. Bu  raporlarda,
kiitliphanelerde gorev yapacak nitelikli insan gilicliniin 6nemine vurgu
yapilarak, bu kisilerin nasil yetistirilecegi konusunda Oneriler getirilmistir.
Bu kapsamdaki raporlarin ilki olan ve Tiirkiye Maarifi Hakkinda Rapor
bashigi ile John Dewey tarafindan hazirlanan raporun kiitiiphanelerle ilgili
kisminda, kiitiiphanecilerin yetistirilmesinde iki secenekten soz edilir.
Bunlardan ilki; 6zel olarak secilmis genclerin kiitiiphanecilikte ileri oldugu
herkes  tarafindan  bilinen ABD’deki kiitliphanecilik  okullarina
gonderilmesidir. Diger secenek ise; “Ogretmen okullarinda segmeli statiide
acilacak ‘Kiitliphane Yonetimi ve Uygulamalart’ dersi ile istekli 6gretmen
adaylarina kiitiiphanecilik bilgilerinin kazandirilmasidir” (Cakin, 2013: 387).
Dewey, raporunda, gen¢ Cumbhuriyet i¢in daha uygulanabilir buldugu bu
ikinci segenek ile ilgili su ifadelere yer verir (Dewey, 1952: 12);

“... Sureti mahsusada yetismis kiitiphane memurlarini yasatamayacak
derecede  kiigik mintikalarin  kiitiiphanelerinde  ¢alistirilacak
muallimler yetistirmek iizere hi¢c olmazsa bir muallim mektebinde
kiitiiphanecilik tatbikatin1 gosterecek bir ders tesis edilmelidir.”

Kiitiiphanecilikle ilgili rapor hazirlayanlardan biri olan Hamit Ziibeyr
Kosay da raporunda kiitiiphanecilerin yetistirilmesi konusuna yer verir. Bu
baglamda raporda yer alan su ifade, kiitiiphaneci egitimine yaklasimini basit
bir bi¢imde ortaya koymaktadir (Kosay, 1960: 37);

13

Kiitliphanecilik fennine vakif hafizikiitiipler yetistirmeden
kiitiiphanelerimizin zapt ve rapta alinmast imkansizdir.
Kiitiiphanecilik kurslart agilmali ve Dariilfiinunda kiitiiphanecilik
fenni garp memleketlerinde oldugu gibi bir ders olarak tedris
edilmelidir.”

Kiitiiphane hizmetlerinin iyilestirilmesi igin egitilmis kiitiiphanecilere
gereksinim duyulduguna dikkati ¢ceken bir diger rapor, istanbul Universitesi
Edebiyat Fakiiltesi Arap Dili ve Edebiyat1 Boliimiinde dgretim iiyesi olan
Hellmut Ritter tarafindan hazirlanmustir. Ritter, “Istanbul Kiitiiphanelerinin
Islahi I¢in Umumi Plan” bashkh raporunda, konuya iliskin olarak su
ciimlelere yer verir (Otiiken, 1957a: 43);
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13

. Miistait birka¢c gence Avrupa kiitiiphanelerinde tahsil ve staj
yaptirmak da iyi neticeler temin edebilir. Mesela Berlin Devlet
Kiitiiphanesinin ~ bu  hususta  biliyilk  kolayliklar  gosterecegi
stiphesizdir.”

Hazirlanan raporlar, Tiirkiye’deki kiitiiphanecilik egitimi ve
mesleginin gelisimine 6nemli katkilar saglamistir. Kurslarla baglayan ve
zamanla {iniversite diizeyinde sistemli ve diizenli kiitiiphanecilik egitimlerine
doniisen ve gelisen faaliyetler, “biiyiik Olciide, raporlarda onerildigi gibi
kiitiiphanecilik egitimi i¢in yurt disina gonderilen gencglerin Tiirkiye’ye
doéniislerinde ortaya koyduklar1 gabalarin iriiniidiir” (Cakin, 2013: 388).
Cumbhuriyetin ilan1 ardindan, Batidaki gelismeleri izlemek ve uygulama
ortamin1  olusturmak i¢in yurtdisina (Avrupa’ya) degisik alanlarda
yetistirilmek {izere (Keseroglu, 2013: 368) gonderilen 6grenciler arasinda
kiitiiphanecilik egitimi alacaklarin da olmasi, gen¢ Cumbhuriyetin
kiitiiphanecilige verdigi 6nemin bir bagka gostergesidir.

Tirkiye’deki kiitiiphanecilik egitimini ve meslegin gelisimini,
beraberinde getirdigi donilisiim agina bagli olarak dort ayri doneme ayirmak
olanaklidir. Bu donemler; kiitiiphaneciligin  iiniversite  icindeki
orgiitlenmesinden oOnceki siirece karsilik gelen ‘1923-1952 donemi’,
kiitiiphanecilik  egitiminin  iiniversitede  Orgilitlenmesinin  temellere
oturtuldugu  1953-1987 donemi’, iiniversitelerdeki kiitliphanecilik
bolimlerinde kiitiiphanecilerin yani sira arsivcilerin, dokiimantalistlerin ve
enformasyon uzmanlarinin yetistirilmeye baglandigi ‘1988- 2001 donemi’ ve
Tiirkiye’deki iniversitelerde ilgili tiim boliimlerin adlarinin “Bilgi ve Belge
Yonetimi Boliimii” ortak adi altinda birlestirildigi ‘2002 sonras1’ olarak ifade
edilebilir (Cakin, 2013: 388).

1923-1952 Donemi

Dewey’in  Onerisiyle kiitliphanecilik egitimi i¢in yurt disina
Ogrencilerin gdnderilmesiyle baglar. Buna bagl olarak Fehmi Ethem Karatay
ve Nebil Emilbuharioglu Fransa’ya, Adnan Otiiken de kiitiiphanecilik
egitimi i¢cin Almanya’ya gonderilirler (Keseroglu, 2018: 62). Karatay, yurda
dondiikten sonra Istanbul Universitesi Kiitiiphanesi’nde calismaya baslar.
Kiitiiphaneye miidiir olarak atanan (Cakin, 2013: 388) Karatay, Istanbul
kiitiiphanecilerine kiitiiphanecilik alaninda ilkler arasinda bilinen kurslar
verir, kitaplar yayinlar. Istanbul kiitiiphanelerinde gorev yapanlar arasindan
en az ortaokul mezunu olanlarin katilabildigi bu kurslar haftada {i¢ giin ve
birer saattir. 15 Eyliil 1926’da baslayan kurs, toplam yedi buguk ay siirmiis
ve 30 kiitiiphaneciye egitim verilmistir (Otiiken, 1957b 1-3). Bu dénemde,
kiitiiphanecilikle ilgili rapor hazirlayanlardan birisi olan Kosay’in Onerisiyle
de Dariilfiinunda segmeli statiide kiitiiphanecilik dersleri agilir.

1936 yilinda Ankara Ziraat Fakiiltesi Kiitiiphanesi kurucusu
Stumvoll’'un Ankara’da agtifi kurs, Tiirkiye’de kiitliphanecilik egitimi
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vermek tiizere acilan ikinci kurstur. “Baslangicta cesitli bakanliklarin
kiitiiphane calisanlarina mesleki bilgi ve beceriyi kazandirma hedefiyle
acilan kursa, daha sonra Kkiitliphanecilige ilgi duyanlarm da katilim
saglanmigtir” (Cakin, 2013: 389). Stumvoll’iin kurslari uzun Omiirli
olmamus, ti¢ ay siirmistiir (Senalp, 1974: 45; Cakin, 2005: 9) ve “istenilen
verim alinamamugtir” (Dilek, 1991: 79). “Haftada iki yarim giin olarak
planlanan kursa 30-40 kisi devam etmis, basari gOsterenlere sertifika
verilmistir” (Otiiken, 1957b: 6). Ulkede iiniversite diizeyinde kiitiiphanecilik
egitimi baglayana kadar agilan kiitliphanecilik kurslarinin sayist 18’1
bulmustur (Acaroglu, 1975: 13). Bu kurslarin en uzun soluklu ve yaygin etki
giiciine sahip olam ise Adnan Otiiken tarafindan Ankara’da 1942-1952
tarihleri arasinda 10 yil siireyle verilen kurslardir (Cakin, 2013: 390).

Almanya’da 1936-1939 yillar1 arasinda devlet bursuyla kiitiiphanecilik
ogrenimi goren Adnan Otiiken, Ankara Universitesi Dil ve Tarih-Cografya
Fakiiltesi biinyesinde actig1 kursun amagclarini su sekilde aciklar (Otiiken,
1957b: 20);

“Kiitiiphanelerde c¢alisan memurlarin bilgilerini arttirmak suretiyle
mevcut kiitiiphanelerimizdeki kitaplarin metotlu bir sekilde tasnifini
saglamak ve Kkiitiiphanelerin verimini arttirmak. Kiitliphaneciligin
meslek haline gelmesine etkili olmak. Bilgili kiitiiphane memurlari
yetistirmek.”

Kursun gordiigii ilgi ve saglanan basari, aynmi fakiiltenin Tiirk Dili ve
Edebiyati Kiirsiisiinde, dort donemlik lisans dersi olarak planlanan
“Kiitiiphanecilik” dersinin agilmasini saglar. Bu sirada resmi davetli olarak
Tiirkiye’de bulunan ve iilkenin egitim yeterliliginin nasil arttirilabilecegine
yonelik olarak bir rapor hazirlig: iginde olan Kentucky Universitesi 6gretim
tiyesi Lawrence S. Thompson’un Milli Egitim Bakanligina sundugu rapor,
Otiiken’in kiitiiphanecilik kursunun, kiitiiphanecilik enstitiisiine doniismesini
saglar. Thompson raporunda bu konuyla ilgili olarak su ifadelere yer verir
(Thompson, 1952: 5-6);

“Ehliyetli, gen¢ kiitiiphanecileri yetistiren siirekli bir kaynaga olan
liizum, Milli Kiitliphane kadar diger Tiirk kiitiiphanelerince de aym
siddetle hissedilmektedir. Bu ihtiyaca iniversitelerinizden birinde
veya her ikisinde birden kiitiiphanecilik ilmi tedris eden bir okul
acmakla cevap verilebilir.... Bu arada, Oniimiizdeki &gretim yili
basinda, Ankara Universitesi’nde kiitiiphanecilik okulunun miimkiin
olacagmi iimit etmekteyim.”

Thompson’un raporuna verilen 6nemin Otiiken’in uzun soluklu
kursunun sagladigi ilgi ve Dbasariyla birlesmesi, Cumhuriyet’in
kiitiiphanecilik tarihindeki ikinci donemin de baglangicini olusturur.
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1953-1987 Donemi

Ankara  Universite  biinyesinde  kiitiiphanecilik  enstitiisiiniin
kurulmasiyla birlikte, Tiirk kiitliphanecilik tarihinde yeni bir donem baglar.
Bu dénemin baglangicinda etkili olan unsur ise Amerikal kiitiiphane uzmamn
Emily Dean’dir. Kendini meslegine adamis bir misyoner olarak tanimlayan
Dean, Tiirkiye’deki kiitiiphaneci egitiminin yetersizligini fark edince,
Amerikan Kiitiiphaneciler Dernegi ve Ford Vakfi’na, Tiirkiye’de, Ankara’da
iiniversite diizeyinde egitim veren bir kiitiiphanecilik okulunun agilmasi i¢in
yardim talebinde bulunur. Dernek ve vakfin destekleriyle, ilk elde enstitii,
ardindan kiirsii ve son olarak boliime doniigen kiitiiphanecilik okulu, 1954/55
egitim 6gretim yilinda 6grencileriyle bulusur. Okulun kurulus amaci ise ilgili
mevzuatta “... kiitiiphanecilik 6gretimi ve arastirmalar1 yapmak, nesriyatta
bulunmak, ehliyetli kiitiiphaneciler yetistirmek...” (Otiiken, 1957b: 29-30)
olarak ifade edilmistir. Kisa siirede bolime doniisen kiitiiphanecilik
enstitlisii, uzun yillar Amerikan Kiitiiphaneciler Dernegi’nin ve Ford
Vakfi’'nin destegini almaya devam etmistir. Ornegin, bu yardim sayesinde
1963/64 egitim O6gretim yilinda boliimde dokuz yabanci 6gretim iiyesi ve
uzman, yonetici ya da dgretici olarak gorev yapar (Soysal, 1981: ).

Kiitliphanecilik egitiminin {iniversite diizeyine tasindigi bu donemde
gerceklik kazanan bir diger olusumun adresi de Istanbul Universitesi’dir.
VII. Milli Egitim Suras1 kapsaminda olusturulan “Kiitiiphaneler Komitesi”,
1961 yilinda hazirladigi bir raporu Bakanliga sunar. Komisyon, Ankara
Universitesi’nde kurulan kiitiiphanecilik enstitiisiinii isaret ederek; ...benzer
bir kiirsiiniin biiyiik bir kiiltir merkezi olan Istanbul Universitesi’nde
kurulmasi diigiintilebilir ve tavsiye olunur” (Kiitiiphaneler Komitesi Raporu,
1961: 53) ifadesiyle yeni bir kiitiiphanecilik enstitiistiniin olusturulmasini
giindeme tasir. Nihayetinde, 19 Subat 1963 tarihinde Istanbul Universitesi
Edebiyat Fakiiltesi Profesorler Kurulunda giindeme alinan kiitiiphanecilik
kiirsiisii kurma onerisi kabul edilerek, tiniversitenin 11 Temmuz 1963 tarihli
108’inci oturumunda onaylanmstir (Baysal, 1987: 6).

Istanbul Universitesi’ndeki kiitiiphanecilik kiirsiisii, 1964/65 egitim
Ogretim yilinda, Koln Kiitiiphanecilik Enstitiisii Miidiirliigiinden emekli Prof.
Dr. Rudolf Juchhoff bagkanliginda ilk lisans &grencilerini alir. Akademik
personel yetersizligi nedeni ile 1969-1974 yillar1 arasinda 6grenci kabuliine
ara veren bolim (Dilek, 1991: 72), ilk 1983/846gretim yilinda yiiksek lisans,
1984/85 ogretim yilinda ise doktora diizeyinde de egitim vermeye
baglamustir (Cakin, 2013: 393).

Universite diizeyinde kiitiiphaneci yetistirilmesi konusunda ulusal
capta atillan {i¢lincii adim, Hacettepe Universitesi  biinyesinde
gergeklestirilmistir. Bu ¢abanin sonucu olarak, digerlerinden farkli olarak
lisansiistii diizeyde egitim verme hedefiyle, 1972 yilinda {iniversite
biinyesinde Kiitiiphanecilik ve Dokiimantasyon Enstitiisii kurulur. “1972/73
ogretim yilinda yiiksek lisans diizeyinde 16 Ogrenciyle 0gretime baslayan
Enstitii, 1974/75 Ogretim yilinda lisans programinmi da a¢mustir” (Cakin,
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1997: 8). Lisans programinin agilmasina en etkili olan husus, yiiksek lisans
egitiminde saglanan basarinin pek ¢ok agidan tatmin edici olmasidir (Tuncer,
2007: 16). 12 Eylil 1980 sonrasinda yiiksekdgretimde benimsenen
“merkeziyetcilik” anlayisinin da etkisiyle, Tirkiye’de lisans diizeyinde
egitim veren ve her biri artik birer boliim olan kiitiiphanecilik okullarmin
derslerinin ve igeriklerinin uyumlastirilmasi ¢abalari, Tiirk kiitiiphanecilik
tarihi acisindan bu donemin bir diger 6nemli kilometre tagidir (Cakin, 2005:
15). Bu boliimlerin derslerinin ve igeriklerinin uyumlastirilmasi g¢abasi,
glinlimiizde de zaman zaman ilgili paydaslarin ana giindemleri arasinda yer
almaktadir.

1988-2001 Donemi

Yiksekogretim Kurulu'nun kiitiiphanecilik boliimlerinin anabilim
dallarina ayrilmasina olur vermesiyle baslayan bu dénemde, kiitiiphanecilik
egitiminde yeni bir agamaya gegilmistir. Bu yeni yapisal diizenle birlikte,
kiitiiphanecilik boliimlerinin yiikiimliliikleri arsivcileri, dokiimantalistleri ve
enformasyon uzmanlarini kapsayacak sekilde genisler (Cakin, 2013: 394).
Bu degisimin en 6nemli katalizorii, kiitiiphaneleri ve kiitiiphanecileri de hizl
bir bicimde etkisi altina almaya baslayan bilgi ve bilisim teknolojilerindeki
gelismelerdir. Ancak anabilim dali uygulamasi konusunda {i¢ bdliimiin
tasarrufu ve eylem plani birbirinden tamamen bagimsiz isletilmis, bu da
zamanla boliimlerin disiplinin farkli yonlerine farkli oncelikler getirdikleri
yargisinin ortaya ¢ikmasina neden olmustur.

Bu dénemde kiitiiphanecilik egitimi agisindan 6nemli olan bir diger
gelisme, Ui¢ Universitede daha kiitliphanecilik ve/veya arsivcilik boliimiiniin
acilmis olmasidir. Bunlardan ilki, 1987 yilinda kurulan ve 1988/89 6gretim
yilinda &grenci kabul eden Marmara Universitesi Arsivcilik Béliimii’diir.
Boliimiin kurulus amaci; “...llkemizin 6nemle ihtiya¢ duydugu arsivcilik
sahasinda yetismis evrak yoneticilerini, enformasyon uzmanlarimi ve
arsivcilerini yetistirmek” (Marmara Universitesi Bilgi ve Belge Y&netimi
Boliimii, 2024) olarak ifade edilmistir. Boliimiin adi, 2002 yilinda Bilgi ve
Belge Yonetimi olarak degistirilmistir. Diger gelisme ise, Istanbul
Universitesi biinyesinde, Kiitiiphanecilik Boliimiinden bagimsiz olarak 1988
yilinda kurulan Arsivcilik Boliimiidiir. Kiitiiphanecilik Boliimiinden farkl
ders iceriklerine sahip olan boliim, kisa stirede 6grenci kabuliine baglamistir
(Keseroglu, 2013: 369). Bu donemde {iniversitede lisans diizeyinde egitim
vermek lizere agilan son boliim, Atatiirk Universitesi Kiitiiphanecilik
Bolimudir. 1995 yilinda kurulan (Cakin, 2005: 17), ancak ilk 6grencilerini
2008/09 ogretim yilinda alabilen boliim, Ankara ve Istanbul digindaki
iiniversitelerde agilan ilk kiitiiphanecilik boliimii ayricaligini tasimaktadir.
2002 yilinda Bilgi ve Belge Yonetimi Boliimii olarak adi degistirilen bolim,
giiniimiizde de kiitiiphanecilik egitimi vermeye devam etmektedir.

Kiitiiphanecilik egitimi veren boliimlerin  artmasinin  yani  sira,
anabilim dali seklinde yapilanan orgiitsel yap1 ile ayn1 disipline bagli ancak
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farkli oncelikleri olan arsivcilik adi ile boliimlerin de kurulmasinin bir
sonucu olarak, boliimlerin egitim programlarinin uyumu ve kazanilan
yetkinlikler konusunda bir akreditasyonun olmamasi bu dénemin sonunda
alanin {izerinde en c¢ok durulan ve tartisilan husulari haline gelmistir.
Ozellikle béliimlerde vyiiriitiillen lisans programlarina yonelik elestirilerin
artmasi, yalniz bolim paydaslarinin degil, Yiiksekdgretim Kurulunun da
dikkatini ¢ekmis ve siire¢ boliimlerin planlanmasinda ve idaresinde yeni bir
yapilanmaya gidilmesini beraberinde getirmistir (Cakin, 2013: 397-398).
Yasanan degisim, Cumhuriyet donemi kiitiiphanecilik tarihi agisindan 2002
Sonrasi Dénemin de baglangic noktasidir.

2002 Sonrast Donem

Bu donem, Yiksekogretim Kurulunun  Tirkiye’deki  tiim
kiitliphanecilik ve arsivcilik bolimlerinin  Bilgi ve Belge Yonetimi
Boliimiine doniistiiriilmesi iradesini ortaya koyan 29 Ocak 2002 tarihli karar
ile baglar. Bu boliimlerin ortak amaci ise; lisans ve lisansiistii programlarla,
kayith her tiirden bilgiye erisim konusunda gerekli hizmetleri tasarlayacak,
uygulayacak ve gelistirecek profesyonelleri yetistirmek (Soysal, 2003: 3)
olarak belirlenmistir. Degisimin goriiniir yanlarindan bazilari; iiniversiteye
girisi  belirleyen sinavda puan tiiriinin = Tiirkce-Sosyalden, Tiirkge-
Matematige doniistiiriilerek 6grenci kalitesinin arttiritlmaya calisilmasi, lisans
programi yiikiimliilikklerini yerine getiren 6grencinin boliime bagh herhangi
bir anabilim dalinda lisansiistii egitim yapabilecek olmasi, bilgi ve bilisim
teknolojilerinin bdliimlere uyumlastirilmasinin arttirilmasi ve arsivcilik ile
dokiimanatalist ve enformasyon uzmani olmanin kiitiiphaneci olmakla denk
oldugunun savunusunun giiglendirilmesidir (Cakin, 2013: 397-398).

Giliniimiizde ayn1 yapilanma ile {iniversite diizeyindeki egitim pratigini
devam ettiren bilgibilim disiplini, bu agidan da ivmeli bir iissel biiylime
siireci igindedir. Bugiin gelinen noktada, Istanbul’da 4 (Istanbul, Marmara,
Istanbul Medeniyet ve 29 Mayis), Ankara’da 3 (Ankara, Hacettepe ve
Yildirrm Beyazit), izmir (izmir Katip Celebi), Erzurum (Atatiirk), Cankir1
(Cankirt Karatekin), Kastamonu (Kastamonu), Bartin (Bartin) ve Osmaniye
(Korkut Ata)’de 1 olmak {izere, toplam 13 iiniversitede Bilgi ve Belge
Yonetimi boliimleri 6grenci kabuliine devam etmektedir. Bu listeye cok
yakin bir gecmiste son olarak Kirikkale Universitesi Bilgi ve Belge
Yonetimi Boliimii eklenmistir. Kurulug karar1 onaylanan bdliim, 2023-2024
egitim Ogretim yilindan itibaren 6grenci kabuliine baglamistir (Kirikkale
Universitesi, 2024). 29 May1s Universitesi Bilgi ve Belge Yonetimi Boliimii,
halihazirda Tiirkiye’de bir vakif {iniversitesi biinyesinde agilmis olan tek
Bilgi ve Belge Yonetimi Boliimiidiir. Aslinda, Tirkiye’de 6zel {liniversite
biinyesinde acilan ilk Bilgi ve Belge Y&netimi Béliimii, Baskent Universitesi
biinyesinde agilmistir. Universitenin Iletisim Fakiiltesi biinyesinde acilan ve
8 Mart 2002 tarihli ve 4675 sayili yaziyla Yiiksekdgretim Kurumu tarafindan
kurulusu onaylanan bu béliimde, 2008 yilinda yeterli 6grenci talebi diizeyine
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ulagilamamast nedeniyle egitim durdurulmustur (Cakm, 2005: 19;
Keseroglu, 2013: 369). Diger bolimlerin tamami, devlet iniversitesi
biinyesinde a¢ilmistir. 9 boliimde lisans egitiminin yan1 sira lisansiistii egitim
diizeyinde de 0Ogrenci kabul edilmektedir. Bugiin gelinen noktada,
Tirkiye’deki Bilgi ve Belge Yonetimi boliimlerinden yilda ortalama 600’{in
iizerinde 6grenci mezun olmaktadir (Gokge, 2022).

Tiirk kiitiiphaneciliginin Cumhuriyet doneminde siireci belirleyen bir
diger husus, meslegin sivil toplum Orgiitlenmesidir. Bu baglamda
Cumbhuriyet donemi kiitiiphaneciligi 1949 yilinda Ankara’da kurulan ve
giiniimiizde de faaliyetlerini etkin bir bigimde devam ettiren “Tiirk
Kiitiiphaneciler Dernegi” (TKD) ile kokli bir gelenege sahiptir. Ankara’da
bulunan dernek genel merkezinin disinda 9 farkli subeyle meslegin sivil
toplum oOrgiitlenmesinde giiniimiizde de en etkili organ olan Tiirk
Kiitiiphaneciler Dernegi misyonunu “Bilgi hizmetleri alaninda katilimci ve
paylasimecr bir anlayis ve dayanmismayla, kiitiiphanecilik mesleginin
toplumdaki farkindaligini arttirarak gelistirilmesi ve giliclendirilmesine
onciiliik etmek” (TKD, 2024) olarak belirlemistir. Dernek, kurulusundan
sadece ti¢ yil sonra (1952), “Tiirk Kiitiiphaneciler Dernegi Biilteni” adiyla
bir siireli yayin ¢ikarir ve biilten dernegin resmi yayini halini alir. Dergi,
1987 yilinda degisen yeni ad1 “Tiirk Kiitiiphaneciligi” ile glnlimiizde de
yaymn hayatina devam etmektedir. Cumhuriyet doneminin en eski siireli
yayinlarindan biri olan Tiirk Kiitliphaneciligi dergisi, ayn1 zamanda diinyada
ulusal kimlikle en ¢ok bilinen alan dergisidir. Yilda dort sayi olarak
yayimlanmaya devam eden Tirk Kiitliphaneciligi, Emerging Sources
Citation Index (ESCI) tarafindan indekslenmektedir (Tirk Kiitiiphaneciligi,
2024).

Bilgibilim alanmnin diger bir sivil toplum orgiitii, 1991 yilinda yine
Ankara’da kurulan “Universite ve Arastirma Kiitiiphanecileri Dernegi”
(UNAK)’dir. Dernegin amaci; iiniversite ve arastirma kiitiiphaneleri ile
kiitliphanecilerinin sorunlarina ¢6ziimler getirmek, bu grup arasindaki
dayanigmay1 arttirmak olarak ortaya konulmustur. Giiniimiizde 700’den fazla
iiyesi vardir. 2000 yilindan itibaren “Bilgi Diinyasi” adli siireli yaymi
yayimlamaya baslar. 1997 yilinda yaymnlanmaya baslanan “UNAK Haber
Biilteni”, 1998 de dernegin web ditesine tasinmis, 2001 yilindan itibaren de
olusturulan tartisma listeleri araciligi ile iiyelere duyuru araci olarak islev
gormeye baslamistir. Dernek, her yil olmasma dikkat edilerek ulusal
diizeyde farkli temalarla sempozyum diizenlemektedir (UNAK, 2024).

Tiirk Arsivciler Dernegi, Cumhuriyet doneminde faaliyete gegen sivil
toplum orgiitlerinden bir digeridir. 1998 yilinda, Basgbakanlik Devlet
Arsivleri Genel Miidiirliigii Osmanli Arsivleri ¢alisanlari tarafindan kurulur.
Kurulus adi Tiim Arsivciler Dernegidir. 2006 yilinda Tiirk Arsivciler
Dernegi olarak isim degistirir. Dernek amacini; “kamu ve 6zel sektor kurum
ve kuruluslarinda arsivcilik meslegi ile ugrasan kisiler arasinda kaynasma,
tanisma, dayanisma ve yardimlagmayi saglamak, lyelerin mesleki bilgi,

169



beceri ve kabiliyetlerini arttirmak i¢in galismalar yapmak” (Tiirk Arsivciler
Dernegi, 2024) olarak belirlemistir. Arsiv belgeleri, 6nemi ve korunmasina
iliskin bir dizi proje tasarlar ve uygulamasini saglar. Ozellikle tarih arsivleri
alaninda yaptig1 caligmalar ve isbirlikleri ile ulusal arsivciligimiz i¢in son
derece Onemli bir sivil toplum oOrgiitiidiir. Dernegin, yaymn hayatina 1999
yilinda baslayan, ancak siire¢ iginde siireklilik sorunlar1 yasayan ve
giliniimiizde diizenli yayinlanma becerisi kazanan “Argiv Yonetimi” adi ile bir
stireli yayini vardir (Tiirk Arsivciler Dernegi, 2024).

Tirk kiitliphaneciliginin mesleki gelisiminde ©nemli yeri olan
derneklerden biri de Okul Kiitiiphanecileri Dernegidir. 2000 yilinda
Istanbul’da kurulur. Dernegin amaci; “cagdas egitim kurumlardaki
kiitiiphane, bilgi ve medya merkezinde verilen hizmetlerin, calisanlarin
nitellk  ve nicelik  olarak  gelismesini  saglayarak  toplumun
demokratiklesmesine ve iilkenin sosyal, kiiltiirel ve ekonomik kalkinmasina
katkida bulunmak” (Okul Kiitiiphanecileri Dernegi, 2024) olarak kamuya
duyurulmustur. Dernek, okul kiitiiphaneciligi, egitim, okuryazarlik, yasam
boyu 6grenme vb. alanlarda bilimsel etkinlikler diizenler. 2010 yilinda sivil
toplum Orgiitii statiisii kazanmistir. Dernegin isleyisi daha ¢ok 6zel okullarda
gbrev yapan ve/veya yapmis olan bilgi profesyonelleri tarafindan
yiriitiilmektedir (Okul Kiitiiphanecileri Dernegi, 2024).

Disiplinin bir diger sivil toplum orgiitii, Anadolu Universite
Kiitiiphaneleri Konsorsiyumu Dernegidir (ANKOS). 2000 yilinda 12 iye
kurumun 3 veritabanina ortak iiyeligi ile kurulur. Organizasyonun amaci;
“Uiniversite ve arastirma kiitiiphanelerinin en uygun fiyatla, en fazla e-bilgi
kaynagina erisimlerini saglamak, dlcek ekonomisi ¢ercevesinde bu {iriinlere
yapilan yatirimi paylasmak, Tiirkiye’deki akademisyen ve Ogrencilerin
kiiresel bilgi agina en lst diizeyde erisimlerini gerceklestirerek, egitim ve
aragtirmaya kitliphanelerin  destegini arttirmaktir” (ANKQOS, 2024).
Konsorsiyum 2012 yilinda dernege doniisiir. Bugiin 40’dan fazla yaymcinin
88 ayr1 veritabaniyla, 1.440 anlagmasi bulunan; 198 iiniversite ve arastirma
kurumunun iiye oldugu, 40’a yakin g¢alisani ile uluslararasi alanda da yerini
almis bir konsorsiyum, mesleki bir birlik, biiylik bir goniilli toplulugudur.
Alan ile ilgili ¢cok sayida bilimsel etkinligin ev sahipligini ve/veya
destekgiligini istlenmektedir (ANKOS, 2024).

Tiirkiye’de kiitiiphanecilik odaginda faaliyete gecen en geng sivil
toplum orgiitleri ise 2022 yilinda kurulan Halk Kiitiiphaneleri Dernegi, 2023
yilinda kurulan Tiirk Diinyast Kiitiiphaneciler Vakfi ve 2024 yilinda kurulus
karar1 onaylanan Belediye Kiitiiphanecileri Dernegidir. Bu dernekler heniiz
tiizel kimligi olusturma asamasini devam ettirmektedir.

Istanbul Universitesi Bilgi ve Belge Y&netimi Béliimiiniin siireli
yaymi olarak ilk sayisi 2008 yilinda yayunlayan Bilgi ve Belge
Arastirmalart Dergisi ile Istanbul Medeniyet Universitesi Bilgi ve Belge
Yonetimi Boliimiiniin stireli yaymi olarak 2020 yilinda yaym hayatina
baslayan Kiitiiphane Arsivi ve Miize Arastirma Dergisi, herhangi de bir
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mesleki sivil toplum oOrgiitiiniin yayin1 degil de bir boliimiin dergisi olarak
alan bilimsel katki veren dergilerdir (Bilgi ve Belge Arastirmalari, 2024;
Kiitiiphane Arsiv ve Miize Aragtirma..., 2024).

Kiitiiphanecilik alaninda gerceklestirilen bilimsel etkinlikler ve
bilimsel tiretimler, agirlikli olarak bilgi ve belge yonetimi bdliimleri ile
alanin sivil toplum orgiitleri aracilifiyla ortaya konulmaktadir (Keseroglu,
2013: 371). Yukarida 6zetlenmeye caligilan sivil toplum Orgiitlenmesi ve
sayilar1 artan bilimsel yaym organlari, kiitiiphanecilik egitiminin yani sira
meslegin de gelisimine katki saglamistir. Buna bagli olarak, kiitiiphanecilik
egitiminin liniversite diizeyinde verilmeye baglanmasi ile birlikte alan1 odaga
alan sempozyum, calistay, kurultay, konferans, kongre gibi bilimsel
etkinliklerle, monograf, kitap, makale, rapor, proje gibi bilimsel {iriinlerin
sayist diizenli olarak artmistir. Bu noktada niceliksel artisi degerli kilan
unsurlardan biri de, bu etkinlikler ve iiretimde ortaya konan bilimsel
iiretimlerin, bilimsellik agisindan son derece 6nemli olan hakem siirecine
tabi olmasi konusunda gosterilen 6zenin siirekli olarak artmasidir (Alpay,
2000: 5).

Cumbhuriyet donemi Tiirk kiitiiphanecili§inin uzman raporlariyla
baglayan profesyonellesmesi ve mesleki gelisimi, giinlimiizde de degisim ve
doniisime devam etmektedir. Bugiiniin kiitiiphaneciliginin degisim ve
doniisiimiinii bigimleyen asil katalizor ise siiphesiz basta internet olmak
iizere, bilisim teknolojisi ve beraberinde getirdigi unsurlardir.

KUTUPHANE TURLERININ CUMHURIYET DONEMINDEKI
EVRIiMI VE DIGER YASANANLAR

Neredeyse Cumbhuriyetin ilani ile birlikte baglatilan egitim seferberligi
ve 1 Kasim 1928’de yiiriirliigii giren yeni Tiirk harfleri ile ilgili kanun, kisa
stirede gen¢ Tiirkiye Cumbhuriyeti’ndeki okur-yazar sayisinin artmasini
saglamigtir. Yalniz kiiltiirel degil, sosyal ve toplumsal agidan da iilkede gok
ciddi bir devinim yaratan bu artis, her tiirden bilgi kaynagina karsi olan arz-
talep durumunu da degistirmeye baglamistir. S6z konusu degisimin oncelikli
olarak somutluk kazandigi alanlarin basinda da siiphesiz kiitiiphanelerin
diinyas1 yer alir. Zira kiitiiphaneler, bir yandan geng Cumbhuriyetin
hedefledigi etkili yaygin egitim atilimlarmin en 6nemli kolaylastiricilarindan
biri, diger yandan da Oncesine kiyasla derin farkliliklar1 olan yeni okuma
ediniminin pratik edildigi onemli toplumsal mekanlardan biridir. 1934
yilinda yiiriirliige giren Basma Yazi ve Resimleri Derleme Kanunu,
kiitliphanelerin yaym sayis1 ve bu saymin artis1 lizerinden egitim ve okuma
ile kurdugu yakin temasi daha belirgin hale getiri. Bu mevzuata gore, lilkede
basilan her yayindan belirlenen sayida belirlenen kiitiiphanelere iicretsiz
olarak verilme yasal giivence altina almmig olur (Basma Yazi ve Resimleri
Derleme Kanunu, 1934). Bu etki aginin dogal sonucu olarak, tilkedeki
kiitiiphanelerin hem sayilari, hem de tiirleri de artmaya baglar. Milli
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Kiitiiphanenin dermesinin kaynagi da bu derleme yasasidir. Calismanin bu
boliimiinde, yasanan bu artis ve cesitlenmenin genel bir gelisim tablosu
resmedilmeye calisilmistir.

Milli Kiitiiphane

Kiitliphane tiirleri s6z konusu oldugunda, adinin da verdigi agirlik ve
yarattigt kurumsal sorumluluk algisiyla ilk akla gelen kiitiiphane milli
kiitliphanedir. Batida 19’uncu ylizyila kadar krallik kiitiiphanesi olarak
nitelenen milli kiitiiphaneler, Fransa’dan baslayarak, 18’inci ylizyilin son
ceyreginde bugiinkii kimligine birinmistir (Konya, 2019: 22). Ulusal
kiitliphane olarak da adlandirilan milli kiitiiphaneler, iilkelerinde benzersiz
kurumlardir ve sahip olduklar1 bilgi kaynaklarini bagka kurumlarda bulmak
kolay degildir (Poll, 2008: 111). Bu yaniyla milli kiitiiphane, ulusal nitelikli
bilim ve sanat arastirmalarinda basvurulacak ilk kurumdur” (Cakin, 1991:
154). Uluslararas1 Kiitiiphane Dernekleri ve Kurumlar1 Federasyonu
(International Federation of Library Associations and Institutions
[IFLA])’nin 2022 yili sonu verilerine gore, diinyadaki milli kiitiiphane sayisi
339’dur (IFLA, 2024).

Milli kiitiiphane kavraminin Anadolu’daki geg¢misi, Cumhuriyetten
once baglar. Ittihat ve Terakki Partisi’nin 1912 yilinda Izmir’de Izmir Milli
Kiitiiphanesi’ni kurup, nizamnamesini yayimlamasiyla baglar. Kiitiiphane
“giiniin milliyetcilik yaklasimina uygun olarak, Tiirk Islam cemaatine hizmet
vermek iizere kurgulanmus” (Giirlek, 2012) bir kurumdur. Izmir Milli
Kiitiiphanesi, farkli illerde kurulan, adinda “milli” ifadesi bulunan ve bir
bolimii Cumhuriyet’in ilanindan sonra hizmet vermeye baslayan
kiitiiphanelere ad olarak onciiliik eder (Keseroglu, 1989: 98). Cumhuriyet’in
ilan1 ardindan kisa siire sonra birer halk kiitliphanesi kimligi kazanan bu
kiitiiphaneler; Kayseri (1912), Eskisehir (1917), Konya (1917), Diyarbakir
(1918), Bursa (1922), Antalya (1924), Erzincan (1924), Corum (1925),
Nigde (1925), Rize (1925), Balikesir (1926), Trabzon (1927) Milli
Kitiiphaneleridir (Soysal, 1987: 29). Temelde bir vakif kiitiiphanesi olarak
hizmet vermeye devam eden Izmir Milli Kiitiiphanesi, giiniimiizde de
dermesini Derleme Yasasindan yararlanarak olusturan kiitiiphanelerden
biridir. Ancak adinda yer alan “milli” ifadesi diginda ulusal 6lgekli temsil
sorumlulugu yoktur. Bu sorumluluk, Milli Kiitiiphaneye verilmistir.

Tiirkiye’de Milli Kiitiiphane kurulus c¢alismalari, Adnan Otiiken
onciiliiginde, 15 Nisan 1946’da, Milli Egitim Bakanligi Yayimlar
Midiirliigii’niin, Ankara’da Sanayi Caddesinde 25 numarali Yiizbasioglu
Apartmaninda bulunan biirolarinin zemin katinda kiigiik bir odada, “Milli
Kiitiiphane Hazirlik Biirosu” adiyla bir ofisin viicut bulmasiyla baslar.
Biiroda kisa bir siire i¢inde 8 bin eseri igeren bir koleksiyon olusturulur.
Biiroda c¢alisan ilk iki personel, Adnan Otiiken’in vermis oldugu
kiitiiphanecilik kurslarinda yetisen Leman Senalp ve Nezahat Anagan’dir.
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Bir y1l sonra eser sayisi 60 bine ¢ikar ve biironun kiitiiphanesi 16 Agustos
1948°de halka agilir (Otiiken, 1955: 14).

Milli Kiitiiphane 29 Mart 1950’de kabul edilen kurulus kanunu ile
yasal kimlik kazanir. “5 Agustos 1983’te yeni binasinda kullanicilarina
hizmet vermeye baslar ve yasasi iptal edilene kadar da Bahgelievler’de
bulunan bu binada hizmet vermeye devam eder” (Konya, 2019: 25). 9
Temmuz 2018 tarih 30473 sayili Resmi Gazetede yayinlanan 703 sayili
Kanun Hiikmiinde Kararname (KHK) ile Milli Kiitiiphane kurulus kanunu
iptal edilir ve Milli Kiitiiphane, Kiitiiphaneler ve Yayimlar Genel Miidiirligii
(KYGM)’ne baglanir (Milli Kiitliphane, 2024). Giliniimiizde de hizmetlerini
bu idari yapilanma altinda siirdiirmektedir. Bu yapilanma ve beraberinde
getirdikleri, bugiin Tiirkiye’deki kiitiiphanecilik paydaslarinin en 6nemli
tartisma konu bagliklarindan biridir.

Milli Kiitiiphane, 1939 yilinda, 1928-1938 yillar1 arasinda yayimlanan
bibliyografyalarin on yillik toplu cildini Tiirkiye Bibliyografyas: adiyla
yayimlar. Kiitliiphane, bu bibliyografyalarin hazirlanmast sorumlulugunu
giinimiizde de listlenmeye devam etmektedir. Bilimsel ve kiiltiirel agirlikli
icerigi olan dergi makalelerinin bibliyografyasi olan Tiirkive Makaleler
Bibliyografyasr’m ise 1952 yilindan itibaren yayimlamaya baglar. 2003
yilindan itibaren, her iki bibliyografyanin elektronik ortamda hazirlanmasi
uygulamasia gecilmistir (Keseroglu, 2013: 372). Milli Kiitiiphane, genel
nitelikli bu bibliyografyalarin yani1 sira, elektronik ortamin sagladig:
olanaklardan yararlanilarak, kisi ve konu bibliyografyalari, toplu kataloglar,
yazma ve eski harfli basma kitaplarin bibliyografyalar1 ve kiitiiphanecilige
iligkin kaynak kitaplar da yayimlamistir. Kiitiiphane kitap, siireli yayn, kitap
dist materyal, bibliyografya, nedir eser, 6zel koleksiyon ve elektronik
kaynak tiirlerinde 10 milyona yakin kaynaga ev sahipligi yapmaktadir (Milli
Kiitiiphane, 2024).

Halk Kiitiiphaneleri

Mevzuata gore, merkezi yonetim diginda tiizel ve gergek kisiler de
halk kiitliphanesi kurup, topluma hizmete sunabilmektedir. Tiirkiye’de
glinlimiizde halk kiitiiphaneleri agirlikli olarak merkezi (Kiitiiphaneler ve
Yayimlar Genel Midiirliigii) ve yerel (belediyeler) olmak iizere iki farkli
bicimde orgiitlenmekte ve hizmet vermektedir. Bireysel finansmanla kurulan
ve hizmet veren halk kiitliphaneleri de bu kiitiiphane tiiriiniin alt tlirii olarak
listelenebilir. Halk kiitiiphaneleri ve hizmetleri agisindan da Cumbhuriyetin
ilk yiiz y1l1 biiyiik adimlarm atildig1 bir evrimden ge¢mistir.

Cumhuriyetle birlikte Halk kiitliphanelerinin = ¢ekirdegini, halk
kiitiiphanelerinin  bulunduklar1 illerin vakif, tekke, tiirbe ve cami
kiitiiphaneleri olusturur (Keseroglu, 2018: 21). Bu Kkiitliphaneler de
Osmanli’dan Cumbhuriyet’e miras kalmistir. Cumbhuriyetin ilk yillarinda
toparlanma, caligmalar1 oOrgiitleme ve verilecek hizmetin bigimlenmesi
arayislar siirerken; Halkevi kiitiiphaneleri 1932-1950 yillar1 arasinda biiyiik
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olgtide toplumun halk kiitiiphanesi islevlerini yerine getirir (Baysal, 1984:
1313).

Gilinimiiz halk kiitiiphaneleri agirlikli olarak Kiiltiir ve Turizm
Bakanlig1 altinda Kiitiiphaneler ve Yayimlar Genel Miidiirliigli baglis1 olarak
hizmet vermektedir. Cumhuriyet donemi evrimi genel yaklasimla Halkevi
kiitiiphaneleri ile baslatilabilecek Bakanlik baglis1 halk kiitiiphanesi sayisi
1933 yilinda 85, 1965 yilinda 262, 1989 yilinda 852, 1997 yilinda 1.117
(Saglamtung, 1994: 220), 2018 yilinda 1.142°dir (Keseroglu, 2019: 69).
2023 yili sonu itibariyle bu say1 1.295’e ulasirken, toplam kitap sayisi 24
milyonu, kullanici (okuyucu) sayist da 33 milyonu gegmistir. 12 milyona
yakin kaynagi kullanicilarina 6diing veren bu kiitiiphaneler, 85 gezici
kiitiiphane ile hizmet alanlarii1 da genisletmeye calismaktadir (KYGM,
2024). Yerel yonetimlere bagl olarak hizmet veren halk kiitiiphaneleri ile
farkli tlizel ve gergek kisiler tarafindan hizmete sunulan halk
kiitiiphanelerine iliskin ulusal bir istatistie ulasmak maalesef olanakli
degildir. Bu noktada sdylenebilecek en belirgin gerceklik, ozellikle
belediyelere bagl olarak hizmet veren halk kiitiiphaneleri sayisinda ivmeli
bir artisin yasandigidir.

Halk kiitliphaneleri konusunda arastirma ve yayinlar, {iiniversite
diizeyinde kiitiiphanecilik egitimi ile ¢ogalir. Giiniimiizde de halk
kiitiiphaneleri konusunda makale, tez, kitap ve farkli niteliklerde toplantilar
seklinde stirdiiriilen halk kiitiiphaneleri temali bilimsel ¢aligmalarin sayist
diizenli olarak artmaktadir. Bu gelisme, halk kiitiiphanelerinin ulusal ¢apli
bilinirlik ve yayginliinin yam sira, hizmet cesitliliginin artmasinda
dogrudan katki saglamaktadir. S6z konusu katkinin kalict ve anlamh
olabilmesi i¢in gereken 6n kosullardan biri de halk kiitiiphanelerine iliskin
mevzuatin uygulamaya konulmus olmasidir. Halk kiitiiphaneleri, tilkemizde
de yasal diizenlemelerin ve hatta yeni yasal diizenleme ¢abalarinin en yogun
oldugu bilgi merkezi tiiridir (Akkaya, 2018: 106). Bu dogrultuda hayata
gecirilen ¢abalart  Cumbhuriyetin - kurulus yillarmna kadar gotiirmek
olanaklidir. Bir asra yaklagan bu siirecteki temel agamalar;

¢ (1921) Maarif Vekaleti Kiitliphaneler Miifettisliginin kurulmasi,

©(1929) Maarif Vekaleti Hars Dairesi Kiitiiphaneler Miidiirliigiiniin
kurulmasi,

¢ (1969) Maarif Vekaleti Hars Dairesi Kiitliphaneler Miidiirligiiniin
Kiitiiphaneler Genel Midiirliigii adin1 almasi,

¢ (1965) Milli Egitim Bakanligma bagh Kiiltiir Miistesarliginin kurulmasi
ve Kiitliphaneler Genel Miidiirliigiiniin bu miistesarliga baglanmasi,

¢ (1974) Oncesinde sadece bir yillik 6mrii olan Kiiltiir Bakanhiginin
yeniden kurulmasi ve Bagbakanliga devredilen Kiiltiir Mistesarliginin
Kiiltiir Bakanligina baglanmasi,

¢ (1981) Halk Kiitiiphaneleri Gorev ve Calisma Yonetmeliginin yirirlige
girmesi,
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» (1981) Kiitiiphaneleraras1 Basma Kitaplar: Odiing Verme Y énetmeliginin
yurtirliige girmesi,

¢ (1981) Kiitiiphanelerde Egitici ve Kiiltiirel Faaliyetler Yonetmeliginin
yuriirliige girmesi,

¢ (1982) Halk ve Cocuk Kiitiiphaneleri Y6netmeliginin yiiriirliige girmesi,

¢ (1983) Kiiltir Bakanliginin Turizm Bakanligi ile birleserek Kiiltiir ve
Turizm Bakanlig1 adini1 almasi, Kiitliphaneler Genel Miidiirliigliniin de
Yayimmlar Genel Miidirliigii ile birlestirilerek Kiitiiphaneler ve
Yayimlar Genel Miidiirliigiine dontismesi,

¢ (1998) Kiiltiir Bakanlig1 Yayin Se¢me Y Onetmeliginin yiiriirliige girmesi,

¢ (2012) Halk Kiitiiphaneleri Yonetmeliginin yiiriirliige girmesi,

¢ (2012) Kiiltiir ve Turizm Bakanlig Kiitliphane Hizmet Esaslar
Genelgesinin yayinlanmasi seklinde siralanabilir (Celik, 2001; Kiiltiir
ve Turizm Bakanligi, 2023; Mevzuat Bilgi Sistemi, 2023).

11 Ocak 2012 tarihinde, 28170 sayili Resmi Gazetede yayimlanarak
ylriirliige giren Halk Kiitiiphaneleri Yonetmeligi, iilkemiz igin halk
kiitiiphaneleri-mevzuat iligkisinde su an i¢in gelinen son nokta olarak
yorumlanabilir. Bu yonerge ile “Kiitiiphaneler Arast Basma Kitaplar: Odiing
Verme Yonetmeligi, Kiitiiphanelerde Egitici ve Kiiltiirel Faaliyetler
Yonetmeligi, Halk Kiitiiphaneleri Gérev ve Calisma Yonetmeligi, Kiitiiphane
Haftasimi Kutlama Yonetmeligi ve Halk ve Cocuk Kiitiiphaneleri Yonetmeligi
yurirlikten kaldirilmigtir” (Akkaya, 2018). Yukarida paylasilan yasal
diizenlemeler dahi, halk kiitliphanelerinin Cumhuriyetin ilk yiiz yilinda farkl
acilardan en fazla ulusal giindem olan kiitiiphane tiirii oldugunu ortaya
koymaktadir. Bu giindem bagliklarinin en dénemlilerinden biri de Bakanlik
baglisi halk kiitiiphanelerinin yerel yoOnetimlere devredilmesidir. Halk
kiitliphaneleri ikinci yiliz yila, farkli Bakanlik baglisi olanlar ve olmayan
digerleri seklindeki genel ayrimla girme durumundadir.

Universite Kiitiiphaneleri

Cumhuriyet doneminin ilk {iiniversite kiitliphanesi deneyimi,
sonrasinda  Istanbul ~ Universitesi'ne  doniisecek olan  Dariilfiinun
Kiitliphanesidir. Bu kiitliphanenin nasil ¢alisacagi, amag¢ ve islevlerinin ne
olacagi sorularinin yaniti, séz konusu deneyimin baslangic noktasidir.
Dariilfiinun Kiitiiphanesinin ilk koleksiyonu, Atatiirk’iin talimatiyla Yildiz
Sarayi’ndan getirilen (1925) kitaplar {izerine inga olunmustur. Bu koleksiyon
giiniimiizde istanbul Universitesi Merkez Kiitiiphanesi Yazma Eserler
boliimiinde kullanicilarin kullanimina sunulmaktadir (Keseroglu, 2013: 376).

Istanbul Universitesi’nin kiitiiphane geleneginin olusumu igin de
yabanci uzmanlardan goris almir ve onlarmm hazirladigi  raporlar
dogrultusunda eylem planlar1 olusturulur. Raporlarin ilki, Isvigreli uzman A.
Malche tarafindan 1933 yilinda sunulur. Universite kiitiiphanesinin yeniden
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organize edilme siirecinde bu rapor esas alinir. 1935 yilinda ise Alman
akademisyen H. Ritter, iiniversiteler i¢in kiitiiphanelerine de degindigi baska
bir rapor hazirlar. Basarili bir kiitiphane hizmeti igin, uzman
kiitliphanecilerin yetistirilmesi gerektigine dikkati ceken bu raporda, merkezi
kiitiiphanenin diginda, fakiilte, boliim (kiirsii) kiitiiphanelerinin agilmasinin
onemi dile getirilir (Dilek, 1991: 77). Daha o6nce kendisinden ayrintili
sekilde soz edilen ABD’li uzman S. Thompson da 1952’de hazirladigi
raporda {niversite kiitiiphaneleri ile organizasyonlarinin nasil olmasi
gerektiginden s6z eder. Thompson, Ritter’den farkli olarak merkezi
kiitliphane seklinde uygulamaya konacak yapilanmanin finansal a¢idan daha
uygun olacagina deginir (Thompson, 1952: 9).

Universite kiitiiphaneciligi adina Cumhuriyet déneminde atilan ve
organizasyon agisindan giiniimiizde de etkisini siirdiiren modernlesme
adimlar;, 1956 yilinda ODTU’niin merkez kiitiiphanesinin kullanima
sunulmasi ile baslar. “Bu siireg, 2547 sayil1 Yiiksekogretim Kanunu ve 124
sayil Yiiksekdgretim Ust Kuruluslar ile Yiiksekogretim Kurumlarinm Idari
Teskilati Hakkinda Kanun Hiikmiinde Kararnamesi ile daha belirgin ve
benimsenir hale gelir’ (Celik, 2001: 44-46). Ilk mevzuat, iiniversite
kiitiiphanesinin {iniversite isleyisi icindeki Onemine gdnderme yaparken,
ikincisi, Universite biinyesinde daire baskanligi seklinde organize edilen
kiitliphaneyi, dogrudan genel sckreterlige baglar. Giiniimiizde de
organizasyon yapisi korunmaktadir. Kiitliphanenin iiniversite biinyesinde
akademik bir birim olarak kabul edilmesi gerektigi ve bu nedenle dogrudan
rektorliige bagli olmasi iddiasi (Tuncer, 1988. 63; Celik, 2001: 45-46),
tniversite kitiiphaneleri adina giinlimiizde ulusal ¢apta giindem olmaya
devam etmektedir.

Yiiksekogretim Kurulu (YOK)’nun Haziran 2023 verileri itibariyle,
Tiirkiye’de devlet ve vakif iiniversitesi statiisiinde toplam 208 {iniversite
bulunmaktadir (YOK, 2024). Bu iiniversitelerin resmi olarak yiiksekdgretim
kurumu olabilmesi i¢in gereken on kosullardan biri de mutlaka bir merkez
kiitliphanesinin olmasidir. S6z konusu iiniversite, hatta fakiilte ve meslek
yliksekokulu kiitiiphanelerinin niteligi, temel unsurlarmin yetenek ve
yeterliligi bu calismanmn smirlarimin Gtesinde, bagimsiz bir aragtirmanin
konusudur.

Okul Kiitiiphaneleri

Cumhuriyet dénemi kiitliphaneciliginin gorece {izerine en az soz
sOylenen ve ilgili paydas sayist daha simirli olan kiitiiphane tiiri, okul
kiitiiphaneleridir. Oysa okul kiitiiphaneleri neredeyse Cumhuriyetle birlikte
sektor iginde farkli agilardan ele alinmistir. IFLA 2023 yili sonu verilerine
gore, Tirkiye’de 36.350 okul kiitiphanesi oldugu (IFLA, 2024) bilgisi
paylasilmis olsa da bu okul kiitiiphanelerinden ¢ok, iilkedeki okullarin sayisi
ile ilgilidir. Zira paylasilan istatistikte, her okulun kiitiiphanesinin de oldugu
Ongoriisiinden hareket edilmis goriinmektedir.
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Cumbhuriyetin ilanindan hemen sonra iilkeye davet edilen J. Dewey,
bir egitim uzmanidir. Ulkenin 6ncelikli hedefi olan egitim seferberliginde
nasil bagar1 saglanacagmna iliskin rapor sunan Dewey’in ¢izdigi rotada
egitimin ayrilmaz bir parcasi olarak okul kiitliphanelerine de yer verilmistir
(Dewey, 1952). Buna bagl olarak, Tiirkiye’de 1926 yilindan itibaren okul
yonetmelikleri ve ders programlari ile kiitiiphaneler arasinda siki bir is birligi
Ongoriilmiis ve bu is birligine dikkati ¢eken cabalar ortaya konulmustur
(Baysal, 1991: 59). Bu erken fark edis ve Onemsemeye karsin, okul
kiitiiphaneleri Cumhuriyet tarihinin en fazla ihmal edilen kiitiiphane
tiirlerinden biri olmaktan kurtulamamistir (Celik, 1991: 52; Keseroglu, 2013:
378).

Tim diinyada oldugu gibi, Tirkiye’de de okul Kkiitiiphaneleri
konusunda en Onemli rehber IFLA ve bu konuda birlikte hareket ettigi
UNESCO’dur. Bu iki evrensel sivil toplum orgiitiiniin birlikte hazirladiklar
rehber, okul kiitiiphanelerinin Orglin egitim siirecindeki yeri, onemi ve
isleyisi hakkinda ayrintili  bilgi sunan en yetkin dokiimandir
(IFLA/UNESCO, 2012). Ulusal gapta okul kiitliphaneleri konusunda yol
gosterici olan ve ayni zamanda baglayiciligi olan unsur ise Okul
Kiitiiphaneleri Yonetmeligidir. 1k Okul Kiitiphaneleri Yonetmeligi 1959
yilinda yiriirlige girer. 26 Agustos 1976’da séz konusu yonetmelik
yenilenir. Egitim sistemi iginde nemli bir yeri olmasima karsin (Onal, 1995:
256-257), uygulanabilirligi konusunda ortaya ¢ikan derin sorgulara yeteri
kadar yanit olamayan bu yonetmelik, 22 Agustos 2001 tarihinde yine aym
adla revize edilir. Yonetmelikte ifade edilen “...bina olanaklar1 yeterli
olmayan okullarda kitap dolaplari, 0gretmenler odasina ya da yonetici
odasina, oralar da uygun degilse uygun bir sinif veya koridora konulur”
(Okul Kiitiiphaneleri Yonetmeligi, 2010) ifadesi, yonetmeligin okul
kiitiiphanelerine iliskin sorular ve kaygilara neden yanit olamadigini yalin bir
bicimde ortaya koymaktadir. Yonetmeligin en onemli biitiinleyicisi, 2006
yilinda yiiriirliige giren ve amacit “Milll Egitim Bakanligina bagl resmi/6zel
oOrgiin ve yaygin egitim kurumlarinda bulunan kiitiiphanelerin donanim, kitap
ve diger egitim araglarmin standartlarim1  belirlemek, 06grencilerin
kiitiiphanelerden etkin ve verimli olarak yararlanmalarina yonelik usul ve
esaslar1 diizenlemek” (Okul Kiitiiphaneleri Standart Yonergesi, 2006) olarak
belirlenen Okul Kiitliphaneleri Standart Y 6nergesidir.

Cumhuriyet dénemi okul kiitliphaneciligi acisindan Onemli olan
kilometre taslarindan biri de, ayrintilarina yukarida deginilen Okul
Kiitiiphanecileri Dernegi’dir. 2000 yilinda organizasyon haline gelen ve
2010 yilinda resmi olarak sivil toplum orgiitii kimligi kazanan Dernek, daha
cok oOzel okul kiitiiphanecilerinin etkin oldugu meslek orgiitiidiir. Zira
Tiirkiye’de Milli Egitim Bakanligi’na bagli okullarin higbirinde, ilgili
boliimlerden birinde mesleki egitim almis bir bilgi profesyoneli kadrolu
olarak istihdam edilmis degildir. Az sayidaki kiitliphane gorevlisi ya mesleki
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egitim almamis ya da mesleki egitim almissa da sozlesmeli statiide istihdam
edilmistir.

Ozel okullarin sayisinin artmastyla, okul sistematigi i¢indeki énemi
daha goriniir hale gelen, bu okullardaki kiitiiphanelerde ortaya konan
basarili hizmetlerle daha goriiniir hale gelen okul kiitiiphaneciligi maalesef
heniiz  Tirkiye’de  egitim  politikasinin  bir  unsuru  olarak
degerlendirilmemektedir (Yilmaz, 2006: 51). Bu gergeklik, Cumhuriyetin
ikinci yiizyilinda kiitiiphanecilik mesleginin paydaslari kadar, iilkenin egitim
politikasina yon veren kurum ve kuruluslarla yoneticilerine de ciddi
sorumluluklar getirmektedir.

Ozel Kiitiiphaneler

Ozel Kkiitiiphaneler, diger kiitiiphane tiirlerinden farkli olarak,
Tiirkiye’de  Cumhuriyetle birlikte gercek anlamda sahneye c¢ikan
kiitiiphanelerdir. Zira bir kavram ve kiitliphane tiirli olarak “6zel kiitiiphane”
20°’nci yiizyitlin {riintidiir.  Tirkiye’de ise Ozel kiitliphanelerin modern
anlamda orgiitlenmesi bu yiizyilin ikinci yarisidir (Dilek Kayaoglu, 2019:
259). Ozel kiitiiphaneleri, geleneksel kiitiiphanecilikten dogan fakat ondan
ayr1 gelisen bir disiplin olarak degerlendiren) yaklasima gdre, bu tiir,
kiitiiphanecilik mesleginin gelisimi acisindan 6nemli pek c¢ok sosyal,
kiiltiirel, ekonomik ve toplumsal degisimin 6niinti agmigtir (St.Clair, 2009:
2-3). Bu iliski durumu, Tirkiye icin de gegerlidir. Cumhuriyet donemi
kiitiiphaneciliginin kurumsal bir kimlik kazanmasi agisindan son derece
onemli olan ve Ozellikle de 6zel sektorde meslegin bugiin eristigi bilinirlik
ve kabulii acgisindan anlamli olan bu kiitiiphane tiirii, aynm1 zamanda
kiitiiphaneciligin disiplinler istii yaninin daha kolay fark edilmesini de
saglamistir.

Alana iligkin literatiiriin de ortaya koydugu gibi, 6zel kiitiiphane
nitelemesiyle bilgi merkezleri diinyasina katilan kiitiiphane tiirliniin ilk
ornekleri, Tiirkiye’de geride kalan yiizyilin ikinci yarisindan itibaren goriiliir
(Dort dilde..., 1959; Baysal, 1972; Alpay, 1973; Alpay, 1976; Cakin, 1991).
Buna karsin, 6zel kiitiiphanenin “sinirlt bir kullanicit grubuna hizmet eden
0zel konu dermesi” olma ayricalifi referans alindiginda, bu kiitiiphane
tiriiniin de Osmanli’dan gen¢ Cumhuriyete miras kaldigimi sdylemek yanilgi
olmayacaktir. Ornegin, 15’inci yiizyilda hizmet veren Ermeni Patrikhanesi
Kiitiiphanesi bunlardan biridir (Istanbul kiitiiphaneleri, 1982). Eriinsal da 111,
Murat donemine ait iki iktisas kiitiiphanesinden s6z eder. Bu kiitiiphanelerin
biri tip, digeri de astronomi konulu dermelerden olusur (Eriinsal, 2008. 156-
157).

Osmanli Devleti donemindeki kamuda kurulan 6zel kiitiiphanelerin ilk
orneklerinden biri, 1868 yilinda Mithat Pasa’nin &nciiliigiinde padisah
fermani ile kurulan, Danistay’in kurulusuyla birlikte olusturulan Danistay
Kiitiiphanesidir. Oskan Efendi onderliginde kurdurulan Posta, Telgraf ve
Telefon Isletmesi Kiitiiphanesi ile 1908’de Ikinci Mesrutiyet’in ilani ile
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beraber meclis calismalarinin yapildigr adliye sarayinda kurulan meclis
kiitiiphanesi de bu kapsamda verilebilecek 6rneklerdir. 1920°de de Tiirkiye
Biiyiik Millet Meclisi’nin Ankara’da c¢aligmalarina baglamasindan hemen
sonra bir meclis kiitiiphanesinin kurulus ¢alismalarina baglanmistir (Baysal,
1972: 45, 53, 94).

Cumbhuriyet Dénemi’nde de hem devlet Orgiitiiniin yasama, yargi,
yiiriitme organlarinda ve kamu iktisadi tesekkiillerinde hem de 6zel sektorde
“Ozel kiitiiphaneler” kurulmaya devam etmistir. Bu siireci, kamu ve &zel
sektoriinde kurulan 6zel kiitiiphaneler olarak gruplandirmak olanaklidir
(Dilek Kayaoglu, 2019). Kimi zaman kurum ve kuruluslarin Ar-Ge ve Ur-Ge
birimlerinin bir pargasi olarak da hizmet veren kullanicilar1 ve koleksiyon
Ozelligi agisindan belirli sinirlhiliklart olan 6zel kiitiiphaneler konusunda
yasanan tiir ve sayr artigi, giiniimiizde de devam etmektedir. Caligmanin
sinirliliklart dikkate alinarak, bu tiirlin sayilart siirekli artan kamu kamu ve
0zel sektorde yer alan orneklerine ayrintili olarak yer verilememistir.

Dogrudan bir kiitiiphane tiirii olmasa dahi, genellikle biinyelerinde bir
kiitliphane ya da kitaplikla hizmet veren kent arsiv ve miizeleri de
Cumbhuriyet doneminde yasanan kiitliphanelerin c¢esitlenmesi siirecinin bir
parcasi olarak degerlendirilebilir. 18’inci yiizy1l ile birlikte yayginlasmaya
baglayan yerel tarih merakinin ve yerel Kkiiltirel alan ayricaliginin
gelismesinin {irlinii olan kent arsivleri ve miizeleri, bilgi merkezi tiirlerinin
en yeni ve cazibesi en hizla artan aktorlerinden biridir (Akkaya, 2019: 459).
Ozellikle yeni bin yilla birlikte Tiirkiye’de daha ¢ok yerel ydnetimler eliyle
isletilen kent arsivleri ve miizeleri, her gegen giin kent kiiltiirel yasaminda
daha 6nemli hale gelmektedir. Bu bilgi merkezlerinin biinyesinde hizmet
veren kiitiiphane ve/veya kitapliklar da kent sakinlerinde yerel degerlerin 6n
planda oldugu farkli bir kiitiiphane algis1 olusturmaya baglamistir. Sosyal
yasamdaki cazibesi siirekli artan bu bilgi merkezlerinin kiitiiphaneleri,
Cumhuriyet donemi kiitiiphanecilik tarihi i¢cinde gelecekte ¢ok daha ytiksek
sesle ve onemsenerek telaffuz edilecek gibi goriinmektedir.

Diger Yasananlar

Cumhuriyet’in ilk yiizyilmin ikinci yarisi, iiniversite diizeyinde
kiitliphanecilik egitimi verilmeye baslanmasinin da etkisiyle, gorece cok
daha yogun ve cesitliligi yiiksek gelismelerin yasandigi donem olmustur.
Calisma kapsaminda bu gelismelere de kisaca yer verilmistir. Bu noktada 6n
plana ¢ikan iki husus, is birligi ¢alismalari, bilimsel akademik tiretimdeki
artis ve basta bilisim ve internet olmak {izere, kiitliphaneciligin teknoloji ile
olan yakinsamasidir.

Modern kiitiiphanecilik tarihinde kendini kanitlamis en Onemli
gercekliklerden biri, sonsuz finansman destegi saglanabilecek olsa dahi,
diinyada tiim kitaplara sahip bir Kkiitiiphanenin varligmin mimkiin
olamayacagidir. Ozellikle giiniimiizde yasanan ve “bilgi patlamas1” olarak da
tanimlanan bilgi artis hiz1 ile bu artisin bilgi kaynaklarma yansimasi dikkate
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almdiginda, s6z konusu gergekligin tartisilmasi s6z konusu degildir. Bu
noktada kiitiiphanelerin elden geldigince ¢ok bilgi kaynagma erisme ve
kullanicilarina sunabilme adina bulduklar1 en etkili yontemlerden biri de is
birligi caligmalaridir. Buna bagl olarak gilinlimiizde kiitiiphanelerin derme
acisindan zenginligi, sahip oldugu kaynaklarin yani sira, gerektiginde
erisebildikleri ve kullanicilarina sunabildikleri kaynaklarla olciilmeye
baglamistir (Tonta, 1997: 101). Bu nedenle kiitiiphanelerarasi is birligi ve
buna dayali olarak ortaya konan toplu katalog calismalari, Cumhuriyet
dénemi kiitiiphaneciliginin 6nemli sayfalarindan biridir (Keseroglu, 2013:
377).

20°nci ylizyilin ikinci yarisindan itibaren kiitiiphanelerarasi is birligi,
Tirkiye’deki  kiitliphaneler ve  kiitliphanecilerin ~ siirekli  giindem
bagliklarindan biri olmaya baglamistir. Bu yonde dikkat ¢eken ilk girisim,
1977 yilinda Tirkiye Bilimsel ve Teknik Dokiimantasyon Merkezi
(TURDOK) denetiminde hazirlanan Ankara ve Istanbul siireli yayin toplu
kataloglaridir. Bu ¢abanin siirekli olabilmesi adina, Tirk Kiitiiphaneciler
Dernegi’nin bazi subelerinde Kiitiiphaneleraras1 Isbirligi Komisyonlari
olusturulur. Kiitiiphaneleraras1 is birligi baglaminda, halk kiitiiphaneleri
arasinda kitap 6diing verme siirecinin isletilmesi icin, 21/9/1981 tarihli ve
17465 sayili Resmi Gazete’de yayimlanan “Kiitiiphaneler Arasi Basma
Kitaplar1 Odiing Verme Y6netmeligi” cikarilir (Keseroglu, 2018: 28).

Zaman icerisinde ULAKBIM tarafindan uygulamaya konulan (1997)
Ortak Belge Saglama Projesi (OBES), Ulusal Belge Saglama Sistemi
(UBSS), Makale Istek Sistemi (MIS) ve yine aym kurum iginde hizmet
veren (1997) Ulusal Bilgi Merkezi (UBIM), kiitiiphaneleraras is birligi
caligmalart kapsaminda degerlendirilebilecek gelismelerden bazilardir.
Anadolu Universite Kiitiiphaneleri Konsorsiyumu (ANKOS), Universite ve
Arastirma Kiitiiphanecileri Dernegi (UNAK) ile Online Computer Library
Center (OCLC) arasinda kurulun (2000) UNAK-OCLC Konsorsiyumu,
ANKOS biinyesinde gelistirilen (2006) Kiitiiphaneleraras: Isbirligi Takip
Sistemi (KITS), kiitiiphanelerarasi isbirligi kapsaminda Cumhuriyet donemi
kiitiiphaneciliginin énemli atilimlarindan bazilaridir (Tonta, 1997; Yilmaz,
1998; Ozel ve Bayraktar, 2003; Dilek Kayaoglu, 2011; Keseroglu, 2013;
ANKOS, 2024; ULAKBIM, 2024; UNAK, 2024).

Kiitiiphaneciligin Cumhuriyetle birlikte daha modern bir yaklagimla
ele alinmasi, mesleki formasyonun lisans diizeyinde bir oOrglin egitim
programi i¢ine yerlestirilmesi, profesyonel olarak kiitiiphanecilik meslegini
is edinenlerin sayisinin artmasi, buna bagli olarak meslegin sivil toplum
orgiitlenmesinin gelismesi, kiitliphanelerin tiir ve say1 olarak artmasi, iilke
genelinde kiitliiphaneciligin fark edilme ve Onemsenme diizeyini de
arttirmigtir. Tamami Cumhuriyet’in ilk yiizyilinda yasanan bu doniisiimiin
bir diger etkisi de kiitliphanecilige iliskin akademik ve popiiler yayin tiirii ile
sayisimin  artmasidir. Cumhuriyet, kiitiiphanecilikle ilgili bilimsel kitap,
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bilimsel etkinlik, makale, monograf, aktiiel yazi vb. tiiriindeki yaymn
sayisinin stirekli arttig1 bir ilk yiizyili geride birakmistir.

Tiirkiye’de kiitiiphanecilik alaninda bilgisayar uygulamalar1 geride
kalan yiiz yilin son ¢eyreginde baslar. 1970’de bilgisayar il kez TBMM
Kiitiiphane, Dokiimantasyon ve Terciime Merkezinde kullanilir. 1971 yilinda
Hacettepe Universitesi Siireli Yaymlar Katalogu basilir. Ardindan,
TURDOK un hazirladigi siireli yayin toplu kataloglar1 bilgisayar giktist
olarak yayimlanir. Kiitiiphanelerde bilgisayar ve kullanim alanlarina iligkin
ilk bilimsel toplanti, Istanbul Universitesi Bilgi ve Belge Yonetimi
Bolimi’niin - ev sahipliginde “Tiirkiye’de Kiitiiphanecilik ~Alaninda
Bilgisayar Uygulamalar1 1. Sempozyumu” baghg ile 1984 yilinda
gergeklestirilmistir. Etkinlikte kiitliphane ve otomasyon yakinsamasi farkli
yonleriyle ele alinmustir (Tiirkiye 'de..., 1984).

Ozellikle kiitiiphanecilik egitimi veren boliimlerin “Bilgi ve Belge
Yonetimi” adinda birlestirilmesinin ardindan, kiitliphane ve bilgisayar,
kiitiiphane ve otomasyon, kiitliphane ve internet iliskisi cok daha fazla
tizerinde durulan konular olmustur. Bu yonelimde, siiphesiz bilgisayar
teknolojisinin kiitiiphanecilik alanina getirdigi yeni ufkun genisligi etkili
olmustur. Bugiin 6zellikle sosyal medya ve kiitiiphane iliskisinde gelinen
nokta, s6z konusu ufkun cazibesinin gostergelerinden biridir. Bilgi toplumu
olarak da tamimlanan giiniimiiz toplum yapisinda teknolojinin en ¢ok
etkilesim halinde oldugu unsurlardan biri, bilgi kavrami ve bugiine dair ifade
ettikleridir. Bilgi s6z konusu oldugunda ise internet odakli teknolojinin en
somut kendini ifade ettigi mecralardan biri de kiitiiphanelerdir (Odabas ve
Akkaya, 2017: 8). Kiitiiphanecilik adina Cumhuriyetin ilk yiizyili, bu yogun
etkilesimin ¢ok boyutlu tanikligi ile tamamlanmistir. Yasanan deneyimler,
s0z konusu etkilesimin ikinci yiizyilda da artarak devam edecegi konusunda
giiclii emareler ortaya koymaktadir.

SONUC VE DEGERLENDiRME

Tarihin en eski kurumlarindan biri olarak kabul edilen ve evrimi
hemen yaz1 ile birlikte baslatilan kiitliphanelerin yeryiiziiniin farkli
cografyalarinda ve farkli zamanlarda insanlikla birlikte yazdiklari
hikayelerin ortak paydasi, hizmet sunduklart toplumla birlikte var
olmalandir. Bu birliktelige zemin hazirlayan asil unsur ise bilginin insanin
yasaminda temel gereksinim olma ayricaligi ve bu ayricalig: siirekli kilma
cabasidir. Zira kiitiiphaneler yalniz bilginin belirli kurallarla ve saglikli
isletilebilen sistemlerle bir araya getirildigi mekanlar degil, farkl1 formlarda
olabilecek bilgi kaynaklari araciligi ile bilgi akigkanliginin ve paylasiminin
da en 6nemli kolaylastiricilaridir. Bu kimlik, kiitiiphaneleri yalniz bireysel
ve/veya toplumsal degil, ulusal boyutta 6nemsenen ve eylem planlamasina
gidilen unsurlara doniistiirmiistiir.
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Insanlik tarihi ile birlikte bilginin ve bilimin evrimine bakildiginda,
kiitiiphaneleri ve toplumdaki roliinii fark ederek bu konuda daha 6zenli olan
medeniyetlerin  diinyay1 big¢imlendirme giiciine de sahip olduklar
goriilmektedir. Geng Cumhuriyet’in adeta kutup yildiz1 olan Mustafa Kemal
Atatirk de soz konusu gerceklikten hareketle kiitliphaneciligin Tiirkiye
Cumbhuriyet’indeki ilk adimlarini planlamis ve gelecegini odaginda muhasir
medeniyet diizeyine ulasmak olan bu plan gercevesinde bigimlendirmeyi
hedeflemistir. Tiirk kiitiiphaneciliginin Cumhuriyetle birlikte baslayan yeni
yolu, bu hedef dogrultusunda ¢izilmistir.

Cumbhuriyet’in icinde yasamaya ve Cumhuriyet’in iginde aktif bir
bigimde var olmaya Osmanli Devletinden miras kalan ilgili tiim unsurlar ve
biriktirilmis deneyimlerle baslayan Tiirk kiitiiphaneciligi, hemen her alanda
oldugu gibi, bu siireci bir ¢aligma alanini bilimsel bir disipline doniistiiren
tiim siirecleri deneyimlemek durumunda kalmistir. Kiitiiphaneciligin bilgi ve
bilgi kaynaklariyla, bilginin de o6zellikle bilisim teknolojilerinde yasanan
kontrol edilemez degisimlerin ardindan yasamla olan yogun etkilesimi ve
“bilgi patlamasi” olarak da tanimlanan bilginin diinyasindaki {issel artis,
Cumbhuriyetin ilk yiizyilinda Tirk kiitiiphaneciligi adma yasananlari
disiplinler iistii bir kimlige biiriindiirerek, daha derinlikli hale getirmistir. Bu
yilizyillik silirecte deneyimlenen ve ayrintilart metin i¢inde paylasilan
yasananlari genel olarak; kiitiiphaneciligin 6neminin fark edilmesi,
Osmanli’dan kalan mirasin igsellestirilmesi, kiitliphanecilik egitiminin
oneminin fark edilmesi, kiitliphaneciligin egitim olan bagmin kurulmasi,
standartlasma caligsmalari, Arap ve Latin harflerinin kullanimma bagl
sorunlarin asilmasi, kiitiiphanecilik egitiminin lisans diizeyde verilmesinin
geregi, kiitliphane tiirlerinin ¢esitlenmesi, uluslararasilasma cabalari,
kiitiiphanecilik mesleginde profesyonellesme, mesleki derneklesme, is birligi
caligmalari, teknolojiye uyumlasma olarak listelemek olanaklidir.

Cumhuriyetin ilk yiizyilinda kiitliphanecilik adina yasananlar elbette
Tiirk kiitiiphanecilik tarihi agisindan son derece dnemlidir. Hatta bu siireci
kiitiiphaneciligin bilgi, bilim, egitim, kiiltiir gibi kavramlarla olan organik
bag ile birlikte degerlendirildiginde, bir asirlik kiitiiphanecilik deneyimi
Cumbhuriyet’e pek cok agidan kalici izler birakmistir. Buna karsin, pek ¢ok
disiplinde oldugu gibi Tiirk kiitiiphaneciliginin, kurucusu ve ulu o6nderi
Mustafa Kemal Atatiirk’iin isaret ettigi “muhasir medeniyet” hedefine
ulagmasi i¢in agmasi gereken yol uzun ve zorludur. Tam da bu noktada en
o6nemli yol gosterici Tiirk kiitiiphaneciliginin bir asra sigdirdigi, hatta bazi
acilardan Osmanli Imparatorlugu’ndan devralarak siirdiirdiigii deneyimidir.
29 Ekim 1923’ten bu giine Tiirk kiitiiphaneciligi adina atilmis her isabetli
adimi1 yeni eylemlerin esinine doniistiirmek, hatalardan da gerekli ¢ikarimlari
yaparak gelecege dair hedefler insa, etmek Tirk kiitiiphaneciliginin ikinci
yiizyilimin en dogru yolu olacaktir. Bu noktada bireylerden topluma, kurum
ve kuruluglardan devlet organlarma ve bizzat devletin kendine diisen
sorumluluklar olacaktir. S6z konusu sorumluluklari yerine getirmek ise
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Atatiirk’iin de isaret ettigi gibi devleti sevmeyi, devleti sevmek de isini iyi
yapmay1 gerektirir.

KAYNAKCA

Acaroglu, T. (1975). Kiitiiphaneciligimizin elli yili. T#irk Kiitiiphaneciler Dernegi
Biilteni, 24(1), 7-13.

Akkaya, M. A. (2023). Cumhuriyetin 100. yilinda Izmir’de kiitiiphaneler ve
kiitiiphanecilige genel bakis. ABIAD — Avrasya Bilgi Bilimi Arastirmalart
Dergisi, 1(1), 7-25.

Akkaya, M. A. (2018). Halk kiitiiphanelerinde mevzuat. Yay. Haz. H. Odabas ve M.
A Akkaya, Halk kiitiiphaneleri: Gegmisten gelecege yonelimler ve yeni roller
(pp. 95-121). istanbul: Hiperyayin.

Akkaya, M. A. (2019). Kent arsivi ve kent miizesi. Yay. Haz. M. A. Akkaya ve H.
Odabas, Bilgi merkezleri: Kiitiiphaneler-miizeler-arsivier (pp. 459-502).
Istanbul: Hiperyayn.

Akkaya, M. A. ve Alir Derbent, G. (2024). Tiirk kiitiiphaneciliginin kdse tasi olarak
halkevi kiitiiphaneleri: izmir Halkevi Kiitiiphanesinden bugiine yansiyanlar.
Cihanniima Tarih ve Cografya Arastirmalart Dergisi, 10(1), 73-104

Akyol, Y. (2008). Izmir Halkevi (1932-1951). Izmir: izmir Biiyiiksehir Belediyesi
Yaymlari.

Alpay, M. (2000). 75. yil ve sonrasinda kiitiiphanecinin yetistirilmesi (deneme).
Kiitiiphanecilik Dergisi: Belge Bilgi Kiitiiphane Arastirmalari, 6, 1-9.

Alpay, M. (1990). Degisen kiitiiphane anlayist ve Miinif Pasa. Kiitiiphane: Diinii
yarina baglayan képrii (pp. 260-265). Istanbul: Tiirk Kiitiiphaneciler Dernegi
Istanbul Subesi Yayinlar.

Alpay, M. (1976). Harf devrimini kiitiiphanelerde yansimasi. Istanbul: Istanbul
Universitesi Edebiyat Fakiiltesi Yayinlari.

Alpay, M. (1973). Kiitiiphanecilik terimleri. Istanbul: Istanbul Universitesi Edebiyat
Fakiiltesi Kiitiiphanecilik Boliimii Yayinlari.

Anameri¢, H. (2008). Belgelerle Atatirk ve kiitiiphaneler. Atatiirk Arastirma
Merkezi Dergisi, XXIV(71), 485-512.

Anadolu Universite Kiitiiphaneleri Konsorsiyumu (ANKOS) Dernegi (2024).
Hakkimizda. https://ankos.org.tr/tr/ adresinden 2 Haziran 2024 tarihinde
alimmigtir.

Arseven, C. E. (1924). Notlar ve kiitiiphanelere ddir usil-i tasnif. Istanbul: Tiirkiye
Cumbhuriyeti Maarif Vekaleti Nesriyati.

Atatiirk, Mustafa Kemal (2011). Nutuk. Istanbul: Yapi Kredi Yaynlari.

Basma Yazi ve Resimleri Derleme Kanunu (1934). Resmi Gazete 02.07.1934. Say1:
2741.
https://teftis.ktb.gov.tr/yazdir?7B1891D3714EE6AA33CEC726F1A0B222
13 Mayis 2024 tarihinde alanmustir.

Baysal, J. (1973). Cumbhuriyet donemi Tiirk kiitliphaneciliginin gelismesi.
Cumhurivet’in  50. Yiina armagan (pp. 99-112). Istanbul: Istanbul
Universitesi Edebiyat Fakiiltesi Yayinlar1.

Baysal, J. (1987). Istanbul Universitesi Edebiyat Fakiiltesi Kiitiiphanecilik
Boliimii’niin yirmi yillik tarihgesi 1964-1984. [ U. Edebiyat Fakiiltesi
Kiitiiphanecilik Dergisi Belge Bilgi Kiitiiphane Arastirmalart, 1, 5-15.

183



Baysal, J. (1991). Kitap ve kiitiiphane tarihi. Istanbul: Tiirk Kiitiiphaneciler Dernegi
Istanbul Subesi Yayinlar.

Baysal, J. (1984). Kiitiiphanecilik. Cumhuriyet Dénemi Tiirkiye Ansiklopedisi (pp
1305-1317). Cilt 5. Istanbul: iletisim Yaymnlar1.

Baysal, J. (1972). Resmi daire kiitiiphaneleri ve dokiimantasyon merkezleri.
Istanbul: TUBITAK Yayinlari.

Bilgi ve Belge Arastirmalart Dergisi (2024). Hakkinda.
https://dergipark.org.tr/tr/pub/bel adresinden 10 Haziran 2024 tarihinde
erisildi.

Burke, P. (2021). Kiiltiir tarihi. Cev. M. Tungay. Istanbul: Islik Yaymnlari.

Cakin, 1. (1991). Arastirma faaliyetleri ve kiitiiphaneler. Tiirk Kiitiiphaneciligi, 5(4),
154-155.

Cakin, 1. (1997). 25. yilinda Hacettepe Universitesi Kiitiiphanecilik Béliimii. Yay.
Haz. B. Yilmaz, Kiitiiphanecilik boliimii 25. yila armagan (pp. 7-31). Ankara:
Hacettepe Universitesi Kiitiiphanecilik Béliimii Yaymlar1.

Cakin, 1. (2005). Cumhuriyet’ten giiniimiize bilgi profesyonellerinin egitiminde
baslica yonelisler. Tiirk Kiitiiphaneciligi, 19(1), 7-24.

Cakm, I. (2013). Tiirkiye’de Cumhuriyet dénemi kiitiiphanecilik egitimi. Ed. B.
Yilmaz, Anadolu kiitiiphaneleri (pp. 387-403). Ankara: Kiiltiir ve Turizm
Bakanlig1 Yayinlart.

Cavdar, R. T. (1995). Tanzimat’tan Cumhuriyet’e kadar Osmanli kiitiiphanelerinin
gelisimi. Yayimlanmamis doktora tezi, Istanbul Universitesi Sosyal Bilimler
Enstitiisii, Istanbul.

Cegen, A. (1990). Halkevleri. istanbul: Giindogan Yayinlari.

Celik, A. (2001). Bilgi hizmetleri ve mevzuat. Ankara: Universite ve Arastirma
Kiitiiphanecileri Dernegi Yaynlari.

Dewey, J. (1952). Tiirkive maarifi hakkinda rapor. (2. bs.). Istanbul: Milli Egitim
Yayinlar1.

Dilek, H. (1991). Kiitiiphanecilik biliminin kapsami ve Tiirkiye'de durum.
Yayimlanmamis yiiksek lisans tezi. Istanbul Universitesi Sosyal Bilimler
Enstitiisii, Istanbul.

Dilek Kayaoglu, H. (2019). Ozel kiitiiphane. Yay. Haz. M. A Akkaya ve H. Odabas,
Bilgi merkezleri: Kiitiiphaneler-miizeler-arsivier (pp. 259-318). Istanbul:
Hiperyayin.

Dilek Kayaoglu, H. (2011). Siireli yayinlarin yonetimi. (Goz. geg. gensl. 2. bs.).
Istanbul: Tiirk Kiitiiphaneciler Dernegi istanbul Subesi Yayinlari.

Dort dilde kiitiiphanecilik  terimleri sozhigii. (1959). Haz. H. Lemaitre, A.
Thompson, Cev. L. Senalp. Ankara: Milli Kiitiiphane Baskanlig1 Yaynlart.

Emirbuharioglu, N. (2004). Tiirkiye Biiyiik Millet Meclisi Kiitiiphanesi’'nin kurulus
stireci ve ilk simiflama c¢alismalari: ‘Biiyiik Millet Meclisi Kiitiiphanesi
Fihristi’. Haz. F. Rukanc1 ve H. Anameri¢. Ankara: Tiirkiye Biiyiik Millet
Meclisi Yayinlar.

Ersoy, O. (1965). Kiitiiphanecilik kurslari. Ankara Universitesi Dil ve Tarih-
Cografya Fakiiltesi Dergisi, 23(1-2), 49-59.

Eriinsal, 1. E. (2002). Katalog, TDV Islam Ansiklopedisi (pp. 24-28). Cilt 25.
Istanbul: Tiirkiye Diyanet Vakfi Yaynlar1.

Erinsal, I. E. (2008). Osmanli vakif kiitiphaneleri: Tarihi gelisimi ve
organizasyonu. Ankara: Tiirk Tarih Kurumu Yaymlari.

184



Gokee, M. (2022). Tiirkiye'deki bilgi ve belge yonetimi boliimii miifredatlarinin is
yasanindaki  beklentileri karsilama diizeyinin analizi. Yayimlanmamisg
yiiksek lisans tezi. Cankir1 Kartekin Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii,
Cankairi.

Giincel Tiirk¢e Sozlik (2024). Kiiltiir maddesi. https://sozluk.gov.tr/ adresinden 10
Haziran 2024 tarihinde erisildi.

Giirlek, A. (2012). 100. yihnda Izmir Milli Kiitiiphane. izmir: izmir Biiyiiksehir
Belediyesi Yayinlari.

IFLA/UNESCO Okul Kiitiiphanesi Rehberi (2012), https://www.ifla.org/school-
library-guidelines/ifla_unesco_okul_kutuphanesi_rehberi.pdf adresinden 11
Temmuz 2024 tarihinde erisildi.

International Federation of Library Associations and Institutions [IFLA] (2024).
Library map of the world. https:/librarymap.ifla.org/ adresinden 6 Haziran
2024 tarihinde erisildi.

Istanbul kiitiiphaneleri (1982). Haz. M Alpay ve S. Ozkan. Istanbul: Yy.

Kapluhan, Erol. (2015). 1921 Maarif Kongresi’'nin Tiirk egitim tarihindeki yeri ve
onemi. Yalova Sosyal Bilimler Dergisi, 4(8), 123-134.

Keseroglu, H. S. (2013). Cumhuriyet donemi Tiirk kiitiiphaneciligi. Ed. B. Yilmaz,
Anadolu kiitiiphaneleri (pp. 365-385). Ankara: Kiiltiir ve Turizm Bakanligi
Yayinlari.

Keseroglu, H. S. (1989). Halk kiitiiphanesi politikas: ve Tiirkive Cumhuriyetinde
durum. Istanbul: Tiirk Kiitiiphaneciler Dernegi Istanbul Subesi Yayinlar.

Keseroglu, H. S. (2019). Halk kiitiiphanesi. Yay. Haz. M. A. Akkaya ve H. Odabas,
Bilgi merkezleri: Kiitiphaneler-miizeler-arsivier (pp. 41-81). Istanbul:
Hiperyayn.

Keseroglu, H. S. (2018). Halk kiitiiphanesi tarihi. Yay. Haz. H. Odabag ve M. A.
Akkaya, Halk kiitiiphaneleri: Gegmisten gelecege yonelimler ve yeni roller
(pp. 11-33). Istanbul: Hiperyayin.

Keseroglu, H. S. (2005). Koy Enstitiilerinde okuma ve kiitliphane. Tiirk
Kiitiiphaneciligi, 19(1), 25-40.

Keseroglu, H. S. (2022). Halkevlerinde kitap ve kiitiiphane kiymmi: 1951. Tiirk
Kiitiiphaneciligi, 36(4), 495-511.

Kirikkale  Universitesi  (2024). Bilgi ve Belge Yonetimi Boliimii.
https://kku.edu.tr/Anasayfa adresinden 7 Haziran 2024 tarihinde erisildi.

Konya, U. (2019). Milli kiitiiphane. Yay. Haz. M. A. Akkaya ve H. Odabas, Bilgi
merkezleri: Kiitiiphaneler-miizeler-arsivler (pp. 20-40). Istanbul: Hiperyaym.

Kosay, H. Z. (1960). Kiitiiphanelere dair (I). Tiirk Kiitiiphaneciler Dernegi Biilteni,
9(1-2), 36-40.

Kiltiir ve Turizm Bakanligi (2024). Mevzuat.
http://teftis.kulturturizm.gov.tr/TR,13837/mevzuat.html adresinden 5 Mayis
2024 tarihinde erisildi.

Kiitiiphane  Arsiv.  ve Miize Arastima Dergisi  (2024).  Hakkinda.
https://dergipark.org.tr/en/pub/lamre adresinden 10 Haziran 2024 tarihinde
erisildi.

Kiitiiphaneler komitesi raporu (1961). Ankara: Milli Egitim Yaymlari.

Kiitiiphaneler ve Yaymmlar Genel Midirliigi (2024). 2023 yili istatistikleri.
https://kygm.ktb.gov.tr/TR-339758/2022-yili-istatistikleri.html adresinden 7
Haziran 2024 tarihinde erisildi.

185



Marmara Universitesi Bilgi ve Belge Yonetimi Boliimii (2024). Boliim hakkinda.
http://bby.fef.marmara.edu.tr/genel-bilgiler adresinden 14 Mayis 2024
tarihinde erisildi.

Mevzuat Bilgi Sistemi (2024). https://www.mevzuat.gov.tr/ adresinden 2 Mayis
2024 tarihinde erisildi.

Milli Kiitiiphane (2024). Hakkimizda. http://www.millikutuphane.gov.tr/ adresinden
11 Haziran 2024 tarihinde erisildi.

Odabas, H. ve Akkaya, M. A. (2017). Onsdz. Yay. Haz. H. Odabas ve M. A.
Akkaya, Bilisim teknolojilerinin bilgi merkezlerine ve hizmetlerine etkileri
(pp. 7-8). Istanbul:hiperyayin.

Okul Kiitiiphanecileri Dernegi (2024). Hakkimizda.
http://www.okulkutuphanecileri.org/ adresinden 2 Haziran 2024 tarihinde
erisildi.

Okul Kiitiiphaneleri Standart Yonergesi (2006). Teblig Dergisi: Kasim 2006/2590.
http://mevzuat.meb.gov.tr/dosyalar/548.pdf adresinden 11 Haziran 2024
tarihinde erisildi.

Okul Kiitliphaneleri Yonetmeligi (2001). Resmi Gazete 22.08.2001. Say1: 24501.
https://www.mevzuat.gov.tr/mevzuat?MevzuatNo=4845&MevzuatTur=7&M
evzuatTertip=5 adresinden 11 Haziran 2024 tarihinde erisildi.

Ortayli, 1. (2016). Imparatorlugun son nefesi: Osmanli’min yasayan mirasi
Cumhuriyet. (4.bs.). Istanbul: Timas Yaynlari.

Onal, 1. (1995). School library development in Turkey. Tiirk Kiitiiphaneciligi, 9(3),
255-257.

Otiiken, A. (1956). Istanbul kiitiiphaneleri hakkinda 48 yil 6nce zamanin
sadrazamina sunulmus bir rapor. Tiirk Kiitiiphaneciler Dernegi Biilteni, 5(3),
206-226.

Otiiken, A. (1955). Milli kiitiiphane nasil kuruldu?. Tiirk Kiitiiphaneciler Dernegi
Biilteni, 4(1), 1-56.

Otiiken, A. (1957a). Prof. Hellmutt Ritter’in Istanbul kiitiiphaneleri hakkinda miihim
bir raporu. Tiirk Kiitiiphaneciler Dernegi Biilteni, 6(1-2), 36-46.

Otiiken, A. (1957b). Tiirkiye’de kiitiiphanecilik ogretiminin tarihgesi. Tiirk
Kiitiiphaneciler Dernegi Biilteni, 6(1-2), 1-35.

Ozel N. ve Bayraktar A. (2013). Kiitiiphaneler arasi isbirligi ve konsorsiyumlar.
Atatiirk Universitesi Sosyal Bilimler Dergisi, 23(50), 1-10.

Peker, R. (1974). Recep Peker nutku. Atatiirk ve Halkevleri (pp. 9-17). Ankara: Tiirk
Tarih Kurumu Yayinlar1.

Poll, R. (2008). The cat’s pyjamas? Performance indicators for national libraries.
Performance Measurement and Metrics, 9(2), 110-117.

Saglamtung, T. (1994). Cagdas kiitiiphanecilik ve diistince ozgiirliigii itizerine....
Istanbul: Yap1 Tasarim Uretim Yayinlari.

Sefercioglu, N. (1981). Atatirk, inkilaplar1 ve kiitiiphaneciligimiz. Tiirk
Kiitiiphaneciler Dernegi Biilteni, 30(2), 48-56.

Sernikli, A. (2005). Elyazmasi eserlerimizin diinii bugiinii yarm. V. Tirk kiiltiirii
kongresi: Eski eserler ve miizecilik, kiitiiphanecilik, arsiv dokiimantasyon Cilt
IX, (pp. 27-42). Ankara: Atatiirk Kiiltiir Merkezi Bagkanlig1 Yayinlar1.

Soysal, O. (1987). Cumhuriyet ve Kkiitiiphaneciligimiz: 1923’ten 1963’e.
Kiitiiphanecilik Dergisi: Belge Bilgi Kiitiiphane Arastirmalart, 1, 17-78.

186



Soysal, O. (2003). Kiitiiphanecilik yoksa bilgi ve belge yonetimi mi?. Diisiinceler,
59, 3-10.

Soysal, O. (1981). Onsdz. 4. U. DTCF kiitiiphanecilik boliimiiniin XXV. yil ant
kitab1 (1954/55-1979-80)(p. m). Ankara: Ankara Universitesi Yayinlari.
Soysal, Ozer, (1998). Tiirk Kiitiiphaneciligi, Cilt 1-6. Ankara: Kiiltiir Bakanlig

Yayinlari.

St.Clair, G. (2009). Librarianship and specialized librarianship. SLA at 100: From
putting knowledge to work to building the knowledge culture: A centennial
history of SLA (Special Libraries Association) 1909-2009 (pp.1-7).
Alexandria, VA: Special Libraries Association.

Stimbil, S. (2017). ‘Notlar ve kiitliphanelere dair usil-i tasnif’ adli eser ve
kiitiiphanecilik bakimindan 6nemi. Bilgi ve Belge Arastirmalari Dergisi, 8,
59-115.

Senalp, L. (1974). Cumhuriyet doneminde kiitiiphaneciligimiz. Tiirk Kiitiiphaneciler
Dernegi Biilteni, 22(1), 38-47.

Thompson, L. S. (1952). Tiirkiye'de kiitiiphaneleri gelistirme programi. Istanbul:
Milli Egitim Yayinlart.

Tongug, 1. H. (1976). Mektuplarla Kéy Enstitiileri: 1935-1946. Istanbul: Cagdas
Yayinlari.

Tonta, Y. (1997). Kiitiiphanelerarasi igbirligi ve bilgi kaynaklariin etkin kullanimi.
Yay. Haz. Biilent Yilmaz, Kiitiiphanecilik boliimii 25. yila armagan (pp. 100-
108). Ankara: Hacettepe Universitesi Yaynlari.

Tunaya, T. Z. (1952). Tiirkive'de siyasi partiler: 1859-1952. Istanbul: Arba
Yaymlari.

Tuncer, N. (2007). Kiitiiphanecilik egitiminde degisen ufuklar: Hacettepe
Universitesi Kiitiiphanecilik Boliimiiniin ilk on bes yili. Degisen Diinyada
Bilgi Yonetimi Sempozyumu, 24-26 Ekim 2007, Ankara, Bildiriler (pp. 13-
18). Ankara: Hacettepe Universitesi Bilgi ve Belge Yonetimi Boliimii
Yayinlari.

Tuncer, N. (1988). Yiiksekogretim Kurumu kiitiiphanelerinde uygulamada
karsilagilan aksakliklar. Yay. Haz. Meral Alpay, Tiirkiye'de Kiitiiphane
Alaminda Teori ve Uygulama Iliskisi Sempozyumu: 7-8 Mayis 1987 (pp. 59-
69). Istanbul: Istanbul Universitesi Edebiyat Fakiiltesi Kiitiiphanecilik
Bolimii Yaymlart.

Tirk Arsivciler Dernegi  (2024). Hakkimizda. https://www.arsivder.org.tr/
adresinden 3 Haziran 2024 tarihinde erisildi.

Tiirk Ocaklari (2024). Tirk Ocaklarmin kisa tarihgesi.
https://www.turkocaklari.org.tr/turk-ocagi-tarihi/6/turk-ocaklarinin-kisa-
tarihcesi adresinden 11 Nisan 2024 tarihinde erisildi.

Tirk Kiitiiphaneciler Dernegi [TKD] (2024). Hakkinda. https://kutuphaneci.org.tr/
adresinden 7 Haziran 2024 tarihinde erisildi.

Tirk Kiitiiphaneciligi  (2024). Hakkinda. http://www.tk.org.tr/index.php/TK
adresinden 5 Haziran 2024 tarihinde erisildi.

Tiirkiye 'de Kiitiiphanecilik Alaminda Bilgisayar Uygulamalar: 1. Sempozyumu, 7-9
Mayis 1984, Istanbul (1984). Sonug raporu. Istanbul: Istanbul Universitesi
Edebiyat Fakiiltesi Kiitiiphanecilik Boliimii Yayinlari.

Tiirkoglu, P. (1997). Tongug ve enstitiileri. Istanbul: Yap1 Kredi Yaynlar1.

187



Universite ve Arastirma Kiitiiphanecileri Dernegi [UNAK] (2024). Hakkinda.
https://unak.org.tr/ adresinden 4 Haziran 2024 tarihinde erisildi.

Ustel, F. (2010). Tiirk Ocaklar: (1912-1931): Imparatorluktan ulus-devlete Tiirk
milliyet¢iligi. Istanbul: Iletisim Yayinlar1.

Yilmaz, B. (1998). Halk kiitiiphaneleri-okul kiitiiphaneleri isbirligi ve Tiirkiye’de
durum. Tiirk Kiitiiphaneciligi, 12(2), 110-130.

Yilmaz, B. (2006). Tiirkiye’de egitim politikas1 ve kiitiiphane. Bilim ve Utopya,
139(12), 49-51.

Yiiksekogretim Kurulu (2024). Universitelerimiz.
https://www.yok.gov.tr/universiteler/universitelerimiz adresinden 8 Haziran
2024 tarihinde erisildi

188



189



At-Savas-Kent-Uygarhk

Mehmet OZMENLI*
Gokhan HAMZACEBJ?

1-Prof. Dr. Giresun Universitesi Egitim Fakiiltesi Tiirkge ve Sosyal Bilimler Egitimi 0000-0002-8616-0712
2-Ogr. Gor. Giresun Universitesi Egitim Fakiiltesi Temel Bilimler 00 00000323800759

190



OZET

At1 ehlilestirip ona hitkkmeden toplumlar tarihte kendilerine her alanda
bir kimlik kazandirmigtir. At, insanlarin toplumsal ve kiiltiirel gelisiminde
tarih boyunca 6nemli rol oynamis, insanlar tarafindan ehlilestirilmesi ve
kullanilmasi da kiiltiirel, sosyal, tarim, sanat, askeri ve ekonomik alanda
birgok uygarligin gelismesine de neden olmustur. Atlar diger binek
hayvanlarda olmayan ¢ok yonlii 6zelliklere sahiptir. Genis diizliklerde ve
yliksek alanlarda bulunan atlar hizli ve giiclii yapisiyla bir¢ok alanda insanliga
hizmet etmistir. Tagimacilik gibi bazi iktisadi faaliyetlerde kullanilan at,
geleneksel tolumlar i¢in dnemlidir. Atlar, toplumlarin olusturdugu edebiyat
tarihlerinde de semboller ve karakterler olarak kullanilmasi edebi anlatinin
derinligini ve zenginligini artiran bir unsur olarak one ¢ikmaktadir. Kent
kiiltiirlerinin gelismesinde atlarin kullanim alanlarinin 6tesinde, kent igindeki
sosyal ve Kkiiltiirel etkilesimlerle de iligkilidir. Ticaretin gelismesi ve
yayginlagsmasinda, uzun mesafeli tagimaciligin saglanmasinda atlar, 6nemli
bir unsur olarak goriilmiis, Ipek Yolu kavrammin gelismesi ve isleyisi
acisindan da kritik bir faktor olmustur. Endiistri devrim 6ncesinde geleneksel
toplumlar i¢in kullanim agisindan en degerli varliklardan biri de attir.
Toplumsal hayatin 6nemli bir parcasi olan At, ekonomik degerinin yani1 sira
savas araci olma 0zelligiyle de topluluklarin olusturdugu ordulara da 6nemli
bir giic olmustur. Tirk folklorunda oyun ve miizik geleneginde atlar,
toplumsal yap1 ve tarihsel deneyimler 151¢inda sembolik ve tematik anlamda
kiiltiirel degerlerdendir.

Bu ¢alisma nitel bir ¢alisma olup, kaynaklar taranmak suretiyle eski
toplumlarda ve Tiirk topluluklarinda atin fiziksel 6zellikleri, kiiltiirel anlamda
hayata katkilari, ekonomik ve siyasi anlamda insanligin gelisiminde katkisi ile
ilgili bilgilere irdelenmeye caligilmistir.

Anahtar Kelimeler: Géger, At, Kent, Uygarlk, Savas

GIRIS
Atlar, insanlik tarihinin en Onemli hayvanlarindan biri olarak
uygarliklarin gelisiminde biiylik bir rol oynamistir. At ile uygarlik arasindaki
baglanti, sadece savasta degil, tarim, ulasim, ticaret ve kiiltiirel anlamda da

derin etkiler yaratmistir. Atlar, insanlarin hareket kabiliyetini, tiretkenligini ve
toplumsal yapisini kokten degistirmistir.

Atlar, bunun yaninda sadece ulasim, tarim ve savasta degil, ayni
zamanda sanat ve kiiltiirde de 6nemli bir yer tutmustur. Atlar, sanatin gesitli
dallarinda hem bir tema hem de ilham kaynagi olarak genis bir yelpazede
temsil edilmistir. Sanatta atlarin kullanimi, onlarin giicii, zarafeti, hiz1 ve
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insanla olan yakin iligkisini yansitmakta, ayn1 zamanda kiiltiirel ve sosyal
degerlerin ifadesi olarak hizmet etmektedir.

Atlar, tarimda devrim niteliginde bir degisiklik yaratti. 9. yiizyilda,
atlarin boyunlarina zarar vermeden agir yiikleri cekmelerine olanak taniyan at
yakasi icat edilmistir. Bu icat, atlarin tarim islerinde okiizlere gore ¢ok daha
verimli bir sekilde kullanilmasini saglamistir. Onlar, tarlalarin siiriilmesi,
ekinlerin taginmasi ve diger tarimsal islerde insanlarin en biiytlik yardimcist
oldu. Atlarin giic ve hizindan yararlanilarak tarimsal {iretim artirildi, daha
genis alanlar ekime acild1 ve bdylece toplumlarin gida giivenligi saglandi.

Tarimda kullanilan Skiizler, agir islerde genellikle atlarla birlikte
calistinlmistir. Okiizler, dzellikle agir yiiklerin tasinmasinda ve tarlalarin
stiriilmesinde kullanilirken, atlar daha hizli hareket edebildikleri i¢in hafif igler
ve ulasimda tercih edilmistir. Bu iki hayvan, tarimin farkli yonlerinde
birbirlerini tamamlamistir.

Esekler ve katirlar, ozellikle zorlu arazilerde tasimacilik igin
kullanilmistir. Atlar daha hizli ve uzun mesafelerde etkili olsalar da, esekler
ve katirlar daha saglam yapilar1 sayesinde engebeli arazilerde ve dar yollarin
oldugu yerlerde tercih edilmistir. Ozellikle daglik bolgelerde, bu hayvanlar
arasinda bir isboliimii yapilmistir. Atlar, liretilen tarim iirlinlerinin pazar ve
depolama alanlarina hizli ve verimli bir sekilde tasinmasini sagladi. Bu, hem
i¢ ticaretin gelismesine hem de kentlerin olusmasi ve biiyiimesine katkida
bulundu. Atlarin ulasimda kullanilmasi, yerlesim yerlerinin birbirine
baglanmasini sagladi. Yol aglari, kervansaraylar ve hanlar gibi altyap:
unsurlari, atlarin tagima giicline dayanarak gelistirildi. Bu durum, kirsal
yerlesmelerin  zamanla kente doniismesine, biiyiimesine ve ticaretin
merkezilesmesine yol agt1 (Dogan. (1999: 50-60; Mc Neill, 1963: 250-270;
Bulliet, 1975: 130-145).

At ve kent kiiltiirii, insanlik tarihi boyunca cesitli sekillerde kesismis
ve birbirlerini etkilemistir. Atlar, tarih boyunca hem kirsal hem de kentsel
alanlarda 6nemli bir rol oynamis; ulasim, ticaret, savas ve spor gibi birgok
alanda kullanilmistir. Kent kiiltiirii ise, zamanla atlarin bu rollerini yeniden
tamimlamis ve farkli baglamlarda atlarla iliski kurmustur. Atlar sayesinde
sehirlerarasinda hizli bir iletisim agi kurulmustur. Bu durum, devlet
yonetimlerinin daha genis topraklari etkili bir sekilde kontrol edebilmesine ve
ticari iligkilerin hizlanmasina katki saglamstir.

Atlar, kentlerde ylizyillar boyunca en yaygin ulasim ve tagimacilik
araglarindan biri olmustur. At arabalari, kentlerin gelisiminde ve ticaretin
artmasinda kritik bir rol oynamistir. Sanayi devrimi dncesinde, atlar kentlerin
icinde ve ¢evresinde insanlarin, mallarin ve hizmetlerin taginmasini sagladi.
Kentlerin genislemesiyle birlikte, atlar sokaklarda ve yollar arasinda dnemli

192



bir varlik olarak bulunuyordu. Atlar, antik ve orta ¢ag diinyasinda uzun
mesafeli ticareti miimkiin kildi. Atlarin kullanimi, 6zellikle bir tiir kara ticaret
yolu olan Ipek Yolu gibi énemli ticaret yollarnin gelismesine, mal ve
fikirlerin farkli bolgeler arasinda tasinmasma olanak tanidi. Bu, kiiltiirel
etkilesimleri artirarak uygarliklarin gelisimini hizlandirdi.

Atlar, insanlara daha hizli ve genis bir hareket alani sagladi. Bu sayede
insanlar, farkli bolgeler arasindaki baglantilar giliglendirdi, ticaretin ve
diplomatik iligkilerin yayilmasini kolaylastirdi. Posta hizmetleri ve
habercilikte atlarin kullanimi, devletlerin yonetiminde ve askeri stratejilerde
biiyiik bir avantaj sagladi.

Atlar, medeniyetler arasinda yeni ticaret yollarnin agilmasina olanak
tanirken, bu yollar, sadece ticaret icin degil, ayn1 zamanda kiiltiirel ve
teknolojik bilgi degisimi i¢in de kullanildi.

Atlar sayesinde ticaret merkezleri arasinda mal aligverisi daha yogun
hale geldi. Bu, pazarlarin biiylimesine ve ticaret merkezlerinin gelismesine yol
acti. Atlar, sehirlerarasi ticaretin geligsmesiyle birlikte sehirlerin ekonomik
yapisinin da degismesine katkida bulundu (Dogan. (1999: 34; Mc Neill, 1963:
210-211).

Ozellikle Ipek Yolu gibi biiyiik ticaret yollarinda atlar, kervanlarin ana
tasima giicliydii. Bu kervanlar, mallarin bir bolgeden digerine taginmasini
saglarken, atlar bu siiregte en kritik rolii oynadi. Kervansaraylar da bu yollar
tizerinde atlarin dinlenmesi ve bakimi i¢in dnemli duraklar haline geldi.

Asya'dan Avrupa'ya kadar uzanan Ipek Yolu, atlarin kullanimi
sayesinde genisledi ve isledi. Atlar, Ipek Yolu iizerinde tasinan ipek, baharat,
degerli taglar ve diger mallarin giivenli ve hizli bir sekilde tasinmasini sagladi.
Ayni zamanda Baharat Yolu gibi ticaret yollar1 da atli kervanlarla desteklendi.

Kigiik kasabalar ve koyler, atlarla saglanan ulasim sayesinde biiyiik
ticaret merkezlerine baglandi. Bu, kii¢iik yerlesim yerlerinin de ticaret agina
dahil olmasini ve ekonomilerinin biiylimesini sagladi.

Ticaret yollarinda, 6zellikle ¢6l ve kurak bolgelerde, develer ve atlar
birlikte kullanilmistir. Develer, susuzluga daha dayanikli olmalar1 ve uzun
siire yiyeceksiz kalabilmeleri nedeniyle ¢ol ticaret yollarinda tercih edilmistir.
Ancak atlar, bu tiir bolgelerde daha hizli hareket kabiliyeti sunduklari igin
belirli rotalarda develerle birlikte ticari tagimacilikta kullanilmastir.

Atlar, kentsel savunma ve askeri operasyonlar i¢in hayati oneme
sahipti. Orta Cag boyunca, sehirler ve kaleler atli birliklerle savunuldu. Ath
stivariler, sehirlerin korunmasinda ve savaglarda stratejik bir avantaj sagladu.

Ozellikle Hindistan ve Pers Imparatorlugu gibi bolgelerde, savas
fillerinin yaninda atlar da savaslarda kullanilmigtir. Filler, diisman saflarini
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kirmak ve korkutucu bir gii¢ olarak kullanilirken, atlar hizli siivari saldirilar
icin kullanilmistir. Bu iki hayvan tiirii, savas alaninda farkli stratejik amaclarla
birlikte kullanilmistir.

Atlar, askeri giiclin ve stratejik iistiinliigiin sembolii haline geldi.
Biiyiik imparatorluklar, atli siivari birlikleri sayesinde genis topraklar
fethederek simirlarini koruyabildi. Ornegin, Mogollar ve Osmanhlar gibi
imparatorluklar, atlarin sagladigi hiz ve hareket kabiliyeti sayesinde biiyiik
fetihler gergeklestirdi ( Amitai,1999: 50-70; Kafadar, 1995: 120; Turnbull,
2010: 80; Imber, 2002: 62)

Atlarin savas alanindaki etkisi, bazi imparatorluklarin yikilmasina ve
yeni uygarliklarin dogusuna yol acti. Ornegin, Bat1 Roma Imparatorlugu'nun
cokiisii sirasinda athi kavimler Avrupa'ya akin etmis, bu durum yeni
kralliklarin ve feodal yapilarin ortaya ¢ikmasina neden olmustur.

Ticaret kervanlart M.O 2. Yiizyillardan itibaren, atli muhafizlarla
korunurdu. Atlar, kervanlarin hizli hareket etmesine ve gerektiginde hizla
savunma pozisyonuna ge¢mesine olanak tanidi. Bu, ticaretin daha giivenli bir
sekilde yapilmasini sagladi. Devletler, ticaret yollarin1 korumak igin ath
birlikler kullanarak ticaretin giivenligini sagladi. Bu, ozellikle biiyiik
imparatorluklarin genis ticaret aglarin1 koruma ve gelistirme ¢abalariin bir
parcasiydi.

Kendileri de bir ticaret unsuru olan atlar, ticari bir mal olarak énemli
bir yere sahipti. At yetistiriciligi ve at ticareti, bircok kiiltiirde biiyiik bir
ekonomik faaliyet haline geldi. Ozellikle iyi cins atlar, yiiksek fiyatlardan
satilarak ticaretin Onemli bir parcast oldu. Atlar, ticaret arabalarinin
cekilmesinde kullanilarak agir yiiklerin taginmasini sagladi. Bu arabalar, hem
yerel hem de uluslararasi ticarette biiyiikk miktarda mal tagimacilii igin
kullanildi. Atlar, kentsel yasamda sosyal statiiniin ve zenginligin bir simgesi
olarak da kullanildi. Zengin ve soylu aileler, 6zel cins atlara sahip olarak
statiilerini gosterirdi. At sahipligi, kentsel aristokrasinin ve burjuvazinin
giiclinli ve prestijini temsil ediyordu. Sovalyeler, samuraylar ve Tiirk beyleri
gibi savasci siniflar, atlariyla 6zdeslesmislerdir.

Atlar, sanatta sadece bir nesne ya da figlir degil, ayn1 zamanda derin
sembolik anlamlar tagiyan varliklar olarak islenmistir. Giigleri, zarafetleri,
Ozgiirliikleri ve insanlarla olan gii¢lii baglari, sanatin hemen her dalinda ifade
edilmistir. Atlarin sanattaki yeri, insan kiiltiiriindeki énemlerini yansitir ve
onlarin hem tarihi hem de kiiltlirel mirasin vazgecilmez bir pargasi oldugunu
gosterir. Atlar, sanatin her dalinda derin bir iz birakmistir. Gorsel sanatlarda,
edebiyatta ve performans sanatlarinda atlar, sadece bir figiir olarak degil, aym
zamanda insanlik tarihinin ve kiiltliriiniin giiglii bir sembolii olarak yer
almistir. Sanatgilar, atlar1 betimlerken sadece fiziksel goriiniimlerini degil,
ayni zamanda onlarin temsil ettigi derin sembolik anlamlari da eserlere
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yansitmiglardir. Atlarin sanattaki yeri, bu asil hayvanlarin insanlik i¢in tagidig
evrensel degeri yansitmaya devam etmektedir. Atlar, sanat tarihinde hem
estetik hem de sembolik bir unsur olarak 6nemli bir yere sahiptir. Sanatgilar,
yiizyillar boyunca atlar1 hem gergekci hem de stilize edilmis bigimlerde tasvir
ederek, bu asil hayvanlari ¢esitli sanatsal disiplinlerde 6liimsiizlestirmislerdir.
Atin sanattaki yeri, sadece gorsel sanatlarla sinirli kalmamis, ayn1 zamanda
edebiyat, miizik ve performans sanatlarinda da derin izler birakmustir. Atlar,
resim, heykel, siir ve edebiyat gibi bir¢ok sanat dalinda 6nemli bir tema
olmustur. Ozellikle Orta Asya, Osmanli ve Avrupa sanatinda at figiirleri,
savas ve kahramanlikla iligkilendirilmis ve estetik bir deger olarak iglenmistir.
Atlar, o6zellikle Bat1 sanatinda sikga goriilen bir tema olmustur. Eski Misr,
Yunan ve Roma uygarliklarindan itibaren atlar, giicli, hiz1 ve asilligi
simgeleyen figiirler olarak tasvir edilmistir (Berger, 1980: 15; Riding, 2010:
50).

Yunan heykeltiraslar1 ve ressamlari, atlar1 idealize edilmis formlarda
betimleyerek, onlar1 kahramanlik ve tanrisallikla iligskilendirmistir. Parthenon
frizlerinde bulunan ath siivariler, Yunan toplumunun hem askeri hem de
sosyal yapisinin bir yansimasidir. Atlar, heykel sanatinda da énemli bir yer
tutmustur. Atli heykeller, genellikle liderleri ve savascilari onurlandirmak
amaciyla dikilmistir. Bu tiir heykeller, hem anitsal hem de sembolik
ozellikleriyle dikkat ¢eker. Marcus Aurelius’un ath heykeli, Roma sanatinin
bir bagyapit1 olarak kabul edilir ve imparatorun kudretini ve erdemini temsil
eder (Pollitt, 1972: 155; Stewart, 2003: 97).

Modern donemde, at figiirleri soyut ve deneysel calismalarda da yer
bulmustur. Atlar, bu eserlerde bazen gii¢ ve hizin sembolii olarak, bazen de
dogayla kurulan derin baglar1 simgelemek i¢in kullanilmistir.

Atlar, edebiyatin da vazgecilmez unsurlari arasinda yer alir.
Homeros’un "Ilyada" destanindaki Truva Ati, diinya edebiyatinda simgesel
bir yer edinmistir. Bu at, hem savas hilesi hem de stratejik dehanin bir sembolii
olarak tanimlanmigtir. Atlar, birgok mitolojik hikayede onemli bir yere
sahiptir. Ornegin, Pegasus, Yunan mitolojisinde kanathi bir at olarak
gdkyliziine ugabilen ilahi bir varliktir. Ilyada ve Mahabharata gibi destanlarda
da atlar, kahramanlik ve savas sahnelerinde 6nemli bir yer tutar ( West, 1997:
203; Homeros, 2020: 23-24.)

Ortacag soOvalye destanlarinda, atlar sadakatin ve kahramanligin
simgesi olarak sik¢a yer alir. Don Kisot’un Rocinante’si, bu tiiriin parodik bir
ornegi olarak edebiyat tarihinde yer almistir. Atlar, bir¢ok kiiltiirde mitolojide
ve efsanelerde yer aldi. Pegasus gibi kanatl atlar, giic ve 6zgiirliiglin sembolii
olarak goriildii. Atlar, destanlarda ve halk hikayelerinde kahramanlarm sadik
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dostlart ve vazgegilmez yoldaglar1 olarak yer aldi. Atlar, Jack London’in
"Beyaz Dis" ve Anna Sewell’m "Siyah Inci" gibi eserlerinde insan-doga
iligkisini ve hayvan haklarini tartigan figiirler olarak ele alinmistir.

Miizik ve performans sanatlarinda da at figiirii kendine yer bulmustur.
Atlarin dortnala kosarken c¢ikardiklari ritmik sesler, bircok miizik eserine
ilham kaynagi olmustur. Atlarin sembolik olarak kullanildigi baleler ve
operalar, sahne sanatlarinin goérkemini artirmak amaciyla at figiiriinii
kullanmistir. Richard Wagner’in "Valkiirlerin Biniciligi" adl1 eserinde atlar,
savascilarin azametini ve savasin kacinilmazligini temsil eder.

Atlar, sanat tarihinde genellikle giicii, 6zgiirliigii, asilligi, sadakati ve
kahramanhigi temsil eder. Aym1 zamanda savasin ve barisin, Sliimiin ve
yeniden dogusun da sembolii olarak kullanilmiglardir. Bu ¢ok yonlii
sembolizm, atlarin sanatta siirekli olarak yeniden kesfedilmesine ve farkli
baglamlarda kullanilmasina olanak tanimistir

Orta Cag’da ve Ronesans doneminde atlar, 6zellikle sovalyelerin,
krallarin ve diger soylularin giic ve prestij sembolii olarak resmedilmistir.
Ronesans sanatgilari, atlari cogu zaman savas sahnelerinde, zafer anlarinda ya
da asil duruslaryla tasvir etmislerdir. Leonardo da Vinci'nin at eskizleri ve
Verrocchio'nun atli heykelleri bu dénemin 6ne ¢ikan eserlerindendir.

Modern sanatta, atlar hem gercek¢i hem de soyut formlarda
islenmistir. 19. yiizy1l ressamlaridan Edouard Manet ve Edgar Degas, atlari
Ozellikle yarig sahnelerinde betimlemiglerdir. Modern ressamlar, atlar
genellikle hareket, ozgiirlik ve gilic sembolii olarak ele almistir (Rouart-
Wildenstein, 1964:120-125; Clark, 1985: 75-78).

Modern donemde, atlar daha soyut ve yaratici formlarda temsil
edilmistir. Heykeltiraglar, atlarin estetik giizelligini ve dinamizmini
vurgulamak i¢in farkli malzemeler ve stiller kullanmiglardir.

Ozellikle Tiirk, Iran ve Tiirkistan sanatinda atlar, hali ve
minyatiirlerde sik¢a yer alir. Atlar, av sahneleri, savaglar ve gilinliik yasam
tasvirlerinde bulunur, bu da onlarin kiiltiirel 6nemini gosterir.

Insanlarla atlar arasinda kurulan bag, sadakat ve baglilik sembolii
olarak edebi ve gorsel sanatta yer almistir. Atlar, hareket ve dinamizmi en iyi
ifade eden figiirlerden biri olarak sanatin gesitli dallarinda kullanilmistir.

Atlarin Kent Kiiltiiriindeki Tarihi Rolii

Atlar, kent kiiltiirinde ayn1 zamanda eglence ve sporun bir pargasi
oldu. At yarislari, bir¢ok kentte popiiler bir spor olarak gelisti ve bu yarislar,
sosyal yagamin 6nemli bir parcasi haline geldi. Ayrica, bazi kentlerde atl
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gosteriler ve turnuvalar diizenlenerek halkin eglenmesi saglandi. At yarislari,
baz1 kentlerde hala popiilerdir ve yerel kiiltiirlin bir parcasi olarak varligin
siirdiirmektedir. Ayrica, bazi kentlerde diizenlenen festivallerde atlar 6nemli
bir yer tutar. Ornegin, Italya'nin Siena kentinde diizenlenen Palio di Siena,
diinyanin en eski ve en {inli at yarislarindan biridir. Modern kentlerde, at
figiirleri ve simgeleri, heykeller, meydanlar ve anitlarda siklikla karsimiza
cikar. Bu simgeler, atlarin tarih boyunca kent kiiltiiriinde oynadig1 énemli rolii
animsatir. Atlar, kent kiiltiiriinde tarih boyunca 6nemli bir yer tutmus ve
kentsel yasamin bir¢ok yoniinii etkilemistir. Giiniimiizde atlarin kentlerdeki
rolii degismis olsa da, onlarin tarihi ve kiiltiirel mirasi kentlerin dokusunda ve
sembollerinde yasamaya devam etmektedir. Atlar, hem ge¢miste hem de
giinimiizde kentlerin sosyal, ekonomik ve kiiltiirel yasaminda derin izler
birakmuiglardir.

Eski Caglar boyunca Tirklerin 06nemli kentler kurduklari
bilinmektedir. Yaylak ve kislak yontemi ile kurulan bu kentler devlet ve ordu
diizeni ile yapilan hayvancilik diizenidir (Ogel, 1978: 47) ve ¢adir kent dzelligi
tagimaktadir. Tiirklerin kurduklari kentlere atli kent, yiiriiyen kent ya da gdcer
evli kent tabirlerinin kullanildig1 bilinmektedir.

Atlarin Savaslardaki Rolii ve Onemi

Atlar, savas alaninda hiz ve manevra kabiliyeti sagladigi icin
stivariler, savas taktiklerinin merkezinde yer aldi. Siivariler, diigman hatlarini
yararak, hizli saldirilar diizenleyerek ve diigmam1 kusatma taktikleriyle
yenerek biiyiik zaferler kazanmistir.

Agir siivari birlikleri, diismanin moralini bozmak ve savasin ilk
anlarinda biiyiik bir avantaj elde etmek icin kullanildi. Atlarin giicii ve
hizindan yararlanan bu birlikler, diisman hatlarina giiglii bir darbe indirerek
onlar1 dagitabilirdi.

Atlar, hizl1 ve ani saldirilar diizenlemek igin kullanildi. Tirkler ve
Mogollar gibi gdcebe kiiltiirler, hafif siivari birlikleri ile diisman hatlarina
stirpriz saldirilar diizenleyerek savasin seyrini degistirebildi.

Atlar, hizli geri ¢ekilmeler ve yeniden pozisyon alma yetenekleri
sayesinde savunma taktiklerinde de dnemli bir rol oynadi. Hafif siivariler,
diismana vur-kag taktikleriyle zarar verip hizla geri ¢ekilebiliyordu.

Atlar, ordularin savas alanina ulasimimi hizlandirmak ve ikmal
hatlarin1 korumak i¢in kullanildi. Biiyiik ordularin ikmal hatlar1 genellikle
atlar tarafindan saglaniyordu. Bu, ordularin uzun siire boyunca savag alaninda
kalabilmesini ve savas yeteneklerini siirdiirebilmesini sagladi.
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Stivari birlikleri, diigmanin hareketlerini gézlemlemek, kesif yapmak
ve komutanlara savas alanm hakkinda kritik bilgiler saglamak i¢in kullanildi.
Atlar sayesinde, biiylik ordular savas Oncesi stratejik avantajlar elde
edebiliyordu.

Tiirkler ve Mogollar: Tiirkler ve Mogollar, atlar1 savasta en etkin
sekilde kullanan topluluklardan biriydi. Mogollar, hizli ve hareketli stivarileri
ile devasa topraklar1 fethederek tarihin en biiyiik imparatorluklarindan birini
kurdular.

Antik Persler ve Yunanlilar: Pers Imparatorlugu, siivarilerini hem
savaglarda hem de devletin i¢indeki asayisi saglamak i¢in genis ¢apta kullandi.
Yunanlilar ise atli savag arabalariyla bilinir ve bu araclar1 savasta stratejik
avantaj elde etmek i¢in kullandilar.

Orta Cag Avrupasi: Orta Cag Avrupa'sinda sovalyeler, atlariyla
birlikte savas alaninda biiyiik bir sok etkisi yarattilar. Hagli Seferleri sirasinda,
Avrupali sovalyeler, agir zirhl atlariyla savas alaninda 6nemli rol oynadilar.

Savas Arabalar1: Eski Misir ve Hititler: Savag arabalari, Eski Misir ve
Hititler gibi medeniyetlerde atlarla birlikte kullanilan bir savas araciydi. Savag
arabalari, hizla hareket eden atlar sayesinde diismana ani saldirilar yapabilir
ve savagin kaderini belirleyebilirdi.

Hindistan ve Pers Imparatorlugu: Hindistan'da ve Pers
Imparatorlugu'nda da savas arabalar1 genis capta kullanildi. Persler, dzellikle
Pers-Yunan Savaglari sirasinda savag arabalarini etkin bir sekilde kullandilar.

Atlarin Savasta Kullanilma Bi¢cimi

Hafif siivariler, hizli hareket etme, diismani rahatsiz etme ve kesif
yapma konusunda uzmanlagsmislardi. Bu siivariler genellikle zirhsiz veya hafif
zirthli olup, hizli saldir1 ve geri ¢ekilme taktikleriyle savas alaninda etkin bir
sekilde kullanildu.

Agir sivariler, zirh ve kalkanla donatilmis olup, dogrudan
catismalarda diigmana biiyiik bir sok etkisi yaratmak i¢in kullanildi. Bu
birlikler, diigman hatlarin1 yarip, savasin ilk anlarinda psikolojik tistiinliik
saglamak amactyla saldirilarin onciisiiydi.

Atl1 okgular, 6zellikle Tiirkler ve Mogollar gibi gocebe topluluklarda
onemli bir yer tuttu. Bu askerler, hareket halindeyken ok atabilme yetenegine
sahip olup, diismani siirekli taciz ederek savasin seyrini degistirebiliyordu.

Atlar, savag taktikleri ve stratejileri {izerinde derin bir etki birakti. Atli
birlikler, savasin her asamasinda kritik roller {istlendi. Onlar sayesinde ordular
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daha hizli hareket edebildi, daha etkili kesif yapabildi ve digmanlarini
sagirtarak Ustlinliik kurabildi. Atlarin savaglardaki bu stratejik dnemi, onlart
sadece bir ulagim araci olarak degil, ayn1 zamanda savasin kaderini belirleyen
unsurlardan biri haline getirdi.

Tiirk Tarihinde At

Eskicag tarihgileri; “At, baska bir kavmi sadece sirtinda tasir, fakat
Hun kavmi (Tiirkler) at sirtinda yasar” (Nemeth, 1982: 81). Tiirkolog A. Von
Gabain, 1944 yilinda yayimladig1 bir makalesinde, savas kahramanlar ile
atlar arasinda giiniimiizde hayal etmemizin zor oldugu kadar derin bir bag
bulundugunu belirtir. Bu doneme dair ilging bir gézlem olarak, hanedan
ailelerine mensup kadin isimlerinden ziyade at isimlerinin daha fazla
bilindigini ifade eder ( Gabain, 1944: 689).

Caferoglu, Macar Tiirkolog Gy Nemeth’den alintilayarak, Pecenekler
arasinda adlarin1 atlarindan alan sekiz kabile belirlenmistir. Bu kabileler
sunlardir: Parlak atlara sahip olan Erdem’in kabilesi Yawd1 Erdim; mavi atlar1
olan Cur’un kabilesi Kiirek¢i Cur; aga¢ kabugu renginde atlari olan Yula’nin
kabilesi Kabuksin Yula; boz atlar1 olan Kiil Bey’in kabilesi Suru Kiil Bey;
kara atlar1 olan Bay’in kabilesi Kara Bey; koyu renkli atlara sahip olan
Dilmag’1n kabilesi Boru Tolmag; Kaban Kabilesi Yazi1 Kapan ve alaca atlari
olan Coban’in kabilesi Bula Coban. (Caferoglu, 1953: 201-212) seklinde
bilgiler vermektedir.

Tiirklerin ufuklar1 belirsiz bozkir sahasinda atlarinin {istiinde
Tiirklerin ufuklari belirsiz bozkir sahasinda atlarinin iistiinde dolasmuslar, ulvi
siradaglar1 asmiglar ve gecilmesi zor nehirleri gecerek akinlarini onlarin
sayesinde daha rahat yapmislardir (Simer, 1983: 22 vd). Boylece, baslangicta
kalabalik siiriileri gdzetmek ve tagimacilik gibi islerde kullanilan at, aym
zamanda ekonomik amaglarla gelistirilen binicilik, zamanla "askeri" bir
Ooneme kavusmus ve bu siireg, "bozkir savas¢iligi"nin temelini olugturmustur.
Bu gelisim, zamanla atin "savas ati" niteligine doniismesine yol agmustir

(Kafesoglu, 1989: 27-208).

At, hi¢ siiphesiz, savaslarda Tirklere biiylik bir iistiinlik saglayan,
onlart birgok zafere tasiyan ve gesitli topluluklar {izerinde egemenlik
kurmalarina olanak tantyan dnemli bir unsurdur. Tirklerin bozkir yasaminda
atin tasidigi deger, yapilan arkeolojik kazilar ve yazili belgelerden agikga
goriilmektedir. M.O. 176 yilinda, Biiyiik (Asya) Hun Devleti’nin hiikiimdar1
Mo-tun’un Cin imparatoruna gonderdigi bir agiklama metninde, bozkir Tiirk
Devleti’nin nasil bir gii¢ oldugu net bir sekilde ifade edilmistir. Cin imparatoru
bu agiklamada, “Tanri’nin yardimi, subay ve askerlerinin kahramanliklar ve
atlarinin mitkemmelligi sayesinde yirmi alt1 devleti fethettiklerini ve tiim yay
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ve ok kullanan topluluklarin Hunlarin boyunduruguna girdigini” bildirir (De
Groot, 1921: 76; Durmus, 1997: 13-19; Durmus, 2005: 4-25) .

Tiirklerin erken donemlerine ait oldugu diisiiniilen petrogliflerde,
insanin dogayla olan iliskileri, vahsi yasamla miicadelesi ve kutsal kabul
ettikleri hayvanlarla olan baglan grafiksel 6gelerle betimlenmistir. Kayalara
islenen bu resimlerde, insanin Tanri’yla ve kutsal varliklarla iligkisi biiytik
Olciide mitolojik hayvanlarin (geyikler, dag kecileri/tekeler, kurtlar, atlar,
kartallar, yilanlar) tasvirleriyle anlatilmistir. Ayrica, toplumsal yasamin bir
parcasi olan savas ve av sahneleri de bu petrogliflerde sik¢a goriilmektedir.
(Coruhlu, 1997: 13-25; Coruhlu, 2006: 11 vd.; Ogel, 1988: 109 vdd.).
"Petrogliflerde bulunan bu figiirler, daha sonra gelisecek olan erken dénem
Tiirk sanatinin temelini olusturmustur." (Coruhlu 2007: 176 vd; Ceylan 2008:
25 vd.; Esin 2006: 273 vd.).

Kaya ¢izimlerinde 6ne ¢ikan bir ayrinti, diger Kuzeydogu Anadolu
kaya resimlerindeki at tasvirlerinden farkli olarak, atlarin yularhi sekilde
resmedilmis olmasidir (Ozgiil, 2016: 377). Tiirkler, atlara verdikleri biiyiik
onemden dolay1, On iki Hayvanh Takvim’ de Yond ya da Yunt diye ad1 gegen
bir y1l "At yili" dir. (Turan 2009: 33,104; Ceylan 2015: 14).

Tiirk destanlarinda {inlii atlar genellikle renkleriyle tanimir ve Tiirk
biiyiiklerine atlarinin renklerine gore isimler verilmistir (Ogel 1991: 451).
Oguz Kagan, alaca (kaska) bir ata (¢okurdin aygir at) biner. Dede Korkut
Hikayelerinde ise Konur at, Boz aygir, Ak/Ag boz at, Boz at, Al aygir, Yelisi
Kara Karlik at, Kara aygir, Duru aygir, Alaca at, Tepel Kasga aygir, Ak bedevi
at, Gok bedevi at ve Karagdz at gibi ¢esitli adlandirmalara rastlanir
(Nerimanoglu 1996: 73, Yilmaz 2003: 129).

Col kiiltiiriinde deve, bozkir kiiltiiriinde ise at en 6nemli unsurlardir.
Bozkir kiiltiiriinde, Tiirklerin temel dinamizmini saglayan dnemli canlilardan
biri attir. Tiirklerin daha genis cografyalara yayilmasini ve genislemesini
saglayan temel unsurlardan biri de demir ve attir (Durmus, 2014).

Tiirkler, tarih boyunca at {izerinde bir ulus olarak taninmustir. Tiirk¢e
konusulan tim bolgelerde, at kavrami ile ilgili birgok sozciik, deyim ve
atasozll bulunur ve bu durum, at ve atgilikla ilgili s6z varliginin zenginligini
ortaya koyar. At ve atgiliga dair s6z varligi, Tiirk dilinin en eski unsurlarindan
biridir (Kiigiik, 2012: 2287)

Atlarin Tiirk Kiiltiiriindeki Onemi
"At, Tiirk'iin kanadidir" sozii, Turk kiltiiriinde atlarin ne kadar 6nemli

bir yere sahip oldugunu vurgulayan bir atasozidiir. Bu ifade, atlarin Tiirk
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toplumunda sadece bir ulasim araci olarak degil, aym1 zamanda bir yasam
bicimi, kiiltiirel bir simge ve vazgecilmez bir dost olarak goriildiiglinii anlatir.

1. Gocer Hayat ve Ulasim: Tiirkler, tarih boyunca Orta Asya
bozkirlarinda konar-gécer bir yasam siirmiistiir. Bu konar-gécer yasam
tarzinda, atlar hayati bir rol oynamustir. Atlar, uzun mesafeleri hizla kat etmeyi
miimkiin kilarak gécebe Tiirk toplumunun hareketliligini saglamigtir. Konar-
gocer yasam tarzinda at, bir insanin en yakin arkadasi ve en gilivenilir
yardimcisi olmustur. Tiirkler, atlar1 sadece ulagim igin degil, ayn1 zamanda
hayvancilik faaliyetlerinde de kullanmiglardir. Atlar, siiriilerin giidiilmesinde
ve genig meralar arasinda taginmasinda 6nemli bir rol oynamustir.

2. Askeri Gii¢ ve Savag: Tiirk tarihinin biiyiik bir boliimii savaglarla
geemistir ve atlar, bu savaslarda kritik bir rol oynamuistir. Tiirk siivarileri, atlart
sayesinde hizla hareket edebilir, diigmana ani saldirilar diizenleyebilir ve savas
alaninda stratejik avantajlar elde edebilirdi. Atlar, Tirklerin askeri
Ustiinliigiinii saglayan unsurlardan biri olmustur. Tirkler, atli savasgilar olarak
tarihe damgasin1 vurmustur. Atlar, Tiirk savas taktiklerinin temelini
olusturmus, ozellikle hizli saldirilar, vur-ka¢ taktikleri ve genis alanlari
kontrol altina alma stratejileri i¢in vazgegilmez olmustur. Tiirkistan'da kurulan
Tiirk devletleri, ath siivari birlikleri ile gii¢lii ordular kurmus ve bu birlikler
sayesinde genis fetihler gerceklestirmistir. Bu birlikler, diismanlarina karsi
biiyiik bir hiz ve hareket kabiliyeti ile {istlinliik saglamistir.

3. Kiiltiirel ve Sosyal Sembol: Atlar, Tiirk toplumunda sosyal statii ve
prestijin bir gostergesi olarak da énemli bir yer tutmustur. Giizel ve giicli bir
ata sahip olmak, kisinin toplum igindeki yerini ve saygmligimi belirleyen
faktorlerden biriydi. Ayrica, diigiinlerde, torenlerde ve diger sosyal
etkinliklerde atlar nemli bir sembol olarak kullanilmistir.

4. Efsaneler ve Destanlar: Tirk mitolojisi, destanlar1 ve halk
oykiilerinde atlarin 6zel bir yeri vardir. Ornegin, Dede Korkut Oykiilerinde,
atlar kahramanlarin en sadik yoldaslari olarak tasvir edilir. Tiirk destanlarinda,
atlar sadece fiziksel bir varlik degil, ayn1 zamanda manevi bir gii¢ olarak
goriiliir. Oguz Kagan Destani gibi onemli Tiirk destanlarinda, atlar ve Bozkurt
sikca yer alir. Atlar, destan kahramanlarinin en yakin yoldaslart olarak,
Bozkurt ise onlar1 zafere gotiiren rehber olarak tasvir edilir. Bu iki figiir,
destanlarin ana temalarini1 olusturan &zgiirliik, savascilik ve ulusal kimligin
simgeleridir.

Tiirk diinyasindaki bazi destan kahramanlar1 ve bu kahramanlarin
atlarinin isimleri “Oguz Kagan ve Alaca At; Alpamis ve Baysubar; Altin Arig
ve Ak Boz At; Alpamis ve Baygibar,; Er Tostiik ve Cal Kuyruk, Alpamisa ve
Kizilsar1; Edige ve Tim Cuvar; Hevben ve Akbuzat; Kégiidey-Mergen ve
Pamuk Yeleli Gok Boz At; Ural Batir ve Ak Boz At; Ebley ve KaraYorga,
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Zayatiilek ve Gok Tulpar, Devletydr ve Serhos; Battal Gazi ve Askar; Sart
Saltuk ve Askar’dir” (Cobanoglu 2003: 108).

Destanlardaki kahramanlarin her zaman yaninda olan bu atlar,
genellikle kahramanin en yakin arkadasi ve en iyi yardimcisi olarak goriliir.
Kahramanin birgok gii¢ durumda atinin yardimiyla kurtuldugu goriiliir. Bu
atlar, bazi destanlarda konusabilme yetenegine sahipken, bazilarinda ise
ucabilme 6zellikleri vardir (Fedakar 2001: 59).

5. Atasozleri ve Deyimler: "At, Tiirk'tin kanadidir" gibi bircok
atasozii, atlarin Tiirk kiilttiriindeki 6nemini yansitir. Bu tiir sozler, atin Tiirk
toplumundaki yerini ve degerini nesiller boyu aktaran sozlii kiiltiiriin bir
parcasidir.

Tiirk halk hikayelerinde de Bozkurt ve at figiirleri sik¢a yer alir. Bu
hikayelerde atlar, kahramanlarin zorlu yolculuklarinda onlara eslik eden sadik
hayvanlar olarak betimlenirken, Bozkurtlar ise kahramanlara zor
zamanlarinda yol gosteren ve onlar1 koruyan figiirler olarak anlatilir. Kéroglu
gibi baz1 destanlarda, kahramanin ati neredeyse kahraman kadar 6nemli
olabilir ve bazen kahramandan bile daha fazla 6neme sahip olabilir. Bu atlar
da tipki kahramanlar gibi olaganiistli Ozelliklere sahiptir. Destan
kahramanlarinin atlari, soylu ve koklii bir soydan gelmis, son derece akilli,
bilinmeyen seylere karsi duyarli, tehlikeyi onceden sezip haber veren,
yetenekli ve kahramanlik niteliklerine sahip varliklardir (Tiirk Diinyasi
Edebiyati Tarihi, 2002: 1/135).

"At, Turk'in kanadidir" s0zi, atlarin Tirk milletinin hareket
kabiliyetini, 6zgiirliigiinii ve giiclinli simgeledigini ifade eder. Atlar, Tiirklerin
tarih boyunca fetihler yapmasini, genis cografyalara yayilmasini ve giiclii
birer savas¢i olmalarini miimkiin kilan unsurlardan biri olmustur. Bu nedenle,
atlar Turkler i¢in sadece bir hayvan degil, adeta bir "kanat", yani onlarin
gliciinii ve 6zgiirliglinii saglayan bir sembol olarak kabul edilir.

Atlar, Tiirk mitolojisinde ve destanlarinda 6énemli bir yer tutar. Oguz
Kagan Destam, Dede Korkut Oykiileri gibi Tiirk efsanelerinde atlar,
kahramanlarin sadik yoldaslar1 ve savaslardaki en biiyiik destekgileri olarak
betimlenir.

Geleneksel Tiirk sporlari arasinda cirit, giires ve okguluk gibi sporlar
yer alir ve bu sporlarin ¢ogu atlarla iliskilidir. Cirit oyunu, 6zellikle Tiirk
kiiltiirinde athi sporlarin en bilinen Orneklerinden biridir ve savasel
yeteneklerin  gelistirilmesi agisindan biiyiikk o6nem tasir. Tirkler, at
yetistiriciliginde usta bir millet olarak bilinir. Ozellikle kaliteli at cinsleri
yetistirilmis ve bu atlar, ticaret yollar1 aracilifiyla genis cografyalara ihrag
edilmistir. Atlar, Tiirk ekonomisinde 6nemli bir ticaret unsuru olmustur. At
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ticareti, hem i¢ ticarette hem de uluslararas ticarette biiyiik bir yer tutmus,
ozellikle Ipek Yolu iizerinde atlar biiyiik talep gérmiistiir.

Tiirklerde, atlar kutsal olarak kabul edilmis ve onlara biiyiik bir saygi
duyulmustur. Eski Tiirk inanglarinda, atlarin ruhlari olduguna inanilir ve 6len
bir savascinin ruhunun at1 ile birlikte gokyiiziine yiikselecegi diistintiliirdii.
Atlar, Tiirklerin Samanizm inancinda da 6nemli bir yere sahipti. Samanlar,
transa gegmek ve ruhlarla iletisim kurmak icin atlarin ruhlarini kullanirdi.
Ayrica, gogebe Tiirkler icin at, Tanri'nin bir armagani olarak goriliirdii.
Geleneksel Tiirk Dininde de kendini gosteren dag kiiltii sebebiyle Tiirkler
kutsal gordiikleri daglara at kurban etmislerdir (Coruhlu, 1995).

Tiirk sanatinda atlar sik¢a resmedilmis ve heykel olarak yapilmistir.
Ozellikle halilarda, minyatiirlerde ve mezar taslarinda at figiirleri sik¢a
kullanilmigtir. Tiirk edebiyatinda da atlar 6nemli bir tema olmustur. Atlar,
kahramanlik siirlerinde ve destanlarinda cesaretin, 6zgiirliigiin ve sadakatin
sembolii olarak islenmistir. Giinlimiizde de Tiirk kiiltiiriinde at¢ilik ve
binicilik 6nemli bir yer tutmaya devam etmektedir. Ozellikle at yarislari, cirit
oyunlart ve geleneksel binicilik sporlari hala popiilerdir. Atlarmn Tiirk
kiiltiirtindeki 6nemi, modern Tiirkiye’de de devam etmekte olup, festivaller,
torenler ve spor etkinlikleri araciligiyla yasatilmaktadir.

Tiirk savas stratejilerinde atlar ve Bozkurt figiirii 6nemli yer tutar.
Atlar, Tiirk siivarilerinin hizin1 ve manevra kabiliyetini saglarken, Bozkurt’un
kurnaz ve stratejik hareketleri, savas taktiklerine ilham vermistir. Tirk
ordular1, savag alanlarinda Bozkurt'un siirii halinde avlanma stratejilerini taklit
ederek diismanlarini gevreleyip etkisiz hale getirmistir. Bozkurt figiirii, Tiirk
sancaklarinda ve bayraklarinda da yer almig, Tirk ordularina moral ve
isteklendirme kaynagi olmustur. Atlarla birlikte kullanilan Bozkurt
sembolleri, orduya gii¢ ve cesaret asilamistir.

Tiirk toplumunda at ve Bozkurt figiirleri, sosyal statii ve kimlik
sembolleri olarak kullanilmistir. Bir at sahibi olmak, toplumsal statii agisindan
onemliyken, Bozkurt semboliinii tasimak da bagimsizlik ve liderlik vurgusu
yapmustir. Ozellikle Goktiirk ve diger Tiirk devletlerinin kurucular1 ve
liderleri, bu iki sembolii kendi kimliklerinin bir pargasi olarak kullanmiglardir.
Tiirklerin geleneksel torenlerinde, atlar ve Bozkurtlar simgesel olarak yer
almistir. Bu torenlerde Bozkurt sembolleri, liderlerin giiglerini ve
bagimsizliklarim1 vurgularken, atlar da bu liderlerin hareket kabiliyetini ve
cesaretini simgelemistir.

Atlarin Tiirk Halk Tiirkiilerindeki Yeri ve Onemi

Atlar, kahramanlik tiirkiilerinde sik¢a yer alir. Bu tiir tiirkiilerde, atlar,
savaggilarin en sadik yoldaslar ve savas meydanlarinin vazgecilmez unsurlar
olarak betimlenir. Kahramanlar, atlariyla birlikte diismana karsi cesurca
savagir, bu nedenle atlar, kahramanlik ve cesaretin simgesi haline gelir.
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Ornegin, "Kara Davut" veya "Yemen Tiirkiisii" gibi tiirkiilerde, atlar,
kahramanlarin cesaretini ve fedakarligin1 simgeler ( Erkurt, 2022: 45-46;
Karakaya, 2020: 78-79). Tiirk destanlarinda ve halk tiirkiilerinde, atlar, destan
kahramanlarinin zaferlerini kazanmasinda kritik bir rol oynar. Atlar,
kahramanlarin zorlu yolculuklarinda onlara eslik eder ve zaferin
kazanilmasinda biiyiik katki saglar. Destanlardan beslenen tiirkiilerde, atlar,
bu kahramanlarin basarilarinin bir sembolii olarak yer alir.

Atlar, ayrlik tiirkiilerinde de 6nemli bir sembol olarak kullanilir.
Sevdiginden ayrilan, yola c¢ikan ya da uzaklara giden kisilerin tiirkiilerinde,
atlar bu ayrilig1 daha dramatik hale getirir. Ornegin, "Yarim Senden Ayrilal"
gibi tiirkiilerde, atlar, giden sevgiliyi tasiyan ve geride kalanlarin 6zlemini
simgeleyen unsurlar olarak yer alir Aydim, 2021: 112-114; Ozkan, 2019: 89-
91). Atlar, aym1 zamanda agk tiirkiilerinde sevgiliye duyulan &6zlemi ve
kavusma arzusunu ifade eder. Atlarin hizliligi ve hareketliligi, sevgiliye
kavusma umudunun bir sembolii olarak kullamlir. Ornegin, "Aman Avct"
tiirkiistinde, sevgiliye olan 6zlem, atin i{izerinde yol alinarak ifade edilir
(Y1ldiz, 2020: 56-58; Demir, 2022: 102).

Atlar, 6zgiirliik ve hiirriyet sembolii olarak birgok halk tiirkiisiinde yer
alir. Gogebe yasam tarzinin bir parcasi olan atlar, ayn1 zamanda &zgiir bir
ruhun ve bagimsizligin sembolii olarak goriilmiistiir. Bu nedenle, 6zgiirliige
duyulan 6zlem veya bagimsizlik miicadelesi tiirkiilerinde atlar sik¢a kullanilir,
"Cirpinirdi Karadeniz" gibi tiirkiilerde, atlar, 6zgiirliie kosan bir halkin
sembolii olarak tasvir edilir (Celik, 2022: 74; Kara, 2021: 89).

Tirk halk tiirkiilerinde, atlar bazen basina buyruk yasamu,
bagimsizligi ve maceraperest ruhu simgeler. Atin serbestce kosmasi,
zincirlenemez bir ruhun yansimasidir. Bu, ozellikle gocebe Tiirk
topluluklarinin atlara verdigi ozgiirliik ve hareket kabiliyetine olan degeri
vurgular (Aydin, 2020: 50; Oztiirk, 2023: 67).

Gurbet temali tiirkiilerde atlar, uzun ve zorlu yolculuklarin, memleket
Ozleminin ve gurbetin simgesi olarak yer alir. Uzak diyarlara giden,
memleketinden kopan insanlarin tiirkillerinde atlar, onlarin gurbet
yolculugundaki en sadik dostlar olarak betimlenir. "Turnalar" tiirkiisi, bu tiir
orneklerden biridir, atlar gurbetin zorluklarini ifade eden bir sembol olarak
kullanilmistir (Y1ilmaz, 2021: 92; Kurt, 2022: 91). Atlar, halk tiirkiilerinde sik
stk uzun yolculuklarin, sevdiklerinden uzakta gegirilen zamanlarin ve bu
siiregte duyulan hasretin sembolil olarak ortaya ¢ikar. Yolculuk tiirkiileri, atlar
iizerinde yapilan uzun seferleri, sevdiklerine kavusma umudunu veya vatan
0zlemini igler Demir, 2020: 79; Aydin, 2023: 78-80).

Atlar, gdcebe yasam tarzinin bir pargasi olarak, ¢obanlik ve go¢ temali
tirkiilerde sikga yer alir. Bu tirkiilerde atlar, go¢ sirasinda eslik eden,
¢obanlara yardimci olan ve gocilin zorluklarimi hafifleten figiirlerdir.
"Yaylalar" gibi tiirkiilerde at, daglarin ve yaylalarin simgesi olarak yer alir
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(Kara, 2021: 65-66). Atlar, koy tiirkiilerinde de 6nemli bir yer tutar. Koy
yasaminin bir pargasi olarak atlar, ¢iftcilik, tarim ve glinliik hayatin bir pargasi
olarak anlatilir. Bu tiirkiilerde atlar, kdy hayatinin sadeligini ve dogalligim
yansitir (Glines, 2023: 77), .

Atlarin Tiirk Halk Oyunlarindaki Yeri ve Onemi

kahramanligi ve onuru simgeler. Ozellikle harmandali gibi oyunlarda
sergilenen esme figiirli, oyunlarda, oyuncularin duruslari, atin giiciini ve
zarafetini yansitir. Zeybek oyunlarindaki agir, yavas ve kararli hareketler, bir
savascinin at iizerindeki durusunu ve savasa hazirlanisini animsatir. Ozellikle
Zeybek danslarinda kullanilan el ve kol hareketleri, ata binme ve silah
kullanma anlarin1 canlandirir (Cakir, 2019: 113). Bu oyunlar, Osmanl
d6éneminin savasg¢t ruhunu ve kahramanlik destanlarini yansitir. Kilig-kalkan
oyunlarinda, oyuncular, at iizerindeki savasgilarin savag taktiklerini ve
miicadelelerini simgeler. Atlar, bu oyunlarda dolayli olarak temsil edilir; zira
hareketlerin pek cogu at {lizerinde yapilan savas figiirlerini andirir ( Yilmaz
2021: 77).

Ciftetelli, Tiirk halk oyunlar1 arasinda hareketli ve hizli ritmiyle
bilinir. Atlarin ¢evikligi ve hizimi temsil eden bu oyun, 6zellikle dogaglama
figiirlerle zenginlestirilmistir. Oyuncularin enerjik hareketleri, atlarin hizini ve
kivrakligini taklit eder. Atlarin hizli kosularini ve ani doniislerini andiran
figiirler, ¢iftetellinin temel 6zelliklerinden biridir Aydin, 2020: 66). Karadeniz
bolgesine 6zgii olan Horon, hizli ve dinamik hareketleriyle dikkat ¢ceker. Bu
oyun, atlarin enerjisini ve ¢evikligini yansitan figiirlerle doludur. Oyuncular,
atlarin siiri halinde kosmalarin1 ve ani doniiglerini simgeleyen hareketlerle
Horon oynar. Atlarin toplu halde hareket etmesini andiran bu oyun, Karadeniz
insaninin enerjisini ve dogaya olan bagliligin1 da temsil eder (Yalgin, 2021:
78).

Dogu Anadolu bolgesine ait olan Bar oyunlari, birlik ve beraberligi
simgeler. Bar oyunlarindaki oyuncularin el ele tutusarak olusturdugu figiirler,
atlarin siirii halinde 6zgiirce dolagmalarimi temsil eder. Bar oyunlarindaki
hareketler, atlarm 0zglir ve bagimsiz ruhunu yansitir. Bu oyunlarda,
oyuncularin birbirine bagli kalmasi, toplulugun bir arada hareket etmesini ve
dayanigmay1 simgeler (Kaya, 2021: 69-72).

Tiirkiye'nin pek ¢ok bolgesinde oynanan Halay, 6zellikle Giiney ve
Orta Anadolu'nun 6zgiin halk oyunlarimdandir. Halayda, oyuncularin bir araya
gelerek olusturdugu zincir, atlarmn siirii halinde kogmasini ve toplu hareket
etmesini temsil eder. Halay oyununda kullanilan davul ve zurna, atlarin kosu
ritmini ve Ozgilirce dolasma arzusunu yansitir. Halaydaki figiirler, atlarin
hareketlerini ve topluluk i¢indeki diizeni temsil eder (Kurtulus, 2021: 80-81).
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Kafkas halk oyunlari, 6zellikle ¢eviklik, denge ve atikligi 6n plana ¢ikarir. Bu
oyunlarda, oyuncular at iizerinde yapilan akrobatik hareketleri, savas
figiirlerini ve manevralan taklit eder. Kafkas oyunlarindaki yiiksek tempolu
hareketler, atlarin savas esnasindaki gevikligini ve hizli hareket kabiliyetini
simgeler. Bu oyunlarda, oyuncularin ayak figiirleri ve hizli doniisleri, atlarin
savagtaki manevralarin1 animsatir (Yiksel, 2021: 91).

Kargilama, genellikle Karadeniz bolgesinde Giresun, Ordu civart ile
Trakya ve Balkan bolgelerinde oynanan bir halk oyunu tiiriidiir. Bu oyunda,
iki grup ya da iki kisi karsilikli olarak oynar ve bu karsilasma, bir meydan
okuma ya da savas hazirhigi seklinde yorumlanir. Karsilama oyunlarindaki
figiirler, atlarin savas dncesi meydan okumalarini ve karsilikli miicadelelerini
simgeler. Oyuncularin sert ve keskin hareketleri, atlarin savas¢i ruhunu ve
meydan okuma tutumunu yansitir (Karaca, 2021: 82-85)

Atli cirit, hem bir spor hem de bir halk oyunudur. Tiirklerin geleneksel
atli oyunlarindan biri olan cirit, atlarin savag antrenmani olarak kullanildigi
bir oyundur. Bu oyun, cesaret, ¢eviklik ve atikligi 6n plana ¢ikarir. Cirit
oyununda atlar, oyuncularin en biiyiik yardimecisidir ve oyun, atin manevra
kabiliyeti iizerine kuruludur. Cirit oyunlari, hem bir spor dali hem de
geleneksel bir gdsteri olarak Tiirk kiiltiirlinde 6nemli bir yere sahiptir (Yavuz,
2021: 78). Anadolu’nun pek ¢ok bolgesinde diizenlenen geleneksel
senliklerde, atlar 6nemli bir rol oynar. Bu senliklerde, atli gosteriler ve
yarigmalar diizenlenir. Bu etkinlikler, atlarin hem fiziksel giiciinii hem de
kiiltiirel sembolizmini 6n plana ¢ikarir. Geleneksel at yariglar ve at iistiinde
yapilan oyunlar, halkin bir araya gelerek kutladigi onemli kiiltiirel
etkinliklerdir (Akman, 2022: 62-63).

Tiirklerde Atlarin Renklere Gore Ayirimi

Saman inancina gore, Samanizm’de renkler dort yonii simgeler. Koyu
mavi doguyu, kirmizi glineyi, beyaz batiy1 ve siyah kuzeyi temsil eder (Ziyai
2007: 46-47). Hun imparatoru Mo-Tu (Mete), Cin imparatorunu kusatirken
beyaz atlar1 Bat1 yoniinde, mavi (kir) atlar1 doguda, siyah atlar1 kuzeyde ve
kirmiz1 (doru) atlar1 ise giineyde yerlestirmistir. Bu diizenleme, ordunun at
renklerine gére organize edildigini gosterir (Ogel 1991: 177). Buna gore;
Hunlarda “Dini degeri ¢ok yiiksek olan kar atlar, doguyu sembolize ederken
batyn, boz atlar giineyi, doru atlar ve kuzeyi de yagiz atlar sembolize
etmektedir.” (Ozkan 2002: 430). Beyaz, Tiirkler i¢in temizlik, arilik, ululuk,
yasllik, tecriibe, biiyiikliik ve kutsallig1 simgeler. Beyaz elbise giymek, Mani
dinine ait bir 6zelliktir; rahiplerin giysileri ve bagortiileri daima beyaz renkte
olmustur (Ogel 1991: 377, Ogel 1998: 87, 555).

Tiirk mitolojisinde iki tiir saman bulunur: Ak Saman ve Kara Saman.
Gegmiste, iyi ve aydinlik ruhlar i¢in kansiz kurban ve ayin térenlerini yoneten
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Ak Samanlar, kus, geyik ve ay1 bigcimindeki beyaz elbiseler giyerdi. Baslarina
beyaz kuzu derisinden yapilmig kiilah takar, ugurlu ve kutsal kabul edilen
beyaz atlara biner ve gokyiiziine ¢ikmay1 simgeleyen hareketler yaparlardi
(Bayat 1993: 56; Ogel 1998: 29; Giingdr 2002: 267; Kim 2004: 47, 50). Kara
Samanlar ise kotii ve karanlik tanrilarin ruhuna ayinler diizenlerlerdi (Gilingor
2002: 267). Hitay Efsanesi’nde, rityada goriilen Tanrilar beyaz elbise giyer
ve beyaz ¢elenk takarlardi. Ayrica, Hitaylar tdrenlere katilan kabileler,
elbiselerini bayraklarmin rengine gére segerlerdi (Ogel 1991: 177, Ogel 1998:
550).

Tiirkler, at1 binek hayvani olarak kullanan ilk milletlerden biridir. At
biniciligi sayesinde pantolon ve ceketin icadina onciilitk eden Tiirkler, modern
kiyafetin temellerini de atmiglardir. At sayesinde genis cografyalara ulasan ve
buralarda hakimiyet kuran Tiirklerin hayatinda atin 6nemi, yazili kaynaklar ve
kurganlardan ¢ikarilan at iskeletleri ve donanimlariyla net bir sekilde
goriilmektedir (Durmus, 2017: 19)

Bu kiiltiiriin olusumunu biiyiik dl¢lide arkeolojik kazilar sonucunda
elde edilen buluntular araciligiyla anlamak miimkiindiir. M.O. 3. bin yilda
bozkirlarda bir dizi yeni gelisme yasanmistir; bunlar arasinda ata binme ve
tekerlekli arabalarin kullanimi 6ne gikmaktadir. Binek ve kosum atlarinin en
erken ornekleri Balhan mezarlar kiiltlirii ve Andronovo kiiltiirii gémiilerinde
bulunmustur. Bu dénem buluntu merkezlerinde at kalintilar1 6nemli bir yer
tutar. Bozkirlarin batisindaki Don vadisinde ise bol miktarda at iskeletine
rastlanmistir. M.O. 2. bin yilda, at dini yasamda 6nemli bir rol oynamaya
baslamistir. Erken Balhan mezarlan kiiltiirlinde de at kalintilar1 bulunmus
olup, biiylik 6l¢iide at gémiisii Andronovo ve Balhan mezarlari kiiltiiriiniin geg
donemlerinde ortaya ¢ikmigtir. Ayrica Karasuk mezarlarinda da at kalintilart
bulunmustu (Zvelebil, 1980: 253).

Asya Hun Devleti'nin kudretli hiikiimdar1 Tanhusu Mo-tun’un M.O.
176 yilinda Cin imparatoruna gonderdigi kisa beyanat, bozkir devletinin
kurulus tarzin1 net bir sekilde ortaya koymaktadir. Bu beyanatta, "Tanrinin
inayeti, subay ve askerlerin yigitligi ile atlarinin mitkemmelligi sayesinde,
yirmi alti devleti fethettiklerini ve bdylece tiim yay kullanan kavimlerin
Hunlar haline geldiklerini" ifade eder (De Groot, 1921: 63).

Iskitlerde arabalarmn varligi bilinmektedir ve bu konuda Hippokrates
onemli bilgiler sunmaktadir. Hippokrates'e gore, Iskit bozkirlari ¢iplak,
otlaklarla kapli ve oldukg¢a sulak bir diizliiktiir. Bolgede biiyiikk irmaklar
ovalardan su ¢eker. Konar-gdger Iskitler burada yasar ve evleri yoktur; bunun
yerine arabalarda yasarlar. Bu arabalar kiiglik olanlar dort tekerlekli, daha
biiyiik olanlar ise alt1 tekerlekli olup, dort bir yani ve iistii kegeyle kaplidir.
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Arabalar genellikle iki ya da ti¢ odali evcikler seklindedir ve yagmura, kara,
rlizgara karsi korunaklidir. Arabalar iki ya da ii¢ ¢ift boynuzsuz okiiz ¢eker;
soguk nedeniyle bu okiizlerin boynuzlar gelismez. Kadinlar ve ¢ocuklar bu
arabalarda yasarken, erkekler at iistiinde onlara eslik eder ve koyun siiriileri,
sigirlar, atlar gibi hayvanlari izler. Hayvanlarina ot bulabildikleri siirece bir
yerde kalirlar, sonra baska yerlere go¢ ederler (Hippokrates, 1995: 18).

Atli bozkir topluluklart binek atlarina biiyiik 6nem verir ve onlari en
iyi sekilde eyerlerdi. Kazilar sayesinde, atlarin1 nasil eyerledikleri
anlasilabilmektedir. Eyer, i¢i geyik killartyla doldurulmus iki yumusak kece
minderden olusuyordu. Atin gégiis ve sagrisina eyerin kaymasimi 6nleyen iki
kayis baglanirdi. Bu donemde iizengi heniiz bilinmiyordu. Yular ise geme
bagl iki yanda kayiglar1 olan bir bogaz bagi ve tek bir burun kayisindan
olusuyordu. (Zavitukhina, 1976: 32)

Bozkir kavimlerinde dini inanglar agisindan, Gok Tanri tasavvuru ve
ona tapinma onemli bir yer tutuyordu. Tanr1 adina hayvanlar, 6zellikle atlar,
sunuluyor veya kurban ediliyordu. Ilkbaharda, ¢oban konar-gdgerlerin hasat
mevsiminde, taze kisrak siitii veya taze ot ve yosun gibi turfanda kurbanlar
sunuluyordu. Go6giin biiylik cisimleri olan gilines ve ay, ayrica gok giiriiltiisi
ve simsek gibi gok olaylarinin Gok Tanri ile belirli bir baglantisi vardi
(Koppers, 1941: 457).

Bozkir kavimlerinde giinese de at kurban etme uygulamasi vardi.
Ozellikle Orta Asya Massagetleri, Tanrilarin en hizlist olan giinese,
oliimliilerin en hizlisi olan at1 kurban ederlerdi (Herodotos, 2010: I, 215).
Giines, ay ve yildizlar gibi gokyiiziinde yer aldig1 i¢in, bu uygulama Gok Tanri
inanciyla baglantiliydi.

Oguz Tiirklerinin {ilkesine seyahatler diizenleyen El-Cahiz, Oguzlarin
cok iyi savasgeilar oldugunu, siivari olarak okgulukta tizerlerine higbir milletin
zikredilemeyecegini, atlarini ¢ok iyi kontrol ettiklerini ve onlarin iyi birer
taktisyen oldugunu sdyler ( Cahiz, 2017: 94-121). Bunlarin yani sira kisa ve
ici bos muzraklarin (kargi tipi) at istiinde, hendeklerde ve bogazlarda
kullanildigini da agiklar

Erken Cin kronikleri, Altaylar ve ¢evresinde yasayan Proto-Tiirk ve
Mogol boylar1 hakkinda bilgi sunmaktadir. Bu boylarin adlandirma ve
tanimlama bigimleri, Romal1 yazarlar Mela ve Plinius'un Milattan Sonra
birinci yiizyilda tasvir ettikleri Hippopodlara benzemektedir. Milattan Once
350 yilina tarihlenen Shan Hai-Ching (Dag ve Deniz Bilgisi) adli eserde, Tiirk
Toles boylarindan Ting-Ling'lerin dizlerine kadar at killariyla kapli ve at gibi
tirnaklara sahip olduklari, bu nedenle ¢ok hizli kostuklari belirtilmektedir.
Han Hanedanlig1 déneminin sonlaria (M.S. 3. ylizyil) ait bir Cin kroniginde
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ise, Eberhard'a gore Hyung-nu boylarindan Ma-Cing'lerin iist viicutlarinin
insan, alt viicutlarinin ise at gibi oldugu ifade edilmektedir (Eberhard, 1978:
78). Ma-Cing, Cin dilinde "at ayakli", diger bir ifadeyle "hippopod" anlamina
gelmektedir (Eberhard, 1942: 139).

Tiirkler, yabanci din ve medeniyetleri kabul etmeden 6nce gocebe bir
yasam siirmiislerdir. Gogebeler, hayvancilik ve avcilikla geginirlerdi. Bu
yasam tarzinda, hayvanlar hem gecim kaynaklari hem de sosyal hayatin diger
alanlarinda 6nemli bir rol oynamistir. Hayvan takvimlerinin kullanimi ve
insanlara hayvan isimlerinin verilmesi, eski Tiirk toplumunda hayvanlarin ne
kadar onemli bir yer tuttugunu gosterir. Ancak yerlesik medeniyetlerde
toprak, ge¢im kaynaginin temelini olusturdugundan, hayvanlarin Onemi
azalmistir (Kaplan, 2004: 51).

Kurt, kog, at, kartal gibi hayvanlarin totemik izler tasidigi One
siiriilmektedir. Ayrica, Alevilerin tavsan eti yememeleri ve onu ugursuz
saymalar1 da totemizme bir 6rnek olarak degerlendirilebilir (Eroz, 1983: 40).

“Tiirk kiiltiir ve medeniyetinin muhtelif devirlerinde biitiin canliuig
ile yasadigimi gordiigiimiiz atin, halk muhayyilesinde birtakim efsaneler
dogurmast gayet tabiidir.” (Elgin 1977: 47) “Tiirk muhayyilesinde at,
konusmasi, diisiinmesi, tehlikeyi sezip haber vermesi, sadakati, sevgisi, tenkit
kabiliyeti, sefkat ve vefast ile beseri vasiflar kazanmigtir.” ( El¢in 1982: 107).

Bagkurt Tirklerinin kahramanlik destanlarindan Ural Batir
Destani’nda, Ural Batir’'m ati, Koéroglu'nun ati ile benzer oOzellikler
gostermektedir. Ayrica, Ural Batir Destani’’nin devamu olan Akbuzat
Destani’ndaki at da ayn1 nitelikleri tasimaktadir (Ergun-ibrahimov 2000: 30)
Burada en 6nemli motif, ayn1 Kéroglu ve Mamay Destanlarinda oldugu gibi
atin sudan ¢ikmasidir.

Atkuyrugunun baglanmasi ve kesilmesi uygulamalari genellikle 6liim
ve savas durumlariyla iligkilendirilmistir. Bu gelenek, inang sistemi ve
kahramanlik diigiincesiyle baglantili olarak degerlendirilir. Yazili kaynaklarin
sinirli oldugu eski donemlerde, bu uygulamalar genellikle kurganlarda
goriilmiis ve bilgilerimizin c¢ogu arkeolojik kazilardan elde edilmistir.
Altay’daki Pazirik kurganlari, bu gelenegin acgik 6rneklerinden biridir. Ancak
bu uygulamanin yani sira bazi sorular da giindeme gelir. Eski donemlerde atin
kurban olarak en degerli hayvan sayildig1 disiiniildiigiinde, 6liim ritiielleri
disinda atkuyrugunun kesilmesi ve baglanmasiyla ilgili bagka uygulamalar var
miydi? Giinliik yasamda veya bayram, dini térenler gibi 6zel giinlerde de
atkuyrugu baglaniyor ya da kesiliyor muydu? Bu sorular, yazili kaynaklarin
bulunmamas1 nedeniyle cevaplanamaz. Bu donemlerle ilgili bilgilerimiz

yalmzca arkeolojik kazilarla simirhidir ve atkuyrugunun baglanmasi ve
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kesilmesi, gogunlukla 6liim adetleri ¢cergevesinde degerlendirilir. Bu nedenle,
atlarin  kuyruklarmin baglanmas1 veya kesilmesi, Tirk kiiltlirlinde yas
alametlerinden biri olarak goriiliir. Bu uygulama, eski dénemlerden itibaren
yapilmustir ve yazili kaynaklarin azlig1 nedeniyle genellikle kurganlarda tespit
edilmistir. Daha sonra savas, kahramanlik ve 6liim gibi durumlarda da bu
uygulamaya rastlanmistir. Atkuyrugu, evlerde, otaglarda, kurganlarda,
Alplerin mizraklarinda, tug yapiminda ve mezarlarin basinda siklikla
goriilmiistiir. Bu yas alametinin bir parcasi olarak, 6liiniin hayattayken bindigi
atin yelesi ve kuyrugu kesilir ve at kurban edilerek mezara yerlestirilirdi. Bu
uygulama, atin savagginin en yakin dostu ve yoldasi olarak 6liimden sonra da
onunla birlikte diger diinyaya gidecegi ve ona hizmet etmeye devam edecegi
inancina dayaniyordu. Atin kurban edilerek sahibiyle birlikte kurganlara
gomiilmesi, daha ¢ok eski donemlerde goriilen bir uygulamadir (Yilmaz-
Toraman, 2020: 759-760).

SONUC

At ile uygarlik arasindaki iligki, insanlik tarihinin bir¢cok yoniinii
sekillendirmistir. Atlar, medeniyetlerin gelisiminde, genislemesinde ve
birbirleriyle etkilesiminde kilit rol oynamis, sosyal ve Kkiiltiirel yapilar
tizerinde derin izler birakmustir. Savasta, tarimda, ticarette ve kiiltiirde atlarin
sagladig1 katkilar, insanlik tarihinin ilerleyisinde énemli bir doniim noktasi
olmustur. Atlar, sadece bir ara¢ degil, uygarliklarin temel taslarindan biri
olarak kabul edilebilir. At kiiresellesmenin ilk temsilcisidir.

Atlar, insanlik tarihinde 6zel bir yere sahip olsa da, diger hayvanlarla
birlikte uygarliklarin gelisiminde, tarimda, ticarette ve sosyal yasamda 6nemli
roller oynamiglardir. Atlarin, diger hayvanlarla olan iliskisi ve igbirligi, hem
insanlara sagladiklar1 faydalar hem de birbirleriyle olan etkilesimleri
acisindan dikkat ¢ekicidir.

Bugiin bile, atlar Tiirk kiiltiiriinde onemli bir yere sahiptir. At
yariglari, cirit oyunlart ve geleneksel sporlar, atlarin bu kiiltiirel mirasi
yasatmaya devam ettigi alanlardan sadece birkacidir. Ayrica, Tiirkiye'deki
baz1 yerlesim yerlerinde at yetistiriciligi hala 6nemli bir ekonomik faaliyet
olarak siirdiiriilmektedir.

Atlar, insanlik tarihi boyunca savaslarin en kritik unsurlarindan biri
olmustur. Savaslarda atlarin kullanimi, savasin taktiklerini, stratejilerini ve
hatta savagsan medeniyetlerin kaderini derinden etkilemistir. At ile savas
arasindaki iligki, askeri tarih boyunca cesitli kiiltiirler ve imparatorluklar
iizerinde biiyiik bir etki yaratmistir.

At ile savas arasindaki iliski, askeri tarihin biiylik bir boliimiinii
sekillendirmistir. Atlarin sagladig1 hiz, hareketlilik ve gii¢, savaslarin seyrini
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degistirmis ve medeniyetlerin kaderini etkilemistir. Atlar, hem antik hem de
orta ¢ag savaglarinda merkezi bir rol oynayarak, tarihin en biiyiik
imparatorluklarinin ve savaglarinin merkezinde yer almistir. Bu nedenle,
atlarin savag alanindaki yeri, insanlik tarihindeki en o©nemli askeri
gelismelerden biri olarak kabul edilir.

Atlar, diger hayvanlarla birlikte, insanlik tarihinin ¢esitli alanlarinda
onemli roller iistlenmiglerdir. Tarimda, ticarette, savasta ve sosyal yasamda,
atlar ve diger hayvanlar arasinda bir igbirligi ve isbdliimii olmustur. Atlar, hiz
ve hareket kabiliyetleriyle 6ne ¢ikarken, diger hayvanlar gii¢, dayaniklilik ve
bagka oOzellikleriyle insanlarin yagamimi kolaylastirmigtir. Bu dinamik,
insanlik tarihinin sekillenmesinde belirleyici bir rol oynamustir.

At, Tiirk kiiltiirinde hem tarihsel hem de kiiltiirel anlamda biiytik bir
miras birakmistir ve "At, Tirk'in kanadidir" sozii, bu mirasi1 6zetleyen en
giiclii ifadelerden biridir. Atlar, Tiirk tarihinin her doneminde, sadece bir
ulasim araci degil, ayni zamanda bir yagsam tarzinin, savas stratejisinin, sosyal
ve kiiltiirel degerlerin sembolii olmustur. Tiirkler icin at, bir yoldas, bir giic
kaynag1i ve bir kiiltiirel simge olmustur. Bu nedenle, atlar, Tiirklerin
tarihindeki en 6nemli unsurlardan biri olarak kabul edilir ve "Tiirk'tin kanad1"
ifadesi, bu derin bagin bir yansimasidir.

At ve Bozkurt, Tiirk mitolojisi ve kiiltiiriinde derin anlamlara sahip iki
semboldiir. Her ikisi de Tiirklerin tarihsel ve kiiltiirel kimliginde 6nemli yer
tutar. At, Tiirklerin yasam tarzini, savas¢i ruhunu ve hareketliligini
simgelerken, Bozkurt (Gokborii) ozgiirliik, bagimsizlik ve liderlik sembolii
olarak kabul edilir. Bu iki figiir, Tiirk mitolojisi, destanlar1 ve halk éykiilerinde
sikca bir araya gelir ve birlikte, Tiirklerin gliglii birer simgesi haline gelirler.

At, Tiirkler i¢in sadece bir ulagim araci degil, ayn1 zamanda savasci
ruhun, hiirriyetin ve hizin semboliidiir. Tiirkler, atlarin1 en degerli varliklari
olarak gdrmiis ve onlarla derin bir bag kurmuslardir. Bu bag, atlarin Tiirk
destanlarindaki  kahramanlarin  en sadik yoldaslari olarak sik¢a
betimlenmesiyle de goriiliir.

At ve Bozkurt, Tiirklerin tarih boyunca en gii¢lii sembollerinden ikisi
olmustur. Atlar, Tirklerin hareket kabiliyetini, savas¢t ruhunu ve sosyal
statiisiinii temsil ederken, Bozkurt 6zgiirliigii, bagimsizligi ve ulusal kimligi
simgelemistir. Bu iki figiir, Tiirk mitolojisi, destanlar1 ve halk dykiilerinde
sikca bir araya gelerek, Tiirk kiiltiiriiniin ve kimliginin ayrilmaz pargalari
haline gelmistir. At ve Bozkurt'un bir araya gelmesi, Tiirklerin tarihsel
hafizasinda derin bir anlam ifade eder ve bu iki sembol, Tiirk kiiltiiriintin kokla
mirasimi temsil etmeye devam etmektedir.

Atlar, Tiirk halk tiirkiilerinde derin ve ¢ok yonli bir sembol olarak
karsimiza c¢ikar. Kahramanlik, ask, ayrilik, 6zgiirliik, gurbet ve toplumsal
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olaylar gibi farkli temalar1 isleyen bu tiirkiilerde atlar, insan hayatinin farkl
yonlerini ifade etmek i¢in kullanilir. Atlar, Tiirk halk kiiltiiriiniin ve miiziginin
vazgegilmez bir pargasi olarak, nesiller boyunca siiregelen bir kiiltlirel mirasi
temsil eder. Bu miras, tiirkiiler araciligiyla yasatilmaya devam eder ve atlarin
Tiirk toplumundaki yerini giiclendirir.

At, Tiirk halk kiiltiiriinde yalnizca bir ulasim araci ya da savas unsuru
olarak degil, ayn1 zamanda halk oyunlarinda da 6nemli bir rol oynamustir.
Tirk halk oyunlari, toplumun yasam tarzini, geleneklerini, duygularin1 ve
tarihini yansitan zengin bir kiiltiirel mirasin parcasidir. Atlar, bu oyunlarda
savascilik, cesaret, hiz, ozgiirlik ve kahramanlik gibi temalarin semboli
olarak yer alir. Atlarin hareketlerini taklit eden figiirler ve danslar, Tiirk halk
oyunlarina dinamiklik ve anlam katar.

Atlar, Tiirk halk oyunlarinda hem dolayli hem de dogrudan bir sembol
olarak yer alir. Atlarim giicii, ¢evikligi, ozgirliigli ve savagciligi, halk
oyunlarinin figiirlerinde ve ritimlerinde kendini gosterir. Zeybek'ten Horon'a,
Bar'dan Halay'a kadar pek ¢ok halk oyununda, atlarin hareketleri, oyunlarin
temel Ozellikleri arasinda yer alir. Atlar, Tiirk halk oyunlarinin dinamizmini
ve zenginligini artiran unsurlar olarak, bu oyunlarin kiiltiirel degerini
pekistirir. Bu nedenle, atlar, Tiirk halk oyunlariin vazgecilmez bir parcasi
olarak, toplumsal hafizada ve kiiltiirel mirasta 6nemli bir yer tutar.
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OZET

Glinlimiiz ¢ocuklarin yasadigi bagimliliklardan biri de hi¢ kuskusuz
teknoloji bagimhiligidir. Cok kii¢iik yaslarda ¢ocuklarin teknolojik araglarla
tanismasi beraberinde zamanla ¢ocuklarda o araglara karsi diiskiin olmasina
neden olmaktadir. Modern sehir hayatinda giivenlik, trafik vb. nedenlerden
dolay1 ¢ocuklar sokaga ¢ikamamaktadir. Sokaga ¢ikamayan cocuklar evde
teknolojik araglarla vakit gecirmektedir. Teknolojik araglara bagimli hale
gelen c¢ocuklarin bu bagimliliklarinin azaltilmasinda geleneksel sokak
oyunlar1 6n plana ¢ikmaktadir. Bu calismada ilk ve ortaokulda Ggrenim
goren dort kiz ve dort erkek oOgrenciyle yar1 yapilandirilmis miilakat
teknigiyle goriismeler gerceklestirilmistir. Arastirmada cocuklarin teknoloji
bagimlilig1 ve geleneksel sokak oyunlarina iligkin algilar1 ortaya konulmak
istenmistir. Yapilan nitel arastirma sonucunda c¢ocuklarin teknoloji
bagimliliklarinda popiiler kisiler ve oyunlar, sosyal ¢cevre ve ebeveynlerin rol
oynadig1 goriilmiistiir. Ote yandan ¢ocuklarin geleneksel sokak oyunlarina
iligkin degerlendirmelerinde ise okul ve arkadas ¢evresi, ebeveynler ve okul
dist kurslar belirleyici oldugu saptanmistir. Dahasi c¢ocuklarin teknoloji
bagimliliginin kotli yonlerini aile ve sosyal g¢evrelerinden 6grendigi tespit
edilmistir. Cocuklar geleneksel sokak oyunlarindan saklambag, korebe ve
ebelemece oyunlarini daha c¢ok bildigini ifade etmislerdir. Caligma
sonucunda belediyelerin geleneksel sokak oyunlarinin modern sehir
hayatlarinda ¢ocuklar tarafindan pratik edilmesine yonelik alanlar agmasini,
ebeveynlerin evde ve disarda cocuklartyla birlikte geleneksel sokak
oyunlarini birlikte oynamalarin1 ve okulda 6gretmenlerin beden egitimi
derslerinde unutulmaya yiiz tutmus oyunlar basta olmak {izere kendi
kiltiriimiize ait geleneksel sokak oyunlarimi c¢ocuklara ogretmeleri
onerilerinde bulunulmustur.

Anahtar Kelimeler — Cocuklar, Ekran Bagimlilig1, Teknoloji Okuryazarhigi, Medya
Okuryazarligi, Sokak Oyunlari

GIRIS

Web teknolojilerindeki ilerlemeler kiiresel degerlerin, kimliklerin,
kiiltiirel formlarin ve aligkanliklarin hizla yayilmasmi saglamistir (Giizel,
2006:2). Yeni medya araglar1 dijital destekli kitle etkilesimini etkileyerek
giinliik iletisim bi¢imini temelden degistirmistir. S6z konusu degisim ile
birlikte geleneksel iletisim yontemleri hizla sanal diinyaya evrilmistir
(Baltaci, 2022:81). Yeni medya platformlarinin rekabetgi, yenilik¢i ve
cesitliligi, beraberinde kullanicisina bir denetime ihtiyag duymadan 6zgiirce
kendini ifade edebilme firsati tanimustir (Sahin ve Sahin, 2016:50).

Cocuklar i¢in oyun, bebeklik doneminden ¢ocukluk c¢agina kadar
vazgecilmez bir etkinlik olarak karsimiza g¢ikmaktadir. Onceleri kendi
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kendilerine oynamaya baslayan bebekler zaman icerisinde diger insanlarla
da oynamaya baslamakta ve ayni zamanda oyunun kurallarin1 da
ogrenmektedir. ilk olarak bu siiregte eglenmeyle baslayan oyun siireci
pesinden ¢ocuk gelisimi adina pek ¢ok faydayi da beraberinde getirmektedir.
Cocuk, oyun oynamaya basladigr zaman oncelikli olarak kendi toplumsal
roliine de hazirlik yapmaya baslamaktadir. Ebeveynlerinden 6grendigi rolleri
oyuncaklar1 ile oynar ve boylece ger¢ek hayatta oynayacagi roliin provasini
yapar. Cocuk, arkadaslariyla oyun oynamaya basladigi zaman bir yandan
isbirligi yapmay1 6grenirken diger yandan da sosyallesmeye baslamaktadir.
Duygularmi  kesfetmesiyle birlikte hem kendi duygularini hem de
karsisindaki ~ kisilerin  duygularini anlamaya  ve algilamaya
basglayabilmektedir (Biricik ve Atik, 2021:446).

Geleneksel ¢ocuk oyunlarinin ¢ocuklarin hayatlarina énemli katkilar
bulunmaktadir. Bu katkilarin baginda sosyal gelisim ve kisilik geligimi
gelmektedir. Geleneksel ¢ocuk oyunlar1 ¢ocuklarin; kiskanclik, bencillik ve
kin giitme gibi duygularimni izole edebilmektedir. Ayn1 zamanda korku ve
ofke gibi duygular1 da daha dengeli yonetebilmekte ve kontrol
edebilmektedir (Rouhi Dehkordi, 2017:136). Bu oyunlar ¢ocuklarin geviklik,
denge, koordinasyon ve hiz gibi temel motor becerilerini gelistirmede de
onemli bir rol oynamaktadir (Festiawan, 2020:160). Dahas1 bu tarz oyunlar
cocuklarin ger¢ek anlamda sosyallesmesine de aracilik ettigi gibi temel
insani degerlerin (sevgi, saygi, yardim etme vb) Ogrenilmesini de
saglamaktadir (Yeniasir ve Gokbulut, 2019:132).

Bilimsel ve teknolojik alanlarda hizli bir sekilde ortaya g¢ikan
yenilikler geleneksel ¢cocuk oyunlarinin varligini siirdiirecegi alanlarin giin
gectikce daralmasma ve yeni kusak genclerin gelismekte olan teknolojiyle
beraber kendilerini sokaklardan eve, dolayisiyla geleneksel ¢ocuk
oyunlarindan dijital oyunlara ¢ekmektedir (Ozalp Gergeker, Kahraman,
Yardimci ve Bolisik, 2014:49).

Sosyal medya araglari basta olmak {izere internete erisimle birlikte
cocuklarin oyun tercihleri bu mecralara kaymigtir. 18 yas ve alti1 ¢ocuklarin
burada daha ¢ok eglenmek, sosyallesmek ve bilgi aramak motivasyonlartyla
hareket ettigi tespit edilmistir (Lwin vd., 2012:351). Fakat internet ortaminda
oynanan oyunlarin ciddi anlamda sorunlu yonleri ve taraflari bulunmaktadir.
Burada vakit gegiren ¢ocuklarin karsilagabilecegi en temel sorunlar ise iig
ana baslik altinda siiflandirilmaktadir. Bunlardan ilki bu ¢ocuklarin kotii
niyetli insanlar tarafindan siber takibinin yapilmasi (cyberstalking), taciz
edilmesi  (cyberharassment) ve siber zorbalikla (cyberbullying)
karsilagmasidir (Smith, 2009). Bu ii¢ durum aym zamanda g¢ocuklarin
intihar etme egilimi gostermesine de yol acabilmektedir (van Geel vd.,
2014:6). Ikinci sorun siddet ve pornografi egiliminin g¢ocuklarda bas
gostermesidir (Wright, 2014; Ybarra vd., 2011). Son olarak g¢ocuklarin
internette gegirdigi zaman silirecinde yasadig1 anksiyete, depresyon ve
fiziksel anlamda yasadigi saglik sorunlarini olusturmaktadir (Park ve Kwon,
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2018:9; Restrepo vd., 2020:6). Tiim bunlarin yani sira ¢ocuklarda yasanan
internet bagimlilig1 aile ici iletisimi sekteye ugratabildigi gibi cocuklarin
akademik basarilarin1 da olumsuz yonde etkileyebilir.

Bagimlilik kuramlart her ne kadar maddelere iliskin bagimliliklart
incelemek tizere gelistirilmigse de giiniimiiz diinyasinda teknoloji bagimlilig1
da 6nemli bir konu olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Bu bagimlilik, 6zellikle
cesitli dijital teknolojilerin ¢ok fazla kullanimini ve bunlarla ¢ok fazla
etkilesim iginde bulunulmasiyla karakterize edilmektedir. Teknoloji
bagimliginin 6zellikle Kovid-19 doneminde artis gosterdigi ve burada
bireylerin gerek mental gerekse fiziksel sagliklarinin olumsuz ydnde
etkilendigi  belirlenmistir (Norman vd., 2023:40756). Tim bu
olumsuzluklarin yaninda kendini farkli bir kisilik olarak aksettirme ve
utanma duygusunu izole etmek amaciyla teknolojik araglara baglh bir hayat
strdiriildiigli ifade edilmistir (Mahmud vd., 2018:86). Bu bagimliligin
cocuklar oOzelinde ozellikle online oyunlar oynanarak ortaya ¢iktigini
soylemek miimkiindiir (Dere, 2022:248). TUIK tarafindan ¢ocuklarin bilisim
teknolojilerini kullanmalarina dair yapilan arastirma sonuglarina gore; 6-15
yas arast ¢ocuklarin 2013 yilinda teknolojik ara¢ kullanimi %50,8 orana
sahipken bu oran 2021 yili i¢in %82,7 olmustur. 2013 ve 2021 verilerinin
cinsiyete gore internet kullanim oranlarina bakildiginda; erkek cocuklarin
%53,7’den  %83,9’a, kiz g¢ocuklarinsa %47,8’den  %81,5’e c¢iktig1
goriilmiistiir (Tiirkiye Istatistik Kurumu [TUIK], 2022:94).

COCUKLARDA TEKNOLOJi BAGIMLILIGI

Son ¢eyrek yilizyilda yasanan teknolojik gelismeler ve internetin evlere
kadar ulagmasi ile birlikte, teknolojik araglar neredeyse her yas grubunun
vazgecilmez bir parcast olmustur. Bu déonemde dogan tiim ¢ocuklar diger
kusaklardaki ¢ocuklara gore teknolojiyi daha yakindan tanimis ve
igsellestirmistir. Yasanan bu degisimler beraberinde “Teknoloji Bagimliligr”
kavramini ortaya ¢ikarmistir. Temelde iki tlir bagimlilik bulunmaktadir.
Bunlardan ilki herkes¢e bilinen esrar, eroin, alkol vb. maddelerin
kullanilmasina bagli olarak ortaya c¢ikan zihinsel, fiziksel ve biyolojik
zararlara sebebiyet veren madde bagimlihgidir. Ikincisi ise bir siire boyunca
bir davranigin siirekli bir bi¢imde tekrar edilmesi neticesinde kiside; fiziksel,
psikolojik ve sosyal anlamda denge bozukluguna ugramasi ve etrafindan
kopmasi halidir (Biiyiikaslan ve Kirik, 2017:86). Bu perspektifle
degerlendirildiginde bagimlilik; kisinin bir seye olan bagimliligimin ¢ogu
zaman hayat kalitesini olumsuz yonde etkiledigi, bagimli oldugu seye iliskin
bir yoksunluk hissetmeye basladiginda ise fizyolojik ve psikolojik
rahatsizliklar yasadigi sonucu ortaya ¢ikmaktadir. Bunlarin yani sira bir seye
bagimlilik duyan bireylerin sosyal yasamlarinda da birtakim zorluklar
yasadig1 sOylenebilir.
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Teknolojik aygitlarin kolay ulasilabilir hale geldigi giliniimiiz
diinyasinda her yastan bireyin teknolojik cihazlar1 kullandig: bilinmekte ve
gozlemlenmektedir. Cocuklar arasinda hizla yayilan teknolojik araglarin
kullanim1  6zellikle bilgisayar oyunlari, internet, sosyal medya vb.
platformlar ¢ocuklarin ilgisini fazlasiyla ¢gekmesi sebebiyle giin gectikce bir
bagimlilik haline doniismiistiir (Okumus ve Parlar, 2018:358). Acik hava
oyun alanlarimin gittikce azalmasi ve teknolojik aygitlarin cocuklarin giinliik
rutinlerinin ayrilmaz bir pargasi haline gelmesi ¢ocuklarda teknoloji
bagimliliginin ortaya c¢ikmasina neden olmustur. Cocuklarda ekran
bagimlilig1 ve teknolojik cihazlarla gegirilen zamanin artmasi; gocuklarin
kendi yasitlariyla ve grup oyunlariyla kisisel iletisimini azalttig1, tek bagina
oynadiklar1 oyun sayisini artirarak onlar1 asosyal bir kisirdongiiye sokmustur
(Mustafaoglu, Zirek, Yasact ve Razak Ozdingler, 2018:228; Rosen, Lim,
Felt, Carrier, Cheever, Lara-Ruiz ve Rokkum, 2014:374).

Ebeveynler ve sosyal ¢evrelerce genelde teknoloji bagimlilig1 davranig
temelli bagimliliklar veya davranislar, ¢ocuklar1 bir tiir ruhsal sakinlesme
yontemi ya da bir aligkanlik sekline doniistirdiiglinden g6z ardi
edilebilmektedir (Gokel, 2020:42). Bu durumun sonucunda kisa ve uzun
vadede bu goz ardi1 etme hali bagimliligin ilk adimi olarak okunabilir. Dahasi
bu gbéz ardi durum devam ettikce cocuklarin bu bagimliliklarindan
kurtulmalarinin zorlagmasi riskini de beraberinde getirebilir. Bu bakimdan
ev ortaminda ebeveynlerin, okul ortaminda &gretmenlerin yapacaklar
gozlemler ile ¢ocuklarin teknoloji bagimliligina yatkinliklari, varsa ¢ocugun
bagimliliginin tespiti agisindan 6nem tagimaktadir.

Internetin cocuklar acisindan da birgok faydas1 bulunmaktadir. Soz
gelimi, cocuklar internet sayesinde okullarinda projeleri i¢in bilgiler
toplamakta, diger okul veya iilkelerdeki arkadaslari1 ya da uzmanlara
yazilarim gonderip fikir almakta, farkli okullardaki G&grencilerle beraber
proje yiriitebilmekte, cesitli uzmanlarla, yazarlarla telekonferanslar
yapabilmekte, diinyadaki pek g¢ok materyalin simiilasyonunu da internet
sayesinde deneyimleme firsat1 bulabilmektedirler. internet ayn1 zamanda
cocuklarin kisisel gelisimini de tesvik etmektedir. Internet {izerinden
okudugu ya da gordiigiinden etkilenen ¢ocuk, kendisi de ayni seyi yapmak
isteyebilmektedir (Tuncer, 2001:428). Ancak saglamis oldugu yararlarin
yani sira internetin bagimlilik belirtileri gosterecek bigimde kullanilmasi
neticesinde  ilkokul Ogrencilerinin  yasamlarinda birtakim  sorunlar
gozlemlenmektedir. Bu sorunlara oOrnek olarak; Ogrencilerin  okul
basarilarinda izlenen disiisler, sosyal iliskilerinde goriilen bozulmalar,
ebeveynlerin ¢ocuklarin internet kullanimlarin1  azaltmasina ydnelik
hamlelerinin ortaya ¢ikarttig1 catismalar, cep telefonu kullanimi sebebiyle
okullarda alinan disiplin cezalari, uyku ve yeme sorunlari, bilgisayar basinda
gegirilen zamanin ¢ok olmasindan kaynaklanan iskelet ve kas problemleri,
fizik anlamda hareket etmemeye bagl olarak ortaya ¢ikan obezite, gozde ve
gormede bozukluklar, iletisim becerilerinin bozulmasi, ice kapanma gibi
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psikolojik, sosyal ve fiziksel karakterli semptomlarin goriilmesi verilebilir
(Medikoglu, 2018:2; Binali, 2015:29; Cengizhan, 2005:86; Esen, 2007:5).

Interneti kullanan cocuklar iizerinde yapilan bir arastirmaya gore,
Tiirkiye’de 9-16 yas grubunda yer alan ¢ocuklarin yaklagsik olarak yarisi
(%45,9°u), interneti 7-10 yas civarlarinda kullanmaya basladiklarini ifade
etmistir. Benzer sekilde Avrupa iilkelerinde de internet kullanmaya baslama
yas1 %59’luk bir oranda 7-10 yas aralifinda iken Tirkiye’den farkli olarak
bu iilkelerde 7 yagindan dnce internet kullanmaya baslayanlarin orani %13,3
ile Tiirkiye’nin yaklasik 5 kati kadardir. Tiirkiye’de yasayan ¢ocuklardan
giinde 1 saat ortalama ile internet kullandiklarini ifade edenlerin oram
%36,2’dir. Buna karsilik Avrupa’da giinde 2 saatten fazla internet kullanan
¢ocuklarin sayisi ise yaklasik olarak Tirkiye’nin 3 kati kadardir (Kasikci,
Cagiltay, Karakus Yilmaz, Kursun, Ogan, 2014:234).

Pandemi siireciyle birlikte ¢ocuklarda artan ekran bagimlilig: ciddi bir
endise kaynag1 olmustur. Evde gecirilen fazla zaman, uzaktan egitim, sosyal
izolasyon ve smmirhh disartya ¢ikma gibi faktorler, c¢ocuklarin dijital
teknolojilere olan maruziyetini artirmis ve bu siiregte televizyon, bilgisayar,
telefon ve internette gecirilen siirelerin arttigi belirlenmistir (Ozyiirek ve
Cetinkaya, 2021:104). Pandemi déneminde kiiresel ¢apta eve kapanmalarin
yasanmasi, egitimin uzaktan yapilmasi c¢ocuklarin ekran basinda kalma
siiresinin artmasina neden olmus; bu zorunluluk hali ¢ocuklar1 ister istemez
ekrana daha ¢ok bagimli hale getirmistir. S6z konusu donemde sokaga ¢ikma
yasaklari, sosyal izolasyon gibi politikalarin toplum sagligini korumak ve
salginla miicadele adina uygulanmasi da teknoloji bagimliligina yatkin olan
cocuklarin acik hava oyun alanlarindan gittikce uzaklagsmasina ve bu
oyunlarmm yerine dijital oyunlar tercih etmesine neden olmustur. Sayilan bu
olumsuz durumlarin karsisinda salgin doneminde, ¢ocuklarda 6z bakim
becerilerinde yasanan gelisme ve aile i¢i etkilesimlerdeki artis zorlu gegen
salgin siirecinin olumlu taraflar1 olmustur (Mentes ve Saribas, 2022:667).
Buna karsilik aile bireylerinin hastaliga yakalanmasi sonucunda hastaligin
aile i¢inde yayilmasini ve bulagmasini 6dnlemek adina aile igerisinde birlikte
gecirilen zamanlarin, aile ici iletisimin ve dolayisiyla ebeveynlerin ¢ocuklar
ile gecirdikleri zamanlarin azalmis olmasi cocuklarin ya yalniz basina
oynamalarina ya da ekran basinda daha ¢ok vakit gecirmesine de sebebiyet
vermistir.

Cocuklarda teknoloji bagimhiligi uyku, stres ve kaygi bozukluklari,
dikkat daginikligi, obezite, hiperaktivite, malniitrisyon ve benzeri psikolojik
ve fiziki bozukluklara yol agabilmektedir. Ekran basinda gegirilen zamanin
artmasi ile ¢cok miktarda atigtirmaliklarin tiiketilmesi, beslenme dengesinde
bozulmalarin meydana gelmesi, metabolizma hizinin azalmasi, fiziksel
hareketsizligin artmasi, yiyecek reklamlarma maruz kalinmasi ile asiri
sismanlik yani obezite tehlikesinin ¢ogaldig1 yapilan aragtirmalarda ortaya
konulmustur (Baranowski vd., 2011).
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Ekran bagimliliginda bireylerin yanlis pozisyonlarda uzun siireli
hareketsiz durmasi ve yine hareketsizlige bagli sindirim sorunlarina yol
agmasindan  otiiri  fiziksel sorunlart da beraberinde getirmektedir.
Ubelacker’in yaptig1 arastirmanin sonucunda ekran basinda gecirilen siirenin
fazlaligina baglh olarak ¢ocuklarda uyku problemleri, diyabet, kolesterol
diisiikliigii, durus bozuklugu ve gérme problemleri gibi rahatsizliklar ortaya
cikmistir (Ubelacker, 1998:57-65). Arastirmalara gore c¢ocuklarda ekran
bagimliliginin kas kuvvetinde azalma, esneklik kayb1 ve denge problemleri
meydana getirdigi belirlenmistir (Koyuncu ve Varol, 2023:48). Aym
zamanda bu fiziksel problemlere bagli olarak hiperaktivite bozukluklari,
stres yaralanmalari, anksiyete problemleri ve depresyon gibi psikolojik
rahatsizliklarin da fiziksel problemlere eslik ettigi goriilmiistiir. Cocuklarin
duyusal anlama becerilerinde zedelenmelere sebep olan bu durum, duyusal
bozukluklarin ortaya ¢ikmasina da neden olmaktadir (Furuncu ve Oztiirk,
2020:535-566).

GELENEKSEL SOKAK OYUNLARI

Arastirmalara gore oyunlarin ¢ocuklarin eriskin bireyler olma yolunda
ilerlerken eglence ve egitimin bir araya getirilerek yasami anlama ve
O0grenmesine yardimci olan en biiyiilk ara¢ oldugu goriilmiistiir. Oyunlar
yasanilan bolgenin iklim ve i¢-dis mekan sartlarina gore degisiklik
gostermektedir. Buna bagli olarak her kiiltiirde farklilik ve benzerlikleri olan
oyunlar ortaya ¢ikmistir (Canli ve Demirarslan, 2020:1-3).

Oyunlarin ¢ocuklar {izerindeki etkisine dair arastirmalar yapan
Froebel, oyunlarin doga ve diinya ile tanisma doéneminde c¢ocuklar igin
olduk¢a 6nemli oldugunu belirtmistir. Oyunlarin ebeveynler, 6gretmenler ve
akranlar tarafindan ¢ocugun yasiyla dogru orantili olarak secilmesi gerektigi
ve bu oyunlarin c¢ocuklarin 6grenme becerilerini  gelistirdiginden
bahsetmistir (Froebel, 1889:38). Oyuna dair yaptigi calismalarla Froebel
oyun kuramlarini olusturmustur. Bu kuramlarda oyun materyallerinin
cocugun O6grenme becerilerindeki etkisinin biiyiikliigiinden bahsetmis ve
cocuklar i¢in oyunlarin en etkili 6grenme aract oldugunu savunmustur
(Froebel, 1887:1-14).

Oyunlar toplumlarin gelenek ve goreneklerini yansitmaktadir.
Bununla birlikte toplumlar kiiltiirel degerlerini nesiller boyu aktarmaktadir.
Oyunlarin ¢ocuklarin yasadiklar1 diinyayr ve toplumu benimsemesi,
gordiiklerini anlamlandirmas1 konusunda etkisi degerler egitimi agisindan
bliyiik O6nem tagimaktadir. Bu oyunlar sayesinde ¢ocuklar toplum ici
kurallar1 ve sosyal degerleri 6ziimser, uyumlu bir yasam bigimi gelistirir
(Altimsik ve Stimbiillii, 2016:73-85).

Ulkemizde de bolgelere gore oyunlar degisiklik gdstermektedir. Fakat
biitiin yorelerde bilinen oyunlarda vardir. Bunlara korebe, saklambag, yakan
top, ip atlama, mendil kapmaca &rnek gosterilebilir. Bu oyunlar kurallari
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olan ve kalabalik arkadas gruplar1 ile oynanabilen oyunlardir (Gliney ve
Onur, 2002). Birden fazla kisiyle oynanan oyunlarda ¢ocuklarin oyun igi
kurallarla beraber uyumlu hareket etmesi, akranlarina ayak uydurmasi
cocugun muhakeme yetenegini ve iletisim kurma becerilerini
gelistirmektedir. Aynm1 zamanda bu sokak oyunlari ¢ocuklarin bedensel
hareketliligi ve motor becerilerini gelistirmelerine de ciddi katkilar
saglamaktadir (Basal, 2007:243-266).

Geleneksel sokak oyunlarinin ilkokul ¢agindaki cocuklar iizerindeki
etkisine dair yapilan ¢alismalarda ¢ocuklarin okul miifredati kapsaminda
derslerde oyunlar oynamasi sonucunda Ogrenimleri, fiziksel ve sosyal
gelisimleri arastinlmistir. ilgili arastirmada cocuklarin geleneksel sokak
oyunlar ile gelisiminde; Bilissel gelisim, Dil gelisimi, Sosyal ve Duygusal
Gelisim, Motor Gelisimi ve Oz Bakim Becerileri basliklar1 incelenmistir.
Bulgularda okul miifredatlarinda yeterince gelencksel oyunlara yer
verilmedigi icin bu gelisimlere bir etkisi bulunmadigr sonucu ortaya
cikmustir (Kiiciikibis, Ozkurt, Oztiirk ve Sirkeci, 2022:1422-1436).

Bu baglamda yapilan bir diger ¢alismada okullarda geleneksel sokak
oyunlar1 oynatilmasinin c¢ocuklarin egitim slireclerinde potansiyelinin
artirilabilecegi sonucuna ulasilmistir (Sari, Sayuti ve Pardjono, 2018:1-5).
Geleneksel sokak oyunlarinin g¢ocuklar iizerinde sosyallesme, diisiinme
sirecinde dogru karar verme, toplulukta uyum ve spor aktiviteleri
baglaminda olumlu etkilerinin oldugu ortaya ¢cikmistir (Akin, Kiztanr1 ve
Edip, 2021:9-11). Aym zamanda bu oyunlarin g¢ocuklarin bedenlerini
tanimalari, yeteneklerini kesfetmeleri ve buna bagl olarak 6zgiiven artisi
yasadiklar gézlemlenmistir (Celik ve Sahin, 2013:467- 478). Devecioglu ve
Karadag’a (2014) gore ise sokak oyunlarinin ¢ocuklarin zeka gelisiminde
olduk¢a onemli katkilar1 bulunmaktadir. Gokgcen (2014) ise giliniimiiz
teknoloji ¢agi c¢ocuklarmin eski nesillere nazaran daha Ozgiivensiz ve
gelisimden yoksun olusunun sebebini sokak oyunlarinin  artik
oynanmamasina ve buna bagli olarak ‘cocukluk tiikketimi’ kavramin ortaya
koymustur.

SAHA ARASTIRMASI

Bir insanin sosyallesme siirecinin en Onemli safhasini ¢ocukluk
donemi olusturmaktadir ve bu siireg igerisinde aile ve okul basta olmak iizere
cesitli faktorler rol oynamaktadir. Bugiin kitle iletisim araglar1 okul ve
ailenin yani sira ¢ocuklarin sosyallesme fonksiyonunu yerine getirdigi en
onemli unsurlardan birini olusturmaktadir. Bununla beraber anne-babalar
cocuklarmin dijital kimlik ingasi ile ilgilenmektedir (Atalay, 2019). Kitle
iletisim araclar1 arasinda ozellikle televizyon, bu siireg igerisinde digerlerine
nispetle etkisini her gegen giin daha da ¢ok artirmaktadir. Fakat, lilkemizde
yaymn yapmakta olan televizyon kanallarinin bir¢ogu yapmakta oldugu
yaymlar ile milli kiiltiiriimiizii yeni kusaklara aktarma fonksiyonunu yerine
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getirmek yerine kiiresel aktorlerin pazarlamakta oldugu popiiler kiiltiirii ve
iirlinlerini pazarlayan birer ara¢ halini aldig1 goriilmektedir (Kaya ve Tuna,
2008:160). Gliniimiizde tiimiiyle olmasa da ¢ok biiyiik ol¢iide televizyonun
ve diger kitle iletisim araclarinin yerini yeni medya araglari almistir.
Ozellikle sosyal medya platformlar1 ve video paylasim mecralarinda
paylasilan icerikler ile s6z konusu popiiler kiiltiir ve iirlinleri pazarlanmaya
calisilmaktadir. Paylasilan igeriklerin denetiminin saglikli bir sekilde
yapilmryor olmasi, ¢cocuklarin bir sekilde her tiirlii icerige erisebiliyor olmasi
nedeniyle her zaman icin yaslarina uygun, sosyal, kiiltiirel ve egitici olan
yayinlarin yani sira izlenmesi sakincali olan igeriklere de maruz kaldigi
goriilmektedir. Diger taraftan sosyal medya araglarinin “sosyal” fonksiyonu
ile cocuklarin sanal bir sosyallesme yasadigi da bilinmektedir ancak bunun
cocuklarin psikolojik, sosyal ve biligsel gelisimleri agisindan ne olgiide
faydali ne Glgilide zararli oldugunun iyice irdelenmesi gerekmektedir.

Sokak oyunlar1 degisen diinya diizeni ile beraber degisime ugramis ve
ugramaya devam etmektedir. Kentsel doniisiimlere bagli alan yetersizligi,
teknolojik gelismelerle oyun- oyuncak anlayisinin degismesi ve sokaklarin
giivensiz alanlar olarak goriilmesi bu degisimlerin en biiylik sebepleri olarak
kabul edilmektedir (Tugrul, Ertiirk, Giines ve Ozen Altinkaynak, 2014).
Arastirmada ozellikle teknolojik gelismelerle paralel sokak oyunlarinin
oynanmamasi ve unutulmaya baslanmis olmasinin irdelenmesi sorunsalindan
hareket edilmistir.

Bu arastirmada yar1 yapilandirilmis miilakat teknigi ile arastirma
verileri toplanmistir. Yar1 yapilandirilmis miilakat teknigi 6zellikle bireylerin
bir konu hakkindaki gergeklige iliskin algilari, anlamlari, tanimlamalar1 ve
gercegi nasil insa edislerini belirlemede oldukea etkilidir. Burada temelde
aragtirmanin  konusu baglaminda sorular sorulmakta ve bu sorulara
aragtirmaya katilanlar cevap vermektedir (Punch, 2016). Yar1 yapilandiriimig
miilakat neticesindeki goriisme kayitlar1 icerik analizi ydntemiyle
kodlanmigstir (Yildirim ve Simsek, 2011:233). Bu yontem Ozellikle iletisim
alanindaki c¢aligmalarin merkezinde yer almasi ve en ¢ok kullanilan nitel
yontem olmasiyla 6ne c¢ikmaktadir (Lacy, Watson, Riffe ve Lovejoy,
2015:791).

Arastirmanin amaci, ¢ocuklarin teknoloji bagimliligi ve geleneksel
sokak oyunlarina iligkin algisim ortaya ¢ikartmaktir. Arastirmanin amaci
dogrultusunda tek bir grupta ilk ve ortaokul 6grenimi goren (birden sekizinci
siifa kadar) toplam sekiz denek (4 kiz — 4 erkek) iizerinden saha galigmasi
gercgeklestirilmistir. Bu deneklerin belirlenmesinde amagli 6rneklemin 6lgiit
tipinden yararlanilmistir (Biiylkoztirk vd., 2018:94-95). Buradaki temel
0l¢iit ise bu ¢ocuklarin yasadiklari ev ortaminin dijital igerikleri tiikketmeye
miisait olmasi (ev interneti, kisisel tablet veya bilgisayar) ve s6z konusu
cocuklarm farkli mahalle ve okul subelerinde egitimlerini siirdiiriiyor olmasi
olmustur. Arastirmaya ait goriisme formu Bandirma Onyedi Eyliil
Universitesi Etik Kurulunca degerlendirilmis ve ilgili arastirmanin etik kurul
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raporu 27.03.2023 tarihinde alinmistir. Metin boyunca ¢ocuklarin ruh, akil
ve beden sagliklar diisiiniilerek okuduklari okul adi, ad soyad ve ¢ocuklarin
kimliklerini agiga ¢ikartan ifadelere yer verilmemistir.

BULGULAR

Arastirmaya farkli mahallelerde oturan ilk ve orta 6grenimde egitim
goren sekiz cocuk katilmistir. Bu cocuklarin her biri farkli siniflarda ve
okullarda egitim gormektedir. Cocuklarin yasi arttikca teknolojik araglara
sahip olma durumu ve arag¢ sayisinda artig yasandigi tespit edilmistir. Yine
yas arttikca ¢ocuklarin haftalik internette gecirdikleri siirenin arttigi
belirlenmistir.

Tablo 1: Katilimcilarin Temel Bilgiler ve Teknoloji Kullanimi

Katilimar 1 Katilimai 2 Katilima 3 Katilimc1 4
Yas 7 8 9 10
Cinsiyet Erkek Kiz Erkek Kiz
Simif 1 2 3 4
Haftalik internette 14 saat 1 saat 7 saat 10 saat
gegirilen siire
Hangi  teknolojik Bilgisayar Tablet, Bilgisayar, Bilgisayar
araglariniz var Bilgisayar Tablet
ik teknolojik araca 5 2 8 9
sahip olma yasi
Katima 5 Katilimei 6 Katilima1 7 Katilima1 8
Yas 11 12 12 14
Cinsiyet Kiz Kiz Erkek Erkek
Simif 5 6 7 8
Haftalik internette 35 saat 35 saat 28 saat 14 saat
gecirilen siire
Hangi  teknolojik Tablet, Tablet, Telefon, Telefon,
araglariniz var Telefon, Telefon, Tablet, Tablet,
Bilgisayar Bilgisayar Bilgisayar Bilgisayar
ik teknolojik araca 7 11 9 8

sahip olma yasi

Cocuklarla yapilan miilakatta c¢ocuklarin konusurken en ¢ok
kullandig1 kelimeler asagida verilmistir. Buna gore goriisme siiresince
miilakata katilanlar oyunla ilgili kelimeleri siklikla kullanmislardir (oyun
oynamay1, digarida, oyunlari, arkadaslarla oynuyoruz).
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Sekil 1: Katilimeilarin En Sik Kullandigi Kelimeler

Yapilan miilakatlarda c¢ocuklarin teknoloji bagimliliklarinda bazi
bagliklarin 6ne ¢iktig1 goriilmiistiir. Bu bagliklar “popiiler kisiler ve oyunlar,
sosyal cevre ve ebeveynler” seklinde olmustur. Ilgili bashklar ve
goriismelere ait icerikler asagida sunulmustur. Her bir katilimer yukarida
belirtilen katilimci tablosuna gore kodlanmistir. Burada katilimeilar K1, K2,
K3 vb seklinde kodlanmig ve ilgili climlelerin sonlarinda cevap verenlerin
anlagilmast i¢in kisaltmalar1 verilmistir.

Popiiler Kisiler ve Oyunlar: Cocuklarin bilinen isimler ve popiiler
olan oyunlar c¢ercevesinde teknolojik araglarin1  kullandigi yapilan
goriismelerde tespit edilmistir. Bu noktada K1, K2 ve K3 ile yapilan
gorlismelere ait detaylar asagida verilmistir.

Konugmaci 1: Tamam hangi uygulamalar1 kullaniyorsun ya da hangi
oyunlar1 oynuyorsun?

Konugmaci 2: Oyun oynamiyorum. Mag¢ bakiyorum. Ronaldo’ya
bakiyorum.

Konusmaci 1: Peki, siddet igerikli oyunlar oynadin m1 hig?

Konugmaci 2: Evet.

Konusmaci 1: Neden oynadin peki?

Konusmaci 2: Denemek istedim (K1)

Konugmac1 1: Daha ¢ok hangi uygulamalar1 kullaniyorsun ya da hangi
oyunlar1 oynuyorsun

Konusmaci 2: En ¢ok bebek giydirme oyununu oynuyorum (K2).

Konusmaci 1: Peki, siddet igerikli oyunlar oynadin mi hig?

Konusmaci 2: Nasil?

Konusmaci 1: Yani silahla vurmacali oyunlar.
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Konusmaci 2: Evet, su anda da oynuyorum. Ama oyle degil boyle
arkadaslarim da oynadig1 i¢in oynuyorum.

Konusmaci 1: Neden oynadin peki?

Konusmaci 2: Aslinda o oyun ¢ok seviliyor hem zaten Oyle degil.
Kars1 taraf oliince de mesela oyunu sen kazaniyorsun ve herkes bu igerik
iireticisinden memnun (K3).

Sosyal Cevre: Cocuklarin teknolojik araglar1 kullanmada sosyal
cevrelerinin de belirleyici bir role sahip oldugu kesfedilmistir. Burada
ozellikle misafirlige giderken ebeveynlerin c¢ocuklarin sessiz kalmasi i¢in
telefonlarina izin vermesi ya da telefonlarin1 vermesi, ¢ocugun arkadas
cevresinde gordiigli bir oyunu merak etmesi ve o merakla o oyunu
oynadigi/izledigi belirlenmistir. Ayrica sosyal ¢evredeki insan sayisinin bir
anada fazlalagmasi nedeniyle teknolojik araglarin kullanilmadigi da ifade
edilmistir. Bu noktada K6, K7 ve K8’in miilakatlarda ifade ettigi ciimleler
asagida sunulmustur.

Konusmac 1: Siddet igerikli oyunlar1 hi¢ oynamis miydin?

Konusmaci 2: 10-11 yasim arasinda evet oynadigim olmustu. Onun
disinda olmadi.

Konusmaci 1: Peki neden oynadin o zamanlar bu oyunu.

Konusmaci 2: Genellikle insanlardan gordiigim igin kesfetmek
amaciyla ilk merak ettigim i¢in oynamistim (K6).

Konusmaci 1: Ailenle kalabalik aile i¢i misafirlik toplu bir alana
gittiniz orada da bagka ¢ocuklar da var o gocuklarla bir araya geldiginde
telefonla m1 oynamay1 tercih ediyorsunuz yoksa oyun kurup beraber oyun
oynamay1 mi tercih ediyorsunuz

Konusmaci 2: Telefonla (K6).

Konusmaci 1: Peki, siddet igerikli oyunlar oynadin mi hig?

Konugmaci 2: Evet.

Konusmaci 1: Neden oynadin peki?

Konusmaci 2: Gordiigiim igin.

Konugmaci 1: Gordiigiin i¢in merak mi ettin?

Konusmaci 2: Evet ama ¢ok uzun siireli oynamadim. Mesela bir bakip
¢ikma olay1. Oldiirmeli oyunlari pek sevmem. Minecraft disinda. Minecraftta
ama yaraticilikta var (K7).

Konugmaci 1: Peki? Tamam. Ailenle misafirlige gittiginde genellikle
orada bulunan insanlarla, yani senin yasitin ¢ocuklarla bilgisayar, tablet veya
telefon iizerinden mi oyun oynuyorsunuz, yoksa birlikte bir oyun kuruyor
musunuz?

Konugmaci 2: Kalabalik ortamlarda bilgisayar oynamaya ¢ok miisait
bir ortam olmuyor (K8).

Ebeveynler: Teknolojik araglarin kullaniminda hi¢ kuskususuz en
biiylik pay ebeveynlere diismektedir. Ebeveynlerin duruma lakayd kalmasi,
herhangi bir saglik sorununda ¢ocugu odiillendirmesi, aile i¢i etkinliklerin
yapilmamasi, ailelerin is i¢in kullandigi araglar1 zamanla kullanmayip
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cocuklarina vermesi vb. etkenlerin katilimcilarin teknolojik araclara
diiskiinliigiinde rol oynamustir. ilgili duruma yénelik katihmcilarm fikirleri
asagiya birakilmistir,

Konugmac1 1: Peki annen sen boyle bilgisayar ya da tabletle oynadigin
zaman seni uyariyorlar mi nasil uyartyorlar

Konusmaci 2: Beni uyarmiyorlar da ablami uyariyorlar (K2).

Konusmaci 1: Ne zamandan beri tablet telefon ya da bilgisayar
kullantyorsun?

Konusmaci 2: Kulak ameliyati olmustum. O zaman aldilar (K3).

Konusmaci 1: Annenle babanla da disarida oynadigin oyunlar1 mesela
piknikte oynuyor musun?

Konusmaci 2: Hayir, piknige ¢ok gitmeyiz biz (K3).

Konusmaci 1: Onlar1 ne zaman aldilar

Konusmaci 2: Tabletin babamin sirketinden geldi arada sirada
kullantyorum bilgisayarimda dersler i¢in aldim onu da 2 sene once falan
aldim su an 11 yasindayim (KS5).

Konugmaci 1: Annen ya da babam online oyun oynadigin i¢in bu
konuda seni uyartyor mu ya da nasil uyartyor?

Konusmaci 2: Uyarmiyorlar genellikle oyun oynamadigim i¢in ve ¢ok
fazla takilmadigim igin.

Konugmaci 1: Bunun diginda herhangi bir vakit gecirdigin yani
TikTok Pinterest kullantyormussun ya da YouTube'dan bahsedersek bu
konularda seni uyartyorlar mi1?

Konugmaci 2: Hayir (K6).

Konusmaci 1: Annenle ya da babanla evde ya da disaridayken bu
geleneksel ¢ocuk oyunlarini oynuyor musunuz?

Konugmaci 2: Hayir (K6).

Konugmaci 1: Anne, babam bilgisayarla fazla oyun oynadigin zaman
seni uyartyorlar m1?

Konusmaci 2: Eskiden uyartyordu. Ama suan gokta fazla degil (K8).

Cocuklarin geleneksel sokak oyunlarina yonelik degerlendirmelerinde
arkadas ve okul cevresi, ebeveynler ve okul dis1 gidilen kurs faktorleri rol
oynamistir.

Arkadas ve Okul Cevresi: Katilimcilar arkadaslariyla oyun
oynadiklarinda daha mutlu olduklarmi ve bu oyunlarin kendilerini
eglendirdigi  belirtmislerdir. ~ Ayrica  arkadaglarinin  disarda  oyun
oynamalarinin onlarin da disariya ¢ikip oyun oynamalarini sagladigin ifade
etmislerdir.

Konusmaci 1: Smuf arkadaslarina internetten mi goriisiiyorsunuz,
yoksa birlikte disarida oyunda oynuyor musunuz?

Konusmaci 2: Birlikte disarida oynuyoruz, saglikli oyunlar
oynuyoruz. Yani iyi oyunlar (K1).

Konugmac1 1: Telefonda tablette vakit gecirdiginde mi daha ¢ok mutlu
oluyorsun yoksa disarida oyun oynadiginda mi1?
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Konusmaci 2: Arkadaglarimla oynadigimda

Konusmaci 1: Neden ?

Konugmac1 2: Ciinkii onlarla daha da ¢ok egleniyorum (K1).

Konugmaci 1: Annen baban seni disarida oyun oynamaya tesvik
ediyor mu?

Konusmaci 2: Nasil yani?

Konugmac1 1: Yani mesela asrin hadi disar1 ¢ik, oyun oyna gibi seyler
sOyliiyorlar mi1?

Konusmaci 2: Sey soyliiyorlar yani mesela damla disarda hadi sende
¢ik oyna diyorlar (K3).

Konugmaci 1: Okulda bu az 6nce bahsettigimiz sokakta oynadigin
oyunlardan hangisi arkadaslarinla beraber oynuyorsunuz?

Konugmaci 2: Saklambag oynuyoruz bir de yakar top oynuyoruz (K1).

Ebeveynler: Ebeveynler c¢ocuklarin teknoloji  bagimliliginda
belirleyici bir role sahip oldugu gibi bu bagimliliklarinin azalmasinda da
onemli bir etken olmustur. Ebeveynlerin ¢ocuklariyla birlikte oyun
oynamalari, onlar1 disariya ¢ikmaya tesvik etmesi ve teknolojik araglarin
basinda fazla kalindiginda cocuklarini uyarmalarinin geleneksel sokak
oyunlariyla daha fazla vakit gecirmelerini sagladigi belirlenmistir.

Konugmaci 1: Annen baban seni disarida oyun oynamaya tesvik
ediyor mu?

Konusmaci 2: Hayir. Ben kendim oynamaya karar veriyorum. Bazen
annem sdylityor (K1).

Konugmaci 1: Annenle babanla da disarida oynadigin oyunlar
oynuyor musun?

Konusmaci 2: Ben en ¢ok futbolu oynuyorum. Bahgede babamla hafta
sonlar1 oynuyoruz (K1).

Konugmaci 1: Anne, babam bilgisayarla fazla oyun oynadigin zaman
seni uyartyorlar m1?

Konugmaci 2: Bazen.

Konusmaci 1: Ne diyorlar mesela?

Konusmaci 2: Cok oynama diyorlar (K3).

Konusmaci 1: Annenle babanla da digsarida oynadigin oyunlart
oynuyor musun? Evet.

Konugmaci 2: Evet.

Konusmaci 1: Mesela hangilerini oynuyorsun?

Konusmac1 2: Eee ortada sican oynuyoruz, top oynuyoruz. Oyle (K7).

Okul Dis1 Kurslar: Arkadas cevresi ve okul haricinde cocuklarin
gittigi kurslarin gerek arkadas edinmede gerekse geleneksel sokak oyunlarim
o0grenmede onemli bir rol oynadigi yapilan goriismelerde ortaya ¢ikmustir.

Konusmaci 1: Neden bunlar tercih ediyorsun

Konusmacit 2: Voleybol hosuma gidiyor kursuna da gidiyorum
saklambagcta eglenceli (K5).
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Konusmaci 1: haftada kac giin disariya cikip arkadaslarinla oyun
oynuyorsun?

Konusmaci 2: arkadaslarimla oyun oynamak i¢in vakitte sadece okul
olabiliyor onun disinda hafta sonlar1 bir giin aktivitem var dansa gidiyorum
Halk oyunlarina orada arkadaslarimla goriisiiyorum (K6).

Bilinen Sokak Oyunlari: Cocuklara teknoloji bagimliliginin yani sira
hangi sokak oyunlarini bildikleri ve bu oyunlardan bir tanesini anlatmalar
istenmistir. Cocuklarin bildikleri geleneksel sokak oyunlar1 katilime1 bazinda
su sekilde olmustur. K1: Yakantop, futbol, kutu kutu pense bide kazan ; K2:
Ebelemece saklambag¢ ortada sican; K3: Yakan top, istop, misket gibi,
saklambag; K4: Ebelemece, saklambac ve korebe; K5: Sokak oyunlari
olarak saklambag¢ belemece seksek; K6: Yakan top olabilir. Evcilik ve
saklambag; K7: Saklambag, yerden yiksek, ebelemece, tarzan, kumda
biri var; K8: Saklambag, ebelemece, ip atlama.

Teknoloji Bagimhihig Farkindahk Diizeyi: Cocuklarin teknolojik
araclarin zararli etkilerini bildikleri bunu aile igindeki diger bireyleri
gozlemleyerek veya cesitli vasitalarla bunu 6grendikleri goriilmiistiir. Diger
traftan teknoloji bagimliliginin asosyallestigi degil tam tersi bireyi
sosyallestirdigine dair de goriis ortaya konulmustur. ilgili goriisler asagida
belirtilmistir.

Konugmac1 1: Peki sunu biliyor muydun bilgisayarda oynanan oyunlar
cocuklarin iizerinde kotii etkiler yapabiliyormus bunu duymus muydun

Konusmaci 2: Duydum

Konusmaci 1: Ne diisiiniiyorsun bu konu hakkinda

Konugmaci 2: Yani yani ¢iinkii ablam bilgisayara bakarken gozlerini
hi¢ kirpmadan oynuyor

Konusmaci 1: Bu da ona zarar m1 veriyor sence

Konugmaci 1: Evet (K2).

Konusmact 1: Peki, online oyunlarin ¢ocuklart1 aslinda
asosyallestirdigi hakkinda ne diisiiniiyorsun? Asosyal nedir biliyor musun?

Konusmaci 2: Cok goriismeyen, sosyal ¢ok goriigen.

Konusmaci 1: Peki o oyunlarin asosyallestirdigini diisliniiyor musun?

Konusmaci 2: Hayir, benim oynadiklarim Oyle degil. Benim
oynadiklarim daha ¢ok sosyal olmami sagliyor (K3).

Konusmaci 1: Sence sokakta bu oyunlar1 oynamak mi yoksa online
oyunlart oynamak mi1 daha mutlu ediyor.

Konusmaci 2: Sokakta.

Konugmaci 1: Neden

Konugmaci 2: Daha eglenceli oluyor yani boyle sanal biraz sikici
bence (K5).

Konusmaci 1: Tamam peki sinifindaki arkadaslarin online olarak
oynadiklart oyunlar1 sen bunlardan tavsiye alarak oyun ya da uygulamalar
YouTube TikTok Pinterest burada arkadaslarinin tavsiye ettigi seylere mi
bakiyorsun daha ¢ok kendinmi se¢iyorsun igerikleri
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Konusmaci 2: Yok ben kendim se¢iyorum

Konusmaci 1: Neden

Konugmaci 2: Nedeni benim insanlar hakkinda ne bileyim bilgi
icerigine uygun seyler de bakiyorum bazen karsima ne c¢ikiyorsa onu
seyrediyorum ama c¢ok koétiiyse eger gegiyorum ¢iinkil bilincaltima igleme
ihtimali var (K6).

SONUC

Insanin dogas1 geregi sosyal bir varlik olmasi agisindan yasamimin her
doneminde sosyal olmaya ihtiyact bulunmaktadir. Kisinin ¢ocukluk
doneminde de genel olarak ilk sosyallesme yollarindan bir tanesi de gerek
aile bireyleri ile gerekse akranlari ile oynadiklari oyunlardir. Cocuklarin
oynadiklart oyunlar bir yandan eglenceli vakit gecirmelerinin yani sira
onlarin ruhsal ve fiziksel gelisimleri acisindan biiyiik katki saglamaktadir.
Ayn1 zamanda bu oyunlar ¢ocuklarin hem aile bireyleri ile hem de akranlari
ve yakin yastaki diger cocuklar ile iletisim kurma becerilerinin artmasina da
vesile olmaktadir.

Bu arastirmada ¢ocuklarin teknoloji bagimlilig1 ve geleneksel sokak
oyunlarina yonelik algilar1 degerlendirilmistir. Arastirma farkli okullarda
O0grenim gore ilk ve orta Ogrenimden sekiz 6grenci katilmustir. Ilgili
katilimeilarin haftalik internette gecirdigi siire ve teknolojik ara¢ sayilariin
yasla parallel arttig1 belirlenmistir.

Cocuklarin  teknoloji  bagimliliklarinda sosyal c¢evre, arkadas
faktorlerinin etkili oldugu goriilmiistiir. Dijital mecralarin ve oyunlarin
dinamik yapisi, agik hava oyunlarina gore ¢ok daha az hareket etmelerini
gerektirmesi, oynadiklar1 oyunlarin ¢ocuklarin gerek sosyal gevreleri gerekse
diger akranlar1 arasinda popiiler olmasi, ebeveynlerin ¢ocuklarimi ¢ok kiigiik
yaglarindan itibaren oyalamalar i¢in cep telefonu, tablet bilgisayar gibi
teknolojik cihazlar1 kullandirilmalarini saglamalar1 kanaatimizce ¢ocuklarin
teknoloji bagimliliginda diger Onemli etkenler olarak sayilabilir. Diger
taraftan ozellikle ¢ocuklarin teknoloji bagimliliginda yukarida da belirtildigi
iizere acik hava oyun alanlarimin sayisinin azalmasinin yaninda ¢ocuklarin
geleneksel cocuk oyunlarinin neler oldugundan haberdar olmamalari, bu
konuda ebeveynlerinin ve Ogretmenlerinin yol gosterici ve tesvik edici
olmamasi, bu bakimdan cocuklarm dogal ihtiyaclar1 olan oyun oynama
konusunda bir alternatif bulamamis olmalarn da ¢ocuklar1 teknolojik
cihazlara olan bagimliliklarinin artmasina sebep olarak gosterilebilir.

Arastirmada gerek teknoloji bagimliliginda gerekse geleneksel sokak
oyunlarinda ebeveynlerin 6nemli bir role sahip oldugu kesfedilmistir.
Saglikli ¢ocuk anlamina da gelen ¢ocuklardaki saglikli iletigim, ilk olarak
anne ve baba arasindaki iletisimle dogrudan ilgilidir. Bununla birlikte
saglikli iletisim kurmayr basaran ailelerde yetisecek cocuklar gelecegin
saglikli ailelerini meydana getireceklerdir (Giileg, 2018:107). Bu bakimdan
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aile icinde saglikli bir iletisim kurulmasmin giiniimiizde dijital medya
hususunda anne ve babalarin alacaklar1 egitim ile desteklenmesi
gerekmektedir. Aile bireylerinin hem kendilerine hem de diger aile fertlerine
ayiracaklar1 zamanin artmasiyla beraber aile i¢indeki iletisimin giliclenmesi
miimkiin olabilecektir (Karaboga, 2019:20). Ebeveynlerin ¢ocuklarla oyun
oynamalari, cocuklara oyun kurmay1 6gretmeleri ve onlarin sosyal yasantist
ile ilgilenmelerinin bu bakimdan ¢ok onemli oldugu diisiinilmektedir.
Ayrica ¢ocuklarin yasitlari ile iletisim kurmasinda oyun kurma becerisinin
varligr onemli bir role sahip olabilmektedir. Cocuk kiiltiirii, bir ¢ocugun
ailesi tarafindan yetistirmesi ile gergeklesmekte ve cocugun dis diinya ile
baglanti kurmasina yardimci olmaktadir. Bu bakimdan ebeveynlerin
cocuklarin yetistirirken onlara 6gretecekleri her bir bilgi onlarin gelecekteki
yasamlarinin insasi sirasinda konulan bir tugla gibi olacak, bu tuglanin
kalitesi ve saglamligi o c¢ocugun karakterinin kalitesi ve saglamligi ile
esdeger olacaktir. Dolayisiyla ailelerin ¢ocuklarini yetistirirken topluma bir
birey yetistirdiklerinin farkindaligt ve vizyonuna sahip olmalarn
gerekmektedir.

Arastirmalar sonucunda teknolojinin ve teknolojik oyunlarin giiniimiiz
¢ocuklarinin hayatlarindan tamamiyla ¢ikarilamayacagi durumu ortaya
cikmaktadir. Cocuklara dijital oyunlarin oynatilmasi iizerine yapilan
caligmalarda ebeveynlerin dijital oyunlar hakkinda bilgi sahibi olmasi ve
ebeveyn kontroliinde dijital oyunlarin oynatilmasinin faydali olacagi sonucu
ortaya ¢ikmistir (Uzun ve Yigit, 2022:1022-1026). Cocuklarin gelisim
caginda dijital oyunlart faydali bicimde kullanmasi ve dijital
bagimliliklarinin azaltilmasi konusunda sokak oyunlariyla dengeli bir oyun
siireci olusturulmasi gerekmektedir. Bu hedeflerin gergeklestirilmesinde
ebeveynlerin dijital oyunlara dair bilgi sahibi olmalari ve ¢ocuklarini
gbzetlemeleri 6nem arz etmektedir (Birol ve Birol, 2022:530-535). Bununla
beraber cocuklara ge¢cmisten bugiine toplumsal bir deger olan geleneksel
sokak oyunlari i¢in ortamlar da olusturulmalidir (Tandogan, 2014:12-14).
Ayn zamanda bu oyunlar ¢ocuklara 6gretilmeli ve aligkanlik edinimi de
saglanmalidir (Hagat ve Topal, 2021:558-575).

Nitel analizlerle yapilan bu c¢alismanin nitel arastirmalarin
genellenememesinden kaynakli olarak farkli arastirmacilar tarafindan nicel
caligmalarin yapilmasi ortaya konulan sonuglarin gegerligi anlamida 6nem
arz etmektedir.

Yapilan bu ¢alismada bir takim Onerilerde sunulmustur. Bunlardan
ilki; belediyelerin geleneksel sokak oyunlarinin modern sehir hayatlarinda
¢ocuklar tarafindan pratik edilmesine ydnelik alanlar agmasidir. Ozellikle bu
noktada yerel yonetimlerle merkezi yonetimlerin koordineli g¢alisarak bu
noktada projeler ortaya koymasi anlamli sonuglar ortaya cikartacaktir.
Ikincisi; ebeveynlerin evde ve disarda gocuklartyla birlikte geleneksel sokak
oyunlarim birlikte oynamalaridir. Yapilan arastirmada da goriildiigii tizere
ebeveynlerin rolleri teknoloji bagimliligi ve geleneksel soskak oyunlarini

234



oynamada Onemli bir belirleyici oldugu saptanmistir. Bu noktada
ebevynlerin daha dikkatli davranmasi ve aile i¢i iletisime katki sunacak aile
ici etkinlikler diizenleyebilirler. Son olarak okulda 6gretmenlerin beden
egitimi derslerinde unutulmaya yiiz tutmus oyunlar basta olmak iizere kendi
kiiltiirimiize ait geleneksel sokak oyunlarmi ¢ocuklara Ogretebilirler.
Boylece ¢ocuklarin her defasinda farkli sokak oyunlarini oynamalari
gergeklestirilerek, rutin oynanan saklambag, korebe ve ebelemece digindaki
cok bilinmeyen oyunlar1 da pratik ederek 6grenmelerinin yolu acilabilir.
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OZET

Bu caligmanin amaci, kadinlarin ¢aligma yasaminda iist diizey
yoneticilige ulagmasi siireclerini ve karsilagtigi sorunlari ilgili alan yazin
kapsaminda incelemektir. Bu amagla ¢alismada tarihsel siirecte kadinlarin
elde ettigi haklar, kalkinma planlarinda kadin erkek esitligi, kadinlarin
calisma yasaminda karsilastiklar1 zorluklar (6rnegin, cam tavan, cam duvar,
yapigkan zemin, kralice ar1 sendromu) yapilan arastirmalarin sonuglari
kapsaminda ele alimmistir. Aragtirmada mevcut durumu incelemek igin
geleneksel alan yazin tarama yontemi kullanilmistir (Baumester and Leary,
1997). Tirkiye’de ve diinyada kadin yoneticilerin durumu Uluslararasi
Calisma Orgiitii verilerinden yola ¢ikilarak incelenmistir. Tiirkiye’de ve
diinyada genel olarak kadin istihdami artis egiliminde olsa bile heniiz
erkeklerin istihdam orami diizeyine g¢ikamamistir. 100 yillik Cumhuriyet
doneminde kadinlarin giliglendirilmesi igin bir¢ok 6nemli adim atilmustir.
1923'ten gilinlimiize toplumsal cinsiyet esitligini gelistirmeyi amaglayan
yasal reformlara ragmen, kotiilesen toplumsal normlar devam etmektedir.
Ancak bu durum Tirkiye'de oldugu kadar diinyada da bir sorun teskil
etmektedir. Cesitli engeller nedeniyle, isgiicii piyasasinda kadin-erkek
esitligi acisindan gelismis kabul edilen iilkelerde bile esitsizlik devam
etmektedir. Tsolmon'a (2024) gore, kadinlarin yonetim pozisyonlarinda
siirekli olarak eksik temsili s6z konusudur. Ornegin, S&P 500 sirketlerinde
yonetici ve list diizey pozisyonlarin %27'si kadinlara aitken, bu sirketlerdeki
kadin CEQO'larin orani son 20 yilda yaklagik %5 ile ayni seviyede kalmistir
(Catalyst, 2022). Kiiltiirel normlar, kadinlarin ¢alisma hayatlarinda
ilerlemelerini zorlastiran baglica engellerdir. Pek ¢ok toplumda kadinlar hala
ev ici rolleri iistlenmeye ve ev isleriyle ilgilenmeye ydnlendirilirken, is
diinyasinda liderlik rolleri yerine destekleyici ve ikincil roller iistlenmeye
tesvik edilmektedir. Bu durum, kadinlarin kariyer basamaklarini tirmanma
ve yonetici pozisyonlarina yiikselme konusunda kendilerine giivenmelerini
engellemektedir. Kadinlarin ¢alisma hayatinda karsilastiklart diger énemli
engeller yapisal niteliktedir. Ucret esitsizligi, terfi firsatlarinda ayrimeilik,
ise alim siireclerinde cinsiyete dayali Onyargilar ve esnek c¢alisma
seceneklerinin yetersizligi gibi yapisal engeller kadinlarin is diinyasinda
ilerlemesini siirlamaktadir. Ayrica, ¢ocuk bakimi ve kres gibi destekleyici
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hizmetlerin eksikligi, kadmlarin is yasami ile aile yasami arasinda denge
kurmalarimi zorlagtirmakta ve kariyerlerinde ilerlemelerini engellemektedir.

Kadinlarin sosyal konularda daha etkili bir lider oldugu aragtirmalarda
bulunmustur. Alan yazinda kadinlarin siirdiiriilebilirlik  konusunda
isletmeleri ileriye tasiyabilecek kapasitelerine vurgu yapilmaktadir. Yapilan
arastirmalarda kuruluslarda kadinlarin bulunmasiin etik dist uygulamalari
onemli oranda azaltabildigi belirtmistir (Abbott vd, 2012; Cumming vd.
2015; Wahid, 2019; akt. Chen vd. 2023). Calismada, kadinlarin is hayatinda
karsilastiklart sorunlar ayrintili incelenmistir.

KOVID-19 sirasinda  &zellikle kadinlar, c¢esitli  engellerle
karsilasmigtir. Bu engeller, uzaktan ¢alisma, bakim sorumluluklari ve
ekonomik belirsizlik gibi salginin getirdigi zorluklarla daha da kotiilesmistir.

Beloskar ve digerleri (2024) tarafindan aktarildigr tizere, kadin
yoneticilerin firma diizeyinde inovasyon iizerindeki etkisine iligkin smirl
sayida arastirma bulunmaktadir. Torchia ve digerleri (2018), kadin
yoneticilerin karar alma kiiltiirlinden etkilenerek orgiitsel inovasyona olumlu
ve 6nemli bir katki sagladigin1 bulmustur. Birgok ampirik ¢alisma, yonetim
kurullarinda daha fazla kadin olmasmin daha fazla yenilik¢i basari ile
baglantili oldugunu gostermektedir (Attah-Boakye vd., 2020; J. Chen vd.,
2018; Griffin vd., 2021; Javaid vd., 2021; Khan vd., 2021; Y. Li ve He,
2021). Ayrica, yonetim kurulunda cinsiyet ¢esitliligi ¢evresel inovasyonda
olumlu sonuglarla iliskilendirilmistir (He ve Jiang, 2019; Nadeem vd., 2020;
akt. Beloskar vd., 2024)

Kadinlarin ¢alisma yasaminda karsilastiklar1 zorluklar, kiiltiirel ve
yapisal engellerin bilesimi olarak ortaya ¢ikmaktadir. Bu engeller, kadinlarin
is diinyasinda liderlik rollerini listlenmelerini ve kariyerlerinde ilerlemelerini
zorlagtirmaktadir. Toplumsal cinsiyet esitliginin saglanmasi ve kadinlarin is
diinyasinda daha fazla varlik gosterebilmeleri icin kiiltiirel normlarin
degistirilmesi ve yapisal diizenlemelerin yapilmasi gerekmektedir. Bu, hem
kadinlarin bireysel olarak giiclenmesine hem de toplumun genel refahina
katkida bulunacaktir. Her ne kadar BM, ILO, Avrupa Konseyi ve AB gibi
uluslararast kuruluslar kadin haklarimin korunmasi ve kadin istihdam
oranlarinin artirilmasi i¢in ¢alismalar yiiriitiiyor olsa da, alan yazinda kadina
yonelik sosyal ve kiiltirel kalip yargilarn doniistiirilmemesi halinde
uluslararasi diizenlemelerin (esit ise esit {icret, kadinlarin is sdzlesmelerinin
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hamilelik ve dogum nedeniyle feshedilemeyecegine dair hiikiimler, aile
sorumluluklar olan kadinlarin gece c¢alisma siireleri, kirsal kesimde ¢alisan
kadinlarin  sosyal giivenlik haklari, kadinlarin mesleki egitimden
yararlanabilmelerinin saglanmasi) uygulamada sorunlara yol acabilecegi
tartisilmaktadir. Calismada kadinlarin giliglenmesi i¢in sadece kadinlara
yonelik diizenlemelere degil, erkeklere yonelik diizenlemeler (babalik izni,
siibvansiyonlar) yapan gelismis iilke orneklerine de yer verilerek oneriler
gelistirilmistir.

Anahtar Kelimeler — kadin istihdamu, isgiicii piyasasindaki yapisal ve kiiltiirel
engeller, kadin yoneticiler, toplumsal cinsiyet

GIRiS

Yaklagik yiiz elli yil once Tirkiye’de kadinlarin simdi elde ettigi
kazanimlar ve pozisyonlardan is yasaminda tahmin dahi edilemezdi.
Toplumsal cinsiyet konusunda tarihsel siiregte olduk¢a dnemli mesafe kat
edilmistir. Osmanli’da Tanzimat ile yenilesme hareketleriyle kadin haklar
konusu giindem olmustur. Daha sonra 1. ve II. Mesrutiyet donemleri bir
toplumsal doniisiim olusturmus, kadinlarin hak ve talepleri yogun bir olarak
tartisilmaya baslanmistir. Bu donemde kadinlar, egitim seviyeleri yiikselerek
diinyadaki fikir akimlar ile tanismis ve bir farkindalik yasayarak hak
miicadelesine girmislerdir ( Bulut ve Vurmay-Gtizel, 2017).

Bulut ve Vurmay- Giizel (2017)’in belirttigi tizere, Tirk milleti igin
bir 6liim kalim miicadelesi olan Kurtulus Savasi doneminde, Tiirk kadim
biiylik kahramanlik ve 6zveri gostererek adini tarihe yazdirmistir. Tiirkiye
Cumbhuriyeti Devleti’nin kurucusu Mustafa Kemal Atatiirk bu nedenle Tiirk
kadimmin1 layik oldugu diizeye getirmeyi Oncelikli olarak ele almistir.
Ulkemizde, Cumhuriyet’in ilan1 ile toplumsal doniisiim siireci yasanarak
kadinlar, egitim, hukuk ve siyasi alanlardaki haklarin1 adim adim elde
etmislerdir. Kazanilan haklar ile giinlimiizde kadinlar ¢aligma yasaminda
onemli pozisyonlarda varliklarini siirdirmektedir. Ancak yapilan tiim
ilerlemelere ragmen Tiirkiye’de ve diinyada kadinlarin ¢aligma yasaminda
karsilastiklar1 ¢esitli zorluklar alan yazinda bir inceleme konusu olmustur.
2024 yilinda Heilman ve digerlerinin ifade ettigi gibi elli y1l once, kadinlarin
yonetici kadrolarinda yalnizea kiiglik bir ylizdesini olusturdugu dénemlerde,
toplumsal cinsiyet Onyargisina yol agan faktorleri saptamaya yonelik
arastirmalar, emekleme asamasinda iken, son yillarda toplumsal cinsiyet
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esitligi ile ilgili arastirma yazim hizla geligmistir. Dogan (2024), kadinlarin
egitim diizeyi ylikselmesi ve mesleginin olmasi durumunda bile karar
mekanizmasinda yer alamayacagina dair bir tutum nedeniyle karsiliksiz ev
ici emek ve sorumluluklarini yerine getirmek zorunda oldugunu belirtmistir.
Alan yazinda, kadinin karar mekanizmasinda olmasindaki engeller, “Cam
Tavan”, “Sizdiran Boru Hatt1” gibi kavramlar ile aciklanmis, bunlarin
disinda dogum ve annelik ile ilgili sorumluluklarin da eklenmesi ile kadinin
kamusal alandaki goriniirliigiine olumsuz yansimalarimin  oldugu
sOylenmistir (Dogan, 2024).

Tiirkive Cumhuriyeti’nde Kadinlarin Elde Ettigi Haklar ve Yasal
Dayanaklar
29 Ekim 1923 yilinda Cumhuriyet’in ilan ile birlikte Tiirk kadininin

erkeklerle esit haklara sahip olabilmesinin 6nii agilmistir. Tarihsel olarak bu
konuda ¢ikarilan ilk yasal diizenlemeler su sekildedir:

* 1924 yilinda Tevhid-i Tedrisat Kanunu (Ogretim Birligi Yasas1) ile
her iki cinsin esit bir sekilde Ogrenim olanaklarindan yararlanmasi
saglanmistir.

* 1926°da yiiriirlige giren Tirk Medeni Kanunu ile ¢ok esli
evlenmeye son verilerek, tek esle evlilik esas kabul edilmistir. Kadinlar ve
erkekler yeni medeni haklara sahip olmustur.

* 1930 yilinda kadinlara belediye secimlerine katilma hakki
taninmistir. 1933 yilinda Koy Kanununun 20. ve 25. Maddelerinde yapilan
degisikliklerle kadinlar, koyde muhtar ve ihtiyar kuruluna segcme ve secilme
hakki elde etmistir.

* 1934 yilinda kadinlara, genel secimlerde de se¢me ve sec¢ilme hakki
verilmistir.

Cumbhuriyetin  kurulmasiyla birlikte Tirkiye’de kadin haklari
acisindan yenilik getiren bir déneme gecilmis olmustur (Kuyaksil, 2009).
Yasal anlamda yapilan koklii degisikliklerden sonra kadinlar ¢ok sayida hak
kazanmaya gliniimiizde de devam etmektedir.

Kadimn-erkek esitligi ilkesi; 2001 yilinda T.C. Anayasasinin 41. ve 66.
maddeleri, 2004 yilinda 10. ve 90. maddeleri, 2010 yilinda ise 10.
maddesinde yapilan diizenlemelerle pekistirilmistir (Kadimin Statiisii Genel
Midiirligii, 2023).

Bu kapsamda, Anayasanin 10. maddesine;
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* 2004 yilinda: “Kadinlar ve erkekler esit haklara sahiptir. Deviet bu
esitligin yasama ge¢mesini saglamakla yiikiimliidiir.” hikkmi eklenerek,

* 2010 yilinda anmilan maddenin ikinci fikrasinin sonuna: "...., bu
maksatla alinacak tedbirler, esitlik ilkesine aykiri olarak yorumlanamaz."
ibaresi eklenerek,

* 41. maddesine; “dile Tiirk toplumunun temelidir” ifadesinden sonra
gelmek tlizere “ve esler arasinda esitlige dayanwr.” hiikkmii eklenerek,

* 66. maddesinden; Tiirk vatandagliginin diizenlenmesi ile ilgili
kadinlara yonelik esitsizlik i¢eren hiikiim ¢ikarilarak kadin-erkek esitligi
giiclendirilmigtir. Bunlarin diginda, Tirk Medeni Kanunu, Tiirk Ceza
Kanunu, Devlet Memurlar1 Kanunu gibi pek ¢ok kanun, genelge, yonetmelik
ve politika belgelerinde yeni diizenlemeler yapilmis ve yayimlanmaistir.

2003 yilinda yiiriirliige giren Is Kanunu, is iliskisinden kaynakli kadin
ve erkeklere higbir nedenle ayrim yapilamayacagi kazanimi saglamustir. Is
Kanunu incelendiginde:

« “Is  sozlesmesinin  yapilmasinda, —uygulanmasinda ve sona
erdirilmesinde cinsiyet veya gebelik nedeniyle dogrudan veya dolayl farkl
islem yapilamayacagi,

* Eyit ise esit ticretin verilebilecegi,

* Cinsiyet, medeni durum ve aile yiikiimliliikleri, hamilelik ve
dogumun ig sozlesmesinin feshi igin gecerli neden sayilamayacagi,

« Isyerinde is¢inin, isveren, diger bir is¢i veya iigiincii kisiler
tarafindan cinsel tacize ugramast durumunda isverene bildirilmesine karsin
gerekli onlemlerin alinmamasi halinde is¢inin hakli nedenle isi derhal fesih
hakkina sahip oldugu,

*» Genel ekonomik kriz veya zorlayici nedenlerle kisa ¢calisma hakki ve
kisa ¢alisma ddenegi,

» Kadin ¢aliganlara verilen iicretli ve iicretsiz dogum izni ile siit izni
stirelerine” iligkin diizenlemelerin yasada yer aldig1 goriilmektedir (Kadinin
Statiisii Genel Mudiirligi, 2023).

« Is Kanununun 74. maddesi, “hamilelik siiresince kadin isciye
periyodik kontroller igin iticretli izin verilecegi, hekim raporu ile gerekli
goriildiigii takdirde, hamile kadin is¢inin saghgina uygun daha hafif islerde

calistirilacagr ve bu halde isginin iicretinde bir indirim yapilmayacagina”
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iliskin diizenlemeleri ile analik durumunda calisma ve siit iznine iligkin
ayrintilart icermektedir (Terzioglu ve Aksoz, 2022)’

Alan yazinda, aile dostu is hukuku uygulamalar1 hakkinda farkl
gruplandirmalar yapilmistir. Aydin ve Demirkaya (2017), aile dostu is yeri
uygulamalarinin ikiye ayrildigini; bu uygulamalarin c¢alisanlara aile
sorumluluklarini yerine getirmek icin igyerinden gecici uzaklagma olanagi
sunan, bakim izni, esnek calisma, ¢alisma saatleri siiresince c¢alisana zaman
taniyan igyeri kres hizmetleri gibi uygulamalar oldugunu belirtmistir. Baska
bir yaklasima gore “aile dostu is hukuku uygulamalari; aile yasamu ile ilgili
izinler (analik, babalik izni gibi) ve aile gereksinimlerine bagli esnek
calismalar (kismi siireli istihdam, is paylasimi gibi) seklinde ikili bir ayrima
tabi tutulmaktad’ (Aydin, 2011: 376-377; Suviranta, 2005-2006: 440-441).

Konuk (2022), wuluslararas1 asgari standartlar olusturulmasi ve
kadinlar1 koruyucu hiikiimlere yer verilmesi gereksiniminin altinda ¢aligma
yasaminda kadinlarin korunmasi ve kadin-erkek firsat esitligi saglanmasi
amaci ile BM, ILO, Avrupa Konseyi ve AB gibi uluslararasi: kuruluslarin
kadin haklarmin korunmasi ve kadin istihdam oranlarinin artirilmasina
yonelik ¢aligmalarinin bulundugunu belirtmistir.

Ayrica, yapilan uluslararasi ¢alismalarda yer alan diizenlemeler ile esit
ise esit licret, gebelik ve analik nedeni ile kadinlarin is sézlesmesinin
feshedilemeyecegine, aile sorumlulugu olan kadinlarin gece calistirilma
siirelerine, kirsal kesimde calisan kadinlarin sosyal giivenlik haklarina,
kadinlarin meslek i¢i egitimlerden yararlanabilmelerinin saglanmasina
yonelik hiikiimlere ragmen kadinlara yonelik toplumsal bakis agist
degismedikce uygulamalarda aksakliklar ¢ikabileceginin alti ¢izilmistir
(Konuk,2022).

Babalik izni konusunda, Tiirkiye’de babalarin izni yasal olarak
tanimlanmustir, ancak bircok OECD ftilkesi, erkeklerin babalik izni disinda
evde bakim izni de alabilmelerine yonelik diizenlemeler de yapmuistir.
Kore’de babalik izni iki hafta, evde bakim izni ise 52 hafta iken Tiirkiye’de
sadece bir hafta, babalik izni uygulanmaktadir (OECD, 2023; akt. Ozocakli
ve Khanalizadeh, 2023).

Kaufman vd. (2024), ebeveyn izinleri konusunda ABD’de yiiriittiikleri
bir aragtirmada, Amerikali yetiskinlerin annelerin 16 hafta ticretli dogum
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izni, babalarin ise 10,5 hafta iicretli babalik izni almasi gerektigine
inandigin1 bulmus, hem annelerin hem de babalarin bir miktar {icretli izin
almasi gerektigi fikrine dair bulgulara 6nceki ¢aligmalardan (Horwitz ve ark.
2017; Li ve ark. 2022) daha yaygin bir sekilde rastlamiglardir.

Aragtirmada bu boliimde, Tiirkiye’de bes yillik kalkinma planlar
ozellikle kadin ve toplumsal cinsiyet esitligi i¢in eylem plani/strateji
gelistirilmesi boyutuyla yillar itibariyle ayrintili analiz edilmistir. Birinci Bes
Yillik Kalkinma Plant (1963-1967), temel altyap1 yatirimlarina, istihdam
sorununa ve yeniden diizenleme konularma agirlik vermistir. Ayrica planda,
kadinlara 1923 yili itibariyle verilen haklar ile kadin-erkek esitliginin
saglanmasi1 ¢abalarma atif yapilmustir. Ikinci Bes Yillik Kalkinma Plam
(1968-1972) ozellikle sanayi sektorliniin ekonomide siiriikleyici sektor
niteligi kazanmas: ilkesini benimsemistir. Ugiincii Bes Y1llik Kalkinma Plam
(1973-1978) gelir seviyesinin arttirllmasini, sanayilesmenin 6zellikle ara ve
yatirim mali {ireten sektdrlerde hizlandirilmasimi ve dis kaynaklara
bagimliligin azaltilmasin1 amaglamistir. Dordiincii Bes Yillik Kalkinma
Plan1 (1979-1983)kamu kesimi agirlikli sanayilesme stratejisini benimsemis,
O0demeler dengesini iyilestirmeyi ve ekonominin kendine yeterli hale
getirilmesini hedef almigtir. Besinci Bes Yillik Kalkinma Plan1 (1985-1989)
Tiirk ekonomisinin disa acilmasina ve ihracata Oncelik veren kalkinma
politikalarinin uygulanmasina agirlik vermistir. Altinci Bes Yillik Kalkinma
Planinin (1990-1994) temel oncelikleri ise enflasyonu azar azar diisiirmek,
kaynaklari artan oranda imalat sanayine yonlendirmek ve sosyal politikalara
daha fazla agirlik vermektir. Yedinci Bes Yillik Kalkinma Plant (1990-
2000), Avrupa Birligi (AB) ile ya da genel olarak diinya ile biitiinlesme
siirecine uyumda yasanabilecek sikintilar1 agsmak i¢in yapisal ve kurumsal
nitelikte onlemlere dncelik vermistir. Uzun Vadeli Strateji ve Sekizinci Bes
Yillik Kalkinma Plani’nda (2001-2005), ekonomik istikrarin saglanmasi
yaninda, yapisal ve kurumsal diizenlemeler, rekabet giiciiniin artirilmasi,
AB’ye uyum, bilgi ¢cagina gecisin alt yapisinin olugturulmasina baglanmasi,
teknoloji  tiretimi ve gelir dagilmindaki farkliliklarin — azaltilmasi
hedeflenmistir. Dokuzuncu Bes Yillik Kalkinma Plani, tilkemizin ekonomik,
sosyal ve kiiltiirel alanlarda biitiinciil bir yaklasimla gerceklestirecegi
doniistimleri ortaya koyan temel politika dokiimanmidir. Dokuzuncu Bes
Yillik Kalkinma Plan1 (2007-2013), “Istikrar icinde biiyiiyen, gelirini daha
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adil paylasan, kiiresel olcekte rekabet giiciine sahip, bilgi toplumuna
doniisen, AB ye iiyelik i¢in uyum stirecini tamamlamg bir Tiirkiye” vizyonu
cergevesinde hazirlanmistir (DPT, 2009). Onuncu Bes Yillik Kalkinma Plani
(2014-2018) Aile ve Kadin bashg: altinda kadinlara yonelik diizenlemeler,
hedefler yer almistir. On Birinci Bes Yillik Kalkinma Planinda (2019-2023)
“Nitelikli Insan ve Gii¢lii Toplum” bashg1 altinda kadinlara yénelik hedefler
yer almistir. Bu kalkinma planinda kiiresel gelismelere iligkin
degerlendirmeler bulunmaktadir: “Kadinlarda egitim seviyesindeki artisa
ragmen diistik nitelikli, kayit disi, iicretsiz aile is¢iligi gibi alanlarda kadin
isgiicti oramnin yiiksekligi siirmekte, iilkelere gore farkhiliklar gosterse de
kadinlarin isgiiciine katilimi gerilemektedir.” On ikinci Bes Yillik Kalkinma
Planinda (2024-2028) “Ulkemizde 2022 yili itibariyla yiizde 53,1 seviyesinde
olan isgiiciine katilim orani kadinlarda yiizde 35,1, erkeklerde ise yiizde 71,4
diizeyindedir.” ibaresi yer almistir. ‘Kadin istihdam orani erkeklerin
gerisinde kaldigindan kadinlarin isgiicii piyasasina katiliminin oniindeki
engellerin  asilmasina yonelik kalkinma plaminda...toplumda  kadinin
gliclenmesi ve kadin erkek firsat esitliginin saglanmasina yonelik ¢calismalar
yiirtitillmiistiir. ” ifadesi bulunmaktadir.

On Ikinci Kalkinma Plan1 (2024-2028), kadin konusuna “Nitelikli
Insan, Giiglii Aile, Saglikli Toplum” bashginda yer vermistir. Planin 654.
maddesinde “Tiirkiye nin siirdiiriilebilir kalkinmasin hizlandirmak iizere
kadinlarin ve kiz ¢ocuklarmmin dijital ve yesil doniigiimiin gerekliliklerine
uygun bilgi ve beceriye kavugmasi, cagin gerekliliklerine uygun sekilde
egitimin her seviyesine dahil olmalart ve devamliliklarimin saglanmasi ile
sosyal hizmetlerin gelistirilmesi yoluyla iyi olma hallerinin desteklenmesi
temel oncelikler arasindadir. Kadinlarin istihdama tam ve etkin katilmasi,
kamu ve ézel sektor ile siyasette karar alma mekanizmalarina daha fazla
dahil olmasi, is ve yasam dengesinin tesis edilmesi yoniinde somut adimlarin
atilmast 6nem arz etmektedir.” ifadeleri yazilmistir. Ayrica, On ikinci
Kalkinma Planimin 143. maddesinde, “kadinlarin isgiiciine katilimnin, kayit
disilik ve egitim diizeylerinde saglanan ilerlemenin oniimiizdeki donemde de
stirdiiriilmesi konusunun onemini korudugu” belirtilmistir.

Kadin Yoéneticilerin Durumu
Arastirmalarda, ¢alisma yasaminda varligini siirdiiren Tiirk kadininin

istihdam oraninin yillar i¢inde artig gosterdigi saptanmistir. Tiirkiye Istatistik
Kurumu (TUIK) 2024 yilinda yaymmladig: “Isgiicii Istatistikleri 2023” adli
caligmasinda, istihdam oraninin 6nceki yila gore 0,8 puan artarak %48,3
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olduguna, erkeklerde %65,7 iken kadinlarda %31,3 olarak bu oranin
gerceklestigine dikkat cekilmistir. Raporda yer alan verilere gore, kadin
istthdam1 artis egiliminde olsa bile erkek istihdam oranlarinin altinda
kalmaktadir. Tiirkiye kadin istihdami konusunda yillar i¢inde, Uluslararasi
Calisma Orgiitiinin  (ILO) kadin-erkek esitligini saglayan ve kadin
istthdamini  6zendiren 100, 111, 122 ve 142 sayili sozlesmelerini
imzalayarak kadin-erkek esitliginin saglanmasi ve kadin istihdaminin
artirtlmasi noktasinda kararligini ortaya koymustur.

Yumus (2011), kadinlar ve erkeklerin genelde farkli ekonomik
etkinliklerde bulundugundan mesleklerinin farkli oldugunu belirterek; egitim
diizeyi yiiksek olanlarda meslek se¢iminde aile tarafindan dogrudan
yonlendirme olmasa bile is-aile uyumu dengesinin saglanamamasi
neticesinde kadin ve erkek meslekleri diye bir ayrismadan soz
edilebilecegini sOylemistir. Kadinlarin biiro, satis ve hizmet sektdriinde
isglicliniin biiyikk bir kismim teskil ettigini, ancak {iretim, ulastirma ve
yonetsel islerden ise biiyiik 6l¢lide digslandigini ortaya koymustur. Kadinlarin
iist diizey yonetim ve siyasi isler kadrolarinda da yeterince yer alamadigini
belirterek evli ve cocuklu kadmlar agisindan konuya yaklasildiginda
kadinlarin, kres ve bakim evi hizmetlerine erisiminin kisitliligindan aile
biiyiiklerinden destek aldiklari, destekten yoksun olmasi durumunda ise
caligma yasamindan soyutlandiklarini sdylemistir.

Tiirkiye’de kamu kurum ve kuruluslarinda caligan bireylere iliskin
erisilebilen en giincel veriler Tablo 1’de yer almaktadir:
Tablo 1: Tirkiye’de Kamu Kurum ve Kuruluglarindaki Kadin Calisan

Sayilari
Unvan( *) Kadin Toplam Ust
Calisan Diizey Calisan (**)
Vali 3 81
Genel Mudiir 19 189
Genel Mudiir Yardimecisi 42 378
Bagskan 2 39
Baskan Yardimcisi 11 110
Daire Baskam 548 3.062
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Kaymakam (***) 68 1042

Bolge Miidiirii 11 271
Bolge Miidiir Yardimcisi 33 534
Toplam Ust Diizey 737 5706

Kaynak: Cumhurbagkanligi Biitce Genel Miidiirliigii, 2022.
(*) Ust Diizey Unvan Tanimui 657 sayili DMK ’de yapilamamus olup y6netici pozisyonunda olan
baz1 tinvanlar gruplandirilarak verilmistir.
(**) Biiyiiksehir Belediyeleri, kuruluslari ve Belediyelerin iist diizey unvanlari dahil degildir.
(***)Kaymakam adaylar1 dahildir. I¢isleri Bakanligi’nin Aralik 2022 verileri dikkate almmustir.

Toplam iist diizey ¢alisan sayisina TBMM, Askeri Personel, Merkez
Bankasi ve MIT calisanlarin dahil olmadigi Tablo 1°deki verilerden
hareketle, kadinlarin kamu kurumlarinda iist diizey konumlarda istihdam
oraninin % 12,9 ile oldukga diisiik oldugu goriilmektedir.

Ancak bu durum Tiirkiye'de oldugu gibi tiim diinyada da bir sorun
olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Cesitli engeller nedeniyle, isgiicli piyasasinda
kadin-erkek esitligi agisindan gelismis kabul edilen {ilkelerde bile esitsizlik
devam etmektedir. Tsolmon'a (2024) gore, kadinlarin  yOnetim
pozisyonlarinda stirekli olarak yetersiz temsili s6z konusudur. Bu konuda bir
omek vermek gerekirse, S&P 500 sirketlerindeki yonetici ve ist diizey
pozisyonlarin %27'sini elinde bulunduran kadin CEO'larin bu sirketlerdeki
payt son 20 yilda yaklasik %5 ile aym diizeyde kalmis, bir ilerleme
kaydedememistir (Catalyst, 2022).

ILO’nun 2022 ve 2023 yillar1 verilerine gore, Burkina Faso, Nijerya
ve Jamaika'nin c¢alisanlarin yoneticilerinin kadin olma olasiliklarinin en
yliksek oldugu iilkeler oldugunu saptanmistir. Bu {iilkelerdeki ydneticilerin
%67 ile %70'inin kadin oldugu goriilmektedir. Jamaika ve Botsvana gibi
iilkelerde de erkek yoneticiden ¢ok kadin yoneticilerin sayisi daha fazladir.
Sirastyla bu oran yaklagik olarak %60 ve %52’dir. Filipinler ve Karayipler
ada iilkesi Saint Lucia'nin yani sira Urdiin ve Zambiya gibi iilkeler, en fazla
kadin yoneticinin bulundugu iilkeler olsa bile, bu lilkelerden higbiri yonetici
pozisyonlarinda cinsiyet esitligini saglayamamistir; bu da isyerinde kadinlar
icin stiregelen biilyiik cinsiyet ugurumlarimin varliginin bir gostergesi olarak
yorumlanabilir (Bucholz, 2024). ILO (2023), Grafik 1°de gosterildigi iizere,
Tiirkiye’de calisanlarin bir kadin yoneticiye sahip olma olasiligin %19,1
olarak bulmustur. Giliney Kore, Japonya ve Hindistan sirasiyla, %16,3 %14,6
ve %12,6 olarak Tirkiye’yi izleyerek oldukga diisiik orana sahip iilkeler
arasinda yer almistir.
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2022 ve 2023 verilerine gore ¢alisanlarin bir kadin yoneticiye sahip olma olasihg
(%)
Hindistan I 12,6
Japonya I 146
Gliney Kore N 16,3
Tiirkiye NN 19,1
Birlesik Arap Emirlikleri NN 25,4
Yunanistan NN 20,6
Meksika NI 38,8
Fransa I 38,9
Brezilya I 39,8
Finlandiya I 40
Bulgaristan INIIIIIINENEGEGNGGNGN 42,1
Amerika Birlesik Devietleri NG 12,0
isvec I 43,7
Botsvana I 51,9
Burkina Faso I 69,9
0 10 20 30 40 50 60 70 80

Sekil 1: ILO 2022 ve 2023 verilerine gore ¢aliganlarin bir kadin yoneticiye sahip
olma olasilig1 (%)

Amerikan sirketleri gecen birka¢ on yil boyunca isyerinde kadin
temsilini artirma ve ayrimci uygulamalar1 azaltma yoniinde baski altina
girmistir. Ulke kapsaminda “Esit Ucret Yasasi (1963), Esit Istihdam Firsati
Yasast (1972) ve son olarak 2009 tarihli Lilly Ledbetter Adil Ucret Yasast”
gibi diizenlemeler yapilmistir (Purcell, D., MacArthur, K. R., & Samblanet,
S., 2010).

Isveg, “Toplumsal Cinsiyete Bagl Gelisme Endeksi ve Toplumsal
Cinsiyetin Giiglendirilmesi Olgiitlerine ~ gore de diinyadaki toplumsal
cinsiyet acisindan en esit kosullar1 saglayan devlet olarak siralanmistir
(Jezierska ve Towns, 2018). Isveg, Pekin’de gergeklesen 1995 BM Kadin
Konferansinda bu nedenle 6diillendirilmis, bu 6diil biiytik bir etki yaratarak

o gilinden beri devlet yaymlarinda sik¢a almtilanan bir konu olmustur
(Towns 2002, s. 164-165).
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Kadinlarin Ust Kademelere Ulasmasindaki Yapisal ve Kiiltiirel Engeller

Kadinlarin toplumsal yasamda karsilastiklar1 sorunlar onlarin egitim
ve kariyer yasamim da fazlasiyla etkilemektedir. Cam Tavan Sendromu,
“kadinlarin is hayatinda erkeklerle esit haklara sahip olmalarina ragmen, iist
diizey yoOnetim pozisyonlarina yiikselmelerinin engellenmesi” olarak
tamimlanmaktadir (Torun, 2023: 70). Bu sendromun nedenleri arasinda
toplumsal cinsiyet rolleri, ayrimcilik, 6nyargi, kurumsal kiiltiir ve politikalar
sayilabilmektedir. Kadinlar, hem is hem de aile hayatinda ¢oklu rol model
tistlenmek zorunda kalmaktadir. Bu roller arasinda dengenin saglanmasiyla
ugrasilirken kadmlarm kariyer gelisimlerine olumsuz yansimalar
olabilmektedir (Iliman Yaltagil, 2024).

Coklu rol model tistlenmenin hem olumlu, hem de olumsuz yonleri
bulunur. Olumlu olarak; daha fazla sosyal destek, 6zgiiven, yasam doyumu,
daha genis bir vizyon, daha fazla saygi-takdir, daha giiclii ve esnek bir
karakter ile kisisel gelisim sayilmaktadir (Sumra and Schillaci, 2015).
Olumsuz olarak ise; zaman ve enerji kisiti, stres, ¢atisma, sucluluk duygusu
ve tilkenmiglik yer almaktadir (Thoits, 1992: 237; Leblebici ve Karcioglu,
2014: 5; Sumra ve Schillaci, 2015; Is¢i, 2020). Coklu rol model iistlenmenin
olumsuz yonlerinden biri de, kisinin kendini tanimlama ve ifade etme
siirecinde zorluk yasamasi anlamina gelen kimlik karmasasidir. Kisi, farkli
rol modellerine uyum saglamak i¢in kendini siirekli degistirmek zorunda
kalmaktadir. Bu da, kiginin kendine ait bir kimlik gelistirememesine ve
kendini yeterli hissetmemesine yol agmaktadir. Kimlik karmasasi, kisinin
dzgiivenini, dzsaygisini ve dzgiinliigiinii olumsuz etkilemektedir (Ozgiingor,
2009). Kisinin farkli rol modellerinin beklentileri arasinda sikismasi
anlamina gelen rol ¢atismasi da bu kavramin olumsuz yonlerindendir. Kisi,
farkli rol modellerine gore davranmak isterken, bunlarin birbiriyle gelistigi
durumlarla karsilasabilmektedir. Bu durum kisinin stresini, kaygisin1 ve
bunalimini arttirmaktadir. Rol ¢atigmasi, kisinin performansini, verimliligini
ve mutlulugunu da olumsuz etkilemektedir. (Coskun, 2021). Coklu rol
model {listlenmenin olumsuz taraflarindan biri de sosyal izolasyondur. Sosyal
izolasyon, kiginin kendini topluma ait hissetmemesi ve sosyal iliskiler
kuramamasidir. Kisi, farkli rol modellerine bagl kalmak igin kendini diger
insanlardan uzaklastirabilmektedir. Bu da, kisinin yalmizlik duygusunu,
depresyon riskini ve sosyal beceri eksikligini arttirmaktadir. Sosyal
izolasyon, kiginin sagligini, refahim ve yasam kalitesini olumsuz
etkilemektedir (Erbasi and Zaganjori, 2017: 41). Sonugta, ¢coklu rol model
istlenmek, kigisel gelisim ve sosyal uyum icin faydali olabilmektedir.
Ancak, c¢oklu rol model {istlenmenin olumsuz yonleri de g6z ardi
edilmemelidir. Kimlik karmasasi, rol gatismasi ve sosyal izolasyon gibi
sorunlarla karsilasmamak amaci ile kisi kendini tanimali, kabul etmeli,
kendine o6ncelik vermeli, zaman ayirmali ve sosyallesmelidir. Kisi; ¢coklu rol
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model iistlenmenin avantajlarindan yararlanirken, dezavantajlarindan
kacinabilmektedir.

Iliman ve Yaltagil (2024)’lin aktardig1 iizere, alan yazinda ¢oklu rol
tistlenme ile cam tavan arasinda bir iliski bulunmustur. Bu baglamda cam
tavan sendromu ile basa ¢ikmak icin ¢oklu rol model iistlenme noktasinda
basarili olmak 6nemlidir. Coklu rol model iistlenmek, hem kisisel hem de
toplumsal agidan 6nemli bir konudur. Bu konuda basarili olmak i¢in azimli,
sabirli ve disiplinli olmak gerekmektedir.

ILO (2019), diinya geneli isletmelerin yaklasik %75'inin firsat
esitligi ve kapsayicilik politikalarinin bulundugundan bahsetmis, ancak
yapilan arastirma sonucunda tiim bu yaklasimlarin tek bagina ig diinyasinin
ist kademelerindeki cinsiyet dengesizligini diizeltmeye yetmedigini
belirtmistir. Bunun nedenini kadmlarn i3 yasaminda yiikselirken
karsilagtiklart tek engelin “geleneksel cam tavan” olmadigini sOylemistir.
Kadinlarin calistiklar1 pozisyondan bir iiste ¢ikmast ve genellikle yonetici
olmalarinin 6niindeki engel olarak alan yazinda nitelendirilen cam tavanin
yani sira kadinlarin belirli is kollarinda g¢aligtirllmasinin kabul gérmedigi
“yapiskan zemin “in mevcut oldugu da ifade edilmistir. Harlan ve W.
Berheide (1994)’iin bulgulari, sayginligi yiiksek beyaz yakali meslekler
disindaki cesitli mesleklerde kadinlarin islerinde ilerlemelerinin 6niindeki
sistemik engelleri tanimlayan cesitli arastirmalarla desteklenmistir. Ornegin,
kadinlarin imalat sektoriiniin her kademesinde temsil edilme olasiliginin
giinden giine azaldig1 yapiskan bir zemin bulundugu saptanmistir (Tabak
1997). Benzer sekilde ILO (2019), “cam duvar” kavramindan bahsederek
kadin yoneticilerin insan kaynaklari, finans gibi belirli isletme
fonksiyonlarinda yogunlasma egiliminde oldugunu kadinlarin karar alma
giicii veya stratejik girdilerinin siirlt kaldigini ve bu nedenle sirkette
yiikselme firsatlarinin kisitli olabildigini ifade etmistir. Buna karsin erkek
yoneticilerin ise aragtirma ve gelistirmede, kar-zararda ve operasyonlarda
cok yogun sekilde temsilinin oldugunu belirterek bu alanlarin daha
"stratejik" olarak goriildiigli ve daha yiiksek diizeylerde karar alma rollerini
saglayabildigi degerlendirmesini yapmustir.

Atay, Giirgen ve imamoglu (2022) nun yiiriittiikleri bir arastirmaya
katilm gosteren kadin akademisyenlerin yaklasik %60°1, yonetici olmak
konusunda cinsiyet kaynakli sikintilar ile karsilagtiklarini ifade ettiklerini
sOylemistir. Caligmalarinda bu goriise katki  saglayacak bigimde,
katilimeilari %55°1 kadin yoneticilerin kabul gormek icin erkek yoneticilere
kiyasla daha c¢ok c¢alistiklarimi ifade etmistir. Atay (2010, 2023),
iiniversitelerde kadinlarin yonetimsel anlamda disiik temsil oranlarmin
nedenlerini arastirdigi ¢alismalarinda, kadin bilim insanlarinin meslekleri ile
aile rolleri arasinda maruz kaldig1 catismalar konusunda destek saglanmasi
gerektigini belirtmistir.

Kralige ar1 olgusu, kadinlarin erkek egemen bir ortamda basariya ulagsmasi
ve bu otorite konumunda, kadin astlarina daha elestirel davranmasi
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durumunda ortaya c¢ikan davranissal tepkiyi tamimlar. Ik olarak 1973'te
Staines ve arkadaslari tarafindan tanimlanmistir (Goff, Greene, Munn,
Furey, ve Smith, 2024). Goff ve digerleri (2024) tarafindan yiiriitiilen
arastirma, krali¢e ar1 olgusunun cerrahi uzmanliklardaki roliinii arastiran ilk
calisma niteligini tagimaktadir. Sonuclar, kadin katilimcilarin  kadin
Ogrencilere erkek meslektaslarina goére daha elestirel davrandiklarini
gostermektedir. Bulgular, 6nyarginin cerrahi egitimde sahip oldugu gizli rolii
ortaya koymaktadir. Bu ¢alismadan elde edilen bilgilerle, cerrahi egitimciler
gelecek kusak kadin ve erkek cerrahlar icin degisim ve cinsiyet esitligini
uygulayacak konumdadir.

Alan yazinda, kralige ar1 olgusunun, akademik diinyada

belgelenmesinden 15 yil sonra bile hala var oldugu tartisilmaktadir. Bulgular
kusak hipotezini ¢iiriitip akademik deneyim hipotezini desteklemektedir;
¢linkii kadmlarin kariyerlerinde ilerlemek i¢in hala kendilerini eril akademik
kiiltiire uyarlamalar1 gerektigi one siiriilmektedir. 1974 yilinda kralice ari
olgusu ifadesini tiireten arastirma ekibinin bir parcasi olan Carol Tavris
(Khazan, 2017), “The Atlantic” dergisine verdigi bir roportajda (Staineset
ark., 1974) benzer sekilde bulgularinin o zamandan beri yanlis
yorumlanmasindan, bir sekilde bicimlendirilmesinden' iiziinti duydugunu
belirtmistir. Eger kadinlar kendilerinin en biiyiik diismaniysa, insanlar neden
kadinlarin igyerinde ilerlemesi i¢in ¢abalasin ki? Daha 6nceki arastirmalarda
(Derks, Ellemerset ark., 2011; Derks, Van Laaret ark., 2011; Faniko ve ark.,
2017), isyerinde diger kadinlardan uzaklagma egiliminin kadinlarin 'dogal bir
egilimi' degil, aksine erkeksi terimlerle ifade edilen (ortiik) Orgiitsel basar
tanimlarinin harekete gecirdigi davranigsal bir strateji oldugu belirtilmistir.
Ayni zamanda, akademik kurumlarda cesitliligi artirma ¢abalarinin yalnizca
kadinlarin (veya diger azimnliklarin) sayisimi artirmaya odaklanmamasi
gerektigi, ayn1 zamanda daha heterojen basar1 modellerini 6diillendirerek bu
kurumlar1 daha kapsayici hale getirmeyi amaglamasi gerektigi, bdylece
erkeksi niteliklerin vurgulanmasi ve kisinin gruptan uzaklasmasi gerektigi
ifade edilmektedir (Faniko, Ellemers, ve Derks, 2021).
Alan yazinda yer alan kadinlara yonelik ayrimeilig1 iceren kavramlar, yillar
icinde toplumlardaki yapisal ve kiiltiirel degiskenlerden ortaya ¢ikmistir. Bu
baglamda, iilkemizde TUIK 2021 yilinda “Tiirkiye Aile Yapis1 Arastirmast”
yuriitmiis, Grafik 2°de yer aldig1 sekliyle, ev halkinin ev i¢i emege katilim
oranlarini incelemistir. TUIK (2022) arastirmasinda ev islerinin genel olarak
kim tarafindan iistlenildigi konusunda; evin badana/boyasi hari¢ tiim islerin
genel olarak evin belirli bir kisisi tarafindan gerceklestirildigi belirtilmistir.
En fazla yiiklenen ev isleri sirasiyla, %97,5 ile sofranin hazirlanip
toplanmasi, %97,4 ile bulagiklarin yikanmasi (makine ile bile olsa) ve %97,0
ile aksam caylarinin servis edilmesi olmustur. Ev disinda kalan kisilerin
yaptig1 ev isleri gbz oniline alindiginda, en fazla yapilan ev isleri sirasiyla,
%54,3 ile evin badana/boyasi, %25,2 ile kiiciik bakim, onarim, tamir igleri
ve %8,8 ile evin haftalik/aylik temizligi olmustur.
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Ev islerinin iistlenilmesi konusunun cinsiyete gore dagilimi
incelendiginde, ev islerinin genellikle kadinlar tarafindan yapildigi
belirlenmis, en fazla %94,4 ile ¢ocuk bakimi, %85,6 ile ¢camasir ve bulasik
yikama (makine ile bile olsa), %85,4 ile yemek hazirlama ve giinliik olarak
evin derlenip toparlanmasi ve temizligini iistlendikleri saptanmustir.

(%) (%)
38 Yemek yapma

543 Evin badana/boyas!
34  Camagir ylkama (makineyle bile oksa)
47 Aylik faturalann odenmesi
81 Basit dikis yapma (digme dikme vs.)
3,0 Aksamlari cay servisi yapma
25 Sofranin kurulup kaldinimasi

3,6 | Evin giniik toplanmasi ve temizienmesi

838 Evin haftalik/aylik temeligi
33 Cocuk bakimi
4,0 Gunlukmaftalik gida aligverisi

2,6 Bulagik yikama (makineyle bile oka)
252 Kugik bakim, onanm, tamir igler|

6,7 Ut yapma

Hanehalki ferdi degil mHanehalkiferdi erkek  mHanehalki ferdi kadin

Sekil 2: TUIK 2021 Hanedeki islerden genellikle sorumlu olan kisiler (%)

TUIK (2022) tarafindan yiiriitiilen “Tiirkiye Aile Yapis1 Arastirmas,
2021” kadinlarin evlerde erkeklere gore cok yiiksek oranda rol iistlendigi ev
ici emeginin oldukga yiiksek oldugu sonucunu desteklemistir. Bu konuda
Konuk (2022) calismasinda, kadina yonelik toplumsal bakis agisi ve
toplumsal rollere atifta bulunarak kadinin bu hayatta en 6nemli gdrevinin
annelik oldugu diisilincesi, ev ve ¢ocuk ile ilgili konulardan kadinin sorumlu
oldugu kabulii, kadinlarin ¢aligma alaninda yetersiz kaldiklar algisinin kadin
calisma oranlart ve egitimli kadin oranlarmin artmasinin 6niinde duran
engeller oldugu degerlendirmesini yapmustir.

Kadin istthdam1 gorece kadimnlara yonelik kabul edilse bile ev igi
emek disma ¢ikilarak profesyonel meslek haline gelen bakim sektdriinde
Vural vd. (2021) tarafindan Huzurevi Yasli Bakim ve Rehabilitasyon
Merkezlerinde ylriitiilen aragtirma kapsaminda, erkek ¢alisanlarin, kadinlara
gore hem meslekte hem de kurumda daha uzun siire ¢aligtigini saptanmustir.

KOVID-19 salgim, tiim yasami oldugu gibi isgiicii piyasasim da
etkilemigtir. OECD iilkelerinde iggiicii piyasalan iizerinde de derin etkileri
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olan salginin baslangicinda bir¢ok iilkede kadin istihdami ¢ok etkilenmis
olsa bile, kadinlarin istihdam oranlar1 erkeklerden daha hizli toparlanmis ve
genel olarak KOVID-19 salginmin istihdam oranlarindaki cinsiyet
farkliliklart tizerinde yalnizca kiigiik bir etkisi olmustur (Queisser, 2021).
Ancak, ev i¢i sorumluluklarin paylasimi konusunda, salginin daha
geleneksel toplumsal cinsiyet tutumlarina dogru bir kaymaya neden olmus
olabilecegine dair kanitlarin da bulundugu alan yazinda yer almistir (Mize,
Kaufman ve Petts 2021). Bu konu baglaminda, Mize vd. (2021), ABD'li
yetiskin bireylerin salgin siiresince, geleneksel toplumsal cinsiyet tutumlarini
destekleme olasiligmin salgin Oncesine gore daha yiiksek oldugunu
bulmustur. Ayrica, annelerin c¢alismasiyla ilgili fikirleri destekleme
olasiliklarinin daha yiiksek oldugu ve annelerin ¢ocuk gelisiminin birincil
0gesi olduguna inanma olasiliklarinin daha diisiik olduklar1 saptanmustir.

SONUC

Kadinlarin  calisma yasaminda ve Ozellikle de yonetim
kademelerindeki varligr konusunda cam tavan, kralice ar1 sendromu, cam
duvar, yapiskan zemin gibi kavramlar hem alan yazinda hem de aktif
calisma yasaminda karsilasilmaktadir. Kadimnlarin isgilicii piyasasindaki
varliklari, isletmelere ve diinyaya oldukca katki saglamaktadir.
Aragtirmalarda kadin liderlerin diinyada giincel sorunlar olan iklim
degisikligi ve savunmasiz gruplarin gereksinimlerine dncelik veren konulari
savunma olasiliklarinin daha yiiksek oldugu saptanmistir. Agarwal ve
digerleri (2020), kadinlarin siirdiiriilebilir degisimi saglamak i¢in yeterli
diizeyde yenilikgi ve yaratici bakis agisina, liderlik tutumuna, sosyal
farkindaliga ve firsatlar1 yaratma becerisine sahip oldugunu belirtmistir.
Benzer sekilde, Cicchiello ve digerleri (2021), kadin yoneticilerin ydnetim
kurullarinda daha yiiksek oranda temsil edilmesinin “Siirdiiriilebilir
Kalkinma Hedefleri” uygulamalarinin benimsenmesini  giiglendirdigini
ortaya koyarak kadinlarin varliginin hedeflerin gerceklestirilebilmesi i¢in bir
giivence olusturdugunu belirtmistir. Galletta ve digerleri (2022) tarafindan
bankacilik sektoriinde yiiriitiilen bir ¢alismada, kadin yonetici oraninin artis
gOstermesinin finansal ve c¢evresel performansa olumlu katki sagladigi,
bunun kadmlarin sosyal boyuta ve paydaslarin beklentilerine erkeklerden
daha fazla 6nem verdigini géstermesinden kaynaklandigi belirtilmistir. Issa
ve digerlerine (2021) gore, egitim diizeyi yiiksek ve sosyal katilim gegmisine
sahip kadin yoneticilerin siirdiiriilebilirlik performans: ile pozitif iligkili
olduklart ve hedeflerine ulasabildiklerini belirtmistir. Alan yazinda benzer
katkiy1r Pierli, Murmura ve Palazzi (2022), kadin lideri olan isletmelerin
emisyonlar1 azaltmak i¢in daha fazla ¢aba gosterdigini ve gevresel, sosyal
ve yOnetisim gostergeleri agisindan daha iyi sonuglar ortaya g¢ikardiklarini
bularak saglamiglardir.
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Tiirkiye’de kadinlar1 ¢alisma yasaminda daha goriiniir kilmak ve

yonetici pozisyonlarinda oranlarni artirmak icin iyi niyetli pek ¢ok adim
atilmistir. Tiirkiye Sermaye Piyasasi Kurulu (SPK), 2014 yilinda baglayict
bir hiikiim olmasa bile tavsiye niteligi tasiyan kadinlarin sirket yonetim
kurulunda oranimi artirmaya yonelik madde iceren bir “Kurumsal Yonetim
Tebligi” (“II-17.1 sayili Teblig”) yaymmlamustir. “4.3.9. Sirket, yonetim
kurulunda kadin iiye oram icin % 25°ten az olmamak kaydiyla bir hedef
oran ve hedef zaman belirler ve bu hedeflere ulasmak icin politika olusturur.
Yonetim kurulu bu hedeflere ulagsma hususunda saglanan ilerlemeyi yillik
olarak degerlendirir.”
Tiirkiye hem BM, ILO ve Avrupa Konseyi’'ne iliye oldugundan uluslararasi
kuruluslarin ¢ok sayida sozlesmesine taraf olup hem de AB aday {iye iilkesi
ve AB miktesebatina uyum yikimliligi bulundugundan, i¢ hukukta
cinsiyet ayrimciligin1 onlemeye iliskin diizenlemeler ¢ikarmig bir Ulkedir.
Tim bunlara ragmen, kadinlara yonelik ulusal ve uluslararasi diizenlemeler
hayata gecirilirken zaman zaman yetersiz kaldigindan uygulanabilirlik ve
islevselligi saglamak i¢in toplumsal Onyargilar konusunda ayrica ¢alismak
lazimdir (Konuk, 2022).

Alan yazinda, ebeveyn izninin, licretsiz ev i¢i emegin daha esit
dagilimini destekleyen bir uygulama oldugu, kariyer ve kazanclar
konusundaki  olumsuzluklardan  yalmzca kadinlarin  etkilenmesini
Onleyebilecegi Onerisi yapilmistir; ancak babalarin izin haklarin1 gergekten
kullanmalarin1 ~ saglamak i¢in daha fazlasiin yapilmasi gerektigi,
uygulamada annelerin ¢ogunlukla dogum izinlerini bir miktar ebeveyn izni
ile uzattig1, babalarin ise genelde yalnizca kisa siire babalik izni almadig1 ve
nadiren uzattig1 belirtilmistir (Queisser,2021). Queisser (2021), Almanya’da
son yillarda, babalarin izinlerini uzatmalar1 ve ebeveynlerin izinlerini
paylagmalari i¢in parasal tesvikler getirilmesi ile babalarin izin kullanimini
artirdig1 6rnegini vermistir.

Cocuk bakimi konusunda kamu hizmetleri ve sosyal altyapinin
gelistirmesi yontemi ile kadinlarin yiikiiniin azaltilmas1 gerektigi uluslararasi
kuruluslar tarafindan da dile getirilmektedir (ILO, 2017;akt. Ozocakl ve
Khanalizadeh, 2023). Kadnlarin aile, dogum, ¢ocuk gibi 6zel hayatlarina
iligkin 6ncelikleri nedeni ile sorumluluklarinin daha fazla olmasi gercegi goz
Ontline alinarak ¢aligma hayatinda erkeklere gore daha kisa siire yer aldiklar
sOylenebilir. Bu kapsamda, son yillarda kadinin giiclendirilmesi ve ¢aligma
hayatinda daha uzun siire kalmasin1 hedefleyen politikalarin benimsenmesi
ile birlikte kadinlarin ¢alisma hayatinda uzun siire kalamama nedenlerini ve
calisma hayatindaki roliinii artirmaya yonelik atilacak adimlar1 belirleme
hususlarinda c¢aligmalar yapilmasi Onerilmistir (Vural vd. 2021). Sonug
olarak, kadinlarin ¢alisma yasaminda daha yiiksek oranda yer alabilmesinde
ve lst diizey yoneticilige ulasmasinda karsilastigi bu aragtirmada belirtilen
sorunlarin ivedilikle ¢oziilmesi toplumun kalkinmasi ve refahi agilarindan
biiylik 6nem tasimaktadir.
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OZET

Insanoglu cesitli zamanlarda gecmise Ozlem duymakta, gecmiste
yasadig1 Ozel anlar hatirlayarak, tecriibelerini yeniden yagayarak ve giizel
hatiralarim1 yakin g¢evresiyle paylasarak gecmisini yad etmek istemektedir.
Kiiresellesme ve beraberinde yasanan gelismeler sonrasi ortaya ¢ikan
doyumsuz olma, hep daha iyisini isteme, daha iyisinden de tatmin olamama,
umutsuz hissetme gibi duygular genel anlamda insanligin memnuniyet
esiginin yiikselmesinde etkili olmus, bu da zamanla gegcmise donme isteginin
ortaya ¢ikmasina neden olmustur. Tiketicilerdeki gegmise donme isteginin
artmasiyla birlikte, isletmeler birtakim pazarlama stratejileri gelistirmeye
baglamislardir. Bu stratejilerden biri, tiiketicilerin hislerine hitap etmede
etkili olabilecek bir pazarlama yaklagimi olan retro pazarlamadir. Retro
pazarlama, unutulmak tizere olan ve kullanim 6mriinii doldurmus iiriinlerin,
glinimiiz  post-modern sartlarma uygun hale getirilip tekrardan
canlandirilarak piyasaya sunulmasi anlamina gelmektedir.

Bu c¢alismanin amaci, son donemde isletmelerin basvurdugu
pazarlama stratejilerinden biri olan retro pazarlamadan bahsetmek ve
Tirkiye’den ¢esitli retro pazarlama uygulamalarmi ele almaktr. Bu
dogrultuda; ilk olarak nostalji ve retro kavramlar1 agiklanmig, pazarlamada
nostalji kullamimina deginildikten sonra retro pazarlamanin tanimi,
ozellikleri, amaglari, avantaj ve dezavantajlarindan bahsedilmis, son olarak
Tiirkiye’de uygulanan gesitli retro pazarlama stratejilerine iligkin 6rneklere
yer verilmistir.

Anahtar Kelimeler — Retro, nostalji, retro reklamlar, retro pazarlama

GIRIS

Nostalji kelimesinin Davis (1979) tarafindan kavramsallastirilmasiyla
birlikte retro kavramindan da s6z edilmeye baslanmistir. Aslinda 1929’da
ABD’de baslayip kisa zamanda domino etkisiyle tim diinyayr etkileyen
Biiyiik Buhran sonrasi yasanan ekonomik problemler ve icerisine diisiilen
kriz ortami sonrasinda yasanan 1940’lardaki 2. Diinya Savasinin tim
diinyay1 savag psikolojisine siiriiklemesi, bu durumun uzun yillar devam
etmesi ve savasin dogal sonucu olarak ortaya ¢ikan ¢evresel yikimlarla retro
bakis agisi glindeme gelmistir. Bu etkilerle 1960’larda sosyal karmasa
meydana gelmis ve bu nedenle retro yaklasima yonelim hizlanmistir.
1990’1arda ise Avrupa Kitasinda meydana gelen komiinizm sonrasi yasanan
etkiler, yeni diinya diizeni olusumu nedeniyle retro kavrami yine yiikselise
gecmistir (Brown vd., 2003: 20). Bu siiregte pazarlama alaninda da
ekonomik bir ¢6ziim olmasi ve bireyleri markalar araciligiyla gegmise
yonelterek duygusal bag kurulmasi saglanmistir (Gokaliler ve Arslan, 2015:
244).
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Gecmisi cagristirma yoOntemiyle pazarlama anlayisini benimseyen
retro pazarlama, isletmelerin yillar once iirettigi liriinlerinin marka mirasini
temel alarak ve nostaljiyi kullanarak marka kimligi yaratmayi ifade
etmektedir (Ogechukwu, 2013: 29). Pazarlamanin bu tiiriinde odaklanilan
nokta, silinip gitmeye yiiz tutmus markalarin yeniden canlandirilmasidir. Bu
pazarlama yonteminde, retro markalar yeni 6zellikler eklenip giincellenerek
yeniden piyasaya sunulmaktadir (Brown vd. 2003, s.19). Genel anlamda,
markalarin yeniden canlandirilmasi ve nostalji kavramlarinin birbirleriyle
yakin iliskide oldugunu sdylemek miimkiindiir. Miisterilerin duygular
nostalji kullanilarak uyandirilmaya calisilmakta, ayni zamanda alisilmisg
marka karakterleri, sembolleri ve renkleri gibi marka kimligi unsurlar da
kullanilmaktadir (Duncan, 2002: 13).

Bir sirketin mirasi, ge¢migi, tarihi marka kimliginin belirlenmesi
acisindan 6nemli bir degiskenidir. Marka mirasini konu alan retro pazarlama
caligmalari, markanin yaygin hale gelmesinin yani sira marka kimligine de
katkida bulunmaktadir. Marka miras1 bir retro pazarlama kampanyasinda
onemli bir rol oynamaktadir. Ciinkii isletmeler ¢ogunlukla gegmislerine
vurgu yaparak bu iste tecriibeli olduklarini, uzmanlik kazandiklarii
gostermeye calismaktadirlar. Bilindik bir slogan, gorsel olarak tanidik bir
ambalaj marka mirasin1 animsatmakta ve tiiketicilerin hem bireysel hem de
kolektif olarak hatiralarin1 ve iyi anilarmi zihinlerinde canlandirmalarini
saglamaktadir (Brown vd., 2003: 20). Kategorik olarak belli bir {iriin
grubuna indirgemenin kolay olmadigi retro pazarlama; kola, ¢ikolata ve
telefon gibi kiiglik tiriinler mobilya, beyaz esya ve otomobil gibi daha biiyiik
iirtinler i¢in de uygulanabilmektedir. Koklii bir gegmise ve yenileme ic¢in
onemli Ol¢iide kaynaga sahip markalar, pazarlama faaliyetlerine nostalji
unsurunu ekleyerek pazara yeni ve modern iiriinler ¢ikarabilmekte (Gokaliler
ve Arslan, 2015: 247), ozellikle eskiye 6zlem duyan tiiketicilerin dikkatini
¢ekebilmektedirler.

Pazarlama iletigimi konusunda firmalar hem global hem de yerel
diizeyde retro tarzi kullanabilmektedir. Yerel pazarlama kampanyalarinda
gecmisi referans alma, yerel 6zgiinliik, tarih ve geleneklere dikkat cekilme
amac1 glidiilmektedir. Global firmalarin markalarinda ise retro pazarlama;
genel olarak ayricalikli marka 6zelligi, tarih ve ebedi degerlerin altini ¢izmek
icin kullanilmaktadir (Grebosz ve Pointed, 2015: 121-122).

Retro pazarlama acisindan nostalji kavrami dnemli bir yere sahiptir
(Brown, 1999: 365; Brown vd., 2003: 20 ve Cattaneo ve Guerini, 2012:
680). Retro pazarlamada; yasl tiiketicilerin retro markalarla etkilesim
kurarak gengcliklerini hatirlayip mutlu olmalarini, geng tiiketicilerin ise
yasamadiklart zamana ait marka stilleri ve ikonlar1 kesfetmekten keyif
almalarmi saglamak hedeflenmektedir (Gokaliler ve Arslan, 2015: 249).
Ornegin; emeklilik hayatin1 yasanan bir kisi reklamlarda, gengliginde
dinlemis oldugu gramofonun yeni versiyonununun iretildigini gordiigiinde
genclik donemleri aklina gelebilecek ve kiside bu anilar1 yad etmek igin retro
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iirlinii satin alma niyeti olusabilecektir. Geng¢ bir tiiketici ise reklamlarda,
gecmiste “Tetris” adi verilen ve ¢ok sevilen oyunun giincellenerek tekrar
piyasaya sirildiigiini gordiigiinde hi¢ tecriibbe etmedigi bu oyunu
deneyimlemek i¢in {irlinii satin almak isteyebilecektir.

Marka mirasinin yansitilmasi ve yeniden yasatilmasi agisindan “Retro
Pazarlama” 6nemli bir etkiye sahiptir. Potansiyel tiiketicileriyle bag kurmaya
calisgan markalar, geg¢misten bugiine yaptiklar1 yatirimlarla tiiketicinin
zihninde olusturduklar1 marka degerini retro pazarlama uygulamalariyla
daha da giiclendirebilmektedirler. Pazarlama iletisiminde eski zamanlar1
kullanmanin nedenleri arasinda anilar1 ideallestirme ¢abasi bulunmaktadir
(Kessous, 2014: 150). Retro pazarlama, isletmelerin ilk bagvuracaklar
pazarlama stratejisi olmasa da (Brown, 2001: 17) pazarlama iletisiminde fark
yaratmada Onemli bir destekleyici unsuru oldugunu ve marka ile tiiketici
arasinda ge¢misten kaynaklanan bir yakinlik iligkisi kurulmasi agisindan
oldukea faydali olacagini soylemek miimkiindiir.

1. NOSTALJi KAVRAMI

Retro pazarlama konusuna ge¢meden Once nostalji kavramina
deginmekte fayda vardir. Bu kisimda oncelikle nostaljinin tanimi yapilarak
hangi bagliklar altinda kategorize edildiginden bahsedilecek ve daha sonra
bu kavramin pazarlamada nasil kullanildigina deginilecektir.

1.1. Nostaljinin Tanimi

Tirk Dil Kurumu nostalji kelimesini, “ge¢miste kalan giizelliklere
olan oOzlem duygusu ve bu duygunun baskin bir duruma gelmesi,
gegmigseverlik, giindediin”, “degisime karsi duyulan korku sonucu gegmise
siginma” seklinde tanimlamigtir (Tiirk Dil Kurumu, 2024).

Yunanca orijinli bir sozciikk olan nostalji; eve, yuvaya, ana vatana
doniisle 1zdirap, iiziintii, ac1 kelimelerinin bir arada kullanilmasiyla meydana
gelmistir. Nostalji kavrami psikolojik acidan ilk kez Johannes Hofer
tarafindan 1863°te kavramsallastirilmis ve tibbi bir terim olarak kategorize
edilerek, memleket Ozleminden kaynaklanan emareler olarak ifade
edilmistir. Davis’e (1979) nostaljiyi, “eve, vatana doniis i¢in 1stirapli 6zlem”
olarak ac¢iklamistir.

Nostalji olgusunun o6zlinde, eski giinlerin yasamakta oldugumuz
giinlerden ¢ok daha iyi oldugu inanisiyla gegmisteki olumlu diislincelerden
ve duygulardan yararlanip duygusal olarak iyi hissetmek yer almaktadir.
Psikoloji bilimi tarafindan bir rahatsizlik seklinde tanimlanmis olan nostalji,
sosyoloji bilimi tarafindan “ge¢misten tutulan bir aynayla gegmisimizin
giinimiize yansitilmasi” seklinde tanimlanabilmektedir  (Gokaliler ve
Arslan, 2015: 242).

Nostalji kavrami, insanin geg¢misteki zamana ve gec¢miste yasadigi
tecriibelere donebilme ihtimalinin yarattifi 6zlemi ifade etmektedir.
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Duygusal olarak aci-tath bir his veren nostalji; tarih, antropoloji, psikoloji ve
pazarlama gibi pek cok alanda ilgi uyandirmasi nedeniyle inceleme konusu
olmustur. Insanlarin gegmiste yasadiklariyla etkilesim yaratan nostalji; derin
bir duygu ve ayn1 zamanda keder, aci, liziilme gibi 6geleri igerip; burukluk,
memnuniyet, seving, bag kurma gibi bircok psikolojik diirtiiyii de i¢inde
barindirmaktadir (Akpiirgek ve Baskol, 2022: 27). Ozlem ve hasret hisleriyle
bag kuran nostalji; bireylerin sahsi ge¢cmisleri ve tecriibeleri kaynakli oldugu
kadar, kisisel gecmis ve tecriibe edinmedikleri 6gelere yonelik de bir duygu
yasamalarina sebep olabilmektedir (Toksar1 ve Aydar, 2021: 899).
Holak wvd., (2005: 195) nostaljiyi dort farkli alt baglik altinda
toplayarak kategorize etmistir:
* Kisisel Nostalji: Anlam olarak bireye 06zgiidiir, yani dogrudan
bireysel deneyimlerin yasatmis oldugu nostaljik hislerdir. Bir
anlamada nostalji duygusunu deprestiren herhangi bir nesne ile direkt
deneyimini yansitir (Sahin ve Kaya, 2019: 249). insanlarin gegmisinde
yasadiklar1 ani, giizel duygular ve tecriibeler ile ilgili dogrudan
kurduklart baglant1 seklinde olusan duygusal tepkimelerdir. Bu
nostalji tiirli geleneksel iiriinlere olan talebi artirabilmektedir (Tiirk,
2020: 421).
* Kisilerarasi Nostalji: Dolayli kisisel tecriibelerdir. Dogrudan
insanlarin birbirleriyle etkilesimde bulunmasiyla gergeklesen nostalji
tiriidiir. Genel anlamda kisiseldir (Sahin ve Kaya, 2019: 249).
Kisilerin kendi deneyimlerinin yan1 sira ¢evresinden, yakin
dostlarindan ya da ailesinden hatirladigr ve kisi i¢in dolayli olan
bireysel yasanmighiklar sayesinde ge¢misiyle kurulan bagdir
(Gokaliler ve Arslan, 2015: 242).
* Kiiltiirel Nostalji: Direkt olarak toplu deneyimlemedir. Dolaysiz bir
bicimde bireysel tecriibeyle iligkili olmakla beraber, semboller
paylasilarak bag kurulur. Boylelikle yeseren nostaljik duygu kisinin
ait oldugu kiiltiirtin diger fertleriyle olan baglantisini olusturur (Sahin
ve Kaya, 2019: 249). Bireylerin, inancina veya milletine 0zgii
bayramlar, toplumsal merasimler, yilbasi kutlamasi, 6zel gilinler gibi
cesitli kiiltiirel faaliyetler icerisinde bulunup bu deneyimler sonucunda
geemis ile kurulan bag kiiltiirel nostalji olarak adlandirilir. Dini
bayramlarda hisim, akraba ve ailenin biiyiiklerinin ziyareti sirasinda
gerceklestirilen geleneksel aktiviteler kiiltiirel nostaljiye drnek olarak
verilebilir (Tiirk, 2020: 421).
» Sanal Nostalji: Dolayli, kolektif deneyimlerden olusmaktadir.
Bireyin veya bir toplumun kendi kiiltiiriinii veya tarihini igermektedir
ve geemisteki kiiltiirel mirasa ya da tarihe olan oOzlemi ifade
etmektedir (Sahin ve Kaya, 2019: 249). Sinema filmleri, edebi
eserler, hikdye ve masallar ile yasanmis toplumsal faaliyetlerin
bireysel olarak gee¢misle bag olusturmasi sanal nostalji olarak
degerlendirilmektedir (Holak vd., 2005:196).
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Son olarak nostalji kavramini su sekilde 6zetlemek miimkiindiir
(Toledo ve Lopes, 2016; Sarigigek vd., 2017: 346):

* Nostalji bir duygudur ve ayni1 zamanda bir ruh halidir.

* Nostalji; insanin gegmiste kendini ait hissettigi yerlere, kiiltiirlere,

iirlinlere, hizmetlere, insanlara, markalara, kisacasi soyut bir ge¢mise

yonelik hissettigi melankolik bir duygu durumunu ifade etmektedir.

1.2. Pazarlamada Nostalji Kullanimi

Pazarlama stratejilerinde nostalji unsurunun kullanimi 6zellikle son
yillarda artig gostermistir. Bunun sebebi ise insanlarin hayatlarindan daha az
memnun olmalar1 ve eskiye 6zlem duyarak gecmise geri donme istekleridir
(Hirsch, 1992: 392). Nostalji, bu kadar hayatimizdayken eskiden popiiler
olan iirtin ve hizmetlerle tiiketiciler arasinda bir bag olusturularak giiniimiiz
tiriinlerinde olmayan hislerin yaratilmasi hedeflenmektedir (Holak ve
Havlena, 1998: 218).

Pazarlamada nostaljik unsurlar dongii icerisinde yeniden ve yeniden
pazarlanabilmektedir. Bireysel ve toplumsal nostalji, pazarlama disindaki
hicbir alanda bu kadar i¢ ice gegmemistir. Pazarlamada, 6zellikle de tiiketici
davraniglarinin ele alindigi, bir markaya iliskin reklam, tutum, satin alma
niyeti vb. ile ilgili konularda nostalji kavrami giderek ilgi c¢ekmeye
baglamistir (Toledo ve Lopes, 2016: 36). Nostaljik {iriinler, tiketicilere
hemen eski zamanlarda yasanmis bir durumu ya da bir olayr animsatmakta
ve tiiketiciyi o Urlinii satin almaya tesvik etmektedir (Yuksel, 2014: 8).
Nostaljik iiriin veya marka tiiketicinin eski giinleri yeniden yasamasini
ve/veya 0zlem duydugu gecmisin tekrar canlanmasini saglayabilmektedir
(Gokaliler ve Arslan, 2015: 242). Gecmiste yaygin olan eski markalar
bireyleri gecmislerine baglamakla kalmayip, aym1 zamanda bu markalar
paylagsan topluluklara da baglamaktadir (Merlo ve Perugini, 2015: 94).
Ornegin; sayilar1 son yillarda artan tarih temali dizi ve filmlerin izlenmesi,
1970’lerde miizik hayatina baslayan bir sanatginin o yillarda besteledigi
sarkilarmin 2000’li yillarda dinleyicileriyle tekrardan bulustugu “best of”
albiimiiniin satin alimmasi1 tiiketicilerin eski giizel giinleri tekrarlayarak
yasayacaklar1 deneyimlere agik olduklarim gdstermektedir (Oztiirk, 2015:
34-35).

Giliniimiiz modern pazarlama ¢aginda hemen hemen her giin yiizlerce
hatta binlerce yeni {irlin piyasaya sunulmakta ve bunlarin bazilarinin
pazardaki omiirleri ¢ok uzun olmamaktadir. Bu durum temelde tiiketicilerin
piyasaya siiriillen yeni {irlinleri ya da markayr ne kadar benimseyip
benimsemedikleriyle dogrudan iliskili oldugu bir gercektir. Retro markalar
tiikketicilerin hafizalarinda bir yerlerde halihazirda var olan markalardir ve
onemli olan onlar1 yeniden ve yenileyerek ortaya ¢ikarmaktir. Bu asamada,
retro markalarin tiiketiciler agisindan fark edilebilmesi ve tiiketicilerin retro
markalara olan inanglar1 6nemlidir (Sahin ve Kaya, 2019: 29).
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Her insanin nostaljik duygularla hayatin belirli bir aninda karsilasmis
oldugunu sodylemek miimkiindiir. Bu duygu bazen kisinin eski giinlerini
animsatan bir miizik dinlediginde, eski zamanlar1 yad ederken hatiralardan
konu acgildiginda, bazen ge¢mis giinleri hatirlatacak herhangi bir sey ile
karsilastiginda ortaya cikabilmektedir. Basit bir 6rnek vermek gerekirse; bir
kisi, sahip oldugu ilk arabasi giiniimiizde olduk¢a demode olmus olsa da, o
arabay1r herhangi bir yerde gordiiglinde araciyla olan bagini hatirlayarak
gecmiste yasamis oldugu giizel zamanlari hatirlayabilir. Nostalji duygusunun
her gecen giin daha da etkili olmaktadir. Bu durumun birden ¢ok nedeni
olabilmektedir. Kaybedilmis herhangi bir seyin su anki muadilinden her
zaman daha degerli olmasi, hizli gelisme gosteren teknolojiyle yasam
kosullarinin daha fazla degisim gostermesi, gecmiste daha ¢ok hayatin
icerisinde olan gelenek, gorenek, kiiltiirel degerleri kaybetme korkusu gibi
sebepler nostalji duygusunu her daim canli tutmaktadir (Doganer ve Cakir,
2018: 1208).

Nostalji iceren pazarlama faaliyetleri gecmisle bag kurmak isteyen
post modern tiiketicilere odaklanmaktadir. Bu da gegmisteki iiriinlerin tekrar
edilmesiyle, bir anlamda yeninden {iretilmesiyle ya da hafizalara kazinmis
olan sembolik simgelerin tekrardan kullanilmasiyla saglanabilmektedir.
Nostaljik unsurlarla harmanlanan retro yaklasimda, teknolojik ve bilimsel
gelismeler dogrultusunda gegmis ve simdiki zamanin sentezlenmesi
hedeflenmektedir (Demir, 2008: 32). Nostaljik tirlinler tiiketicilere; gecmiste
edinilen iyi deneyimleri, degerleri ve olaylar1 hatirlatma konusunda yardimci
olabilmekte, bdylece bu iirlinler sayesinde gegmisle bag kuran tiiketicide
satin alma niyeti olusabilmektedir (Yiiksel, 2014: 8). Retrospektif
markalama kapsaminda iiretilen {rlinlere ornek olarak; makarna
treticilerinin  yeniden iretmeye basladiklar1 eristeleri, sabun {ireten
isletmelerin trettikleri geleneksel temali sabunlar1 vermek miimkiindiir.

2. RETRO PAZARLAMA

Retro pazarlamay1 gecmis zamanlarda tiiketiciler tarafindan piyasada
tutulan bir {irlinlin veya markanin ge¢misle ¢cagrisim yapacak sekilde yeni bir
forma doniistiiriilmesi ya da uygulama asamasinda iiriin veya markanin
gliniimiiz teknolojisine uyarlanarak tekrardan kullanima sunulmasi olarak
tamimlamak miimkiindiir (Tekeoglu ve Tigli, 2016: 280). Bu kisimda
oncelikle retronun tanimmi yapilacak, retro pazarlama kavramindan
bahsedildikten sonra bu pazarlama yoOnteminin &zelliklerine, amaglarina,
avantaj ve dezavantajlarina deginildikten sonra g¢esitli retro pazarlama
stratejilerinden orneklere yer verilecektir.

2.1. Retronun Tanimi
Retro kelimesi 1970’lerin baglarinda Fransa’da ilk kez Fransiz
kiiltiirine 6zgl triinleri ve gesitli ticari mallar1 nitelemek i¢in kullanilmaya
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baglanmigtir (Bahadir, 2018: 6). Giiniimiiz modern c¢aginda sayisi
azimsanmayacak kadar fazla sektdrle etkilesim halinde olan retro
kavraminin, nostalji kelimesinin 1970’lerde bir kavram halini almasiyla
beraber degeri artmistir. 1990’lara geldigimizde gelisen teknolojinin
etkisiyle degisiklige ugrayan diinya diizeninin getirdigi yeni problemler retro
kavraminin yiikselise ge¢cmesinde onemli bir rol oynamistir. O yillardan
bugiine gegen bu siirede retro kavrami, pazarlama yaklasimina da etkili ve
pratik coziimler getirmis; gecmiste kalmis markalar ve {iriinler bu sayede
kaybettikleri pazar paylarin tiiketicileriyle yeniden bag kurmaya baslayarak
yeniden kazanmislardir (Ceber, 2021: 254).

Retro sodzciligiiniin tam karsilig1 “geri, geriye, tersine” kelimeleridir.
Retro kelimesi ile pazarlama arasindaki bag ise “eskiden kullanilan iiriin ve
hizmetleri bugiine getirmek™ olarak acgiklanabilir (Keskin ve Memis, 2011:
192). Retro kelimesi Fransizca retrospektif kelimesinden tiiretilmistir.
Retrospektif kelimesinin Tiirkce karsilig1 “diinden bugiine”dir (TDK, 2024).
Tiirkcede geriye doniik anlamina da gelen retro kavrami bugiin nostalji yani
geemisi Ozleme duygusu ile birlikte harmanlanarak pazarlama diinyasina
adeta yeni bir soluk getirerek etki etmistir. (Tekeoglu ve Tigli, 2016: 280).

Retro “gecmise ait olan”, “gecmisle iliskisi bulunan”, “ge¢misi
hatirlatan” durumlar anlamina gelmektedir. Tanimlamada oldugu {izere retro
kavramint yalnizca gegmis ve yasanmis {izerinden tanimlamak yeterli
olmamakla birlikte, retro kavraminin yasamakta oldu§umuz zamana olan
etkisine de deginmek gerekmektedir. Bu baglamda retro’yu, yasanmig ve
gegmiste kalan zaman ile yasanmakta olan zaman yani simdiki zaman
arasindaki iligki olarak degerlendirmek gerekmektedir (Ceber, 2021: 254).

Retrospektif dilimize Fransizcadan ge¢mis sozciiklerden bir tanesidir.
Bu sozciikten tiireyen “gecmise doniik” anlamini tasiyan retro terimi;
giinimiizde nostalji yani gecmise Ozlem, sila hasreti, eve donme arzusu
olgulartyla kombine edilerek pazarlama diinyasindaki calismalarda da
etkisini gostermektedir (Tekeoglu ve Tigli, 2016: 280).

Retro pazarlamadan bahsederken birbirine yakin fakat seklen farkli
pazarlama anlayislar1 olan nostalji pazarlamasina da deginmek
gerekmektedir. Kavramsal agidan bakildiginda nostalji ve retro kavramlar
birbirlerinden farklidir. Nostalji kavrami; kisilerin ge¢miste hayatini
stirdiirmiis olduklar yerler, kullandiklar esyalar, birlikte zaman gecirdikleri
insanlarla biriktirdikleri anilarin ortaya ¢ikmasiyla olusan duygusal
reaksiyonlardir (Altuntug, 2011: 266). Retro sozcligli ise kokeni olan
Ingilizceden Tiirkgeye c¢evrildiginde “geri, geriye, tersine” gibi anlamlari
kapsayan nostalji temelli bir kavramdir.

Retro kavramini pazarlama baglaminda ifade etmek gerekirse,
“geemiste kullanilan {iriin ve hizmetleri bugiine tasimak™ seklinde agiklamak
miimkiindiir (Demir, 2008: 32). Retro pazarlama eskimis olan ile yeni olam
birlestirmekte ve ortaya c¢ikan sentez iirlinii nostaljik bir bicimde ama
yenilenmis sekli ile piyasaya sunmaktadir. Retro pazarlama ile nostalji
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pazarlamas1 birbirlerinden farkli birer pazarlama yaklagimini temsil
etmektedir. Nostalji pazarlamasi1 daha ¢ok gecmiste hissedilen duygular
vurgulamakta, ayni zamanda herhangi bir iiriinden s6z etme veya yeni bir
tiriin ortaya c¢ikarma mecburiyeti icermemektedir. Ancak retro pazarlama
bahse konu {irlin veya {iriinlerin ge¢cmislerinden alint1 yaparak ortaya sentez
bir iiriin ¢ikarmaktadir (Sahin ve Kaya, 2019: 29). Bir antika diikkaninda
60’lardan kalma bir radyonun satisa sunulmasi nostaljik pazarlamaya, bir
teknoloji magazasinda ge¢misi animsatan, eski goriiniimlii ancak yenilenmis
bir iriiniin satisa sunulmasi ise retro pazarlamaya ornektir (Ceber, 2021:
257).

Retro kavrami ve retro pazarlama kavrami terminolojik olarak nostalji
kavramiyla temelden iliskilidir. Bu iliski retro pazarlama ile nostaljik
pazarlamanin ¢ogu zaman birbirleriyle karistirilmasina sebep olmaktadir.
Ancak 0zde baglantili olsa da retro markalar yenileme isleminden
gecmesinden dolay1 nostaljik markalardan farklidir (Brown vd., 2003a: 20).
Buradan ¢ikarim yapilirsa gegmiste kalmis bir {iriin veya markanin iizerinde
herhangi bir fark yaratmadan veya farklilik yapilmadan, s6z konusu eski ile
birebir es bicimde piyasaya arz edilmesi nostaljik pazarlamay1
aciklamaktadir. Bir {irlin veya markanin tasarlanis bigimini, seklini, ana
hatlar1 ve ¢izgilerini koruyarak giincelleme, yenileme, giliniimiiz
teknolojisine uyarlama yapilip piyasaya arz edilmesi retro pazarlama
olgusunu acgiklamaktadir. Retro kavraminin pazarlama kapsaminda,
gegmisteki marka, meta, hizmet tecriibelerin sahsa hatirlatilmasinda haliyle
nostaljiden  esinlenilmektedir. ~ Anlamsal olarak da  “nostaljinin
pazarlanmas1”, “nostaljik pazarlama” ve “nostalji pazarlamasi” gibi farkli
isimlerle nitelendirilen nostalji kavraminin ana diislincesi; gegmiste
tutulmus, sevilmis, ilgi goérmiis markalarin ve/veya bu markalara ait
triinlerin yeniden hayata kazandirilarak canlandirilmast ve pazarlama
karmast Ogelerinde nostaljik  unsurlarin  tercih edilmesiyle
iligkilendirilmektedir. (Tirkyilmaz, 2016: 51-52). Bu durumda {iriin ve
hizmetin satigina iliskin kampanyalarda miizik, gorsel, slogan gibi algisi
yiiksek tiiketiciyi direkt gegmise gotiiren unsurlarin kullanimi giindeme
gelmektedir. Bu acgidan da nostalji kavrami ve nostaljik 6geler pazarlama
diinyasinin ilgisini iizerinde toplayarak zaman zaman bir adim One
cikmaktadir (Ceber, 2021: 257).

2.2. Retro Pazarlamanin Tanimi ve Pazarlamada Kullanilan Retro
Yaklasimlar

Pazarlama acisindan farkli bir bakis acisi sunan ve son yillarda
gittikce ilgi ¢cekmeye baslayan retro pazarlama ilk kez “Stephen Brown”
tarafindan kavramsallagtirilmigstir. Brown (2001) ¢alismasinda retro
kavramini pazarlama yaklasimi c¢ergevesinden irdelemis ve ‘“gecmiste
kullanilan iirtin ve hizmetlerin bugiine taginmas1” olarak ifade etmistir. Retro
pazarlama; ge¢mis yillara ait iiriin ya da hizmetlerle o yillara 6zlem duyan
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tilketicileri oOzledikleri zamanlara gotiiriirken, bir yandan da o zamam
yasayamayacak olan gen¢ nesle gecmisi yasatabilmeyi hedeflemekte,
gecmisin duygularini bugiine dahil etmektedir (Demir, 2008: 32; Gajanova
ve Zdenka, 2020).

Retro pazarlamay1 Brown (2001: 6), “Bir 6nceki tarihsel doneme ait
olan {iiriin ya da hizmetin canlanmasi veya yeniden baslatilmasi1” seklinde
tanimlamistir. Brown (2001), retro pazarlamanin tanimiyla ilgili bir fikir
birligine varillamadigindan bahsetmis, retro pazarlamay1 ‘“yesterday’s
tomorrow, today (diiniin yarinlar1 bugiin)” seklinde ifade etmistir (Ceber,
2021: 255). Retro pazarlama bugiin, gegmise dayali verilerle yani hatirlama
duyusuyla genis kitleleri etkileyen miizik, sinema, edebiyat eserlerinin ya da
gecmige Ozgli olan tarz, stil, moda vb. gibi kavramlarin cagrisimda
bulunulmasiyla olusmus yepyeni bir pazarlama davranisina Kkargilik
gelmektedir. Bu yaklagimi1 daha net bir sekilde ifade etmek gerekirse retro
pazarlama, “gecmiste kullanilmis olan ve piyasada kendine yer edinmis iiriin
veya hizmetlerin glinlimiizde yeniden ele alinip bir sekilde canlandirilarak
yeni ancak ilk halindeki pazarlama anlayisiyla pazarlanmasidir” (Demir,
2008: 32).

Eskimis olan, unutulmaya yiiz tutmus metalarin yeniden canlandirilma
yapilarak onlara bir anlamda hayat verilmesi, tekrardan sekillendirilme
caligmalar1 yapilmasi, yani yineleme kapsaminda degerlendirilen retro
pazarlama kavrami; fonksiyon, kullanim sekli ve islevsellik bakimindan
modern, kullanim agamasinda yarattigi duygu ve goriintii agisindan eski
olan {irlinli yansitmaktadir (Sekeroglu ve Bas, 2019).

Literatiir incelendiginde, retro pazarlamanin ii¢ farkli yaklagim olarak
ele alindig1 goriilmektedir. Bu yaklasimlar; Repro, Retro/Repro Nova ve
Repro-Retro/Neo-Nostalji seklindedir. Repro; ge¢miste begenilmis herhangi
bir {irlin veya nesnenin ayni1 haliyle liretiminin yapilmasi, repro nova diye de
ifade edilen retro; eski ve yeni iiriiniin sentezlenmesi, neo-nostalji olarak da
adlandirilan repro-retro; nostaljiden bu yana gelistirilmis biitiin iriinleri
simgelemektedir (Akpiirgek ve Baskol, 2022: 30). Bu ii¢ yaklasimdan
asagida bahsedilmektedir:

* Repro: Geg¢miste var olmus ve tiiketici tarafindan begenilmig

herhangi bir iiriin veya hizmetin giiniimiizde yeniden fliretim siirecine

sokulmas1 anlamina gelmektedir. Cagin etkisiyle bu kavrama
yiiklenen anlamlar da farklilik gostermistir (Ceber, 2021: 256). Bu
sekliyle repro; eski haliyle giizel olarak hatirlanan nesneyi tekrardan
iiretim kanalina sokarak piyasaya sunmak ile ilgilidir ancak gegen

zaman igerisinde anlam degisikligi olusabilir (Sahin ve Kaya, 2019:

230). Repro diger yaklasimlarla kiyaslandiginda en az kaynak

kullanilan yaklagim olarak ©One c¢ikmaktadir. Firmalar, repronun

sagladig1 bu avantajla retro pazarlamanmn en yaygim kullanim bigimi
olarak reproyu tercih edebilmektedir. Ornegin, belirli bir zaman &nce
yayinlanan siyah beyaz reklamlarin tekrardan yayinlanmasi
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durumunda sadece diisiik bir maliyetin ortaya ¢ikmasi, repronun bu
ozelligini gostermektedir. Eski reklamlarin, cagimizda gelisen
teknolojik alt yapiyla revize edilerek tiiketicilerle bulugsmasi giiniimiiz
tiiketicileri tarafindan daha etkileyici bulunmaktadir (Brown, 1999:
365). Repro yaklasimi, eskiden sevdigi iiriinlerle bag kurmus olan
bireylerin nostaljideki burukluk hissiyatinin etsisini azaltip sevgi
duygusunun oranini arttirmakla birlikte bazi durumlarda giiniimiiz
tilketicilerinde bir hayal kirikligi da yaratabilmektedir. Bunun temel
sebebi yine giiniimiizde etkisini tam anlamiyla hissettigimiz teknolojik
olma durumudur. Yani bugiiniin tiketicileri teknoloji odakli
olduklarmdan  bazen retro tasarimlarla  ortak bir alan
olusturulamamaktadir (Tekeoglu ve Tiglh, 2016: 280).

» Retro/Repro Nova: Bu yaklasim, eskiden var olan driinlerle
giinimiiziin yeni tarzda olan {irlinlerini sentezlemesi agisindan
reprodan farklilik gostermektedir (Brown, 2001: 7). Repro nova olarak
da ifade edilen retro; genel olarak, ileri teknoloji kullanilarak eski
moda tarzin lzerine Ozellik eklenmesi, bdylece eskiyle yeninin
birlestirilmesi anlamina gelmektedir. (Sahin ve Kaya, 2019: 230).
Repro pazarlamada oldugu gibi retro pazarlamada da bazi ¢ekincelerle
karsilagilabilmektedir. Tekrardan canlandirilarak piyasa siiriilen bu
iiriinler eski bagarilarini elde edemeyebilmektedirler. ~ Ornegin,
gecmigte iretilmis olan Giilim Siit yeniden pazara sunulmus fakat
basarili olamamigtir. Benzer bigimde, bir donemin basarili bir iirtini
olan Brut marka parfiim, yeniden iiretildiginde piyasada kendine yer
edinememis ve pazarlama stratejisi etkili olamamistir (Tekeoglu ve
Tigl, 2016: 280).

* Repro-retro/Neo-nostalji: Neo-nostalji de denilen repro-retro, retro
pazarlamanin en az tercih edilen yaklagimidir. Bu yaklagimi, bir
marka veya iriiniin pazara arzinin yapildigi ilk dénemden itibaren
nostaljiye dayandirilmasi seklinde tanimlamak miimkiindiir (Ceber,
2021: 256). Repro-retro; ge¢misten baslayarak nostaljik sebeplerle
gelistirilmis ve canlandirma yapilms iirlinleri simgelemektedir. (Sahin
ve Kaya, 2019: 230). Ornegin; Japon araba iireticisi Mazda, MX5
modelini tasarlarken iki kisilik ingiliz arabalarindan ilham almis ve bu
modelin iretimini yakin zamana kadar devam ettirmistir. Bu
pazarlama stratejisiyle Mazda markasi, iki kisilik Ingiliz araglarina
gondermede bulunarak miisterilerinin nostaljik duygularina dem
vurmustur (Demir, 2008: 36). MX5 modelini yollarda goren bir ingiliz
gecmiste bu modeli kullanmigsa ya da bir donem sahip olmak istemis
de boyle bir araca sahip olamamigsa Mazda’ya yonelebilecegi
distiniilmektedir.
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2.2.1. Retro Pazarlamanin Ozellikleri

Retro pazarlamanin basarili bir sekilde uygulanabilmesi icin belirli
Ozellikleri tagimasi gerekmektedir. Basarmin yakalanmasi igin dikkat
edilmesi gereken bu unsurlar; duraganlik, ikoniklik, hatirlatict olma,
itopiklik ve mikemmeliyettir (Brown vd., 2003b: 143). Bu o6zellikler
asagida aciklanmistir (Akpiircek ve Baskol, 2022; Sahin ve Kaya, 2019):

* Duraganlhik: Markalar tiiketicilerin ortak hafizalarinda kendine yer

edinmeli ve giiniimiiz pazarlama yaklasimlarinin etkisiyle radikal bir

degisim gecirerek bozulmamis olmalidir.

o [koniklik: ~Markanin retro temelli yaklasimlarla yarattig

cekiciliginin merkezinde yer almaktadir. Marka gelisme veya

doniisiim asamasinda kisisel veya kitlesel agidan carpici nitelikte
olmalidir.

* Hatwrlatici olma: Retro markay1 harekete gecirip canlandirma

ozelligini ifade etmektedir. Marka, hafizalarda canlanmali, ge¢mise

yonelik tiiketici deneyimi sunmalidir.

« Utopiklik: Retro markalarm ayrit edici dzelligidir. Idealize edilmis

olan ge¢mis 6zlemi hissinin tiikketim yoluyla doyuma ulastirilmasidir.

* Dayamigma: Birlestirici olma niteligini ifade eden, retro markanin

onemli bir &zelligidir. Markay1 kullananlar i¢in bir topluluga ait olma

hissini canlandirarak, kitleyi harekete gegirmelidir.

» Miikemmeliyet: Retro bir markanin igermesi gereken sonug

ozelligidir. Marka, ideolojik ve teknolojik olarak siirekli gelistirilip

giincelleme yapilabilir olmali, kendi kimlik, kisilik ve dolayisiyla satin
alma davraniglarin1 devamli yenileyen tiiketicilerle uyumlu oldugunun
garantisini vermelidir.

Yukarida bahsedilen Ozelliklere sahip olmasi gereken retro
pazarlamanin saglayabilecegi avantaj ve dezavantajlardan da bahsetmekte
fayda vardir. Retro pazarlamanin avantajlarini asagidaki gibi siralamak
miimkiindiir (Sekeroglu ve Bas, 2019):

* Retro pazarlamanin en biiyiik avantaji gecmis zamanda popiiler olan

bir {riinii simdiki zamanla sentezleyip yeniden satisa sunarak bu

iirlinlin pazar payim gozle goriiniir sekilde artirabilmesidir.

* Gegcmis donemde tiiketiciler tarafindan benimsenmis ve marka

mirasima sahip olan giincellenmis iiriiniin pazarda tutulmama riski en

aza indirebilmektedir.

* Retro pazarlamayla canlandirma yapilan iiriin konsepti gecmise

dayandig1 ve halihazirda bilinen bir konsept oldugu i¢in ekstradan bir

gidere neden olmayacak, dolayisiyla maliyetleri arttirmayacaktir.

* Retro pazarlama stratejileri gegmiste {irlinli denememis olan geng

neslin dikkatini ¢ekebilmekte, onlar1 hi¢ denemedikleri fakat merak

ettikleri tirtinii denemeye tesvik edebilmektedir.
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Retro pazarlamanin avantajlart oldugu gibi baz1 dezavantajlar1 da s6z
konusudur. Asagida bu dezavantajlarindan bahsedilmektedir (Sekeroglu ve
Bas, 2019: 353):

* Retro pazarlama stratejileri kullanilarak yeniden canlandirilmig
iirlinlerin giiniimiiz modern tiiketicilerinin taleplerini tam anlamiyla
karsilayamamast, bu {iriinlere karsi istenilen hislerin olusturulamamasi
ve olumlu bir tutumun yaratilamamasi durumunda piyasada beklenen
etki  gerceklesemeyecek ve satislarda arzu  edilen  artig
saglanamayacaktir.

* Retro pazarlamanin tiim bireyler i¢in aymi duygular1 ortaya

cikaracagini sdylemek pek miimkiin degildir. Baz1 kisiler iyi hatiralar

animsarken bazilar1 nispeten daha kotii anilarimi hatirlayabilecektir.

Bu durumda, retro iiriinii goriince kotii anilarii hatirlayan tiiketici bu

iriinii tercih etmeyebilecektir.

* Retro pazarlama uygulamalarinda ge¢miste piyasaya sunulmus olan

irlinlin o zamanlardaki tarzi bozulmamaya calisilmaktadir. Ortaya

cikarilan iiriiniin 6zgiinliigi ve orijinalligi korunmus olacagindan
yaraticilik bakimindan yetersiz kalabilecektir.

2.2.2. Retro Pazarlamanin Amaclart

Retro pazarlamanin birincil amaci tiiketicilere iiriin ya da hizmetlerin
sunumu asamasinda, bu drlin ya da hizmetlerin ge¢mis donem
yasanmigliklarindan izler veya hatiralar tagimasim saglamaktir. Son
zamanlarda c¢agin getirdigi hizli teknolojik ve kiiltiirel degismeler sonucu
gecmige duyulan Ozlemin artmasiyla retro pazarlamaya duyulan ilgi de
armaya baglamistir. Retro pazarlamanin, insanlarin ge¢misle bag kurmalarini
saglama agisindan etkili bir yontem oldugunu sdylemek miimkiindiir
(Yiiksel, 2014: 12).

Retro pazarlama genel olarak, insanlarin nostaljik duygularla
baglandig1 iriin ya da hizmetlerde ailelerinden veya kendilerinden
emarelerle karsilasma diisiincesi iizerine kurulmaktadir. Pazarlama
faaliyetlerinde insanlarin duygusal durumunun satin alma kararlaria etki
ettigi bilinen bir gergektir. Nostaljik duygularin 6n planda oldugu retro
pazarlamada, sadece iiriinler degil o donemin yasam seklinin ve
ozelliklerinin arzu edilmesi amaglanmaktadir. Bu baglamda; retro pazarlama
yaklagiminda, gecmise olan 6zlem olumlu yonde kullanilarak etkili stratejiler
gelistirilmektedir (Korkmaz vd., 2009: 87).

Uzun siiredir piyasada faaliyette bulunan, prestij sahibi firmalarin
retro pazarlama stratejilerini kullanarak tiiketicilerin ge¢migle etkilesim
kurmalarimi saglamalart markalarina olan giiven agisindan da 6nemlidir.
Gecmisi bu denli arzulayan tiiketiciler i¢in giiniimiiz kosullarina uyarlanan
retro Urlinler ve markalar veya marka mirasina sahip isletmeler giin gectikce
daha degerli hale gelmektedir (Loveland vd., 2010: 393). Retro pazarlama
stratejileri sayesinde; giliniimiiz Uriinlerinden sikilan tiiketicileri gegmise
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gotiiren, baz tiiketicilerin anilarini tazeleyen, bazi tiiketicilerin ise o doneme
ait meraklarin1 uyandiran iiriin ya da hizmetlere olan talep artabilecek,
ozellikle kokli bir marka ge¢misine sahip firmalar bu pazarlama
yonteminden avantaj saglayabilecektir. Ornegin Nokia; 2017 yilinda,
piyasaya siirtildiiglinden beri en ¢ok satan cep telefonu olan, 2000’li yillarin
basinda popiilaritesini artiran ve tiliketicilerin zihninde o donemin bir
sembolil haline gelen 3310 isimli modelini yeniden piyasaya siirme karari
almis ve glinlimiiz teknolojisinin ozelliklerini ekleyip farklilagtirilarak
yeniden tiiketici ile bulusturulacagini duyurmustur (Pinarbasi ve Tiirkyilmaz,
2017: 16). Nokia’nin, baz1 degisiklikler ve eklemelerle giincellenen ve
gliniimiize uyarlanan bu aymi isimli yeni modeli piyasaya sunarak retro
pazarlamanin avantajlarindan yararlanmak istedigini sdylemek miimkiindiir.
Volkswagen de, 1938 yilinda Beetle adin1 verdigi otomobilinin giincellenmis
hali olan New Beetle’s modernlestirerek piyasaya sunmustur. ilk {iretim
asamasinda ana hatlarinin tasarimi otomotiv tasarimcisi Ferdinard tarafindan
gergeklestirilen Beetle, II. Diinya Savasi’ndan sonra Avrupa ve Kuzey
Amerika’da popiilerligini arttirmis ve Volkswagen igin bir ikon haline
gelmigtir. Ekonomikligi, dayanikliligi, 6zgiin tasarimi ve kullanici dostu
olmasi bu modelin zaman igerisinde kiiresel bir model olmasini saglamistir
(Keskin ve Memis, 2011: 197). 1998 yilinda Volkswagen, New Beetle’
Detroit Motor Show’da retro esintiler iceren bir sunumla piyasaya
tanitmistir. New Beetle, Volkswagen Bug’a benzetilerek tasarlanmis, gesitli
Ozelliklerle donatilarak ve giiniimiiz modernligi ve teknolojisiyle
uyumlagtirilarak yeniden tretilmistir (Brown, 1999:366). Bu iki markada da
retro pazarlamanin uygulanabilmesi i¢in gerekli tim oOzelliklerin
bulundugunu séylemek miimkiindiir.

3. TURKIYE’DEN ORNEKLERLE RETRO PAZARLAMA
STRATEJILERI

Insanlar genellikle gegmislerini hatirlama ¢abasi igindedirler ve
arkadaslariyla ya da aile bireyleriyle gegmiste yasananlar, anilar, paylasimlar
vb. konular hakkinda konusma ihtiyaci hissederler. Nostalji, gecmise doniis
sirasinda hissedilebilen bir duygudur ve hayatimizda 6nemli bir role sahip
olan bir kisi ya da bir nesneyle ilgili gegmise ait yasanmigliklar1 hatirlamaya
yonelik bir arzu olarak ortaya ¢ikmaktadir. Pazarlamacilar da son yillarda
nostalji ve retro kavramlarini dahil ettikleri gesitli pazarlama stratejileriyle
tilketicilerin dikkatini ¢ekmeye c¢alismaktadirlar. Yapilan arastirmalar,
nostaljinin tiiketicinin ge¢cmisteki giizel anilarim hatirlattigi icin satin almaya
tesvik ettigini gostermistir. Retro pazarlamanin son yillarda giderek
poptlarite kazanmasinin temelinde, miisteri ile marka arasinda derin ve
duygusal bir bag yaratmasi yatmaktadir (Gajanova ve Zdenka, 2020: 43).
Retro pazarlamanin alanmin son yillarda giderek genislemesiyle artik
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uygulamada kendine daha cok yer bulmaya baslamistir (Ahlberg, Hietanen
ve Soila, 2020).

Retro {iirlinlere yonelik pazarlama stratejilerinden bahsetmeden 6nce
retronun kullanildigi reklam stratejilerinden 6rnekler vermekte fayda vardir.
Ulkemizde yayinlanan ve yogun ilgi ¢eken retro reklamlardan bir tanesi Eti
markasinin ¢ikolatas: olan “Wanted’’ reklam serisidir. Uriiniin reklaminda
eskiden yayinlanmig bir Amerikan dizisi olan “Starsky and Hutch”dan ilham
almmistir. Reklamin yapiminda o yillarda ¢ok sevilen bu dizinin karakterleri,
sahneleri ve repliklerine yer verilerek canlandirma yapilmistir. Boylece
tiketicilerin eski zamanlari hatirlamas1 igin gondermeler yapilmistir
(Sarigigigek vd., 2017: 348). Bahsedilen reklamin giris gorseli Gorsel 1°de
yer almaktadir.

Gorsel 1: Eti Wanted Reklam Filminden Bir Goriintii (https://www.etietieti.com/eti-
tivi, 2022)

Ulker markas1 kraker {iriin gaminda Krispi adiyla piyasaya siirdiigii
iiriiniiniin ilk reklamlarinda eski donemlerden esintiler igeren goriintiilerle
retro unsurunu kullanmistir (Gokaliler ve Arslan, 2015: 24). Gorsel 2°de
reklamin gorseline yer verilmistir.
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Gorsel 2: Ulker Krispi Reklam Filminden Bir Gériintii (https://www.ulker.com.tr,
2022)

Gorsel 3’te gorseli bulunan Axa Sigorta reklami ise hizmet
sektoriinden bir 6rnek olarak karsimiza ¢ikmaktadir. “Serimizin 4. filminde
Tirkiye’de bir ilk olan sigorta var! Axa cep telefonu sigortasi! Evet! Yanlig
duymadiniz. Vazgecilmez cihazlarinizdan biri olan cep telefonlarinizi siz de
Axa giivencesine alin’’ ifadelerinin yer aldig1 reklam filminde firmanin eski
tabelasinin goriintiisiine ve nostaljik 6gelere yer verilmistir.

- Neyse ki AXA Sigorta var.

Gorsel 3: Axa Sigorta Reklam Filminden Bir Goriintii
(www.marketingturkiye.com.tr, 2024).

Hizmet sektoriinden bir diger o6rek de Tiirkiye’nin kokli
bankalarindan Ziraat Bankasi’na aittir. Bankanin 157. yil reklam filmi o
kadar ¢ok yanki uyandirmistir ki haberlere konu olmustur. Giinliik bir gazete
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olan Karar Gazetesi’nin internet sitesinde; “Ziraat Bankasi’min reklam
filmindeki Kemal Sunal ger¢cek mi?” basligiyla reklamdan bahsedilirken,
bankanin aktor olarak Kemal Sunal’t sectigi reklam filminin nasil ¢ekildigi
merak konusu olmustur. Bankanin 157. yilina 6zel olarak yayinladigi bu
reklam filminde, 3 Temmuz 2000 tarihinde aramizdan ayrilan Kemal
Sunal’in genglik haline neredeyse tipa tip benzeyen bir karakter yer
almaktadir. “Deepfake” teknolojisi kullanilarak, merhum oyuncunun;
goriintiisli, sesi, mimikleri ve jestleriyle montaji yapilmis ve basarili bir
sekilde reklama yerlestirilmistir. Bdylece 6zlenen oyuncu bu reklam filmi
vasitasiyla yad edilmistir (www.karar.com, 2024). Sevilen, giivenilen ve
ayni zamanda sinema tarihinde 6nemli bir yere sahip merhum bir oyuncunun
gecmige ait goriintiilerinin yer aldigi bu retro reklam filmiyle hem
tiketicilerin dikkatinin g¢ekilmeye hem de bankaciligin olmazsa olmazi
giiven duygusunun aktarilmaya calisildigini séylemek miimkiindiir. So6z
konusu reklam filmiyle ilgili gorsel Gorsel 4’te yer almaktadir.

Gorsel 4: Kemal Sunal’in Genglik Halinin Yer Aldig1 Ziraat Bankasi’na Ait Reklam
Filminden Bir Goriintii (www.karar.com, 2024)

Fruko igecek markasi 1980-1999 arasinda iiretmis oldugu yesil renkli
gazoz sisesini (www.kitantik.com, 2024) giincelleyip ufak tefek
degisikliklerle yeniden sunarken retro yaklagimi benimsemistir. Fruko; 50
ellinci kurulus yildontimiinde, Fruko Gazoz’un yillar 6nce reklam filminde
oynayan kii¢iik kiz ¢ocugunun kullandigi “on yiiz bin milyon baloncuk”
slogania ve kii¢iik kiz ¢ocugunun bu slogani sdylerken goriindiigii karelere
yer verdigi yeni reklam filmini yayinlamistir (Ceber, 2021: 258). Fruko’nun
bu reklamdan 3 yil 6nce yayinladigi bir baska reklam filminde ise; bu kii¢iik
kizin biiytimiis hali rol almis, yillar 6nceki kiiglik haliyle yer aldigi sahneler
de aralarda gosterilirken biiylimiis haline uygun giincellenmis bir senaryo
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kullanilmigtir. Fruko Gazoz’un bu retro reklam filmlerinden goriintiiler
Gorsel 5°te yer almaktadir.

Gorsel 5: Fruko Gazoz’un Retro Reklam Filmlerinden Goriintiiler
(www.thebrandage.com, 2024)

Gida sektoriindeki retro yaklasimlara bir diger Ornek ise Nestle
markasi tarafindan piyasaya siiriilen Nestle 1927 Ozel Serisidir (Gorsel 6).
Nestle resmi internet sitesinde, Tiirkiye'de iirettigi ilk ¢ikolatanin anisina
Ozel bir seri {irettigini agiklamis ve bu seriyi tiliketicilerin begenisine
sunmustur (www.nestle.com.tr, 2024). Boylece tiiketicileri hem damak tad1
hem gorsel agisindan eski zamanlara gotiirmeyi hedeflemistir.

Ozel Seri
' i ‘; r -
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s ¥ o |

Gorsel 6: Nestle 1927 Ozel Serisine Ait Uriin Gorseli (www.nestle.com.tr, 2024)

Vestel de, 29 Nisan 2022 tarihinde resmi Youtube kanalinda, retro
esintilere yer verdigi reklam filmiyle Vestel Retro Serisini tanitmugtir (Gorsel
7). Vestel, gecmisten aldig ilhamla tasarladigi bu renkli, havali ve keyifli
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retro iirlinlerle ve yayinladigi retro reklamla beyaz esyaya farkli bir bakis
acist getirmis hem gozlere hem duyulara hitap etmistir. Vestel ayrica, retro
tarzda tasarladigi bu {iriinlerle beyaz esya sektoriine bir yenilik getirdigini ve
tarz olmak i¢in liikse ihtiya¢ olmadigini da anlatmaya caligmistir
(www.iha.com.tr, 2024).

ETKISIYLE

TARZINI YANSIT

Gorsel 7: Vestel Retro Serisi’ne Ait Gorsel (www.marketingturkiye.com.tr, 2024).

Yukaridaki orneklerden de goriilecegi gibi; son yillarda, Tirkiye’de
retro pazarlama uygulamalari artmaya baglamistir. Firmalar uyguladiklari
basaril retro pazarlama stratejileriyle; bir yandan tiiketiciyi ge¢cmise gotiiriip
eski giizel giinleri hatirlatan, ayn1 zamanda hem giiniimiiz teknolojisiyle
uyumlu hem yaratici retro tirtinler tasarlayip tiretirken, bir yandan da nostalji
riizgarinin estigi, gecmise gondermelerle tiiketicinin ruhuna dokunan retro
reklamlarla marka ve tiiketici arasinda duygusal bir bag olusturabilmektedir.

SONUC

Insan1 insan yapan duygusal ve beseri bir varlik olmasidr.
Giiniimiizde tiim insanlik olarak etkilerini derinden hissettigimiz kiiresel
salginlar savaglar, iklim krizi, yangin, sel ve benzeri dogal felaketler, farkli
cografyalarda meydana gelen birtakim toplumsal kargasalar insanlarin ve
toplumlarin psikolojisini olumsuz yonde etkilemektedir. Bu nedenle,
insanlarda geg¢miste yasanan iyi gilinlere, gilizel anilara duyulan o6zlem
gittikce artmaktadir. Tiiketicilerin satin alma kararlarinda hislerin etkisini
fark eden firmalar da tiiketicilerin dikkatini gekmek ve onlar1 Uriinlerini satin
almaya tesvik etmek icin marka ile tiiketici arasinda duygusal bir bag
olusturmaya caligmaktadirlar. Bu noktada, retro pazarlama firmalarin
bagvurabilecegi bir pazarlama yontemi olarak karsimiza ¢ikmaktadir.
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Tim retro pazarlama stratejilerinin temelinde yatan; tiiketicilerin
duygularma hitap edebilecek, onlar1 eskiye gotiirlip bir nebze de olsa
gegmise olan Ozlemlerini giderip iyi hissettirebilecek iriinleri pazara
stirmektir. Retro pazarlama aslinda kisaca tiiketiciyi, “bu iiriiniin zamaninda
her sey ne kadar giizeldi” seklinde diisiindiirmeyi hedeflemektedir. Retro
pazarlamada nostalji ile simdiki zamanin sentezlenmesi, eskiyle yeninin
biraya gelmesi soz konusudur. Bu pazarlama yonteminde amag, koklii bir
markanin ya da bu markaya ait bir modelin ge¢mis zamanlarda iiretilmis
halini giiniimiiz modernligi ve teknolojisiyle yeniden uyarlayip giincellemek
ve ortaya ¢ikan bu yeni {irlinle tiiketiciyi gegcmise gotiirlip eski zamanlarla
bag kurmasini saglayarak duygulara hitap etmektir. Retro iiriinlerin
iiretilmesi ve piyasaya sunulmasinin yani sira bu retro ama yeni iiriinlerin
tanitilmasinda ve benimsetilmesinde yine gegmise gondermeler yapan ve
nostaljik esintiler iceren reklamlar kullanilmaktadir. Firmalarin bagvurdugu
bir diger retro pazarlama stratejisi olan bu reklamlar; tiiketicileri gecmise
gotiirerek ve onlara eski glizel anilar1 hatirlatarak iyi hissettirebilecek
nostaljik senaryosu, miizigi ve gorseliyle retro iiriiniin pazarlanmasini ve
tutundurulmasini destekleyebilmektedir.

Retro pazarlamanin firmalara rekabet avantaji saglayabilecegini de
sOylemek yanlis olmayacaktir, ¢iinkii tiiketicilerin yiiregine dokunuldugunda
markaya yonelik pozitif duygular artabilecek, tiiketiciyle marka arasindaki
duygusal bag pekisebilecektir. Bu da tiiketicinin retro iirlinii iireten firmay1
tercih etmesini saglayabilecektir.
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OZET

Bu ¢aligma, diinya lizerinde hemen hemen her cografyada karsilagilan,
dis goriiniis ve karakter arasinda baglant1 oldugu diisiiniilen kiyafet ilmi ile
ilgilidir. islam tarihinde gesitli donemlerde yazilmis kiyafetndmelerin yani
sira Ozellikle Osmanli Donemi’nde ilgi odagi olan bu ilimle ilgili pek ¢cok
eser ortaya konulmustur. Teorigi iizerinde ¢ok sayida arastirma yapilmis olsa
da bu calismayla birlikte sahaya tasinarak kiyafet ilminin pratik yonii
iizerinde bir degerlendirme yapilmasi hedeflenmektedir. Bu amaci
gerceklestirmek iizere sosyal bir laboratuvar gorevi goren Necip Fazil’in
Babiali adli eserinden yararlanilmigtir. Ayrica onun, dénemin iinlii simalar1
iizerinde yaptig1 degerlendirmelerde ne kadar isabet ettigi tespit edilmeye
calisilmistir. Necip Fazil’in yaptig1 degerlendirmelerin isabetli olup olmadig
hususu, 6zellikle kiyafetname denilince akla gelen ilk isimlerden Hamdullah
Hamdi ve Ibrahim Hakki’min Kiydfetndme’leri basta olmak iizere farkh
ylizyillarda yazilmis diger kiyafetnamelerle mukayese edilerek yapilmistir.
Necip Fazil’in eserinde adi gecen sahislarin ¢ogu iilkemizde taninmig
simalardir. Nitekim Abdiilhak Hamit Tarhan, Ali Fuat Basgil, Nazim Hikmet
Ran bu isimler arasindadir. Bu sahislarin kiyafetnameye malzeme olacak
ozellikleri ise Necip Fazil’in bizzat Babiali’deki tespitlerinden olusmustur.
Bu aragtirmada kiyafetnAme ilmi, haklarinda bilgiler verilen sahislar
iizerinden analiz edilmek suretiyle hem canlandirilmaya hem de ilmin isabet
eden ve etmeyen yonleri tespit edilmeye calisilmistir. Bu amagla sahis
isimlerinin altinda Oncelikle Necip Fazil’in eserinde onlarla ilgili yaptig
degerlendirmelere yer verilmistir. Daha sonra bu o&zelliklerin her biriyle
alakali kiyafetnamelerde gecen bilgiler mukayese edilerek birbiriyle tutarli
olup olmadigma karar verilmistir. Caligmada metin analizi ve karsilagtirma
yontemi kullanilmigtir. Bdbidli’de yer alan simalarin yakin tarihte yasamig
olmasi onlarin fotograflarina ulasma kolayligi  sagladigindan, bu
fotograflardan yola ¢ikarak kisilerin fiziksel ozelliklerini bize kiyafetname
stizgecinden gegirme firsati sunmustur. Bu, ¢cogunlukla yorumlamaya dayal
sosyal bilimler alanin1 farkli materyallerle desteklemek suretiyle arastirmanin
objektifligini artirma yolunda yeni bir soluk getirecek ve anlatilar1 somut
verilerle desteklemek suretiyle sosyal bilimler alanina farkli bir bakis agisi
katacaktir. Yapilan arastirmada Necip Fazil’in kiyafetndme ilmine sahip
oldugu ve Bdabuili’de sahislart tavsif ederken, bazi kelimeleri gelisigiizel
degil bilingli olarak sectigi goriilmiistiir.

Anahtar Kelimeler — Edebiyat, Fizyonomi, Kiwdfetname, Necip Fazil Kisakiirek,
Bdbidli.
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GIRIS

Yeryliziinde bulunan tim varliklar kendine 0zgii bir kiyafetle
yaratilmigtir. Nitekim insanin sahip oldugu beden yapist, o tiiriin ve 6zelinde
bulunan her ferdin eskaliyle fitrat1 arasinda bir miinasebet olup olmadigini
akillara getirmistir. Bu merak, insanoglunun bu konuya yogunlagsmasina ve
yaptig1 gozlemler ve edindigi tecriibelerden yola ¢ikarak cesitli ¢ikarimlarda
bulunmasina yol agmistir. Gegmis devirlerde, farkli sekillerde adlandirilan
bu ugrasilarin adi islami edebiyatlarda kiyafetname tabiri ile ifade edilmistir.

Kiyafetname’yle ilgili Osmanli miielliflerinin eserleri bugiin pek cok
bilimsel ¢aligmaya konu olmustur. Bu ¢aligmalarin ekseri Osmanl Tiirkgesi ile
yazilan kiyafetndmelerin transkripsiyonu veya edisyon kriti§i {izerine
yapilmigtir. Ayrica tiirliin 1stilahi ve tarihi bilgileri ile bu ilimden hangi
alanlarda istifade edildigine dair ¢alismalar da vardir. Ancak tiiriin farkli
alanlarla iliskisi ve bu ilimden giliniimiizde basta edebi eserler olmak {izere
nasil yararlanildigina dair ¢alismalar bir iki makaleyle sinirh kalmistir.

Konuyla ilgili yapilan lisansiistii tezlerden Kiydfet Ilmi Tiirk
Edebiyatinda Kuydfetnameler ve Sabdn Sivrihisari’nin  Kiydfetndmesi
baghigini tasiyan yiiksek lisans tezi; tiiriin tanim, tarihi, sosyolojik etkileri,
diger ilimlerle iliskisi, kiyafetnameler, Sivrihisari’nin hayati, eserleri ve
Kuydfetndme’sine dair bilgileri muhtevidir (Bozkurt, 2008). Muhammed b.
Ayas  Kiydfetndme, bagligmi tasiyan tez, inceleme ve metnin
transkripsiyonundan olugmaktadir (Can, 2019). Edebiyat tezlerinin yani sira
Islam tarihi sahasinda da tiirle baglantili olabilecek calismalar yapilmustir.
Fiziksel Ozellikleri Baglaminda Hz. Ali ve Arap Toplumundaki Yeri adl
yiksek lisans tezi fiziksel oOzellik-karakter iliskisini yansitmasi ve bu
yonilyle kiyafet ilmine ¢agrisim yapmasi bakimindan 6nemli bir ¢alisma
olarak durmaktadir (Ozdemir, 2019).

Tezlerin yam sira yazilan ilmi makalelerin basinda Amil
Celebioglu’nun “Kiyafetndme ve Aksemseddin-zdde Hamdullah Hamdi ile
Erzurumlu  Ibrahim  Hakki’'nin Kiyafetndme’si”  bashkli  makalesi
gelmektedir. Makalede kiyafet ilmi hakkinda bilgiler verilmis, Hamdullah
Hamdi ve Ibrahim Hakki’nin KiyafetnAme’leri mukayese edilmistir
(1979:252-262). Tiriin en eski ¢alismalardan biri Mine Mengi’ye aittir.
“Kiyafetnameler Uzerine” adli makalede yazar, tiiriin farkli ilimlerle
iliskisini incelenmis, 6zelde Hamdullah Hamdi ve Ibrahim Hakki’nin
eserlerinden bahsetmis, atasozlerinde ve toplumda kiyafet ilminin
yansimalarina Ornekler vermistir (Mengi, 1977:299-309). Bilal Elbir
tarafindan kaleme alman “Yazar1 Bilinmeyen Bir Kiyafetname Uzerine” adli
calisma Manisa il Halk Kiitiiphanesi’ne kayitl bir kiyafetname hakkindadir
(2017:37-58). Mehmet Serhan Taysi’nin “Kiyafet Ilmi ve Seyyid Lokman
Celebi’nin Kiyafetnamesi” (1979:91-112); Ahmet Kartal’in “Seyh Baba
Yusuf'un Kiyafetndmesi” (1998:135-154); Harun Dikkaya-Murat Ak’in
miisterek kaleme aldiklar1 “Bir Edebi Tiir Olarak Kiyafet-name ve Bursali
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Muradi’nin Kiyafet-name’si” (2022:91-108) isimli makaleleri ile Bekir
Direkgi-Hidayet Duyar’in Kiyaftendme Numiine-i Enveri adli kitap (2017)
tir hakkinda detayli bilgilerden ve metin nesrinden olugmaktadir.
Abdiilkadir Erkal’a ait “Kiyafetnameler Uzerine” adli makale bu alana katki
sunabilecek Onemli calismalardandir. Yazar makalesinde, Ozellikle
kiyafetnamelerin toplumdaki psikolojik etkilerine deginerek bu tiire farkl: bir
yorum getirmistir (1999:217-225).

Kiyafetname tiiriiniin diger edebi tiirlerle olan iliskisi iizerine az sayida
calisma vardir. Nitekim bunlardan biri Sahmurat Arik’in “Ahmet Mithat
Efendi’nin Romanlarinda Kiyafet Ilminin Tesirleri” baslikli makaledir. Yazar,
Ahmet Mithat’in goziiyle romanlardaki kahramanlarin kiyafet ilmini
cagristiran 6zelliklerini tespit etmistir. Ancak bu ¢aligmada kahramanlar hayal
triinii oldugundan, tespitleri kanitlama imkani bulunmamaktadir. Yine de
Ahmet Mithat’in kahramanlarinm fiziksel 6zellikleri baglaminda tasvir etmesi
ve bu yorumlarin kiyafet ilmiyle uyumlu olmasi dikkat c¢ekicidir (Arik,
2012:43-59).

Tiirkiye’de bu g¢aligmalar yapilirken Bati’da kiyafetname/fizyonomi
iizerine ¢ok sayida arastirmaya rastlanilmistir. Bu ¢alismalarin birgogu saglik
ve botanik {izerine olsa da bir kismi edebiyatla ilgilidir. Ozellikle Graeme
Tytler tarafindan konu fiizerine bir¢ok c¢aligma yapilmigtir. Tytler bir
makalesinde Anne Bronté’nin bazi romanlarinda fizyonomi konusunu ele
almis, onun romanlarinda kullandig1 fizyonomi teorilerini 19. yiizyilin ilk
yarisinda Avrupa kiiltiirel yagami iizerindeki etkisini yansitmasi bakimindan
hayli ilging bulmustur (2012:227). Bir diger ¢alismasinda Tytler, ingiliz
romanct Charlotte Bronté’nin iki eseri olan Shirley (2011:263-276) ve
Villette (2013:42-53) adli romanlarinda fizyonomi konusunu ayri ayri iki
makalede ele alip incelemistir. Yine Charlotte Bronté’nin 6limiinden sonra
yayinlanan Professor (2019:339-350) adli romami iizerinden fizyonomi
incelemelerinde bulunmustur. Bu ¢alismalar Bati’da kiyafetname/fizyonomi
konusunun edebiyatla miinasebetini kurma noktasinda hayli Onemlidir.
Tytler’in ¢alismalari makalelerle sinirli degildir. Konu iizerine kitaplar da
kaleme almistir. Ozellikle editérliigiinii Melissa Percival ile paylastiklari
Physiognomy in Profile: Lavater's Impact on European Culture adli eserde
Avrupa kiiltiirii lizerinde Lavater’in fizyonomi dgretilerinin etkisini ele alan
birgok calismaya yer vermistir (2005). Bu kitap i¢in yazilan makalelere
bakildiginda tam anlamiyla disiplinler arasi bir ¢aba dikkat ¢cekmektedir.
Nitekim Lavater''m mirasina yalnizca felsefi, teolojik, bilimsel, edebi,
fotografik ve sanatsal agilardan yaklasilmamis, ayni zamanda Fransiz,
Alman, Ingiliz ve Amerikan kiiltiirel baglamlarinda da izler tagimistir
(Krobb, 2006:1072). Tytler’in bir diger kitab1 Physiognomy in the European
Novel: Faces and Fortunes basligini tasityip Avrupa romaninda fizyonomi
konusu ele alinmigtir (2016). Tim bu c¢alismalar ve digerleri Tytler’in
fizyonomi konusunda uzmanlagtigini gostermesi bakimindan yeterlidir.
Kiyafetname/fizyonomi konusunda c¢alismasi olan bir diger arastirmaci
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Morgan Richardson’dir. Richardson, Hintli-ingiliz yazar Salman Rushdie'nin
Midnight’s Children baglikli romaninda fizyonomiyi konu etmis, onun Hint
tarzi fizyonomiye sik sik atifta bulundugunu ifade etmistir (2018:61).

Makale ve kitaplarin disinda konuyla ilgili lisansiistii ¢aligmalar da
yapilmistir. Yiiksek lisans tezlerinden biri 2010 yilinda Elisabeth Michelle
Berry Drago’ya aittir. Drago The Art and Science of Reading Faces:
Physiognomic Theory and Hans Holbein the Younger baslikli tezinde 16.
ylzyll grafiker ve portreci Hans Holbein'in c¢alismalarini erken modern
fizyonomik diisiince merceginden incelemistir (2010).

Kisaca oOzetlemeye c¢alistigimiz yaymlar daha ¢ok kiyafetname
tizerinde metin merkezli ¢aligsmalardir. Cok az1 konu merkezlidir. Bu ¢aligma
ile alandaki boslugu doldurmak hedeflenmistir. Caligmada Necip Fazil’in
Bdbidli’de yaptig1 tespitler, Hamdullah Hamdi (61. 909/1503)!, Saban
Sivrihisari (16. yiizy1l)?, Enveri (16. yiizy1l)®, Lokman Celebi (6l
1010/1601°den  sonra)* ve Ibrahim Hakki’'nin (6l. 1194/1780)°
Kuydfetnameleri ile mukayese edilecektir.

Kiyafetndme: Kavramsal Alan

Kiyafet, Arapca “iz siirmek, takip etmek, pesi sira gitmek” (ibn
Manzir, 1993:9/293); Farsca “sekil, endam, goriiniis” (Behisti, t.y.:804) ve
Tirkge “kilik, elbise, giysi” (Tuirk Dil Kurumu Tiirkge Sozliik, 2005:1172)
anlamlarina gelmektedir. Kiyafet ilmi; insanin dis goriiniisiinden hareketle
karakterini, huyunu, ahlakini, i¢ ozelliklerini anlamaya calisan sosyal
bilimdir (Macdonald, 1978:775-776). Kiyafet, -ndme ekiyle birlestiginde
“konuyla ilgili olusturulan eserler” demek olup firaset-ndme diye de
adlandirilmis ve edebi bir tiire ad olmustur. Kiyafet ilmiyle yakin anlamli bir
terim olan firaset “ince goriis” (Mutgali, 2012:694) demek olup, insanlarin
diger varlik ve olaylarin i¢ yiiziini kesfetme, gelecek hakkinda dogru
tahminlerde bulunma melekesi anlamina gelmektedir (Uludag, 1996:116).
Ele aldig1 varlik, inceledigi yerler ve konusu bakimindan kiyafete gore daha
genel kullanimi olan firaset, Arapgada bir terim olarak kiyafetin yerine tercih
edilmistir (Mengi, 2002:513).

Ziegler’e gore fizyonomi "kisinin viicut organlarinin dis goriiniisiine
bakarak karakterini ¢6zme sanati" demektir. Bati’da Pythagorus ve
Hipokrat'n tipik olarak disiplinin kurucular oldugu iddia edilir. Bu konuda
yapilmis en eski inceleme ise Aristotle’in Physiognomica adli eseridir.

1 Hamdullah Hamdi'ye ait Kiydfetndme o&rnekleri Celebioglu’nun yayinladigi makaleden
alinmigtir. bk. (Celebioglu, 1979:225-262).

2 Saban Sivrihisari’ye ait Kiydfetndme ornekleri Bozkurt tarafindan hazirlanan Yiksek Lisans
Tezinden alinmigtir. bk. (Bozkurt, 2008).

3 Envert’ye ait Kiydfetndme 6rnekleri Direkgi ve Duyar tarafindan misterek yayinlanan kitaptan
alinmistir. bk. (Direkgi ve Duyar, 2017).

4 Lokman Celebi’'ye ait Kiydfetndme ornekleri Taysi’nin yayinladigi makaleden alinmistir. bk.
(Taysi, 1979:91-112).

5 ibrahim Hakki'ya ait Kiyafetndme &rnekleri Taskin tarafindan yayinlanan kitaptan alinmistir. bk.
(Taskin, 2018:671-690).
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Baslangicindan itibaren, fizyonominin tip alaniyla yakindan iligkili oldugu
goriilmiistiir. Zira Hipokrat'tan (MO 460-375) sonra Romal1 hekim Galen de
selefinin yolundan giderek fizyonominin bedensel sivilarla yakindan
baglantili oldugunu vurgulamigtir (Drago, 2010:4, 6). Buna karsin
fizyonominin Hintlilerden Yunanlara gectigini iddia edenler de wvardir
(Taysi, 1979:94). Yine ilk ilm-i sima ugraslarinin Cin’de basladigindan
bahsedilmis, Taocu felsefeye dayanan Mien Shiang inancinin ilm-i sima ile
ayni anlamda kullanildigi iddia edilmistir (Bozkurt, 2008:27). Mezopotamya
uygarliginda insan bedeni bir kehanet nesnesi, yani birey hakkinda mesajlar
tagiyan ve anlami gozlem ve yorum yoluyla ¢6ziilmesi gereken bir isaretler
sistemi olarak anlagilmistir. Bu anlayis tam anlamiyla kiyafetname ilmini
karsilamaktadir (Ferreira, 2008:19). 17. yiizyil Avrupa’sinda yiiz, Tanri
vergisi ruhun dogrudan bir yansimasi olarak goriilmiis, kisinin kimligi olarak
yorumlanmustir. Religio Medici (1643) Sir Thomas Browne adli eserinde,
“yiizlerimiz... iclerinde ruhlarimizin sloganin1 tasir” diyerek aslinda
fizyonominin tanimimi yapmustir (1862, akt. Woods, 2017:139). 17. yiizyilin
sonlarinda  fizyonominin  entelektiiel  gecerliligi ve  giivenilirligi
sorgulanmaya baslanmis ve 18. yiizyilda fizyonomi genellikle batil bir
sagmalik olarak alay konusu olsa da (Woods, 2017:141) isvigreli papaz
Johann Caspar Lavater (1741-1801) yiizleri yorumlama sanatt ve bilimi
konusunda egitildikten sonra ortaya koydugu Physiognomische Fragmente
zur Beforderung der Menschenkenntnis und Menschenliebe adli eseriyle
fizyonomik ilginin yeniden canlanmasina vesile olmus, kendinden sonra da
Goethe, Balzac, Madame de Stael ve George Sand gibi yazarlar fizyonomi
konusunda etkilemistir (Tatar, 1984:366).

Bati’da  fizyonomik literatire bakildiginda yiiz  hatlarinin
goriiniimiiniin bir kisinin karakteri hakkinda neye isaret ettigine dair bilgiler
uzun listeler veya tablolar halinde, bazen de eslik eden resimlerle birlikte
sunulmustur. Bu ¢alismalar icerisinde 6zellikle burun 6zel bir ilgi gérmiistir.
Ornegin Aristoteles'in Complete Master-Piece adli eserinde, “ucu ¢ok
keskin, ne ¢ok uzun ne ¢ok kisa, ne ¢ok kalin ne de ¢ok ince olan bir burnun,
eger bir erkekse, o kisinin huysuz bir mizaca sahip oldugu; eger bir kadinsa
azarlayici, huysuz, kendi huylarina bagli biri oldugu” seklinde
yorumlanmustir (1684, akt. Woods, 2017:140).

Islam diinyasinda kiyafetndmenin ilk temsilcisi Araplar olarak
bilinmektedir. Bu alanda yazilan ilk eser Imam Safii’inin (51. 204/820) el-
Kafd adli eseridir. Daha sonra Arap edebiyatinda pek cok kiyafetname
yazilmistir (Pala, 1995:299). Farisilerin disiplinli olarak tirle ilgili
faaliyetleri, Araplarin tesiriyle olmustur ve mubhtelif yazarlar tarafindan
kiyafetnameler ortaya konulmustur (Sarigigek, 2012:2744).

Tarihimizde kiyafetname ile ilgili dogrudan veya dolayli olarak pek
¢ok eser kaleme almmustir. ilk eserler genelde 6zgiinken, sonrakiler
seleflerinin etkisinde kalmistir. Bu ilimden geg¢miste askeri, adli, siyasi,
politik, egitim gibi pek ¢ok alanda yararlamilmistir. Tiirklere Farslar
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yoluyla ulasan kiyafetnamenin ilk tezahiirlerine Yusuf Has Hacib’in (5./11.
ylizyil) yazdigr Kutadgu Bilig adli eserde rastlanmistir. Kiyafetnameyle
ilgili en yogun caligmalar, Osmanli doneminde olmustur. Bu alanda
yapilmis ilk ¢aligma olan Bedr-i Dilsad’in (15. yiizy1l) Firasetndme’si, bir
bolimiiniin  bu ilme ayrilmast acisindan ayrica Onem  tasir
(Bozkurt2008:89-126). 16. yiizyilda Sultan 3. Murad igin dig goriiniise
dayanarak i¢ ahlaki egilimleri tahmin edebildigi diisliniilen alt1 fizyonomi
eseri kaleme alimmustir. Bir sultanin saltanat donemini kapsayan alt1 risale
devletin fizyonomi konusuna verdigi 6nemi gostermeye kafidir. Zira devlet
yOnetimi ve siyasetin ahlakla olan dogrudan ilgisi konuya verilen 6nemi
artirmigtir. Nitekim bu bilgi sultanda oldugu miiddet¢e bunun devlet
siyaseti lizerinde olumlu bir etkiye sahip olacagina inanilmigtir. Osmanli,
fizyonomiyi hemen hemen her devlet yonetiminde sorun olan yoneticilerin
yozlagmasina kars1 bir ¢dziim yolu olarak gérmiis ve fizyonomi ile izlenen
bir terfi sistemi uygulamistir (Leli¢, 2017:609, 611). idris-i Bitlisi’nin (1.
926/1520) yazip Akkoyunlu Sultan Ya‘kib’a ithaf ettigi Risdle der ‘Ilm-i
Kiydfet adli manzumede Bitlisi “Saltanat tahtinin reva¢ bulmasi igin
sahlarin bu ilme ihtiyaglar1 vardir” diyerek bu ilmin Devlet ricali igin
onemine dikkat ¢ekmistir (akt. Geng, 2018:391, 399). Degisik yiizyillarda
bu ilimle ilgili eseler ortaya konulmugsa da hususi olarak bastan sona,
kiyafetndme konusunu ele alan ilk ornek, 16. yiizyilda yazilmis olan,
Hamdullah Hamdi’nin Kiydfetnamesi’dir (Sarigicek, 2012:2744). Agah
Sirrt Levend kiyafetnamelerin beyitlerle olustugunu soylese de (2015:161)
tire ait Ornekler sadece manzum degil mensur olarak da yazilmistir.
Verilen orneklerden anlasildigi {izere daha ¢ok mesnevi nazim sekli ile
yazilmislardir (Akkus, 2013:128).

Kiyafetndme ilminin izlerini aradigimiz Bdabuali, Necip Fazil’in
anilarim1 anlattig1 hatira tiirlinde bir eserdir. Eserde simi gecen sahislarin
yer yer fiziksel ve ruhsal portresi de verilmistir. Hatira/am tiirli eserlerde
portre tiirline rastlamak miimkiindiir. Portre, insan1 konu alir ve onun dis
goriiniisiinii veya ruhi yapisimi anlatir. Fiziki portrede kisi hakkinda bilgi
verilirken onun diger insanlardan ayrilan dis 6zellikleri uygun sifatlar
kullanilarak 6zgiin bir sekilde yazilir. Ruhi portrede ise; kisinin ahlaki,
aligkanliklari, diisiinceleri yazilir. Portreler, bu 6zellikleri ile birgok edebi
tiirlin i¢inde yer edinmistir. An1 (hatira) bu tiirlerdendir. Anilar, kisilerin
yasadiklarini anlatmasi bakimindan portreden ayrilsa da bazi anilar toplum
icinde belli ozellikleriyle taninan kisilerin portrelerinden olusmaktadir.
Yazar, gorlip tanidig1 onemli kisilerin, siyasi, edebi, kiiltiirel kisiliklerini,
sahsi karakter ozelliklerini tasvir ve tahlil yolu ile anlatir. Bu bakimdan
incelendiginde Bdbiali i¢in hem bir hatira hem de portre tiirlinde bir eser
oldugu soylenebilir. Klasik Tiirk edebiyatinda portre bir tiir ismi olarak
kullanilmamis olsa da Tiirk edebiyatindaki tarihi dongili iginde portre
Ozelliklerinin giiniimiize kadar birgok farkl tiiriin iginde kullanildig1 tespit
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edilmistir. Bunlar arasinda hilye, kiyafetname, siyer, terciime-i hal, tezkire
gibi tiirler sayilabilir (Avcu, 2019:7, 9, 35, 37, 41).

Babiili’de Kiyafetname izleri

Necip Fazil, Hiicum ve Polemik adli eserinde “Burun” admi verdigi
bir sahsin burnunun, kiyafetndmelerdeki karsiligina mutabik oldugundan
bahsetmistir. Daha sonra ayni burun 6zelligine sahip oldugu halde farkli
ozellikler tasiyan kisilerin de var oldugunu sdyleyerek bu ilmin her zaman
isabet edemedigine dikkat cekmistir (Kisakiirek, 1992:310-311). Bu
ornekten yola ¢ikarak Necip Fazil’m bu ilimle istigal etmis oldugunu ve
hatta isabeti lizerinde akil yordugunu sdylemek miimkiindiir. Bu bilgiler
bize farkli eserlerinde de kiyafetndme igerigi barindirmasi ihtimalini
diisiindiirmiis ve pek ¢ok maruf sahistan bahsettigi Bdbidli, bu amaca
binaen arastirmamiza konu olmustur. Necip Fazil’in Kafa Kdgid: ile O ve
Ben adli eserlerinde de kiyafetname ilminin izlerini takip edilebilir, ancak
bu yoniiyle makale boyutu artacagindan bu c¢alismada Bdbiali ile iktifa
edilecektir.

Necip Fazil’in, Babiali’de sahislar hakkinda bilgi verirken objektifligi
noktast tartismaya acik olsa da eserde izledigi metot kendi ifadeleriyle
soyledir: “Dedik ya Babiali bir sembol... Iste o mekan iginde sahislar1 ele
alirken biitlin hakikatiyle kendimi de iglerine katarak sahis iistii bir gayeye
hizmet etmek kaygisina simsiki bagli kaliyorum” (Kisakiirek, 2019:196)
Nitekim bu yorumlar Necip Fazil’in elinden geldigince objektif davranmaya
gayret ettigini gostermektedir.

Babiali, basta sanat c¢evreleri olmak iizere, politik, biirokratik cogu
iist diizey camiayi bir araya getiren, isret meclisini andiran, Necip Fazil’in
da miidavimi oldugu Ankara’da bir mekanin adidir. Necip Fazil aymi adi
tagiyan eserinde burada karsilastigi, bir sekilde muhatap oldugu sahislari
ufak c¢apli tanitmis, bazilarinin fiziksel goriiniisii, bazilarinin karakteri,
bazilarinin da hem fiziksel yonii hem karakteri hakkinda yorumlar
yapmistir. Kisacast eser, o giiniin eglence mekanlarindan sayilabilecek,
daha ¢ok bir kiraathaneyi andiran Babidli’de, Necip Fazil’in s6z sahibi
kisileri, once fiziki ozelliklerini betimleyip sonra karakterine yonelik bir
minekkit edasiyla cikarimlarda bulundugu bir konu yapisina sahiptir.
Nitekim eser hatira tiiriindedir ve yazar kisilerden bahsederken onlarin
fiziki ve ruhi portrelerine yer vermistir.

Babidli’de ¢ok sayida isim ge¢mekle birlikte kiyafetnameye
Arif Nihat Asya, Faruk Nafiz Camlibel, Halide Edip Adivar, Halit Ziya
Usakligil, Hiiseyin Nihal Atsiz, Ismet Inonii, Melih Cevdet Anday,
Nurettin Topgu, Nurullah Atag¢, Orhan Veli Kanik, Osman Yiiksel
Serdengecti, Peyami Safa, Sait Faik Abasiyanik, Tevfik Fikret, Yahya
Kemal Beyatli, Yakup Kadri Karaosmanoglu, Yasar Nabi Nayir, Yusuf
Ziya Orta¢ bu isimlerdendir (Celik, 2022). Burada tiim isimlerin
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degerlendirilmesi c¢alismanin sinirlarini  asacagindan, Necip Fazil’in
klasik manada kiyafetndme tliriini modern diinyaya nasil adapte
edebildigini gostermeye kafi gelecek sekilde bazi simalar 6zelinde
durulacaktir:

Abdiilhak Hamit Tarhan

Sekil 1: Abdﬁlhk Hamit Tarhan (S6z Kimin,
https://www.sozkimin.com/abdulhak-hamit-tarhan-kimdir-sozleri-ve-hayati-
156.html)

Necip Fazil, Bdbidli’nin muhtelif sayfalarinda Tarhan hakkinda su
bilgileri paylagsmistir:

“Sair-i Azam lakapli Abdiilhak Hamit’i goriince insan, bunca

Ingiliz soylusu arasinda Kralice Viktorya’yr hayran birakan

Bala riitbeli bu Osmanli Beyi’nin kiyafet ve tavir asaletine

tutulmaktan kendisini alamiyor... yatik ve tarali saglar... Agik,

ferah, saygi ve giiven verici, saray cephesi gibi bir aln...

Sagdaki yukariya kalkik ve catik, bir ¢ift hiddetli kas... Istiha

habercisi irice bir burun, biiyiikge kulaklar ve gayet zarif, rengi

saclarina denk bir sakal...” (Kisakiirek, 2019:130-131).

Necip Fazil’in bu yorumlarindan kiyafetndmeye konu olacak uzuvlar
sirasiyla alin, kas, burun, kulak ve sakal’dir.

Alin

Necip Fazil’in Tarhan ile ilgili verdigi bilgilerden birisi “saray
cephesi” benzetmesiyle tarif ettigi genis alnidir. Alnin agik olusuyla ilgili
Lokman Celebi “Biiyiik alinli kisi kamil veya gazapli ve agir hareketli olur.
Zira Serh-i Kiilliyat’ta bildirildigine gore, ‘Biiyik alm dimagin c¢ok
gelismisligine ve beden hararetinin yiiksekligine ve bu tiir kisilerin zeka
keskinligine delildir’ denir.” (Taysi, 1979:108) demistir.

Buna gore Tarhan icin olgun kisilikli, agir hareket eden ve asabi
olabilecegi yorumu yapilabilir. Devletin ¢esitli mekanizmalarinda makam
sahibi olmasi Tarhan’in zekasi ve karizmatik kisiliginin bir sonucu
olabilir. Ac¢ik alinla gazapli olus arasindaki iliskiye yonelik bir bilgiye
Babiali’de rastlanmasa da Tarhan 6zelinde yazilan bagka eserlerde onun
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ofkeli olduguna dair yorumlar (Ertas, 2008:151) kiyafetndme ile
ortiisliyor denilebilir.

Sivrihisari eserinde “Biiyiik alin kahillige delildir.” (Bozkurt,
2008:206) degerlendirmesinde bulunmustur. “Olgun, erigkin; gayretsiz,
tembel” (Devellioglu, 2003:481) gibi iki anlami1 muhtevi kahil kelimesi
Tarhan i¢in degerlendirildiginde, onun tembel olabilecegine dair bir bilgiye
ulasamasak da hayatinda aldig1 cesitli gorevlerin tembellikle celigkili
durmasi1 kiyafetnameye uygun diismemektedir. Diplomasi adami olan
Tarhan’in, gorevini ifa etmesi i¢in olgunluk gerektigi asikardir. Ayrica,
kiyafetiyle de iligkilendirilen “tavir asaleti” ifadesi boyle bir olgunlugun
eseridir denilebilir. Kralice Victoria’y1 etkileyen sey sadece fiziki 6zelligi
olmasa gerektir.

Hamdullah Hamdi “Alni gin olsa huy1 ¢irkin olur” (Celebioglu,
1979:240) derken, ibrahim Hakki “Cebhesi olan ariz-Bed-huy olur ¢iin
mariz” (Taskin, 2018:678) demektedir. Ifadelerden anlasildigina gore alm
acik insanlar hakkinda kotii huylu olabilecegi yorumu yapilmistir. insan
olmas1 hasebiyle kimsenin miikemmel olamayacagi, Tarhan’in da birileri
tarafindan hos karsilanmayacak o&zelliklerinin olabilecegi goz Oniinde
bulundurulmakla beraber, Bdbudili’de bunu destekleyici herhangi ifadenin yer
almamasi, bu 6rnekleri teyit etme imkani1 vermemektedir.

Kas

Necip Fazil, Tarhan’in kaslan ile ilgili “Sagdaki yukariya kalkik ve
catik, bir ¢ift hiddetli kas” yorumunda bulunmustur. Sivrihisari’nin eserinde
catik kasla ilgili “Catik kas iilfete vii muhabbete vii huzura vii oyun vii
temasa sevmege delildiir.” (Bozkurt: 2008:207) ifadesi gegmektedir. Bu
yorumun aksine Hamdullah Hamdi “Hub olur ebriivan ki ola aguk-Ugr1 olur
eger olursa catuk™; (Celebioglu, 1979:241) Ibrahim Hakki da “Kas1 agik
dogrudur-Catma ise ugrudur” (Tagkin: 2018:678) demistir.

Catik kaslilik kamu nazarinda 6fkenin tezahiirii olarak diisiiniilse de
baz1 kiyafetnamelerde bunun tersi yorumlar yapilmistir. Bu anlamda, catik
kasli oldugu soOylenen Tarhan hakkinda sevgi dolu, eglence igerikli
gosterilere merakli oldugu gibi cikarimlar yapilabilir. Ancak Hamdullah
Hamdi ve Ibrahim Hakki’nin yorumlari ¢atik kasli kisilerin ugru yani, “yol
kesen, hirsiz” (Cagbayir, 2007:4968) vs. oldugu yoniindedir. Tarhan
6zelinde disiiniildiiginde bu bulgularin dogru olup olmadigmin bilgisi ancak
Tarhan hakkinda yapilacak detayli aragtirma ve okumalarla ortaya
cikarilabilir. Tarhan’dan bahseden Yontem, Ertaylan, Akinci (Kebeli,
2006:12-13), Tanpinar (2001:512) gibi diisliniirlerin ifadelerine bakildiginda
adindan sayginlikla bahsedilmesi, onun halkin dikkatlerini ¢ekecek olumsuz
bir fiile karismadiginin alameti olarak degerlendirilebilir. Ancak Tarhan’in
evlilikleri diginda her gittigi memlekette kadmlarla birlikte olduguna dair
bilgiler de mevcuttur (Mermer, 2010:329). Birbirine zit diisen bu bilgiler
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1s1¢inda Tarhan’in ¢atik kagliligiyla ilgili kesin bir yorumda bulunmak da
dogru olmayacaktir.

Burun

Necip Fazil, Tarhan’in burnunu “istiha habercisi irice bir burun”
seklinde tasvir etmistir. Nitekim o, istiha habercisi nitelemesiyle burnun
biiyiikliigii arasinda baglanti kurmustur. S6zlik anlami “yemek yeme istegi”
olan istiha, genel anlamryla “herhangi bir seye karsi duyulan istek, cinsel
istek” (Cagbayir, 2007:2260) demektir.

Tarhan’in fotografi incelendiginde burun hakkinda (bk. Sekil 1) kokii
dar, hafif kemerli veya egri, delikleri hafif genis yorumu yapilabilir. Bu
ozellikteki kisiler hakkinda Lokman Celebi “Hafif egri burunlu kisi agirbash
ve edepli olur... delikleri agik olanin bahti agik olur.” (Taysi, 1979:108),
Sivrihisari ““Yukarusi ince vii kanatlar1 tagra burun ciizice kemali olup vii on
ol kadar dgiinmege vii 1af urmaga delildiir.” (Bozkurt, 2008:211) demistir.
Buradan Tarhan’in edepli, talihli, kemal sahibi oldugu ve bu yoniiyle
ovinmeyi sevdigi soylenebilir. Miitevaz1 olabilecegi gibi konumu ve rolii
geregi dviing ve magrurluk tasimasi olagan goriilebilir.

Kiyafetnamelerde bu o6zelliklerin aksini isaret eden yorumlar da
yapilmustir. “Burun delikleri gin olmak hasede ve gazaba delildiir.” (Elbir,
2017:46); “Her ki burm deliigi vasi ola-Hased i kibr i kini cami ola”
(Celebioglu, 1979:243) ve “Enfi kim olsa ariz-Sehvet iledir mariz” (Taskin,
2018:680) ifadeleri bu minvaldedir. Bu yorumlar Necip Fazil’m “istiha
habercisi” yorumuyla birlestirildiginde Tarhan’in menfi birtakim 6zelliklere
sahip olabilecegi soylenebilir. Nitekim Tarhan’in yaptigi dort evliligi,
ozellikle dordiincii evliligini yaptigi ileri yasina ragmen Liisyen Hanim’in
daha ¢ocuk yasta olmasi ve sayisiz kadinla iliskisi (Mermer, 2010:114, 329)
diisiiniildiigiinde Fazil’in “igtiha” yorumu isabetlidir denebilir.

Kulak

Bdbidli’de Tarhan hakkinda sdylenen diger bir bilgi kulaklarinin
biiylik oldugudur. Biiyiik kulak sahibi olanlarla ilgili kiyafetndmelerde farkli
yorumlar yapilmistir. Ornegin Lokman Celebi konuyla ilgili “Ebd Ali Sina,
Kiilliyat'inda ‘Fazla biiyiik kulakli (merkep kulagi gibi) olan suursuz fakat
hafizas1 kuvvetli olur. Zira rutubet azligi hafizayr kuvvetli kilar.” der.
Cami ii’l-ahlak adli eserde ‘Boyle kisiler uzun omiirlii olur’ denir.” (Taysi,
1979:108) demistir. Bu eserde kulag: biiyiik kisilerin her ne kadar suursuz
olsa da ¢ok iyi bir hafizaya sahip, uzun 6miirlii olduklar1 ifade edilmistir.
Necip Fazil, eserinde Tarhan ile 80 kiisur yasinda tamistigini ve 5 yil
boyunca da dostluklarimin devam ettigini soylemektedir (2019:130, 137).
Kaynaklarda 85 yasinda vefat ettigi belirtilen Tarhan’in, ortalamanin
iizerinde bir Omre sahip oldugu anlasilmaktadir. Dolayisiyla yukaridaki
yorumla Tarhan’in fiziki bulgular1 mutabiktir denebilir.
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Hamdullah Hamdi “Her ki harglis olursa cahildiir-Ger¢i hifz
eylemekde kamildiir” (Celebioglu, 1979:240) derken bdyle kisilerin cahil,
ancak hafizasinin giiclii olduguna temas etmis; Ibrahim Hakki da “Uzni
kebir olsa bol-Cahil i kahildir ol” (Taskin, 2018:678) diyerek biiyiik
kulaklarin cehalete ve ayrica tembellige amil oldugundan bahsetmistir.
Tarhan’in hafizasiyla ilgili Babudli’de bir bilgi olmasa da eserin geneline
baktigimizda onun, Necip Fazil ve diger sahislarla eskiye dayali
sohbetlerinde, ileri yasina ragmen olaylara olan hékimiyeti, hafizasinin iyi
diizeyde oldugu kanaatine varmamizi saglamaktadir. Cehaletle ilgili
kiyafetnamelerin tespitleri ise Tarhan Ozelinde disiiniildiigiinde ¢ok da
isabetli goriinmemektedir.

Sakal

Tarhan’la ilgili Bdbiali’de yer alan bir diger husus onun zarif bir
sakala sahip oldugu bilgisidir. Sakal mevzuu da kiyafetndmelerde ele
alinan konulardan biridir. Bu konuyla alakali Ibrahim Hakki’nin eserinde
aktarilan bir rivayet de mevcuttur. Buna gore;

“Adamin biri kiyafetnamelerden sakalla ilgili, sakali bir

tutamdan fazla olan ahmaktir, séziinli okuyunca kendi sakalini

tutmus ve bir tutamdan fazla geldigini goriince fazla olan
kismin1 yakmaya karar vermis. Sakalin ucunu tutusturayim
derken sakalinin tamami yanmis. Bunun iizerine adam kalemi

eline alip, kiyafetndmenin ilgili kismina su sekilde yazmugtir:

Evet dogrudur, bi’t-tecriibe sabittir” (Celebioglu, 1979:262).

Sakalin karaktere yansiyan yonii genelde boyutuyla alakalidir.
Kiyafetnamelerde bu hususla ilgili su bilgiler paylagilmistir: “Sakali az ve
kose olan kisi feraset ve anlayis ehlinden olur... Orta karar sakal, kararli ve
vakur olmaga delildir.” (Taysi, 1979:110); “Ris odur kim ola dakik u kalil-
Fehm u akl u zekaya ola delil” (Celebioglu, 1979:245); “Ris-i siyah i kalil-
Oldu zekaya delil” (Taskin, 2018:681). Necip Fazil’in “zarif sakall1” tabiri
sakalin orta boyutta olmasi seklinde yorumlanabilir. Bu sekilde bir sakal
kararliliga, gururlu olmaya, ince ve az olan sakal da zekaya delildir.

Abidin Dino

Sekil 2: Abidin Dino (Anadolu AjaTlél, https://www.aa.com.tr/tr/kultur-
sanat/cok-yonlu-bir-kultur-adami-abidin-dino/2067314)
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Sekil 3: Abidin Dino (Gazétél Sanat, https://.gaigtesanat.com/abidin-dino-
sanatin-izinde-ornek-bir-yasam)

Ressam Abidin Dino ile ilgili kaynaklarda 1913’te Istanbul’da
dogdugu, dedesinin Akdeniz Adalar1 Valisi Abidin Pasa oldugu, gazetelerde
karikatiirler ve roportajlar yaptig1 bilgileri paylasilmistir (Edgii, 1995:21-25,
61, 66).

Necip Fazil hayatinin bir¢ok déneminde Dino ile goriismistiir.
Babiali’nin muhtelif yerlerinde Dino hakkinda su yorumlar yapilmistir:

“Yalmz boynuzlan ve kuyrugu eksik, Frenklerin seytan tasviri

bir geng. Narin parmakli, ince uzun ellerinin giizelliginden pek

emindir... miibalagali bir uysallik gosterir, nereye cekseniz

gider ve ne derseniz yapar. Seytan suratli... higbir seye

giilmekten bagka cevabi yoktur. Resimlerine bakarsaniz

parmakta tecelli eder. Her seyi alaya alan, yiizii ¢irkin... i¢inden

pazarlikl1 ve perdeleri ¢ekik...” (Kisakiirek, 2019:113, 114-115,

117-118, 121, 130).

Dino ile ilgili kiyafetnamelerle mukayese edecegimiz uzuv ve
oOzellikleri arasinda parmak, yiiz ve giiliis vardir.

Parmak

Necip Fazil, uzun, ince parmaklara sahip Dino’nun (bk. Sekil 2) bu
yonil ile resimde marifetli olusu arasinda bir ilgi kurmustur. Nitekim
kiyafetnamelerin yorumu da bu manada Necip Fazil’inki ile ortiismektedir.
Zira birgok kiyafetnamede “Usbu’1 olan uzun-Ehl-i hiiner zi-fintin” (Tagkin,
2018:682); “Isbr’1 olan uzun-Fehm iledir piir-finin” (Celebioglu, 1979:247)
gibi ifadeler yer almaktadir. Buradan yola ¢ikarak uzun parmakli kisilerin
sanat ve bilim alaninda marifetli olduklar1 sOylenebilir. Yine
kiyafetnamelerde uzun ve ince parmaklara sahip olmanin zekaya, hasede
(Taysi, 1979:111); fehm titizligine, laf vurmaya, konuskanliga (Bozkurt,
2008:214), kibre, comertlige, makam diiskiinliigiine (Direk¢i ve Duyar,
2017:97) vs. alamet ettigi ifade edilmistir. Bu hususta Bdbidli disinda Dino
ile ilgili ¢ikarimlarda bulunan ¢aligmalara baktigimizda onun comert (Edgi,
1995:8, 31) oldugu ve konuskan bir yapiya sahip oldugu (Urgan, 1998:222-
224) sdylenmistir.
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Yiiz

Necip Fazil’in “cirkin ylizlii seytan suratli, Frenklerin seytan tasviri”
diye tammladig1 Dino, kiyafet ilmi agisindan degerlendirildiginde su tespitler
karsimiza ¢ikmaktadir: “Eksi yiizliide ac1 s6z ¢okdur-Egri yiizliide togruluk
yokdur” (Celebioglu, 1979:243); “Kimin yiizii ve dis goriiniisii giizel olursa,
dist gibi onun i¢ goriiniisi de glizel olur.” (Cavusoglu, 2009:293)
yorumlarindan  anlagilacagi  iizere ¢irkin  yiizlilik koti  huyla
iliskilendirilmistir. Ancak Bdbudli’de Dino’nun huyu ile ilgili bir yorum
yaptlmadigindan yiiziiniin ¢irkinligi ile karakteri arasinda da net bir
¢ikarimda bulunmak dogru degildir.

Fotografa bakildiginda (bk. Sekil 3) yiizle ilgili uzun ve hatlarn
licgenimsi yorumlar1 yapilabilir. Bu yiiz hatt1 ile ilgili “Yiizi ol d4demiin ki
ola dirdz-Da’visi ¢og olur unutmasi az” (Celebioglu, 1979:242); “Vechi pek
uzun olan-Laf ile s6yler yalan” (Taskin, 2018:679) seklinde verilen bilgilere
gore iyi bir hafizaya sahip oldugu, davasinin savunucusu oldugu kabul
edilebilir. Hafizasina ve yalanci olup olmadigina dair kesin hiikiimde
bulunmak zordur.

Giiliis

“Her seye giildiigii” belirtilen Dino’nun bu hareketi, kiyafet ilminde
“yumusak huya” (Taysi, 1979:110) alamet etmektedir. Bdbuali’de, uysal
oldugu sdylenen Dino’nun bu 6zelligi teyit ettigi sdylenebilir. Cok giilmenin
agirilik olarak goriildiigii kaynaklarda ¢ok giilen kisinin, “anlayisinin az
oldugu” da yine kiyafetnamelerde gegen ortak kanaattir. Parmak
uzunlugunun anlayis tizligine isaret edip ¢ok giilmenin tersine yorumlanmasi
celiski arz etmektedir. Buna gore, “daha ¢ok kullanilan ya da baskin olan
Ozellik digerine ihtiyar olunur.” (Bozkurt, 2008:98) hiikkmiinden hareketle
elleri daha ¢ok dikkat ¢eken Dino’nun anlayisinin iyi oldugu yorumu
yapilabilir. Dino hakkinda Bdbiali'nin disinda kaynaklarda rastladigimiz
kiltirlt olusu, giizel konugmasi (Urgan, 1998:226) gibi hasletler O’nun
anlayis sahibi oldugunu diisiindiirmektedir.

Diger Uzuvlar (Boy, Cene, Burun, Sag)

Fotograflarindan tespit edebildigimiz kadartyla uzun boylu (Edgii,
1995:2, 6), burnu hafif uzun, iistten dar, kanatlar1 genis, ¢enesi uzun ve
saclar1 dalgalidir.

Uzun boy ve uzun ¢ene genel kanaate gore ahmakliga isarettir (Taysi,
1979:110-112). Ayrica; uzun boylu olmak mutluluk, sade mizag, gaflette
olmama, bereket sahibi olma gibi olumlu 6zelliklerle de iliskilendirilmistir
(Bozkurt, 2008:45).

Dino’nun burun yapisiyla ilgili Sivrihisarl, “Yukarusi ince vii
kanatlar1 tagra burun ciizice kemali olup vii on ol kadar 6giinmege vii 1af
urmaga delildiir.” (Bozkurt, 2008:211) demistir. Konusmada mahir oldugu
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ve Necip Fazil’in “her seyi alaya alan” tespitinde bulundugu g6z oniine
alimdiginda kiyafetndmenin tespiti isabetlidir denilebilir.

Lokman Celebi’nin “Biikiimlii sa¢ch olmak ¢ok iyidir.” (Taysi,
1979:107) dedigi sagla ilgili degerlendirme Dino’yla kiyaslandiginda
huyunun giizelligine amildir denebilir. Ancak bu da yiizlinlin ¢irkinligi
iizerine yapilan karakter tahlili ile ¢celismektedir. Nitekim yiizii ¢irkin oldugu
icin huyu cirkin kabul edilmek icap etmekteyken, saglarin dalgali olusu
kisinin iyi olduguna delil olabilmektedir. Burada organin viicut igin
O6neminin merkeze alinmasi gerektigi seklindeki tespit oncelenebilir. Yiiziin
saca oranla viicutta daha 6nemli olusu, onunla ilgili yarginin dogru kabul
edilmesini icap ettirse de bu iki 6zellikten hangisinin Abidin Dino’ya ait
oldugu noktasinda kesin deliller yoktur.

Ahmet Hamdi Tanpinar

Sekil 3: Ahmet Hamdi Tanpinar (Vikipedi,
https://tr.wikipedia.org/wiki/Ahmet_Hamdi_Tanp%C4%B1nar)

Necip Fazil’in, Babiali’de Tanpinar’la ilgili soyledigi sey “kirtipil
Hamdi”dir (Kisakiirek, 2019:44). Kirtipil “degersiz, bayagi, yarim yamalak,
perisan, daginik, pejmiirde” (Cagbayir, 2007:2631) anlamlaria gelmektedir.
Kelimenin anlamindan hareketle, Tanpinar’a kiyafetine, tstiine basina
yeterince 6zen gostermeyen, daginik halli yorumu yapilabilir.

Tanpinar’in fotografinda (bk. Sekil 3) sa¢larmin uzun ve giir, alninin
kirisik ve dar oldugu goriilmektedir. Kiyafetndmelerde bu o6zellikler sdyle
ele alimustir:

Sac

Sivrihisarl uzun ve giir saglar igin “Sik vii uzun sac gilzete vii yaramaz
anlamaga delildiir.” (Bozkurt, 2008:206) yorumunda bulunurken, Hamdullah
Hamdi “Bir kisiniin ki goresin kili ¢ok-Bil ki kilca anun zerafeti yok”
demistir. Bu degerlendirmeler 1s18inda Tanpinar’in uzun ve sik saglarinin
kabaliga ve uygunsuz anlayisa delil oldugu sOylenebilir. Tanpinar’in kendi
hakkinda soyledigi “Ben ¢ok defa insanlar1 sevmem.” itirafi Mehmet
Kaplan’in diislincesine gore hayranlariin bildiklerine ve sdylediklerine tam
tezat teskil eden samimi bir beyandir (Oztiirk, 1988:33-34). Ancak gerek bu
itiraf gerekse Omriiniin son yillarinda kaleme aldigi giinliikleri
incelendiginde (1953-1961 yillar1 arasi) hayatindaki sikintilar  (Kog,
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2014:161-177) onu elestirenlerin eline bir koz vermekte ve onun bu tavirlar
kiyafetnamelerdeki ¢ikarimlarla ortiismektedir denebilir.

Alin

Dar ve kirigik bir anla sahip olanlarla ilgili kiyafetnamelerde yer alan
hiikiimler genellikle cahillik ve anlayis yoksunu olmakla iliskilendirilmistir.
Ornegin Lokman Celebi “Kiigiik, dar alinli olan cahil olur... Cok dar alinl
olan, huysuz ve nadan olur.” (Taysi, 1979:108) der. Cehalet en dar anlamiyla
Tanpinar’in hayati, ilm1 ¢alismalari, fikir diinyast incelendiginde miimkiin
gorinmemektedir. Ancak ahlaki bir mesele olarak bakildiginda bilerek
anlamama, anlamak istememe tavri, kadinlar konusundaki diisiince ve
yaklagimlar1 (Oztiirk, 1988:34) Tanpmar’in kendisiyle bir ihtimal de olsa
ortiistiyor denebilir. Ancak Necip Fazil, onun bu hususiyetlerine dair bir
cikarimda bulunmamis, onun hakkinda “kirtipil Hamdi” demekle iktifa
etmistir.

Ali Fuat Basgil

Sekil 4: Ali Fuat Bagsgil (Vikipedi,
https://tr.wikipedia.org/wiki/Ali_Fuad_Ba%C5%9Fgil)

Necip Fazil, ortak yonleri Paris’te okumalar1 olan Basgil’den
bahsederken: “Gengliginde bile saglart kir... Yizd bir kizil deriliye
benziyor... Tugla rengi ve ac1...” (Kisakiirek, 2019:28) demistir.

Lokman Celebi bu 6zellikle ilgili “Ak ve kizil derili olanin mizaci
dogru olur.” (Taysi, 1979:106) der. Buradan hareketle kizil derili ten,
sahibinin mizacinin dogruluguna isarettir. Dolayisiyla Baggil’in yiiziiniin
kizil deriliye benzemesi, onun diiriist oldugunu diisiindiirmektedir. Ibrahim
Hakki’nin “Benzi kizildir edib-Esmer olandir lebib” (Taskin, 2018:679)
ifadeleri edebiyatla ilgisi oldugu bilinen Basgil’in s6z sanatlarinda mahir
olusunu desteklemektedir.
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Nazim Hikmet Ran

Sekil 5: Nazim Hikmet Ran (Biyografya,
https://www.biyografya.com/biyografi/8852)

Necip Fazil Babidli’de aniden iinlendigini sdyledigi Nazim
Hikmet’ten de bahsetmektedir. Nazim Hikmet’le ayn1 okuldan mezun olan
iki isim arasindaki iligki genelde atigsmalarla gegmektedir. Sanat goriisleri ve
diinyaya bakis tarzlari birbirinden farkli olan bu iki isim inandiklar1 dava
ugruna iddiaya girmekten cekinmeyecek kadar inanglarina sadiktirlar
(Toksoz, 2022:61). Necip Fazil’in Babuili’de Nazim Hikmet’ten bahsettigi
satirlart soyledir:

“Uzun boyu, altun renkli saglari, cakir ve ¢ig gozleri, tozpembe

yiizii, sapsal ¢ehre hatlar1 ve kiigiik ve yusyuvarlacik kafasiyla,

insana ilk bakista yakisiklilik hissini veren, bilhassa

maymunvari igeriye dogru tuttugu sarkik elleriyle bu halini

miihiirleyen bir aptaldir... ahmaklarim ahmagi...
Inancimin(komiinizm) kahramaniyd:...” (Kisakiirek, 2019:83-
84, 246).

Bu yorumlardan hareketle kiyafetnamelerle mukayese
yapabilecegimiz uzuvlar boy, sag, goz ve yiiz’diir.

Boy

Uzun boylu oldugu sdylenen Nazim’in, Necip Fazil tarafindan aptal
ve ahmak olarak nitelendirilmesi, kiyafetnamelerle de ortiismektedir (Taysi,
1979:112; Celebioglu, 1979:238; Bozkurt: 2008:219). Ahmakligin yan1 sira,
saf ve sadelige de vurgu yapan kiyafetndmelerin bu ¢ikarimi Necip Fazil’in
“inancinin kahramani” ve Urgan’in “cok saf” (Urgan, 1998:241) ifadeleriyle
ortiismektedir denebilir.

Sac¢
Altin renkli sagla ilgili kaynaklarda “Sar1 sacli hos halli olur.” (Taysi,
1979:107); “Kim ki sa¢1 saridir-Kibr i gazab karidir” (Tagkin, 2018: 677)
tespitleri yapilmistir. Necip Fazil kendine zit ideolojiye sahip Nazim
hakkinda olumsuz yargida bulunsa da “inancinin kahramani” gibi bazi
ovgiilerde de bulunmustur. Dolaysiyla Nazim’m hos halli olmasi
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muhtemeldir. Gazapli yonii ile ilgili tam delilimiz olmasa da Orhan
Karaveli’nin Nazim’la ilgili eserinde onun miitevaz1 kisiligine dikkat
cekmesi (Karaveli, 2008:15-22), bir tanigin ifadesi olmasi hasebiyle kibirli
olmadigina dayanak kabul edilebilir.

Yine bir kiyafetndmede ‘Tecriibe ittim nice kez ben hele-Hig
umamam saridan eylik gele” (Bozkurt, 2008:55) ifadeleri ge¢mektedir.
Necip Fazil’m kars1 durdugu Komiinizmin siddetli savunucularindan olan
Nazim’in Necip Fazil’a gore tekin biri olmadig aciktir. Fakat bununla ilgili
Necip Fazil’in bir beyanda bulunmayisi diistincelerimizi destekleme imkani
vermemektedir.

Goz

Cakir gozliilik genelde olumsuz karakter Ozellikleriyle beraber
anilmaktadir. Bunlar, bozguncu, cahil, ¢cenesi de i¢ine ¢okiikse hain, gozleri
de kiigiikse sehvetle iliskilendirilmistir (Taysi, 1979:106; Bozkurt, 2008:210;
Taskin, 2018:679). Bu kesin hiikiimlerin hangileri Nazim’la ortiismektedir
tam bilinemese de Necip Fazil’in onu aptallikla itham etmesi onun pek de
zeki olmadigini diistindiirebilir.

Aksi tespitler de so6z konusudur. Olgun kisilikli, cesaretli, zeki gibi
(Celebioglu, 1979:242). Gerek Necip Fazil’in ifadelerinden gerekse bagska
kaynaklardan yola ¢ikarak (Edgii, 1995:65) Nazim Hikmet’in mavi
gozlerinin O’ndaki cesarete delalet ettigi soylenebilir.

Yiiz

Necip Fazil, Nazim Hikmet’in yiizlinli “tozpembe yiliz” diye tasvir
etmistir. Bu ozellikle ilgili “Beyaza mayil kizil renk ikdama vii ciirete vii
sevke vii iffete delildir.” (Bozkurt, 2008:214) denilmistir. Kizil renkten
kirmizinin en koyu tonlari, beyaza yakin kizil ifadesinden ise tozpembe renk
tonu anlagilmaktadir. Tozpembe renk kiside cesarete, hevesli olmaya ve
gayrete isaret etmektedir. Bu cilt renginin cesareti cagristirdigi
disiiniildiigiinde bunun Nazim Hikmet i¢in isabetli bir karar oldugu
sOylenebilir.

SONUC

Kiyafet ilmi ile ilgilenen kisiler degerlendirme yaparken uzuvla
karakter arasindaki iliskiyi belirlemek iizere toplumsal yargilari model
almiglar, toplumun mutedil olarak belirledigi 6l¢liniin disinda kalan her sahsi
ifrat-tefrit noktasinda yorumlamuslardir. Insanlar iizerinde olusan olumlu
duygular veya psikolojik baskilar, kisileri onlar i¢in uygun goriilen rollere
uygun yasamaya zorlamistir. Bu rollerden pozitif olanlar insanda 6zgiiven,
kibir vs. olarak tezahiir ederken olumsuz roller ¢ekimser, icine kapanik,
dolayisiyla patolojik tipleri dogurmustur. Yine bu insanlardan bazilar
zaaflarin1  6diinleyerek davraniglarina ¢ekidiizen vermis, bazilar1 ise
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kendilerine bigilen bu rolleri kabullenip toplumu hakli ¢ikarmiglardir.
Hemen her toplum, alistigi seyi zor birakir, alismadigini ise yadirgar. Sik
goriilen seyleri normal ve iyi kabul ederken, nadirlere karsi 6n yargili olma
ve hor bakma egilimindedir. Kara kedinin, baykusun ugursuz sayilmalari,
aynit sekilde mavi gozli kisiye olumsuz bakilmasi nadir goriilmeleri
sebebiyle olsa gerektir. Buradan kiyafetnamelerin 6n yargilardan olustugu,
muhtevasinin ve dayandigi noktanin ¢iiriik oldugu sonucu ¢ikarilmamalidir.
Zira kiyafetname genis gézlem ve arastirmalarin sonucu olan tecriibi bir
ilimdir.

Halkin ilgisi sonucu edebiyatimizda karsilik bulmus olan bu ilim pek
cok eserin meydana gelmesine vesile olmustur. Kiyafetname adiyla daha ¢ok
gecmiste eserler verilse de bdyle onemi haiz bir edebi iiriinii gliniimiize
uyarlayarak giincelligine katkida bulunmak amacinda olan bu ¢alisma yakin
tarihten kendine Bdbidli’yi 6rnek se¢mistir. Necip Fazil’in kiyafetndme
bilgisine sahip olmas1 ve Bdbiali’de sahislari tavsif ederken, bazi kelimeleri
gelisigiizel degil bilingli olarak sectigi goriilmiistir. Bununla beraber
cogunlukla, anlatiminda gordiigii ve anladigi sekliyle, farkli bir amag
glitmeden direkt aktarimda bulunmustur. Bunlar mukayese edildiginde,
kiyafetnamelerle uygunluk tasiyan yonleri oldugu gibi tezat teskil ettigi de
goriilmiistiir. Tiim bu bilgiler iki sekilde degerlendirilebilir: 1) Necip Fazil
her ne kadar objektiflik gayreti giitse de sahsi kanaatlerini ve diigiincelerini
dile getirmis olabilir ki bu durum sahislar hakkinda yanlis bilgi sahibi
olunmasina ve kiyafetnamenin isabetsiz olduguna hiikmedilmesine sebep
olmus olur. 2) ikinci olarak her ne kadar tecriibeye dayali olsa da kiyafet
ilminin genel gecer bilgiler olmadigim1 disiindiirmektedir. Nitekim
kiyafetndmelerde uzuv-karakter iliskisi bazen tezatlik icerebilmektedir.
Bdyle bir durumda viicudun en 6nemli uzvu digerine ihtiyar olunur hiikkmii
verilmektedir. Buna gore Necip Fazil objektif olma gayesi giitse de
kiyafetndmelerin  verdigi bilgilerin her durumda isabetli olmadig:
sOylenebilir.
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OZET

Glniimiizde oOrgiitler, ama¢ ve hedeflerine ulasabilmek ve
stirdiiriilebilir basar1 saglayabilmek adima sahip olduklar1 kaynaklar etkin ve
verimli kullanmak durumundadirlar. insan kaynaklar1 yonetimi orgiitlerin
yerine konulmasi en zor kaynagi teskil etmektedir. Ciinkii diger tiim
kaynaklar1 harekete geciren, onlara hayat veren kaynaktir insan kaynagi. Bu
anlamda isgrenler tarafindan yerine getirelen gorev ve sorumlulukarin dogru
bir sekilde sistematize edilmesi ve islerin dogru bir sekilde yerine getirilmesi
Orgiitlere zaman ve kaynak tasarrufu noktasinda Onemli faydalar
saglamaktadir. Is degerleme siireci orgiit yonetimleri tarafindan dikkatli bir
sekilde uygulanmasi gereken Onemli bir insan kaynagi uygulamasidir.
Orgiitlerde yapilan islerin analizinin dogru ve tutarli olmasi, uygun is
degerleme yonteminin uygulanmasina dikkat edilmelidir. Bu ¢alisma ile
amaglanan caliganlarca yapilan is degerleme yontemlerinin neler oldugunu
ortaya koyarak, yontemlerin ¢aligma hayatinda orgiite ve calisana olan
faydalarim ortaya koymaktir. Bunun i¢in insan kaynaklar1 yonetimi alaninda
alaninda is degerleme yontemlerine yonelik kaynak taramasi yapilarak her
bir yontemin Orgiitsel amaglar dogrultusunda yarar ve sakincalar
irdelenmistir. Calismadan elde edilen sonuglara gore isin degerinin ortaya
konulmasi adil ticret yonetimi ilkelerinin ve iggérenler arasinda gorev ve
yetki dagilimmin ortaya ¢ikmasini saglamaktadir. Bu dogrultuda orgiit
yoOnetimlerinin is degerini dogru bir sekilde ortaya koyan ve oOrgiitiiiin
faaliyet alanina en uygun olan is degerleme yontemini kullanmasi
gerekmektedir. Yapilan calismalarla ulasilan veriler sistemli analiz edilmeli,
feedback teknikleri ile isgorenlerin gereksinim duyduklari egitim ve
gelistirme faaliyetleri progranmalidir.

Anahtar Kelimeler: Is degerleme, is degerleme teknikleri, insan kaynaklar: yonetimi,
insan kaynaklar: yonetimi, iicret yonetimi

GIRiS

Insan kaynaklar1 yonetimi orgiitlerde birgok &nemli islevi yerine
getirmektedir. Bu islevlerden biri de is degerlemesidir. Orgiitlerde yapilan
islerin ayr1 ayn degerlendirilip gruplandirilmasi ile tutarli ve adil bir {icret
sistemi olusturulur. Is degerlemesi, “esit ise esit iicret” ilkesinin
uygulanabilirligini saglar. Bu anlayistan hareketle iyi ve adil bir iicret
sisteminin yapilabilmesi i¢in, drgiitlerde is degerlemesinin yapilmasi gerekir.
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Is degerlemesi orgiitlerde yerine getirilmesi gereken bir siiregtir. Ciinkii iicret
sistemindeki adaletsizligin ve dengesizligin giderilmesi is degerleme
calismalarina baghdir. Ucret sistemi hem isveren hem de is goren acisindan
onemlidir. Is degerlemeden arzulanan sonuglarin elde edilebilmesi igin
siirecin titizlikle yonetilmesi ve izlenmesi gerekir. Ayni zamanda is
degerlemenin dinamikleri g6z ardi edilmemeli, yapilan c¢alismalarda

dogruluk ve diiriistliik ilkelerinden uzaklasilmamalidir.

Is degerleme uygulanacak {icret sistemlerinin olusumuna olan
katkilarinin yaninda orgiite birgok fayda saglamayan calismalardir. Is
degerleme isin degerini ortaya koymaktadir. Ayni zamanda is degerleme
calisan motivasyonu saglar, calisanin almasi gereken egitimin
planlanmasinda, c¢alisan se¢iminde, istihdaminda, yiikselme ve isten

¢ikarmalarda bilgi sunar.

Bu c¢aligma ii¢ boliimden olugmaktadir. Calismanin ilk boliimiinde genel
olarak is degerleme kavrami iizerine yogunlasmustir. Is degerleme ile ilgili
cesitli tanimlarla kavram agiklanmig olup ardindan, oOrgiitlerde is
degerlemenin faydalar1 ortaya konulmustur. Calismanin ikinci béliimiinde is
degerleme yontemleri agiklanmistir. Calismanin tiglincli boliimiinde is

degerlemenin is hayatina olan etkileri sunulmustur.
1. iS DEGERLEME KAVRAMI, YARARLARI VE AMACLARI

Caligmanin bu bolimiinde genel olarak is degerleme kavrami
tanimlanmig, ardindan is degerleme calismalarinin yararlar1 ve amaglari

sunulmustur.
1.1. is Degerleme Kavram

Orgiitlerde en 6nemli kaynaklardan biri olan insan kaynaklar1 y&netimi

calisanlarin ige alinmasi, gelisimi ve refahi icin uyumlu, stratejik ve
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biitiinlestirici bir yaklasimdir (Armstrong, 2017: 7). Insan kaynaklarmn
basarili, saghikli ve verimli olabilmesi icin dikkate alinmasi gereken

uygulamalar vardir. Bunlardan biri de is degerleme ¢aligsmalaridir.

Is degerleme kavrami, orgiitte calisanlardan ve onlarm performansindan
bagimsiz bir bigimde, yapilan islerin 6neminin sistematik olarak ortaya
konulmasidir (Bingdl, 2006: 377). Kavram temel olarak orgiitte yapilan
islerin; caba, karmasiklik ve beceri gibi unsurlar bakimindan birbirleriyle
iliskili bir bigcimde karsilastirmay1 ifade eder. Is degerleme ile ilgili farkli
tanimlamalar mevcuttur. Bunlardan birkag1 su sekildedir (Ardig¢ ve Ozdemir,
2018: 385):

e s degerleme, bir orgiitte isler arasinda deger farklarini belirleyen
karsilastirma yontemidir.

e s degerleme isgorenlere adil bir {icret verilmesi igin yapilan islerin
degerlerinin siralanmasidir.

e s degerleme, yapilan bir isin degerini baska bir ise gore belirlemek
i¢in sistematik ve resmi karsilastiriimasidir.

e Is degerleme, calisanlardan bagimsiz, isletmedeki islerin goreli

olarak oneminin belirlenmesidir.

Is degerlemesi bir isin, yapilan diger islere gore degerini saptamak
amaciyla bicimsel ve sistematik bir bigimde karsilagtirilmasidir. Yani
karsilastirilan kesinlikle birey degil istir. Is degerlemesi, orgiitte mevcut isler
arasinda olan deger farkliliklarini ortaya ¢ikarmaya doniiktiir (Ataay, 1990).
Bu sekilde yapilan islerin O6nem sirasin1 ortaya koyan bir gruplama
olusturulur ve is yapisi ortaya c¢ikar. Sadece bu sekilde, is degerleme siireci

objektif ve bilimsel bir yontem olacaktir (Kahya, 2006: 4).

Is degerleme calismalar1 orgiitte, islerin diger islerle karsilastirilarak

degerinin belirlenmesidir. Unutulmamasi gereken en 6nemli hususlardan biri
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de degerlemenin ¢alisam1 veya onun performansimi degil yaptigi is

oldugudur.

1.2. is Degerlemenin Amaclar1 ve Yararlari

Is degerlemesinin yararlar1 ve amaglar1 iki ayr1 baslikta degerlendirilir. Is

degerlemesi verileri iicret yonetiminde dikkate alinir. Is degerlemesinin islev

ve faydalar su sekilde siralanabilir (Serinkan, 2007:192-193):

Is

Gergekei ve bilimsel esasli licret yonetiminin ilkeleri belirlenir,

“Esit ise esit licret” ddenir,

Ise ve pazara gore iicret belirlendigi i¢in adalet gergeklestirilir,

Ucret tatmi isgdrenlerin motivasyonunu saglar,

Isgorenlere doniik arz ve talep durumlarinmn 6zellikleri ile
niteliklerine uygun iicret verilir,

Isgoren maliyeti ve buna yonelik ortaya ¢ikacak yiikiimliiliiklerin

kontrolii kolaylasir.

degerlemesi ile ortaya c¢ikan sonuglardan, Orgiitsel sorunlarin

¢cOziimiinde ve insan kaynaklar1 yoOnetimi ve isletme yoOnetiminde

yararlanilir.

Isle ilgili yetki, sorumluluk ve isgdrenler arasindaki iliskiler
diizenlenir.

Is ve islemlerin daha basitlesmesi saglanir.

Is degerlemesi galisan egitiminin planlanmasinda faydalidir,

Calisan se¢imi, ise alma ve yiikselme gibi uygulamalarda faydali
bilgi saglar.

Isgorenler iizerinde olumsuz etkileri olan ve moralleri olumsuz
etkileyen sorunlarin saptanmasina ve tcretlerle ilgili sikayetlerin

gerceklik derecesinin 6grenilmesini saglar.
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Caliganlara yonelik 6zendirme Onlemlerinin belirlenmesine, iicret
artislari, ylikselme ve ilerleme konularinda 6nlem alinmasinda temel
olusturur.

Sendikalarla iligkilerin bilimsel temelli olmasina ve goriismelerde
gergek verilerin degerlendirilmesini kolaylastirir.

Isgorenlere yonelik politikalarin nicelik ve nitelik bakimindan
planlanmasina destek olur.

Kidem ve basar1 esasli yiikselme imkéni verdigi i¢in, calisanlarin
orgiite olan baghiligini arrtiri, is ve ticret tatminini kolaylastirir.

Ise gore adam ilkesinden ilham aldig1 icin, calisanlarin is tatmini
saglayarak iretkenliginin artmasin1 ve isletmenin rekabet
edebilirligini saglar.

Islerin ve is yontemlerinin incelenmesiyle, ¢ikan sorunlarin ¢dziime
kavusmasinda faydali olabilecek onlemlerin alinmasini ve orgiitsel

anlamda degisiklik yapilmasini saglar.

Is degerlemesi calismalar1 ve bu ¢alismalardan elde edilen sonuglar hem

insan kaynaklar1 yonetimi hem de genel isletme yonetimi agisindan

onemlidir. Is degerlemesi kapsaminda hangi islerin olacagi, degerlemeyi

kimlerin yapacagi ve uygulanacak olan ydntem se¢imi siirecte dikkat

edilmesi gereken 6nemli faktorlerdir.

2.iS DEGERLEME YONTEMLERI

Orgiitlerde is degerleme igin yapilan c¢alismalarin ardindan sira

degerleme yonteminin se¢imine sira gelir. Uygulanacak olan yontemin dogru

olmasi gereklidir. Ciinkii is degerlemeden istenilen basar ile is degerlemesi

icin segilen yontem iligkilidir. Yontemin se¢iminde dikkat edilmesi gereken

en onemli hususlardan biri yontemin Orgiitiin yapisma ve biiyiikliigline

uygun olmasidir. Is degerleme yontemleri su sekilde siralanabilir (Tunger,
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2011: 307- 313, Giiney, 2019: 246-252, Ugur, 2019: 156-179, Ardic ve
Ozdemir, 2018: 389-397):

2.1. Siralama Yontemi

Siralama yontemi is degerleme yontemleri igerisinde en kolay
uygulanabilen ve en eski yontem olup, maliyeti diisliktiir. Siralama yontemi
kiigiik igletmelerce kullanilan bir yontemdir. Yontem iglerin biitiin olarak
degerlendirilmesi esasma dayamir. Isler Gnemine gore veya yapilma
zorluguna gore degerlendirilir. Bu siiregte basari, degerlemeyi yapanlarin isi
bilen ve taniyan kisilerden olmasina baglidir. Bu sebeple islerin ait oldugu

departman yoneticileri veya uzmanlar degerlendirici olarak belirlenir.

Yontemde yapilan igler bilgi, tecriibe, yetenek ve giicliikler gibi
ozellikler dikkate alinarak incelenmekte ve en yiiksekten en diisiik degerde
olana dogru siralamaya alinir. Yontemde gecerli iki yoldan sz edilebilir.

Bunlar (Ugur, 2019: 157-158):
2.1.1. is Tammlaria Gére Siralama

Yapilan i analizlerinin ve is tanimlarinin ardindan isler tanimlarda
yer alan bilgiler dikkate alinarak en degerli olandan en diisiik degeri olana
dogru siralanir. S6z gelimi bir is zorluk derecesi esas alinarak siralanmak
istenirse, tanimlar1 dikkate alinarak en zor isten baslanarak en kolay ise
dogru siralama yapilir. Bunun gerekgelesebilmesi igin eger isler az sayida ise
once zor olan is, en kolay is ve orta derecede zorlukta isler saptanir, sonra

diger isler bu kritere gore yerlestirilir.

Eger isler cok sayida ise, biitiin isler ilk 6nce zor ve kolay isler
olmak tizere iki gruba ayrilir. Sonra her grup kendi i¢inde en zor olandan

baglanarak en kolaya dogru siralanir. Zor olanlar grubun en kolay islerinden
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sonra, kolay igler ise grubun en zor isi gelecek bicimde birlestirilir, tiim

islerin son sirasi netlesir.

Tablo 1: Siralama yonteminde Islerin Siralanmasi

ZOR ISLER KOLAY ISLER | SON SIRALAMA
C A C
B E B
D H D
F G F
A
E
H
G

Kaynak: Ugur, 2019: 157
2.1.2. ikili Karsilastirma

Genel degerlendirme siirecinde siibjektif durumu azaltmak ve daha
basarili bir siralama yapabilmek i¢in gelistirilmistir. Bu yontemin o6zi,
yapilan islerin hepsinin ayr1 ayri kartlara yazilarak, her bir ig digerleri ile

karsilastirilir ve daha fazla 6neme sahip olan isaretlenir.

Tablo 2: Ikili Karsilastirma Amagli Matris

ISLER A B C D TOPLAM ISIN
PUAN ONEM
SIRASI
A X 2 0 1 3 C
B 0 X 0 2 2 A
C 2 2 X 2 6 B
D 1 0 0 X 1 D

Kaynak: Ugur, 2029: 158
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Biitiin igler i¢in yapilan bu ¢alismalardan sonra igler en ¢ok isaretli
olandan en az isaretli olana dogru sirlanir ve O6nem sirast belirlenir. Bu
yontemde matris uygulamasi oldukca giivenlidir. Isler satir ve siitun olarak
yazilir matris olusturulur. Ardindan satir olarak yazilmis isler siitun olarak
yazilanlarla karsilagtirilir. Yapilan karsilastirmada ele alinmis olan is
karsilastirilan ise gore daha 6nem arz ediyorsa puan olarak (2), esit ise (1) ve
daha az 6nemli ise (0) verilerek puan olusturulur. Ardindan her isin puanina
gore Onemi belirlenir. Bu yontemin bir takim istiinliikleri vardir (Ugur,
2019: 159):

e YoOntem, anlasilir, basit ve uygulamasi kolaydir.
e Zaman yoniinden tasarruf saglar ¢iinkii kisa slirede sonug verir.
e Diigiik maliyetlidir, uzmana ihtiya¢ duyulmaz.

e (alisan sayisinin az oldugu orgiitler i¢in saglikli sonuglar sunar.

Yontemin sayilan {stlinliiklerinin - yaninda zayif yonleri de

bulunmaktadir. Bu zayifliklar su sekilde siralanabilir (Giiney, 2019: 248):

e Yontemin uygulama alan1 bakimindan sinirli olmasi,

e Degerleme siirecinde objektif kriterlerin eksikligi,

o Degerleme siirecinde, degerlemeyi yapanlarin isler hakkinda
yeterli bilgiye sahip olmamalari,

e Islerin farkli 6zellikte olmalarindan 6nemlerinin net olarak

belirlenemeyecek olmasi

Siralama yOntemin esasi, Orgiitte isler karsilastirilir ve Onem
dereceleri dikkate alinarak swralamilir. Fakat islerin sayis1 artarsa
karsilagtirma zor olur. Bu ylizden yontem c¢alisan sayisinin az oldugu

orgiitler icin elveriglidir.
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2.2. Simiflandirma Yontemi

Smiflandirma yontemi orta diizey biiyliklikte ve gelismis olan
orgiitlerin yapisina uygundur. Bu yontemde yapilan isler belirli siniflara
dahil edilerek is degerleme yapilir. Ilk adimda smiflar belitlenir, tanimlanir
sonra bu siniflarn 6ngordiigii nitelik ve kapsama gore isler saptanir ve
yerlestirilir. Yontemde birtakim kriterler kullanilir. Bunlar su sekildedir
(Giiney, 2019: 248):

e Atolyelerde yapilan isler,

e Biiro ortamlarinda yapilan isler,
e Satis ve pazarlama ile ilgili isler,
e Tanitima doniik isler,

e Denetim ile ilgili isler,

e Yonetim ile ilgili isler,

e Basit veya zor isler,

e Teknik esash isler,

e Uzmanlik gerektiren isler vb.

Isler kimi zaman gruplandirilir ve her bir grup bir harf ile ifade
edilir. S6z gelimi fazla egitim gerektirmeyen ve basit isler A grubunu, biraz
daha fazla egitim gerektiren isler B grubu ifade etmesi seklindeki gibi. Ilk
adimda is gruplan ve siniflamalar ardindan siiflari ortaya koyan tanimlar
yapilir. Bu tamimlar olusturulurken is grubunun nitelikleri agiklanir. Ilk
sinifin tanimi belirlendikten sonra diger siniflar buna dikkat edilerek yapilir.
Tanimlarin net, agik ve anlasilir olmasina dikkat edilmelidir. Olusturulan her
sinifin 6teki siniflarla karsilagtirllmasi ve ortaya konulurken kullanilan

Olgeklerin net olmasi gerekir.
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2.3. Puanlama Yontemi

Is degerleme yontemleri igerisinde en yaygin sekilde kullanilan
yontemdir. Bu yontemin siralama ve simiflandirma yontemlerine gore

farkliliklart su sekildedir (Sabuncuoglu, 2013: 236):

e Sayisal olmayan teknikler kiiciik ve orta Olgekli isletmelerce
tercih  edilirken, puanlama biiyilk oOlgekli isletmelerce
kullanilmaktadir.

e Sayisal olmayan tekniklerde is bir biitiin olacak sekilde
degerlendirilir ve diger islerle karsilastirilir. Puanlama teknigi
ise faktor bazinda ve objektif degerlemeye yoneliktir.

e Sayisal tekniklerde degerlemede niteliksel bir yaklasim esas
iken, puanlama tekniginde her bir ise belli bir puan verilir ve

niceliksel durum ortaya ¢ikar.

Puanlama yontemi iilkemizde ¢ogu is degerlemesi ¢aligmalarinda
basarili sonuglar vermistir (Oge, 2017: 195). Puanlama yontemi ¢ok asamali

bir siireci kapsar ve her asama bilimsel yontemler dikkate alinarak izlenir.
2.3.1. Puanlama Yontemi Asamalari

Is degerleme tekniklerinden puanlama yonteminde siire¢ belirli bir
siray1 izleyen asamalarla gergeklesmektedir. Bu asamalar su sekilde

siralanabilir (Sabuncuoglu, 2013: 236-240, Oge, 2017: 195-196):

e Degerlenecek Olan Islerin  Belirlenmesi:  Puanlama
yonteminde yapilmasi gereken ilk is degerleme kapsaminda
aliacak olan islerin saptanmasidir. S6z gelimi hizmet, teknik
isler ya da biiro iglerinin hangisinin degerlenecegi daha dnceden

belirlenir. Degerlenecek olan isler belirlendikten sonra bu isler
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ayrintili olarak analize alinir ve ig tamim formlar1 olusturularak
degerleme siirecinin alt yapis1 hazirlanir.

Temel Faktorlerin ve Alt Faktorlerin Secimi ve
Tanimlanmasi: Bu asamada ydntemin niteligini olusturan
faktorler belirlenir. Burada faktorler bir biitiiniin bolimlerini

ifade eden, isin niteliklerini kapsayan biitiinii ifade etmektedir.

Tablo 3: Temel ve Alt Faktorler

Temel Faktorler

Alt Faktorler

Ustahk

Faktorleri

(Maharet) Temel Bilgi ve Ogrenim

Deneyim

Care Buluculuk ve Inisiyatif

Sorumluluk Faktorleri

1.

2.

3. Beceri

4,

1. Tarmm-Makine Donanim
Sorumlulugu

2. Uriin ve Malzeme
Sorumlulugu

3. Uretime dair Sorumluluk

4. Baskalarmn Is
Giivenliginden Sorumluluk

Caba Faktorleri 1. Bedensel Caba
2. Zihinsel Caba
Is Kosullar1 Faktorleri 1. Isin Neden Olabilecegi
Tehlikeler
2. Calisma Sartlar1 (Nem, Isi,
giiriiltii vs.)

Kaynak: Sabuncuoglu, 2013: 237

Faktorler temel ve alt faktorler olmak iizere iki grupta incelenebilir.
Ustalik, caba, calisma kosullar1 ve sorumluluk seklinde ifade edilen bu
faktorler bir isin degerini olusturur. Bunun yaninda dikkate alinan bu
faktorlerin igerigi ve sayist bir Orgiitten digerine degisebilir. Faktorlerin

sayisinin artmasi degerlemeyi giiglestirir, sayinin azalmasi degerlemeye olan

giiveni azaltir.
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Faktor Derecelerinin Belirlenmesi: Faktorlerin anlasilir ve
acik olarak saptanmasinin ve tanimlanmasinin ardindan faktorler
derecelendirilir. S6z gelimi ustalik temel faktorii kapsaminda
bulunan 6grenim alt faktoriiniin derecelendirilmesi gerekiyorsa
isin gerektigi sekilde yapilabilmesi i¢in hangi diizeyde egitimin
gerektigi dereceler altinda ortaya konulur. Ogrenim dereceleri su
sekilde saptanir:
Temel Faktor = Ustalik
Alt Faktor= Ogrenim

Tablo 4. Derece Saptama Tablosu

DERECELER

Lilkokul Il. Lise | . V. V.Fakiilte
Meslek Yiiksekokul
Lisesi

Kaynak: Sabuncuoglu, 2013: 238

Faktor ve Derecelerin Puanlama Asamasi: is degerlemesinde
faktor ve dereceler belirlendikten sonra bunlarin puanlanmasina
sira gelir. Fakat bunlarin dagitimi zor bir islemdir. Her faktor ve
derecenin tasidig1 6nem, agirligi dikkate alinarak kurulca uygun
goriilen puanlar verilir. Sistemde Tiirkiye’de MESS tarafindan
gelistirilen ve Metal Sanayinde goz Oniine alinan model su

sekildedir:
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Tablo 5: Metal Sanayi Is Degerleme Siireci Faktor ve Puan Sistemi

FAKTOR GRUP AGIRLIKLARI DERECELER
GRUPLARI

GRUP I- (%40) | 400 | Toplam | | I m | v | v
USTALIK Puan

1.0grenimyada | (%15) | 150 30 | 60 | 90 | 120 | 150
Temel Bilgi (%10) | 100 20 | 40 | 60 | 80 | 100
2.Deneyim (%7.5) | 75 15 |1 30 | 45 | 60 | 75
3.Beceri (%7.5) | 75 15 | 30 | 45 | 60 | 75
4 Inisiyatif ve
care buluculuk

GRUP II- (%20) | 200 | Toplam | | I im |1 | v
SORUMLULUK | (%5) | 50 Puan 10 | 20 | 30 | 40 | 50
5.Makine-tarim (%5) | 50 10 | 20 | 30 | 40 | 50
ve donanim (%5) | 50 10 | 20 | 30 | 40 | 50
sorumlulugu (%5) | 50 10 | 20 | 30 | 40 | 50
6.Malzeme ve
urin
sorumlulugu
7.Uretim
sorumlulugu
8. Baskalarinin
is giivenliginden
sorumluluk
GRUP lII- (%20) | 200 | Toplam | | I m | v | v
CABA (%10) | 100 | Puan 20 | 40 | 60 | 80 | 100
9. Zihinsel Caba | (%10) | 100 20 | 40 | 60 | 80 | 100
10. Bedensel
Caba
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GRUP IV-i$
KOSULLARI
11. Isin
dogurabilecegi
tehlikeler

12. Calisma
Kosullar

(%20) [ 200 [ Toplam | 1 | Il [ 11 | IV ] V
(%10) | 100| Puan | 20 | 40 | 60 | 80 | 100
(%10) | 100 20 | 40 | 60 | 80 | 100

Kaynak: Akiin, 1988: 23

Tabloda sunulan her bir faktoér, verilen puanlar ve derece ek

listelerde ayr1 ayri agiklanarak tablolar ortaminda degerlemeyi yapanlara

verilir. Puan dagitiminda ilk olarak agirlik yiizdeleri belirlenir ardindan 1000

puan iizerinden karsilik gelen puanlar geometrik ya da aritmetik dizi ile ifade

edilip derecelerde gosterilir. Is gruplar1 skalalarinin olusturulmasi: Islerin

dikkate almip puanlarin dagitilmasiin ardindan igler 6 ile 12 rakamlari

arasinda degisen gruplara bdliiniip bir skala olusturulur.

Tablo 6: Ornek Puanlama Teknigi

Faktorler Faktor Alt Faktorler Alt Faktor
Puam Puam
Beceri 50 Puan Teknoloji Becerisi 25 Puan
Is yapabilme yetenegi 25 Puan
Sorumluluk 30 Puan Idari sorumluluk 15 Puan
Arag-gere¢ sorumlulugu 15 Puan
Caba 10 Puan Zihinsel ¢aba 5 Puan
Fiziksel caba 5 Puan
Is Kosullan 10 Puan Guvenlik kosullar 5 Puan
Fiziksel ¢alisma kosullari 5 Puan

Kaynak: Kog ve Topaloglu, 2010: 309
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Puanlama teknigi 1936’da Merrill Lott tarafindan gelistirilmistir.
Yontemde isin degeri ilk olarak gesitli faktorler araciligiyla ve her faktor
belli bir puan sistemi kapsaminda sayisal puan degerleri verilerek ortaya
¢ikan toplam puan olarak belirlenir (Can ve Kavuncubasi, 2005: 289).

Tablo 7: Faktor Dereceleri ve Igerikleri

FAKTOR DERECE TANIMLARI DERECE

Yapilan iste sart olan bilgi, tecriibe sahibi, herkes tarafindan |

yapabilecek, 6zel yetenek gerektirmeyen isler.

Basit, donanim, tezgah, aletler ile hassas olmayan kisimlarda I
calisirken ya da hassas olmayan tiirde isler yaparken birden ¢ok
uzvun sistemli ve koordineli olarak kullanilmasini &ngoren

isler.

Basit, alet, tezgah ve donanim kullanip bunun yaninda hassas i
parcalarda calisirken veya hassas is yaparken birka¢ uzvun

sistemli ve koordineli olarak kullanilmasimi 6ngdren isler.

Karmasik yapida, donaniml, alet ve tezgdh kullanip hassas v
parcalarda calisirken veya hassas isler yaparken birkag uzvun

sistemli ve koordineli olarak kullanilmasini 6ngdren isler.

Cok 0Ozel yapida araclar kullanirken veya hassas parcalarda \Y
calisirken birka¢ uzcun en yiiksek sekilde koordinasyonunu

Ongoren isler.

Kaynak: Bingél, 2006: 385

2.4. Faktor Karsilastirmasi Yontemi

Faktor karsilastirma siralama ve puan yontemlerinin bilesimi olarak
kabul edilen bir yontemdir (Benligiray, 2013: 161). Yontem, islerin
degerinin 4-7 arasinda farklilik gdsteren sayida faktoriin degerine gore
belirlendigi bir tekniktir (Ataay, 1990). Yontemin uygulanmasinda beceri,

caba, sorumluluk ve is kosullar1 seklinde 4 faktér dikkate alinmaktadir.
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Faktor karsilagtirma yonteminde siire¢ su sekilde siralanabilir (Ardig ve

Ozdemir, 2018: 391):

Degerlenecek tiim islerin ve secilen “anahtar” islerin tanimi ve

gerekleri ortaya konur. Anahtar isler, diger islerin
degerlendirilmesinde dikkate alman ve degerleme Olgeginin
sekillenmesinde esas alinan yontemin basarili olmasi agisindan
onemlidir. Bununla birlikte anahtar iglerin ticretleri degisen isler
olmamasina, kurumdaki diger tiim isleri temsil etmesine dikkat
edilmelidir.

Anahtar isler, is becerisi, sorumluluk, c¢aba ve is kosullar
seklinde temel is faktorleri dikkate alinarak ayri ayri bicimlenir.
Isler icin Odenen {icretler veya puanlar bu esas faktdrlere

dagitilip puan ya da paraya dayali degerleme 6lgegi olusturulur.

Siiregte degerlemeyi kurumu ve isleri iyi taniyan, bilen ve tutarl

karar verme becerisi olan kurulca yapilmaktadir. Anahtar isler faktorlere

gore para ve onem siralarini agiklayan gizelge sekillendikten sonra 6lgek

olarak doniistiriiliir.

Tablo 8: Faktor Karsilagtirma

Kilit Isler | Toplam FAKTORLER
Ucret Beceri | Bedensel | Sorumluluk | Cahsma
(TL.) Zihinsel Caba Kosullari
Caba
Miidiir 2200 400 | 700 200 800 100
Sef 1900 350 | 650 250 550 100
Memur 1700 450 | 550 350 250 100
Sekreter 1500 400 | 500 250 250 100
Temizlikci 1200 200 | 100 450 100 350

Kaynak: Tunger, 2011: 314
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e Degerlemesi yapilacak tiim igler bu 6lgekte yer alan islerle ve
faktorlerle karsilastirilip is siralar1 arasinda uygun bulunan yerler
netlestirilir.

e Bu sekilde para ya da puan birimi dikkate alinarak isler
degerlendirilir. Diger bir deyisle tiim islerin licretleri belirlenir
ve degerleme tamamlanir. Siralamada en yiiksek puan veya
iicreti alan ige gore olmasi iglerin birbirlerine gére degerini

olusturur.

Faktor karsilama yonteminde, isler faktorlerin degerine gore dlgiilen
bir yontemdir. Fakat bu yontemlerde daha ¢ok parasal ifadeler kullanilir.
Yontemin basarili ve saglikli sonuglar verebilmesi i¢in beceri, g¢aba,

sorumluluk ve ¢aligma kosullarinin dogru belirlenmesi gerekmektedir.
2.5. HAY Is Degerleme Sistemi

HAY is degerleme, standart puan planlarinin yaratilmasini ifade
etmektedir. Bu planlar, cesitli islere yonelik hazir faktor derece tanimlart ve
puan degerlerini kapsamaktadir. Bu sebeple ¢cogu orgiit az degisiklik yaparak
veya hi¢ yapmadan HAY is degerleme sistemini tercih eder. Sebebi ise
genellikle uygun yapisi ile birlikte orgiitlerin kendilerine 6zgii 6zelliklerini

ve degisik durumlarini goz dniine almasidir (Ardig ve Ozdemir, 2018: 397).

Hay sistemi: Bilgi (Know-How), Problem Co6zme (Problem
Solving), Sorumluluk (Accountabability) ve uygulamada ¢ok fazla olmayan
Is kosullar1 (Working Conditions) ana faktdrlerinden ibaret olan 6zel faktor
yontemidir. Bu faktorler su sekilde agiklanabilir (Altun, 2003: 71-73):

e Bilgi: Gereken is performansina yonelik olarak edinilmis her
tirlii bilgi ve yetenektir. Alt bilesenleri vardir. Teknik bilgi,
yonetim bilgisi ve insan iligkileri yetenegidir.

e Problem Cozme: s icin gerekli olan sahiplenme,

degerlendirme, analiz, sorgulama, hipotez olusturma, sonuca
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ulasma i¢in gerekli diisiinme dogasi ve miktaridir. Problem
¢cOzme isten istenen neticelere ulasmak icin lazim olan bilgiye
diisiinme siirecinin uygulama diizeyidir. Diisiinme seviyesi ve
diisiince serbestligi alt bilesenleridir.

e Sorumluluk: Sonuglar ve sonuglarin orgiit igin 6nemi ile
ilgilidir. Bireyin yaptig1 isin neticelerine dair cevap verme
zorunlulugunun diizeyi sorumlulugun diizeyi ile iligkilidir.
Etkinlik serbestligi, etki ve siddet seklinde 3 boyutludur (Altun,
2003: 49).

e Is Kosullar: Isin yapildig1 gevreyi ifade eder. Fiziksel efor,
fiziksel ¢evre ve zihinsel stres seklinde boyutlardan
olusmaktadir.

Is degerlemesi siirecinde, kurumsal 6zellikler, elde edilecek basariy:
etkilemektedir. Dolayisiyla orgiitsel 6zellikler iyi bilinmeli ve taninmali, bu
dogrultuda is degerleme yontemi secilmelidir.

3. iS DEGERLEMESININ iS HAYATINA OLAN ETKIiLERi
Is degerlemesi ¢aligmalari 1920’den bu yana diinyada kullanilan bir
uygulama olup, Amerika’da sendikalagmanin artmasi sonucu is degerleme
caligmalar1 daha fazla 6nem kazanmistir. Avrupa’da ayn1 dénemde giindeme
gelen is degerleme ilk olarak 1918’te Isvigre’de Bally ayakkabi sektdriinde
kullanilmigtir. Ingiltere’de is degerleme ile ilgili calismalarin ne zaman
uygulandig1 belirsizdir. Ingiltere’de Ikinci Diinya Savasi’nin ardindan
isgiiciinden verimliligini artirma ve isgiicinden daha fazla faydalanma
caligmalar1 baglamis ve bu dogrultuda is degerleme ikinci planda kalmuis,
gereken hassasiyet gosterilmemistir (Balgik, 2018: 37).
Ulkemizde de is degerlemeye ilk olarak 1948’te Karabiik Demir Celik
isletmesinde, sonra Siimerbank, Makine Kimya, Devlet Demir Yollar1 gibi
kamu kuruluslarinda yer verilmistir. 1960-1970 yillar1 arasinda 6zel kesimin

de dikkatini ¢cekmis, yonetimde bilimsellige, bilimsel tekniklere olan ilgini
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artmasina neden olmustur. 1982°de Tiirkiye Metal Sanayii Isverenleri
Sendikas1 ile Tirk Metal Sanayii Sendikasi’nca yapilan is degerleme
calismalari, ardindan toplu so6zlesmeler sonucu gergeklestirilen iicret
uygulamalar iilkemizde ilk, diinyada sayili 6rnek calismalardan biri olarak
literatiire gecmistir (Oge, 2017: 117).

Is degerleme ¢alismalar1 birgok acidan énemlidir. Ozellikle érgiitlerde
rasyonel ve sistematik iicret sisteminin olusturulmast is degerleme
caligmalar1  sonucunda olusmaktadir. Ucretin, orgiitlerde isgdrenler
acisindan; ekonomik, sosyal ve motive edici olmak {izere {ii¢ islevi
bulunmaktadir (Benligiray, 2003: 6). Is degerleme calismalar ile yapilan
isler, zorluk ve 6nem dereceleri dikkate alinarak siralanir ve iicretlerin daha
dengeli, tutarli ve adil bir sekilde dagilmas: saglanmaktadir. Ucret unsuru
tilke ekonomisi agisindan 6nemlidir. Bugiin iilkelerde niifusun biiyiik bir
orani icretlidir. Geligmis Ttlkelerde Ticretlilerin yiiksek oranda oldugu
goriilmektedir. Bu nedenle tcret diizeyleri niifusun biiylik oranini
etkilemekte ve olumlu veya olumsuz etkide bulunabilmektedir (Tortop,
Aykag, Yayman ve Ozer, 2013: 256). Fakat is degerleme sadece iicretlerin
belirlenmesi demek degildir. Isler ayrintili bir sekilde tanimlandiginda
isgorenler is tanimlarinda ortaya konulan gorevleri tam olarak yerine
getirmeye calisacaktir (Efe, 2020: 20).

Is degerleme ¢aligmalari calisanin iicretine olan faydalarinin yaninda
orgiite de fayda saglayan siireglerdir. Orgiitte gercekci ve bilimsel {icret
sistemlerinin olugmasini, {icret adaletinin saglanmasini, esit ise esit iicret
ilkesinin uygulanmasimi saglar. Aym zamanda is degerleme isgiicl
maliyetinin ve yiikiimliiliiklerinin kontroliinii, islerle ilgili sorumluluklari,
yetkileri ve ¢alisanlar arasindaki iligkileri diizenler (Tunger, 2011:305-306).
Egitim planlamalarin1 diizenler, c¢alisan seg¢imi, yilikselme ve isten

cikarmalarda bilgi sunar.
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Is degerlemesi orgiitlerde yapilan islerin karsilastirilarak birbirleri ile
arasindaki iligkileri arastirir. Bunun i¢in de ilk olarak yonetim is degerlemesi
caligsmalarin1 6nemsemeli ve destek vermelidir. Bu sebeple is degerlemesi
orgiitte rol ve amaclarin daha 6nceden belirlenmesini gerektirir (Serinkan,

2018: 191).

Is hayatinda istenilen basarinin elde edilmesi, insan kaynaklari
uygulamalarina &nem verilmesiyle saglanir. Is degerlemesi orgiite birgok
acidan fayda saglayan calismalardir. Is degerlemesinin verimli olmasi igin
ilk olarak degerlemeyi kimlerin yapacaginin belirlenmesi gerekir. Ayni
zamanda is degerlemesinde uygulanacak olan yontemin dogru ve Orgiitsel
yaptya uygun olmasi gerekmektedir. Is degerlemesi, ise gore calisan

ilkesiyle hareket ettiginden ¢alisanlarin tiretkenligi ve verimliligi artacaktir.
SONUC

Insan kaynaklar1 yonetimi orgiitsel amaclarin etkili ve verimli bir
sekilde gergeklesebilmesi igin birgok islevi yerine getirir. Bu iglevlerden biri
de caligsanlarca yapilan islerin ayr1 ayri degerlendirilmesi ve her isin
degerinin ortaya konulmasidir. Is degerlemesi orgiitlerde yapilmasi gereken
calismalardandir. Is degerlemesini orgiitte gerekli kilan en &nemli neden
calisanlara yonelik uygulanan iicret sistemlerinin adil ve tutarli olmasini
saglamaktir. Ciinkii is degerlemesi yaklagimi ise gore calisan ilkesinden
hareket etmektedir. Isveren acisindan maliyet, isgdren agisindan gelir
kaynag1 teskil eden iicret tlim toplumlarda ve ekonomilerde Onemlidir.
Dolayisiyla iicret sistemi adaletsizlikten, dengesizlikten uzak ve calisanlar

arasinda huzursuzluk yaratmayacak sekilde olusturulmalidir.

Is degerleme ¢alismalar1 orgiit ydnetimlerinin biiyiik bir titizlikle
yonetmeleri gereken calismalardir. Is degerlemesi; calisam ya da onun

performansim degil, ¢alisanin yaptig1 isi konu almaktadir. s degerlemesi
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kapsaminda yapilan tiim g¢aligsmalar diiriistlilk ve dogruluk ilkesine uyarak,
gizlilikten uzak bir sekilde yapilmalidir. Alaninda uzman kisilerce yapilmasi
gereken is degerlemede uygulanacak olan yontemin se¢imi de iizerinde
onemle durulmasi gereken bir konudur. Bunun i¢in uygulanacak olan

yoOntemin oOrgiit yapisina uygun olmasina dikkat edilmelidir.

Calismanin ilk bolimiinde is degerleme kavrami agiklanmistir.
Ikinci boliimde is degerleme yontemlerine genis bir bigimde yer verilmis,
yontemler ayrintili olarak incelenmistir. Caligmanin son boliimiinde ise is
degerleme kavraminin diinyada ve Tiirkiye’de ilk uygulamalarina ve is

degerlemesinin is yasamindaki 6nemine deginilmistir.
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OZET

Devletin en 6nemli gelir kaynagi olan vergilerin minimum maliyetle
toplanabilmesi kamu hizmetlerinin toplum ihtiyaglarini karsilayacak sekilde
gergeklestirilmesinde 6nem arz eder.  Vergilerin yeterli bir sekilde
toplanabilmesi ise vergiye goniillii uyuma baghdir. Vergiye goniilli uyumu
etkileyen pek cok faktor olsa da dissal bir miidahale olmaksizin vergiye
goniillii uyumu ifade eden vergi ahlaki, uzun yillardir arastirilan bir kavram
olarak karsimiza ¢ikmaktadir.

Bu calismada vergi ahlaki konusunun literatiirdeki yerini, gelisimini,
ortaya koyabilmek; bundan sonra g¢alisacaklar i¢in yol gosterici olabilmek
adina bibliyometrik analiz yontemi kullanilmistir. Calismada “Vergi Ahlaki”
sozciigii ile tiim alanlarin secilerek yapildig aragtirmada toplam 387 makaleye
ulagilmistir. Yillara gore en eski 1994 en yeni 2024 olmak tizere farkli
disiplinlerden ulagilan makaleler data, yazar, atif, dergi, lilke kurum, anahtar
sozciikler, 0zet analizleri agisindan incelenmistir. Veri tabani olarak ise
yalnizca Web of Science’da endekslenen ¢alismalar kapsama alimmistir. Elde
edilen sonuglara gore; vergi ahlaki konusunda yapilan ¢aligmalarin hem de atif
sayllarinin 2005’ten gilinlimiize kadar artmakta oldugu goriilmiistiir. Bu
konuda en fazla yayin yapan arastirmacinin Williams, C. C., makaleleri en
fazla atif almis olan arastirmacinin da Torgler, B.’oldugu sonucuna
ulasiimistir. En fazla atif alan ¢alismalarin ait oldugu iilke Ingiltere’dir. Diger
yazarlarla bibliyografik eslesmesi en giiclii olan yazarin Williams C. C,
oldugu goriilmiistiir. Torgler, B. ise baglanti giicii en yiiksek olan yazardir.
Yapilan anahtar sozciik analizi neticesinde vergi ahlaki, vergi kacakc¢iligi,
vergiye uyum, kayit dig1 ekonomi, vergileme, yolsuzluk, kayit dis1 istihdam
gibi kelimelerin en fazla kullanilan anahtar sézciikler oldugu goriilmektedir.
Bununla birlikte son yillarda bu konuda yapilan calismalarda kullanilan
anahtar kelimelerin degismeye bagladig1 da dikkat ¢gekmektedir.

Anahtar Kelimeler —Vergi, Vergi Ahlaki, Vergi Uyumu, Vergi Kagirma, Bibliyometrik
Analiz

1. GIRIiS

Vergi gelirleri kamusal mal ve hizmetlerin sunulmasinda devletin en
onemli gelir kaynagimi olusturmaktadir. Vergi gelirlerinin yeterli sekilde
toplanabilmesi vergi uyumunun saglanmasiyla iliskilidir. Ciinkii vergi uyumu
gergeklestiginde vergiden kagimma ve vergi kagirma faaliyetleri azalacak,
vergi maliyetleri diisecektir. Bu nedenle vergi uyumunun saglikli bir ekonomi
i¢in bir gereklilik oldugunu séylemek miimkiindiir.

Allingham ve Sandmo (1972) ekonomik teorisi ile aragtirilmaya
baglanan vergi uyumu konusuna temel yaklagim, vergi denetim ve cezalarinin
vergiye uyumu artirdigimm1 savunmaktadir. Ancak yapilan c¢alismalar
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neticesinde vergiye uyumun iilkeden iilkeye degismesi ve ekonomik teorinin
vergiye uyumu agiklamada yetersiz kalmasiyla arastirmalarin  yoni
degismistir. Miikelleflerin vergiye uyumunu saglayan igsel motivasyon olarak
da tanimlanabilen vergi ahlaki konusu tizerinde durulmaya baglanmigtir (Alm
ve McClellan, 2012: 1). Vergi kagak¢iligi ile miicadeleye yonelik icin etkin
politikalar olusturulmalidir. Bunun i¢in vergiye uyum kararinin davranigsal
yonlerinin belirlenmesi 6nem tasir. Uyum davranigina yonelik tutumlar,
sosyo- kiiltiirel normlarin bir gdstergesidir (Cummings vd. 2006:3). Ancak bu
faktorlerin vergiye uyum tizerindeki etkisinin tam olarak anlagilamamasi, bu
konunun hala ¢alisilmaya devam edilmesine neden olmaktadir.

Bu c¢alismada, ge¢misten bugiine siklikla calisilan vergi ahlaki
konusunun literatiirdeki yerini, gelisimini, bundan sonra ¢alisacaklar icin yol
gosterici niteligini ortaya koyabilmek adina bibliyometrik analiz yontemi
kullanilmgtir.

Bibliyometrik  analiz  sayilar1  gittikce artan aragtirmalarin
degerlendirilmesi hususunda islevsel bir yontem tiiriidiir (Arslan, 2022:35).
Gilinlimiiziin gelismis bilimsel bilgi birikimi 6nceki arastirma ¢alismalarinin
kiimtilatif etkisiyle olusmustur. Cok boyutlu bir kavram olan bilgi, dogasi
geregi cok yonlii ve disiplinler aras1 gelismektedir. Her bir yayim, onceki
yayinlardan alinti yapmaktadir. Bagka bir deyisle; mevcut bir yaym daha
onceki aragtirma konusunun bir uzantis1 olmaktadir. Bdylece yayinlar arasi
entelektiiel iligkiler kurulmaktadir. Bu iliskileri, bilgi birikimini daha iyi
anlamak i¢in siiflandirmak gerekmektedir (Surwase vd. 2011:179). Belirli
bir konudaki literatiirii niceliksel bir bigimde ortaya koyarak, akademik
kavramlarin, konularin gelisimi konusunda fikir sahibi olmaya imkan taniyan
bibliyometrik analiz (Seren ve Geyik, 2024: 644-45), belirli bir bilimsel alan
igerisinde niceliksel ve matematiksel verilerden yararlanarak inceleme yapan
bir arastirma metodolojisidir. Bu sayede alandaki yazarlar ve kurumlardan en
etkili olanlarin kapsamli bir taslagi ortaya ¢ikabilmektedir (Bitzenbauer, 2021:
2-3).

Caligmada ilk olarak davranigsal bir yaklasimla vergi ahlaki kavrami
aciklanmig, ardindan vergi ahlakina iligkin literatiire yer verilmistir.
Sonrasinda arastirma yontemi boliimiinde, veri ve analiz baglig1 altinda; ortak
yazar, yayin ve atif, es olusum ile anahtar sdzciik, bibliyografik eslesme ve
yazarlara es atif analizleri gergeklestirilmis ve sonrasinda sonuglara yer
verilmistir.

2. VERGI AHLAKI KAVRAMI

Vergi uyumu agisindan insanlarin neden vergi 6dedigi konusu uzun
stiredir arastirilmakta ancak bu soruya kismen cevap verilebilmektedir.
Vergiye uyum konusunda gecerli olan iki teori bulunmaktadir. Bunlardan biri
Allingham ve Sandmo ekonomik yaklasimm wuzantis1 olan Rasyonel
Beklentiler Teorisi; digeri Sosyal Psikolojik Model- Ahlaki Duygular
Teorisi’dir (Kitap¢i, 2015:23). Allingham ve Sandmo (1972) neoklasik
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modelinde vergi uyumsuzluguna iliskin ekonomik yaklasim séz konusudur.
Miikellefin vergiye uyma veya uymamama davraniglarimin fayda ve
maliyetlerini hesaplayarak karar verdikleri varsayilir. (Horodnic, 2018: 868).
Vergi kagakeiligi; vergi orani, denetim olasiligi ve uygulanan cezalar, vergi
uyumunu etkileyen faktorlerdir. Ancak zaman icerisinde bu yaklasimin vergi
uymama davranisini agiklamada yetersiz kaldig1 diisiiniilmeye baslanmustr.
Ciinkii yapilan pek ¢cok akademik ¢aligma sonucunda (Alm vd., 1992; Frey &
Feld, 2002; Graetz & Wilde, 1985) vergi politikalarinin vergi uyumu iizerinde
tam olarak etkisinin olmadigi sonuclarina ulagilmistir (Luttmer ve Singhal,
2014: 149). Ayrica baz iilkelerde vergiye iliskin caydirici uygulamalar az
oldugu halde, vergi uyumunun yiiksek olmasi ekonomik yaklagimin
sorgulanir hale gelmesine neden olan diger bir etkendir (Torgler, 2003: 5).
Zamanla bu goriis Onemini kaybetmis yerine sosyal-psikolojik model
gegmeye baslamistir (Tekin ve Sokmen Giirgam, 2019: 73). Bu goriiste,
vergiye uyumda, vergi yonetiminin yan1 sira; sosyal normlar, ahlaki kurallar,
sosyal uyum, siyasal kurumlar da énemli faktorler olarak kabul edilmektedir
(Cevik, 2016:38). Bu faktorler davranigsal yaklasimin da araglari arasinda yer
almaktadir. Nitekim bireylerin kararlarindaki psikolojik faktorleri goz ardi
etmemek gerekir. Bireyler her kosulda rasyonel davranmamakta, psikolojileri
duruma gore degisen duygulardan, bagkalarmin davraniglarindan
etkilenmektedir (Sonkur ve Kiligaslan, 2022: 57-61). Bu nedenle vergiye
uyum konusu, ekonomik psikoloji ve davranigsal iktisat alanlarinda
caligilmaya baglanan bir konu haline gelmistir (Cevik, 2016:38).

Arastirmacilarin lizerinde galistigi; vergiye goniillii uyum konusu, bizi
icsel motivasyonla vergi 6demek anlamina gelen vergi ahlaki konusuna
gotiirmektedir (Tosuner ve Demir, 2007:2). Vergi yonetimleri de vergi
uyumunun saglanmasinda politika uygulamalarina 6nem verseler de zaman
igerisinde, temelde Kornhauser (2007)’ye gore de vergiye uyum bilmecesinin
¢Oziimiinde anahtar bir role sahip olan vergi ahlaki iizerine yogunlasilmasi
gerektigini kabul etmeye baglamislardir. Vergi kanunlarina goniillii uyumun
artirilmasit ve toplumsal bir uyum normunun yaratilmasi gerekmektedir
(Luttmer ve Singhal, 2014: 149).

Vergi ahlaki kavrami ilk kez 1960-70’lerde “Kdln Vergi Psikolojisi
Okulu” olarak bilinen Giintern Schmdlders ve diger Alman arastirmacilar
tarafindan kullanilmistir. Yaklagimlarinda vergi ahlaki vergiye uyum davranisi
olarak ele almmaktadir. 1990’larda ise vergi ahlaki konusu daha fazla
arastirilmaya baslanan bir konu haline gelmis ve insanlar neden vergi 6der
sorusu iizerinde yogunlagilmaya baslanmistir (Torgler, 2007: 4-5). Vergiye
uyumu etkileyen 6nemli bir faktor olarak kabul edilen vergi ahlaki (Fonseca
Corona, 2024: 343-344) miikelleflerin vergiyi digsal bir miidahale olmaksizin
goniillii olarak O6demesi; yani i¢sel bir motivasyon gostermeleri olarak
tanimlanmaktadir. (Aktan, 2012: 168).
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3. LITERATUR

Bu baglik altinda vergi ahlakina iliskin literatiir incelendiginde en ¢ok
karsilagilan ve atif alan galigmalar ile yine son yillarda yapilan ¢calismalara yer
verilmistir.

Torgler ve Schneider (2004) vergi ahlaki konusunu kiiltiirel farkliliklar
acisindan ele aldiklar1 calismada, vergi ahlakinin devlete olan giiven ve yasal
sistem sebebiyle Asya iilkelerinde daha yiiksek oldugu sonucuna ulagmistir.
Alm ve Torgler (2006) da kiiltiirel farklarin vergi ahlaki iizerinde etkili
oldugunu belirtmektedirler. Torgler (2005) vergi uyumunu gelismekte olan
tilkelerdeki vergi ahlaki agisindan incelemistir. Kayit dis1 ekonomi ile vergi
ahlaki arasindan bir iliski oldugu sonucuna ulasilan ¢alismada; vergi yiiki,
diiriistliik ve yolsuzluk vergi ahlaki {izerinde etkili olan en 6nemli faktorler
olarak bulunmustur. Frey ve Torgler (2007) 30 tane Bati ve Dogu Avrupa
tilkesi i¢in yaptiklar1 ¢calismada algilanan vergi kagak¢iligi diizeyinin vergi
ahlakinmi etkiledigi sonucuna ulagsmiglardir. Torgler ve Schneider (2007)’de
dissal cabalarin vergi uyumu iizerinde etkili olmadig1 ancak vergi ahlakinin
vergi uyumunu artirict etkisi oldugu sonucuna ulagilmistir. Torgler vd. (2008)
ABD ve Tiirkiye’de gelir idaresi, vergi sistemi, hissedilen vergi yiikii vergi
farkindaligi, uyum algisi, devlete, memurlara ve genel olarak duyulan giiven,
yolsuzlugun olmamasi gibi ve dini faktorlerin vergi ahlakini etkiledigi
sonucuna ulagmislardir. Cummings vd. (2009) kiiltiirleraras1 farkliliklarin,
gelir idaresi kurumunun ve genel olarak yonetisimin kalitesini etkiledigini
bunun da vergi uyum davranisi {izerinde etkili oldugunu ileri siirmektedirler.
Martinez-Vazques ve Torgler (2009) Ispanya igin yaptiklar1 analize gore
kadinlarin ve yasi ilerleyen bireylerin vergi ahlaki daha yiiksektir. Kendini
devletle 6zdeslestiren bireylerin de vergi ahlaki daha yiiksektir. Ayrica vergi
ahlaki yiiksek olan bireylerin genel memnuniyet seviyeleri de yiiksektir.
Enflasyon, igsizlik ise vergi ahlakini azaltan faktorlerdir.

Abeler, Becker ve Falk (2014)’e gore yalan sdylemenin bir maliyeti
bulunmaktadir. Bu maliyetler bireylerin durumuna goére degisiklik
gosterebilmektedir. Insanlarn mali durumlarina iligkin yalan sdylemeye
egilimli olduklar1 ancak vatanseverlik ve dindarlik gibi konularin ise vergi
ahlakini olumlu etkiledigi belirtilmektedir. Luttmer ve Singal (2014) vergi
kacakciligi ve vergi uyumunu elde aldiklari c¢alismada, vergi ahlakinin
gelistirilmesinin vergi uyumu agisindan dneminden bahsetmislerdir. Williams
ve Horodnic (2016) Avrupa Birligi Ulkelerinde vergi ahlakinmn devletin
eckonomiye miidahalesinin artmasiyla yiikseldigi sonucuna ulasilmistir.
Bununla birlikte yasin ve egitim seviyesinin artmasi, kadinlarin istihdam
icerinde daha fazla yer almasi gibi onlemlerin vergi ahlakini olumlu yonde
etkiledigi belirtilmektedir. Williams ve Krasniqgi (2017) 35 tane Avrasya
Ulkesinde vergi ahlakinin belirleyicilerini analiz etmislerdir. Elde edilen
sonuclara gore orta yasl, evli, cocuklu, evi olan ve liniversite mezunu
bireylerin vergi ahlaklar yiiksektir. Ayn1 zamanda giiclii yasal sistemleri olan
ve yolsuzluk seviyesinin diisiik oldugu, devletlerin vergileme ve harcamalarda
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etkin oldugu gelismis iilkelerde vergi ahlak: ytiksektir. Citrin ve Stoker (2018)
ile Horodnic (2018) ise vergi ahlakin1 agisindan giivenin dnemine dikkat
cekmislerdir. Williams ve Bezeredi (2018) Giiney-Dogu Avrupa Ulkeleri igin
yaptiklari analizde kayit dis1 ekonomi igerisinde yer alan igletmelerin vergi
ahlaki1 diizeyinin diisiik oldugu bununla birlikte vergi adaletsizligi, yolsuzluk,
siyasal istikrarsizlik gibi konular1 da vergi ahlakini olumsuz etkiledigi
sonuglarina ulagmiglardir. Ntiamoh vd. (2023) Gana 6zelinde yaptiklarn
calismada vergi ahlakinin belirleyicilerini analiz etmislerdir. Yasin,
secimlerde oy kullanmis olmanin, devlete giivenin, orta Ogretimin vergi
ahlakina olumlu etkisi bulunmaktadir. Egitim diizeyi orta 6gretimin altinda
olmas1 ve gelir faktorii olumsuz etkiye sahiptir. Arezzo vd. (2023) vergi
ahlakinin diisiik olmast ile kayit disi calisma arasinda baglanti oldugunu
belirtmektedirler.

Wicaksono ve Sutopo (2024) ise vergi ahlaki kavraminin bibliyometrik
yontem ile analiz etmislerdir. Veri seti olarak yalnizca Scopusta yer alan
yayinlar kullanilmistir. Calismadan elde edilen sonuglara gore son 4 yilda
vergi ahlaki konusunda ekonomi ve finans alaninda &zellikle Avrupa ve
Asya’da yapilan calismalarin sayisi artis gostermistir. Vergi ahlaki basligi
kay1t dis1 ekonomi, vergi uyumu, vergi sistemi, vergi kagirma ve giiven olmak
tizere 5 alt bliylik kavramsal kiimeye ayrilmistir. Gelecekte yapilacak
yayinlarin ise vergi uyumu ile girisimcilik ve kurumsal teori arasindaki
iliskinin yani sira vergiden kaginma ile vergi bilinci, sosyal normlar, yolsuzluk
ve gliven arasindaki iligkilerin ele alinabilecegi de belirtilmistir.

4. ARASTIRMA YONTEMI

4.1 Veri ve Analiz

08.08. 2024 tarihinde “Vergi Ahlaki” sozciigii ile tiim alanlarin segilerek
yapildig1 aragtirmada toplam 387 makaleye ulasilmigtir. Yillara gore en eski
1994 en yeni 2024 olmak iizere farkli disiplinlerden ulasilan makaleler data,
yazar, atif, dergi, iilke kurum, anahtar sézciikler, 6zet analizleri agisindan
incelenmigtir. Veri tabani olarak ise yalnizca Web of Science’da endekslenen
caligmalar kapsama alinmustir.

Tablo 1. Arastirma Metodolojisi

Veri taban1 ‘Web of Science
Y1l Araligi 1994-2024
Arastirma Tarihi 08.08.2024
Kategori Timi
Arama Kelimesi “Tax Morale”
Dil Timii
Dokiiman Tipi Makale

Analiz Verileri (toplam) 387
Yazilim Vosviewer
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4.1.1 Ortak yazar analizi

Bir tiir sosyal ag analizi olan kabul edilebilecek olan ortak yazarlik
analizi, bilim adamlarinin zaman igerisinde olusturduklari sosyal iligkilerdir.
Bu analiz neticesinde yazarlar arasindaki is birligi matematiksel
haritalanmaya dayanan aglar aracilifiyla tespit edilmektedir (Biscaro ve
Giupponi, 2014:1-2)

Vergi ahlaki kelimesi ile yapilan tarama sonucunda elde edilen ortak
yazarlik haritasi olusturulurken yazarlarin en az 1 yaymi ve atifi olmasi goz
oniinde bulundurulmustur. Yapilan filtreleme neticesinde 524 yazara
ulagilmistir. Ortak yazarlik ag¢isindan yapilan ag analizi sonucunda aralarinda
ortak iliski bulunan bu yazarlar 8 kiimeye ayrilmis ve 34 bashiga ayrilmistir.
Sekil 1’de goriildiigii gibi en ¢ok is birligi yapan yazarlar daha biiytik daireler
icerisinde yer almaktadir. Analiz sonucunda diger yazarlarla en fazla isbirligi
yapan yazarlarin Torgler, B. , Schneider, F, Martinez-Vazquez, J., Koumpias,
A. M ve Alm, J. oldugu goriilmektedir.
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Sekil 1: Ortak Yazar Analizi
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Sekil 2. Ulkeler Acisindan Ortak Yazar Analizi

Sekil 2’de ise ortak yazar analizi iilkeler acisindan goriilmektedir.
Uluslararas1 ortak yazarlik agisindan {ilkeler dairelerle gosterilmektedir.
Ulkenin ortak yazarlik agisindan énemli olmasi durumunda, bulundugu daire
biiylimektedir. (Mesdaghinia vd., 2015: 342). Buna gore ortak yayin yapan
yazarlarin bulundugu iilkelerde en gii¢lii aglarin sirastyla Ingiltere, Almanya,
Amerika Birlesik Devletleri (ABD) ve Italya’da oldugu gériilmektedir. En
fazla ortak yaym bulunan Ingiltere’nin toplam baglanti giicii 71, toplam
baglantist 25°tir. Onu takip eden Almanya’nin toplam baglanti giicli 54,
toplam baglantisi19, ABD’nin toplam baglant1 giicli 39, toplam baglantis1 19,
ftalya’nin toplam baglant1 giicii 30, toplam baglantis1 16’dir. Bu analizde
Tiirkiye’yi degerlendirdigimizde toplam baglanti giiciiniin 11 ve toplam
baglanti sayisinin 5 olmasi; bu veri tabaninda Tiirkiye’de yapilan ¢alismalarin
yetersiz kaldigin1 gostermektedir.

4.1.2 Yayin ve Yazar Atf analizi

1994-2024 arasinda vergi ahlaki konusunda yapilmis ¢aligmalarin sayilar1 ve
caligmalarin aldiklar atiflar, en ¢ok atif alan yayinlar, bu yaymlarm yapildig:
iilkeler ve dergiler bu baslik altinda incelenecektir.
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Vergi ahlaki konusu Web of Science veri tabaninda yer alan makaleler
acisindan degerlendirildiginde Grafik 1°de goriildiigii gibi 1994 yilinda
calisitlmig ardindan 2002 ve 2003 yillarina kadar bir c¢aligmaya
rastlanmamigtir. 2005 yilinda tekrar ¢alisilmaya baslanan konuda yapilan
makalelerin son yillarda artig1 goriilmektedir. Ayni sekilde yapilan atiflar da
artis egilimi gostermektedir. Bu da bize vergi ahlaki konusunun hala merak
edildigini ve Tlzerinde aragtirmalar yapilmaya deger bir konu olarak
goriildiigiini gostermektedir.
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Grafik 1: Vergi Ahlaki Konusunda Yapilan Yayin ve Atif Sayilar1 (1994-2024)

Kaynak: (Wos, 2024)
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Sekil 3: Dokiiman Atif Analizi

Sekil 3’de ag analizi ile olusturulmus olan dokiiman atif analizi
goriilmektedir. Bu analizde vergi ahlaki konusunda yapilmis ¢aligmalardan en
fazla atif almig ¢alismalar ve yazarlar gorilmektedir. Filtreleme yapilirken
yazarlarin konuya iligkin en az bir yayini ve atifi olma kriteri kullanilmigtr.
Alm, J. ve Torgler B. (2006) 457 atif, 124 baglant1 ile ilk sirada yer almaktadir.
Frey ve Torgler (2007) 355 atif, 101 baglantiya, Luttmer ve Singhal (2014)
325 atifa ve 67 baglantiya sahiptir. Atif sayilar1 olduk¢a fazla olan bu
caligmalarn, literatiire 6nemli katki sagladigini s6ylemek miimkiindiir.

Tablo 2: Vergi Ahlaki Konusunda En Cok Makaleye Sahip Olan Arastirmacilar

Yazar Dokiiman Sayis1
Williams, C. C. 38
Torgler B. 25
Horodnic,I.A. 12
Schneider, F. 8
Franic, J. 8
Martinez-Vazques, 6
Mittone, L. 4
Koumpias, A.M. 4
Andriani, L. 4
Alm, J. 4

Kaynak: Voswiever ile yapilan analiz sonucunda yazar tarafindan olusturulmustur.
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Tablo 2’de wvergi ahlaki konusunda en fazla yayin yapan ilk on
arastirmaci yer almaktadir. 38 yayin sayist ile ilk sirada yer alan Williams, C.
C.’yi 25 yayinla Torgler, B., 12 yayinla Horodnic, 1. A. takip etmektedir.

Tablo 3: Vergi Ahlaki Konusunda Makaleleri En Cok Atif Alan Aragtirmacilar

Yazar Atif Sayisi
Torgler B. 1860
Schneider, F. 735
Williams, C. C. 711
Alm, J. 457
Frey, B.S. 397
Martinez-Vazques, 362
Luttmer, E.F.P. 324
Singhal, M¢ 324
Horodnic, 1. A. 318
Citrin, J. 258

Kaynak: Voswiever ile yapilan analiz sonucunda yazar tarafindan olusturulmustur.

Tablo 3’de yine vergi ahlaki konusundaki makaleleri en fazla atif almig
olan ilk on arastirmaci goriilmektedir. Torgler, B. 1860 atif sayisi ile ilk sirada
yer almaktadir. Onu 735 atifla Schneider, F., 711 atifla Williams, C. C. takip
etmektedir. Vergi ahlaki konusunda calisma yapmak isteyen arastirmacilarin
hem tablo 2 hem de tablo 3’de goriilen bu yazarlarin yayinlarini incelemeleri
faydali olacaktir.

Sekil 4’de vergi ahlaki konusunda yapilan ¢alismalarin iilkeye gore atif
analizleri goriilmektedir. Analizde filtreleme yapilirken her tilkeden bir yayin
ve bir atif olma kriteri belirlenmistir. Buna gore 78 iilkeden 73’1 bu kriteri
saglayabilmistir. Analiz sonucunda 16 kiime olusturmus iilkelerin baglantisi
559 ve toplam baglanti giicii 4302 olarak gerceklesmistir. Sekil 4’de
goriildiigii iizere en fazla atif alan calismalarin ait oldugu iilke ingiltere’dir.
Onu sirasiyla izleyen iilkeler ABD, Almanya, italya, Romanya ve
Avusturalya’dir. Sekil 2°de yer alan iilkelere gore ortak yazar analizinde de
ayni llkelerin 6n planda oldugu goriilmektedir. Haritada Tiirkiye nin
yogunlugunun gorece az oldugu da goriilmektedir.
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Sekil 4: Ulke Atif Analizi

Vergi ahlaki kavramu ile tarama yapilarak erisilmis makalelerinin atif
sayilarinin yaymlandiklari dergiler agisindan analizi Sekil 5’te goriilmektedir.
Bu analiz yapilirken atif almig yayinlarin dergilerini daha net bir sekilde
belirleyebilmek adina filtreleme kriteri daraltilarak en az 5 yayin yapan ve 5
atif alan dergiler kapsama alinmistir. Bu sekilde oldugunda, 211 derginin 12’si
bu kriteri karsilamigtir. Sekil 5’te goriildigi tizere en ¢ok atif alan dergi
Journal of Economic Psychology’dir. Onu Journal of Economic Behaviour
and Organizaiton, Journal of Economic Issues takip etmektedir.
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Tablo 4: Vergi Ahlaki Konusunda En Cok Atif Alan Yayinlar ve Dergileri

Yazarlar Yayin ismi Kaynak (Dergi Adi) Atf
Sayisi

Alm ve Torgler Culture differences and tax Journal Of Economic 457
(2006) morale in the United States and | Psychology

in Europe
Frey ve Torgler Tax morale and conditional Journal of 355
(2007) cooperation Comparative

Economics

Luttmer ve Tax Morale Journal of Economic 325
Singhal (2014) Perspectives
Torgler ve The impact of tax morale and Journal of Economic 289
Schneider (2009) | institutional quality on the Psychology

shadow economy
Citrin ve Stoker Political Trust in a Cynical Age | Annual Review of 258
(2018) Political Science
Cummings Tax morale affects tax 238
vd.(2009) compliance: Evidence from Journal of Economic

surveys and an artefactual field | Behavior & Organizati

experiment on
Torgler (2006) The importance of faith: Tax Journal of Economic 207

morale and religiosity Behavior &

Organization

Abeler, Becker ve | Representative evidence on Journal of Public 191
Falk (2014) lying costs Economics
Torgler (2005) Tax morale in Latin America Public Choice 164
Torgler ve What shapes attitudes toward Social Science 163
Schneider (2007) | paying taxes? Evidence from Quarterly

multicultural European

countries

Kaynak: (Wos, 2024)

Tablo 4’de vergi kacakgiligina yonelik yapilan ¢alismalardan en ¢ok atif
almis olan yayinlar gorilmektedir. Bu yayinlar atif sayilarina gore
siralanmistir. Bir yaymin aldigi atif sayisinin artmasi literatiire katki
sagladiginin bir gostergesi olarak kabul edilmektedir. Bu dogrultuda gelecekte
bu alanda ¢alisacak arasgtirmacilarin 6ncelikle bu yaymlar1 okumalar faydal
olacaktir.

4.1.3 Es Olusum ile Anahtar Sozciik Analizi

Es-olusum analizi, ayn1 ¢alismada bir arada goriinen iki bibliyografik
0ge arasindaki olasi iliskiyi incelemek i¢in kullanilir (Zhou vd. 2022:1).
Yayimnlarda yer alan farkli kavramlar, yazarlar veya anahtar kelimeler
arasindaki baglantilar1 belirlemeye yardimeci olabilir.

Vergi ahlaki taramasi sonucunda elde edilen yayinlarin anahtar
kelimelerine ait kelime bulutu katman analizi olarak sekil 6’ da goriilmektedir.
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Katman analizi sayesinde kullanilan anahtar kelimelerin yogunlugu yillara
gore yorumlanabilmektedir.

,,,,,,,

Sekil 6: Anahtar S6zciik Analizi

Anahtar kelime bulutu olusturulurken en az 2 ortak anahtar kelimenin
caligmalarda yer almasi gozetilmistir. Kullanilan 157 anahtar kelimenin 156°s1
arasinda baglant1 bulunmustur. Caligma konusu vergi ahlaki oldugu i¢in en
fazla kullanilan anahtar kelimenin de vergi ahlaki oldugu goriilmektedir. En
cok kullanilan diger anahtar kelimeler sirasiyla; vergi kacakeiligi, vergiye
uyum, kayit digi ekonomi, vergileme, yolsuzluk, kayit dig1 istihdam olarak
gerceklesmistir. Bununla birlikte son yillarda kullanilan anahtar kelimelerin
egilimi degisim gostermistir. Vergi farkindaligi, mesruiyet, yonetisim kalitesi,
vergi etigi gibi kelimelerin kullaniminin arti1 goriilmektedir. Ayrica Afrika,
Nijerya gibi iilkeler agisindan vergi ahlaki konusunda ve yine vergi ahlakinin
belirleyicilerine yonelik yapilan caligmalarda da artig gdzlenmektedir.

4.1.4 Bibliyografik Eslesme Analizi

Bu analiz tiiriinde, yaymlarda kullanilan ortak referanslarin sayilari
dlgiimlenerek, benzerligi ve iliskisi tespit edilmektedir. Iki farkli yaym aym
referansi kullandiginda, bibliyografik acidan baglantili kabul edilmektedir. Bu
yayinlar ne kadar ¢ok ortak referansa sahiplerse bibliyografik eslesmeleri de
o kadar giiclii olur (Kessler, 1963; Pandey vd., 2023, Surwase vd., 2011)
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Sekil 7’de yazarlarin bibliyografik eslesmesi goriilmektedir. Analiz
gerceklestirilirken bir yazarin en az bir yaym ve bir atifi olmasi kriteri
gozetildiginde 621 yazardan 524’1 analize dahil edilebilmistir.  Diger
yazarlarla bibliyografik eslesmesi en giiclii olan yazar Williams C. C’dir.
Toplam baglant1 giicti 76696 olan yazari, toplam baglant1 giici 40674 olan
Torgler, B. takip etmektedir. Yine Schneider F. 14258, 11068 baglant1 giiciine
sahip olan Martinez-Vazques,J. de 11068 toplam baglanti giicli ile
bibliyografik eslesmesi en yiiksek yazarlar olarak 6ne ¢ikmaktadir.

Sekil 7: Yazarlara Gore Bibliyografik Eslesme
4.1.5 Yazarlara Es Atif analizi

Atif yapilan iki yayin arasindaki benzerlik iliskisini ortaya koyan es atif
analizi (Vogel ve Giittel, 2013: 428).1973°de Henry Small tarafindan ortaya
atilmstir. iki yaymn arasinda konu benzerligi olusturmak igin kullanilan bir
yontemde, her iki yaymn farkli ii¢lincii bir yaymin referans listesinde
bulundugunda, bu iki yayina es atif yapildig1 anlamina gelir. Ornegin A ve B
yaymnlari C makalesinden alintt yapmigsa birbirlerine dogrudan atif
vermeseler bile birbirleriyle iliskili olduklar1 sdylenebilir. Ayrica A ve B
makalelerinin her ikisi de farkli pek ¢ok makale tarafindan alintilanmigsa
aralarinda daha giiclii bir iliski var demektir. Ozetle es atif analizi, iki yayinimn
birlikte atif alma siklig1 olarak tanimlanmaktadir. Bilimsel disiplinlerin
yapisini analiz etmekte kullanilan yazar es atif analizi ile uzmanlagilmig bilim
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alanlarinin dnemine dikkat ¢ekerek entelektiiel baglantilarin kurulmasina
imkan taninir (Surwase vd., 2011: 179-180).

A& vOSviewer

Sekil 8: Yazarlara Gore Es Atif Analizi

Sekil 8’de yogunluk analizi ile yazarlara gore es atif analizi haritasi
goriilmektedir. Analiz gerceklestirilirken yazarlarin daha yalin bir sekilde
goriilmesini saglamak adma, yazarlarin en az 5 atifi olmasi kriteri
gozetilmistir. Bu sekilde analize 570 yazar dahil olmustur. Es atif analizinde
on plana ¢ikan yazarlarin sirasiyla; toplam baglant1 giicii 29714, baglantis1 563
olan Torgler, B., haritada net goériinmeyen ancak toplam baglant1 giicii 22584,
baglantist 552 olan Alm J., toplam baglant1 giicii 20336, baglantis1 379 olan
William C. C. oldugu goriilmektedir.

SONUC

Vergi ahlaki, uzun siiredir ¢alisilan, merak edilen bir konudur. Vergiye
goniilli bir sekilde uyumu ifade eden bu kavrama yonelik ilginin artmas,
miikellefin potansiyel bir vergi kacakgisi olarak goren ekonomik anlayisin
yavas yavas terk edilmesi yerine mikellefin davranislarinin sebeplerini
anlamaya yonelik sosyal-psikolojik anlayisin gegmesidir. Bu anlayisla birlikte
vergiye goniilli uyum gosteren miikellefin 6zellikleri, vergi ahlakini etkileyen
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faktorleri hem bireyler hem de kurumlar agisindan inceleyen yayinlar
yapilmaya baslanmaistir.

Bu ¢aligmada da vergi ahlaki kavrami Vosviwer araciligi ile 1994-2024
arasinda Web of Science’da endekslenen makaleler; data, yazar, atif, dergi,
ilke kurum, anahtar sozciikler, Ozetler acisindan bibliyografik analiz
yapilmistir. Bu sayede mevcut ¢alismalar incelenerek gelecekte bu alanda
caligmak isteyen arastirmacilara 6nerilerde bulunulmasi miimkiin olmustur.

Yapilan ortak analiz neticesinde diger yazarlarla en fazla is birligi yapan
yazarlarin Torgler, B., Schneider, F, Martinez-Vazquez, J., Koumpias, A. M ve
Alm, J. oldugu belirlenmistir. Ulkeler agisindan yapilan ortak yazar analizine
gbre ortak yayin yapan yazarlarin bulundugu iilkelerde en giiclii aglarin
Ingiltere, Almanya, ABD ve Italya’da oldugu sonucuna ulasilmistir. Yapilan
yazar ve yaymn atif analizi neticesinde vergi ahlaki konusunda yapilan
caligmalarin hem de atif sayilarmin 2005’ten gilinimiize kadar artmakta
oldugu goriilmiistiir.

Dokiiman atif analizine gore, Alm, J. ve Torgler B. (2006) 457 atif, 124
baglant: ile ilk sirada yer almaktadir. Frey ve Torgler (2007) 355 atif, 101
baglantiya, Luttmer ve Singhal (2014) 325 atifa ve 67 baglantiya sahiptir. Atif
sayilar1 oldukca fazla olan bu caligmalarin ayni1 zamanda literatiire 6nemli
katki sagladigin1 sdylemek miimkiindiir. Ayrica bu konuda en fazla yaym
yapan arastirmacilar incelendiginde; 38 yayin sayisi ile ilk sirada yer alan
Williams, C. C., 25 yayinla Torgler, B., 12 yayinla Horodnic, I. A. dikkat
cekmektedir.

Vergi ahlaki konusundaki makaleleri en fazla atif almis olan
arastirmacilar arasinda 1860 atif sayisi ile Torgler, B. ilk sirada yer almaktadir.
Onu 735 atifla Schneider, F., 711 atifla Williams, C. C. takip etmektedir. Ayn1
sekilde Vergi ahlaki konusunda yapilan ¢aligmalarin iilkeye gore atif analizleri
incelendiginde en fazla atif alan ¢aligsmalarin ait oldugu iilke ingiltere’dir. Onu
sirastyla ABD, Almanya, Italya, Romanya ve Avusturalya izlemektedir.
Haritada Tirkiye’nin yogunlugunun az oldugu gorilmektedir. Atif alan
caligmalarin yaymlandiklar1 dergiler agisindan analizi yapildiginda; en gok
atif alan dergilerin Journal of Economic Psychology, Journal of Economic
Behaviour and Organizaiton, Journal of Economic Issues oldugu
goriilmektedir.

Vergi ahlaki konusunda en ¢ok atif alan yayinlar incelendiginde Alm ve
Torgler (2006) “Culture differences and tax morale in the United States and in
Europe” , Frey ve Torgler (2007) “Tax morale and conditional cooperation”,
Luttmer ve Singhal (2014) “Tax Morale” isimli ¢aligmalariyla dikkat
¢ekmektedir.

Daha sonrasinda yapilmis olan es-olusum yontemiyle yayinlarda yer
alan farkli kavramlar, yazarlar veya anahtar kelimeler arasindaki baglantilari
belirlenebilmektedir. Yapilan anahtar sozciik analizi neticesinde vergi ahlaki
konusunda yapilmis ¢aligmalarda en ¢ok kullanilan anahtar sozciikler tespit
edilmistir. Buna gore vergi ahlaki, vergi kacake¢iligi, vergiye uyum, kayit disi
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ekonomi, vergileme, yolsuzluk, kayit dis1 istihdam gibi kelimelerin en fazla
kullanilan anahtar soézciikler oldugu goriilmektedir. Bununla birlikte son
yillarda bu konuda yapilan ¢aligmalarda kullanilan anahtar kelimelerin
degismeye basladig1 da dikkat ¢ekmektedir. Vergi farkindaligi, mesruiyet,
yonetisim kalitesi, vergi etigi gibi kelimelerin kullanim1 artmaya baglamistir.

Daha sonra yapilan bibliyografik eslesme analizi sonucunda en ¢ok
ortak referansa sahip yayinlar tespit edilmistir. Buna gore diger yazarlarla
bibliyografik eslesmesi en giiclii olan yazarlarin Williams C. C, Torgler, B.
Schneider F. , Martinez-Vazques,J. oldugu goriilmiistiir.

Son olarak da yazarlara es atif analizi yapilmigtir. Bu analizde de
Surwase vd. (2011) tarafindan iki yaymin birlikte atif alma siklig1 seklinde
ifade edilen bu analizde, atif yapilan iki yayin arasindaki benzerlik iliskisi
ortaya koyulmaya caligilmistir. Elde edilen sonuca gore olan Torgler, B., Alm
J., ve yine William C. C.’nin baglanti1 giicli en yiiksek olan yazarlar oldugu
goriilmektedir.

Calisma kapsaminda ele alinan vergi ahlaki, hala giincelligini koruyan,
caligsilmaya devam edilen bir konudur. Bu alanda en ¢ok yayin yapan, atif alan
calismalar ortaya konmustur. Bu alanda ¢alisma yapmak isteyen
arastirmacilarin dncelikle yukarida belirtilmis ¢aligmalar1 incelemeleri faydali
olacaktir. Alanda yapilan yayinlarin anahtar sozciikleri bize vergi ahlaki
konusunun birlikte ele alindig1 konular1 da gostermektedir. Buna gdre son
yillarda kullanilan anahtar kelimeler incelendiginde bundan sonraki
calismalarda vergi bilinci, yonetisimin igine aligi demokrasi, hukukun
Ustiinliigi, giiven, kamu etkinligi gibi konulara yonelinmesi uygun olacaktir.
Ayrica Afrika, Nijerya gibi iilkeler agisindan vergi ahlaki konusunda ve yine
vergi ahlakinin belirleyicilerine yonelik yapilan calismalarin artmasi da
0zellikle az gelismis ve gelismekte olan {ilkeler agisindan bu konularin nem
kazandigini ve bir farkindalik olustugunu gostermektedir.

Bu calisma kapsaminda yalmizca Web of Science’ta endekslenen
caligmalar analize tabi tutulmustur. Henliz TR dizin bibliyografik analizde
kullanilamadigindan Tiirk¢e yaymlar analize dahil edilememistir. Bu da
calismanin kisitin1 olusturmaktadir. Bundan sonraki ¢alismalarda Web of
Science ile birlikte Scopus’ta endekslenen yayinlarin birlikte ele alinarak
incelenmesi faydali olacaktir.
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OZET

Diinya niifusunun hizla artmasi ve iilkelerin ekonomik
biiylimelerindeki ilerlemeler enerji ihtiyacini stirekli artirmaktadir. Diinyada
enerji ihtiyacinin siirekli artmasi, artan enerji ihtiyacina dogru orantili olarak
enerji fiyatlarimin yiikselmesi, fosil enerji kaynaklarinin c¢evreye verdigi
olumsuz etkiler ve olusum hizinin ihtiyaglar1 karsilayamayacak olmasi,
yenilenebilir enerji kaynaklarmin kullanimini 6n plana ¢ikartmaktadir. Bu
calismanin amaci yenilenebilir enerji kaynaklar1 ile ekonomik biiylime
arasindaki iligkiyi analiz etmektir. Yenilenebilir enerji kavramina enerji arzi
ve enerji talebi ekseninde bakan bu calismada yenilenebilir enerji arz1 ve
yenilenebilir enerji talebi ile ekonomik biiyiimenin gostergesi olarak
kullanilan kisi basina GSYIH arasindaki kisa dénemli iliskinin var olup
olmadigi panel nedensellik testi uygulanarak analiz etmek amaglanmustir.
Calismanin 6rneklem grubu 35 OECD iilkesidir ve bu kapsamda 1990-2015
donemini kapsayan bir panel veri seti olusturulmustur. Yenilenebilir enerji
arzint temsilen yenilenebilir elektrik iiretimi (toplam elektrik iiretiminin
ylizdesi) serisi, ekonomik biiylimenin gostergesi olarak ise kisi basmna
GSYIH serisi kullanilmistir. Yenilenebilir enerji arz1 ile kisi basina GSYIH
serisi arasindaki kisa donemli iliskinin tespiti igin ise panel nedensellik testi
uygulanmistir.  Sonu¢ olarak kisa doénemde kisi basma GSYIH ile
yenilenebilir enerji liretimi arasinda ¢ift tarafli bir nedensellik iliski oldugu
sonucuna ulasilmistir.

Anahtar Kelimeler: Yenilenebilir Enerji, Ekonomik Biiyiime, Panel Veri Analizi,
OECD Ulkeleri, GSYIH.

GIRIS

Enerji tretimi ve kullanimi insanligin gelisme seriivenine ivme
kazandiran, son ¢eyrek asirda giderek dnemi artan ve yeni bir {iretim faktorii
olarak karsimiza ¢ikan Onemli bir kaynaktir. Diger taraftan gerek sosyal
hayatta gerekse Tlilke ekonomilerinde ihtiyag duyulan enerji, iilke
ekonomilerinin siirdiriilebilir biiyiimelerini ve dolayisiyla kalkinmalarini
saglayabilmesinin ve toplumda bireylerin refah i¢inde yasayabilmesinin en
temel faktorlerinden biri haline gelmistir. Buna karsin enerji geri doniistimii
olan ve geri donlisimii mimkiin olmayan enerji kaynaklar1 seklinde
smiflandirilmaktadir. Yenilenemeyen enerji kaynaklari; kullanmildiginda geri

doniisiimii miimkiin olmayan, yani bir kez kullanildiginda tiikenen petrol,
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dogalgaz, komiir gibi fosil kokenli enerji kaynaklari ve niikleer enerji
kaynaklaridir. Yenilenebilen enerji kaynaklar1 ise yesil enerji olarak da
nitelendirilen dogada siirekliligi olan, kullanildiginda devami olan ve
tilkenmeyen riizgar enerjisi, glines enerjisi, hidrolik enerji, jeotermal enerji,

hidrojen enerjisi, biokiitle enerjisi ve dalga enerjisidir.

Diinya niifusunun hizla artmasi ve iilkelerin ekonomik
biiylimelerindeki ilerlemeler enerji ihtiyacini siirekli artirmaktadir. Fosil
kokenli enerji kaynaklarmin diinya iizerinde esit bir sekilde dagilmadig:
diisiiniildiigiinde bu kaynaklara yeterince sahip olmayan iilkelerin kaynaklara
erisimi ekonomilerinde bilyiik maliyetlere sebep olmaktadir. Fosil enerji
kaynaklarina yeterince sahip olan iilkelerde ise kaynaklarin siirekliligi,
cevreye verdigi zararlar ve maliyetlerin yiiksekligi gibi sorunlari ortaya
cikartmaktadir. Diinyada enerji ihtiyacimin siirekli artmasi, artan enerji
ihtiyacina dogru orantili olarak enerji fiyatlarimin yiikselmesi, fosil enerji
kaynaklarinin gevreye verdigi olumsuz etkiler ve olusum hizinin ihtiyaglar
karsilayamayacak olmasi, yenilenebilir enerji kaynaklarinin kullanimimi 6n

plana ¢ikartmaktadir.

Bu caligma, yenilenebilir enerji arzi ile ekonomik biiylimenin
gbstergesi olarak kullanilan kisi basina GSYIH degiskeni arasinda kisa
donemli bir nedensellik iliskisinin olabilecegi temel varsayimina
dayanmaktadir. Bu kapsamda yenilenebilir enerjinin arzi ile ekonomik
biiyiimenin gostergesi olarak kullamlan kisi basna GSYIH degiskeni
arasinda kisa donemli bir nedensellik iliskisinin olup olmadig1 arastirilmstir.
Calismanin 6rneklem grubu 35 OECD iilkesidir ve bu kapsamda 1990-2015
doénemini kapsayan bir panel veri seti olusturulmustur. Yenilenebilir enerji
arzini temsilen yenilenebilir elektrik tretimi (toplam elektrik iiretiminin
yiizdesi) serisi, ekonomik bilylimenin gostergesi olarak ise kisi bagina

GSYIH serisi kullanilmistir. Yenilenebilir enerji arz1 ile kisi basina GSYIH
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serisi arasindaki kisa donemli iligkinin tespiti igin ise panel nedensellik testi

uygulanmustir.

Literatiir

Tablo 1: Literatiir Taramasi

Yazar/lar

Orneklem /

Donem

Yontem

Sonuc¢

Ugak (2010)

OECD / 1980-
2007

Panel Veri Analizi

Uzun donemde

yenilenebilir enerji
kaynaklarindan olan
elektrik tretimi ile
ekonomik biiyiime
arasinda c¢ift yonli

bir nedensellik

iligkisi vardir.

Farhani (2013)

MENA /1975-
2008

Panel Granger
Nedensellik Testi

Uzun donemde
ekonomik  biiyiime
ve karbon
emisyonlarindan

yenilenebilir  enerji
tilketimine dogru tek
yonli  bir  iliski

vardir.

Nasreen ve Anwar
(2014)

Asya / 1980-
2011

Panel
Esbiitiinlesme
Panel Granger

Nedensellik Testi

Ekonomik biiytime
ile ticari acikligin
enerji titketimi
iizerindeki etkisi
pozitiftir.

Ekonomik biiytime
ile enerji tiiketimi,

ticari agiklik ile

360




enerji tiketimi
arasinda ¢ift yonli
nedensellik iliski

vardir.

Akay, Abdieva,
Oskonbaeva
(2015)

Orta Dogu ve
Kuzey Afrika /
1988-2010

Panel Vektor

Otoregresyon

Ekonomik biiylime
ile yenilenebilir
enerji tiketimi
arasinda cift yonli

nedensellik vardir.

Izgi ve Destek
(2017)

BRICS ve MIST
/1992-2014

Panel Es
Biitiinlesme ve

Panel Nedensellik

Ekonomik
biliyiimeden
yenilenebilir enerji
tiiketimine dogru tek
iligki

Yenilenemeyen

yonlii var.

enerji tiketimi ile
ekonomik biiyiime
arasinda cift yonli
nedensellik iligki

var.

Simgek ve Yigit
(2017)

BRICT /1990-
2015

Dumitrescu Hurlin
Panel Nedensellik
Testi

GSYIH’dan

sehirlesmeye,
yenilenebilir

enerjiye, petrol
fiyatlarina ve karbon
emisyonlarina dogru
tek yonlii bir

nedensellik vardir.

Saad ve Taleb
(2018)

12 Avrupa Birligi
Ulkesi / 1990-
2014

Panel Vektor Hata
Diizeltme Modeli,

Granger

Kisa dénemde
ekonomik
biiyiimeden

yenilenebilir  enerji
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Nedensellik Testi

tiketimine dogru tek
yonlii  nedensellik
vardir. Uzun

donemde ekonomik

biiylime ve
yenilenebilir  enerji
tiketimi arasinda
cift yonlii

nedensellik vardir.

Altiner ve Simsek
(2022)

BRICS / 1990-
2018

Dumitrescu-Hurlin
(2012) Panel
Nedensellik Testi

Yenilenebilir enerji
tilketiminden
ekonomik
biiylimeye dogru tek
yonlii bir
nedensellik iligkisi

oldugu vardir.

Bayrag ve Cemrek
(2022)

AB Ulkeleri /
1990-2018

Panel Veri Analizi

AB ve Tiirkiye’de
enerji
bagimliligindan
ekonomik
bliyiimeye dogru bir

nedensellik vardir.

Birol ve Demirgil

AB-15 Ulkeleri /

Panel Es

Biitiinlesme Testi

Ekonomik
bliylimeden riizgér
enerjisi  iretimine

(2022) 1995-2019 ve Panel dogru tek yonlii bir
Nedensellik Testi | nedensellik iligkisi
vardir.
Yenilenebilir enerji
E7 Ulkeleri / ) | tiiketimi ve
Han (2022) Panel Veri Analizi
1990-2018 ekonomik  biiylime

arasinda %1
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anlamlilik
diizeyinde ¢ift yonli

iligki vardir.

Yenilenebilir enerji
tiikketimi ile
ekonomik arasinda,

yenilenemeyen

Piyasa ekonomisi ) enerji tiketimi ve

Emek ve Polat Dumitrescu ve
yiikselen 15 iilke ) ) ekonomik biiyiime

(2022) Hurlin Testleri
/1990-2018 arasimda ve
kiiresellesme ve

ekonomik  biiyiime
arasinda ¢ift yonli

iligki vardir.

Veri Seti ve Yontem

Arastirmanin uygulama béliimiinde Diinya Bankasi Istatistiki Veri
Tabanlarindan elde edilen veriler kullamilmistir. Ekonomik biiyiimenin
gbstergesi olarak kisi basma GSYIH serisi, yenilenebilir enerji arzinin
gOstergesi olarak da yenilenebilir elektrik tiretimi (toplam elektrik tiretiminin
yiizdesi) serisi kullanilmistir. Calismanin &rneklem grubunu OECD Ulkeleri
olusturmaktadir ve ilgili seriler kapsaminda saglikli verilere ulasilabilen 35
OECD Ulkesi icin 1990-2015 donemini kapsayan bir panel veri seti
olusturulmustur. Calisma kapsamina analiz edilen OECD iilkeleri ise
sirastyla: (1) Avustralya, (2) Avusturya, (3) Belgika, (4) Bulgaristan, (5)
Kanada, (6) Isvigre, (7) Sili, (8) Cek Cumbhuriyeti, (9) Almanya, (10)
Danimarka, (11) Ispanya , (12) Finlandiya, (13) Fransa, (14) Birlesik Krallik,
(15) Yunanistan, (16) Macaristan, (17) irlanda, (18) izlanda, (19) italya, (20)
Japonya, (21) Giiney Kore, (22) Luxemburg, (23) Meksika, (24) Hollanda,

(25) Norveg, (26) Yeni Zelanda, (27) Panama, (28) Peru, (29) Polonya, (30)
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Portekiz, (31) Slovak Cumbhuriyeti, (32) Isveg, (33) Tiirkiye, (34) ABD ve
(35) Giiney Afrika’dir. Analizlerde serilerin logaritmik formlari
kullanilmistir. Arastirmada kullanilan degiskenlere iliskin bilgiler Tablo 2’de

sunulmustur.

Tablo 2. Arastirmada Kullanilan Degiskenlere iliskin Bilgiler

Kategori Degisken Kisaltma Kaynak
. Diinya Bankasi
EkE) no mik Kisi Bagina GSYIH loggdp Istatistiki Veri
Bilyiime
Tabanlar1
. - Yenilenebilir elektrik tiretimi Diinya Bankasi
Yenilenebilir R A .
.. (toplam elektrik tiretiminin logreout Istatistiki Veri
Enerji Arz1 N .
yiizdesi) Tabanlar1

Yenilenebilir enerji kavramina enerji arzi ekseninde bakan bu caligmada
yenilenebilir enerji arz1 ile ekonomik biiylimenin gostergesi olarak kullanilan
kisi bagma GSYIH arasindaki kisa doénemli iliskinin var olup olmadigin
analiz etmek amaglanmistir. Bu noktada zaman kisiti nedeniyle panel veri
analiz yonteminin daha iyi uygulama sonuglar1 verecegi diisiiniildigii icin
Panel Nedensellik Testi yapilmistir. Arastirma kapsamina alinan 35 OECD
tilkesinin ekonomik biiylime performanslarini ortaya koymak igin kisi bagina
GSYIH (gdp), yenilenebilir enerji arzim ortaya koymak icin de toplam
elektrik {iretiminin yilizdesi olarak yenilenebilir elektrik {iretimi (reout)

degiskenleri kullanilmistir.

Aragtirma, yenilenebilir enerjinin arzi ile ekonomik biiyiimenin
gostergesi olarak kullanilan kisi basma GSYIH degiskeni arasinda kisa
donemli bir nedensellik iligkisinin olabilecegi temel varsayimina
dayanmaktadir. Bu kapsamda yenilenebilir enerjinin arzi ile ekonomik
biiyiimenin gostergesi olarak kullanilan kisi basma GSYIH degiskeni
arasinda kisa donemli bir nedensellik iliskisinin olup olmadig1 aragtirilmustir.

Her bir seriye ait grafikler ise asagida sunulmustur.
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Sekil 1: Kisi Basina GSYIH Serisinin Logaritmik Degerlerine Ait Grafikler (1990-
2015)
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Sekil 2: Yenilenebilir Enerji Uretimi Serisinin Logaritmik Degerlerine Ait Grafikler

(1990-2015)
Uygulama Sonuclar

Aragtirmanin uygulamanin asamasinda ise 1990-2015 doénemini
kapsayan ve yenilenebilir enerji iiretimi ile kisi basina GSYIH arasindaki
kisa donemli iligkiyi test etmek icin olusturulan seriler i¢in tanimlayici
istatistiklere bakilmistir. Arastirmada 6rneklem gurubunda kullanilan her bir

seriye ait tanimlayici istatistikler Tablo 3’te sunulmustur.
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Tablo 3. Tanimlayici Istatistikler

Degiskenler Gozlem Ortalama Standart Minimum | Maksimum
Sayisi Hata
loggdp 910 4.264 0.425 3.060 5.092
logreout 910 1.170 0.596 -1.074 1.999

Uygulamanin ikinci asamasinda s6z konusu serilerin yatay kesit
bagimlilig1 icerip igermedigi test edilmistir. Bunun i¢in Breusch Pagan LM
(1980) Testi kullanilmistir (Balmumcu ve Bozkurt, 2020; Bozkurt, 2013;
Bozkurt ve Pekmezci, 2015; Bozkurt ve Pekmezci, 2018; Bozkurt ve
Balmumcu, 2018; Bozkurt ve Yanardag, 2017; Bozkurt ve ark., 2021;
Goktas ve ark. 2018; Goktas ve ark. 2019; Pekmezci ve Bozkurt, 2019;

Pekmezci ve Bozkurt, 2021). Testin sonuglar1 Tablo 4’te verilmistir.

Tablo 4. Yatay Kesit Bagimlilig1 Test Sonuglari

<. Breusch Pagan LM Test <.

Degiskenler istatistigi Olasilik Degeri
loggdp 10176.50 0,0000
logreout 8999.23 0,0000

Tablo 4 incelendiginde, Breusch Pagan LM (1980) Test Istatistigine gére
elde edilen olasilik diizeyi %1 anlamlilik diizeyinden diisiik oldugu i¢in tiim

seri grubunun yatay kesit bagimlilig1 icerdigi sonucuna ulasilmistir.

Breusch Pagan LM (1980) Testinin yapilmasi ile her {ilkenin kurulan
modelinin egim heterojenligi icerip igermedigini belirlemek i¢in Blomquist
ve Westerlund (2013) egim heterojenligi testi uygulanmistir (Sain ve ark.,
2024; Sain ve Bozkurt, 2023a; Sain ve Bozkurt, 2023b; Sain ve Bozkurt,
2023c; Sain ve Bozkurt, 2023d). Burada egim homojenligi sifir hipotezi test

edilmistir.

367



Tablo 5. Egim Heterojenligi Testi-1l

Deger
A -4,910%**
A i -5,150***

Not: *** %1 anlamlilik diizeyini ifade etmektedir.

Tablo 5’te sunulan sonuglara gore, egim homojenligi sifir hipotezi reddedilir

ve bu nedenle modelin egimi heterojendir.

Uygulamanin doérdiincii agamasinda ise tiim seriler icin yatay kesit
bagimlilig1 tespit edildigi icin ikinci nesil birim kok testlerinden Pesaran’a
ait CADF Panel Birim Kok Testleri ile serilerin duragan olup olmadigi
analiz edilmistir (Sain ve ark., 2024; Sain ve Bozkurt, 2023a; Sain ve
Bozkurt, 2023b; Sain ve Bozkurt, 2023c; Sain ve Bozkurt, 2023d). Elde
edilen sonuglar agsagida yer alan Tablo 6’da sunulmustur. Yapilan analiz
sonucunda loggdp degiskeninin %5, logreout degiskenini de %1 olasilik

degerinde duragan oldugu sonucuna ulagilmistir.

Tablo 6. Panel Birim Kok (CADF) Testi Sonuglari-ll

Degiskenler Z[t-bar]
loggdp Diizeyde -1,864**
logrecoun Diizeyde -3,359%**

Not: **#* %1 ve ** %5 anlamlilik diizeyini ifade etmektedir.

Son olarak kisi bagma GSYIH ile yenilenebilir enerji iiretimi
arasindaki nedensellik iliskisini belirlemek i¢in Dumitrescu ve Hurlin (2012)

Panel Granger Nedensellik Testi yapilmistir (Sain ve ark., 2024; Sain ve
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Bozkurt, 2023a; Sain ve Bozkurt, 2023b; Sain ve Bozkurt, 2023c; Sain ve
Bozkurt, 2023d). Test sonuglar1 Tablo 7'de sunulmustur.

Tablo 7. Dumitrescu & Hurlin (2012) Granger Panel Nedensellik Test Sonuglari-11

1 Gecikme Uzunlugu | 2 Gecikme Uzunlugu 3 Geukrf'e
Uzunlugu
WHn( Zan levlnc WHn( Zan le\llnc an( Zan Z]Ellnc
loggdp
— 4,3 | 14,05 | 11,47* | 5,6 | 10,87* | 8,09** | 5,7 | 6,67* | 4,14*
Iogreou 6 ** *%* 7 *%* * 6 ** *%*
t
Iogreou *%* *%* *%x *
t— lé9 3,93 2,9:1 SéO 3,1:1 1,04%* 4%4 SEE 1,86*
loggdp

Not: *** %1, **%5 ve *%10 diizeyinde istatistiksel anlamlilig1 gostermektedir.

Tablo 7’ye bakildiginda her ii¢ gecikme uzunlugunda da kisi basima GSYIH
serisi ile yenilenebilir enerji iiretimi serisi arasinda kisa dénemli ve gift

tarafli bir nedensellik iligkisinin oldugu goriilmektedir.
SONUC

Diinya niifusunun hizla artmasi ve iilkelerin ekonomik biiytimelerini
stirdiirtilebilir hale getirmek istemeleri enerji ihtiyacini siirekli olarak
artirmaktadir. Buna karsin fosil kokenli enerji kaynaklarinin diinya iizerinde
esit bir sekilde dagilmadigi diisiiniildiiglinde bu kaynaklara yeterince sahip
olmayan iilkelerin kaynaklara erisimi ekonomilerinde biiyiilk maliyetlere
sebep olmaktadir. Enerji kaynaklarina yeterince sahip olan iilkelerde ise
kaynaklarin siirekliligi, cevreye verdigi zararlar ve maliyetlerin yiiksekligi

gibi sorunlar ortaya ¢ikmaktadir.

Diinyada enerji ihtiyacinin siirekli artmasi, artan enerji ihtiyacina dogru
orantili olarak enerji fiyatlarinin yiikselmesi, fosil enerji kaynaklarinin,
cevreye verdigi olumsuz etkiler ve olusum hizinin ihtiyaglar
karsilayamayacak olmasi, yenilenebilir enerji kaynaklarinin kullanimimi 6n

plana c¢ikartacak politikalarin  gelistirilmesine neden  olmaktadir.
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Yenilenebilir enerji kaynaklariin, siirekliliginin olmasi, ¢evre kirliligine yol
acmamast ve doga da serbest halde bulunan diisilk maliyetli bir enerji
kaynag1 olmasi, kullanim alanlarinin genisletilmesini ve bu kaynaklarin
kullanim alanindaki teknolojilerin  gelistirilmesini  zorunluluk haline

getirmektedir.

Bu kapsamda, yenilenebilir enerji arzi ile ekonomik biiylimenin
gostergesi olarak kullanilan kisi basina GSYIH degiskeni arasinda kisa
donemli bir nedensellik iliskisinin olup olmadig: arastirilmistir. Calismanin
orneklem grubunu 35 OECD Ulkesidir ve bu kapsamda 1990-2015 dénemini
kapsayan bir panel veri seti olusturulmustur. Yenilenebilir enerji arzini
temsilen yenilenebilir elektrik iiretimi (toplam elektrik tiretiminin yiizdesi)
serisi, ekonomik biiyiimenin gdstergesi olarak ise kisi basina GSYIH serisi
kullanilmistir. Yenilenebilir enerji arzi ile kisi basma GSYIH serisi
arasindaki kisa donemli iligkinin tespiti i¢in ise panel nedensellik testi
uygulanmustir. Sonu¢ olarak kisa dénemde kisi basma GSYIH ile
yenilenebilir enerji iiretimi arasinda cift tarafli bir nedensellik iligki oldugu

sonucuna ulasilmistir.

Bu baglamda yenilenebilir enerji kaynaklarinin {iretilmesini saglayan
teknolojik sistemlerin, {iiretilen enerjiyi elektrik enerjisine doniistiiren ve
depolayan akiilerin girisimcilere tesvikli bir sekilde temin edilmesi
gerekmektedir. Bu tesgviklerle fabrikalarin ve iiretim giftliklerinin atil
konumdaki catilar1 ve arazileri kullanilarak ayn1 zamanda enerji de iireten
birer tesis haline getirilmeleri saglanabilir. Ulke genelinde yeni yasam
alanlar1 insa edilirken yapilacak konutlarin yenilenebilir enerji iiretimine ve
kullanimina uygun olarak projelendirilmesini destekleyici ve 6zendirici
politikalarin uygulanmasi da yenilenebilir enerji kullaniminin ve {iretiminin

yayginlagsmasini saglayacaktir.
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Aragtirmamiz sonucunda elde ettigimiz verilerden yola ¢ikarak ekonomik
biiylime ve yenilenebilir enerji kaynaklari arasindaki iliski analiz edildiginde
iilkelerin ekonomik biiylime hedeflerine ulasmak i¢in yenilenebilir enerji
kaynaklarindan daha fazla yararlanabilmesi gerekmektedir. Yenilenebilir
enerji kaynaklarindan daha fazla yaralanabilmek icin Ozendirici tesvik
politikalarinin hayata gecirilmesi, girisimcilere finansman destegi saglanmali
ve yatirimlarin uzun donemde karsilasabilecegi riskleri azaltacak

politikalarin benimsenmesi gerekmektedir.
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OZET

Kiiresellesme siireci ile birlikte enerji kullanimi ve talebi yoniindeki
artis Onemli bir ivme kazanmigtir. Buna karsin kullanilan enerji
kaynaklarinin siirdiiriilebilir ve yenilenebilir olmas1 yasanan kiiresel 1sinma
siireci ile birlikte onem kazanmuis, fosil kaynakli enerji iiretiminin yaratmig
oldugu cevresel kirliligin maliyetleri ise literatiirde izerinde durulan 6nemli
konulardan birisi olmustur. Cevresel kirlilikten en ¢ok etkilenen ve kiiresel
talepteki artisla birlikte cevresel kirlilige de neden oldugu ifade edilen turizm
sektorii agisindan da séz konusu bu iliskinin incelenmesi onemlidir. Bu
baglamda, bu ¢alismada, turizm faaliyetleri ve ¢evre kirliliginin en énemli
temsilcisi olan karbondioksit salintimi (co2 salinimi) arasindaki iliski analiz
edilmistir. Yapilan panel nedensellik ve panel es biitiinlesme analizleri
neticesinde ise co2 salinmmi ile iilkeye gelen turist sayisi arasinda kisa
donemde miispet anlamda ¢ift yonlii bir iliski oldugu gdzlenmistir ve soz
konusu sonuglar literatiir ile uyumludur. Buna karsin kisa donemdeki s6z
konusu bu miispet iligki uzun dénem i¢in tespit edilememistir.

Anahtar Kelimeler: Cevre Kirliligi, Turizm Talebi, Panel Veri Analizi, Yenilenebilir
Enerji, Fosil Enerji.

GIRIS

Son yillarda, kiiresellesme siirecinin de dogal bir sonucu olarak
gerek tiiketimin kitlesel boyuta ulasmasi gerekse Fordist iiretim siirecinin
dogal bir sonucu olarak enerji faktoriiniin 6nemini arttirmasi alternatif enerji
kaynaklarina olan talebi arttirmistir. Buna karsin enerji iiretiminde geri
doniisiimii olmayan ve arzi kisith olan klasik enerji kaynaklarinin kullanimi
ise kiiresel Olcekte geri doniisii olmayan basta ¢evre kirliligi ve kiiresel
isinma gibi negatif digsalliklar1 alternatif bir maliyet olarak karsimiza
cikarmaktadir. S6z konusu bu alternatif maliyetin ise dnemli unsurlarindan

birisi ise doganin kendisidir.

Ozellikle fosil kaynakli ve yenilenebilir olmayan enerji kaynaklarmin
kullanimi sonucunda ortaya ¢ikan sera gazlar1 ve karbondioksit salinimi (co2
salinimi) dogay1 ciddi anlamda tahrip etmektedir. Diger taraftan ekonomik
biliylimenin siirdiiriilebilirligi ise enerji arzina bagimli bir noktaya gelmistir.

Bu ikilem 6zellikle yenilenebilir enerji kaynaklarmi iiretmeye imkéan
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saglayan teknolojilere sahip olmayan ve fosil kaynaklara sahip olma
noktasinda arz sikintis1 yagayan gelismekte olan iilkeler acisindan son derece
anlamlidir ve bircok gelismekte olan iilkenin 6demeler dengesi acig1

yasamasinin arkasinda enerji arzi noktasinda yasanan sikintilar yatmaktadir.

Bu baglamda literatiirdeki ¢aligmalara bakildiginda enerji faktorii ile
ekonomik biiylime ve yine enerji tilketimine bagl olarak ortaya ¢ikan co2
salinimi arasinda anlamli ve 6nemli bir iligkinin oldugunu varsayan birgok

caligma bulunmaktadir.

Diger taraftan en Onemli sermayesi doganin bizzat kendisi olan turizm
sektorli agisindan, doganin ve dogal zenginliklerin korunmasi ve gelecek
nesillere saglikl bir sekilde aktarilmasi 6nemlidir. Bu baglamda literatiirdeki
caligmalara bakildiginda c¢evresel bozulmanin turizm talebini ve dolayisiyla
turizm gelirlerini olumsuz etkileyecegini sdyleyen calismalara karsin ¢ok
ciddi sayida calismada bizzat turizm sektoriiniin kendisinin de cevresel
bozulmaya neden oldugunu ifade etmektedir. Zira turizm sektorii ile i¢ ice
gecen ulasgtirma ve tarim sektoriiniin, artan turizm talebi neticesinde g¢ok
daha fazla fosil yakit kullanimina neden oldugu ve bu durumunda gevresel
bozulmaya ve sera gazi salinimi artigina yol agtig1 ifade edilmektedir. S6z
konusu bu durum ise turizmin siirdiiriilebilirligi acisindan da bir tehdit

unsuru olusturmaktadir.

Bu noktada c¢alismamin temel amacit 1995-2019 donemi i¢in Diinya
Ekonomik Forumunun Seyahat ve Turizm “Geligmislik” Endeksine gore ilk
otuz sirada yer alan iilkeler kapsaminda turizm faaliyetleri ve cevre
kirliliginin 6nemli bir temsilcisi olan co2 salinimi arasinda herhangi bir
iliskinin olup olmadigini analiz etmektir. Bu baglamda panel nedensellik ve

panel esbiitiinlesme analizleri yapilmistir.
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Turizm faaliyetleri ve co2 salinimi arasindaki iligkiyi inceleyen ve panel veri

analiz yontemini kullanan bazi ¢alismalara iliskin bilgiler asagida tablo 1°de

0zet olarak sunulmustur.

Tablo 1. Literatiir Ozeti

Orneklem
Yazar/lar Degiskenler Yontem Sonug¢
/ Donem
Degiskenler
arasinda uzun
donemli iliski
27 Avrupa ) o
Turizm, ve Turizmin
Lee and Birligi ) )
. ) Ekonomik Panel Veri | CO,
Brahmasren | Ulkelesi/ o ]
Biiyiime, Analizi emisyonu
e (2013) 1988 - ] _
CO, Emisyonu iizerinde
2009 ) )
negatif  etki
yarattig1 tespit
edilmistir.
Gelismis ve
az  gelismis
tlkelerde
14 turizmin CO2
gelismis ve seviyesini
Uluslararasi .
Leodn vd. 3laz ) Panel GMM- | artirdig1 tespit
turist sayisi ve )
(2014) geligmis FGLS edilmekle
CO2 salmimi
iilke/1998- birlikte,
2006 gelismis

ilkelerde bu
etkinin az

gelismis
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iilkelere gore

daha fazla
oldugu
bulunmustur.
Tirkiye, ]
Turizmden
Fransa, Panel
. . CO2’ye dogru
Basarir & Ispanya, Gelen turist Esbiitiinlesm
. tek tarafli bir
Cakir Italya ve | sayist ve CO2 e ve Panel )
. nedensellik
(2015) Yunanistan salinimi Granger
) iligkisi tespit
/ Nedensellik
edilmistir.
1995-2010
Turizmden
Leitao & 27 AB Gelen turist CO2’ye dogru
Shahbaz Ulkesi/ | sayisive CO2 | Panel OLS | ¢ift tarafli bir
(2016) 1990-2009 salinimi iliskisi tespit
edilmistir.
Turizmden
. Panel CO2’ye dogru
" . Gelen turist
Ozcan vd. 10 Ulke/ Esbiitiinlesm | tek tarafli bir
sayis1 ve CO2 .
(2016) 1995-2011 e, DOLS ve | nedensellik
salmimi
FMOLS iligkisi tespit
edilmistir.
Panel Turizmden
Esbiitiinlesm | CO2’ye dogru
30 Cin Turizm ; ; ye o8
Zhang & ) o e, Panel cift tarafli bir
Eyaleti/ gelirleri ve )
Gao (2016) Granger nedensellik
1995-2011 | CO2 salinimi .
Nedensellik | iliskisi tespit
ve FMOLS | edilmigtir.
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Turizmden

) Panel
. Gelen turist CO2’ye dogru
Dogan 10 Ulke/ Esbiitiinlesm )
sayist ve CO2 tek tarafli bir
(2017) 1995-2011 e, FMOLS ve
salinimi iliskisi tespit
DOLS
edilmistir.
Degiskenler
arasinda uzun
donemli
iliski,
Avrupa Turizm, Turizmin CO-
Birligi ve Ekonomik LM emisyonunu
Dogan and
Al Aday Biiylime, Bootstrap azaltigi  ve
slan .
Ulkeleri / Enerji Panel Veri | Turizmden
(2017) o

1995 - Tiiketimi, Analizi CO;

2011 CO; Emisyonu emisyonuna
dogru tek
yonli  iliski
tespit
edilmistir.
Degiskenler
arasinda uzun

] donemli iliski
Turizm,
OECD ) LM bulunmamig
. ) Ticaret,
Doganvd. | Ulkeleri/ ) Bootstrap | ancak
Ekonomik ] o
(2017) 1995 - Panel Veri | Turizmin CO>
Biiyiime, . :
2010 Analizi emisyonunu

CO, Emisyonu

arttirdigi ~ ve
Turizmden
CO;
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emisyonuna
dogru tek
yonli  iligki
tespit

edilmistir.

Paramati
vd.
(2017)

26
Gelismekte
Olan Ulke

ve 18
Gelismis
Ulke /
1995 -
2012

Turizm,
Ekonomik
Biiyiime,

CO, Emisyonu

Fisher Tipi
Johansen
Panel Veri

Analizi

Degiskenler
arasinda uzun
donemli
iliski,
Gelismis
tilkelerde
Turizmin CO2
emisyonunu
gelismekte
olan filkelere
gore daha
hizli azalttig
ve Gelismekte
olan iilkelerde
Turizm  ile
CO;
emisyonu

arasinda  ¢ift

yonli  iliski
tespit
edilmistir.
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CO2’den

12 Asya Gelen turist Panel turizme dogru
ane
Shakouri Pasifik say1st ve kisi tek tarafli bir
. . Granger )
vd. (2017) Ulkesi/ bas1 CO2 ) nedensellik
Nedensellik
1995-2013 salmimi iligkisi tespit
edilmistir.
Turizmin CO;
emisyonunu
Gelismekte
) arttirdign ~ ve
olan 16 Turizm, Bootstrap )
o ) Turizmden
Akadiri vd. Kigiik Ekonomik Panel co
. 2
(2018) Ada Ulkesi Biiyiime, Granger Veri ]
) o emisyonuna
/ CO; Emisyonu Analizi
dogru tek
1995-2014
yonli  iliski
bulunmustur.
Panel
Turist sayis1 ve CO2’den
Esbiitiinlesm .
) Tasima turizme dogru
Jebli & . ) ) e )
) 10 Ulke/ | Faaliyetlerinde tek tarafli bir
Hadhri ve Panel )
1995-2013 n nedensellik
(2018) Granger o .
Kaynaklanan ] iligkisi tespit
Nedensellik
CO2 salimimi ) edilmistir.
Testleri
Degiskenler
28 Avrupa ] ] _ | arasinda uzun
) Turizm, Fisher Tipi
Paramati Birligi . donemli
. Ekonomik Johansen
vd. Ulkesi / | iliski,
Biiyiime, CO> Panel Veri o
(2018) 1990 - ) . Turizmin CO2
Emisyonu Analizi )
2013 emisyonunu
azalttig
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bulunmus
ancak
aralarinda
kisa donemli
iligki
bulunmamusti

r.

Westerlund
ve Edgerton

Degiskenler
arasinda uzun

donemli iligki

12 APEC Turizm, CO; (2007)Panel ]
. i ve Turizmden
Sahin Ulkesi / Emisyonu, Esbiitiinlesm co
2
(2018) 1995 - Ekonomik e ve Durbin- ]
emisyonuna
2014 Biiyiime Hausman
. dogru tek
Nedensellik
] yonli  iliski
Testi
bulunmustur.
CO2’den
Tugecu & . Turizm turizme dogru
10 Ulke/ L
Topgu gelirleri ve Panel ARDL | tek tarafli bir
1995-2010
(2018) CO2 salinimu iliskisi tespit
edilmistir.
Degiskenler
arasinda uzun
15 Turizm, donemli iliski
) ] ) Westerlund o
Balli vd. Akdeniz Ekonomik _ | ve  Turizmin
. _ Panel Veri
(2019) Ulkesi / Biiyiime, . CO;
) Analizi ]
1995-2014 | CO, Emisyonu emisyonu
lizerinde
pozitif  etki
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yarattig1 tespit

edilmistir.
Turizmin Turizmin CO-
en fazla Turizm, CO> . emisyonu
] ) Dinamik
Dereli vd. oldugu 21 Emisyonu, | lizerinde
. Panel Veri ) )
(2019) tilke / Iklim, Enerji, o negatif  etki
Analizi )
1995 - Sicaklik yarattig1 tespit
2018 edilmistir.
Degiskenler
arasinda uzun
donemli iliski
ve Turizmin
Uluslararas
gevre
1 Enerji Turizm, Cevre,
) kirliligini
Ajansi 38 Ekonomik
Khan and . Kao Panel azalttig1
Ulke / Biiyiime, ) o
Hou (2021) N Veri Analizi | bulunmus
1995 - Enerji
ancak
2018 Tiiketimi
aralarinda
kisa donemli
iligki
bulunmamigti
r.
Turizmin | Turizm, Dogal Degiskenler
] en fazla Kaynaklar, Westerlund | arasinda uzun
Nathaniel . )
oldugu 10 Enerji Panel Veri | donemli iligki
vd. (2021) o o
ilke / Tiiketimi, Analizi ve Turizmin
1995 - Cevre cevre kirliligi
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2016

iizerinde
negatif  etki
yarattig1 tespit

edilmistir.

Kurulan her 2

Turizmin modelde de
en fazla . o Turizmin CO.
Saritas and Turizm, Petrol Dinamik )
oldugu 10 _ | emisyonunu
Akar Tiiketimi, CO. | Panel Veri =
tilke / ] o pozitif
(2022) Emisyonu Analizi o
1995 - etkiledigi
2018 tespit
edilmistir.
Degiskenler
arasinda uzun
donemli
iliski,
Turizmin CO.
o emisyonunu 4
Turizmin
] ilkede
en fazla Panel Fourier
) arttirdigi
Yurtkuran | oldugu 10 | Turizm, CO; Toda
) ancak 6
(2022) tlke / Emisyonu Yamamoto
] ilkede
1995 - Nedensellik
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bulunmustur.
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Materyal ve Kullanilan Yontem

Arastirmanin uygulama boliimiinde yapilan analizler kapsaminda Diinya
Bankasinin Istatistiki veri tabanindan alinan turist sayis1 ve kisi basina co2
serileri kullanilmistir ve panel veri analizi yapilmistir. Calismada analiz

donemi 1995-2019 aralig1 olarak belirlenmistir. Her bir serinin logaritmasi

almmus ve serilere iliskin grafikler ise asagida sunulmustur.

logts

21

Graphs by id
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Sekil 1. Turist Sayist Serisine Ait Grafikler (1995-2019)
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Sekil 2. Kisi Bagina Diisen CO2 Salinimu Serisine Ait Grafikler (1995-2019)

Calismada analiz edilen {ilkeler Diinya Ekonomik Forumunun
Seyahat ve Turizm “Gelismislik” Endeksi 2024 raporuna gore ilk otuz sirada
yer alan iilkelerdir ve s6z konusu iilkeler sirasiyla; “ABD(25), Almanya(9),
Avusturya(2), Avustralya(1), Belgika(3), Birlesik Krallik(24), Brezilya(4),
Cin(6), Giliney Kibris Rum Cumhuriyeti(7), Endonezya(10), Finlandiya(8),
Hollanda(16), Irlanda(11), Ispanya(21), Isveg(22), italya(12), Japonya(13),
Giliney Kore(14), Kanada(5), Liiksemburg(15), Polonya(18), Portekiz(19),
Singapur(20), Tiirkiye(23) ve Yeni Zelanda’dir(17)”.

Tablo 1. Analizde Kullanilan Degiskenler

Veri

Degisken Kisaltmasi
Kaynagi
Diinya

Turist Sayisi ts
Bankasi
Kisi Basina CO2 Dinya
co2

Salinimi Bankas|
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Uygulamada oncelikle Breusch Pagan LM Testi ile yatay kesit
bagimliliginin olup olmadig1 test edilmistir. Sonrasinda ise Blomquist ve
Westerlund (2013) homojenlik sinamast yapilmistir (Sain vd., 2024; Sain ve
Bozkurt, 2023a; Sain ve Bozkurt, 2023b; Sain ve Bozkurt, 2023c; Sain ve
Bozkurt, 2023d). Serlerin duraganlig: i¢in ise CADF testi (Pesaran, 2007)
yapilmistir (Bozkurt, 2012; Balmumcu ve Bozkurt, 2020; Bozkurt, 2013;
Bozkurt ve Pekmezci, 2015; Bozkurt ve Pekmezci, 2018; Bozkurt ve
Balmumcu, 2018; Bozkurt ve Yanardag, 2017; Bozkurt vd., 2021; Goktas
vd., 2018; Goktas vd., 2019; Pekmezci ve Bozkurt, 2019; Pekmezci ve
Bozkurt, 2021). Son olarak ise Panel Nedensellik Testi ve Panel
Esbiitiinlegsme Testleri uygulanmistir (Bozkurt vd. 2021).

UYGULAMA SONUCLARI

Asagida oOncelikle iki numarali tabloda tanimlayici istatistikler

sunulmustur.
Tablo 2. Tanimlayici Istatistikler
Gézlem Standart
Degiskenler Ortalama Minimum  Maksimum
Sayisi Hata
logts 625 7,103 0,570 5,859 8,262
logco2 625 0,883 0,266 0,526 1,408

Sonrasinda ise gozlem degerimiz (N) zaman degerimiz (T) birbirine esit
oldugu i¢in Breusch Pagan LM (1980) Testi kullanilmistir ve yatay kesit

bagimlilig1 sonuglari ti¢ numarali tablodaki gibidir.
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Tablo 3. Breusch Pagan LM (1980) Test Sonuglar1

Degiskenler  Test Degeri Olasilik Degeri
logts 7016,46 0,0000
logco2 6577,01 0,0000

Ug numaral1 tabloya bakildiginda, serilerin yatay kesit bagimlihig: igerdigi
goriilmektedir.  Diger taraftan Blomquist ve Westerlund (2013) egim
heterojenligi testi uygulanmis ve asagida dort numarali tabloda sonuclar

sunulmustur.

Tablo 4. Blomquist ve Westerlund Testi (2013)

Deger
A 2,315
g 2,547*

Not: * %1 ve ** %5 anlamlilik diizeyi.

Blomquist ve Westerlund (2013) testi sonuglarina bakildiginda ise kisi bagina
diisen co2 salimmi ve uluslararasi gelen turist sayisi veri setinin homojen

oldugu goriilmektedir.

Seriler yatay kesit bagimliligi ihtiva ettigi i¢in Paseran CADF Testi
uygulanmistir ve sonuglar asagida bes numarali tabloda goriilmektedir.
Sonucglar her iki serini de diizeyde duragan olmadigini gostermektedir.

Ancak her iki serininde bir fark: alindiginda duraganlasgtig1 goriillmektedir.
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Tablo 5. CADF Testi

Olasilik
Degiskenler Z[t-bar] .
Degeri
Diizey -0,789 0,215
logts
Bir Fark -18,626 0,000
Duzey 1,597 0,945
logco2
Bir Fark -20,301 0,000

Uygulamanin besinci agsamasinda ise turist sayisi ile kisi basina diisen co2
salinimu serileri arasindaki nedensellik iliskisi incelenmistir ve test sonuglari

alt1 numarali1 tabloda sunulmustur.

Tablo 6. Dumitrescu ve Hurlin (2012) Testi

1 Gecikme Uzunlugu

Hne Hne Hne
Wit Zxr Iy

logts— logco2 4,960 14,004* 11,371*

logco2— logts 3,052 7,257 5743*

Not: * %1 diizeyinde istatistiksel anlamlilig1 gostermektedir

Alt1 numaral1 tabloya gore; turist sayisi degiskeni ile kisi bagina diisen co2
salinimi degiskeni arasinda ¢ift yonlii bir nedensellik iligkisinin oldugu
gdzlenmistir.

Uygulamanin son asamasinda esbiitiinlesme iligkisinin varlig1 tespit
edilmeye ¢alisilmis ve (Westerlund, 2007) testi sonuglar1 yedi numarali

tabloda sunulmustur.
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Tablo 7. Westerlund (2007) Testi

Z-

Test  Deger L
Degeri

Olasilik

Degeri

Gt -1,631 0,914 0,820

Ga 6470 0675 0,750

Pt -3,001 4,316 1,000

Pa  -2017 2,549 0,995

Yedi numarali tablo turist sayisi serisi ile kisi basma diisen co2 salinimi

serilerinin egbiitiinlesik olmadigini géstermektedir.

SONUC

Calismanin amaci, saglikli verilerine ulasilabilen 25 OECD
iilkesinin 1995-2019 donemi yillik verileriyle kisi basina co2 salinimi ile
iilkeye gelen uluslararasi turist sayis1 arasindaki iligkiyi ampirik olarak analiz
etmektir. Caligmada kullanilan turist sayis1 verisi ile kisi basina co2 salinimi
serisi Diinya Bankasi’nin istatistiki veri bankasindan alinmistir. Calismada
ampirik yontem olarak ise sirasiyla; yatay kesit bagimlilifi, egim
heterojenligi, panel birim kok, panel Granger nedensellik ve Westerlund
panel esbiitiinlesme testleri yapilmustir.

Calismada yapilan analizlerin sonucunda ise kisi basina diisen co2 salinimi
ile tlilkeye gelen turist sayisit arasinda kisa donemde miispet anlamda gift
yonli bir iliski oldugu goézlenmistir ve s6z konusu sonuglar literatiir ile
uyumludur. Buna karsin kisa donemdeki s6z konusu bu miispet iliski uzun

donem igin tespit edilememistir.
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OZET

Turizm sektorii genel olarak, insanlarin seyahat etme, dinlenme,
eglenme ve kesfetme amaciyla cesitli yerlere gitmeleri ve bu faaliyetler i¢in
hizmetlerin sunuldugu genis bir alam ifade etmektedir. Bu alanlardan bir
tanesinin de saglik oldugu soOylenebilir. Saglik Turizminin arka plani,
insanhigin var olusuna kadar dayanmaktadir. Bu yiizden turizm sektorii
icinde sagligin 6nemi tizerinde durulmasi gerekli goriilmiistiir. Dolayisiyla
sektorde turizm bilgisine ek olarak saglik turizmi bilgisine de sahip olunmasi
onemlidir. Ancak turizm sektdriindeki ydnetici adaylarinin 6n lisans ve
lisans diizeyindeki ders kataloglar incelendiginde, saglik turizmi egitiminin
iilkemizde sadece saglik turizmi isletmeciligi bulunan programlarda yer
aldig1 goriilmektedir. Ogrenciler sektdrel tercihlere ait bu eksikliklerle
mezun olabilmekte is hayatina dezavantajli bir pozisyonda baglamaktadirlar.
Bu calismanin amaci, turizm sektoriiyle iligkili olan 6n lisans ve lisans
Ogrencilerinin saghk turizmi kavrami hakkindaki ilgi ve farkindalik
diizeylerinin belirlenmesidir. Bu dogrultuda, amagli 6rnekleme yontemiyle
Mart 2024'de SUBU Turizm Meslek Yiiksekokulu ve Turizm Fakiiltesinin
ilgili boliimlerinde egitim goéren 310 Ogrenciye nicel arastirma
yontemlerinden anket uygulanarak verilere ulagilmigtir. Gergeklestirilen
analizler sonucunda 6grencilerin saglik turizmi farkindaliginin orta seviyede
oldugu (3,18/5,00) sdylenebilir. Olgegin boyutlar arasinda en yiiksek katilim
diizeyini, 3,31 ortalama ile imaj boyutu olusturmaktadir. Ayrica, 6grencilerin
saglik turizmi farkindaliginda yasina ve sinifina gore anlamli bir farklilik
bulunmamakla birlikte, cinsiyet, okul ve béliimiine gore istatistiksel olarak
anlamli bir farklilik tespit edilmistir.

Anahtar Kelimeler — Turizm, Saghk Turizmi, Saghk Turizmi Farkindaligi, Turizm
Fakiiltesi, Turizm Meslek Yiiksekokulu.

GIRIS

Kiiresellesmenin etkisiyle ekonomik, siyasi, teknolojik gelismelere ve
degisimlere paralel olarak turizm hizmeti alaninda da son yillarda 6nemli
ilerlemeler gézlemlenmektedir. Turizm sektoriinde turistlerin degisen ihtiyag
ve beklentilerine cevap verebilmek i¢in turizmi g¢esitlendirme politikalari da
kacinilmaz olmustur. Bu g¢esitliliklerden birinin de saglik turizmi oldugu
sOylenebilir.

Bireylerin hem saglik sorunlart sebebiyle hem de saglikta iyilestirme
amaciyla saglik hizmetlerinden yararlanmak igin bulunduklar1 bolgeden
bagka bir bolgeye yaptiklar1 seyahat tiirlerinin tiimii saglik turizmi ad1 altinda
ele almmaktadir. Giinlimiizde hem yiiksek kalite hem de diisiik maliyetle
hizmet alma diisiincesinde olan bireyler bekleme siirelerindeki kisaliktan da
faydalanarak saglik turizmine ydnelmektedir. Diinya Turizm Orgiitii’niin
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2020 yili verilerinde, 2019 yilinda turizm faaliyetlerinde bulunanlarin sayisi
yaklasik 1,5 milyar olarak ifade edilmektedir. Bu seyahatlerin %27’ sinin
saglik amaciyla gergeklestigi goriilmektedir.

Turizm hizmetleri alaninda lisans ve 6n lisans diizeyinde isletmecilik
egitimi alan bireylerin saglik turizmi konularini barindiran siiregler hakkinda
bilgi sahibi olmasi beklenmektedir. Ancak ilgili egitim diizeylerindeki
derslere iligkin igerik incelendiginde saglik turizmi kavramma ders
iceriklerinde pek fazla yer verilmedigi, turizm alanindaki yo0netici
adaylarinin tipki diger birimlerdeki gibi sadece genel turizm derslerini aldig1
ve mevcut diizeyde kendi sektorlerine ait ige baslamalarda rekabetci
avantajlarim kaybettikleri gozlemlenmistir.

Is yerinde mesleki egitim ve staj uygulamalarinda da, saglik turizmi
birimi olan 6zel saglik kurumlarinda calisanlarmin bu eksiklikleri dikkat
cekmektedir. Bu ¢calismada 6grencilerin turizm hizmetlerinde 6nemli bir yeri
olan saglik turizmi stireclerine iliskin ilgi ve farkindaliginin belirlenmesi ve
konunun giindeme gelmesiyle Ogrencilerin ve akademisyenlerin ilgili
kavrama dikkatinin ¢ekilmesi amaglanmustir.

SAGLIK TURIZMi

Saglik kavramina iligkin en sik kullanilan tanim, “sadece hastalik ve
sakathigin olmayist degil, bedenen, ruhen ve sosyal yonden tam bir iyilik
hali” seklindedir (DSO, 1946: 2). Tamimdan da goriildiigii {izere saglik igin
bireylerin sadece hastaliklarimi tedavi ettirmesi degil ruhen de iyilik halinde
olmasi gerekmektedir.

Bireyler saglikli olabilmek i¢in devamli arayis iginde olmakta
gerektiginde saglik amagli seyahat etmektedir. Bu baglamda saglik ve turizm
kavramlar1 arasinda siki bir iligski mevcuttur 1980’lerden itibaren literatiirde
yer bulmaya baslayan saglik turizmi kavrami ise tedavi ikamet yerinden
bagka bir yere giderek orada konaklanmasi olarak ifade edilebilir (Goodrich,
1993: 37). Saglik turizminin temelinde sadece hastalik hali degil, sagligin
korunmasi amaci da bulunmaktadir.

Saglik turizmine iligkin literatiirde birgok tanimin bulundugu
sOylenebilir. Bunlardan biri, insanin saglik hizmetlerini almak, tibbi tedaviler
gormek veya diger saglik hizmetlerinden yararlanmak i¢in yurtdigina seyahat
etmesi ve burada bu hizmetleri almasi seklindedir (Pollock ve Williams,
2000: 166). Basgka bir tanimlama olarak, saglik turizmi, insanlarin saglik ve
tibbi ihtiyaglarini karsilamak {izere seyahat ettigi bir tiir turizm bi¢imidir. Bu
turizm c¢esidinde; tibbi tedaviler, cerrahi miidahaleler, dis tedavisi, estetik
cerrahi, rehabilitasyon, termal ve spa hizmetleri gibi ¢esitli saglik hizmetleri
yer almaktadir (Aydin, 2012: 92). Ayrica, saglik turizmini, hastalarin tibbi
hizmetler almak icin gittikleri yerde turistik aktiviteler yapma amaci giiderek
saglik hizmetlerini turizm deneyimleriyle birlestirdikleri bir tiir seyahat
bigimi olarak tanimlayanlar da bulunmaktadir. Bu turizm tiiriinde, saglik
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hizmetlerinin yan1 sira hastalarin dinlenme, iyilesme ve zindelik kazanma
amaci da bulunmaktadir.

Bu tamimlardan hareketle, kavramin oldukca genis bir kapsaminin
oldugu ifade edilebilir. Saglik turizminin kapsaminin genis olmasi gelisimini
hem hizlandirici hem de zorlastirict bircok unsurdan etkilenmesine yol
agmaktadir. Hizlandirict etkenler arasinda; teknolojik gelismeler, maliyet
faktorii, bekleme siireleri, yiiksek kaliteli hizmetler, tedavi seceneklerinin
cesitliligi, sigorta kapsamai sayilabilir. Bu etkenler, saglik sektoriinde rekabeti
artirarak daha iyi hizmetlerin sunulmasina da katkida bulunabilir. Zorlastirict
etmenler ise; yasal ve diizenleyici engeller, hukuki sorunlar ve riskler, kalite
ve giivenlik endiseleri, dil ve kiiltlirel engeller ve uzun seyahat siireleri
sayilabilir. Bu faktorler, saglik turizminin gelisimini engelleyebilir veya
yavaglatabilir. Ancak, saglik turizmi potansiyelini artirmak ve bu engelleri
asmak i¢in uluslararast igbirligi, standartlasma c¢abalar1 ve yasal
diizenlemeler gibi ¢oziimler aranabilir.

Saglik turizmi de kendi icinde bir¢ok alt boyuttan olusmaktadir.
Bunlardan da bahsetmek gerekirse baslicast olan medikal turizm, hastalarin
saglik hizmetlerini almak i¢in herhangi bir iilkeye gittigi turizm bic¢imidir.
Bu tiir turizm; kardiyovaskiiler cerrahi, ortopedik cerrahi, iireme sagligi
tedavileri, alternatif tip ve tamamlayic1 tedaviler gibi g¢esitli saglik
hizmetlerini i¢cermektedir. Hastalarin, medikal turizmi tercih etmelerinin
nedenlerinden biri, bazi iilkelerdeki saglik hizmetlerinin maliyetinin,
bekleme siirelerinin veya kalitesinin daha avantajli olmasidir. Ayrica,
uzmanlasmis tedavi segeneklerine ve daha gelismis tibbi teknolojiye erigim
saglama amaci da medikal turizmin cazip yoOnlerinden biridir. Ancak,
medikal turizm beraberinde dil ve kiiltiirel farkliliklar, hukuki sorunlar,
tedavi sonrasi takip gibi bazi riskleri de getirebilir (Runnels ve Carrera,
2012: 301). Bu nedenle, medikal turizm yapmay1 diisiinen bireylerin
kapsami bir arastirma yapmalar1 6nerilmektedir.

Termal turizmi, bireylerin saglik, dinlenme ve zindelik kazanma
amaciyla termal sular, spa tesisleri ve saglik merkezlerini ziyaret ettigi bir
tiir turizmdir. Bu turizm tiirii, sicak su kaynaklarinin oldugu yerlerde, spa ve
saglik merkezlerinin bulundugu tatil destinasyonlarinda gerceklesmektedir.
Termal turizm, hem saglik sorunlarma yonelik tedavi edici 6zellikleri hem
de dinlenme ve rahatlama saglama amaciyla tercih edilmektedir. Bu sularin
mineral igerikleri, cilt problemleri, kas agrilari, solunum yolu hastaliklar
gibi sorunlarinin tedavisinde kullanilabilir (Boekstein, 2014: 4).

Spa turizmi, dinlenme, stres azaltma, giizellik ve saglik hizmetleri gibi
amaclarla spa tesislerini ziyaret etmeyi icermektedir. Spa merkezleri,
masajlar, cilt bakimi, aromaterapi, yoga gibi c¢esitli hizmetler sunarak
ziyaretcilere rahatlama ve yenilenme imkani saglamaktadir. Wellness
turizmi ise saglik, zindelik ve kisisel gelisim odaklidir. Bu tiir turizm,
saglikli beslenme, egzersiz, meditasyon gibi aktiviteleri icermektedir
(Azman ve Chan, 2010: 3).
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Bu turizm tiirleri, insanlarin saglik ve iyilik haliyle ilgili ihtiyaglarini
karsilamak, stresten uzaklasmak ve yenilenmek amaciyla tercih
edilmektedir. Ayrica, termal, spa ve wellness tesislerinin bulundugu yerler
genellikle dogal giizelliklere sahiptir ve ayn1 zamanda turistlere tatil imkani
sunmaktadir. Bu ylizden, giderek popiilerlestigi soylenebilit.

Geriatri turizmi, genellikle emeklilerin veya yash bireylerin saglik
hizmetlerinden yararlanmak ve dinlenmek amaciyla gergeklestirdigi
seyahattir. Bu turizm tiirdi, {i¢iincii yas veya emeklilik donemindeki insanlari
hedeflemekte ve genellikle saglik ve refahlarini artirmayi, yeni deneyimler
yasamayl ve yasam kalitelerini iyilestirmeyi amaclamaktadir. Genellikle
termal sularin ve spa tesislerinin saglik yararlarindan faydalanmak, saglik
kontrolleri ve tedaviler almak igin farkli {ilkeleri ziyaret ederler. Ayrica,
kiiltiirel ve turistik geziler yaparak farkli kiiltiirleri deneyimler, tarihi ve
dogal giizellikleri kesfederler (Yildiz ve Karagayir, 2017: 66). Yasam tarzi
ve hobi aktiviteleriyle ilgilenerek yeni beceriler kazanmak, ilgi duyduklar
etkinliklere katilmak i¢in seyahat edebilirler. Geriatri turizmi, yash
bireylerin aktif kalarak sosyal baglarini gii¢lendirmesine, yeni insanlarla
tamigmasina ve hayatin tadini ¢ikarmasimna yardimei olmaktadir (Okem ve
Celik, 2019: 13). Bu turizm tiirli, yashilarin zamanini daha etkili bir sekilde
gecirmelerini ve yasam siireglerinin son dénemlerinde de aktif olmalarin
saglamaktadir.

Engelsiz turizm, engelli bireylerin ve onlarin ailelerinin seyahat etme
ve turistik deneyimlerden esit sekilde yararlanma hakkini savunan bir turizm
yaklagimidir. Bu turizm tiirli, engellilere fiziksel, duygusal ve sosyal olarak
erigilebilir ve uygun olan seyahat deneyimleri sunmay1r amaglamaktadir.
Engelsiz turizm, engelli bireylerin ihtiyaglari1 dikkate alarak seyahat
destinasyonlarinin, konaklama tesislerinin, ulasimin ve turistik mekanlarin
erisilebilirligini artirmay1 hedeflemektedir (Eryilmaz, 2010: 41). Yine engelli
bireylerin saglik hizmetlerine ve 6zel gereksinimlerine uygun olarak seyahat
planlama, destek ve rehberlik saglamaktadir. Engelsiz turizm, engelli
bireylerin turistik deneyimlerde tam katilimim tegvik ederken, ayn1 zamanda
farkindalik ve egitim caligmalari yoluyla toplumda engellilik konusunda
duyarlilig1 artirmayir amaglamaktadir. Engelsiz turizmde, herkesin seyahat
etme hakkina sahip olduguna inanilmakta ve bu dogrultuda engelli bireylerin
turizm deneyimlerini kolaylastirmak i¢in ¢esitli 6nlemler alinmaktadir. Bu
turizm tiirdi, turistik mekanlarin ve hizmetlerin engelsiz hale getirilmesi igin
isletmeler, yerel yonetimler ve turizm endiistrisi aktorleri arasinda igbirligi
ve ortak ¢aba gerektirmektedir. Engelsiz turizm, dezavantajli grupta yer alan
bireylerin de seyahat etme deneyimlerini iyilestirmeyi amaglamaktadir. Bu
nedenle, turizm endiistrisinde ve toplumun genelinde engelli bireylerin dahil
edilmesi ve desteklenmesi gerekmektedir (Uysal, 2020: 161).

Insanlar tarih boyunca saglhk hizmetlerini almak veya iyilesmek icin
farkli yerlere seyahat etme egiliminde olmuslardir. Antik Dénemde insanlar
hastaliklarini tedavi etmek veya iyilesmek igin sicak su kaynaklarina seyahat

401



etmislerdir. Roma Imparatorlugu'nda termal kaplicalar, tedavi merkezleri ve
spa tesisleri buna Ornek verilebilir. Orta Cag'da, Avrupa'daki manastirlar
saglik hizmetlerini sunan 6nemli merkezler haline gelmistir. Manastirlar,
iyilestirici bitkilerle, dua ve dua ile tedavi uygulamalariyla bilinmektedir
(Sahin ve Tuzlukaya, 2017: 51).

19. ylizy1lin baglarinda ise Avrupa'nin gesitli yerlerindeki kaplicalar ve
termal sular, genellikle zengin ve soylu kesim tarafindan tercih edilmistir.
20. yiizyila gelindiginde, tibbi ve teknolojik ilerlemeler saglik turizminin
gelisimine 6nemli katkilarda bulunmustur. Ozellikle ABD ve Avrupa'daki
saglik kuruluslari, diinya c¢apinda taninmis saglik hizmetleri sunmaya
baglamustir (Garcia, 2005: 263).

Son yillarda ise, kiiresellesme, teknoloji ve ulagimin gelisimi saglik
turizminin gelisimine katki saglamistir. Insanlar, daha gelismis tibbi
tedavileri daha uygun fiyatlarla alabilmek icin farkli iilkelere gitmeye
baglamislardir. Bir¢ok bdolge, saglik turizmi endiistrisine yatirim yapmakta,
saglik hizmetlerini tanitmakta ve uluslararasi hastalar1 ¢ekmek icin cesitli
tesvikler sunmaktadir.

Glinlimiizde saglik turizminin 6nde gelen iilkeleri arasinda ABD,
Hindistan ve Tayland’dan bahsetmek miimkiindiir. Hindistan, tibbi turizmde
onemli bir destinasyon haline gelmistir. Ulke, kardiyovaskiiler cerrahi,
ortopedi, organ nakli, onkoloji ve alternatif tip gibi alanlarda uzmanlagmig
saglik kuruluslarina sahiptir. Tayland, kaliteli saglik hizmeti sunumu ve
turistik cazibesiyle saglik turizminin énemli merkezlerinden biridir. Estetik
cerrahi, dis tedavisi, ortopedi, tiip bebek tedavisi gibi alanlarda
uzmanlagsmistir. Amerika Birlesik Devletleri, diinya ¢apinda uzmanlagmig
saglik kuruluslarma ve doktorlara sahiptir. Organ nakli, kanser tedavisi,
kardiyovaskiiler cerrahi gibi alanlarda one ¢ikmaktadir. Bununla beraber
Singapur, uluslararasi standartlarda saglik hizmetleri sunan modern saglik
kuruluglarna sahiptir. Ulke, kalp cerrahisi, noroloji, kanser tedavisi gibi
alanlarda uzmanlagsmistir. Almanya ise, teknolojik olarak gelismis saglik
kuruluslarma sahiptir. Ulke, kok hiicre tedavisi, romatoloji, noroloji gibi
alanlarda uzmanlasmistir (Medical Tourism Association, 2020: 10).

Bu ornekler, diinya genelinde saglik turizminin farkl: iilkelerde cesitli
sekillerde gelistigini ve bu alanda rekabetin arttigini gostermektedir. Bu
iilkeler, saglik turizmi i¢in tamitim ve pazarlama faaliyetleri yiiriiterek bu
sektordeki paylarini artirmay1 hedeflemektedirler.

Tiirkiye, son yillarda modern saglik altyapisi, yiiksek kaliteli saglik
hizmetleri ve rekabetgi fiyatlarla uluslararasi hastalar1 gekmektedir. Ozellikle
biiyiik schirlerde akredite olmus hastaneler ve klinikler bulunmaktadir
(Akgiindiiz ve Karamustafa, 2021: 338). Estetik, tiip bebek tedavisi,
oftalmoloji, kardiyoloji ve ortopedi gibi alanlarda uzmanlagmis saglik
kuruluslart Tiirkiye'nin saglik turizmi potansiyelini artirmaktadir. Estetik
cerrahi ve dis tedavisi gibi alanlarda Tiirkiye diinya ¢apinda taninmis bir
destinasyon olmustur. Ayrica, termal sulari, spa tesisleri ve kaplicalariyla da
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dikkat ¢eken Tiirkiye, termal ve spa turizmi agisindan da popiiler bir tercih
haline gelmistir. Saglik hizmetlerinin uygun maliyetleri, kaliteli hizmet
sunumu ve tibbi altyapinmin giiglii olmasi Tiirkiye'nin saghk turizmi
endiistrisindeki rekabet¢iligini artirmaktadir. Tirkiye, saglik turizmi igin
yatirim yapmakta, tanitim faaliyetleri diizenlemekte ve uluslararast hastalara
yonelik ¢esitli tesvikler sunmaktadir. Bu faktorler, Tiirkiye'nin saglik turizmi
alaninda hizla biiylimesini ve diinya genelinde taninan bir saglik turizmi
merkezi haline gelmesini saglamaktadir (T.C. Saglik Bakanligi, 2015).

Tirkiye'nin saglik turizminde sundugu avantajlar cesitli alanlarda
kendini gostermektedir. Ilk olarak, Tiirkiye genis bir saglk altyapisina
sahiptir. Bu saglik kuruluslari, modern tibbi teknolojiye ve deneyimli saglik
personeline sahiptir. Bununla birlikte, Tiirkiye'de saglik hizmetlerinin
maliyetleri Avrupa iilkelerine gore daha diigiik bulunmakta bu da uluslararasi
hastalar i¢in ¢ekici bir avantaj haline gelmektedir. Ayrica, cografi konumu,
kiiltiirel zenginligi ve tarihi giizellikleri de saglik turizmi i¢in g¢ekici bir
cazibe merkezi olmasini saglamaktadir. Tiirkiye'de saglik turizmi igin cesitli
tesvikler ve kolayliklar sunulmakta ve uluslararasi hastalara yonelik
destekler saglanmaktadir (Aydin ve Aydin, 2015: 12). Son olarak,
Tiirkiye'nin saglik turizmi sektdriine olan devlet destekleri ve saglik turizmi
alaninda yapilan yatirimlar, iilkenin bu alandaki rekabet¢iligini artirmaktadir
ve Tiirkiye'nin diinya genelinde saglik turizmi sektoriinde onde gelen bir
konuma gelmesine olanak tanimaktadir.

Saglik turizminin farkindaligina ait literatiirde; Oztiirk (2014), saglik
turizminin, her dénem yapilabilme, diger turizm tiirleri ile i¢ ice olmasi
onemli bir turizm tiirii oldugunu belirtmistir. Gokmen (2016) ¢alismasinda,
akademisyenlerin saglik turizmine yonelik farkindaliklarinin oldugunu ancak
saglik kurumlar tarafindan yapilan faaliyetlerle ilgili yeterli bilgiye sahip
olmadiklarin1 vurgulamistir. Dagli (2021), dgrencilerin; saglik turizminin
iilke ekonomisine katkilar1 ve sundugu firsatlar konusunda bilingli olduklari,
destek ve yatirnmlarin saglikta kalite standartlarini yiikseltmede etkili
oldugunun farkinda olduklari, saglik turizminin tiirleri ve standartlar1 ile
tanitim ve pazarlama faaliyetlerinde daha az bilgiye sahip olduklar
sonuglarina ulagilmistir.

Saglik Turizmi kavramina iligkin literatiir incelendiginde iilkemizde
turizm fakdiltesi ve Turizm Meslek Yiiksekokulu 6grencilerine yonelik saglik
turizmi kavramina iligkin ilgi ve farkindaliklarimi Glgen bir galigmaya
rastlanmamuistir. Konunun su ana kadar kavramsal ac¢idan ele alinmis olmasi,
turizm igletmeciligi sektoriinde yonetici adaylarmin  bu kapsamdaki
gorisleriyle ilgili bir calismanin bulunmamasi caligmanin 6zgilinliiglini
ortaya koymaktadir.

Insanlik tarihi kadar gegmise dayandirilabilen turizm faaliyetleri
glinimiizde biiyiikk bir boyut kazanmistir. Turizm faaliyetinde bulunan
bireylerin amaclara gore simiflandirildiginda turizm tiirlerini geleneksel
turizm ve alternatif turizm seklinde iki kategoride ele almak miimkiindiir.
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Sadece deniz, kum, giines iicliistinden yararlanarak tatil amaciyla yapilan
geleneksel turizm, bunlar disindaki amagclarla gerceklestirilen turizm tiirleri
ise alternatif turizm olarak adlandirilmaktadir. Saglik turizminin de en
onemli alternatif turizm cesitleri arasinda yer aldig1 sdylenebilir. Insanlarin
saglik turizmine yonelme sebeplerinden biri de sagligini korumak ve yeniden
kazanmaktir.

Caligmanin  amaci, Turizm Fakiiltesi ve Turizm Meslek
Yiksekokulunda saglik turizmi programiyla iliskilendirilecek boliimlerde
egitim goren Ogrencilerin saglik turizmi kavrami hakkindaki ilgi ve
farkindalik diizeylerinin belirlenmesidir. S6z konusu ¢aligma bu alandaki ilgi
ve farkindaligi dlgecek olmasi bakimimdan 6nemlidir. Ayrica dgrencilerin
miifredatlarina bakildiginda saglik turizmi derslerinin bulunmayisi ve turizm
sektoriindeki tercihler sebebi ile &grencilerin konunun O6nemi hakkinda
yeterli 6ngdriiye sahip olamayabilecekleri diisiiniilmektedir. Projeye katilim
sirasinda saglik turizmi kavrami ve siireclerine iliskin bir farkindaligin
gelisecegi ve Ogrencilerin belki de yabanci olduklar1 bu kavram ile
tanigmalart sonucu ileriki kariyerlerine olumlu bir etki birakilacag
ongoriilmektedir.

Saglik turizmi dersinin adi gegen ilgili boliimlerde ders olarak
okutulmasi gerektigini diisliniilmektedir. Ancak iilkemizde bu bdliimlerin
ders igerigine bakildiginda saglik turizmine sadece Selguk Universitesinde
turizmde alternatif yollar baslhig: altinda yer verildigi, Ankara Hac1 Bayram
Veli Universitesinde “hastane hizmetleri ve saglik otelciligi” dersi altinda ele
alindig, Necmettin Erbakan Universitesinde ise doktora derecesinde saglik
turizmi dersi verildigi goriilmiistiir. Bu baglamda saglik turizmi alanina
iliskin farkindaligin artiritlmasinin gerekliligi ortaya ¢ikmaktadir.

Sonug olarak saglik turizmi, gelisime agik oldugu soOylenebilir.
baglamda iilkemizin saghk turizmi potansiyelini en iyi sekilde
degerlendirebilmek icin, turizm igletmelerinin kalitesini artirmak ve yonetici
ile calisanlarin kalite bilincini gelistirmek oncelikli bir gerekliliktir.

ARASTIRMA YONTEMI

Konuya iligkin gergeklestirilen literatiir taramasi sonucunda yeterli
caligmaya ulagilamamigtir. Bu boslugu doldurabilmek amaciyla sosyal
hayatin yapisal oOzelliklerini tespit etme noktasinda etkili olan nicel
yontemlerden anket tercih edilmistir. Bu dogrultuda ¢alismada asagidaki
hipotezler olusturulmustur.

“H1l: Saghk Turizmi farkindaligi cinsiyete gore farklilik
gostermektedir”.

“H2: Saghk Turizmi farkindaligi yas gruplarina gore farklilik
gostermektedir”.

“H3: Saglik Turizmi farkindaligi 6grencilerin sinifina gore farklilik
gostermektedir”.
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“H4: Saghk Turizmi farkindaligi 6grencilerin lisans ve 6n lisans
Ogrencisi olma durumuna gore farklilik géstermektedir”.

“H5: Saghk Turizmi farkindalifi o6grencilerin bdliimlerine gore
farklilik gostermektedir”.

Calismada  orneklemin  belirlenmesinde  amagli  6rnekleme
yonteminden faydalanilmistir. Arastirma kapsaminda evren, Sakarya
Uygulamali Bilimler Universitesi Sapanca yerleskesinde egitim gdren,
Turizm Fakiiltesindeki Turizm Isletmeciligi (420) ve Turizm Rehberligi
(700) lisans ile Turizm Meslek Yiiksekokulundaki Turizm ve Otel
Isletmeciligi (216) ve Turizm ve Seyahat Hizmetleri (236) programlar
Onlisans olmak iizere toplam 1572 ogrenciden olusmaktadir. Dolayisiyla
%95 giiven ve %5 hata pay1 gozonine alindiginda arastirma igin gerekli
orneklem sayisi 309 katilimeidir.

Anketin ilk kisminda, katilimeilara yonelik demografik ifadeler yer
almaktadir. ikinci béliim, saglik turizmine yonelik farkindalig1 ortaya koyan
Olcek ifadelerinden olusmaktadir. Bu Olgek, Korkutan ve Yildiz (2017),
Kizildag (2018), Dagli (2021) ve Berksoy (2022) calismalarindan olusan
“Saglik Turizmi Farkindalik Olgegi’nden tiiretilmistir. Bu &lgekte dort alt
boyut (Farkindalik, Kurumsal Yeterlilik, Saglik Turizminin Etkileri ve Imaj)
yer almaktadir. Calisma kapsaminda google forms iizerinden hazirlanan
anket katilimcilarla paylasilarak, sonuglari SPSS 25 programi araciliiyla
analiz edilmistir.

ARASTIRMA BULGULARI

Saglik turizmi farkindaligini 6lgmek amaciyla gergeklestirilen analiz
kapsaminda 310 kisinin katilim sagladig1 anket sonuglari, agsagidaki tabloda
belirtilmistir. Bu ¢er¢evede, Oncelikle tanimlayici istatistiklerden frekans
analizi sonuglar ifade edilmektedir.
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Tablo 1:Tanimlayici istatistikler

Cinsiyet n %
Erkek 111 | 358
Kadm 199 | 64,2
Yas

18-20 132 | 42,6
21-23 121 20
24 ve istl 9 18,4
Okul

Turizm Meslek Yiiksekokulu 160 51,6
Turizm Fakiiltesi 150 48,4
Boliim

Turizm Isletmeciligi 71 | 229
Turizm Rehberligi 85 27,4
Turizm ve Otel Isletmeciligi 54 17,4
Turizm ve Seyahat Hizmetleri 100 | 32,3
Simif

1. simf 166 53,5
2. smif 103 33,2
3. sif 32 10,3
4. simf 9 29
Genel Toplam 310 | 100,0

Tablo’ya gore Cinsiyet degiskenindeki dagilima bakildiginda,
katilimeilarin %64,2’°sinin kadinlardan %35,8’inin ise erkeklerde olustugu
goriilmektedir. Bu durumda katilimcilarin ¢ogunu kadinlarin olusturdugu
ifade edilebilir. Yas gruplarina gére dagilimda ise, 18-20 yas grubu %42.6,
21-23 yas grubu %20 ve 24 yas ve lizerindekilerin %18,4 oraninda oldugu
belirtilmektedir. Yani katilmcilarin ¢ogu 18-20 yas grubu arasindadir.
Katilimcilarin -~ okuluna goére dagilimlarinda, %51,6’smin  6n lisans,
%48,4’liniin lisans O6grencilerinden olustugu sdylenebilir. Bu durumda
Meslek Yiiksekokulunda egitim gdren 6grencilerinin ¢ogunlugu olusturdugu
sdylenebilir. Boliimlerine bakildiginda da %22,9’un Turizm Isletmeciligi,
%27,4’in Turizm Rehberligi, %17,4’iin Turizm ve Otel Isletmeciligi ve
%32,3’lin Turizm ve Seyahat Hizmetlerinde egitim goren Ogrencilerden
olustugu tespit edilmistir. Bu dagilima gore en yiiksek katilimi, Turizm ve
Seyahat Hizmetleri 6grencilerinin sagladigi ifade edilebilir. Katilimeilarin
siniflara gore dagilimina bakildiginda %53,5 oraniyla en yiiksek katilimin
birinci smiflardan olmas1 ve onu %33,2°lik oranla ikinci smiflarin takip
etmesi dikkat cekmektedir.
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Tablo 2: ifadelere Verilen Yanitlarin Ortalama Degerleri

Soru Ort. Ss

Soru 1 3,46 1,023
Soru 2 3,10 ,982
Soru 3 3,67 ,990
Soru 4 3,00 1,148
Soru 5 3,28 ,956
Soru 6 2,91 1,093
Soru 7 2,81 1,012
Soru 8 3,01 974
Soru 9 2,86 ,950
Soru 10 3,25 ,992
Soru 11 3,13 ,998
Soru 12 3,27 ,967
Soru 13 3,07 1,026
Soru 14 3,23 ,963
Soru 15 3,47 1,007
Soru 16 3,50 1,039
Soru 17 3,28 1,074
Soru 18 3,11 1,028
Soru 19 3,33 1,022
Soru 20 3,38 ,987
Soru 21 3,41 1,064
Soru 22 2,53 1,253

Tabloda anket ifadelerine verilen cevaplarda; anketin “Turizm gesitleri ve
saglik turizmi konusunda bilgi sahibiyim” olan 1. Sorusunun “Katiliyorum
(x = 3,46)”, “Aldigim egitim ile saglk turizmi alaninda yeterli bilgi ve
donanima sahibim” olan 2. Sorusunun “Ne katiliyorum Ne katilmiyorum (X
= 3,10)7, “Saghk turizminin ilke ekonomisine olan katkisinin
bilincindeyim” olan 3. Sorusunun “Katiliyorum (X = 3,67)”, “Yabanc1 dil
seviyemi hastalarla iletisim kurma konusunda yeterli buluyorum” olan 4.
Sorusunun “Ne katiliyorum Ne katilmiyorum (X = 3,00)”, “Turizm
sektoriinde saglik turizmi faaliyetleri hakkinda bilgi sahibiyim” olan 5.
Sorusunun “Ne katiliyorum Ne katilmiyorum (X = 3,28)”, “Ulkemizde saglik
turizmini gelistirmek adina atilan adimlardan haberdarim” olan 6. Sorusunun
“Ne katiliyorum Ne katilmiyorum (X = 2,91)”, “Uluslararas1 saglik turizmi
standartlar1 hakkinda yeterli bilgiye sahibim” olan 7. Sorusunun ‘“Ne
katiliyorum Ne katilmiyorum (x = 2,81)”, “Saglik turizminde iilkemizin
zayif ve eksik oldugu alanlar konusunda yeterli bilgiye sahibim” olan 8.
Sorusunun “Ne katiltyorum Ne katilmiyorum (X = 3,01)”, “Ulkemizin saglik
turizmi konusunda yapilan tanitim ve pazarlama uygulamalarmi yeterli
buluyorum” olan 9. Sorusunun “Ne katiltyorum Ne katilmiyorum (X =
2,86)”,“Ulkemizdeki sagl turizmi hizmetlerinin Kkalitesini memnuniyet
verici buluyorum” olan 10. Sorusunun “Ne katiliyorum Ne katilmiyorum (X
= 3,25)”, “Ulkemizin saglik turizmi alaninda uzmanlasnus personel
konusunda yeterli seviyede oldugunu diisiinliyorum” olan 11. Sorusunun
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“Ne katiliyorum Ne katilmiyorum (X = 3,13)”, “Turizm sektoriinde saglik
turizmi alaninda g¢aligmanin diger sektorlere oranla daha yorucu ve zor
oldugunu diisliniyorum” olan 12. Sorusunun “Ne katiliyorum Ne
katilmiyorum (X = 3,27)”, “Saglik turizmi alaninda {ilkemiz i¢in tehdit
unsuru olusturan uygulamalarin farkindayim” olan 13. Sorusunun “Ne
katiliyorum Ne katilmiyorum (X = 3,07)”, “Turizm sektoriinde saglik turizmi
talebinin arttirlmasinda kurumlar arasi koordinasyon eksikligi oldugunu
diisiiniiyorum” olan 14. Sorusunun “Ne katiliyorum Ne katilmiyorum (X =
3,23)”, “Saglik turizminin iilkemize sundugu firsat ve avantajlarin
farkindayim” olan 15. Sorusunun “Katiliyorum (X = 3,47)”, “Yabancilarin
saglik turizmi kapsaminda iilkemizi tercih etme nedenleri hakkinda bilgi
sahibiyim” olan 16. Sorusunun “Katiliyorum (X = 3,50)”, “Saghk turizmi
alaninda iilkemizi siklikla tercih eden iilkeler hakkinda bilgi sahibiyim” olan
17. Sorusunun ‘“Ne katiliyorum Ne katilmiyorum (X = 3,28)”, “Saglik
turizminin gelisiminde, lilkemizin alt yapisal ve teknolojik seviyesini yeterli
goriiyorum” olan 18. Sorusunun ‘“Ne katiliyorum Ne katilmiyorum (X =
3,11)”, “Ulkemizdeki otellerin misafirler icin yeterli kapasiteye ve alt yapiya
sahip oldugunu diistiniiyorum” olan 19. Sorusunun “Ne katiliyorum Ne
katilmiyorum (X = 3,33)”, “Saglik turizminin turizm alaninda kalite
standartlarin1 ylikseltmede itici bir gili¢ oldugunu biliyorum” olan 20.
Sorusunun “Ne katiliyorum Ne katilmiyorum (X = 3,38)”, “Saglik turizmi
sektorli uzun yillar ¢alismak icin uygun bir sektordiir” olan 21. Sorusunun
“Katiliyorum (X = 3,41)” ve “Mezun olduktan sonra saglik turizmi alaninda
calismayr disliniiyorum” olan 22. Sorusunun “Katilmiyorum (X = 2,53)”
diizeyinde oldugu anlasilmaktadir.

Katilimcilarin 22 ifadeye verdikleri yanitlara gore, farkindaliklarinin orta
diizeyde oldugu sdylenebilir. Bununla birlikte, 1,3,15,16 ve 21. Ifadelere
olumlu yonde ve iist diizey bir katilma gosterdikleri tespit edilmistir. Ancak
“mezun olduktan sonra saglik turizmi alaninda calismay1 diistiniiyorum”
ifadesine katilim diizeyi alt diizey bir katilmay1 gosterirken olumsuz yonde
goriisiin hakim oldugu belirtilebilir. Bu durumda 6grencileri saglik turizmi
alanina yonlendirebilmek i¢in Saglik turizmi sektdriiniin avantajlarmi ve
kariyer olanaklarini tanitan seminerler, konferanslar ve atélye caligsmalar
diizenlenebilir. Bagka bir yontem olarak da saglik turizmi alaninda basarili
olmus profesyonellerin tecriibelerini paylasacaklar1 etkinlikler organize
edilebilir. Bu, 6grencilerin sektdrii daha yakindan tanimalarim saglayabilir.
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Tablo 3: Olgeklerin giivenirlik katsayilar1 ve normallik dagilini

Olgek '\S/I:;jl(:le CrOAl:gE;h S| ort Ss | Skewness | Kurtosis
Farkindalik 7 ,820 21,56 | 4,99 ,029 137
Kurumsal
Yeterlilik 5 ,809 15,69 | 3,75 -,300 ,622
Imaj 5 ,749 16,55 | 3,61 -,500 1,038
Saglik
Turizminin 5 ,715 16,24 | 3,51 -,251 1,013
Etkileri

Tablo 3’den yola ¢ikarak, saglik turizmine yonelik farkindalik dlgeginde
dort alt boyutun yer aldigi ve bu boyutlarin toplam 22 maddeyi olusturdugu
sOylenebilir. Calismada kullanilan 6lcegin gecerlilik giivenilirlik diizeyini
0lcek amaciyla cronbach’s alpha degeri incelenmistir. Bu degerin en az 0,70
olmasi, giivenilirlik kriterini saglamaktadir (Giirbliz ve Sahin, 2018: 158).
Tablo 3’e gore 6lcegin her bir boyutunun Cronbach’s alfa degeri 0.70’den
biiyiik oldugu goriildigiinde dlgegin giivenilir oldugu sdylenebilir. Bununla
birlikte oOlgeklerin ortalamalarina bakildiginda en yiiksek katilimin
farkindalik boyutunda, en diisiik katilmin saglik turizminin etkileri
boyutunda oldugu sonucuna varilmaistir.

Son olarak ¢aligmada normallik analizi yapilarak skewness ve skewness
degerlerine bakilmistir. Bu degerler—1,5 ile +1,5 arasinda oldugu igin
caligmada parametrik testlerin uygulanmasina karar verilmis ve T testi ile
Anova testi gerceklestirilmistir (Tabachnick ve Fidell, 2013: 190).

Tablo 4: Cinsiyete gore T testi

Olcek Cinsiyet | n Ort. | Ss t df p

Erkek 111 3,06 ,852 | -,347 | 308 ,002*
Kadin 199 3,09 ,625
Kurumsal | Erkek 111 3,08 ,860 | -,891 | 308 ,029*
Yeterlilik | Kadin 199 3,16 ,684
Erkek 111 3,30 ,813 | -,171 | 308 ,081
Kadin 199 3,31 ,667
Saglik Erkek 111 3,19 ,814 | -1,06 | 308 ,023*

Turizminin | Kadin 199 327 | ,633
Etkileri

Farkindalik

Imaj

Ogrencilerin cinsiyetine gore, saglk turizmi farkindahgmn farklilik
gOsterip gostermedigini ortaya koymak amaciyla yapilan t testi sonucu
Tabloda ortaya konmustur. Tabloya gore, 6lgegin farkindalik alt boyutunda
katilimcilarin  cinsiyetine gore farkindalik  diizeylerinin  degistigi
gozlenmektedir (p<0,05). Bu durumda ortalamalara bakildiginda kadin
katilimcilarin katilma diizeyinin erkeklere oranla daha fazla oldugu ve
farkindaliklarinin yiiksek oldugu soylenebilir.  Kurumsal yeterlilik alt
boyutuna verilen yanitlara bakildiginda da, cinsiyete gore istatistiksel
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farkliik bulunmaktadir (p<0,05). Yine burada da kadinlarin katilim
diizeyinin yiiksek oldugu gdzlenmektedir. Imaj alt boyutuna iliskin ifadelere
verilen yanitlar degerlendirildiginde ise, kadin ve erkek katilimcilar arasinda
istatistiksel olarak anlamli farklilik bulunmamaktadir (p>0,05). O halde
katilm diizeylerinin ve farkindaliklarinin ayni oldugu ifade edilebilir.
Katilimcilarin saglik turizminin etkileri alt boyutunda ise istatistiksel olarak
anlamh farklilik goriilmektedir (p<0,05). Yine burada da kadinlarin katilim
diizeylerinin ve farkindaliklarinin yiiksek oldugu tespit edilmistir.

Tim bu sonuclardan hareketle; saglik turizmi farkindaliginin cinsiyete
gore farklilik gosterdigi ve kadinlarda bu farkindaligin daha yiiksek
oldugunu soylemek miimkiindiir. Bu durumun bir nedeni olarak da ilgili
sektorlerde kadin ¢alisanlarin daha fazla olmasi ve kadin 6grencilerin de bu
biling ve farkindalikla hareket ettikleri diisiiniilebilir. Bu baglamda “H1”
hipotezi dogrulanmaktadir.

Tablo 5: Okula gore T testi

Olgek Okul n Oort. | Ss t df p
T,\‘jlr\'fé“ 160 | 3,00 | ,776
Farkindalik Turizm 1,750 | 308 ,013*
150 3,14 | 634
Fk.
Turizm

Kurumsal | myo | 160 | 3.08 | .780

Yeterlilik | Turizm
Fk.

Turizm
MYO 160 | 3,30 | ,813

imaj Y 212 | 308 | 001
Turizm |5y | 331 | 612

1,212 | 308 714
150 | 3,18 | ,718

FK.
Saghk | TUMiZM 1 960 | 317 | 779
aghk | \ivo -
Turizminin Turizm 1954 308 ,017*
Etkileri T2 | 150 | 3,32 | 603 |

Ogrencilerin okuluna yani fakiilte veya Meslek Yiiksekokulu dgrencisi
olma durumuna gore, saglik turizmi farkindaliginin degisip degismedigini
gérmek igin t testi yapilarak sonuclar tabloda ifade edilmistir. Tabloya gore,
Olgegin farkindalik alt boyutunda katilimeilarin cinsiyetine gore farkindalik
diizeylerinin degistigi gozlenmektedir (p<0,05). Ortalamalara bakildiginda
ise, Fakiiltede egitim goren 6grencilerin Meslek Yiiksekokulu ogrencilerine
gore katilim diizeyinin daha fazla oldugu ve farkindaliklarinin yiiksek
oldugu gorilmektedir.

Olgegin kurumsal yeterlilik alt boyutuna iliskin verilere bakildiginda,
katilimcilarin  egitim  gordiigli okula gdére anlamhi  bir farklilik
bulunmamaktadir. Bu baglamda, Fakiilte ve MYO &grencilerinin katilma
diizeylerinin ayni oldugu soylenebilir. imaj alt boyutunda ise anlamli bir
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farklilik goriilmektedir (p<0,05). Yine burada da ortalamalardan yola
cikarak, Fakiilte 6grencilerinin MYO 0&grencilerine goére farkindaliklariin
yiiksek oldugu sdylenebilir. Son olarak 6lgegin saglik turizminin etkileri alt
boyutunda da Fakiilte ve MYO 0grencileri arasinda géze ¢arpan oranda bir
farklilik s6z konusudur. Ortalamalara bakildiginda, MYO 06grencilerinin
katilma diizeyinin 3,17 Fakiilte 6grencilerinin ise 3,32 oldugu goriilmektedir.
Bu baglamda yine Fakiiltede egitim goren o6grencilerin farkindaliklarinin
yiiksek oldugu ifade edilebilir.

Bu verilere gore; lisans 0grencilerinin 6nlisans 6grencilerine gore daha
bilingli ve farkindaliklan yiiksek bireylerden olustugu iddia edilebilir. Bunun
bir nedeni, dort y1l egitim almalar1 ve bu egitim siirecinde saglik turizmine
yonelik dersler gérmeleri olabilir. Bu baglamda, egitim diizeyi artik¢a saglik
turizmi  farkindaliginin  arttigt  sOylenebilir. Ayrica “H4”  hipotezi
dogrulanmakta, yani saglik turizmi farkindaligi &grencilerin lisans ve 6n
lisans 6grencisi olma durumuna gore farklilik gostermektedir.

Tablo 6: Bolime Gore Anova Analizi

Olcek Béliim n | Ort. | Ss f p | Tukey
Turizm 71 | 2,89 | ,581
Islet.
Turizm
Rehberligi 85 | 3,09 | 685
Farkindahk | Turizm ve 54 | 3,30 | ,807 | 3,615 | ,014 1-3*
Otel slet.
Turizm ve
Seyahat 100 | 3,08 | ,740
Hizmetleri
Turizm 71 | 3,13 | ,622
Islet
Turizm
Rehberligi 85 343,603
Imaj Turizmve | 54 | 3,44 | ,857 | 3,018 | ,030 | 1-2*
Otel Islet.
Turizm ve
Seyahat 100 | 3,26 | ,777
Hizmetleri

Caligmaya katilan 6grencilerin dort farkli boliimde egitim gordiiklerini
sOylemek miimkiindiir. Saglik turizmi farkindaligi katilimcilarm okuduklar
boliime gore incelenerek sonuglar Tabloda ifade edilmektedir. Tabloya gore,
sadece farkindalik ve imaj alt boyutunda anlamli bir farkliligin oldugu,
kurumsal yeterlilik ve saglik turizminin etkileri alt boyutlarmda
farklilagmanin goriilmedigi tespit edilmistir.

Olgegin farkindalik alt boyutunda, hangi gruplar arasindaki ortalamalarda
fark oldugunu ortaya koyabilmek amaciyla posthoc testlerinden Tukey testi
yapilmustir. Buna gore, Turizm ve Otel Isletmeciligi ve Turizm Isletmeciligi
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boliimleri arasinda farklilik goriilmiistiir. Ortalamalara gore 3,30 ortalama ile
en yiiksek katilm diizeyinin Turizm ve Otel Isletmeciligine en diisiik ise
2,89 ortalama ile Turizm Isletmeciligi béliimiinde egitim géren dgrencilere
ait oldugu goriilmektedir. Bu baglamda, bu &grencilerin saglik turizmi
farkindaliklarinin yiiksek oldugu soylenebilir.

Bir diger anlamli farkliligin olustugu alt boyut imaj boyutudur. Yine
burada da Tukey testi uygulanmistir. Test sonucunda, Turizm Isletmeciligi
ve Turizm Rehberligi boéliimlerinde okuyan 6grencilerin saglik turizmi
farkindaliklar1  arasinda  istatistiksel olarak farklihik  bulunmustur.
Ortalamalara gore 3,43 ortalama ile en yiiksek katilm diizeyinin Turizm
Rehberliginde yine en diisiik katilimin 3,13 ile Turizm Isletmeciligi boliimii
Ogrencilerine ait oldugu goriilmektedir. Bu durumda “H5” hipotezi
dogrulanmakta, saglk turizmi farkindaligi 6grencilerin bdliimlerine gore
farklilik gostermektedir.

Tablo 7: Yasa Gore Anova Analizi

Olgek Yas n p Farkhlik
Farkindalik ,504
Kurumsal
Yeterlilik 18-20 A75
Imaj 21-23 310 ,340 -
Saglik 24 ve usti
Turizminin 191
Etkileri

Ogrencilerin yas gruplarma gére saglk turizmi farkindaligmin degisip
degismedigini gormek amaciyla Anova testi uygulanarak sonuclar tabloda
ifade edilmistir. Tabloda katilimcilarin yaglarina gore, saglhk turizmi
farkindaliklarinin degismedigi soylenebilir. Bu durumda tiim yas gruplarinin
farkindalik diizeyleri ayni seviyededir denilebilir. Bu durumda “H2” hipotezi
reddedilmistir.

Tablo 8: Sinifa Gore Anova Analizi

Olcek Simf n p Farkhhk
Farkindalik 435
Kurumsal
Yeterlilik 742
Imaj 1-2-3-4 310 407 -
Saglik
Turizminin 433
Etkileri

Ogrencilerin simiflarma gore, saghk turizmi farkindaliginin degisip
degismedigini gormek amaciyla Anova testi uygulanarak sonuglar tabloda
ifade edilmistir. Tablodan yola ¢ikarak katilimcilarin siniflarina gore, saglik
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turizmi farkindaliklarinin degismedigi séylenebilir. O halde “H3” hipotezi
reddedilmistir.

SONUC

Calismanin temel amaci, turizm alaninda egitim goren iiniversite
ogrencilerinin saglhk turizmi konusundaki farkindalik diizeylerini tespit
ederek, calisanlarin demografik degiskenlerine goére bu farkindaliklarinin
farklilagip farklilagsmadigini belirlemeye yoneliktir. Gelecekte turizm
sektoriinde calisacak bireylerin, farkindalik diizeylerinin yiiksek olmasi
saglik hizmeti sunumlarinda kaliteye yansiyacaktir. Saglik turizminin iilke
ekonomisine getirilerinin farkinda olan, bireyler, oneriler getirerek de saglik
turizminin gelisimini saglayabilir.

Calisma kapsaminda iniversite Ogrencilerinin  saghk turizmi
farkindaliginin orta diizeyde (3,18) olmasi bu alanda nitelikli insan giiciine
duyulan ihtiyacin1 ve bu alanda farkindaligin artirllmasinin 6énemini ortaya
koymaktadir. Calismada 6grencilerin cinsiyete gore farkindaliklar1 arasinda,
Olcegin kurumsal yeterlilik, saglik turizminin etkileri ve farkindalik alt
boyutlarinda istatistiki bir farklilik goériilmekte olup, erkek Ogrencilerin
katilm diizeylerinin kadinlardan daha fazla oldugu tespit edilmistir.
Ogrencilerin okul degiskeni ve farkindalik diizeyi arasinda ise; imaj, saglik
turizminin etkileri ve farkindalik alt boyutlarinda anlamli bir farklilik
bulunmaktadir. Bu farkliliga bakildiginda Fakiilte Ogrencilerinin puan
ortalamalarinin MYO 6grencilerine gore daha yiiksek oldugu sdylenebilir.
Ogrencilerin  bdliimleriyle farkindalik —diizeyleri arasindaki iliskiye
bakildiginda da, imaj ve farkindalik alt boyutlarinda anlaml bir farkliligin
oldugu ifade edilebilir. Bu boyutlarda farkindalik diizeyi en yiiksek boliimiin
turizm ve otel isletmeciligi bolimiine ait oldugu sdylenebilir. Son olarak yas
cinsiyetine gore saglik turizmi farkindaliginin anlamh bir farklilik
gostermedigini belirtmekte fayda vardir.

Arastirmadan elde edilen sonuglar dogrultusunda bazi Onerilerde
bulunulabilir. Bu 6nerilerden bazilari su sekildedir:

e Saglik turizminin pazarlanmasi1 amaciyla gelistirilen stratejiler
genisletilmeli ve dijital pazarlama yontemleri arttirilmali

e Universiteler biinyesinde ilgili boélimler artirilmali ve tanitimi
yapilmalil

e Saglik Turizminin kapsamina iligkin tanitim organizasyonlari
diizenlenmeli

e Ogrencilerin  bilgilendirilmesi igin kongre ve sempozyumlar
diizenlenmeli

e Ogrencilerin 6zellikle yabanci dil becerilerini gelistirmesi igin
tesvikler yapilmali

e Saglik turizmine iliskin kavramlarin ve kapsamimin &grenilmesi
amaci ile iliskili olan boliimler ders miifredatina eklenmelidir.

413



KAYNAKCA

Akgiindiiz, Y. ve Karamustafa, K. (2021). Turizmin gelecegi ve yeni egilimler.
Editor A. Cakici, Genel turizm (ss. 325-340). Ankara, Detay Yayincilik.

Aydmn G ve Aydin B. (2015). Diinyada ve Tiirkiye’de saglik turizmi pazarlama
uygulamalar1 ve karsilagtirmali durum analizi. Pazarlama ve Pazarlama
Arastirmalart Dergisi, 16(1), 1-21.

Aydin, O. (2012). Tiirkiye'de alternatif bir turizm; Saglik turizmi. Karamanoglu
Mehmetbey Universitesi Sosyal ve Ekonomik Arastirmalar Dergisi, 12(2),
91-96.

Azman, 1. ve Chan, K. (2010). Health and spa tourism business: Tourists’ profiles
and motivational factors. Proceedings of the Travel and Tourism Research
Association Europe 2010 Annual Conference (Health, Wellness and
Tourism: healthy tourists, healthy business) (ss. 1-18). Budapeste:
Macaristan.

Boekstein, M. (2014). Tourism, health and the changing role of thermal springs-
should South Africa reposition its thermal spring tourism product?. African
Journal of Hospitality, Tourism and Leisure, 3(2), 1-9.

Diinya Saghk Orgiiti [WHO]. (1946). Constitution of the World Health
Organization. https://treaties.un.org/doc/Treaties adresinden 12.01.2024
tarihinde alinmustir.

Eryilmaz, B. (2010). Turizmde engelli pazarmin degerlendirilmesi ve Bodrum
&rnegi. Yayimlanmamus yiiksek lisans tezi, Sakarya Universitesi, Sakarya.

Garcia, A. (2005). The development of health tourism services. Annals of Tourism
Research, 32(1), 262-266.

Goodrich, J. (1993). Socialist Cuba: A study of health tourism. Journal of Travel
Research, 32(1), 36-41.

Giirbiiz, S. ve Sahin, F. (2018). Sosyal bilimlerde arastirma yéntemleri felsefe-
yontem-analiz. Ankara: Seckin Yaymecilik.

Medical Tourism Association. (2020). Medical tourism index 2020-2021 overall
ranking. Global Healthcare Resources & International Healthcare Resource
Center.

Okem, Z. ve Celik, H. (2019). Tiirkiye hizmet ihracatinda yeni hedefler: Firsatlar,
politika ve strateji 2020-2023 yol haritasi énerisi. Istanbul: TUSIAD
Yaymlari.

Pollock, A. ve Williams, P. (2000). Health tourism trends: Closing the gap. Editor
W. Gartner ve D. Lime, Trends in outdoor recreation, leisure and tourism
(ss.165-175). Oxford.

Runnels, V. ve Carrera, P. (2012). Why do patients engage in medical tourism?.
Maturitas, 73(4), 300-304.

Sahin, G. G. ve Tuzlukaya, S. (2017). Turizm tiirleri ve turizm politikalar1, Editor D.
Tengilimoglu, Diinyada ve Tiirkiye'de saghk turizmi (ss. 43-60). Ankara,
Siyasal Kitabevi.

T.C. Saghk Bakanligi Saglik Hizmetleri Genel Miidiirligli Saglik Turizmi
Baskanligi.  (2015). Tiirkiye’nin ~ saghk  turizmindeki  onemi.
https://dosyamerkez.saglik.gov.tr/  adresinden  27.03.2024  tarihinde
almmugtir.

414



Tabachnick B. ve Fidell, L. (2013). Using Multivariate Statistics. Boston: Pearson.

Uysal, S. (2020). Engelli turizmi. Editor H. Eris, Saglik turizmi (ss. 149-187).
Ankara, Tksad Yaynlart.

Yildiz, Z. ve Karagayir, E. (2017). Diinyada ve Tiirkiye’de engelli turizmi pazarimin
degerlendirilmesi. Journal of Tourism and Gastronomy Studies, 5(2), 61-
80.

415



416



Neoklasik ve Evrimei Yaklasimlarin
Teknolojik Gelisme Modelleri*

Yigit KAYMAK*
Ozcan KARAHAN?

*Bu ¢alisma, Bandirma Onyedi Eyliil Universitesi Sosyal Bilimler Entitiisinde sunulan “Neo-Klasik
iktisattan Evrimci Iktisada Yenilik Politikalarmdaki Doniisiim ve Tiirkiye’deki Gelisimi” baslikli doktora
tezinden tretilmistir

1-Ogt. Gor. Dr. Yigit KAYMAK; MSU Hava Astsubay MYO Yénetim ve Askeri Bilimler Boliimii.
yigittmert.83@gmail.com ORCID No: 0000-0002-1140-062X

2-Prof. Dr. Ozcan KARAHAN; Bandirma Onyedi Eyliil Universitesi ktisadi Idari Bilimler Fakiiltesi Tktisat
Boliimii. okarahan@bandirma.edu.tr ORCID N0:0000-0002-1179- 2125

417



OZET

Teknoloji ve iktisadi yasam arasinda her zaman i¢in ¢ift yonlii bir
etkilesim vardir. Iktisadi sistem teknolojik ilerlemeler ve yenilikler sayesinde
stirekli bir devinim igerisindedir. Teknolojik gelisim ve yenilik siiregleri, i¢sel
ve digsal ¢ok sayida faktorden etkilenmektedir. Iktisadi yazinda, bu siirecin
dinamiklerini a¢iklamaya calisan temelde iki teorik ¢erceve vardir. Bunlardan
ilki, Neoklasik yaklasimdir. Digeri ise, sistem tabanli yaklasimlar olan Neo-
Schumpeteryen ve Evrimei iktisattir. Her iki yaklagimin teknolojik gelisim ve
yenilik siirecini agiklamada kullandig1 ara¢ ve yontemler oldukca farklidir.
Ozellikle Evrimci yaklagim, teknolojik gelisim siirecini daha ¢ok biyolojik
benzesimler lizerinden, tarihsel baglamlarda ve kompleks bir yapi altinda
aciklamaya caligmustir. Caligmada, bu siireglerin dinamikleri iki temel kuram
altinda genel hatlariyla incelenmistir. Teknoloji gelisim ve yeniliklerin farkli
bu sekilde teorik tabanlar ¢ercevesinde ayrmtili olarak analiz edilmesinin
politika yapicilara 6nemli katkilar sunmasi beklenmektedir.

Anahtar Kelimeler: Neoklasik Yaklasim, Evrimci Yaklasim, Neo-Schumpeteryen,
Teknolojik Geligme, Yenilik.

GIRIS

Yeni bilgilerin deger i¢eren bir forma girerek ekonomik ve toplumsal
faydaya doniismesini ifade eden teknolojik yenilikler, bir iilkenin istikrarlt
bliytimesindeki en biiyiik dinamiktir. Baska bir ifadeyle, bir tilkenin
stirdiiriilebilir ekonomik biiyiimesinin ve refah diizeyinin temel belirleyicisi
yenilik yapabilme becerisidir. Literatiirde, verimlilik artisina dayali kalict
biiytime stiregleri ile teknolojik ilerleme ve yenilikler arasindaki baglar agik¢a
ortaya konmustur. Oyle ki, imalat sanayi ve ihracat kompozisyonunda yiiksek
teknolojili tirlin payi ile kalic1 ve yiiksek biiyiime oranlari arasindaki siki iligki
bir¢ok calismada ampirik olarak belirlenmistir. Bu nedenle, giiniimiizde
politika yapicilar teknoloji liretme kapasitesini gelistirecek uygulamalar
hayata gecirmeye 6zel bir 6nem vermektedirler. Bu kapsamda, teknoloji ve
yenilik yaratmaya yonelik politikalar ekonomik biiyiime politikalarinin en
Oonemli parcasit haline gelmistir. Biitiin uluslararasi ekonomik kuruluglar
yaymladiklar1 raporlarda iiye tilkelere teknoloji ve yenilik politikalarina

iliskin kapsamli oneriler sunmaktadirlar.
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Teknoloji ve yenilik politikalarinin dneminin artirmasina paralel
olarak literatiirde teknolojik gelisimin dinamiklerini belirlemeyi amaglayan
arastirmalarin sayisi da artmistir. Ciinkii teknolojik gelismeyi destekleyecek
politikalarin uygun bir sekilde tasarlanmasi igin teknolojik gelisme siireci
dinamiklerinin etkin sekilde belirlenmesi gerekmektedir. Dolayisiyla,
giintimiizde teknolojik gelisme ve yenilik siirecini analiz etmeyi amaglayan
arastirmalar oldukca popiiler hale gelmistir. Bu tiir ¢calismalar, uzun vadeli
biiytime dinamiklerini harekete gegirerek teknoloji ve yenilik politikalarinin
basarili bir sekilde tasarlanip uygulanmasi agisindan kritik bir 6neme sahiptir.
Kisacasi, teknolojik gelisme ve yenilik siireglerine yonelik politika
seceneklerinin basarili bir sekilde hayata gegirilebilmesi dogrudan dogruya bu

stirecin dinamiklerinin etkin sekilde anlagilmasina baglhidir.

Tarih boyunca gergeklestirilen ¢alismalar ele alindiginda, literatiirde
teknolojik gelismeye iliskin ilk kapsamli goriislerin Neoklasik iktisat
tarafindan ileri siiriildiigii goriilmektedir. Siiphesiz daha 6nceki déonemlerde
de, temel arastirma alami igine teknoloji olgusunu alan yaklagimlar olmustur.
Ancak, ilk olarak Neoklasik yaklasim, 6zellikle kapitalist sistemin gelisimini
tamamladig1 bir siirecte teknolojinin oynadigi roli ayrintili bir sekilde analiz
etmistir. Sonraki donemde ise, teknolojik gelisme siirecine iliskin olarak
Evrimci iktisat yaklagimi cergevesinde Onemli modeller gelistirilmistir.
Evrimci iktisat yaklagimi, hem Neoklasik yaklasimin iddialarina karsi tezler
gelistirmis hem de teknolojik yenilik siireglerine iliskin 6nemli baz1 ¢ikarimlar
yapmugtir.  Bdylece, giiniimiizde  teknolojik  gelisme  siireclerini
anlamlandirabilmek adina iki farki yaklasimdan beslenen genis bir literatiir

olusmustur.

Bu caligmanin amaci, Neoklasik yaklasimdan Evrimci yaklasima
uzanan siirecte teknolojik gelisme dinamiklerine iliskin ileri siiriilen goriisleri
ayrintilt  bir sekilde analiz etmektir. Bu baglamda, calismanin birinci

boliimiinde Neo-klasik iktisat yaklagiminin goriisleri genelde Solow Biiyiime
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Modeli esas alinarak ortaya konmustur. ikinci béliimde, Evrimci iktisat
yaklagiminin tezleri Neo-Schumpeteryen ve Ulusal Yenilik Modeli
cercevesinde aciklanmistir. Uciincii boliimde ise, Neoklasik ve Evrimci iktisat
modellerinin teknolojik gelisim siireglerini ele alis bigimleri karsilagtirmali
olarak analiz edilmistir. Sonu¢ kisminda ise, bu iki farkli goriisiin ¢ikarimlar
dogrultusunda teknoloji ve yenilik politikalarina rehberlik saglayacak genel

bir analitik ¢erceve olusturulmustur.
NEOKLASIK YAKLASIMIN TEKNOLOJiIK GELiSME MODELI

Neoklasik iktisat, teknolojik gelisme ve bunun yarattigi etkileri
piyasada iktisadi kaynaklarin tahsis edilme siirecinin bir parcasi olarak ele
almaktadir. Teknolojik gelismelerin analizinde temelde piyasanin nicel
unsurlari dikkate alinmaktadir. Piyasa disindaki nitel faktdrlerin teknolojinin
gelisim stirecinde hicbir rolii bulunmamaktadir. Buna gore, tipki diger iktisadi
olgularda oldugu gibi teknolojik gelisme siireglerinin de piyasa
mekanizmasmin mekanik isleyis stireci ic¢inde gergeklestigi kabul
edilmektedir.

Neoklasik yaklasimda, piyasa mekanizmasi iginde biitiin ekonomik
birimlerin rasyonel karar alma yetisine sahip oldugu varsayilir. Bu yiizden,
piyasa isleyis siirecinde optimum segeneklerin belirlenmesi sonucunda
toplumsal refahi artiracak sonuglara kolaylikla ulasilmaktadir. Tiim iktisadi
ajanlarin maksimum getiri ve fayda arayislariin miikemmel bir bigimde
isleyerek optimum dengeye ulasilmasi durumu teknolojik gelisme siiregleri
icin de gegerli olmaktadir. Teknolojik gelisme olgusu, piyasanin dengelenme
mekanizmasi i¢inde belirli donemlerde kendiliginden ortaya ¢ikan ve iiretim
verimliligini artiran Onemli bir dinamik olarak kabul edilmektedir.
Dolayisiyla, bir dengesizlik durumu ya da ¢oklu denge durumlar1 géz ardi
edilmektedir (Lipsey ve Carlaw, 1998: 33-34). Neoklasik yaklagimda,
bilimsel arastirmalardan elde edilen bulgular 6nce uygulamali arastirma

sahasina aktarilmakta daha sonra da firmalar tarafindan yeni iiriin veya iiretim
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yontemlerine doniistiiriilmektedir. Boylece, bilimsel aragtirmalardan firmalara
uzanan bir dogrusal nedensellik ¢izgisinde teknolojik gelisim ve yenilik siireci
islemektedir. Bu baglamda, teknolojik gelisme siireglerinin teknolojik bilginin
yaratilmasi, dagitilmast ve uygulanmasi gibi ayrintili alt siireglere ayrilarak
analiz edilmesi s6z konusu degildir. Yenilik yaratma siireci ayrintili olarak alt
siireglere ayrilmadan, sinirli sayidaki aktivitenin arasindaki dogrusal iliskilere
bagl olarak ortaya ¢ikmaktadir.

Neoklasik model, analizlerinde teknolojik bilgiyi egzojen (dissal) ve
kamu mali niteliginde ele alan bir yaklagim gelistirmistir. Teknoloji, girdilerin
ciktilara donistiirildigi fiziksel siirecler baglaminda analiz edilmistir
(Soyak, 1996: 20). Teknoloji, ekonomi dist giigler tarafindan belirlenen,
zamanla kullanmima hazir hale gelen ve siirekli olarak genisleyen iiretim
teknikleri ve bilgiler kiimesi olarak goriilmiistiir (Cortright, 2001: 3).
Neoklasik yaklasimda, teknolojik gelismenin kaynaklar1 model dist
faktorlerce belirlenmektedir. Buna gore teknoloji, “sans faktoriine” bagh
digsal bir degiskendir. Dolayisiyla, teknolojik gelismenin akigim
yonlendirmek olast degildir. Bdylece, modelin teknolojik degisimin
dinamikleri ve nasil gergeklestigi ile ilgilenmedigi anlagilmaktadir (Parasiz,
2011: 326). Baska bir ifadeyle, teknolojik yenilikleri belirleyen faktorlerin
kapsamli bir agiklanmasina gidilmemis ve onlara bilimsel galigmalarin

tesadiifi bir sonucu olarak bakilmustir.

Ote yandan, Neoklasik yaklasim cercevesinde, teknolojik gelisme
siirecinin yarattig1 etkiler kapsamli olarak analiz edilmistir. Buna gore,
teknolojik gelisme ile saglanan yeni teknik bilgiler ekonomik birimler
tarafindan kullanilarak iretim seviyesinde daha iist bir optimum denge
durumuna ulasilmaktadir. Boylece, temelde fiyat alicis1 olan ve bu sekilde
karlarin1 maksimize etmeye c¢alisan firmalar teknolojik gelismelerin toplumsal
refah yaratmasinda aracilik yapmaktadirlar (Coombs vd., 1987: 24-25). Ayni
iiretim fonksiyonu iizerinde yer alan bu firmalar, nispi faktor fiyatlari oranina
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bakarak iiretim teknikleri hakkinda karar verirler. Firmalar, en gelismis
teknolojik bilgileri kolaylikla alip bunlar1 adapte edecek yetenege sahiptirler.
Faktor fiyatlarindaki degisime bagl olarak iiretim fonksiyonu iizerinde bir
noktadan diger bir noktaya herhangi bir maliyete katlanmaksizin kolaylikla
gecis yaparlar (Lall, 1992: 165). Firmalar, veri faktor fiyatlar1 dogrultusunda
tiretim i¢in belirli tekniklerden kendilerine uygun olan1 secerler. Kararli-statik
denge varsayimi altinda, bu tekniklerin yalnizca kullanicisi olurlar ve onlart

gelistirme yoluna gitmeleri beklenmez (Akyiiz, 1980: 413).

Firmalarin optimum iiretim teknigi se¢imiyle {iretim verimliligini
arttrma siireci  Solow (1956) tarafindan gelistirilen biiytime modeli
cercevesinde ayrintili  sekilde agiklanmistir. Asagidaki  Esitlik 1’de
gosterildigi sekilde tiretim miktar1 (Q), emek (L), sermaye (K) ve teknoloji
bilgisi (A) olmak {izere ii¢ tiir liretim faktorii tarafindan belirlenmektedir.
Modelde, firmalarin emek ve sermayeyi hangi oranda (K/L) bir araya
getirecegi teknoloji diizeyine (A) baghdir. Ayrica, ayni iiretim miktarin
saglayan farkli emek/sermaye oranini igeren bir dizi teknik oldugu varsayilir.
Firmalar, emek ve sermaye faktorlerinin boliinebilirlik ve ikame varsayimlari
altinda sonsuz sayida teknik arasindan se¢im yapabileceklerdir (Celebi, 2000:
77-78).

Q=Af(KL) (1)

Solow’un biiyiime fonksiyonu asagida gosterildigi gibi, is giicli ve
sermaye faktorleriyle toplam ¢ikti miktari arasinda birinci dereceden dogrusal
bir tiirdes iliskiyi ifade eden Cobb-Douglas iiretim fonksiyonu seklinde Esitlik
2’deki gibi yeniden yazilabilir;

Q=AK*L¥™ 0< a<1 2

Solow Modeli c¢ergevesinde, teknolojik gelisme, bir ekonomide

iretim faktorleri ve c¢iktilar arasindaki iligkileri detaylandiran bilgi
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kiimelerinde meydana gelen degisimler olarak tanimlanmaktadir. Teknolojik
degisimler, azalan verimler kanununun etkisini telafi ettigi i¢in siirekli
istikrarli biiylimenin tek yolu olacaktir. Neo-klasikler icin teknolojik
gelismeyi analiz etmede kullanilan baslica arag, girdi ve ¢ikt1 arasindaki
niceliksel iliskileri gosteren iiretim fonksiyonudur. Fonksiyon iizerinde, ayni
iiretim miktarin1 saglayan farkli emek/sermaye oranini igeren bir dizi teknik
oldugu varsayilir. Teknolojik gelisim, iiretimin daha az girdi kullanilarak
yapilmasint miimkiin kilan tekniklerin uygulanmasi baglaminda verimlilik
odakli olarak incelenir (Ansal, 2004: 40). Teknolojik gelismeye bagl iiretim
artigi Uretim fonksiyonu tizerinde Esitlik 3’deki gibi belirlenmektedir.
Gorildigi gibi, bilyiime oranindaki (AQ/Q) degisimler, sermaye artig orani
(AK/K) ve iggiicii artis oran1 (AL/L) yaninda teknolojik gelisme veya Solow
artigi seklinde ifade edilen teknolojik gelisimin (AA/A) toplamindan
kaynaklanmaktadir (Solow, 1956: 69-71)

AQ/Q= AA/A + o AK/K + (1-0)) AL/L ©)

Modelde, teknolojik gelisim, tiretim faktorlerinde zaman iginde
meydana gelen artigin toplam ¢ikt1 biiylimesine etki eden kismi ¢iktiktan sonra
kalan “artik miktar (residual)” olarak ifade edilmektedir. Bu “artik miktar”,
emek ve sermaye artis1 disinda ekonomideki toplam ¢ikti miktarini etkileyen
ve teknolojik ilerleme sonucu ortaya ¢ikan “Solow Bakiyesi” olarak da
tanimlanmaktadir. Biiyiimenin tiretim faktorleri artii ile agiklanamayan kismi
olan bu “artik miktar” “cahilligimizin 6l¢iisii” (measure of our ignorance)
olarak da isimlendirilmektedir (Rosenberg, 1983: 24). Teknolojik gelisimi
ifade eden “Solow artig1” ayr1 zamanda toplam faktor verimliligidir. Robert
Solow (1957), “artik miktara” atfedilen teknolojik gelismeyi isgiicii ve
sermaye artislarinin  biiylimeye yaptigi katkilar1 icermeyen, daha iyi
organizasyon, teknolojik bilginin ilerlemesi veya emegin egitilmesi gibi
unsurlarla iligkilendirmistir (Lipsey, 2002: 323; Coombs vd., 1987: 142-143).

Ister “Solow Bakiyesi” isterse “cahilligimizin &l¢iisii” olarak betimlensin,
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sonucta bu ifadeler Neoklasik iktisadin teknolojik gelismeyi digsal bir olgu
olarak ele aldigin1 ortaya koymaktadir. Model, agirlikli olarak teknolojik

bilginin tiretim fonksiyonu tizerindeki etkisini belirlemeye galismustir.

Teknolojik gelisme, iretim fonksiyonunu yukart kaydiran ve
verimliligi artiran tiim etkenlere karsilik gelmektedir. Uretim fonksiyonu Y =
f(K,L,t)’den Y = A (t) f (K, L) haline doniismesi ve A (t)’nin ayr1 bir faktor
olarak gosterilmesi, sermaye birikimini ve teknolojik gelismeyi etkileyen
faktorlerin birbirinden ayrildigin1 ima eder (Soyak, 1995: 95). Dolayisiyla,
emek saat bagina liretim miktarindaki artis, iiretim fonksiyonu boyunca iiretim
faktorleri miktarinin artmasindan ya da teknolojik gelisme sonucu iiretim
fonksiyonunun yukariya dogru kaymasindan ileri gelmektedir (Gokgen, 1987:
163).

Neoklasik iktisat, teknolojik bilginin tanimlamasinda da tek diize bir
degerlendirmeye giderek biitiin bilgileri agik bilgi niteliginde ele almustir.
Bagska bir ifadeyle, bilgi stoku ile ilgili olarak agik ve ortiik bilgi ayrimina da
girilmemistir. Boylece, emek ve sermaye faktorlerinin tersine, teknolojik bilgi
rakip olmayan (non-rival) kamusal bir mal niteligine biiriinmiistiir (Unsal,
2016: 112). Uretim faktorii fiyatlarimin bugiinkii ve gelecekteki degerleri
hakkinda gerekli bilgiyle donatilmig firmalar digsal belirlenen teknolojik bilgi
setlerini uygun sekilde kullanma yetenegine sahiptir. Teknoloji seg¢imine
iligkin kararlar da tipk: diger fiziki sermaye yatirim kararlar1 gibi firmalarin
kar maksimizasyon stratejilerine bagli olarak kolayca alinabilmektedir
(Smith, 2000: 82-83). Ekonomik birimlerin rasyonelligi ve piyasada tiretim
aracglarina iligkin tam bilgi akisinin saglandig1 varsayimlar1 altinda, biitiin
firmalar tiirdes sekilde davranarak hepsi teknolojinin se¢imi ve uygulanmasi
hususunda optimum kararlar vereceklerdir. Boylece, firma davranislarinin
teknolojik gelisim siireclerinde homojen bir nitelik tasiyacagi varsayimi

yapilir.
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Neoklasik kuramlarda, teknolojik bilgi diizeyi digsal olarak stirekli
artmakta ve en son teknolojik gelismeler mevcut sermaye stokuna kolayca
uyarlanabilmektedir. Burada, firmalarin teknolojiyi ilerletmeye yonelik
motivasyonlar1 yoktur. Piyasa mekanizmasi, teknolojik yeniligin gelisimini ve
uygulanmasini da en etkin sekilde gerceklestirecektir. Bu yiizden, teknolojik
yeniligin nedenleri ve ortaya cikis siireclerinin arastirilmasina gerek
kalmamistir (Soyak, 1995: 103-104). Gorildigi gibi, firmalarin roli
teknolojinin gelisim siirecinde oldukgca pasif bir konuma indirgenmistir. Oyle
ki, biitiin firmalar agik bilgi niteliginde oldugu kabul edilen en gelismis
teknolojik bilgilere kolaylikla ulasabilmektedir. Ayrica, biitin firmalar
rasyonel davranma yetisine sahip olduklarindan, yeni teknolojilere uyum
saglama konusunda ayni basariyr gosterebilmektedir. Faktor fiyatlarindaki
degisime gore, lretim fonksiyonu lizerinde bir noktadan diger bir noktaya
herhangi bir maliyete katlanmaksizin gegis saglanir (Lall, 1992: 165).
Boylece, Neoklasik yaklagim zaten teknolojinin olusum siirecinde rol
vermedigi firmalarin hepsini bu teknolojilerin uygulanma stirecinde de
homojen bir yapi iginde degerlendirmektedir. Bagka bir deyisle, firmalarin
sahip olduklar1 ozellikler nedeni ile teknoloji konusundaki alternatifler
tizerinde farkli algilama ve eylem bigimlerine sahip olabilecekleri kabul

edilmemektedir.

Yukarida ifade edilen varsayimlar altinda, firmalarin yeni
teknolojileri uygulamalarina iliskin olarak Neoklasik yaklagimin iki fark: tez
ileri siirtildiigii gorilmektedir. Bu tezler “igerilmemis” (disembodied) teknik
ilerleme” ve “igerilmis (disembodied) teknik ilerleme” seklinde iki model

kapsaminda agiklanmistir.

Igerilmemis (disembodied) teknolojik gelisme, teknolojik gelisme
stirecini firmalarin yatirim ve sermaye birikim siirecinden tamamen bagimsiz
olarak, belli bir girdi bilesiminden elde edilen ¢iktt miktarinin siirekli olarak
artmasi seklinde tanimlamaktadir (Akytiz, 1980: 433). Bu durumda, mevcut
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sermaye stoku ve isgiicliniin kalitesi zaman i¢inde iyileserek iiretim siirecinde
verimliligi ~ artirmaktadir. Icerilmemis teknolojik gelismeden nitelik
gbzetmeksiniz tiim emek ve sermaye birimleri esit sekilde yararlanmaktadir
(Demirtas, 2003: 11). Boylece, igerilmemis teknolojik gelisme durumunda,
tiim teknolojik bilgi diizeylerinde mevcut veya yeni tiim iiretim araglarinin
ayni etkinlige sahip olacagini ifade eden “sermayenin homojenligi” varsayimi
gecerli olmaktadir. Oyle ki, toplam faktdr verimliligi, yatim diizeyinden
bagimsiz olarak belirli zaman araliklarinda artmaktadir. Yani, teknolojik
gelisme siireci “gokten-cennetten inme (manna from heaven)” bir nitelik
kazanmaktadir (Akyiiz, 1980: 433-434; Stoneman, 1983: 4). Solow,
teknolojik gelisme ve bilylime analizlerinde tercihini Onceleri sermaye
donanimina kolayca adapte edilebilen “igerilmemis teknik ilerleme” yoniinde

kullanmistir (Pala, 1995: 65).

Icerilmis teknolojik gelisme modelinde ise, yeni teknolojilerin
edinimi firmalarin sermaye birikim siireciyle iliskilendirilir. Buna gore, yeni
teknoloji ancak yeni makinelere i¢erilmis halde bulunmaktadir. Bu baglamda,
yapilig yil1 farkli olan her makine ve donanim igin ayri bir iiretim fonksiyonu
olusur (Hahn ve Matthews, 1964: 837). Yani, t doneminde imal edilen bir
makine parkinin verimliliginin t-1 doneminde imal edilen makinelerden daha

yiiksek olmasi beklenir (Harper, 2007: 100).

Yukaridaki agiklamalardan anlasildig: iizere, Neoklasik yaklagimda
firmalarin teknoloji edinimini tasvir etmeye calisan “icerilmis veya
icerilmemis” modeller teknolojik bilgiyi ortiik ve miilk edinilebilir 6zellikleri
disinda degerlendirmistir. igerilmemis modellerde, yeni teknolojilere ulasmak
icin sadece zamanmin gegmesi gerekmektedir. Igerilmis modellerde ise,
firmalarin zaman iginde yeni fiziki sermaye mallarma yatinm yapmalar
yeterli olmaktadir. Sonugta, her iki yaklasimda da zaman icerisinde digsal
olarak ortaya ¢ikan, yani kamusal mal niteligi tagiyan nétr (yansiz) teknolojik

gelismeler firmalar tarafindan kolaylikla alimip kullanilmaktadir (Soyak,
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1996: 26-27). Bu arada, ister zaman siiresince gelissin isterse yeni makinelere
icerilmis olsun, sabit bir oranda dissal olarak artan bu teknolojik bilgi
diizeyinin nasil olustugu sorusu tamamen cevapsiz kalmaktadir. Ayrica, her
iki durumda da biitiin iiretim faktorlerinin en son teknik bilgileri iceren yeni

makineler haline nasil doniistiigii de belirsizligini korumaktadir.
EVRIMCI YAKLASIMIN TEKNOLOJIK GELISME MODELI

Literatiirde, 1980°li yillardan itibaren Neoklasik yaklasima ciddi
elestiriler getirilmeye baslanmis ve teknolojik gelisme siireclerinin analizine
iliskin 6nemli bir paradigma degisimi yasanmistir. Bu degisimde, Evrimci
iktisat yaklagiminin ileri stirdiigii yeni goriisler onemli bir rol oynamistir
(Soyak, 1996: 19). Oyle ki, Evrimci yaklasim teknolojik yeniliklerin
dinamiklerine iligkin mikro ve makro diizeyde bir¢ok yeni olgu ortaya
koymus, teknolojik gelisim ve yeniligin dinamiklerinin anlagilmasina ciddi
katkilar saglamistir (Akcomak ve Kalayci, 2016: 107). Ozellikle, Neoklasik
yaklagimin tezlerine kars1 6nemli itirazlar yaparak teknolojik gelisim siirecini
anlamamiz i¢in ortaya yeni araglar sunmustur. Evrimci yaklagim, genel olarak
kurumsal iktisat ve Neo-Schumpeteryen iktisat gibi iki Onemli okul
gergevesinde tezlerini gelistirmistir (McKelvey, 1998: 159). Neo-
Schumpeteryen yaklagim, Ulusal Yenilik Sistemi Modeli ile teknolojik
gelisme ve yenilik siireglerine iliskin kapsamli agiklamalar yapmustir.
Caligmanin bundan sonraki kisminda, bu siireclere iliskin daha kapsamli
aciklamalar yapan Ulusal Yenilik Sistemi Modeli ve Evrimci yaklagimin

gorisleri analiz edilecektir.

Neo-Schumpeteryen yaklasim, Schumpeter’in teorik mirasi lizerinden
teknoloji ve yenilik konularinda énemli fikirler gelistirmistir. Schumpeter’in
teknolojik gelisim ve biiyiimeye iligkin analizlerini evrimci iktisat bakis agisi
ile yeniden yorumlamistir. Bu baglamda, Neo-Schumpeteryen yaklagim

teknolojik gelisim siireglerini “sistemsel” yaklasim tizerinden analiz etmeyi
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tercih etmistir (Hanusch ve Pyka, 2007: 277-278). Boylece, yenilik siire¢lerini
sistem analitigini kullanarak ulusal yenilik sistemi yaklasimiyla inceleyen
Neo-Schumpeteryen  ¢alismalar oldukg¢a popiiler olmustur. Neo-
Schumpeteryen yaklagimin popiiler olmasinda ulusal hiikiimetler yaninda
Avrupa Birligi, OECD ve UNCTAD gibi uluslararasi ekonomik kuruluslarin
benzer yontemlerle hazirladiklari raporlar da rol oynamustir (Edquist, 2004:
184). Ayrica, ulusal yenilik sistemleri, Freeman (1988), Lundvall (1992) ile
Nelson ve Rosenberg (1993) tarafindan gergeklestirilen arastirmalarla biiyiik
bir ilgi gormustir. Ulusal yenilik sistemi modeliyle birlikte, teknolojik
gelisme ve yenilikler makro boyuttaki sistem bilesenleri tizerinden analiz

edilmeye baslanmaistir.

Neo-Schumpeteryen yaklasim Oncelikle, teknolojik ilerlemeleri
ekonomik gelismenin ve yapisal degisimin altinda yatan en 6nemli gii¢ olarak
gbrimiistiir. Boylece, tipki Neoklasik yaklasimda oldugu gibi, teknolojik
ilerlemelerle ekonomik gelisme ve refah artigi arasindaki siki baga vurgu
yapmustir. Ancak, Neoklasik yaklasimdan farkli olarak, Neo-Schumpeteryen
iktisat teknolojik gelisme ve yenilik siirecinin dinamiklerini ulusal bir sistem
icinde belirlemeye calismistir. Neo-Schumpeteryen yaklasima gore, biitiin
toplumsal gelisim siiregleri gibi, teknolojik ilerleme siirecinin de sinirlari
ulusal diizeyde g¢izilen bir sistem mekanigi i¢inde gergeklesmektedir. Bu
yiizden, teknolojik gelisme stirecine iliskin dinamiklerin belirlenmesinde

sistemsel analiz yonteminin araglarina ihtiya¢ duyulmaktadir.

Sistem analizinin genel 6zellikleri ile ilgili olarak oncelikle sistem
isleyisinin kompleks bir yapi iginde ele alinmasi gerekliligine vurgu yapmak
gerekir. Ciinkii sistem mekanigi her seyden 6nce karmasik ve kompleks isleyis
yapisina sahiptir. Ote yandan, sistemin temel bilesenleri hem niceliksel hem
de niteliksel olarak biiyiik bir ¢esitlilik gostermektedir. Niceliksel ve niteliksel
acidan biiyiik bir zenginlik gosteren sistem bilesenleri ve bu bilesenler

arasindaki iligkiler sonugta tutarli bir biitin haline gelip sistemi inga
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etmektedir. Ancak, kendi iginde tutarli olan bu biitlin, aym1 zamanda ¢ok
pargali ve degisik iliski aglarinin bir bileskesidir. Bu yiizden, sistem mekanigi
cok cesitli alt siireclerden olusan karmasik ve i¢ ice gegmis dinamik bir yapiy1
ifade etmektedir (Gobble, 2014: 55). Boylece, sistem diizeyinde yapilan
analizler, teknolojik yenilik siirecindeki temel aktorleri, onlarin faaliyetlerinin
ne sekilde organize edildigini, dagitildigini ve koordine oldugunu anlamaya

calismiglardir (Liu ve White, 2001: 1094).

Sistem icinde ¢ok ¢esitli aktorlerin bulunmasi ve ¢ok sayida farkli
unsurun etkisi altinda kalmasi neticesinde biitiin sistem aktorleri i¢in tek bir
rasyonel davranis kalibi tanimlamak imkéansizdir. Dolayisiyla, biitiin sistem
aktorlerinin davranislarinin homojen bir sekilde, herhangi bir optimalite
olgitii ile tasvir edilmesi miimkiin degildir. Sistem aktorlerinin ¢ogunun
optimal Olgiitlerinin digina ¢ikarak irrasyonel davrandiklari goriliir. Clinki
sistem i¢indeki aktorlerin tercihleri farkli norm, inang ve sosyal degerler
kiimesinden etkilenmektedir. S6z konusu degerler, sistem iginde farklilik
gosterdigi icin sistem aktorlerinin davramiglarini tek bir rasyonalite ile
aciklamak zorlasir. Sistem i¢i degisim ve gelisim siireglerinin optimalite ve
denge kistaslarindan daha ¢ok optimal dis1 veya denge dis1 dlgiitlerle analiz
edilmesi daha uygundur. Boylece, sistemin isleyisinde tek bir rasyonalitenin
olmamas1 sistemin evrimci gelisimi i¢inde dengesizligin normal oldugunu
gostermektedir. Dengesizlik veya istikrarsizlik olarak goriilen durumlar ve
geri bildirim mekanizmalar1 evrimciler i¢in normal bir diizen anlayisi i¢inde

ele alinmaktadir (Dosi ve Orsenigo, 1988: 32).

Buna gore, sistem analizi ¢ergevesinde, sistem i¢inde yasanan degisim
ve gelisim dinamikleri basit bir neden-sonug iliskisi yerine c¢ok yonlii
nedensellik iligkisi i¢inde ele alinmalidir. Bu baglamda, sistem bilesenleri
arasinda kuvvetli pozitif ve negatif geri bildirimler ile karsilikli etkilesim

mekanizmalarina ve hiyerarsik olmayan karar verme siireglerine 6zel olarak
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dikkat edilmelidir. Boylece, sistem alt siiregleri arasindaki bu geri bildirim
dongiilerinin varlig1 dogrusal olmayan birtakim ¢oklu denge durumlarinin
olusmasina neden olmaktadir. Burada, evrimci degisim ¢ok sayida sistematik
hata, deneme ve kesfi iceren ¢ok cesitli dinamiklerin rol oynadig bir siireg

olarak ele alinmaktadir (Hanusch ve Pyka, 2007: 276-278).

Yukarida kisaca tanimlanan sistem analizinin &zellikleri yenilik
sistemlerinin analizine de uyarlanabilir. Buna gore, teknolojik yenilikler ¢ok
sayida bilgi bileseninin bir araya gelmesi sonucunda karmasik bir siireg
sonucunda ortaya c¢ikmaktadir. Yenilik yaratma siireci, ¢ok sayida unsurun
kompleks iligkiler agina gémiilii bir bigimde ele alinmaktadir. Boylece, farkl
mekansal Olgeklerdeki ¢ok sayidaki formel ve enformel aktor ile kurumsal
baglam tarafindan sekillendirilen kiimiilatif bir yenilik siireci tanimlanmaya
calisilmaktadir. Oyle ki, teknolojik gelisim siireci sistem i¢inde yer alan cesitli
unsurlarin  birlikte degisip doniismesi ile ortaya c¢ikmakta ve
yayginlagsmaktadir (Nelson ve Winter, 2002: 39). Sistem yaklasiminda
teknolojik gelisim, yeni teknolojik bilginin yaratilmasi, dagitimi ve
kullanimini1 saglayan alt siirecler i¢inde ele alinmaktadir. Yenilikler, bilgiyi
yaratan, dagitimi ve yayilimin saglayan alt siireglerin karsilikli etkilesimi ile
ortaya ¢ikmaktadir (Hanusch ve Pyka, 2007: 276-277). Bilgi edinme siirecinin
maliyetli ve zahmetli olmas1 nedeniyle ekonomik birimlerin hepsinin mevcut
bilgi setine esit sekilde ulagmalar1 miimkiin degildir. Bu sekilde, iktisadi
birimlerin kararlarini etkileyen temel parametreler konusunda sinirli bilgiye
sahip olmalari aldiklari kararlarda hata yapmalarina yol agabilmektedir. Bu
nedenle firmalar, rasyonel se¢imi yansitmayan bir takim basit “kurallara ya da
rutinlere” dayali olarak davranacaklardir (Nelson ve Winter, 1982: 35).
Ozetle, determinist olmayan bir degisim ile agiklanan teknolojik gelisim
siireci denge modellerinin ifade ettiginden farkli bir teorik cerceve
cizmektedir. Bu ¢ercevede, sistem unsurlart arasindaki dogrusal olmayan ve
is birligine dayali bir diizende yeniliklerin olusumu tanimlanmaya
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calisilmaktadir (Nelson, 1995: 54-55). Sistemsel yaklasimda inovasyonlar,
dogrusal olmayan, kiimiilatif ve sosyal anlamda igerilmis; kamu ve 6zel
aktorler arasindaki etkilesimlerin yan1 sira kurumsal yapilardan etkilenen bir

stire¢ baglaminda ele alinmaktadir (Rohe ve Mattes, 2021: 5).

Neo-Schumpeteryen yaklasim, yukarida ifade edilen genel sistem ve
yenilik sistemi analizi ilkelerinden hareketle teknolojik gelisim siirecinin
dinamiklerini belirlemeye caligmaktadir. Bunun i¢in de “Ulusal Yenilik
Sistemi” modelini kullanmaktadir. Bilginin ekonomik ve sosyal faydaya
dontisiimii i¢in uygun ortam ve kurumsal yapilanmanin ulusal diizeyde
olusturulmasi gerekliliginin anlagilmasi ulusal yenilik sistemleri sayesinde
olmustur (Kiper, 2009: 168). Kavram iizerine teorik ve ampirik ¢aligmalar
1990’11 yillarda yogunluk kazanmigtir. Bu yaklagimin 6ziinde, ulusal devlet
sinirlart igindeki ¢esitli kurumlar arasindaki etkilesimlerin teknolojik gelisme

ve yenilik faaliyetleri tizerindeki roliinii anlamak vardir (Lenger, 2006: 141).

Neo-Schumpeteryen yaklasim, ulusal diizeyde sinirlarini ¢izdigi bir
sistem i¢inde teknolojik gelismenin dinamiklerini belirlemeye ¢alismaktadir.
Teknolojik gelisme siireci dinamiklerini patikaya baglh siiregler ve igsel bir
degisken olarak ele almaktadir (Witt, 2002: 10). Genel bir ifadeyle, yenilik
yaratma siireci, siirlar1 ulusal diizeyde ¢izilen bir¢ok unsur tarafindan
kolektif sekilde belirlenmektedir. Daha spesifik olarak, ulusal yenilik
sisteminin igleyisi sistem analizi mantig1 cer¢evesinde; Sistem aktorleri, sistem
aktorleri arasindaki iligkiler ve sistemin iist yapisi olmak iizere ii¢ temel

bilesen etrafinda analiz edilmektedir.

Ulusal yenilik sisteminin temel aktorleri arasinda piyasa ve piyasa disi
bir¢ok unsur bulunmaktadir. Bu temel aktorler arasinda firmalar yaninda bilim
kurumlari, egitim kuruluslar1 ve devleti saymak miimkiindiir (Balzat, 2006:
17). Ulusal yenilik sistemini olusturan ana aktorler olarak firmalar, 6zel veya

kamu arastirma kuruluslari, tiniversiteler, teknoloji destek birimleri, egitim
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kurumlari, finansor kuruluglar, yasal ve diizenleyici kurumlar ile sanayi ve
tiniversite arasinda bilgi akisi saglayan teknoparklar, teknoloji transfer ofisleri
ve kulugkaliklar gibi ara yiizler sayilabilir (Taymaz, 2001: 26-27). Boylece,
ulusal yenilik ekosistemi, ekonomik aktorler, yenilikei fikirlerin olusumu ve
yayilmasini saglayan kurumlar, sosyolojik etkilesimi kolaylastiran ekonomi
dis1 faktorleri de iceren oldukga genis bir yapidir. Oyle ki, bilimsel arastirma
yapan, bilgi birikimi ve yayiliminmi saglayan, teknoloji gelistiren, yenilik¢i
iirlin ve siirecler iireten, bunlarin dagitimini yapan ve isgiiclinii egiten tiim
yapilanmalar sistemin isleyisinde 6nemlidir (Smits ve Kuhlmann, 2004: 9).
Bu nedenle, piyasa i¢i ve dig1 sistem aktorlerinin nicelik ve nitelik olarak
yiiksek kaliteye sahip olmasi yenilik siireglerinin sistem iginde daha etkin bir

sekilde gerceklesmesini saglamaktadir.

Ulusal yenilik sisteminin ikinci temel bileseni sistem aktorleri
arasinda kurulan etkilegim aglaridir. Ozellikle firmalarm yenilik ve rekabet
giiclinlin artmasinda diger firmalardan ve kurumlardan edindigi bilgiler ¢ok
biiylik rol oynamaktadir. Bu bakimdan, yenilik faaliyetlerinin olumlu sonuglar
verebilmesi i¢in sistem aktdrleri arasindaki iligkilerin yogun oldugu bir yenilik
ekosisteminin yaratilmasi ¢gok onemlidir. Bu ylizden, firmalar, iiniversiteler,
devlet, Ar-Ge birimleri ve sanayi kuruluslar1 gibi aktorler arasindaki iligkileri
artiracak enformasyon aglarma c¢ok biiylik ihtiyag vardir. Yenilik siireci,
sistem i¢indeki c¢ok sayida bilesenin karsilikli etkilesimi sonucu islerlik
kazanmakta ve basariya ulasmaktadir. Bu sekilde, ortiik ve agik bilgi transferi
yaninda firmalar ve devlet kuruluslart gibi farkli tiirdeki organizasyonlar
arasinda olugan bilgi ve enformasyon akislar yenilik sistemleri i¢inde dnemli
bir yer tutmaktadir (Archibugi vd. 1999: 6-7). Boylece, sistemin yenilik
yaratma kapasitesi sistem i¢indeki aktorlerin etkilesim derecesi ile yakindan
iligkilidir.

Ulusal yenilik sisteminin {ist yapisini Ve sistemin isleyisini belirleyen

kurumsal yap1 unsurlar1 teknolojik gelisme yeteneginin belirlenmesinde ¢ok
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onemli rol oynamaktadir. Sistemin iist yapisi, formel (kanunlar) ve enformel
(adet ve gelenek) kurallar biitiiniinden olugmakta ve oyunun kurallarini
belirleyen ilkeler gibi ulusal yenilik sisteminin isleyisini diizenlemektedir. Ust
yapt1 olarak ifade edilen unsurlarin bir kismi, tarihsel kokleri olan ve degismesi
zaman alan gelenek, gérenek ve adetlerden olusmaktadir. Ote yandan, hukuki
diizenlemelerle getirilen kanunlar, sistemin formel iist yapt unsurlarin
olusturmaktadir (Nelson ve Nelson, 2002: 267). Kanuni diizenlemeler gibi
formel kurumsal yap1 6zellikleri yaninda kiiltiirel normlar ve sosyal kurallar
gibi formel olmayan kurumsal yapi ozellikleri de yenilik performansini
etkilemektedir. Evrimci analizlerde, degisim siirecleri kurumsal yapinin
belirledigi ¢evresel kisitlar ve firsatlarla ¢gok yakin etkilesim halindedir. Etkin
yenilik ekosistemlerinde, kurumsal yap1 sistem aktorleri arasinda is birligi ve
giiven yaratarak teknolojik gelisme siire¢lerini giiclendirmektedir. Boylece,
ozellikle tarihsel siire¢ icinde birikerek gelen kurumsal nitelikler, sistemin
yenilik performansini agiklama konusunda siirekli evrim gegiren alt sistemler

olarak 6nem tagimaktadirlar (Gregersen ve Johnson, 1997: 484-485).

Neo-Schumpeteryen yaklasim, yukarida ifade edildigi sekilde ulusal
yenilik sistemi ¢ercevesinde teknolojik gelisme ve yenilik siirecini
modelleyerek bazi 6nemli tespitlerde bulunmustur. Buna goére, ulusal yenilik
sistemi i¢inde teknolojik ilerleme siireci her lilkeye 6zgii karmagik ve dinamik
bir Ogrenme siireci iginde gerceklesmektedir. Ote yandan, Neo-
Schumpeteryen yaklasima goére, teknolojik gelisim siireci ulusal yenilik
sisteminin kurumsal yapisina gomiilii bir sekilde ortaya ¢ikmaktadir. Ayrica,
her toplumun gelisim stirecinde geldigi noktanin niteligi toplumun tarihi siireg
icinde o noktaya nasil gelindigi ile ¢ok yakin iligkilidir. Yani, geg¢mise
baglilikla ortaya ¢ikan birikimli siirecin bugiinii etkilemesi, mevcut teknolojik
ilerleme dinamiklerini biitiin {lkeler icin standart sekilde belirlememizi
zorlastirmaktadir (Dosi ve Nelson, 1994: 158-159). Boylece, biitiin iilkeler
icin gegerli tek bir ulusal yenilik sistemi analiz bigimi yoktur. Bagka bir
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ifadeyle, teknolojik gelismenin dinamiklerine iliskin her bir iilkeye tam
uyacak milkkemmel bir prototip iretilemez. Teknolojik gelisimin ulusal
inovasyon sistemi icinde ele alinmasi evrimei yaklagimin teknolojik gelisme
siirecindeki “yerel baglam (local context)” vurgusunun bir sonucudur.
Boylece, ulusal yenilik sistemleri, farkli teknolojik gelisim ve yayilma
siiregleri ile yerel baglam arasindaki karmasik etkilesimleri anlamaya
calismaktadir (Cohendet ve Llerena, 1997: 231). Ayrica, teknolojik
ilerlemenin dinamikleri belirlenirken dogrusal olmayan ve ongoriilmesi gii¢
davranig bi¢imlerinin analize katilmasi nedeniyle yenilik yaratma siireci
biiytik bir belirsizlik i¢inde ortaya ¢ikmaktadir (Hanusch ve Pyka, 2007: 278).
Her {ilkenin teknolojik degisim dinamikleri, 0 iilkeye 6zgii ¢ok sayidaki
sistematik hata ve denemeyi igeren unsurlarin etkilesimi ile belirlenmektedir.
Oyle ki, sistem iginde yenilikler, belirsizlik nedeniyle sinirli rasyonaliteye
sahip aktorlerin ¢ok sayida hata, deneme ve yanilmalari sonucu evrimsel bir

stirecte meydana gelmektedir (Fagerberg, 2003: 145).

Makro diizeyde her iilkeye ait yenilik sistemi modelleri, kurumsal
yapilar ve sahip olunan farkli tarihi ge¢misler nedeniyle farkli sekillerde ele
alinir. Mikro diizeyde, yani firma baglaminda homojen analiz yapilmasi da
miimkiin degildir. Bu ylizden, Sistem yaklasimi yenilik yaratma siirecinde ayni
tilkede yer alan firmalarin roliine iliskin oldukga farkli agiklamalar yapmuistir.
Buna gore, ulusal inovasyon sistemi i¢inde aktif bir firmanin yenilik yaratma
kapasitesi dis ¢evresi ile kurdugu etkilesim ile yakindan iligkilidir. Sistem
iginde bilgiyi yaratan ve transfer eden sebekeler i¢ine yer almak firmalara
onemli teknolojik ve ekonomik firsatlar getirmektedir. Firma diizeyinde
yenilik¢i kapasitenin yaratilmasinda firmanin dig gevresinde yer alan cesitli
aktorlerin yer aldigr yenilik ekosisteminin etkisi kritik Oneme sahiptir
(McKelvey, 1997: 204). Buna gore, firmalarin diger firmalardan,
tiketicilerden veya organizasyonlardan izole bir sekilde yenilik¢i
olamayacaklar diigiiniiliir.
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Neo-Schumpeteryen veya Evrimci yaklasimda teknoloji tanimi
oldukca farklilagir. Teknoloji, ¢oziimlenmesi birtakim ortiik bilgileri iceren,
birikimli bir 6grenme siirecine dayali, ayr1 zamanda kendine 6zgiiliigii olan ve
icinde yaratildig1 topluma igerilmis igsel bir degiskendir. Teknolojik
gelismenin hiz1 ve yayilimi firma davranislar1 disinda ¢ok sayida kurumsal
faktdrden etkilenir (Eser, 1993: 44-45). Bu halde, evrimci iktisat ag¢isindan
teknoloji tanimu, bir dizi karmasik, kodlanmis ve “know how” olarak bilinen
teknik bilgiler paketi haline donisir (Mowery ve Rosenberg, 1991: 7).
Teknolojik bilgi cok katmanlidir ve ¢ok farkli diizeylerde elde edilir. Bilginin
ozitimsenmesi Ortiik nitelikteki bir dizi isleve bagl olarak maliyetli bir siireg
sonucunda ortaya cikar. Bu siireg, firmalarin tarihsel zaman iginde belli
teknolojilerde gelistirdigi deneyimlere de baglidir; yani yola bagimli (path-
dependent) nitelikler tasir (Smith, 1994: 11).

Her bir firma birikimli olarak kendi organizasyon hafizasina icerilmis
bilgiler, yerel 6grenme becerileri ve yaraticilik farkliliklari baglaminda
teknoloji ediniminde farkli performanslar sergilemektedirler. Bu durum,
yeniliklerin siiriikleyici giicii olarak kabul edilen ve firmalar arasinda
siireklilik gosteren asimetrilerin  dnemini agiklarken, teknolojik edinim
stirecinin tek diize olmadigin1 da ortaya koymaktadir (Saviotti ve Metcalfe,
1991: 10). Firmalarin farkli davramig kaliplarina bagl olarak teknolojik
yeniliklerin firma diizeyinde yerellesmesindeki en biiyiik etken firmalar arasi
bilgi asimetrileridir. Bu asimetriler, firmalarin yenilik gelistirme siirecindeki
etkinlikleri ve gec¢misten gelen bilgi birikimleri ile iliskilidir. Ekonomik
birimlerin farkli agik ve 6rtiik bilgi tabanina sahip olmalar1 firmalar arasinda
farkliliga neden olan o6nemli bir faktordiir. Firmalarn farkli orgiitlenme
yapisina ve donanima sahip olmalar yaninda degisik deneyim ve 6grenme
stireci i¢inden gegmeleri piyasada farklilasmalarina yol agmaktadir (Dosi,
1988a 1126-1135). Ayrica, firmalarin dis ¢evreden aldiklar bilgi ve yenilik
firsatlarina verdikleri farkli tepkiler sistem icinde gesitliligi beslemektedir.
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Oyle ki, firmalarm kendi gevreleri disindaki bilimsel ve teknolojik bilgileri
fark etme ve bunlara ulasma konusundaki teknolojik yetenekleri sinirhidir. Her
firmanin bu konundaki yetenegini artirmak i¢in ayirdigi kaynak ve gosterdigi
gayret farkli olabilmektedir. Firmalarin dis bilgi ufuklarina farkli derecede
onem vermeleri onlar teknolojik gelismeyi elde etme ve kullanma konusunda
farklilagtirmaktadir. Bu nedenle, firmalarin sistemde yaratilan diger teknolojik

bilgilere ulagsmalar1 ve onlar1 6ziimsemeleri 6nem tasir (Smith, 1994: 12).

NEOKLASIK VE EVRIMCi YAKLASIMLARIN TEKNOLOJIK
GELISME MODELLERINIiN KARSILASTIRILMASI

Calismanin bu boliimiinde, daha onceki kisimlarda ele alman
Neoklasik ve Neo-Schumpeteryen (Evrimci) teknolojik gelisme modelleri ti¢
alt baslikta karsilastirmali olarak analiz edilecektir. Ilk alt baslikta, teknolojik
gelisme siirecinde kullanilan “piyasa analizi” ve sistem analizi” modelleri ele
alinacaktir. Ikinci alt baslikta, yeni teknolojik bilgi yaratimmin igselligi ve
dissalligi varsayimlan tartisilacaktir. Ugiincii alt bashkta ise, teknolojik
gelisme dinamiklerinin homojen ve heterojen yapisi lizerinde durulacaktir.
Burada yapilan karsilagtirmali analiz ¢ergevesinde, hem s6z konusu
modellerin daha iyi kavranmasi ve hem de bu sayede gelecekte olusturulacak
yeni sentez modeller igin giiglii bir analitik ¢ergevenin sunulmasi

saglanacaktir.

Teknolojik Gelisme Siirecinde Piyasa ve Sistem Analizi

Teknolojik gelismelerin analiz edildigi arastirma ¢ergevesi konusunda
Neoklasik ve Neo-Schumpeteryen yaklagimlar arasinda 6nemli bir goriis
ayriigr yasanmaktadir. Neoklasik yaklasim piyasa analizi modelini
kullanirken, Neo-Schumpeteryen yaklasim sistem analizi modelinden
yararlanmaktadir. Neoklasik yaklasim, teknolojik gelisme siirecini esas itibari

ile piyasa mekanizmasinin etkin igleyisi izerinden agiklamaktadir. Yani, yeni
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tekniklerin dagilimi ve kullanilmasina iligkin biitiin agiklamalar etkin bir

piyasa isleyisi varsayimiyla yapilmaktadir.

Neoklasik kuramda, karsit giiclerin birbirini dengelemesi sonucunda
duragan durum saglanmaktadir. Dogal olarak teknoloji, bu muhtemel duragan
durum dinamikleri icerisinde ele alinarak analiz edilmektedir. Getirilen temel
varsayimlara gore teknoloji, iretim fonksiyonunun bi¢imini etkilemekte ve

zamanla sabit bir oranda degismektedir (Lipsey, 2002: 322).

Neoklasik kurama gore, cesitli bilimsel calismalarin destekledigi
kesfetme siireci sonucunda yeni bilgilerin sabit bir dizi asamadan gegerek
endiistriyel {iretime uyarlandigr varsayilir. Teknolojik ilerleme, bilimsel
kesiflere dayali olarak toplumun bilimsel bilgi sinirinin genislemesi sonucu
ortaya ¢ikmaktadir (Smith, 1994: 8). Piyasa mekanizmasinin normal isleyisi
icinde, yeni teknolojik bilgilere biitin firmalar kolaylikla ulasmaktadir.
Boylece, rasyonel karar verme yetileri sayesinde biitin firmalar tretim
stirecinde en iyi teknik tercihleri yapmaktadirlar. Biitiin ekonomik birimler
ortaya ¢ikan yeni bilgilere tam olarak ulasmaktadirlar. Boylece, teknolojik
gelisim siireci ile ilgili tiim birimlerin bilgi simetrisi i¢inde oldugu kabul
edilmektedir. Bu baglamda, biitiin diger piyasa siire¢lerinde oldugu gibi,
teknolojik gelisme siireglerinde de ekonomik birimler en dogru kararlari
almakta ve bunun neticesinde tek bir optimum dengeye ulasilmaktadir.

Kisacasi, teknolojik bilgi piyasasi da etkin olarak islemektedir.

Ote yandan, teknolojik bilginin yaratilmasi ve yayilmasinda
piyasalarin etkin g¢aligmadig1 durumlar yasanabilmektedir. Bu durum, piyasa
basarisizlig1 olarak bilinir. Bu baglamda, optimal denge durumuna veya bu
noktaya en yakin bdlgeye ulagilmasina yonelik devlet miidahalelerine gerek
duyulabilir (Soyak, 2011: 37). Neoklasik teoriye gore, teknolojik bilgi edinim
stirecinde kaynak dagilim etkinligini bozan ii¢ temel piyasa basarisizligi

kaynagi vardir. Bunlar, “béliinmezlik (indivisibility), belirsizlik
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(uncertainty)” ile digsalliklar ve bilgi tasmalarimin dogurdugu “kendine mal
edememe veya milk edinme (inappropriability)” sorunlart olarak

bilinmektedir (Arrow, 1962: 609).

Neo-klasik teoride teknoloji, kisa donemde veri bir degisken olarak
kabul edilmistir. Bu baglamda, iktisadi sistemdeki verimlilik artisini ve
biliylimeyi saglayacak esas unsur piyasa fiyat mekanizmasinin etkin
islemesine engel olan piyasa dis1 miidahalelerin ortadan kaldirilmasi ve etkin
rekabet icin gerekli ayarlamalarinin yapilmasidir. Buna gore teknoloji, kisa
donemde iiretim siirecleri ve verimlilik tizerinde etki yapacak bir degisken
olmaktan ¢ikmaktadir (Eser, 1993: 42).

Neo-Schumpeteryen goriisler, teknolojik gelisim siirecini agirlikli
olarak piyasa mekanizmasi ile agiklayan Neoklasik yaklasima karsi
cikmaktadir. Bunun yerine, teknolojik gelisim siirecini sistem analizi
cergevesinde “Ulusal Yenilik Sistemi” modeli ile ele almaktadir. Buna gore,
teknolojik gelisim ve yenilikler, ulusal yenilik sistemi i¢inde bir¢ok unsurun
karsilikli etkilesimlerini igeren karmagsik bir siirecin sonucunda ortaya
cikmaktadir. Sistem analizi cercevesinde, sSistem unsurlari ¢ok farkli
Ozelliklere  sahip  oldugundan  ¢ok  farkli  davramig  kaliplar
sergileyebilmektedirler. Bu karmasiklik, bilimsel arastirmalardan elde edilen
bulgularin uygulamali arastirma sahasina aktarilip dogrudan yeni iiriin veya
tretim yontemlerine doniistiigii dogrusal yenilik modellerinden daha farkli bir

yap1 yaratmaktadir (Chaminade ve Edquist, 2010: 99-100).

Sistem mekanizmasi iginde, teknolojik gelisim ve yenilik siireclerinde
biitin birimlerin ayni diizeyde bilgiye ulagsmasi séz konusu olamaz. Bu
nedenle, sistem unsurlarinin bilgi asimetrisi iginde olmalar1 daha gercekei bir
varsayim olarak kabul edilmektedir. Boylece, irrasyonel davranis kalibi
yaninda bilgi asimetrisinin kabulii ile ekonomik birimlerin her zaman
optimum dengeye ulasamayacagi, ¢ok farkli denge noktalarina ya da
dengesizliklere yonelebileceklerine isaret edilmektedir. Daha agik bir
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ifadeyle, Neoklasik teorinin tersine, evrimci iktisatta aktorler arasinda var olan
bilgi asimetrileri teknolojik gelisme ve yeniliklerin ayrilmaz bir kosuludur.
Dolayisiyla, teknolojik yenilikler ve Pareto-optimumu birbirine tamamen ters
diisen iki olgudur. Yenilikler ve bilgi asimetrileri ise birbirini tamamlayan iki
onemli unsur olarak goriiliir. Teknolojik bilginin yaratilmasi biiyiik dl¢iide
firmalar arasinda goriilen bu tiir asimetrilerinin varligiyla agiklanir (Metcalfe,

1995: 26).

Evrimci yaklasimin temel analiz birimleri, farkli yetenekler ve farkli
davranis kurallar sergileyen firmalar ve bu siirecte yer alan diger ekonomik
aktorlerden olusan sistemdir. Piyasadaki firmalar arasindaki bu tarz
farkliliklar, teknolojik sistemde cesitlilik olgusunu ortaya cikartmaktadir.
Cesitlilik, teknolojik yeniliklerin hem sebebi hem de sonucudur. Teknolojik
gelisme siirecini basit bir sekilde bulus-yenilik-yayilma seklinde dogrusal
iliskiler ag1 i¢inde ele almak miimkiin degildir. Bunun yerine, bu siireci geri
bildirimlere bagli olarak isleyen ¢oklu nedensellik agi i¢inde degerlendirmek
gerekmektedir (Taymaz, 2001: 12-13). Baska bir ifadeyle, evrimci teoride,
cok yonlii nedenselliklerin isledigi karmagik bir sistematik ag yapisi iginde

teknolojik gelisme ve yenilik siiregleri ortaya ¢ikmaktadir.

Ozetle, yeniliklerin olusumundaki evrimsel siireci isleten ana
faktorler, birbirleriyle etkilesimde halinde bulunan ¢ok sayida aktoriin varlig
ve bunlarin sergiledikleri farkli davranig tarzlaridir. Aktorlerin ¢ok sayida
olmasi ve yliksek nitelige sahip bulunmasi yenilik sisteminin isleyisini olumlu
yonde etkiler. Piyasadaki dogal secilim olgusunu isler hale getiren ve degisimi
ortaya c¢ikaran temel olgu, firmalarin farklilasan davranig kaliplaridir
(Metcalfe ve Georghiou, 1998: 77-79).

Teknolojik Bilgi Yaratiminin Digsalligt ve I¢selligi
Neoklasik ve Neo-Schumpeteryen yaklasimlar arasinda teknolojik

gelisme dinamiklerinin digsal ve igsel olarak belirlenmesi konusunda da
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onemli bir ayrim s6z konusudur. Neoklasik yaklasim teknolojik gelisme
dinamiklerini digsal olarak belirlerken, Neo-Schumpeteryen yaklagimlar ise

siireci i¢sel olarak analiz etmektedir.

Neoklasik yaklasim, teknolojinin digsal olarak belirlendigini kabul
etmektedir. Buna gore, bilimsel caligmalarda bazen basarili buluslarin
gerceklesmesi sonucu yeni teknik bilgilere ulagilmaktadir. Boylece, yeni
teknolojik bilgiler bilimsel calismalar sonucunda rastgele ortaya ¢ikmaktadir.
Teknolojik degisimin nasil gergeklestigi ve siirecteki diger kurumsal faktorler
ayrmtili olarak modellenmemistir. Teknoloji olgusu, bilimdeki tesadiifi
ilerlemeler sonucu ortaya ¢ikan ¢éziilmemis bir “kara kutu (black box)” olarak
ele alimmugtir (Rosenberg, 1983). Onceden belirtildigi gibi, teknolojik ilerleme
ve dinamikleri ilk baglarda bir miithendislik isi olarak goriilerek iktisat¢ilarin
ilgi alan1 disinda kalmigtir (Kibritgioglu, 1998: 214). Yeni teknolojiler bir kez
ortaya ¢iktiginda bunlarin uygulanmasi basit bir teknik hesap isi olarak
goriilmiis, teknolojik gelisimi etkileyen diger bir¢ok faktér modellenmemistir.
Teknoloji, firma igin uygulanabilir tiim iiretim teknikleri seti anlaminda dar

anlamda incelenmistir (Gomulka, 1990: 4).

Bu teorik kapsam iizerinden degerlendirildiginde, teknolojik
gelismelerin ekonomide biiyiik belirsizlikler yaratmasi da s6z konusu degildir.
Zaman i¢inde digsal olarak yaratilan teknolojik yeniliklere firmalar tiretim
stireglerinde hemen uyum saglayabilmektedirler. Boylece, daha etkin bir
tretim siirecinde ekonomi yeni denge noktasina gegmektedir. Dolayisiyla,
teknolojik gelisme, firmalara dogrudan uyarlanan tesadiifi bir digsal giic
(random external force) olarak ele alinmaktadir (McConnell vd., 2018: 294).
Buna gore, dissal olarak gelisen ve sektorleri daha etkin bir denge durumuna
getirdigi varsayilan teknolojinin gelisimi i¢in higbir firmanin 6zel bir caba
icine girmesine gerek yoktur. Dogal olarak, firmalarin teknolojik gelismenin

akisim degistirme imkanlari da yoktur. Kisacasi, Neoklasik yaklasim
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teknolojik gelisgme dinamiklerini etkilemek veya yonlendirmek igin higbir

olgu veya mekanizma 6ngérmemistir.

Neo-Schumpeteryen yaklasimda ise, teknolojik gelisim siirecinin
biitiin asamalar1 ulusal yenilik sisteminde igsel olarak belirlenmektedir.
Teknolojik gelisim siirecini belirleyen sistematik yapi ii¢ temel sistem
bileseninden olusmaktadir. Bunlar sistem aktorleri, aktorler arasi iliskiler ve
sistemi g¢evreleyen kurumsal yapidir (Metcalfe ve Georghiou, 1998: 77).
Piyasa aktorleri veya isleyisi disinda, sistemde teknoloji ve yenilik tiretim
siirecinde rol oynayan bir¢ok piyasa dis1 unsur bulunmaktadir. Ayni1 zamanda,
sistemdeki aktorler karsilikli etkileserek sistem iginde yeniliklerin ¢ikmasini
kolektif sekilde gergeklesmektedirler. Aktorler arasi etkilesim, belirli bir
kurumsal yap1 iginde gergeklesmektedir. Teknolojik gelismenin bu sekilde
farkli rutine sahip sosyal gruplarin dogal se¢ilimi tizerinden gergeklestiriliyor
olmasi s6z konusu siirecin gergeklesmesinde kurumsal dinamiklerin 6nemini
acikca ortaya koymaktadir (Kaiserfeld, 2015: 38). Dolayisiyla, Neo-
Schumpeteryen yaklagim, yeniliklerin gelistirilmesi, yayilmasi ve kullanimini
etkileyen tiim ekonomik, sosyal, siyasi, orgiitsel ve kurumsal faktorleri
dikkate alan bir g¢ergeve sunmaktadir (Elgi, 2006: 49). Boylece, yenilik
yaratma stiregleri, sistem bilesenlerinin etkilesime gegtigi karmagik bir ag

yapisi i¢inde i¢sel olarak gergeklesmektedir.

Neo-Schumpeteryen kuram, teknolojik gelisme siirecini Statik ve
pasif bir tepkisel siire¢ olarak nitelemeyi reddetmektedir. Teknolojik gelisme
siireci, karmasik ve dinamik bir 6grenme siirecidir. Sistem i¢inde karmagik ve
dogrusal olmayan yenilik yaratma siireci, duragan olmayan ¢oklu dengeler
yaratmaktadir. Buna gore, yeni teknolojilerin ortaya ¢ikisi ve uygulanmasi
stirekli bir 6grenme siirecidir. Teknolojik gelisme ve yeniligin temeli olan
Ogrenme, cogu zaman kurumsal degisimle birlikte kiiltiirde, aliskanliklarda ve
rutinlerde degisimi zorunlu kilan bir olgu haline gelmektedir (Cooke vd, 1997:

485). Ayrica, karmasik sistem yapisi iginde teknolojik degisim ve yenilikler
441



ekonomik birimlerin deneme-yanilma yoluyla ¢esitli alternatifler arasinda
yaptigi se¢imlerle ortaya ¢ikabilmektedir. Boylece, teknolojik gelisim
dinamikleri karmasik ve dinamik bir 6grenme siirecinde ortaya ¢iktigi i¢in
yiiksek oranda belirsizlik de barindirmaktadir. Bu kosullarda, teknolojik
gelisme siireglerinde firma davranigini tiretim fonksiyonu tizerinden homojen
bir sekilde aciklanmak da mimkiin degildir. Ciinkii teknolojik gelisim,
firmalarin belirli 6zelliklere sahip makine veya donanimlarin edinilmesi ile
ilgili basit bir teknik secim siireci degildir. Cesitli 6grenme tiirleri ve
rakiplerden edinilen deneyimler 1siginda, firmalarin bu makine ve
donanimlarla 1ilgili kullamim becerilerini zaman siiresince igsel olarak

gelistirdigi genis kapsamli ¢abalar dizisidir (Silverberg vd., 1988: 1036).

Yenilik sisteminin isleyisindeki karmasik, biitin bilgilerin
oztimsenemeyecek kadar ¢ok olmasina baglidir. Teknoloji edinimi ve
ozlimsenmesi, yerele 6zgii bir takim farkli beceriler gerektirir. Bu durum, bir
iilkede ayn1 endiistride yer alan farkli firmalar veya farkli iilkelerdeki benzer
endiistriler arasindaki teknolojik farkliliklar1 agiklar niteliktedir (Metcalfe,
1995: 27).

Teknolojik Gelisme Dinamiklerinin Homojenligi ve Heterojenligi Ayrimi
Teknolojik gelisme dinamiklerinin belirlenmesi siirecinde rol alan
aktorlerin homojen ve heterojen ozellikler tasimas1 anlaminda da Neoklasik
ve Neo-Schumpeteryen yaklasimlar arasinda onemli farklar vardir. Neoklasik
yaklasim, teknolojik gelisme siirecinde rol alan aktérlerin homojen nitelikler
tasidigin1 vurgular. Neo-Schumpeteryen yaklasim ise, siiregte yer alan

aktorlerin ¢ogunlukla heterojen nitelikler tasidigini belirtir.

Neoklasik varsayimlar altinda, biitiin ekonomik birimlerin rasyonel ve
tam bilgiye sahip olduklar1 varsayildigindan, piyasa mekanizmasi iginde
aldiklar1 kararlarda hep optimumu segmeleri miimkiin olmaktadir. Bu durum,

teknolojik gelisme siirecinin degerlendirmesinde agirlikli olarak homojen
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bakis acisina isaret etmektedir. Aym sekilde, teknolojik gelisim siirecinin
asamalart acisindan da Neoklasik yaklasim homojen bir niteleme
yapmaktadir. Neoklasik iktisatta, teknolojik bilginin edinimi, uyarlanmasi ve
i¢sellestirilmesi ve bu bilginin yeni {irlin veya iiretim siire¢lerinde ne sekilde

kullanilacagi ayrimi net olarak yapilmamaistir.

Neoklasik yaklagim, teknolojik bilginin tanimini da tam bir homojen
bakis agisiyla ele almaktadir. Buna gore, biitiin bilgi stokunun kodlanabilecegi
(codified) varsayilmaktadir. Boylece, teknoloji bilginin hepsinin agik bilgi
oldugu kabul edilmektedir. Bu durum, teknolojik bilginin sektordeki tiim
firmalarin kullanima hazir halde olmasi anlamina gelmektedir. Teknolojik
bilgiye erisim maliyetsizdir ve firmalar arasinda tiimiiyle aktarilabilir. Bunun
sonucunda, teknolojik 6grenme siireci firmalarda kolayca ve otomatik olarak
gerceklesir. Clinkii firmalar tiim alternatif bilgi setleri konusunda tam bilgiye
sahiptir. Cok farkli teknoloji edinimi mekanizmalar1 yoktur ve ekonomik
birimler serbest piyasanin sundugu en uygun teknik se¢imler arasinda tercih
yaparlar. Bilginin iretildigi ya da kullanildigi yerele 06zgii nitelikleri
bulunmamaktadir. Neo-klasik iktisat genelde, piyasa optimizasyonu
varsayimi  altinda firmalarin siire¢  teknolojilerindeki iyilestirmelere
odaklanmaktadir (Smith, 2000: 83; Lall ve Teubal, 1998: 1372-1373; Saviotti
ve Metcalfe, 1991: 11). Bu baglamda, yeni teknolojik bilgi edinim siirecinin
piyasa sinyalleri disinda diger bazi sosyal etkilesim bi¢cimlerinden etkilendigi
ihmal edilmektedir (Edquist ve Hommen, 1999: 67). Boylece, firmalar
arasinda bilgi asimetrisinin olugsmast miimkiin degildir. Firmalar agisindan
mevcut teknolojileri kullanma ve Ozlimseme siirecinde higbir risk ve

belirsizlik yoktur. Bilgi kamu mali niteligine doniismiistiir.

Evrimci  teorilerde, dinamik ve heterojen davraniglara sahip
firmalardan olusan bir endiistrinin ve hangi firmalarin piyasada biiyiiyiip
hayatta kalacagini belirleyen dinamik bir se¢ilim g¢evresinin varlig1 analizin

temel yapitaslaridir (Lacasa, 2018: 6). Bu yaklasimlarda, teknolojik gelisim
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stireci ile ilgili analizlerin her asamasinda gesitlik ve farklilik ana 6zellikler
olarak kabul edilmistir. Oncelikle, yenilik sistemi isleyisinin karmasiklig:
teknolojik gelisme siirecinin homojen bir bakis agisi ile incelenmesini
engellemektedir. Bu bakimdan, heterojenite analizin merkezinde yer alan ve
teknolojik gelisim stirecini agiklarken kullanilan ana kavramlarin basinda
gelmektedir. Homojen firmalarin yerini farkli rutinleri olan sinirli rasyonel
firmalarin almasi, ekonomide evrimsel degisim siirecinin devamliligin
saglayan firma davranislarindaki c¢esitlilik olgusuna isaret etmektedir

(Basalla, 2000: 280; Ak¢omak, 2016: 515).

Neo-Schumpeteryen yaklagimda, teknolojik gelisme farkli alt
siireglerde ¢ok sayida aktoriin gabalar ile iliskili olarak gerceklesmektedir.
Teknolojik yeniliklerin ortaya c¢ikisinda bilim adamlari, miihendisler ve
tasarimcilar tarafindan gergeklestirilen ¢aba disinda baska tiir 6zel deneyim ve
becerilere dayali bilgi taban1 da énemlidir. Ornegin, teknolojik bilgi edinimi
firmalarin gegmis siireg boyunca yapabildikleriyle de ilgilidir. Ustelik
teknolojik gelismenin hiz1 ve yayilimi firma davranislar1 ve piyasa yapilari
disinda ilgili toplumdaki kurumsal faktorlerden etkilenir (Dosi, 1988h: 224-
226).

Bu yaklasimda, teknolojik bilgiyi taniminlarken de heterojen bir bakis
acist kullanilmaktadir. Teknolojik bilgi ulasilmasi ve uygulanmasi kolay agik
bilgi niteliginden ¢ok daha fazlasini ifade etmektedir. Dolayisiyla, teknolojik
bilgi bilyiik ol¢iide birikimli ve yerele 6zgiidiir. Bu yiizden, teknolojik bilginin
kolayca ¢6ziimlenmesi ve transfer edilmesini zorlastiran zimni nitelikleri s6z
konusudur. Teknolojik bilginin 6rtiik niteliginden dolay1 firmalar arasinda esit
bir sekilde paylasilmasi, aktarilmasi ve taklit edilmesi kolay degildir. Yeni
teknik bilgilerin alinip kullanilmasi agisindan firmalar heterojen bir yapi
icinde ele alinirlar. Yeni tekniklerin 6grenilmesi kolay degildir ve 6zellikle de
maliyetli ve zaman alicidir. Dolayisiyla, firmalarin bagkalar tarafindan

iiretilen teknolojik bilgiden faydalanmalari, 6nce kendi teknolojik becerilerine
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yatirim yapmalari ile yakindan iliskilidir (Lall, 1992: 166; Metcalfe, 1997:
729). Boylece, teknolojilerin ve yeniliklerin yayilma etkisi biitiin firmalar igin
esit oranda otomatik bir sekilde gerceklesmez. Sadece yayilma etkisinin
olumlu etkilerini 6ziimseyebilecek yetenekteki firmalar i¢in yeni

teknolojilerin yayilimi pozitif etkiler dogurabilir.
SONUC

Giinitimiizde biitiin iilkeler i¢in teknolojik gelisme ve yenilik siirecini
hizlandirmaya yonelik politikalar 6nem kazanmistir. Bu yiizden, teknoloji ve
yenilik politikalarini etkin bir bigimde tasarlamak ekonomi ydnetimleri ve
politika yapicilar i¢in 6nemli bir hedef haline gelmistir. Bu baglamda,
teknolojik gelisme siireclerinin dinamiklerini ayrintili bir sekilde ortaya
koyacak analitik c¢alismalara ihtiya¢ duyulmaktadir. Buradan hareketle,
caligmamizda yakin zaman iginde teknolojik gelisme siireclerinin analizinde
One ¢ikan yaklasimlar kargilagtirmali olarak analiz edilmistir. Bu kapsamda,
Neoklasik teori ile Evrimci iktisat geleneginden gelen Neo-Schumpeteryen
yaklagimin tezleri ele alinmistir. Boylece, teknolojik gelisme siireglerinin
dinamiklerine iligkin olarak politika tasarim siireclerine rehberlik saglayacak

kapsamli bir analitik ¢er¢eve olusturulmustur.

Neoklasik  yaklasim, teknolojik gelisme siireglerini  piyasa
mekanizmasinin etkin islerligi ¢ercevesinde analiz etmektedir. Bu gergevede,
yeni teknik bilgilerin yaratilmasini digsal olarak ele almakla birlikte, yeni
tekniklerin  dagilim ve kullamm siiregleri piyasa isleyisi iginde
agiklanmaktadir. Oyle ki, bir kez yeni teknik bilgiler dissal olarak ortaya
ciktiktan sonra, piyasadaki ekonomik birimlerin rasyonelligi varsayimlart
altinda, bu bilgiler piyasada hizli bir sekilde yayilmakta ve kullanilmaktadir.
Dolayistyla, biitiin firmalarin yeni teknolojileri igsellestirip piyasadaki tiretim
seviyesini bir {ist denge noktasina c¢ikarmalart otomatik olarak

gerceklesmektedir. Boylece, yeni tekniklerin yayilimi siireci piyasada
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homojen bigimde ve dogrusal iliskiler ag1 i¢inde gergeklesmektedir. Bu
dogrultuda Neoklasik yaklasim, yeni teknolojilerin yaratilimasi siirecine
iliskin hicbir politika 6nerisinde bulunmazken, bilgi yayilimi i¢in ise sadece
piyasa mekanizmasinin etkin islerliginin artirilmasina yonelik pasif bir
politika anlayisindan yana olmustur. Yani, hiikiimet miidahalesinin 6nemi

geri plana atilmistir.

Evrimci iktisat geleneginden gelen Neo-Schumpeteryen goris,
teknolojik geligsme siirecini daha kapsamli ele alarak sinirlarini ulusal diizeyde
belirledigi sistem yaklagimi ile ¢ok daha karmagsik iliskiler agi icinde
modellemektedir. Ulusal yenilik sistemi, yeni tekniklerin yaratilmasi,
dagitilmas1 ve kullanilmasi gibi farkli alt siire¢ler boyunca islemektedir.
Boylece, teknoloji gelisme siireci biitlin yonleriyle icsel olarak ele
alinmaktadir. Teknolojik gelisme stireci sistem aktorleri, aktorler arasindaki
iligkiler ve bunlar ¢evreleyen kuramsal yapmin ¢ok yonlii ve karmagsik
iligkileri sonucu ortaya ¢ikmaktadir. Boylece, piyasa i¢i ve disindaki birgok
farkli unsur ve kurumsal yap1 yeniliklerin yaratilip yayilmasi siirecinde etkili
olmaktadir. Sistem unsurlarinin farklilig1 ayn1 zamanda sistem iginde rasyonel
veya rasyonel olmayan c¢ok farkli davrams kaliplar1 yaratmaktadir. Ote
yandan, teknolojik bilgi, acik bilgi niteliginden daha ¢ok ortiik bilgi 6zelligi
tasimaktadir. Bu ytizden, yeni teknolojik bilgilerin biitiin firmalar tarafindan
igsellestirilmesi otomatik bir sekilde gerceklesmez. Sadece yayilma etkisinin
olumlu etkilerini 6ziimseyebilecek yetenek birikimi olan firmalar bunu
bagarabilir. Boylece, irrasyonel davranis kalibi ile bilgi asimetrisinin varligi,
teknolojik gelisme siireclerinin ekonomiyi her zaman otomatik olarak etkin

denge noktasina tasimasini engeller.

Gorildiugii tizere, Neo-Schumpeteryen goriis teknolojik gelisme
siirecini sistem yaklasimi ¢ergevesinde oldukg¢a kapsamli bir bigimde analiz
etmistir. Sonugta, giiclii ve etkin isleyen bir ulusal inovasyon sistemi

kurulmasi gerekliligini temel politika stratejisi olarak belirlemistir. Bu
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baglamda, sistemin aktorleri, aktorler arasindaki iligkiler ag1 ve sisteme
icerilmis formel ve informel kurumsal yapilarin giiclendirilmesi onemli
politika ayaklarini olusturmaktadir. Ancak, bu politika ayaklar1 basari ile
uygulansa bile, sistem dinamikleri geregi yenilik yaratim siireci tek diize
optimum bir gelisme ¢izgisi izlemeyecektir. Ciinkii ulusal yenilik sistemi,
biiyiik oOl¢iide birikimli ve yerele 6zgii dinamiklere gore islemektedir.
Dolayistyla, Neo-Schumpeteryen veya Evrimci yaklagimda biitiin tilkeler i¢in
gecerli standart bir politika paketi gecerli degildir. Bunun yerine, temel
politika Onerisi, her tilkenin kendi “politika 6grenme siirecini” yaratmast, ayri
zamanda sistem bilesenlerinin aksayan yanlarii “baglama 6zel” bir bakigla
tespit edip yenilik gelistirme kapasitesini iyilestirmesidir. Evrimci goriiste
gore, politika araclari teknolojik bilginin iiretimi ve etkin dagilmasinda
etkili olan bir dizi kurumsal faktorii giiglendirmek veya yeniden tasarlamak

gibi 6nemli fonksiyonlar da iistlenmelidir.
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OZET

Sovyetler Birligimin dagilmasinin ardindan Rus dili, kiiresellesme etkisiyle
onemli degisimlere ugramistir. Bu ¢alisma, modern Rus dilinin bu siirecte
gecirdigi doniisiimleri, 6zellikle Bat1 dilleri ve Ingilizcenin etkisi altinda nasil
sekillendigini ele almaktadir. Sovyetlerin ¢okiisiiyle birlikte Bati ile artan
ticari, kiiltiirel ve bilimsel etkilesimler, dilde yeni terimlerin ortaya ¢cikmasina
yol agmistir. Ruscaya giren bu yeni kelimeler; ekonomi, siyaset, kiiltiir, spor
ve teknoloji gibi bircok farkli alam1 kapsamakta ve dilin s6z varligim
genigletmektedir. Calisma, bu kelimelerin modern Rus dili tizerindeki etkisini
0zellikle anglisizmler {izerinden analiz etmektedir.

Anglisizmler, genglik kiiltiirii, dijital medya ve teknoloji gibi alanlarda
yayginlagsmig, modern Rus dili, konusma dilinin ayrilmaz bir parcasi haline
gelmigtir. Gengler arasinda popiiler olan bu terimler, dilin dinamizmini ve
cagdas egilimlere uyum saglama yetenegini ortaya koymaktadir. Ancak bu
durum, dilsel kimligin korunmasi konusunda bazi tartigsmalar1 da beraberinde
getirmistir. Aragtirmada, yabanci kokenli kelimelerin yalnizca dilsel degil,
ayni zamanda toplumsal dinamikler ¢ercevesinde nasil benimsendigi ve
kullanildig: da ele alinmaktadir.

Caligmanin temel bulgulari, modern Rus dilinde yeni sozciik tiiretme
siireglerinin yabanci morfemlerin entegrasyonu ve dilin igsel dinamikleriyle
sekillendigini gdstermektedir. Yabanci kelimelerin benimsenmesi, Rusganin
zenginlesmesine katkida bulunurken, asir1 kullaniminin dilin 6zgiin yapisin
zayiflatma riski tasidigi belirtilmistir. Bu nedenle, calismada yabanci
kelimelerin dengeli ve bilingli bir sekilde kullanilmasinin, dilin modernlesme
strecine  katki  saglarken  kiiltiirel kimligini de koruyabilecegi
vurgulanmaktadir.

Anahtar kelimeler: Kiiresellesme, Anglisizm, Dilsel doniisiim, Modern Rus dili,
Yabanci terimler
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GIRIS

Kiiresellesmenin etkisi, diinya dilleri {izerinde derin etkiler yaratmus, dilsel
yapilari, kelime dagarciklarini ve kiiltiirel ifade bi¢imlerini doniistiirmiistiir.
Sovyetler Birligimin 1991'deki dagilmasiyla birlikte Rus dili de bu
doniisiimden etkilenmistir. Daha 6nce Bati dilleriyle etkilesimi sinirli olan
Rusca, kiiresel ekonomiye entegrasyon siireciyle birlikte farkli dillerden,
ozellikle Ingilizceden birgok kelime ddiing almaya baslamistir. Bu yeni dilsel
etkilesimler, modern Rus dilinin yapisin1 ve kullanimlarini genis capta
etkilemistir. Caligmanin amaci, Sovyet sonrasi donemde Rus dili lizerindeki
kiiresellesmenin etkilerini anlamak ve bu etkilesimlerin dilin ¢esitli
alanlardaki degisimlerine nasil yansidigimi incelemektir. Bu baglamda,
modern Rus dilinde gozlemlenen sozciik tiiretme egilimleri, anglisizmlerin
yayginlagmasi ve dilin kendi i¢ dinamikleri ele alinmistir. Dilbilimsel, kiiltiirel
ve sosyoekonomik degisimlerin etkisiyle sekillenen bu siire¢, modern Rus
dilinin hem esnekligini hem de zenginligini ortaya koymaktadir.

Sovyetler Birligi Sonrast Rus Dili: Kiiresellesmenin Etkileri ve Dilsel
Doniisiim

Sovyetler Birligi'nin dagilmasimin ardindan, Rus dili, siyasi, ekonomik ve
demokratik alanlardaki doniisiimleri yansitan yeni toplumsal-politik
terimlerin ortaya cikisina tanik olmustur. Sovyetlerin ¢okiisii, Bati ile
etkilesimi engelleyen bariyerlerin ortadan kalkmasina yol agmis ve bu durum
da is, bilim, ticaret ve kiiltiirel alanlarda baglarin giliclenmesine, yurt digina
yapilan seyahatlerin artmasina, yurtdisinda c¢alisgan uzmanlarin sayisinin
cogalmasina ve Bagimsiz Devletler Toplulugu (BDT) iilkelerinde ortak
girigimlerin  kurulmasina yol agmustir. Sonu¢ olarak, diger dillerin
konusuculartyla daha yogun bir iletisim kurulmus ve bu da bilgi teknolojileri,
ekonomi, finans, ticaret, spor, moda ve gazetecilik gibi alanlarda terimlerin
odiing alimmasii gerekli kilmistir. 20. yiizyilin sonundaki tarihsel kosullar,
uluslararas iligkilerin gelismesini tesvik ederek Rus diline cesitli yabanci
dillerden yapilan alintilarin 6nemli 6l¢iide artmasina sebep olmustur.

Bu tarihsel siireclerin ardindan, modern Rus dili iizerinde daha genis capl
kiiresellesme etkileri goriilmeye baslanmigtir. Kiiresellesme, goc ve diger
dillerin etkisi gibi faktorlerin de etkisiyle modern Rus dili nemli degisimlere
ugramaktadir. Bu dénemde dikkat ceken temel egilimlerden biri, Ingilizce
kelimelerin yogun sekilde ddiing alinmasidir ve bu da birgok arastirmada ele
almmustir. Ornegin, “ekspanglizm” iizerine yapilan bir ¢alismada, Ruscaya
giren birgok Ingilizce kelimenin aslinda zorunlu olmadig, ciinkii Rusgada
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mevcut karsiliklarinin bulundugu belirtilmektedir (Abakarov, 2024, s. 66). Bu
olgu, dilin kiiresel pazarda bir meta haline geldigi kommodifikasyon siireciyle
iligkilidir ve bu durum, Rusga'nin yurtdisinda sosyodilbilimsel yontemlerle
incelenmesine yonelik calismalarda da isaret edilmistir (Pavlenko, 2017, s.
493).

Rus dilinde leksik diizeyde gézlemlenen yeni egilimler, dilin siirekli gelisen
ve degisen bir yap1 oldugunu gostermektedir. Bu slire¢ hem toplumsal hem de
teknolojik gelismelerin bir yansimasi olarak ortaya ¢ikar. Modern diinyada
dilin degisen yapisini daha iyi anlamak i¢in, bu leksik egilimlerin detaylarini
g6z oniinde bulundurmak onemlidir. Bu etkilesimlerin bir sonucu olarak,
modern Rus diline giren yeni kelimeler belirli kategoriler altinda toplanabilir.

Yabanci Kokenli Kelimelerin Kategorilere Gére Dagilimi

1. Ekonomi ve Finans: Sovyetler Birligimin merkezi planh
ekonomisinden piyasa ekonomisine geg¢isiyle birlikte, ticaret ve
finans sektorlerinde yeni terimlerin kullanilmasi kaginilmaz hale
gelmistir. Bu nedenle, “muBectrop (investor - yatirimci), Opokep
(broker - komisyoncu), meHemkep (manager - yonetici), cTapram
(startup - yeni girisim)” gibi terimler ortaya ¢ikmustir.

2. Politik Terimler: Demokratiklesme siireci ve Bati ile artan
etkilesimler sonucunda, siyasi terminolojide de Bati'dan alinan yeni
kavramlar ortaya ¢ikmistir. Bu silireg, “crnukep (speaker -
konugmaci/bagkan), no66uct (lobici), mpaiiMepu3 (primaries - On
se¢im)” gibi terimlerin yayginlagmasina neden olmustur.

3. Kiiltiir ve Sanat: Bati kiiltiiriine ve kiiresel egilimlere artan ilgi ile
birlikte, miizik, sinema ve sanat alanlarinda Batidan 6diin¢ alinan
birgok terim ortaya ¢ikmistir. “kacTuHr (casting - oyuncu segimi),
pemukc (remix - yeniden diizenleme), nepdopmanc (performance -
performans), kaBep (cover - yeniden yorumlanan miizik pargasi),
cayaarpek (film/dizi/oyun miizigi)” gibi terimler bu etkilesimi
yansitir.

4. Spor: Kiiresel sporlarin ve fitness kiiltiiriiniin  Rusya'da
yayginlagmasi ile birlikte “croy6opaunr (snowboarding - kar sorfii),
¢dutHec (fitness - zindelik/spor salonu galigmalari), BopkayTt (workout
- egzersiz)” gibi terimler de dilde kendine yer bulmustur.

5. Bilim ve Teknoloji: Teknolojik gelismeler ve kiiresel bilgi akist,
“ramxer (gadget - cihaz), apon (drone - insansiz hava araci),
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10.

cmaptdon (smartphone - akilli telefon)” gibi terimlerin
yayginlagmasina neden olmustur.

Giindelik Esyalar ve Yiyecekler: Kiiresel markalarin ve Bati
kiiltiirine  ait  yiyecek-icecek {rlinlerinin Rusya pazarinda
popitilerlesmesiyle birlikte, bu terimler giinliik dile de yerlesmistir.
“munua (pizza - pizza), KpoccoBkH (sneakers - spor ayakkabi),
oytepopon (buterbrod - sandvig), Oyprep (burger - hamburger)” gibi
terimler bu duruma 6rnek gosterilebilir.

Kisi Adlari: Kiiresel is yapilarinin ve ¢aligma diizenlerinin etkisi ile
“¢dpunancep (freelancer - serbest calisan), IT-cmeumanucr (IT
specialist - bilgi teknolojileri uzmani), mumxeit (DJ - disk jokey)” gibi
terimler yayginlagsmustir.

Dijital Kiiltiir ve Sosyal Medya: Dijitallesmenin artmastyla birlikte,
sosyal medya ve dijital platformlardan 6diing alinan birgok yeni terim
ortaya ¢ikt1. "bmorep" (blogger), "Bmorep" (vlogger), "undmroercep"
(influencer), ve "ctpumep" (streamer) gibi terimler Ruscaya da
yerlesti. Bu baglamda, dijital kiiltiirin dil tizerindeki etkilerini de
vurgulamak 6nemlidir.

Genglik Kiiltiirii ve Moda: Kiiresel genglik kiiltiiriiniin etkisiyle
birlikte dilde yeni moda terimleri ve gengler arasinda yayginlagan
ifadeler yer buldu. "Kpyroii" (cool), "tpenn" (trend), "xumncrep"
(hipster) gibi terimlerin kullanimi da bu etkilesimin bir pargasidir.

Kurumsal Kiiltiir ve Is Diinyasi: Ozellikle biiyiik sirketlerin ve
uluslararasi organizasyonlarin etkisiyle, is diinyasina dair terimlerin
de artist gozlemlendi. "Bpeinmropmunr"  (brainstorming),
"tumOmauHr"  (team-building), "ayrcopcunr" (outsourcing) gibi
ifadeler dilde yer edinmistir.

Ingilizce Kikenli Kelimelerin Modern Rus Dilindeki Rolii

Giiniimiizde Ingilizceden 6diing alman kelimeler, modern Rus dili konusma
dilinde 6nemli bir yer tutmaktadir ve bu kelimeler “anglisizm” olarak
adlandirilmaktadir. Kiiresellesmenin etkisiyle, Ingilizce diinya capinda bir
iletisim dili haline gelmis ve bu durum, Ingilizce kelimelerin Rusca dahil
bir¢ok dile hizl1 bir sekilde girmesine neden olmustur. Bu kelimeler, 6zellikle
teknoloji, is diinyasi, medya ve popiiler kiiltlir gibi alanlarda yaygin olarak
kullanilmaktadir. Ozellikle gengler arasinda popiiler olan bu anglisizmler,
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konugma dilinin ayrilmaz bir pargasi haline gelerek yeni dilsel yapilar ve
ifadeler olusturmaktadir (Melnikova & Putilin, 2022, s. 287).

Anglisizmlerin konusma dilinde bu kadar yaygin ve popiiler olmasinin
nedenlerinden biri, Rus¢ada tam karsiliklar1 olmayan yeni kavram ve fikirleri
iletebilme yetenekleridir. Ozellikle teknoloji, moda ve kiiltiirle ilgili kelimeler
siklikla Ingilizceden 6diing alinmakta ve bu da genclerin modern egilimler
hakkinda giincel kalmalarmi saglamaktadir. Ornegin, "unTtepnet" (internet),
"mapketunr" (marketing), "menemkMmeHT"' (management), "crtapram"
(startup), "wat" (chat) gibi kelimeler, giinlik konusmalarda siklikla
kullanilmakta ve artik dilin ayrilmaz bir parcasi haline gelmistir. Bu tiir
kelimeler, gengler arasinda olduk¢a popiilerdir ve sosyal medya, dijital
platformlar ve teknoloji ile ilgili konusmalarda sik¢a tercih edilmektedir.

Arastirmalar, konugsma dilinde anglisizm kullaniminin daha dinamik ve ifade
giicii yiiksek bir dil olusturulmasina katkida bulundugunu ve bunun &zellikle
gengler arasinda belirgin oldugunu gostermektedir. Bunun yani sira,
anglisizmler genellikle gayri resmi bir iletisim ortami olugturmak igin
kullanilmaktadir. Belirli bir sosyal gruba ya da alt kiiltlire aidiyeti belirtme
araci olarak hizmet edebilirler ve bu, genglerin kimliklerini tanimlama ve
kendilerini ifade etme konusundaki rollerini vurgular. Ornegin, ingilizce argo
ifadelerin kullanilmasi, konusanlar arasinda daha yakin bir bag kurmaya ve
ortak bir kiiltlirel kimlik hissi yaratmaya yardimci olabilir (Melnikova &
Putilin, 2022, s. 290).

Anglisizmlerin kullanimi, gayri resmi iletisimde sosyal gruplar ve alt kiiltiirler
icin aidiyet belirtme araci olarak da hizmet edebilir. Ancak, Ingilizceden
yapilan ahintilarin dilbilimciler ve kiiltiir arastirmacilari arasinda bazi
endiselere yol agtigini belirtmek gerekir. Bazi arastirmacilar, anglisizmlerin
asir1 kullaniminin dilsel kimligin kaybia ve Rusganin kalitesinin diismesine
neden olabilecegini savunmaktadir (Tsaturyan & Matevosyan, 2021, s. 186).
Bu baglamda, yeni kelimelerin 6diing alinmasi ile geleneksel dil normlarmin
korunmasi arasinda bir denge bulmak 6nemlidir.

Modern Rus Dilinde Yeni Sozciitk Tiiretme Egilimleri ve Yabanci
Morfemlerin Entegrasyonu

Rus dilindeki sozciik tiiretme, dilin siirekli gelisen ve dinamik yapisini
yansitan bir alan olup toplumsal degisimler, teknolojik gelismeler, kiiltiirel
etkilesimler ve yabanci dillerin etkisiyle sekillenmektedir. 21. yiizyilda,
ozellikle teknoloji, medya ve ekonomi gibi alanlarda, yabanci dillerden alinan
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kelimelerin artig1 6nemli bir egilim olarak 6ne ¢ikmaktadir. Bu egilim, dilin
sozcik tiiretme siireglerini dogrudan etkilemistir.

Bir yandan, yabanci dillerden alinan bu kelimeler dilin zenginlesmesine ve
yeni kavramlarin kolayca ifade edilmesine olanak saglarken, diger yandan
asir1 yabanci kelime kullaniminin dilin yapisina zarar verdigi tartisilmaktadir.
Modern Rus dilinde Ingilizceden alinan kelimeler giderek yaygmlasmis ve bu
kelimeler yeni tiiretme siireglerine dahil edilmistir. Ornegin, "6penaunr"
(markalasma) ve "maaputs" (halkla iliskiler yapmak) gibi terimler Ingilizce
kokenli olup, Ruscaya uyarlanarak dilde yer bulmustur. Benzer sekilde,
kisaltmalarin ve birlesik kelime olusumlarimin artisi da bu siirece katkida
bulunmaktadir. Teknolojik terimlerden tiiretilen kisaltmalar veya kelimelerin
daha kisa ve 0z bigimlerde kullanilmasi, 6zellikle gengler arasinda hizla
yayilmaktadir. Ornegin, "cmc" (SMS) ve "unTepHer-marasun" (e-ticaret
sitesi) gibi terimler yaygin olarak kullanilmaktadir.

Modern Rus dilinde yalnizca yabanci kelimeler degil, dilin igsel dinamikleri
de yeni sozciik yapimi egilimlerini etkilemektedir. Arastirmalar, ozellikle
internet iletisiminde gecici (okazyonel) kelimelerin aktif kullanimini, dilin
yaratici bir yaklasimla nasil esnek hale geldiginin bir gostergesi olarak
sunmaktadir (Borisova, 2018, s. 288). Bu tiir kelimeler genellikle yeni
kavramlar1 veya olgular1 tanimlamak icin olusturulmaktadir ve bu durum,
dilin dinamizmini ve uyum saglama yetenegini ortaya koymaktadir.

Ayrica, belirli sézciik yapim modellerinin verimliliginde bir artis oldugu
gozlemlenmektedir. Ornegin, 6n eklerle olusturulan yeni fiillerin konusma
dilinde giderek daha yaygin hale geldigi belirtilmektedir (Endresen & Janda,
2018, s. 45). Potansiyel fiillerin deneysel arastirmalari, bu tiir kelime tiiretme
yontemlerinin modern kullanimim ve dilin gelisimini destekleyen bir egilimi
gostermektedir. Bunun yani sira, modern Rus dilinde “-eiitn” ve “-aiinr” gibi
yogunluk ifade eden eklerin kullamimi da dikkat ¢ekmektedir. Bu ekler,
sifatlarin yeni anlamlar kazanmasini saglayarak dilin anlatim zenginligi ve
dogrulugunu artirma ¢abalarini1 yansitmaktadir (Liu, 2021).

Sonug olarak, modern Rus dilinde sdzciik tiiretme egilimleri hem yabanci
morfemlerin entegrasyonu hem de dilin igsel yapisinin dinamik bir sekilde
yenilenmesiyle karakterize olmaktadir. Kiiresellesme caginda, dilin bu tiir
egilimler aracilifiyla zenginlesmesi ve yeni kavramlar1 hizli bir sekilde adapte
etmesi, modern Rus dilinin hem esnek hem de dinamik yapisini ortaya
koymaktadir. Bu siirecler, yabanci unsurlarin dilin i¢ dinamiklerine nasil
entegre oldugunu ve bu entegrasyonun dilin zenginlesmesine nasil katki
sagladigini géstermektedir.
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Yabanci Kelimelerin Kullaniminda Denge Arayist

Modern Rus dili 6zellikle Ingilizceden &diing alinan kelimeler birgok farkli
alanda yaygin olarak kullanilmakta, bu durum dilin zenginligini ve ifade
giiclinii artirmaktadir. Ekonomi, teknoloji, medya, genglik kiiltiirii ve dijital
platformlar gibi ¢esitli alanlarda kullanilan bu terimler, dilin modernlesme
stirecine katkida bulunurken bazi riskleri de beraberinde getirir. Yabanci
kelimeler, dili tehdit eden bir unsur olarak goriilmemeli; ancak kullanimda
yerinde ve Ol¢iilii olunmalidir. Yabanci kelimelerin benimsenmesi ve asiri
kullanimi, iki ayri siirectir. Ilk durum, dogal bir dil olayr olarak
degerlendirilebilirken, ikincisi ise dilin 6zensiz kullanildigini, korii koriine
taklit edildigini ve sadece moda amacli kullanildigin1 gosterebilir. N. M.
Sanski (Sanski, 2007), “Modern Rus Dili Leksikolojisi (Leksikologiya
Sovremennogo Russkogo Yazyka)” adli eserinde, “diger dillerin etkisinden
tamamen armmug bir dil yoktur, ¢iinkii hi¢bir toplum tamamen izole bir sekilde
yasamaz” diyerek bu durumu agiklamaktadir.

Yabanci kelimelerin etkisi sadece leksikolojik diizeyle sinirli kalmamus, dilin
gramatik bi¢im ve yapilarinda da degisimlere yol agmustir. Tarihsel
leksikografi alanindaki arastirmalar, zamanla dilin anlamsal ve gramatik
yapisindaki degisiklikleri ortaya koymaktadir (Toporkov, 2021, s. 732).
Rusgadaki ismin hal bi¢gimlerinin kullaniminda gézlemlenen degisimler, diger
dillerin etkisi ve dil kurallarindaki degisimlerle baglantili olabilir (Valentinova
& Rybakov, 2019, s. 63). Ornegin, Rusgadaki arag durumu iizerine yapilan bir
calismada, Kazakc¢a konusan kisilerin Rusga kullanirken yaptiklar tipik
hatalarin analizi, iki dilliligin (bilingualizm) leksik ve gramatik yapilar
tizerindeki etkisini gostermektedir (Kazkenova vd., 2022, s. 59). Benzer
sekilde, A. S. Puskin’in eserlerinde yogunluk formlarinin kullanimi {izerine
yapilan bir arastirmada, siir dilinde dereceleme ve degerlendirme ifadeleri i¢in
yeni sozclik bigimlerinin kullanildigr gézlemlenmistir. Bu durum, dilin
dinamik yapisini ve i¢sel degisimlerini vurgulamaktadir (Lekant, 2015, s. 32).
Modern Rus dili, bu tiir i¢gsel dinamikler ve digsal etkilerle sekillenirken
stirekli olarak evrilmekte ve zenginlesmektedir.

SONUC

Modern Rus dili, Sovyetler Birligi'nin dagilmasindan sonra kiiresellesmenin
etkisiyle kokli bir donlisim gecirmistir. Bati ile artan ticaret, kiiltiirel
etkilesimler ve teknolojik gelismeler, Rus dilinin yeni terimler kazanmasina
ve dilsel yapilarinin yeniden sekillenmesine yol agmistir. Bu siirecte dzellikle
Ingilizceden 6diing alman kelimeler, modern Rus dilinin pek ¢ok alaninda yer
edinmis ve anglisizmler olarak bilinen bu kelimeler, dilin giinimiizdeki
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kullanimint derinden etkilemistir. Arastirmada, bu terimlerin ekonomi,
politika, teknoloji, genclik kiiltiirii ve dijital medya gibi alanlarda nasil
yayginlastig1 ve modern Rus dili ilizerinde nasil bir etkiye sahip oldugu ele
almmustir,

Anglisizmlerin yogun kullanimi, dilin dinamizmini artirmakta ve yeni
kavramlarin ifade edilmesini kolaylastirmaktadir. Gengler arasinda popiiler
olan bu kelimeler, sosyal medya ve dijital platformlarin yayginlagsmasiyla
daha da hizla benimsenmis ve Rusganin modernlesen yapisini gozler dniine
sermistir. Ancak bu degisimler, bazi arastirmacilarin dilin 6zgiin yapisinin
zayiflayabilecegi ve dilsel kimligin zarar gorebilecegi yoniindeki endiselerini
de beraberinde getirmistir. Calisma, bu tiir endiselere yanit olarak, yabanci
kokenli kelimelerin benimsenmesi ve asiri kullanimi arasinda bir denge
saglanmasinin énemini vurgulamaktadir.

Modern Rus dilinde sozciik tiiretme siiregleri de bu doniisimden etkilenmis,
dilin hem yabanci morfemlerle zenginlesmesi hem de kendi igsel
dinamiklerini korumas1 dikkat ¢ekmistir. Yabanci kokenli kelimeler, 6zellikle
ekonomi, teknoloji ve medya gibi alanlarda dilin zenginlesmesine katkida
bulunmus, yeni sdzciik tiiretme egilimlerini tetiklemistir. Ote yandan, Rusca
kendi yapisal 6zelliklerini muhafaza ederek bu kelimeleri biinyesine katma
konusunda esnekligini korumustur. Bu, dilin dinamik ve uyum saglayabilen
yapisini ortaya koymakta ve modern diinyada Ruscanin kendine 6zgii bir
sekilde gelismeye devam ettigini gostermektedir.

Sonug olarak, kiiresellesme modern Rus dili {izerinde hem firsatlar hem de
zorluklar yaratmaktadir. Yabanci kelimeler, Ozellikle anglisizmler, dilin
zenginlesmesine katkida bulunurken, onlarin dl¢iisiiz kullanimi dilsel kimlige
zarar verme riski tagimaktadir. Bu nedenle, dil bilimciler, egitimciler ve
politika yapicilar tarafindan modern Rus dilinin hem geleneksel koklerine
bagli kalmasini hem de yeni diinyaya uyum saglamasini destekleyen stratejiler
gelistirilmesi gerekmektedir. Dil, siirekli evrim geciren bir yap1 olarak,
toplumsal ve kiiltiirel dinamiklerin bir yansimasidir ve bu ¢aligma, modern
Rus dilinin bu dinamiklere nasil yanit verdigini kapsamli bir sekilde ortaya
koymaktadir.

KAYNAKCA

Abakarov, I. M. (2024). “Ekspanglish” Kak Protsess Anglo-amerikanskoy
Lingvisticheskoy Ekspansii v Russkiy Yazik. Dagestanskiy Gosudarstvenniy
Universitet, 39(1), 66-77. https://doi.org/10.21779/2542-0313-2024-39-1-
66-77

462



Borisova, 1. V. (2018). Sovremennie Tendentsii Protsessa Okkazionalnogo
Slovoobrazovaniya v Internet-Obshenii.  Litera, 3,  281-288.
https://doi.org/10.25136/2409-8698.2018.3.27160

Endresen, A., ve Janda, L. (2018). An experimental study of russian possible verbs
prefixed in o- and u. Voprosy Jazykoznanija, 1.
https://doi.org/10.31857/S0373658X0003426-7

Kazkenova, A. K., Kadyrova, G. R., ve Amanov, A. S. (2022). Tvoritelnty Padej v
Russkih Pismennih Tekstah Studentov-Kazahov (po dannim Russkogo
uchebnogo korpusa). Bulletin of the Karaganda university. Philology series,
106(2). https://doi.org/10.31489/2022ph2/59-66

Lekant, P. A. (2015). Formu Intensiva v Poeticheskom Yazike A. S. Pushkina.
Otechestvennaya Filologiya, 6. https://doi.org/10.18384/2310-7278-2015-6-
32-36

Liu, F. (2021). Adjectives with Suffixes -eiim-/-aiim- in the Russian Language:
Systemic Status and Functioning. Philology. Theory & Practice, 14(4).
https://doi.org/10.30853/phil210162

Melnikova, Ye. Yu., ve Putilin, Z. T. (2022). Integratsiva Anglitsizmov v
Russkoyazichny Sleng Sovremennoy Molodeji. 287-293.
https://doi.org/10.33184/yevssnp7-2022-12-16.42

Pavlenko, A. (2017). LINGUISTIC LANDSCAPE AND OTHER
SOCIOLINGUISTIC METHODS IN THE STUDY OF RUSSIAN
LANGUAGE ABROAD. Russian Journal of Linguistics, 21(3).
https://doi.org/10.22363/2312-9182-2017-21-3-493-514

Sanski, N. M. (2007). Leksikologiya Sovremennogo Russkogo Yazika (3. bs). LK.

Toporkov, P. Y. (2021). Predikativ i Kategoriya Sostoyaniya v Istoricheskoy
Leksikografii (po materialam “Slovarya Russkogo Yazika XVIII Veka”).
Qunonoecuueckue Hayxu. Bonpocwr Teopuu U [lpaxmuxu, 14(3), 732-736.
https://doi.org/10.30853/phil210038

Tsaturyan, M. M., ve Matevosyan, A. P. (2021). Lingvoekologichnost Yazika i Rechi:
Anglitsizm1 v Internet-Reklame. Sovremennaya Nauka: Aktualnie Problem:
Teorii i Praktiki. Seriya: Gumanitarnie  Nauki, 4, 183-186.
https://doi.org/10.37882/2223-2982.2021.04.35

Valentinova, O. ., ve Rybakov, M. A. (2019). Aktivnie Protsessi v Sovremennom
Russkom Yazike v Svete Determinantnogo Analiza. RUDN Journal of
Language Studies, Semiotics and Semantics, 10(1).
https://doi.org/10.22363/2313-2299-2019-10-1-63-74

463



464



Tirkiye’de Hazirlanan Konut Secimi
Konulu Lisansiistii Tezlerin Bibliyometrik
Profili

Mehmet Selim DIKIiCi?

Mehmet Emin AKKILIC?

1- Dr. Ogr. Uyesi; Balikesir Universitesi Burhaniye Uygulamali Bilimler Fakiiltesi, Uluslararas1 Ticaret
Boliimii. msdikici@balikesir.edu.tr ORCID No: 0000-0001-7937-7772

2-Prof. Dr.; Balikesir Universitesi Burhaniye Uygulamali Bilimler Fakiiltesi Uluslararasi Ticaret
Boliimii. eakkilic@balikesir.edu.tr ORCID No: 0000-0002-3888-6025

465


mailto:eakkilic@

OZET

Bu c¢alismada, 2004-2024 yillar1 arasinda Tiirkiye'de konut edinme,
konut tercihi, konut secimi ve konut satin alma konularinda yazilmig
lisansiistii tezlerin ¢esitli bibliyometrik gostergeler dikkate alinarak
incelenmesi amaglanmistir. Calismanin verileri Yiiksekdgretim Kurulu
Ulusal Tez Merkezi'nden elde edilmistir. Bu dogrultuda, ilgili veri tabaninda
"konut secimi”, “konut satin alma”, “konut tercihi” ve “konut edinme”
anahtar kelimesi kullanilarak yapilan arama sonucunda toplam 35 lisansiistii
tez caligmalarina ulagilmistir. Yapilan bu calisma ile tezlerin lisansiistii
diizeyleri, tamamlandig yillar, tez danigsmanlarimin unvanlari, sayfa sayilari,
hazirlandiklar Universiteler, ele alinan konular ve hazirlandiklar enstitiler
hakkinda bulgular elde edilmistir. Arastirma sonucunda 2004-2024 yillari
arasinda en ¢ok tezin yaymlandigi yil "2019" yilidir. Konutla ilgili yazilan
lisansiistii tezlerde “Erzincan Binali Yildirim Universitesi” &n plana
cikarken; yayinlanan tez danismanlarinin onemli bir kisminin (%45,72)
doktor Ogretim iliyesi unvanina sahip oldugu, hazirlanan tezlerin sayfa
sayisinin genellikle 100 ile 200 sayfa arasinda oldugu tespit edilmistir.
Ayrica, konut konusu ¢ogunlukla “isletme” ile iliskilendirilmekte ve tezlerin
hazirlandig1 enstitiiler arasinda “Sosyal Bilimler Enstitlisii’nlin 6n plana
ciktig1 goriilmektedir.

Anahtar kelimeler: Tiirkiye, Konut, Lisansiistii tezler, Bibliyometrik profil

GIRIS

Konut satin alma, konut tercihi, konut se¢imi ve konut edinme
stireclerinin bireylerin yasam kalitesi, ekonomik durumlari ve sosyal statiileri
iizerinde dogrudan etkisi oldugu goriilmektedir. Bu siirecler, sadece bireysel
tercihler ve ekonomik faktorler ile sinirli kalmazken; aymi zamanda
toplumsal, kiiltiirel, cografi ve hukuksal dinamiklerle de sekillenmektedir.
Bu nedenle konut edinme, bireylerin ve ailelerin yasaminda ¢ok boyutlu bir
siireci temsil eder. Asagida bu konulan ele alan akademik literatiir ve
aragtirmalar esliginde konut edinmenin Onemi, siirecin dinamikleri ve
bireylerin tercihlerine yon veren faktorler tizerinde durulacaktir.

1.1. Konut Satin Almanin Onemi

Konut, bireylerin en temel ihtiyaglarindan biri olan barmnma
gereksinimini karsilar. Barinma ihtiyaci, Maslow'un ihtiyaglar hiyerarsisinde
de temel gereksinimlerden biri olarak tanimlanmigtir (Maslow, 1943). Bir ev
sahibi olmak, bireyler i¢in hem giivenlik hem de aidiyet duygusu olusturur.
Bununla birlikte, konut sahibi olmak, ayn1 zamanda ekonomik bir yatirim
olarak da degerlendirilir. Ozellikle gelismekte olan iilkelerde, konut edinimi
bireylerin varliklarinin biiyiik bir boliimiinii olusturan bir yatirim arac1 olarak
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goriilmektedir (Cakmakli, 2019). Bu nedenle, bireylerin konut satin alma
siiregleri, sadece barinma ihtiyacini karsilamaktan &te, gelecege yonelik bir
finansal giivence saglama amaci da tasir.

Ekonomik ve sosyal acidan konut ediniminin énemli bir yere sahip
olmasi, bireylerin yasam standartlarint ve yasam bigimlerini de etkiler.
Diisiik gelirli bireyler genellikle kiraci konumundayken, orta ve yiiksek
gelirli bireyler konut sahibi olma egilimindedir (Unsal ve Topgu, 2016).
Konut edinimi, bireylerin toplumsal statiisiinii belirleyen ©6nemli bir
gostergedir. Bu baglamda, ev sahibi olma istegi, bireylerin sosyoekonomik
yapilarina gore sekillenir.

1.2. Konut Tercihinde Etkili Olan Faktorler

Konut tercihinde etkili olan faktorler; bireylerin sosyoekonomik
durumu, kiltiirleri, yasadiklar1 cografya, is olanaklari, egitim kurumlarina
yakinlik ve sosyal yasam ile yakindan iligkilidir. Yapilan arastirmalar,
bireylerin ev secimi yaparken, oncelikle konutun bulundugu bdlgenin
giivenligi ve ulagim olanaklart gibi dis faktorlere dikkat ettiklerini
gostermektedir (Erkip, 2000). Ayrica, konutun fiyati, bireyin gelir diizeyi ve
kredi olanaklart da bu tercihi dogrudan etkileyen en 6nemli ekonomik
unsurlardir (Ozdemir, 2014).

Konut edinme siireci, bireyler i¢cin ekonomik, psikolojik ve hukuki
boyutlar1 olan karmasik bir siirectir. Ilk olarak, bireylerin ekonomik durumu
bu siirecte belirleyici bir faktdrdiir. Konut satin alma siirecinde genellikle
banka kredileri ya da diger finansal araglar kullanilir ve bu siirecte bireylerin
kredi notu, 6deme kapasitesi gibi finansal gostergeler 6nem kazanmaktadir
(Demir ve Caliskan, 2018). Bu nedenle, konut edinme siireci hem finansal
planlama hem de uzun vadeli bir taahhiit gerektirmektedir.

Konut edinme siirecinin psikolojik boyutu da géz ardi edilmemelidir.
Bir ev satin almak, bireyler icin biiyiik bir karar ve duygusal bir baglilik
igerir. Bu siirecte, gelecege yonelik belirsizlikler, piyasa kosullari, ekonomik
dalgalanmalar gibi faktorler, bireylerin karar alma siirecindeki stres
diizeylerini artirabilir (Kiigiik ve Aktas, 2017). Bu baglamda, bireylerin
saglikli kararlar alabilmeleri i¢in dogru bilgiye ulagsmalari, piyasa kosullarini
dogru analiz etmeleri ve uzman gorislerinden faydalanmalar1 6nemlidir.

Hukuki acidan ise konut edinme siireci, miilkiyet haklarmin
korunmasi, tapu islemleri, vergi diizenlemeleri ve yerel yonetmeliklerle
dogrudan ilgilidir. Tirkiye'de konut edinme siiregleri, Tapu ve Kadastro
Genel Miidiirliigii tarafindan diizenlenmekte ve denetlenmektedir. Ayrica,
yabanci uyruklu bireylerin Tiirkiye’de konut edinmeleri de belirli yasal
diizenlemelere tabidir (Resmi Gazete, 2012).
1.3.Konut Satin Almanin Gelecegi: Dijitallesme ve Akilli Evier

Giliniimiiz diinyasinda teknoloji ve dijitallesme, konut piyasasinda da
etkisini gostermektedir. Akilli ev teknolojileri, enerji verimliligi saglayan
sistemler ve siirdiriilebilir yapilar, bireylerin konut tercihlerini

467



etkilemektedir (Giiler, 2019). Ozellikle enerji verimliligi yiiksek, doga dostu
ve teknolojik imkanlarla donatilmis evler, yeni nesil tiiketiciler i¢in 6nemli
bir tercih sebebi haline gelmistir (Korkmaz, 2020). Ayrica, dijital platformlar
ve sanal turlar araciligiyla konut satin alma siiregleri daha seffaf ve kolay
hale gelmistir. Internet iizerinden yapilan konut arastirmalari, bireylerin daha
fazla secenek gormelerine ve karsilastirmali analiz yapabilmelerine imkan
tanimaktadir. Bu durum, konut satin alma siirecinde bilgiye erisimi artirarak,
bireylerin daha bilingli kararlar almalarin1 saglamaktadir (Aydin, 2022).

Konut satin alma, bireylerin yasaminda kritik bir 6neme sahip olan bir
siiregtir ve bu siireg, ekonomik, sosyal ve kiiltiirel dinamiklerle sekillenir.
Bireylerin konut tercihlerinde, ekonomik kosullar, demografik faktorler ve
yasam tarzi gibi unsurlar belirleyici rol oynar. Ayrica, konut edinme
stirecinin hukuki, ekonomik ve psikolojik boyutlar1 da dikkate alinmaktadir.
Gilinlimiizde, teknolojinin geligsmesiyle birlikte konut satin alma siiregleri
daha dijital hale gelmis ve akilli evler gibi yeni trendler bu stireci etkilemeye
baglamistir. Bu cergevede, konut edinme sadece bireysel bir tercih olmanin
Otesine gecerek, toplumsal, ekonomik ve teknolojik gelismelerle sekillenen
dinamik bir siire¢ haline gelmistir. Bu noktadan hareketle, konut satin alma,
konut edinme, konut tercihi ve konut se¢imi konularinda Tiirkiye’de
hazirlanan lisansiistii tezlerin incelenmesi konusunun Onemli olacagi
diistiniilmektedir.

YONTEM

Bu c¢alismada, 2004 ile 2024 yillar1 arasinda Tirkiye’de konut
satinalma ile alakali konularda yazilmis lisansiistii tezlerin ¢esitli
parametreler kapsaminda bibliyometrik profillerinin ortaya konulmasi
amaglanmaktadir. Bu dogrultuda, aragtirmada veri toplama teknigi olarak
nitel aragtirma yontemlerinden birisi olan dokiiman incelemesinden
faydalanilmigtir (Kiimbetoglu, 2015). Bu baglamda, gelecek yillarda bu
konudaki c¢aligmalara ve konut satin almaya iliskin literatiire katki
saglanmasi hedeflenmektedir. Bu kapsamda, Yiiksekogretim Kurulu Ulusal
Tez Merkezi (YOKTEZ) web sayfasindan tez ad1 kriterine gére “Konut satin
alma, konut tercihi, konut se¢imi, konut edinme” anahtar kelimeleriyle
yapilan tarama sonucunda 37 adet lisansiistii tez ¢alismasina ulagilmustir.
Ulasilan bu tezlerden 2 (iki) tanesi erigsim iznine kapali oldugundan dolay1
kapsam disinda tutulmustur. Arastirma kapsaminda asagidaki sorular
cevaplanmaya caligilmistir:

1. Konuya iligskin yazilan tezlerin lisansiistii diizeyi nedir?

2. Konuya iligkin yazilan tezlerin yayinlandiklari yillara gore dagilimi
nedir?

3. Konuya iligkin yazilan tezlerdeki tez damigmanlarinin akademik
unvanlarinin dagilimlar1 nedir?
4. Konuya iliskin yazilan tezlerin sayfa sayilari dagilimlari nedir?
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5. Arastirma konusunda yazilan tezlerin hangi tiniversite biinyesinde
hazirlandiklarna iliskin dagilimlar1 nedir?

6. Tezlerde konut satin alma, konut tercihi, konut se¢imi ve konut edinme
konulari ile iligkilendirilen konular hangileridir?

7. Konuya iliskin yazilan lisansiistii tezler hangi enstitiiler biinyesinde
hazirlanmistir?

Yapilan bu aragtirmanin, gelecekte bu konuda arastirma yapacak olan

lisansiistii 6grencilere ve akademisyenlere yol gosterecegi ve konu hakkinda
farkl yeni fikirler iiretilmesine katkida bulunacag diistintilmektedir.

BULGULAR

Bu kisimda, tezlerin lisansiistii diizeyleri, hazirlandiklar1 yillar,
danigsman unvanlari, sayfa sayilari, hangi tiniversitede hazirlandiklari, konut
secimi ile iliskilendirilen konular ve hangi enstitii biinyesinde
hazirlandiklarina dair bulgulara yer verilmistir.

Konut satin alma, konut tercihi, konut se¢cimi ve konut edinme
konularinda hazirlanan tezlerin lisansiistii diizeyleri Tablo 1° de yer
almaktadir. Buna gore arastima konularinda hazirlanan tezlerin %85,7’si
yiiksek lisans, %14,3’{ ise doktora tezi olarak hazirlanmstir.

Tablo 1: Aragtirma konularinda hazirlanan tezlerin lisansiistii diizeyleri

Lisansiistii Diizeyi n %
Yiiksek Lisans 30 85,7
Doktora 5 14,3
Toplam 35 100

Tezlerin hazirlandiklar1 yillara gore dagilimi Tablo 2’deki gibidir.
Buna gore, tezlerin yillara gore dagilimi incelendiginde 2019 yili dikkat
cekmektedir. 6 adet yiiksek lisans olmak iizere konut tercihi, konut satin
alma, konut edinme ve konut secimi konularinda yazilan tezlerin %17’si bu
yilda hazirlanmistir. Ayrica, bu konulardaki hazirlanan ilk tez, 2004
yilindaki yiiksek lisans ¢aligmasidir. Konuya iliskin doktora tezinin ilki ise
2009 yilinda hazirlanmistir. 2005, 2008, 2011 ve 2012 yillarinda konulara
iliskin yiiksek lisans ve doktora diizeyinde tez ¢alismasina rastlanmamustir.
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Tablo 2: Aragtirma konularinda hazirlanan tezlerin hazirlandiklar: yillara gore

dagilimi
Lisansiistii Yiiksek Lisans Toplam
Diizeyi
Yillar n % % n %
2004 1 3,33 - 1 3,00
2005 - - - -
2006 2 6,66 - 2 6,00
2007 1 3,33 - 1 3,00
2008 - - - -
2009 1 3,33 20,00 2 6,00
2010 1 3,33 20,00 2 6,00
2011 - - - -
2012 - - - -
2013 - - 20,00 1 3,00
2014 2 6,66 - 2 6,00
2015 2 6,66 - 2 6,00
2016 2 6,66 20,00 3 9,00
2017 1 3,33 - 1 3,00
2018 3 10,00 - 3 9,00
2019 6 20,00 - 6 17,00
2020 1 3,33 - 1 3,00
2021 2 6,66 20,00 3 9,00
2022 3 10,00 - 3 8,00
2023 1 3,33 - 1 3,00
2024 1 3,33 - 1 3,00
Toplam 30 35 100
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Tezlerin hangi unvana sahip danismanlar gozetiminde yazildigina dair
bilgiler Tablo 3’de verilmektedir. Buna gore; c¢alismalarinin onemli bir
boliimiiniin (%38,75) doktor 6gretim iiyesi unvanina sahip olan danigmanlar
gozetiminde hazirlandig goriilmektedir.

Tablo 3: Hazirlanan lisansiistii tezlerin danigmanlarinin unvanlarina gére dagilimi

Lisansiistii Diizeyi Yiiksek Lisans Doktora Toplam
Akademik Unvan n % n % n %
Profesor 10 33,33 3 60,00 13 37,14
Docent 5 16,67 1 20,00 6 17,14
Doktor Ogretim Uyesi 15 50,00 1 20,00 16 4572
Toplam 30 5 35 100

Konut konusunda hazirlanan tezlerin sayfa sayilarina iliskin dagilimi
Tablo 4’de incelenmektedir. Buna gore; tezlerin 6nemli bir bdliimiiniin
%60,00’min (21 adet) 100 ile 199 sayfa arasinda yazildigi dikkati
cekmektedir. Ayrica, 100 sayfanin altinda doktora tezinin bulunmadigi da
goriilmektedir.

Tablo 4: Tezlerin sayfa sayilarma gére dagilimi

Lisansiistii Diizeyi Yiiksek Lisans Doktora Toplam
Sayfa Sayist n % n % n %
0-99 8 26,67 - - 8 22,86
100-199 17 56,67 4 80,00 21 60,00
200 ve iizeri 5 16,66 1 20,00 6 17,14
Toplam 30 5 35 100

Tezlerin hangi {niversite biinyesinde hazirlandigina dair bulgular
Tablo 5’te ele alinmistir. Buradan hareketle, konut konusunda 3 adet tezin
Erzincan Binali Yildirm Universitesi biinyesinde hazirlandigi ortaya
cikmistir. Ayrica, Istanbul Teknik, Sivas Cumbhuriyet, Yildiz Teknik ve
Dokuz Eyliil Universitesi biinyesinde 2’ser lisansiistii tez hazirlanmustur.
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Tablo 5: Medikal turizm konusunda hazirlanan tezlerin hazirlandiklar: Giniversitelere
gore dagilimi

Lisansiistii Diizeyi Yiiksek ~ Doktora Toplam
Lisans

Hazrlanan Universite n n

Gazi Universitesi -

Cukurova Universitesi

1
istanbul Teknik Universitesi 1 1
1

Atatiirk Universitesi

1
[y

Okan Universitesi

istanbul Arel Universitesi

Diizce Universitesi

Sivas Cumhuriyet Universitesi

Yildiz Teknik Universitesi

Hali¢ Universitesi

CYIN I NN ol Bl B
1

Dokuz Eyliil Universitesi

'
[y

Marmara Universitesi

Erzincan Binali Yildirim Universitesi

Kocaeli Universitesi

Canakkale Onsekiz Mart Universitesi

Karadeniz Teknik Universitesi

Ankara Universitesi

Karamanoglu Mehmet Bey Universitesi

Cankaya Universitesi

Mehmet Akif Ersoy Universitesi

Tokat Gaziosmanpasa Universitesi

Giimiishane Universitesi

Batman Universitesi

Hacettepe Universitesi

Abant izzet Baysal Universitesi

Kiitahya Dumlupinar Universitesi

Bursa Teknik Universitesi

Bursa Uludag Universitesi

1
N I I s I e I I e e e S B S = AU N I B R B A U I U N e B S B A R R A S e

I N R
1

Siileyman Demirel Universitesi

w
o
(¢;]
w
(¢

Toplam
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Konut ile iliskilendirilen konular Tablo 6’da ele alinmaktadir. Tabloya
gore; konut konusunda hazirlanan yiiksek lisans tezleri 21; doktora tezleri ise
8 farkli konu ile iliskilendirilmistir. Ayrica, konunun 12 kez isletme konusu
ve 6 kez ise Mimarlik konusu ile iliskilendirildigi goze ¢arpmaktadir. Konut
konusunda hazirlanan doktora tezlerinde ise 2 kez Isletme konusu ile
iligkilendirildigi dikkati ¢cekmektedir.

Tablo 6: Lisansiistii tezlerin medikal turizm ile iliskilendirilen konulara gore

dagilimi

Lisansiistii Diizeyi

Yiiksek

Lisans

Doktora Toplam

Iliskilendirilen Konular

n

n

Bankacihk

[EEN

Isletme

10

[y
N

Turizm

1

Bilgisayar Miihendisligi Bilimleri

Bilgisayar ve Kontrol

Jeodezi ve Fotogrametri

Ekonomi

I I I N I =)

Mimarhk

Konut Edinme

Ekonometri

[EN

Konut Finansmam

Konut Kredisi

Konut Sistemi

Kredi Sozlesmesi

Ipotekli Konut Edindirme Kredi Sézlesmesi

Konut

Konut Talebi

islam Hukuku

Hukuk

Sehircilik ve Bolge Planlama

Ev Ekonomisi

Maliye

Insaat Miihendisligi

Kamu Yonetimi

Peyzaj Mimarhg

RlRr R R NN R R R R R R R R DN O DN

N I I R N I N I R I I I I S S IS, DI Y- NS, F S R SN I O

Toplam Konu Sayisi

N
[

N
ol
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Tezlerin hangi enstitii biinyesinde hazirlandigina dair bulgular Tablo
7’de verilmektedir. Buna gore; konut konusundaki tezlerin %62,9’u sosyal
bilimler enstitiisii biinyesinde hazirlandig: goriilmektedir. Ayrica; bu konuya
iliskin Fen Bilimleri, Lisansiisti Egitim, Egitim Bilimleri ve Fen Bilimleri
Enstitiileri biinyelerinde de tezlerin hazirlandig1 dikkat cekmektedir.

Tablo 7: Lisansiistii biinyesinde hazirlandiklari enstitiilere gore dagilimi

Lisansiistii Diizeyi Yiiksek Doktora Toplam
Lisans

Hazirlanan Enstitii n n n %
Sosyal Bilimler Enstitiisii 19 3 22 62,9
Lisansiistii Egitim Enstitiisii 4 1 5 14,3
Egitim Bilimleri Enstitiisii - 1 2,8
Fen Bilimleri Enstitiisit 7 - 7 20,0
Toplam 30 5 35 100

SONUC

Bu arastirmada, Yiiksek Ogretim Kurumu Ulusal Tez Merkezi
(YOKTEZ) web sitesi iizerinden elde edilen konut satin alma, konut tercihi,
konut se¢cimi ve konut edinme konulu lisansiistii tezlerin; lisansiistii
diizeyleri, yayinlandiklart yillar, danisman unvanlari, sayfa sayilari, hangi
tiniversite biinyesinde hazirlandiklar, iligkilendirildigi konular ve hangi
enstiti  biinyesinde hazirlandiklarn gibi farkli Glgiitler kullanilarak
bibliyometrik profilleri ortaya ¢ikarilmigtir. Arastirma sonucunda, ilgili
konularda hazirlanan lisansiistii tezlerin gogunlukla yiiksek lisans tezleri
oldugu (%85,7) ve doktora diizeyinde yapilan ¢alismalarin ise sinirli (%14,3)
kaldig1 goriilmektedir.

Calismada, baslangi¢ yili olarak 2004’{in alinma nedeni ise; konuya
iligkin ilk tezin bu y1l tamamlanmig olmasidir. 2004-2024 yillar1 arasinda en
fazla tezin yayinlandigi y1l “2019” y1li olarak karsimiza ¢ikmakta ve bu yilda
yazilan lisansiistii tezlerin tamami yiiksek lisans diizeyinde oldugu
goriilmektedir. 2019 yilina kadar lisansiistii tezlerde bu sayiya ulagilamamis
olmasimin nedeni, konut konusuna olan ilginin son yillarda arttig1 seklinde
yorumlanabilir. Yayinlanan tez danismanlarinin 6nemli bir kismi (%60)
doktor Ogretim iiyesi unvanina sahiptir. Konut konulu tezlerin sayfa
sayilarinin genellikle 100 ile 199 sayfa aralifinda oldugu ve lisansiistii
tezlerin yaymlandigir iniversitelerde ise “Erzincan Binali Yildirim”,
“Istanbul Teknik”, “Sivas Cumhuriyet”, “Yildiz Teknik” ve “Dokuz Eyliil”
{iniversitesi diger {iniversitelere gore daha on plandadir. Incelenen tezlerde
Konut konusu en ¢ok “isletme” ile iligkilendirilmistir. Tezlerin
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hazirlandiklar1 enstitiilere bakildiginda ise “Sosyal Bilimler Enstitiisii” 6n
plana ¢ikmaktadir.

Caligma sonucunda, arastirmacilara yonelik olarak, konut satin alma,
konut tercihi, konut se¢imi ve konut edinme konularinda hazirlanan
lisansiistii tezlerin farkli kriterlere ilaveler yapilarak ilerleyen yillardaki
gelisimini izlemek amaciyla tekrarlanabilir. Ayrica, bunun yaninda bu
konudaki farkli atif indekslerinde taranan dergilerde yayinlanan makalelerin

bibliyometrik analiz yontemi ile ele alinmasi 6nerilebilir.
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OZET

Bir tilkede fiziki sermayenin yani sira beseri sermaye de ekonomik ve
sosyal gelisme i¢in gerekli unsurdur. Beseri sermayenin olusumu ise egitime
baglhdir. Egitimin 6nemli bir basamagini olusturan yiliksekdgretimin kisisel
ve sosyal faydalar1 bulunmaktadir. Yiiksekogretim kisisel faydalar1 olarak
yiiksek ticret, iyi kosul ve statiilii i3 olanaklar sayilabilir. Yiiksekogretimin
disgsalliklar1 olarak sosyal faydalari arasinda verimlilik artisi saglayarak
iiretim kapasitesini artirmasi, teknolojik dissallik yaratma, su¢ oranim
diisiirme gibi unsurlar yer almaktadir. Yiiksekogretiminin kisisel ve sosyal
faydalariin gergeklesmesi biiyiik Olciide istihdama iligkin beklentilerin
gerceklesmesine baglidir. Derecesi degismekle birlikte tiim iilkelerde
yiiksekdgretim  mezunu igsiz  sorunu yasanmaktadir. Bu durum
yiiksekdgretimden beklenen kigisel ve sosyal faydalarin saglanmamasi
anlamima gelmektedir. YiiksekOgretim alternatif maliyeti olan hizmettir.
Maksimum  fayda  saglanmasi  gerekmektedir. Bu  beklentilerin
karsilanmamas1 ekonomik ve sosyal gelismeyi ifade eden siirdiiriilebilir
ekonomik  kalkinmanin  saglanamamasi anlamma  gelmektedir.
Yiksekogretim ve istihdam arasinda koordinasyonun 6nem arz etmektedir.
Yiiksekogretim mezunlarinin istihdam edilememesinin nedenleri belirlenip
gerekli onemleri alinmas1 gereklidir. Issizlik sorunu yasayan ve gelismekte
olan bir iilke olarak Tiirkiye icin egitim ve istihdam iliskisinin incelenmesi
yararli olacaktir, Bu c¢alismanin amaci, yliksekdgretimden beklenen
istthdama yonelik beklentilerin kargilanma derecesini Tiirkiye ozelinde
incelemektir. YiiksekOgretim ve istihdam iliskisi istihdam orani, gelir
getirisi, egitim alaniyla uyumlu istihdam orani verilerine dayali olarak
incelenmistir. Yiksekogretimin istthdam oraninin diigiikliigiiniin ekonomik
sorunlardan kaynakli oldugu ancak temel sorunun egitim alanlariyla uyumlu
istihdamin yapilmadigi sonucuna ulagilmistir.

Anahtar Kelimeler — Yiiksekogretim, istihdam, dissalliklar, yart kamusal ve hizmet,
beseri sermaye

GIRiS

Kamu ekonomi yaziinda kamusal mallar siniflandirmasi ig¢inde yer
alan egitim hizmeti yar1 kamusal mal ve hizmet olarak yer almaktadir. Bu
baglamda egitim yar1 kamusal mal ve hizmetlerin tim 6zelliklerini
tasimaktadir. Egitim entelektiiel, karakteristik gibi kisinin tiim gelisimiyle
ilgili bir kavramdir. Egitim tiirii olarak yiiksekogretim; istihdam, ekonomik
bliylime gibi makroekonomik unsurlar tizerinde etkisi olan egitim tiiriidiir.

Yiiksekogretim, hizmeti dogrudan alanlarin sagladig: faydalar yaninda
topluma yaydigr dissalliklar nedeniyle iilkelerin gelisimi igin vazgegilmez
bir unsurdur. Siirdiiriilebilir bir ekonomik kalkinma i¢in niifus iginde
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ylksekogretim Ogrencilerinin  sayisinin artiritlmast  kagimilmazdir. Beseri
sermaye teorisinde yiiksekdgrenim hem sosyal hem de 6zel getiri saglayan
bir yatirim olarak goriilmektedir. Fiziki sermaye ve dogal kaynaklar tiretimin
pasif faktorlerinin olustururken, beseri sermaye; sermaye birikimini
saglayan, dogal kaynaklar1 kesfeden, ekonomik, sosyal ve siyasal kurumlar1
inga eden ulusal kalkinmayi ileriye tasiyan aktif unsurdur (Grimaccia ve
Lima, 2013: 2). Beseri sermaye olusumunu saglayan egitim ile artan
verimliligin gayrisafi yurti¢i hasilanin (GSYH) artmasina yol agtigi birgok
calismada (Ashton ve Green. 1996; Asteriou ve Agiomirgianakis, 2001;
Caligkan vd., 2013; Ericok ve Yilanct 2013; Pamuk ve Bektas, 2014)
gOsterilmistir.

Glintimiizde kitlesel yiiksekogrenim goren bircok iilkede, yiiksek
vasifli mezunlarin artan arzina karsin yeterli talep olmamasi nedeniyle
tiniversiteli igsizlerin sayisinin arttigi goriilmektedir (Hou vd., 2021: 292).
Gelismekte olan iilkelerde oldugu kadar nispeten zengin birgok iilkede de
onemli mezun igsizligi bulunmaktadir (Teichler, 2009: 51). Yiiksekogretim
ve istihdam iligkisi teorik ¢alismalara da konu olan bir alandir. Nitekim
yliksekogretim istihdam iligkisini agiklayan temel ii¢ teori gelistirilmistir.
Yiksekogretimin hem kisisel hem de sosyal faydalari 6nemli bir kismi
istihdamla ilgilidir. Yiiksekogretim gorenlerin sayisi artmasina ragmen
istthdamin  artmamas1  egitimin  kisisel ve sosyal faydalarinin
gerceklesmemesine neden olmaktadir. Ekonomik biiylimeyi saglayacak
toplum refahinin artmasina yol acacak beseri sermaye birikiminin
olusturulmasi yeterli degildir. Bu beseri sermayenin iiretim siirecine en
uygun sekilde dahil edilmesi de gereklidir. Yiiksekdgretim mezunlarinin
istihdam edilememesinin nedenleri sadece egitim ile ilgili olmay1p ekonomik
ve sosyal faktorler dayandigindan dolayr karmagiktir. Ancak iilkelerin
yiiksekdgretim mezunlar1 ve istihdam durumlariin belirlenmesi énemlidir.
Bu calismanin amaci, yiiksekogretimden beklenen istihdama yonelik
beklentilerin karsilanma derecesini Tiirkiye Ozelinde incelemektir. Elde
edilen bulgular gergevesinde egitim ve istihdam iligkisinde mevcut sorunlara
Oneriler sunulacaktir. Calismanin takip eden boliimiinde yiiksekogretim
istihdam iligkisi kavramsal ve teorik ¢ergcevede agiklanmistir. Bu konuda
geemiste yapilan arastirmalari iceren literatlir yer almaktadir. Calismada esas
alinan Tirkiye’deki istthdam ve yiiksekdgretim durumu yiiksekdgretimden
beklenen kisisel ve sosyal fayda istihdam orani, gelir getirisi, egitim alaniyla
uyumlu istthdam oram1 gostergeleri yardimiyla agiklanacaktir. Sonug
bolimiinde elde edilen verilere gore degerlendirme ve Oneriler yer
almaktadir.

YUKSEKOGRETIM VE iSTIHDAM iLiSKiSi

Egitim hizmeti hem temel hem de yiiksekdgretim olarak yart
kamusal mal ve hizmet grubu i¢inde yer alir. Kamu ekonomisi agisindan
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egitim yar1 kamusal mal ve hizmetlerin tiim 6zelliklerini tasimaktadir. Bu
ozellikler; faydanin bolinebilirligi, kolektif tiiketimin olmamas1 ve
tiketimde rekabetin varlhigi, fiyatlandirilabilirlik, diglama ve digsalliklarin
varligidir. Bu ozellikler i¢inde dissalliklar disinda piyasa ekonomisi
tarafindan sunulabilen 6zel mal ve hizmetlerin Ozelliklerini tasir. Piyasa
ekonomisi digsalliklar1 dikkate almaz. Dissalliklarin  varligt  devlet
miidahalesini zorunlu kilmaktadir (Bulutoglu, 2008:252). Digsallik, genel
olarak bir {iiretim veya tiikketim faaliyetinin diger birey ve ekonomik
birimlerin fayda ya da maliyet fonksiyonlarini etkilenmesi olarak
tanimlanabilir (Hindriks, Myles, 2004: 196).

Egitim hizmetin bir bolimiini olusturan yiiksekogretim, bilginin
genel olarak gelistirilmesine ve muhtemelen 6grencilerin degerlerinin,
tutumlarinin - ve kisiliklerinin yetistirilmesine hizmet etmeyi amaglar.
Yiksekogretimin kigisel fayda ve sosyal fayda seklinde iki tiir faydasi
bulunmaktadir. Bu faydalar, ekonomik oldugu kadar ekonomik olmayan
nitelikler tasir. YiiksekOgretimin baslica kisisel faydalart su sekilde
sayilabilir (Coombs ve Hallak, 1987:8; Ergen, 2006:17; : Teichler ve Kehm,
1995, 411):

e Yasam boyu daha yiiksek boyu kazang saglamak.

e Daha iyi kosul ve statiilii is olanaklari elde etmek.

e Yiksekogretimin geniglemesi ile firsat esitsizligini azaltmaya
yonelik artan ¢abalarla uyumluluk gostererek toplumda siniflar
arasi gecisi saglamak.

e Daha tatmin edici aile yasamlarina sahip olarak, varliklarina daha
zengin kiiltiirel ve sivil boyutlar ekleyerek ve ¢evredeki diinyaya
daha fazla katilim duygusuyla fayda saglamaktir.

Yiiksekogretimin pozitif digsallik olarak da ifade edilen sosyal
faydalar1 vardir. Yiiksekogretim:

e Bireylerin daha fazla gelir saglamalarina paralel olarak vergi

kapasitelerinin artirir.

o Verimlilik artis1 saglayarak liretim kapasitesi artirir.

e Yeni teknoloji ve inovasyonlar ile GSYH’yi artirir.

e Genel olarak toplumun; daha yiiksek tiretimden ve daha iyi
yasam standartlarindan, her diizeyde genisletilmis bir etkili
liderlik kaynagindan, daha fazla yaraticilik ve kiiltiiriiniin
zenginlesmesinden yararlanma olanagi saglar.

e Teknolojik dissallik olugturur. Egitim seviyesinin yiikselmesi,
teknoloji kullanimini da artirir. Ornegin; bilgisayar programcilar
sayist arttik¢a bilgisayar kullanimi ve yazilim {iretimleri artacak,
sistem analistleri yetisecektir. Boylece sektorde yatirimlar
artacak, bu yatirimlar yeni istihdam alanlar1 yaratacaktir. Bu
siire¢ biiytime ve refahi da destekleyecektir (Davies, 2003: 1-2).
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e Firmalar tarafindan istlenilen egitimin maliyetini dusiiriir.
Isverenler diisiik egitime sahip kisilere is basinda egitimde daha
fazla kaynak ayiracaklarindan yiiksekogretime sahip kisileri
istihdamda tercih edeceklerdir (Magnussen, 1979: 286).

e Sug oranlarinda diisme saglayabilir. Egitimli kisiler, toplumda
daha sorumlu ve bilingli olarak hareket ettikleri i¢in sug isleme
oranlart nispi olarak daha diisik olamaktadir. Ayrica
yliksekdgretim ile birlikte gelir seviyelerinin artmasi, bu gelir
diizeyini kaybetmeyi goze alamamalart sugtan uzak durmalarina
sebep olmaktadir. Bireyin su¢ islemesi halinde maruz kalacagi
hapis, para gibi cezalar gelir kaybina yol acacaktir. Gelirin
alternatif maliyetini hesaplamak bireyleri su¢ islemekten
uzaklastiracaktir (Sener, 2010: 73).

o Gelir dagilimini diizeltici fonksiyonu bulunmaktadir.

e Egitim diizeyi ile bireylerin topluma ve devlete karsi odev ve
sorumluluklar1 ve demokrasi bilinci arasinda dogru yonlii bir iliski
bulunmaktadir. Yapilan arastirmalarda da goriildiigii {izere egitim
diizeyi arttikga oy kullanma bilinci ve siyasi biling de artmaktadir
(Tiirkmen, 2002: 57).

Toplumdaki egitim seviyesi yiikseldikce, sosyal getirilerin 6nemli
Olciide diistiigii ancak kisisel getirilerin arttig1 gézlenmektedir (Tosun 2004:
1).

Yiiksekogretimden elde edilen faydalarin gergekte ne oldugu kadar
ayni zamanda ekonominin ve toplumun bu 6grenme ¢iktilarini ne kadar
etkili bir sekilde kullandigi da 6nemlidir (Coombs ve Hallak, 1987:8).
Modern toplumlar, egitimle isgiiciiniin ¢ok farkli dagilimiyla etkili bir
sekilde isleyebilir (Magnussen, 1979: 76).

Yiiksekogretim ve istihdam iligskisinde {i¢ teori bulunmaktadir.
Bunlardan biri olan beseri sermaye teorisine gore egitim, ¢alisanlart daha
iiretken kilan pazarlanabilir beceriler saglar. Bireyler rasyonel davranir ve
tiretken kapasitelerini artirmak igin insan sermayesine yatirim yaparlar.
Artan iiretkenlik daha yiiksek iicret anlamma gelir. fkinci siraya girme
(queuing theory) teorisi egitimi, is arayanlar tarafindan kullanilan bir sinyal
ve igverenler tarafindan iiretkenligi artirmada kullanilan bir tarama araci
olarak gormektedir. Beseri teorisine gore egitim, isverenlerin degerli
buldugu becerileri sunar. ikinci teori ise egitimi, isverenlerin gelecekte
degerli beceriler gelistirme potansiyeline sahip bireyleri belirlemelerine
yardimct olan bir eleme araci olarak goriir.

Ugiincii teori ise sosyoloji icinde gelistirilen sosyal kapanis teorisidir.
Bu teori sosyal gruplar arasindaki icerme ve dislama siireclerini yeniden
iretmede egitimin roliinii vurgulamaktadir. Yiiksekogretim, mesleki
pozisyonlara erigimi gilivence altina almak i¢in mesru bir arag¢ olarak
goriilmektedir (Bol ve Weeden 2015).
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Sonug olarak, bu teorik bakis acilari, yiiksekogretimin emek
ortaminda  karsiligmi  verdigi li¢ farkli mekanizmayr tanimlar.
Yiksekogretim; tiretkenligi artiran becerilerin bir saglayicisi (beseri sermaye
teorisi), gelecek icin sahip olunacak yetenek ve bilginin bir isareti (siraya
girme teorisi) ya da mesleklere giris biletidir (iglincii teori) (Stasio ve Van
de Werfhorst, 2016: 80).

1990’11 yillarla birlikte yayginlasan kiiresellesme, bir dereceye kadar
iiniversite mezunlar1 icin kiiresel isglicii piyasalarinin yaratilmasina yol
agmistir (Lauder ve Mayhew, 2020: 4). Ancak kiiresel isgilicii piyasasina
giren kitlesel yiiksek Ogrenimin yaygin oldugu filkelerden yiiksek vasifli
mezunlarin artan arzi, bircok tilkede hem issizligin hem de sosyal
hareketlilik sorunlarinin ortaya ¢ikmasina yol agmustir (Hou vd., 2021: 292).
Yiiksekogretim ve is arasindaki baglantinin azalmasi nedeniyle, bircok
gelismis toplumda genglerin ‘igsizligi’ ve hatta ‘eksik istihdami’ konusu
ulusal giindemde yer almaktadir (Teichler, 2009).

Yiksekogretim ve istihdam iligkisi icinde yasanan sorun temelde iki
unsura dayanmaktadir. Birincisi isglicii i¢in talebin, isgliciindeki biiyiimeden
daha fazla biiylimemesinden kaynaklanan issizliktir. Bu bakis agist
yiiksekOgretim sistemini, issizlikten tek sorumlu olarak tutmaktadir. Bu
kabul edilemez (Ritzen, 1981:59). Ancak issizligi belirleyici temel unsurlar
arasinda yer aldigi kabul edilebilir. fkincisi mezunlarin bilgi, beceri ve
uzmanlik alanlarina uygun istihdam edilmemeleridir. Her iki sorun
okullagma ile istihdam arasinda bir uyumsuzlugun oldugunu goéstermektedir
(Magnussen, 1979: 75).

Her birey iiniversitesini ve meslegini segmekte 6zglirdiir; Bununla
birlikte, yiiksekogretim se¢im siireci sadece ekonomik tesviklerle degil, ayni
zamanda her {iilkedeki sosyal normlar ve istihdam sistemi tarafindan da
belirlenebilmektedir. Yano bir dereceye kadar, ekonomik modellerin,
bireylerin egitim secimlerindeki genel egilimlerini aciklamak ig¢in
kullanilabilecegini belirtmistir (Yano, 1997:200).

Mezunlarin yiiksekogretim kurumlarinda edindikleri bilgi ve becerileri
uygulayacaklar1 is olanaklarini bulabilecekleri beklense de vyeterlilik ve
yetkinlik diizeyleri genellikle piyasada istihdam edilmeleri diizeyleri ile
Ol¢iilmektedir. Mezunlarin ig bulabilmesi i¢in yeterlilik ve nitelikler yeterli
olmayabilir. Bireyler, isgiicii piyasalarindaki talep ve arzin yapisal
uyumsuzluklari nedeniyle uygun is bulmakta veya yenilerine ge¢cmekte
zorluklarla karsilasmaktadir. Pek ¢ok mezun, sosyo-ekonomik durum soz
konusu oldugunda, kendisi i¢in uygun olmadig1 diisiiniilen ve becerilerini
calismasinda kullanmak i¢in yalmizca smirli firsatlar sunan islerde
caligabilmektedir. Bir yandan mezunlarin fazlaligina yonelik elestiri diger
yandan bircok mezunun genellikle gerekli yeterliliklerden yoksun oldugu
iddiasiyla birlestirilmektedir. Bu durumu agiklamak igin “asir1 egitim" veya
"eksik istihdam" terimleri siklikla kullanilmaktadir (Teichler, 2009: 52).
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Bu nedenle, hangi programlarin sunulmasi ve kag¢ {iniversite
Ogrencisinin kabul edilmesi gerektigi gibi yiiksekogretimin genel niteliksel
ve niceliksel bir planlamasimin gelistirilmesi zorunludur (Hou vd., 2021:
293). Bu alanda calismalar da yapilmaktadir. Ornegin Quinlan-Davidson vd.
(2024) Kanada’da genclerde egitim ve istihdam acisindan yaptiklar1 ankete
dayali ampirik ¢alisma sonucunda; biitlinsel beceri gelistirmeyi, ruh sagligi
ve zindeligi ve uzun vadeli okul ve is firsatlarim1 destekleyen, bir hizmet
modelinin olusturulmasi ihtiyacinin oldugu sonucuna ulasmustir.

ILGILI LITERATUR

Yiksekogretim ve istihdam  iligkisi gecmisten  gilinlimiize
arastirmacilarin ilgilendikleri konular arasinda yer almigtr.

Ritzen (1981) ¢aligmasinda Hollanda hiikiimetinin egitim ve istihdam
alaninda tutarh bir politika olusturmamis olmasina ragmen, egitim-istihdam
iligkisi konusunda artan bir endiseye ve daha kapsamli hareket etme istegine
isaret eden c¢esitli 6nlemler aldigina dikkat ¢ekiyor. Hughes ve O'Connell
(1995), 1981 ve 1991 yillar1 arasinda irlanda'da yiiksekdgrenim ve mezun
istihdaminin istatistiksel olarak incelenmesini yapmuslardir. Irlanda'da
yiiksekdgrenimin geniglemesinin, iilkede isgiicii piyasasinda mezunlar igin
uygun bir taleple eslesmedigi sonucuna ulasmiglardir. De la Fuente (1995)
yaptig1 calismasinda, uzun bir siire yiiksek genel issizlikle karsi karsiya
kalan bir iilke olan Ispanya'da iiniversitt mezunlari igin istihdam
beklentilerinin temel &zelliklerini arastirmistir. Ispanya'da iiniversite
mezunlar1 bagka bir is bulsa da daha yiiksek bir egitim seviyesinin daha fazla
i istikrarii garanti etmedigi sonucuna varilmistir. Blondal vd. (2002) cogu
ilkede, egitim yillarinin igsizlik riskini en aza indirdigini ve bu nedenle
yiiksekdgretim diizeyine sahip olanlar arasindaki istihdam orani, daha diisiik
egitim diizeyine sahip gruplara gore daha yiiksek oldugunu belirtmislerdir.
Sar1 (2002) tarafindan Tirkiye igin il bazinda yaptigi ¢aligmada bir yillik
Universite egitiminin gelir getirisinin % 8 diizeyinde oldugu sonucuna
ulagmigtir. Diamond vd. (2008) c¢alismalarinda endiistrinin aradigi ile
Ogrencilerin bu bilgiyi almalarin1 saglama bigimleri arasinda bir miktar
uyumsuzluk oldugu bulgusuna ulasmiglardir. Grimaccia ve Lima (2013) 27
Avrupa Birligi iilkesi i¢in yapmis olduklar1 caligmada regresyon analizi
kullanilarak 2000-2011 yillar1 arasinda kamu egitim harcamalari ile istihdam
oranlar1 arasindaki iligkiyi arastirmiglardir. Elde edilen bulgulara gére son 10
yillik ortalamada egitime daha fazla yatirim yapan iilkelerin, ayn1 zamanda
isttihdam oranlarinin da daha yiliksek oldugu dolayisiyla egitime yatirim
yapmanin istihdam oranmi olumlu yonde etkiledigi sonucuna ulasilmistir.
Autor (2014) tarafindan yapilan bir arastirmada, Amerika Birlesik
Devletleri'nde {iniversite ve lise mezunlar1 arasindaki kazan¢ farkinin
1979'dan 2012'ye neredeyse iki katina ¢iktigim1 gostermektedir. Ayrica
ylksekdgretimin 6zellestirme ve pazarlamadan gii¢lii bir sekilde etkilendigi
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belirtilmektedir. Lauder ve Mayhew (2020) yaptiklar: ¢alismalarinda son on
yilda yiiksekdgrenim Onemli mesafe kaydetmesine ragmen isverenlerin
ihtiyaglarin1 karsilayacak nitelikte c¢alisan bulamadiklarini bu nedenle
yiiksekdgretim sektoriinde yarinin bilgi talebini karsilamak igin yeni
diizenlemeye gereksinim oldugu belirtilmektedir.

Hou vd. (2021) tarafindan yapilan ¢alismada, 2017 yilinda kalite
standartlar1 siralamast ve Tayvan Yiiksekogretim Degerlendirme ve
Akreditasyon Konseyi (HEEACT) program akreditasyonunun standartlar1 ve
gostergeleri agisindan, 6zellikle ‘istihdam edilebilirlige’ odaklanarak Tayvan
Yiiksekogretim Kurumlari tarafindan benimsenen politika ve stratejileri
aragtirmak amaclanmigtir. Caligmada Tayvan igin kurumsal politika
olusturma ile istihdam edilebilirlik girisimlerinin fiili olarak uygulanmasi
arasinda Ucurum oldugu belirtilmektedir. Graf vd. (2023) sektorlerarasi
Avrupa politika koordinasyonunu egitim ve istihdam sektorleri ¢ercevesinde
incelemiglerdir. Calismalarin1 egitimin giicli yonleri ve siirlamalari
hakkinda bir tartigma ile sonuglandirip ve uluslar tstii sektorler arasi politika
koordinasyonunu incelemek igin bir aragtirma giindemi sunmuslardir. Davis
vd. (2024) 22 wyillik arastirmayr kapsayan 18 1slah egitim programi
calismasina dayali olarak yaptiklari arastirmalarinin ¢ogunun, 1slah egitimi
alan mahk(mlarin, 1slah egitimi almayan mahkGmlara gore daha yiiksek
istihdam oranlarina sahip oldugu gosterilmistir.

TURKIYE’DE iSTIHDAM VE YUKSEKOGRETIM

Tiirkiye’de bircok gelismekte olan iilkede oldugu gibi yiiksek issizlik
sorunu ile karsi1 karsiyadir. Issizligi sadece genel ekonomik kosullara dayali
olarak degerlendirmek dogru olmayacaktir. Baska yapisal faktorlerde etkili
olabilmektedir. Bu faktorler arasinda yiliksekdgretim ve istihdam kosullart
arasindaki uyumdur. Bu c¢alismanin konusunu olusturan yiiksekdgretim ile
istthdam durumu arasindaki iliski yliksekogretimin kisisel faydalar olarak
belirtilen istihdam orani, gelir getirisi ve egitim alaniyla uyumlu istihdam
gostergelerine gore agiklanacaktir. Bu gostergelere iliskin veriler Tiirkiye
Istatistik Kurumu (TUIK) ve OECD’den alinmustir.

Istihdam Oram

Yiksekogretim sonucunda beklenti daha kisa siirede is bulabilme
olanagini elde etmektir. Tablo 1’de 6n lisans ve lisans mezunlarinin egitim
alanlarina gore istthdam oranlar1 verilmektedir. Genel olarak toplam
istthdam orani, iniversite (lisans) mezunlarinda 6n lisans mezunlarindan
daha yiiksektir. Ancak 6n lisanslarin istihdama orani 2022’ye goére 2023 ‘de
% 10,4 lisans’da ise % 10,1 oraninda artmustir.

Egitim ve Ogretim alanlarina gore temel egitim ile yiiksekdgretim
istthdam orami arasindaki fark degisim gosterebilmektedir. Yiiksekdgretim
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ile temel egitim istihdam oranlar1 arasinda farkin en diisiik oldugu alan
hizmet, en yiiksek oldugu sektor ise saglik ve refahtir (Tablo 1).

Yiiksekogretimin kisisel faydalarmin basinda yer alan daha yiiksek
istthdam oram1 Tiirkiye acisindan degerlendirildiginde yetersiz oldugu
goriilmektedir. Ozellikle bazi meslek gruplarinda 6n lisans ve lisans
arasindaki farkin ¢ok diistik oldugu gériilmektedir.

Tablo 1: On lisans ve lisans mezunlarinin egitim ve 6gretim alanlarina gore kayith
istihdam orani, 2022-2023 (%)

On lisans ve Lisans
On lisans Lisans Farki

Egitim ve 6gretim alanlar:

2022 | 2023 | 2022 | 2023 2023
Sanat ve beseri bilimler 56,6 | 56,0 | 62,7 | 62,2 6,2
Sosyal bilimler, gazetecilik ve 679 | 675 | 691 | 69,9
enformasyon 2,4
is, yonetim ve hukuk 68,0 | 68,9 | 746 | 74,8 5,9
Doga bilimleri, matematik ve
istatistik 69,8 | 71,7 | 739 | 735 18
Bilisim ve iletisim teknolojileri 70,5 704 | 79,3 | 79,6 9,2
Miihendislik, imalat ve insaat 76,4 77,3 | 82,0 | 83,7 6,4
Tarim, ormancilik, balik¢ilik ve
veterinerlik 700 | 696 | 755 | 745 49
Saghk ve refah 61,8 | 626 | 86,7 | 87,4 24,8
Hizmetler 70,3 | 710 | 716 | 71,8 0,8
Toplam 611,3 | 615 | 675 | 6774 -

Kaynak: TUIK istihdam Verileri, 2024.

Tablo 2’de baz1 OECD iilkelerinde egitim diizeyine gore istthdam
oranlar1 verilmektedir. OECD iilkelerinde istihdam orani ortalama olarak lise
mezunlarinda % 79, yiliksekdgretim mezunlarinda % 89 ve lisansiistii
(yiiksek lisans/doktora) mezunlarinda % 93 tiir.

Egitim diizeyi yiikseldikce beklentilere uygun olarak istihdam orani da
artmaktadir. Tirkiye acisindan degerlendirildiginde her ii¢ egitim grubunda
da istihdam orani OECD ortalamasiin altindadir. Tiirkiye’de istihdam oram
OECD ortalamasindan en fazla farklillk gosteren egitim diizeyi
ylksekodgretimdir. Lise ve yiiksek lisans/doktora diizeylerinde fark % 10
iken, yliksekdgretimde bu fark % 15 olarak gergeklesmistir (Tablo 2).
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Tablo 2: Baz1 OECD iilkelerinde Egitim durumuna gore istihdam orani (2022)

OECD Ulkeleri Lise Yiiksekogretim” Yiiksek lisans/Doktora
Avusturya 78 90 95
Belgika 75 96 94
Cekya 85 74 86
Danimarka 86 92 93
Estonya 82 88 90
Finlandiya 80 89 96
Fransa 75 86 95
Almanya 83 93 95
Yunanistan 67 82 92
Macaristan 85 91 95
Izlanda 86 91 97
Irlanda 76 90 95
Italya 73 82 83
Letonya 75 89 96
Litvanya 76 94 95
Liiksemburg 73 93 93
Hollanda 85 95 98
Norveg 82 96 96
Polonya 75 92 93
Portekiz 87 84 95
Slovak Cum. 81 - 91
Slovenya 78 89 96
Ispanya 74 74 87
Isveg 88 94 98
Isvigre 83 93 92
Ingiltere 75 91 94
Tiirkiye 69 74 83
OECD ort. 79 89 93
* Ug-Dért yil.

Kaynak: OECD Educationat a Glance, 2023.

Tiirkiye’de istihdam oraninin diistikliigiinii degerlendirmeye yardimci
olmak tizere OECD iilkeleri kapsaminda egitim gruplarinin yiizdesi Tablo
3’de yer almaktadir. Tiirkiye’de lise, yiiksekdgretim ve lisansiistii kisi
oraninin OECD ortalamasimin altinda oldugu goriilmektedir. Bu durum
yiiksekdgretim  mezunlarin ~ eksik  istihdaminin  arz  fazlaliindan
kaynaklanmadigin1 gostermektedir.
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Tablo 3: Bazi OECD iilkelerinde 25-64 yas arasi egitim durumu (2022, %)

OECD Ulkeleri Lise Egitim Yiiksekogretim” Yiiksek lisans/Doktora
Avusturya 50 6 15
Belgika 37 25 20
Cekya 68 7 20
Danimarka 40 21 17
Estonya 48 15 22
Finlandiya 46 18 17
Fransa 42 12 15
Almanya 51 18 14
Yunanistan 45 25 9
Macaristan 58 15 13
italya 43 6 15
Letonya 50 17 18
Litvanya 46 30 17
Liiksemburg 30 15 31
Hollanda 37 24 18
Norveg 35 21 15
Polonya 60 8 26
Portekiz 29 10 22
Slovak Cum. 64 4 25
Slovenya 51 12 20
Ispanya 23 11 17
Isveg 37 20 19
Isvicre 41 25 20
Ingiltere 30 25 16
Tiirkiye 22 16 2
OECD ort. 40 19 15

*Ug-dort yil
Kaynak: OECD Education at a Glance 2023.

Gelir Getirisi

Yiksekogretimin kigisel getirisi, lise ve {iniversite mezunlari
arasindaki yasamlar1 boyunca elde edecekleri iicret ve gelir farkindan
gelirleri lizerinden 6dedikleri vergilerin ¢ikarilmasiyla bulunur.

Egitim durumuna gore kazang farkliligi Tablo 4’de gdsterilmektedir.
Ortalama olarak, OECD iilkeleri genelinde, tniversite lisans egitimi almig
geng yetiskinler, lise veya lise sonrasi yiiksekdgretim disi egitime sahip
olanlardan % 29 daha fazla kazaniyor (OECD, 2023: 101). Daha yiiksek
egitim seviyeleri daha yiiksek kazang saglamaktadir. Almanya, Italya ve
Liiksemburg diginda tiim {ilkelerde bu durum belirgin olarak goriilmektedir.
Yiiksekogretimde kazang avantajlari, yiiksek lisans ve doktora diizeylerinde
daha fazla artmaktadir (Tablo 3).

Yiiksekogretimden mezun olanlarin lise mezunlarina gore daha fazla
kazang elde ettikleri, bir bagska gosterge olan meydana gore Olgiimde de
goriilmektedir. Tiirkiye’nin bu 6l¢iimde de OECD ortalamasini biiyiik 6l¢iide
saglandig1 goriilmektedir (Tablo 4).
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Tablo 4: Baz1 OECD iilkelerinde medyana gore 25-34 yas grubu i¢in nispi kazang
karsilastirmasi (2021, medyanin iki katindan fazla olanlar)

OECD Ulkeleri Lise Egitim Yiiksekogretim”
Avusturya 13 28
Belgika 2 13
Cekya 3 21
Danimarka 4 10
Estonya 9 19
Finlandiya 3 15
Fransa 4 23
Almanya 7 31
Yunanistan 5 14
Macaristan 6 30
Italya 11 25
Letonya - 21
Litvanya 5 25
Litksemburg 4 19
Hollanda 6 22
Norveg 5 13
Polonya 4 19
Portekiz 10 37
Slovak Cum. 6 23
Slovenya 2 20
Ispanya 12 33
Isveg 4 10
Isvigre 2 14
Ingiltere 4 15
Tiirkiye 6 24
OECD ort. 7 24

*Ug-dort yil
Kaynak: OECD Education at a Glance 2023.

Egitim Alaniyla Uyumlu Istihdam

Yiksekogretimden beklentilerden biri de mezunlarin edindikleri
bilgileri is hayatina aktarabilmeleri ve tretimde verimliligi artirabilmeleri
icin egitim alanlarina uygun istihdam edilmeleridir. Tablo 5’de Tiirkiye’de
2022 ve 2023 yillarma iliskin {iniversite mezunlarinin alanlariyla uyumlu
mesleklerde ¢alisma orani verilmektedir.

Tiim egitim ve dgretim alanlar1 dikkate alindiginda higbir alanda tam
olarak egitim alani ile uyumlu meslekte caligma alan1 bulunmamaktadir. Bu
uyumsuzluk orani genel olarak 2023 yilinda daha fazla artmigtir. Egitim
alanlari ile en fazla uyumlu meslek gruplari sirasiyla saglik ve refah ve is,
yonetim ve hukuk alanlari oldugu goriilmektedir. Bu alanlarin daha fazla
uzmanlik isteyen alanlar oldugu goriilmektedir. Egitim alanlan ile en az
uyumlu meslek gruplar ise sosyal bilimler, gazetecilik ve enformasyon ve
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doga bilimleri, matematik ve istatistiktir. Ayrica kadinlarda mezun olduklar
alanlarda calisma orani daha yiiksektir (Tablo 5).

Tablo 5: Yiiksekogretim mezunlarinin egitim alanlari ile uyumlu bir meslek
grubunda c¢aligma orani, 2022-2023 (%)

2022 2023

Egitim ve 6gretim alanlar1 | Toplam | Erkek | Kadin | Toplam | Erkek | Kadin
Egitim 67,3 51,5 76,8 62,7 46,1 72,7
Sanat ve beseri bilimler 51,4 41,8 57,7 47,7 35,6 55,3
Sosyal bilimler, gazetecilik 199 158 229 199 153 232
ve enformasyon
is, yonetim ve hukuk 78,6 72,1 85,2 79,3 73,0 85,8
Doga bilimleri, matematik 437 | 386| 476 21| 370 458
ve istatistik
Bilisim ve iletisim 587 | 638 | 488 504 | 638 503
teknolojileri
Miihendislik, imalat ve 640 | 675| 570| 639 673| 571
ingaat
Tarim, ormancilik,
balik¢ilik ve veterinerlik 57.3 580 56.1 523 525 518
Saghk ve refah 87,9 86,4 88,4 79,3 779 79,7
Hizmetler 53,8 56,2 50,2 54,0 56,6 50,0
Kaynak: TUIK istihdam Verileri, 2024.

SONUC

Yar1 kamusal mal ve hizmet olarak egitim beseri sermayeyi olusturan
temel unsurdur. Ulkelerin kalkinmalari igin fiziki sermaye yaninda beseri
sermayeye de ihtiya¢ duyulmaktadir. Beseri sermayenin olusturulmasina
katki saglayan egitim tiirii yiiksekdgretimdir. Yiiksekdgretimin hizmeti alan
kisilere sagladigi kisisel faydalarinin yaninda kamu ekonomisinde pozitif
digsallik olarak da adlandirilan sosyal faydalar1 da bulunmaktadir.
Yiksekogretimin kisisel faydalarinin elde edilmesi biiylik dl¢lide istihdam
kosullarina baghidir. Yiiksekogretim ve istihdam iligkisi gegmiste oldugu gibi
giinimiizde de 6nemini koruyan bir konudur. Yiksekogretim ve istihdam
iligkisinde {i¢ teori bulunmaktadir. Bunlar; beseri sermaye teorisi, siraya
girme teorisi ve sosyal kapanis teorisidir. Beseri sermaye teorisi, egitimin
bireylerin tiretkenligi artiric1 beceriler saglayan unsur olarak agiklamaktadir.
Siraya girme teorisi egitimi, ig arayanlar tarafindan kullanilan bir yeti ve
igverenler tarafindan tretkenligi artirmada kullamlan bir ara¢ olarak
gbérmektedir. Sosyal kapanis teorisi ise sosyal gruplar arasindaki igerme ve
dislama stireglerini yeniden {iiretmede egitimin roliinii incelemektedir.
Gilinlimiizde kitlesel yiiksekogrenim goren birgok iilkede, yiliksek vasifli
mezunlarin artan arzina karsin yeterli talep olmamasi nedeniyle iiniversiteli
igsizlerin sayismin arttifi goriilmektedir. Yiiksekdgretimden elde edilen
faydalarin gercekte ne oldugu kadar ayni1 zamanda ekonominin ve toplumun
bu ogrenme ciktilarim1 ne kadar etkili bir sekilde kullandigi da 6nem
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tasimaktadir. Bu calismanin amaci, yiiksekogretimden beklenen istihdama
yonelik beklentilerin karsilanma derecesini Tiirkiye 6zelinde incelemektir.
Yiksekogretim ve istihdam iliskisi istihdam orani, gelir getirisi, egitim
alanyla uyumlu istihdam oram verilerine dayali olarak incelenmistir.
Tirkiye’de genel olarak toplam istihdam orani, {iniversite mezunlarinda 6n
lisans mezunlarindan daha yiiksektir. Ancak bazi meslek gruplarinda 6n
lisans ve lisans arasindaki farkin ¢ok diisiik oldugu goriilmektedir. Ayrica
Tiirkiye’de yliksekogretim istihdam orani OECD ortalamasindan % 15 daha
diisiiktiir. Tirkiye’de lise, yliksekdgretim ve lisansiistii kisi oraninin OECD
ortalamasinin altinda oldugu goriilmektedir. Bu durum yiiksekdgretim
mezunlarin  eksik istihdammin arz fazlalifindan kaynaklanmadigim
gostermektedir. Tiirkiye’de yiiksekogretimden mezun olanlarin lise
mezunlarina gore daha fazla kazang elde ettikleri ve OECD ortalamasini
biiyiik olgiide saglandigi goriilmektedir. Tiim egitim ve Ggretim alanlar
dikkate alindiginda hicbir alanda tam olarak egitim alani ile uyumlu
meslekte ¢aligma alan1 bulunmamaktadir. Bu uyumsuzluk orani genel olarak
2023 yilinda daha fazla artmistir. Bu bulgulara dayali olarak iilkemizde
yliksekogretim mezunlarinda goriilen issizligin arz talep dengesizliginden
degil kismen {ilkede yasanan ekonomik sorunlardan nedeniyle yiiksek
igsizligin yansimasindan kaynakligi oldugu soylenebilir. Yiiksekdgretim ve
istihdam iligkisinde en Onemli sorun egitim alaniyla uyumlu mesleklerde
calisilma  oranmmin  disik  olmasidir.  Bu  bulgular  ¢ergevesinde
yiiksekdgretimde egitim alanlar1 planlamasinin yapilmasi ve bu yapilirken
isgiicli piyasalarindaki talep yapisiyla uyumun saglanmasi eksik istihdam
sorununun ¢oziimiine katki saglayacaktir.
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GIRIS

I¢c kontrol, bir isletmenin veya kurumun hedeflerine ulagmasini
saglamak amaciyla tasarlanmig politika, prosediir ve uygulamalardan olusan
bir sistemdir. I¢ kontrol, kaynaklarin korunmasi saglamaktadir. Hirsizlik, israf
ve suistimallerin 6nlenmesine yardimci olabilmektedir. Mali islemlerin ve
raporlarin dogrulugunu ve giivenilirligini, dogru raporlama ile saglamaktadir.
Ayrica, i¢ kontrol, is siireglerinin daha verimli ve etkili bir sekilde
yiiriitiilmesini saglamaktadir. i¢ kontroliin son yillarda énem kazanan baska
onemli islevi ise potansiyel riskleri belirlemesi ve bu risklere karsi 6nlemler
almmasini saglayabilmesidir. Son olarak i¢ kontrol sistemi, kurulus iginde
yayimmladig1 prosediirler, talimatlarda, kurallara uygun davranilmasini 6n
gormesi nedeniyle, kuruluslarin yasal diizenlemelere ve i¢ politikalara
uyumunu da gerceklestirebilmektedir.

Kamuda i¢ kontrol, “Devlet kurumlarinin ve kamu hizmetlerinin
etkin, verimli ve yasalara uygun bir sekilde yonetilmesini saglamak amaciyla
uygulanan politikalar, prosediirler ve yontemler biitiiniidiir’. Kamuda
yiiriitiilen i¢ kontrol uygulamalari sayesinde, kaynaklarin etkili ve verimli bir
sekilde kullanilmas1 ile kamu hizmetlerinin kalitesi ve performansi
artabilmektedir. Ayrica, kamu kaynaklarma iliskin islemlerin dogru ve
giivenilir bir sekilde kaydedilmesi, mali raporlarin seffafligini ve dogrulugunu
saglamakta ve mali dogruluk ve giivenilirlik tesis edilebilmektedir. i¢ kontrol
sistemi, Kamu kurumlarinin karsilagabilecegi potansiyel riskleri belirlemekte
ve bu risklere kars1 onlemler alinmasini saglamak suretiyle risk yonetimini
hayata gecirmis olmaktadir. Kamuda yiiriitiilen i¢ kontrol uygulamalar ile
Yasalar, yonetmelikler ve i¢ politikalarla tam uyum giivence altina alinmakta
ve boylelikle olusabilecek yasal sorunlarin oniine gegilebilmektedir. I¢
kontrol, Kamu gorevlilerinin gorevlerini dogru ve diiriist bir sekilde yerine
getirmelerini saglayabilmekte ve boylece hesap verebilirligi artirabilmektedir.

Bilindigi {izere, Kamu hastaneleri, saglik hizmetlerinin etkin ve
verimli bir sekilde sunulmasinda kritik bir rol oynamaktadir. Bu hastanelerin
yonetiminde i¢ kontrol sistemlerinin kurulmasi ve denetimi, hizmet kalitesinin
artiritlmasi, kaynaklarin etkin kullanimi ve yolsuzluklarin 6nlenmesi agisindan
biiyiik onem tasimaktadir. i¢ kontrol sistemi, hastanelerin hedeflerine
ulagmasii saglamak, mali raporlamanin dogrulugunu temin etmek ve
yasalara uyumu garanti altina almak i¢in tasarlanmis bir dizi politika ve
prosediirden olusur.

Kamu kurumlar1 ve kamu hastanelerinde i¢ kontrol sistemi, kamu
kaynaklarinin etkin ve verimli bir sekilde kullanilmasi, mali raporlamanin
dogrulugunun saglanmasi ve yolsuzluklarin 6nlenmesi agisindan kritik bir
Ooneme sahiptir. Mali i¢ kontrol sisteminin 6nemi ve denetim siiregleri
konusunda sunlar1 sdylemek miimkiindiir.
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I¢ kontrol sistemi, kamu kaynaklarinin israf edilmemesini ve suistimal
edilmemesini saglamaktadir. Mali risklerin erken tespit edilmesini ve bu
risklere kars1 6nlemler alinmasini saglayabilmektedir. Mali islemlerin dogru
ve zamaninda kaydedilmesi, raporlarin giivenilirligini artirmaktadir. Yasal
diizenlemelere ve i¢ yonetmeliklere uyulmasini saglamak suretiyle, yasal
sorunlarin dniine gecilmektedir. I¢ kontrol sistemi, Kamu kurumlarmin
faaliyetlerinin seffaf ve hesap verebilir olmasini saglamaktadir. Bu baglamda,
Kamu hastanelerinde etkin bir i¢ kontrol sistemi kurmak, saglik hizmetlerinin
kalitesini artirmak ve mali kaynaklarin etkin kullanimini saglamak agisindan
kritik bir 6neme sahiptir. Ancak unutulmamalidir ki, bu sistemin kurulmasi ve
etkin bir sekilde isletilmesi, hastane yonetiminin sorumlulugundadir ve tiim
caligsanlarin bu siirece katkida bulunmasi gereklidir.

Son yillarda, saglik sektoriinde yasanan hizli degisimler ve artan
rekabet, kamu hastanelerinde i¢ kontrol sistemlerinin Onemini daha da
artirmistir. Bu c¢alismada, Oncelikle i¢ kontrol sisteminin ne oldugu,
islevlerinin neler oldugu ve kamuda i¢ kontrol sisteminin nasil kurulabilecegi
tizerinde durulmus daha sonrasinda ise kamu hastanelerinde i¢ kontrol
sistemlerinin kurulmas: ile bu sistemlerin etkin bir sekilde nasil
uygulanabilecegi ve denetlenebilecegi irdelenmeye ¢alisilmistir. Son olarak,
i¢c kontrol sistemlerinin saglik hizmetlerinin kalitesine olan etkileri ve bu
sistemlerin  siirdiriilebilirligi i¢in gerekli olan unsurlar g¢alismada ele
almmustir.

I. iC KONTROL SiSTEMI

Giliniimiizde pek ¢ok iilkede meydana gelen mali skandallar yonetim
anlayisinin degismesine yol agmistir. Bu nedenle, iilkelerin yonetigim
anlayisinda degisimler meydana gelmis ve pek c¢ok iilkede muhasebe finans
alaninda yasanan skandallar nedeniyle reform c¢abalarina girisilmistir. Artan
biitce aciklari, ekonominin kiiresellesmesi ve buna bagli olarak artan
uluslararas1 rekabet sonucunda ortaya cikan yeni ekonomik kosullar ve
Ozellikle uluslararas1 iliskilerden kaynaklanan degisim baskisi, bazi
kavramlarin literatiirde yer almasina yol agmistir. Yeni ortaya ¢ikan bu
kavramlar yonetsel kavramlar1 kapsamakla birlikte, kontrol ve denetime
iliskin yeni kavramlar da olusmustur. Onemli bir yonetim kavrami olan
kontrol, yapilan islemlerin dogru olup olmadiginin yan1 sira usule uygun olup
olmadiginin da incelenmesidir. Fayol, kontrol kavramini: “Her seyin emir ve
talimatlar ile usule uygun yapilip yapilmadiginin incelenmesidir” seklinde
tanimlamigtir. Bu baglamda, ydnetim siirecinin ilk asamasi planlama ile
baglamakta, devaminda ise yonetim fonksiyonlarmin yardimi ile hedeflere
ulasilmaya ¢aligilmaktadir. Kontrol fonksiyonu ise kuruluslarin hedeflere ne
olciide ulasacaklarii belirlemektedir. i¢ kontrol, kuruluslarin politikalar1 ve
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hiikiimetlerin programlarinin istenen sonuglara ulasmasinda énemli bir rol
oynamaktadir.

Muhasebe meslegi ile ilgili bircok kurulus, i¢ kontrol konusunda
kapsamli bir sekilde c¢aligmis ve i¢ kontrol hakkinda ¢esitli raporlar
yayinlamistir. Bunlardan en 6nemlilerini su sekilde siralayabiliriz (Yildirim,
2006; Akt. Celayir, 2021: 26-27):

* Amerika Sertifikali Kamu Mubhasipleri Enstitiisii (AICPA)’niin
Denetim Standartlari,

* 1977 tarihli Yabanci Yolsuzluk Uygulamalar1 Yasasi (FCPA) ve
ABD Menkul Krymetler Komisyonu’nun (SEC) calismalari,

» I¢ Denetciler Enstitiisii’niin (IIA) ¢alismalari,

* Uluslararas1 Muhasebe Standartlart Komitesi (IASC) ve Uluslararast
Muhasebe Uzmanlar1 Federasyonu’nun (IFAC) ¢alismalari,

 COSO (Treadway Komisyonu Destekleyen  Sponsor
Organizasyonlar Komitesi) ve olusturduklart COSO “I¢ Kontrol Biitiinlesik
Cergevesi” Raporu’dur.

Uluslararas1 Muhasebeciler Federasyonu’nun (IFAC), Bagimsiz
Denetim Standartlarinda yer alan i¢ kontrol tanimi1, Amerika Sertifikali Kamu
Mubhasipleri Enstitiisii’niin (AICPA) yaptig1 tanimla neredeyse ortiismektedir.
IFAC, i¢ kontrolii; "Operasyonlarda verimliligi saglamak, igletme varliklarini
korumak, muhasebe kayitlarindaki hatalar1 dnlemek ve giivenilir finansal bilgi
iretmek amaciyla isletme yoOnetimi tarafindan olusturulan politika ve
prosediirler biitini" olarak tanimlamisti. ABD Menkul Kiymetler
Komisyonu’nun (SEC) raporuna gore; i¢ kontrol sistemi, mali bilgilerin
giivenilirligini ve mali tablolarin genel kabul gérmiis muhasebe ilkelerine
uygun olarak hazirlanmasini  saglamayr amaglamaktadir. Treadway
Komisyonu tarafindan 1992 yilinda yaymlanan COSO Raporu, i¢ kontrole
iligkin ¢esitli kavram ve tanimlari bir araya getirip uyumlastiran ve i¢ kontrolii
yeniden tanimlayan bir rapor olmustur. Bu raporun yayimlanmasi ve
uluslararas1 alanda genel kabul goérmesi ile birlikte, i¢ kontroliin onceki
tanimlar1 degismistir. Ayrica, 1995 yilinda yayinlanan 78 No.lu Standart ve 55
No.lu Standartlar revize edilerek COSO raporunda tanimlandig1 sekliyle “i¢
kontrol” kabul edilmistir (Akisik, 2005; Erdogan, 2006; Akt.: Celayir, 2021:
26-27).

I¢ kontrol sistemi esas olarak iki tiir kontrolden olusur. Bunlar
yonetsel kontroller ve muhasebe kontrollerdir. Muhasebe kontrolleri,
isletmenin mali iglemlerinin dogru, giivenilir ve yasalara uygun bir sekilde
kaydedilmesini ve raporlanmasini saglamak amaciyla kullanilan kontrol
mekanizmalarint icerir. Bu kontroller, mali raporlarin dogrulugunu ve
biitiinliglini giivence altina almaktadir. Temel amag, ticari varliklar1 kotiiye
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kullanim, yok olma ve deger kayiplarina karsi korumaktir. Muhasebe
kayitlarinin; varliklara iliskin hesap verme sorumlulugu tesis edecek ve
muhasebe raporlarinin  hazirlanmasina izin verecek sekilde tutulmasi
gerekmektedir. Ayrica, varliklara iligkin sorumlulugu siirdiirmek igin,
varliklarin yerinde denetimi yalnizca yonetim yetkisine dayali yetkilendirme
ile gerceklestirilmelidir. Muhasebe kontrolleri agisindan bir diger 6nemli
husus, isletmenin Olgiilen varliklart ile muhasebe kayitlari arasinda uygun
araliklarla karsilagtirmalar yapilarak kayitli varliklarin muhasebelestirilmesi,
aralarinda fark olmasi durumunda incelemeye alinmasidir. Bu durumda her
calisanin sorumlulugunda olan varliklar1 kolaylikla ortaya ¢ikarilabilir, hata
ve sahtekarlik meydana geldiginde hatay1 kimin yaptigi tespit edilebilir.

Yonetsel kontrol ise isletmenin stratejik hedeflerine ulasmasini
saglamak i¢in yonetim tarafindan uygulanan gesitli planlama, organizasyon,
liderlik ve denetim faaliyetlerini kapsamaktadir. Bu kontroller, igletmenin
verimliligini ve etkinligini artirmak, kaynaklar1 optimize etmek ve riskleri
yonetmek amaciyla kullanilmaktadir. Yonetsel kontroller organizasyon plant,
yonetim onay1 ve yetki devri gerektiren ¢esitli karar alma siireglerine iligkin
her tiirlii islem ve kayitlardan meydana gelmektedir. Yonetsel/Idari kontroller
dolayli olarak mali kayitlarla ilgilidir. Genel olarak istatistiksel analiz, zaman
ve hareket arastirmasi, basar1 raporlamasi, ¢alisan egitim programlari ve kalite
kontrolleri gibi kontrolleri igerir. Yonetsel kontroliiniin amacinin, ¢alisanlari
is hedeflerine ulasmaya yonlendirmek, tesvik etmek ve buna gore
performanslarmi degerlendirmek oldugu ifade edilebilir (Giiredin, 2007;
Alptiirk, 2008; Kaval, 2005; Akt.: Celayir, 2021: 20-23).

I¢ kontroliin tanimini/igerigini ii¢ ana baslikta incelemek miimkiindiir.
Islemler konusunda; I¢ kontrol, standartlastirilmis siireglerin kullanilmasi
yoluyla operasyonlarin etkinligini ve verimliligini artirmakta ve ayrica,
kontrol tedbirleriyle varliklarin korunmasini saglamaktadir. Finansal olarak;
Ticari kararlarda kullanilan verilerin dogrulugunu artirmaktadir. Yalnizca
dolandiriciligin 6nlenmesine ve tespit edilmesine yardimci olmakla kalmaz,
aynt zamanda bagimsiz denetim i¢in kanit saglamaktadir. Uygunluk
konusunda; diizenli kontroller yoluyla yasa ve yonetmeliklere uygunlugun
saglanmasina yardimci olmaktadir. Esas itibariyle, i¢ kontrol kavram
kurulusta yapilan diizeltme faaliyetleri ve degerlendirmeleri igeren kontrol
kavrami ile oOrtiisen bir kavram olup, kurulus igerisinde yapilmasi gereken
kontrollerin sistematik hale gelmis seklidir (Yurtsever, 2010: 12,16; Akt.:
Ugurlu ve Cukaci, 2019: 14-15).

I¢ kontroliin daha iyi anlasilmasi amaciyla birka¢ &rnek vermek
gerekirse;

Ornegin, Yetkilendirme Prosediirleri: Bir finans departmaninda,
biiytik miktarda para ¢ikislari i¢in iki farkli yoneticinin onay1 gerekmelidir. Bu
sayede tek bir kiginin suistimali 6nlenmis olur. Fiziksel Giivenlik Onlemleri:
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Kurulusta bulunan bir depo veya kasa icin belirlenen giivenlik 6nlemleri,
yetkisiz kisilerin erisimini engelleyecektir. Ornegin, bir magaza depo
boliimiinde stok saymm sirasinda giivenlik kameralar1 kullanmak gibi.
Ayrintih Kayit Tutma: Tiim mali islemlerin ve varliklarin ayrintili kayitlar
tutulur. Ornegin, giinliik nakit akislar1 kayit altina aliarak, kasadaki paranin
hesaplanmasi gerekmektedir. Gorev Ayriligi: Ayni kisinin hem paray1 kabul
etmesi hem de hesaplara kaydetmesi engellenir. Ornegin, bir muhasebe
departmaninda, faturalar1 kaydeden kisi ile 6demeleri yapan kisinin farkli
olmasi gerekir. Diizenli Denetimler: i¢ denetim ekipleri, belirli araliklarla
mali raporlart ve operasyonel siirecleri denetler. Ornegin, bir kamu
kurumunda yillik i¢ denetimlerin yapilmasi gibi. Yedekleme ve Veri
Giivenligi: Teknolojik gelisimlere bagli olarak bu konu giiniimiizde oldukga
biiyiik onem tagimaktadir Kamu ve 6zel sektorde tiim kurum ve kuruluglarin
veri glivenligi konusunda zaman zaman kaygilar1 olabilmekte ve bunu
onlemek icin koruyucu programlar kullanilmakta ya da alaninda uzman
kigilerin istihdami yoluna gidilebilmektedir. Bilgisayarlarda bulunan kritik
verilerin diizenli yedeklenmesi ve bu yedeklerin giivenli bir yerde saklanmas1
ile veri giivenligi saglanabilir. Ornegin, bir hastane, hasta bilgilerini haftalik
olarak yedekler ve bu verileri glivenli bir sunucuda saklayabilir.

A. I¢ Kontrol’iin Tanimi

I¢ Kontrol Sistemi "kurallar, prosediirler ve yapilar dizisi" olarak ifade
edilmektedir (AIIA, 2008:5). I¢ kontrol, yonetim tarafindan riskleri azaltmak,
varliklar1 korumak ve yasalara ve diizenlemelere uyumu saglamak igin
uygulanan politikalari, prosediirleri ve uygulamalari kapsamakta ve kurumsal
hedeflere verimli ve etkili bir sekilde ulasilacagr konusunda makul bir
giivence saglamaktadir (Ismail, 2024). Amerika Sertifikali Kamu Muhasipleri
Enstitiisii (AICPA) tarafindan yapilan tamma gore; I¢ kontrol; kurumun
varliklarim1 korumak, muhasebe verilerinin ger¢ekligini ve giivenilirligini
dogrulamak, operasyonel verimliligi artirmak ve belirlenen yonetim
politikalarina uygunlugu saglamak i¢in organizasyon igindeki tiim
koordinasyon ¢aligmalarin1 ve eylemleri icermektedir. Standart maliyetleri,
biitce kontrollerini, diizenli is raporlarini ve i¢ denetim personelini, personele
yonelik egitim programlarim ve istatistiksel analizleri kapsamaktadir. Farkli
bir tanima gore; i¢ kontrol; operasyonel sonuglari iyilestirmek suretiyle
kuruluslarin 6nceden belirlenmis olan hedeflerine ulasmasina yardimei olmak
icin tasarlanmistir. Ustelik iyi isleyen bir i¢ kontrol sistemi iceridekilerin
sirkete tiinel agmasini engelleyebilmektedir (Ozbek, 2012; Geller, 1991; Akt.:
Kaya, 2020: 42; Tong vd., 2014: 5; Akt. Cigekay ve Demir, 2021: 3804).

Etkili bir i¢ kontrol sisteminin varlig1 kuruluslara bir dizi 6énemli
faydalar saglamaktadir: Oncelikle, varliklarin hirsizlik, israf ve suistimale
karst korunmasini saglamaktadir. Mali verilerin dogru ve giivenilir olmasini
sagladigi i¢in kuruluslar/isletmeler daha saglkli finansal kararlar
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alabilmektedir. Is siireclerinin daha etkin ve verimli bir sekilde yiiriitiilmesini
saglamakta ve ayrica, isletmenin karsilasabilecegi potansiyel riskleri
belirleyerek, bu risklere kars1 Onleyici tedbirler alimmasina yardimci
olabilmektedir.

B. i¢ Kontrol Sisteminin Amaclar

I¢ kontrol sisteminin kurulmas1 hedeflendiginde ilk 6nce yapilmasi
gereken, iist yonetim tarafindan kurulustaki muhasebe ve mali anlamda ne
gibi risklerin oldugunun belirlenmesidir. Sonrasinda ise belirlenen risklerin
ortadan kaldirilmas1 veya en diisiik seviyeye indirilebilmesi i¢in ilgili
politika ve prosediirlerin olugturulmasi, bunlarin benimsenmesi ve konu ile
ilgili caliganlara bilgi aktarilarak onlarin da bilgi sahibi olmasiin
saglanmas1 gerekmektedir. Genel olarak i¢ kontrol ile ulasilmasi
hedeflenen temel amaglar; mali raporlamanin giivenilirligini saglamak,
faaliyetlerin etkinligini ve verimliligini saglamak, yonetmelik ve kurallara
uyumu saglamak, isletme varliklarinin korunmasini saglamak, belirlenmis
olan orgiitsel amag ve hedeflere ulagilmasini ve kaynaklarin ekonomik ve
verimli kullanilmasimi saglamaktir (Omiirbek ve Altay, 2011:381; Akt.:
Ugurlu ve Cukaci, 2019: 17-18; Ugurlu ve Cukaci, 2019: 17-18).

C. I¢ Kontrol ve I¢ Denetim Arasindaki Farklar

I¢ kontrol ve i¢ denetim kavramlari birbiriyle baglantili ancak farkli
kavramlari ifade etmektedir. I¢ denetim kavrami, i¢ kontroliin farkli bir
boyutunu olusturmaktadir. Bir orgiitte i¢ kontrol sisteminin kurulmasi ve etkin
olarak calistirilmasi yonetimin sorumlulugunda kabul edilmektedir. Belirtmek
gerekir ki, ne kadar titiz hazirlanmig olan bir i¢ kontrol sistemi kurulursa
kurulsun yine de bu sistemi hatalarin ve usulsiizliiklerin 6nlenmesinde yiizde
yiiz basar1 saglayacagini sdylemek miimkiin degildir.

Ic denetim bagimsiz degerlendirmeler ve oOneriler saglamaya
odaklanirken, i¢ kontrol riskleri yonetmek ve kurumsal hedeflere ulagmak icin
siiregler ve mekanizmalar olusturmaya odaklanir. Her iki islev de kuruluslar
icinde hesap verebilirligi, seffafligi ve biitiinliigli korumak i¢in olmazsa
olmazdir (Ismail, 2024).

I¢ kontrol sistemindeki etkinlik ve siirekliligin saglanabilmesi igin
sistemin {ist yonetim tarafindan diizenli olarak kontrolii ve izlenmesi 6nemli
bir kosul olarak goriilmektedir. Orgiitlerde gérev alan iist yoneticiler, i¢
kontrol hakkinda basariya ulasilip ulasilmadigina iliskin kanaatlerini
genellikle i¢ denetim birimlerinin kendilerine sunmus oldugu raporlardan elde
etmektedirler. Ancak, sunu da hatirlatmak gerekir ki, i¢ denetim raporlarmin,
i¢ kontrol sistemini bir biitiin olarak gdzlemleyen bir yapida olmasi
gerekmekte aksi takdirde uluslararasi standartlara uygun bir i¢ denetimin
yapildigini kabul etmek miimkiin olamamaktadir (Bayrakci ve Demirel, 2017:
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55; Alptiirk, 2008: 17; Keskin, 2006: 14; Giiredin, 2008: 315; Akt.,: Yakar,
2021: 21-26).

Ozellikle, finansal ydénden bakildiginda i¢ denetim ve i¢ kontrol iki
farkli kavram olmasina karsin, aralarinda dikkate deger bir baglanti
bulunmaktadir. Zira, i¢ denetim i¢ kontroliin &nemli bir bilesenidir. i¢ kontrol
risk azaltilmasi i¢in kurulusta en miilkemmel sistemleri hayata gecirmeye
gayret eder ve bunlart uygulamaya calisir, i¢ denetim ise elde ettigi muhasebe
finans bilgilerini ve i¢ kontroliin isleyisine dair bilgileri, yonetime aktarmay1
hedeflemektedir. Buradan hareketle; i¢ kontroliin basarili sayilabilmesi icin
basarili bir i¢ denetime ihtiya¢ bulunmaktadir.

I¢ kontrol, bir kurulusun faaliyetlerinin, o kurulusun amag ve
politikalarina uygun bir sekilde; etkin, ekonomik ve verimli yiiriitiilmesini
hedeflemektedir. Baska bir deyisle, i¢ kontrol mekanizmalar1 her tiirli
onlemlerin alinarak isletmede is ve iglemlerin saglikl bir sekilde yiriitiilmesi
icin caligmaktadir. Bu agidan bakildiginda i¢ denetimin, i¢ kontroliin
kapsamina girmekte oldugu kabul edilmekle birlikte, bir noktada i¢ kontroliin
disinda bir fonksiyon oldugu diisiinenler de bulunmaktadir. Bu aktarimlardan
anlasilacag iizere, i¢ kontrol ve i¢ denetimin hem birbirine baghh hem de
birbirinden ayrilan noktalar1 bulunabilmektedir. Diger bir ayirt edici 6zellik
ise i¢ kontrole iliskin standartlar, Maliye Bakanligi tarafindan belirleniyor
iken, i¢c denetimi ilgilendiren standartlar ise I¢ Denetim Koordinasyon Kurulu
tarafindan belirlenmektedir (Erdzbag, 2009: 68; Cevikbas, 2011: 52; Akt.:
Sabuncu, 2017: 161, 170-171).

I¢ denetim, kurumlardaki i¢ kontrol sisteminin etkinligini, yeterliligini
ve yerindeligini degerlendiren, tespit edilen eksiklikleri raporlayan, bu
eksikliklerin giderilmesini saglayan, yonetime bilgi ve giivence saglayan bir
faaliyettir. I¢c kontrol sisteminin ve i¢c denetimin etkinligi, kurumda hata,
yolsuzluk ve suistimallerin 6nlenmesinin yan1 sira varlik ve gelir kayiplarinin
ortadan kaldirlmasinda da 6nemli rol oynamaktadir. i¢ denetim faaliyeti
sonucunda devreye giren i¢ kontrol sistemi, kurumun ulagmak istedigi
noktaya ulagmasini saglayabilmekte ve yol boyunca ortaya gikabilecek
engellerin ve hos olmayan siirprizlerin dnlenmesine yardimci olabilmektedir
(Catikkas, 2005: 37; Akt.: Yakar, 2021: 21-26).

I¢ kontrol sisteminin operasyonel siire¢ igerisinde beklentileri ne
olciide karsilayabildigi ancak geriye doniik bir i¢ denetim ile miimkiindiir. I¢
kontrol, kurulusun hedeflerine ulasmasi i¢in i¢c denetim faaliyetleri
baslamadan 6nce alinmis olan tiim idari 6nlemler olmasina karsin, i¢ denetim,
orgiit hedeflerine ne Olgiide wulasildigi ve hedeflerden sapmalarin
belirlenmesiyle ilgilidir. i¢ kontrol sisteminde i¢ denetgiler kurumun
faaliyetlerini, amaglart dogrultusunda yiiriitiip yiiriitmedigini kontrol
etmektedir. I¢ kontrol, dinamik bir siire¢ olarak ydnetim faaliyetlerinin
devamliligmmi saglarken, i¢ denetim de bu faaliyetlerin tamamlanmasinin
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ardindan sisteme dahil edilmektedir (Aslan, 2010: 70; Ozgelik, 2008: 103;
Bayrake1 ve Erdal, 2017: 55; Akt.: Yakar, 2021: 21-26).

I¢ kontrol sisteminin kurulmasindan ve isletilmesinden kurumsal
yonetim sorumludur. I¢ denetgiler yalnizca bu sistemin uygunlugunu,
islevselligini ve etkinligini inceler. I¢ denetciler, zayif mali yonetimden, i¢
kontrol ortaminin ve yonetimin etkililiginden sorumlu degildir. Bu noktada
en basit ifadeyle; i¢ denetimin basarisindan i¢ denet¢i, i¢ kontroliin
basarisindan ise yoneticiler sorumludur. I¢ kontrollerin yeterliliginin
degerlendirilmesi bir i¢c denetim gerektirir. i¢ kontrol daha iist bir
kavramdir ve her tiirlii 6n kontrol ve i¢ kontrolii kapsadigi sOylenebilir
(Kiz1lboga ve Ozsahin, 2013: 226-228; Cevikbas, 2011: 52; Keskin, 2006:
14; Giiredin, 2008: 326; Kesik, 2005: 101; Akt.: Yakar, 2021: 21-26).

Genel kabul gormiis tanima gore;

I¢ Denetim, herhangi bir kurulusa sistematik ve profesyonel bir
yaklagimla, kontrol ve risk yonetimi siireclerinin degerlendirilmesi ve
iyilestirilmesinde yardimci olabilecek bagimsiz, objektif ve destekleyici
bir fonksiyondur. Bagimsiz olarak ytiriitiilen i¢ denetim uygulamasi ayni
zamanda denetim yapilan kurulusga nesnel bir gilivence de
saglayabilmektedir (Attisano, 2020; UK CIIA, 2024).

Is kiiltiiriinii, sistemlerini ve siireglerini derinlemesine anlayan
profesyoneller tarafindan gergeklestirilen i¢ denetim faaliyeti, mevcut ig¢
kontrollerin riskleri azaltmak i¢in yeterli olduguna, yonetisim siireclerinin
etkili ve verimli olduguna ve kurumsal ama¢ ve hedeflerin yerine
getirildigine dair giivence saglar. Gelisen teknolojilerin degerlendirilmesi,
firsatlar1 analiz etmek, kiiresel sorunlar1 incelemek; riskleri, kontrolleri,
etigi, kaliteyi, ekonomiyi ve verimliligi degerlendirmek ve bilgi ve
goriisleri net ve dogru bir sekilde iletmek, i¢ denetgilere kurum hakkinda
genis bir bakis acist kazandirir. Bu da i¢ denetgileri, genel amag ve
hedeflerin gerceklestirilmesinde ve ayni zamanda i¢ kontrollerin ve
kurumsal yonetisimin gii¢clendirilmesinde iist diizey yonetim ve yonetim
kurullar1 igin degerli bir kaynak haline getirmektedir (The Institute of
Internal Auditors,2024).

Yukarida bahsi gecen “Kontrol Ortami” kavraminmi agiklamak
gerekirse; kontrol ortami, kurulus genelinde i¢ kontroliin yiiriitiilmesi i¢in
temel olusturan standartlar, siirecler ve yapilar kiimesidir. Yonetim kurulu
ve Ust diizey yonetim, i¢ kontroliin 6nemi ve beklenen davranis standartlari
konusunda en iistteki tonu belirlemektedir. Etkili bir kontrol ortamiyla
ilgili yedi faktor sunlardir: Diiriistliik ve etik degerler; yeterlilige baglilik;
yonetim kurulu veya denetim komitesi; yOnetimin felsefesi ve calisma
tarzi; organizasyon yapist; yetki ve sorumluluk atamasi ve insan kaynaklari
politikalaridir (KPMG, 2013).
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Kontrol ortami, kurumun y6netim tarzin1 ve kiiltiirlinii yansitan,
calisanlarda kontrol farkindaligi yaratan, faktorlerin tiimii olarak
tammlanmaktadir. Kontrol ortami kapsamina yonetim tarafindan
calisanlarin organize edilmesi ile yetki ve sorumluluklarinin belirlenmesi
de girmektedir. Ayrica kontrol ortami; yonetim kurulunun verdigi
talimatlari, kurumun yonetim felsefesini, calisanlarin yeterliligini ve
kurumun etik degerlerini de igermektedir (Efe, 2021: 75; Joseph vd., 2015:
48; Akt. Elmas vd., 2023: 715).

D. i¢ Kontroliin Onemi

Ic kontroliin o6nemi, bir isletmenin veya kurumun hedeflerine
ulasmasinda ve faaliyetlerini etkin bir sekilde yiiriitmesinde kritik rol
oynamasindan kaynaklanmaktadir. I¢ kontrol sistemi 6ncelikle mali verilerin
giivenilirliginin  ve anlagilirh@inin  saglanmasina hizmet etmektedir.
Varliklarin korunmasin, ilgili yasalara uygunlugu ve daha fazla verimliligi
saglamaktadir. Ayrica i¢ kontrol, iyi tasarlanip uygulandiginda, yonetime ve
muhasebeye kontrol saglar ve yonetim kuruluna ve yonetime hedeflere ulasma
konusunda giivence vermektedir. i¢ kontrol, Yonetim hedeflerine etkin ve
verimli bir sekilde ulagilmasini saglar, yasa ve diizenlemelere uyumu saglar,
varliklarin korunmasini saglar, hatalar1 ve usulsiizliikleri 6nler, azaltir ve/veya
tespit eder, eksiksiz ve gilivenilir kayit tutulmasini saglar ve zamaninda ve
giivenilir Finansal raporlama saglar (Dabbagoglu, 2009: 110; Derici, 2013:
87; Akt.: Ugurlu ve Cukaci, 2019: 17).

I¢ kontrol, potansiyel riskleri belirlemekte ve bu risklere karsi
onlemler alarak, beklenmeyen olaylarin etkisini azaltabilmektedir. I¢ kontrol,
isletmenin gilivenilirligini artirmakta ve faaliyetlerin seffaf bir sekilde
yiiriitiilmesini saglamaktadir.

E. i¢ Kontroliin Stmirlar

Ic kontrol sistemleri, prosediirler ve insanlardan olusmaktadir.
Calisanlarin sorumlu personel olarak islerini yapmasi beklense de bazen
kisiler baski altinda kalabilir veya hata yapabilirler. Bu gibi kisisel kusurlar i¢
kontrol sisteminin etkili olmasimi engellemekte, hatta sistemi tahrip
edebilmektedir. Bir diger sinirlilik ise i¢ kontrol yontem ve prosediirleri tim
is faaliyetlerini kapsamamasidir. I¢ kontrol esas olarak kurum igindeki
biirokrasiyi artirirken, islemlerin gerceklestirilmesi i¢in daha fazla insan
kaynag1r ve belge gerektirmektedir. Dolayisiyla, i¢ kontrol sisteminin
stirdiiriilmesi bir maliyet gerekmektedir. Bunlarin yaninda, degisen ¢evre ve
kurum i¢i degisiklikler i¢ kontrol sistemini yetersiz hale getirebilmektedir.
Tim ¢evre ve degisim kosullarina ayak uydurabilecek bir i¢ kontrol sistemini
kurmak da kolay bir konu degildir. Ote yandan teknolojik degisimlere,
ongoriillemeyen dis etkenlere ve bilgi sistemlerindeki degisimlere ayak
uydurmak niyetiyle i¢ kontrol sisteminde de vakit kaybetmeden revizyona
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gidilmesi gerekmektedir. Diger bir sinirlama ise iist yonetimin, hatalar1 6rtbas
etmek ve belirli avantajlar elde etmek icin hiyerarsik kontrolleri
kullanabilmesi veya kurallara aykir1 olarak, daha alt kademedeki kisilere emir
ve talimat verebilmesidir (Erdogan, 2009: 41-43; Arslan, 2012: 147; Akt.
Ugurlu ve Cukaci, 2019: 17-18).

II. KAMUDA iC KONTROL

Kamu sektoriinde i¢ kontrol; kamuya tahsis edilmis olan kaynaklarin
en iyi sekilde ve en dogru yerlere yonelmis olarak kullanilmasimi saglamak,
kamu idarelerinin beklenen seviyede iyi islemesine yardimci olmak ve
dogabilecek yolsuzluk ve usulsiizliiklerin 6niine gegmek amacini giitmektedir.

I¢ kontrol ve risk ydnetim sistemi, kamu kurumlarinin yénetisiminde
¢ok dnemli bir rol oynamaktadir. Ekonomik Is birligi ve Kalkinma Orgiitii’nde
(OECD) kamu kuruluslarinda diiriistliigii korumak, etkili hesap verebilirligi
saglamak ve kotii yonetimi onlemek icin etkili bir “i¢ kontrol ve risk yonetimi”
gergevesinin sart oldugu savunulmaktadir. Bu ¢ergeve, i¢ kontrol dnlemlerini,
risk yonetimini ve i¢ denetimi icermek zorundadir. Tiim kamu kurumlarinda
i¢ denetimin aktif hale getirilmesinin 6nemli faydalar1 bulunmaktadir
(Attisano, 2020).

I¢ kontrol, kamu hizmetlerinin kalitesini artirir ve vatandaslara daha
iyi hizmet sunulmasina olanak tanir. Kamu idarelerinin faaliyetlerinin
kanunlara ve diizenlemelere uygun olmasini temin etmektedir ki, bu sayede
hukuki sorunlarin ve cezalarin dniine gegilebilmektedir. I¢ kontrol sistemi,
kamu idarelerinin seffaf ve hesap verebilir olmasii sagladigi i¢in kamu
giivenini artirir ve idarelerin performansini iyilestirir. I¢ kontrol, mali
islemlerde yolsuzluk ve usulsiizliiklerin 6nlenmesine yardimci olmakta, kamu
kaynaklarinin korunmasini ve adil bir yonetim anlayisinin yerlesmesini
saglamaktadir.

A. Kamuda i¢ Kontroliin Tanim

I¢ kontrol faaliyeti hukuki acidan bakildiginda kaynaklarin etkin ve
verimli kullanimini ve ilgili kurum ya da kurulusta gergeklestirilen i¢ denetim
faaliyetini kapsamas1 yaninda, kurulusta siiregelen siiregleri ve kullanilan
yontemleri de kapsayan bir olgudur. Bu sistemin isleyiginde, tiim parasal
hareketler kayit altina alinmasim saglamak amaciyla belirlenen kriterlere ve
yasalara uygun olarak zamaninda ve giivenilir bir sekilde muhasebe kayitlari
yapilmaktadir (Kirteke, 2019; Akt.: Kaya, 2020: 31-58).

5018 Sayili Kanun’unun 55’inci maddesinde; i¢ Kontrol, “Idarenin
amaglar ile belirledigi politikalar ve mevzuat dogrultusunda; faaliyetlerin
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etkin, ekonomik ve verimli bir sekilde yiiriitiilmesini, varlik ve kaynaklarin
korunmasini, muhasebe kayitlarinin dogru ve eksiksiz tutulmasini, mali bilgi
ve yOnetim siireglerinin zamaninda {iretilmesini saglamak amaciyla yonetim
tarafindan olusturulan organizasyon, yontem ve siireclerdir” seklinde
tanimlanmaktadir.

Kanunun 56’nc1 maddesinde i¢ kontroliin amaglari;

o “Kamu gelir, gider, varlik ve yiikiimliiliiklerinin etkili, ekonomik
ve verimli bir sekilde yonetilmesini,

o Kamu idarelerinin kanunlara ve diger diizenlemelere uygun
olarak faaliyet gostermesini,

e Her tiirlii mali karar ve islemlerde usulsiizliik ve yolsuzlugun
onlenmesini,

e Karar olusturmak ve izlemek i¢in diizenli, zamaminda ve giivenilir
rapor ve bilgi edinilmesini,

o Varliklarin kétiiye kullanilmas: ve israfini 6nlemek ve kayiplara
kars1 korunmasini saglamak” olarak belirlenmistir.

B. Kamuda i¢ Kontroliin Amaglan

I¢ kontrol sistemi, kamu kesimindeki islem ve siireclerin farklilasmasi
ve yeni kamu anlayiginin egemen olmasi nedeniyle 6zel sektdrden kamu
kesimine ithal edilmis bir sistemdir. I¢ kontrol sistemi 6zel sektor tarafindan
test edilip onaylanmis bir sistem oldugu i¢in giiniimiizde kamu kesiminde de
gittikge yayginlagmaktadir. Bu sistem yasa digi1 faaliyetler ve etik dig1 islemleri
dikkate aldig1 icin siirekli olarak kendisini gelistiren dinamik bir yapiya
sahiptir. Sistemin temel yap1 tasi teskil eden varliklarin korunmasi ve
islemlerin mevzuata uygunlugunun aranmasi i¢ kontroliin temel amaclar
olarak kargimiza ¢ikmaktadir (Fidan ve Teksen, 2021: 428). Bu baglamda i¢
kontrol amaglari: “Tiim islemlerin etik kurallara ve mevzuata uygun olarak
ylriitiilmesi, faaliyetlerin verimli, etkili, diizenli ve ekonomik olarak
gergeklestirilmesi; kamuya ait kaynaklarin zarar gérmemesi ve kaynaklarin
yanlis kullanilmasina ve kaybolmasina olanak taninmamasi” seklinde ifade
edilmektedir (Arcagok ve Eriiz, 2006).

I¢ kontrol sistemi kurumlarin hedeflerine ulagmasini saglayabilmek
icin c¢alisanlarina yonelik risklerin yonetilmesine yardimci olan, bir
zorunluluk olarak goriilmektedir. Kuruluslarin belli bash i¢ kontroller
olmadan diizgiin calisigim sdylemek dogru olmayabilir. i¢ kontrol sistemi,
kontroliin tiiri, kapsam1 ve niteligi veya kars1 karsiya olunan risklere bagl
olarak kuruluslar arasinda degisiklik gosterebilmektedir. Ancak, i¢ kontrol, bir
kurumun tiim idari, ticari, teknik, mali ve operasyonel faaliyetlerini
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kapsamaktadir. Dolayisiyla, i¢ kontrol, muhasebe ve mali konular1 da i¢ine
alan genis bir yelpazeye sahiptir (ECIIA, 2005; Akt.: Kaya, 2020:31-58).

Ancak, i¢ kontrollerin etkinliginin sinirlari vardir. Etkin bir i¢ kontrol
sistemi, ne kadar hassas bir sekilde tasarlanmis olursa olsun ve ne kadar iyi
calisirsa caligsin, sirket hedeflerine ulasilmasi veya kurumun varliginin
devami agisindan yonetime yalnizca kabul edilebilir fakat, mutlak olmayan
bir giivence saglayabilmektedir INTOSAI GOV 9100, 2004: 11; Akt.: Kaya,
2020:31-58).

Tiirkiye'de i¢ kontrol sistemine altyapi olusturmak amaciyla 5018
Sayili Kanun kapsaminda kamu kurumlarinda i¢ kontrol departmanlari
kurulmustur (Yaman, 2008: 330; Akt.: Yakar, 2021: 21-26). 5018 Sayili
Kanun’a uygun olarak i¢ kontrol standartlar1 hazirlanirken uluslararasi kabul
gormiis COSO modeli, INTOSAI Kamu Sektérii i¢ Kontrol Standartlari
Rehberi ve Avrupa Birligi i¢ Kontrol Standartlar1 dikkate alinmis ve bu
standartlar dikkate alinarak Hazine ve Maliye Bakanligi’nca olusturulmustur
(Kamu I¢ Kontrol Standartlar1 Tebligi, RG: 26.12.2007/26738). Diinya
capinda pek ¢ok farkli i¢ kontrol modeli gelistirilmistir. Ancak giiniimiizde en
yaygin ve kabul goren, 6zel sektdrde ve daha sonra kamu sektoriinde de
kullanilmaya baglanan COSO i¢ kontrol modelidir.

COSO (Committee Of Sponsoring Organizations/Sponsor Kuruluslar
Komitesi), bu sistemlerin igerik agisindan en genis kapsama sahip olan ve
digerlerine gore kurumun tiim faaliyetlerini kapsayan bir yaklagimdir. COSO
Komitesi; Amerikan Muhasebe Birligi (AAA) Amerika Sertifikali Kamu
Muhasipleri Enstitiisii  (AICPA), Finans Yoneticileri Enstitiisii (FEI),
Uluslararas1 I¢ Denetgiler Enstitiisii (IIA), ve Yonetim Muhasebecileri
Enstitiistiniin (IMA) bilesiminden olugsmaktadir. COSO Modeli, i¢ kontrol
sistemi standartlarinin temelini olusturmaktadir. Modelde belirtilen i¢ kontrol
sistemi amagclar:: “Kuruluslarin etkin ve verimli galismasimin saglanmasi,
gilivenilir mali raporlarin hazirlanabilmesi ve mevzuata uygunlugun
saglanabilmesi” olarak belirtilmistir. COSO modeli; kontrol ortami, risk
degerlendirmesi, kontrol faaliyetleri, bilgi ve iletisim ve izleme olmak {izere
bes unsurdan olusmaktadir (Aksoy, 2007: 223; Alptiirk, 2008: 444; Akt.:
Yakar, 2021: 21-26).

I¢ kontrol sistemi, kurum faaliyetlerinin kontrol altinda tutulmasini ve
her seyden once seffafligin yaratilmasini saglar. i¢ kontrol sistemi,
olusturdugu ortamlarda muhasebe bilgilerinin gilivenilirligini sagladig1 gibi
kurumdaki c¢aliganlarin  motivasyonunu da arttirir, kurumun maruz
kalabilecegi riskleri tespit eder ve bu risklere karsi alinacak 6nlemleri belirler.
Kurumlarda etkin bir i¢ kontrol sistemi olusturulmamasinin olumsuz sonuglari
ise para ve varlik kaybi, yanlis karar verme, hile ve dolandiricilikla karsi
karsiya kalinmasi, gelir kaybi ve hedeflere ulasamamaktir. YOnetim,
kurumlarda i¢ kontrol sisteminin etkin bir sekilde kurulmasindan ve
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isletilmesinden sorumludur. Ancak kurumun misyonuna ve genel hedeflerine
ulasabilmesi i¢in her diizeydeki yonetici ve personelin bu siirece dahil olmast
gerekmektedir (Usul vd., 2011: 48; Uzun, 2009: 61; Akt.: Yakar, 2021: 21-26).

C. Kamu Sektoriinde i¢ Kontrol Yetkilileri

Kamu Sektoriinde i¢ kontrolde sorumluluk olgusu temel alinmistir.
Zira, 5018 Sayili Kanun’da “sorumluluk kamu idareleri bagkanlar1 ve diger
yetkililere aittir” ibaresi yer almaktadir.

Kamuda i¢ kontroliin sorumluluk esasi, yonetimin ve calisanlarin
i¢ kontrol siireclerine aktif katilimini ve bu siire¢lerin etkin bir sekilde
uygulanmasini gerektirir. Sorumluluk temelinin alt bilesenleri ise soyle
aciklanabilir: YOnetim, i¢ kontrol sisteminin kurulmasindan ve
siirdiiriilmesinden birinci derecede sorumludur. Bunun kapsamina,
politikalarin belirlenmesi, prosediirlerin olusturulmast ve i¢ kontrol
kiiltiiriiniin  tesvik edilmesi girmektedir. Tim c¢alisanlar, i¢ kontrol
siireglerine katkida bulunmak ve belirlenen prosediirlere uymakla
sorumludur. Caliganlarin egitimi ve bilin¢lendirilmesi bu kapsamda 6nem
arz etmektedir. I¢ kontrol faaliyetlerinin diizenli olarak izlenmesi ve
raporlanmasi, kontrol siireglerinin  etkinli§ini ve  verimliligini
degerlendirmek icin gereklidir. I¢ kontrol sistemlerinin  yasal
diizenlemelere ve i¢ yonetmeliklere uygun olmasi gereklidir. Kamuda i¢
kontrol, kaynaklarin etkili ve verimli kullanimi, mali raporlamanin
dogrulugu ve yolsuzluklarin 6nlenmesi i¢in hayati dneme sahiptir.

1. Ust Yonetici

I¢ kontrol sisteminin basarili olmast, iist yoneticinin liderlik becerileri
ve i¢ kontrole olan baghligiyla dogrudan iliskilidir. ¢ kontrol sisteminin
denetim sorumlulugu {iist yoneticiye aittir. 5018 Sayili Kanun'un 11.
maddesine gore {ist yoneticinin, olasi risklere karst her tiirli 6nlemi almasi
gerekmektedir (Kaya, 2020: 48). Ust yonetici, kurum igindeki etik degerlerin
ve diiriistliik ilkelerinin uygulanmasini saglar. Kurum kiiltiirii i¢inde i¢ kontrol
sistemine bagliligin 6nemini vurgulayarak, tim ¢alisanlara 6rnek olmalidir.
Ust yonetici, i¢ kontroliin kurulusun isleyisinde énemli bir bilesen oldugunu
acikca belirtir ve galiganlar arasinda bu anlayisin yerlesmesini tegvik eder. Bu
sekilde kontrol ortammmin temelleri giiclii bir sekilde atilmis olacaktir. flave
olarak; st yonetici, organizasyonun Kkarsi karsiya oldugu riskleri
degerlendirme ve bu risklere karsi stratejik ¢oziimler gelistirme konusunda
aktif rol oynar. I¢ kontrol sisteminin bu riskleri ydnetmek igin etkili olup
olmadigii diizenli olarak gozden gegirmelidir. Ust yénetici, ¢alisanlar
arasinda risk farkindaligini artirarak, olasi risklere karsi hazirlikli olmayi
saglayabilmelidir.

Mevzuatimiza gore i¢ denetim birimleri dogrudan iist yonetimin
talimatina bagl olarak ¢aligmaktadir. I¢ denetimin bagimsizlig1 ayn1 zamanda
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faaliyetin dogrudan tist yonetime rapor vermesi anlamina da gelmekte ve bu
tiir islevsel bagimsizlik, i¢ denetimin idari olarak iist diizey yonetime bagh
oldugu ancak i¢ denetim c¢aligmalarinda bagimsiz oldugu anlamina
gelmektedir. Ozetlemek gerekirse, i¢ denetim faaliyetinin planlama, yiiriitme,
raporlama ve izleme siireclerinde bagimsiz olmasi gerekir ancak, bu
bagimsizlik idari bagimsizlik anlamina gelmedigi gibi, i¢ denetimin idari
olarak st yonetime bagli olmasi da islevselligin ihlali anlamina
gelmemektedir. Bu baglamda, i¢ denetim birimleri, denetim siireclerinde
tespit ettikleri sorunlar1 st diizey yonetime bildirmek zorundadir (Simsek ve
Bayar, 2024: 30-31).

2. Harcama Yetkileri

Biitcede fon tahsis edilen her harcama biriminin en ist yetkilisi
harcama yetkilisidir (5018, Md. 31). Mali uzmanliklarindan yararlanarak,
yararlandiklar1 kuruluslarin i¢ kontrollerini uygulamaktan ve gelistirmekten
sorumludurlar. Ayrica, yonetici, tiim harcama birimlerinin kapsamindan,
personelin yeterliliginden, etik kurallara uygunlugundan, davranis kurallarina
uygunlugundan, uygun personelin se¢imi ve performansindan sorumludur
(Abdioglu, 2014). 5018 Sayil1 Kanun’un 60, 61, 63 ve 64'lincli maddeleri mali
hizmetler birimlerinin, muhasebe yetkililerinin ve i¢ denet¢ilerin i¢ kontrol
alanindaki gorev ve sorumluluklarimi kapsamaktadir. Buna gore; Mali
hizmetler birimleri, idarenin i¢ kontrol sisteminin kurulmasima ydnelik
caligmalarin yapilmasi, standartlarinin uygulanmasi, gelistirilmesi ve mali 6n
kontrol faaliyetlerinin yiiriitilmesinden sorumludur. Muhasebe yetkilileri;
muhasebe kayitlarinin, 6deme emri belgelerinin ve programlarinin
yapilmasindan sorumlu olup ayrica, muhasebe kayitlarinin standart ve
prosediirlere uygun olarak kaydedilmesi, raporlanmasi, saklanmasi ve
denetime hazir tutulmasindan da sorumludurlar. Harcama gorevlileri biitce
Odenekleri kadar harcama yapabilirken, tahsis belgesiyle 6denek alan
gorevliler tahsis edilen tutar kadar harcama yapabilir. Gorevlerin ayriligi ilkesi
uyarinca harcama gorevlisi ile muhasebecinin gorevleri aymi kiside
birlestirilemez. Ayrica mali hizmetler biriminde 6n mali kontrol gorevlerini
ylriitenler, onay belgeleri ve ekleri, sartname ve taslak sdzlesmelerin
hazirlanmasi, mali kararlarin belgelenmesi, mal ve hizmet teslimi gibi mali
karar ve islemlerin hazirlanmasi ve uygulanmasi asamalarinda
gorevlendirilemezler. flave olarak, ihale komisyonu ile muayene ve kabul
komisyonu baskani ya da tiyesi olamazlar (Bozkurt, 2016: 33).

3. Strateji Gelistirme Birimleri

5018 Sayili Kanun'a gore stratejiyi gelistirmekle gorevli birimler, i¢
kontrol sistemlerinin uygulama agsamasinda standartlarin uygulanmasi yoluyla
gelistirilmesinden sorumludur. Mali hizmetlerin i¢ kontrol fonksiyonu
kapsaminda yiiriitiilecek ¢aligmalar; 5018 Sayili Kanun'un 60'inc1 maddesine
ve 5436 Sayili Kanun’un 15 inci maddesine dayanilarak hazirlanan " Strateji
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Gelistirme Birimlerinin Calisma Usul ve Esaslar1 Hakkinda Yonetmelik " in
9'uncu maddesinde, i¢ kontrol mali hizmetler fonksiyonu kapsaminda
yiiriitiilecek isler arasinda sayilmistir. Bu ¢ercevede yerine getirilmesi gereken
gorevler; “i¢ kontrol sisteminin kurulmasina yonelik calismalar yapilmasi,
standartlarin uygulanmas1 ve gelistirilmesi, idarenin kapsamina giren
konularda standartlarin gelistirilmesi, 6n mali kontrol gdrevinin yiiriitiilmesi
ve amag ile sonuglar arasindaki farkin ortadan kaldirilmasina yonelik
tedbirlerin dnerilmesi” olarak belirlenmistir.

4. i¢ Denetim Birimleri

I¢ denetim birimi, bir kurum ya da organizasyonun faaliyetlerinin
etkinligini, verimliligini ve yasalara uygunlugunu degerlendiren, objektif bir
denetim ve danigsmanlik hizmeti sunan departmandir. Temel amaci, kurumun
hedeflerine ulagsma siirecinde riskleri yonetmek, kontrol siireglerini
iyilestirmek ve yonetisim siireclerine katki saglamaktir. i¢ denetciler, i¢
kontrol sistemi hakkinda, bagimsiz ve tarafsiz bir sekilde yapmis olduklar
caligmalarin sonucunda ulagtiklar1 goriislerini bir rapor seklinde yonetime
sunarlar.

I¢ Denetim Tiirleri:

Hem kamu hem de 6zel sektdrde i¢ denetim bes temel baslikta
incelenmektedir. Bu denetimler; Uygunluk denetimi, mali (finansal)
denetim, performans (faaliyet) denetimi, sistem denetimi ve bilgi
teknolojileri denetimidir:

a) Uygunluk Denetimi:

Bu denetim, kurulusun iglem, is ve faaliyetlerinin, yonetimin
belirledigi prosediir ve politikalara, mevzuat, tiiziik, kanun ve ilgili diger
diizenlemelere uygunlugunun dogrulandigi denetim tiiriidiir (Yurdakul, 2014).
Baska bir deyisle otoriteler tarafindan gelistirilen standartlara ve kurallara ne
derecede uyulmakta oldugunun 6l¢iilmesidir (Kartal, 2013: 3).

b) Finansal (Mali) Denetim:

Finansal (Mali) denetim, mali tablolarin dogrulugu hakkinda bir goriis
bildirmeyle ilgili tiim faaliyetleri ve sorumluluklar1 kapsamaktadir (Otero,
2018: 11). Bu denetimde; borg, varlik, gider ve gelirlere iliskin islem ve
hesaplarn  dogrulugu ile mali tablo raporlarinin giivenilirligi analiz
edilmektedir. Mali denetim, i¢ denetimi yiiriitenlerin ¢alismalarinin mali
yOniinii kapsamaktadir. Finansal denetimde; hesaplarin ve bu hesaplarin
temelini olusturan finansal siire¢ ve sistemlerin uygunlugu ve giivenilirligi
finansal agidan incelenmektedir (Aksoy, 2008). Mali denetim, denetgilerin
caligmalarinin mali yonlerini kapsar. Bu denetimde, hesaplarin ve bunlarin
temelindeki finansal sistem ve siire¢lerin (kamu parasinin, kamu sektoriiniin
belirli boliimleri de dahil olmak {izere Ongériilen amaglar i¢in harcanip
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harcanmadig1) ve ayrica, i¢ kontrol, risk yonetimi, diiriistliik ve iyi davranis
kurallarina uyum gibi kurumsal yonetisimin mali yonlerinin de incelenmesidir
(Aksoy, 2008: 84; Akt.: Kogak ve Kavakoglu, 2010 :127).

¢) Performans (faaliyet) Denetimi:

Performans denetimi, kurulusun faaliyetlerini siirdiirmek igin
kullandig1 kaynaklarin ekonomiklik, verimlilik ve etkinlik (etkililik)
acisindan incelenmesi ve raporlanmasi esasina dayanan bir denetim
tiiriidiir (Arcagok ve Ertiz, 20006).

d) Sistem Denetimi:

Sistem Denetimi, kurumlarda denetlenen birimin faaliyetlerini ve
i¢ kontrol sistemini organizasyon yapisina katki saglayacak bir yaklagimla
analiz etmek, eksiklikleri tespit etmek, kalite ve uygunlugunu aragtirmak,
uygulanan kaynak ve yontemlerin yeterliligini 6lgmek ve analiz etmektir
(KIDR, 2013: 3; Akt.: Arkin, 2022: 31).

e) Bilgi teknolojileri denetimi:

Bilgi teknolojileri denetimi, denetlenen kurumun elektronik bilgi
sistemlerinin  erisilebilirliginin,  siirekliliginin ve gilivenilirliginin
degerlendirilmesini igermektedir (KIDR, 2013: 35; Akt.: Arkin, 2022: 31).
Bilgi teknolojileri denetimleri ¢ercevesinde i¢ denetim birimleri,
kurumlarindaki bilgi teknolojileri siireglerindeki kontrollerin etkinligini ve
yeterliligini degerlendirmek ve bilgi teknolojileri risklerini etkin bir
sekilde yonetmek amaciyla denetim ve danismanlik faaliyetleri
yiriitmektedir (Cakali ve Baloglu, 2022: 3). Bilgi teknolojileri (BT)
denetimi, bir organizasyonun BT altyapisinin resmi, bagimsiz ve nesnel bir
incelemesi olarak tanimlanabilir. Bilgi toplama, isleme, depolama, dagitma
ve kullanma ile ilgili faaliyetlerin (6rnegin, prosediirler, kontroller, vb.)
yonergelere uyup uymadigini, varliklar1 koruyup korumadigini, veri
biitiinligiini  koruyup korumadigini ve organizasyonun hedeflerine
ulasmak i¢in etkili ve verimli bir sekilde calisip calismadigini belirlemek
icin kullanilmaktadir. BT denetimi, organizasyon igindeki uygulamalar
tarafindan iretilen bilgilerin dogru, eksiksiz oldugunu ve daha Once
kararlagtirlan taahhiidiin niteligi ve kapsamiyla tutarhilik diizeyini
aragtiran, etkili karar almay1 destekleyen ve sistemi makul bir sekilde
giivence altina almay1 hedefleyen denetimdir (Otero, 2018: 11).

5. Hazine ve Maliye Bakanhg:

Hazine ve Maliye Bakanlig1, kamu maliyesini etkin sekilde yonetmek,
mali disiplin saglamak, ekonomik biiylimeyi desteklemek ve lilke ekonomisini
i¢ ve dig risklere kars1 koruyacak politikalar1 uygulamakla sorumludur. Bu
kapsamda, iilkenin mali ve ekonomik yapisin1 dengede tutmaya yonelik
politika ve stratejiler gelistirir.
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I¢ kontrol sistemlerine iliskin standart ve yéntemleri olusturmak,
idareleri yonetmek, kurumlar arasi is birligini saglamak ve ilgili mevzuat
hiikiimlerine uymak Hazine ve Maliye Bakanliginin sorumlulugundadir.
Ayrica, i¢ kontrole iliskin yasal gerekliliklerin olusturulup yayinlanmasi
gerekmektedir. Hazine ve Maliye Bakanlig1 esas olarak mevzuatin 6nemini
dikkate alarak kurumlar1 yonetmektedir (Aksoy, 2008).

6. Sayistay

Sayistay, idari kontrol sistemlerinin denetimini ve degerlendirmesini
gergeklestiri. Bu kurum, i¢c kontrol sistemlerinin ve mali yOnetimin
diizenliligi, performans denetimi, denetim ve i¢ kontrol sistemlerinin
diizenliligi ile finansal yonetimi ele almaktadir. Yukarida bahsedilen
performans denetimi, faaliyet sonuglarinin ve i¢ yonetim tarafindan belirlenen
amag¢ ve hedeflere ulagsma derecesinin Olgiilmesidir. Risklerin varligi ve
risklere erigsim derecesi, kontrol sisteminin bir pargasi olup Sayistay tarafindan
gergeklestirilen performans denetiminde yer almaktadir (Aksoy, 2008).
Sayistay’in performans denetimi, kamu kurumlarinin kaynaklarini ne kadar
etkin, verimli ve ekonomik bir sekilde kullandigim1 degerlendiren denetim
tiiriidiir. Bu denetim, kamu hizmetlerinin ve projelerinin sadece mali yoniinii
degil, ayn1 zamanda performanslarini, yani hedeflenen sonuglara ne olciide
ulagildigini ve kaynaklarin optimal sekilde kullanilip kullanilmadigim
incelemektedir.

I1l.  KAMU HASTANELERINDE iC KONTROL SISTEMIi
KURULUMU

Kamu hastanelerinde i¢ kontrol ve para/nakit denetimi kamu
hastanelerinin verimli ve seffaf bir sekilde yonetilmesini saglamada 6nemli
rol oynamaktadir. Tibbi hizmetler ve kapsamli gelisim i¢in olmazsa olmaz
olan kamu hastaneleri, yiiksek standartlari, kaliteyi ve giivenligi korumalidir.
Kritik bir husus da i¢ kontroldiir. Kamu hastaneleri, daha iyi bir tibbi ortam ve
hizmet seviyesi yaratmak i¢in hayati 6nem tasiyan altyap1 projelerine dnemli
oOl¢iide yatirnm yapmaktadir. Bu projeler, uzun ger¢eklesme dongiilerine sahip
birden fazla birim ve departmam igermektedir. Karmagikliklari, kapsamli
yapilar ve gesitli paydaslarin katilimi nedeniyle, altyapi projelerini kontrol
etmek zor olabilmektedir. i¢ denetim departmani, hastane operasyonlarinda
denetleyici ve degerlendirici bir rol oynamaktadir. Sorunlar ve eksiklikleri
belirleyerek, altyapr projelerinin i¢ kontrol seviyesinin iyilestirilmesine
katkida bulunabilmektedir.

Hastaneler, i¢ denetim siireglerini yonlendirmek i¢in COSO Kurumsal
Risk Yonetimi gergevesini kullanabilirler. Bu ¢ergeve yonetisim, strateji, risk
kontrolii, bilgi analizi ve daha fazlasina odaklanmaktadir.
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Harcama Departmani ise kamu fonlarini1 ydnetmede belirleyici bir rol
oynar. Ancak, dahili kontrol prosediirleri kilavuzundan yoksundur. Kamu
hastaneleri i¢in etkili nakit isleme hayati nem tasimaktadir. Iyi ¢alisan bir i¢
kontrol sistemi igin 6nemli bit kosul ise Hastanelerin, seffaflik, dogruluk ve
hesap verebilirligi garanti altina alarak nakit isleme icin net prosediirler
belirlemek zorunda olmalaridir.

Belirtmek gerekir ki, Kamu fonlarint kullanan kuruluslar igin yiiksek
diizeyde hesap verebilirlik ve seffafligit gerekli kilmaktadir. Hesap
verebilirlik, kamu fonlarinin uygun sekilde tahsis edilmesini ve Onceden
belirlenmis sonuglarina daha yakin olmasim saglar. Hesap verebilirlik
kavrami saglik sisteminde temel bir kavram olarak kabul edilir. Hastaneler
tiim saglik sistemlerindeki saglik kaynaklarinin ¢ogunu kullandigindan hesap
verebilir olmak gerekir. Hastanedeki yonetim yapisi ile hesap verebilirlik
arasinda iliski bulunmakta olup, Kamu hastanelerindeki ydnetim yapisinin
cesitli alanlarda hesap verebilirligi saglamak ic¢in bir zemin yaratmasi
gerekmektedir (Jalilvand vd.,2024: 14).

A. Kamu Hastanelerinde i¢ Kontrol Sisteminin Temel Bilesenleri

1) Kontrol Ortam: Etkin bir i¢ kontrol sistemi i¢in 6ncelikle uygun bir
kontrol ortami olusturulmalidir. Bu ortam, hastane yonetiminin etik
degerleri, diiriistliik ve profesyonellik anlayisini yansitmalidir.
Ayrica, calisanlarin gorev ve sorumluluklart net bir sekilde
tanimlanmali ve yetki devri yapilmalidir.

2) Risk Degerlendirmesi: Hastanelerde Kkarsilasilabilecek risklerin
belirlenmesi ve bu risklerin yonetilmesi gereklidir. Risk
degerlendirmesi, hastane yonetiminin stratejik hedeflerine ulasmasini
engelleyebilecek potansiyel tehditleri tanimlamay1 ve bu tehditlere
kars1 6nlemler almay1 icermektedir.

3) Kontrol Faaliyetleri: Belirlenen risklere karsi alinacak 6nlemler ve
uygulanacak kontrol faaliyetleri belirlenmelidir. Bu faaliyetler,
hastane i¢indeki tiim siirecleri kapsamali ve diizenli olarak g6zden
gegirilmelidir. Ornegin, mali islemler iizerinde yapilan kontroller,
varliklarin periyodik olarak sayilmasi ve giivenliginin saglanmasi
gibi. I¢ kontrol sirasinda dzellikle dikkate alinmas1 gereken konular
sOyle siralanabilir: Birincisi yapilan islemlerin kurulusun onay
mercilerince onaylanmas1 gerekir. lkincisi, ger¢eklesmis tiim
islemlerin kayit altina alinmasi gerekir ayrica, hig bir parasal islemin
kayit altina alinmasi ihmal edilmemelidir. Son olarak, islemler siirekli
kontrol edilmeli ve islemlerin i¢inde ve birimler arasinda mutlaka
mutabakatlar yapilmalidir (Dogan ve Burgazlioglu, 2015: 22).
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4) Bilgi ve Tletisim: I¢ kontrol sisteminin etkinligi icin bilgi ve iletisim
siireglerinin dogru bir sekilde islemesi gereklidir. Hastane i¢indeki
tiim birimlerin ve caligsanlarin, i¢ kontrol politikalar1 ve prosediirleri
hakkinda bilgilendirilmesi ve bu bilgilerin diizenli olarak
giincellenmesi 6nemlidir.

5) lizleme (Gozetim): I¢ kontrol sisteminin etkinliginin siirekli olarak
izlenmesi ve degerlendirilmesi gereklidir. Bu izleme faaliyetleri, i¢
denetim birimleri tarafindan gerceklestirilebilir ve sistemdeki
eksikliklerin giderilmesi icin gerekli dnlemler alinmalidir (I¢ Kontrol
ve On Mali Kontrole iliskin Usul ve Esaslar, Md. 7). Hastanelerde
uygun izleme, uyumlulugu saglar ve finansal riskleri 6nleyebilir.

B. Kamu Hastanelerinde Etkin Bir i¢ Kontrol Sistemi Kurulmas:

Asagida belirtilen hususlar, kamu hastanelerinde i¢ kontrol sistemi
kurulumunda rehberlik edebilir:

1. Amac ve Kapsam Belirleme:

o I¢ kontrol sistemi kurulumuna baslamadan once, amaglar
netlestirmek Onemlidir. Hangi alanlarda i¢ kontrol
uygulanacak? Hangi siiregler ve fonksiyonlar i¢ kontrol
kapsaminda olacak?

o ¢ kontroliin amaci, kaynaklarin etkin ve verimli kullanimim
saglamak, mali disiplini korumak ve riskleri yonetmektir.

2. Risk Degerlendirmesi:

o ¢ kontrol sistemi, risk yonetimi temelinde olusturulmalidir.
Hangi risklerle karsilagilabilecegi ve bu risklerin etkileri
belirlenmelidir.

o Risk degerlendirmesi, i¢ kontroliin hangi alanlarda daha fazla
odaklanmasi gerektigini belirlemeye yardimci olabilecektir.

3. lI¢ Kontrol Politika ve Prosediirleri:

o lI¢ kontrol politikalart ve prosediirlerinin olusturulmast
gerekir. Bu belgeler, i¢ kontroliin nasil uygulanacagini ve
kimin sorumlu oldugunu ag¢iklamalidir.

o I¢ kontrol prosediirleri, is siireglerini adim adim agiklamali ve
i¢ kontroliin nasil uygulanacagini géstermelidir.
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4. Personel Egitimi:

o lI¢ kontrol sistemi, tiim personelin katilimimi gerektirir.
Personeli i¢ kontrol konusunda egitim verilmesi ve
farkindalik olusturulmasi énemlidir.

o ¢ kontroliin amacini, dnemini ve nasil uygulanacagim
personelle paylagsmak faydali olacaktir.

5. lizleme ve Degerlendirme:

o Ickontrol sistemi kurulduktan sonra, diizenli olarak izleme ve
degerlendirme yapilmalidir.

o ¢ kontroliin etkinligini degerlendirmek igin performans
gostergeleri ve denetimler kullanilmalidir.

Kamu hastanelerinde etkin bir i¢ kontrol sistemi kurmak, saglik
hizmetlerinin kalitesini artirmak, mali kaynaklarin etkin kullanimini saglamak
ve yolsuzluklar1 6nlemek acisindan biiyiik énem tasir. I¢ kontrol sistemi,
hastane yonetiminin belirledigi politikalarin ve prosediirlerin dogru bir sekilde
uygulanip uygulanmadigini kontrol eder ve iyilestirme Onerileri sunar.

C. i¢ Kontrol i¢ Kontrol Sisteminin Kurulmasinda Dikkate Alinmasi
Gereken Hususlar

Maliye Bakanligi Kamu I¢ Kontrol Standartlar1 Tebligi’ne gore; i¢
kontrol i¢ kontrol sisteminin kurulmasinda asagidaki hususlarin dikkate
almmmasi da gerekmektedir:

Standart: 9.’da “Gorevler ayrilig1” baslig1 altinda; “Hata, eksiklik,
yanligliklar, usulsiizliikk ve yolsuzluk riskini azaltmak i¢in faaliyetler ile mali
karar ve islemlerin onaylanmasi, uygulanmasi, kaydedilmesi ve kontrol
edilmesi gorevleri personel arasinda paylagtirllmalidir” ifadesine yer
verilmistir.

Standart 9.1.’de “Her faaliyetin veya kararin ve finansal iglemin
onaylanmasi, uygulanmasi, kaydedilmesi ve kontrol edilmesi gorevleri farkli
kisilere verilmelidir” ifadesine yer verilmistir.

Standart 9.2.’de ise “Personel sayisinin yetersiz olmasi nedeniyle
gorevler ayriligi ilkesinin tam olarak uygulanamadigi idarelerin
yOneticilerinin, risklerin farkinda olmast ve gerekli ©Onlemleri almasi
gerekmektedir” ifadesine yer verilmistir.

T.C. Maliye Bakanligi Biitce ve Mali Kontrol Genel Miidiirligi,
Kamu i¢ Kontrol Rehberi’ne gére; “Gorevler Ayriligr” boliimiinde su ifadelere
yer verilmistir: Hata, usulsiizliik, yolsuzluk riskinin yiiksek oldugu
durumlarda, bir iglem, siire¢ veya faaliyetin onaylama, uygulama, kaydetme
ve kontrol etme gibi farkli asamalarindan farkli ¢alisanlarin sorumlu olmasini
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gerektiren kurallar olusturmalidir. Ancak, az sayida personele sahip cogu
idarelerde bu ayirimi1 yapmak oldukea giigtiir. Bu gibi durumlarda en 6nemli
husus, bu asamalardan ikisinin birlestirilip bu kontrol mekanizmasinin
isleyisinin galigan rotasyonu, gorev rotasyonu veya ek yonetim kontrolleri gibi
diger mekanizmalarla telafi edilebilme olasiligin1 dikkate almaktir. Bu
sayede, tek kisinin, cok uzun bir siire boyunca, riskli bir siirecin veya
faaliyetin birden fazla yoniiyle ilgilenmesi riski azaltilmis olmaktadir
(Kamu I¢ Kontrol Rehberi, 5.62-63).

“Hiyerarsik kontroller” basligini tasiyan Standart: 10’ a gore;

Yoneticiler, is ve islemlerin prosediirlere uygunlugunu sistematik
olarak gozden gecirmelidir. Bu standardin gergeklestirilmesi i¢in gerekli ilk
genel sart: Yoneticilerin prosediirlerin etkin ve siirekli olarak uygulanmasim
saglamak icin gerekli kontrolleri uygulamasi gerekliligidir. ikinci sart ise:
Yoneticilerin, personelin is ve islemlerini izlemesi, onaylamasi, hata ve
usulsiizliiklerin giderilmesi i¢in gerekli talimatlar1 vermesi gerekmektedir.

“Operasyonlarin siirekliligi” basligini tasiyan Standart: 11° e gore;

Idarelerin is siirekliligini saglamak icin gerekli tedbirleri almasi
gerekmektedir. Bu standardin genel gereklilikleri: Personel eksikligi, gecici
veya kalici istifalar, yeni bilgi sistemlerine gegis, yontem veya mevzuat
degisiklikleri ve olaganiistii durumlar gibi is siirekliligini saglayan nedenlere
kars1 gerekli Onlemlerin alinmasi gerekir. Gerektiginde prosediire uygun
olarak yedek personel gorevlendirilmelidir. Yonetici, ayrilan personelden is
veya islemlerinin durumunu ve gerekli belgeleri iceren bir rapor hazirlamasini
istemeli ve bu raporun yeni atanan personele verilmesini saglamalidir.,

“Bilgi sistemleri kontrolleri” basligini tasiyan Standart: 12° ye gore;

Yonetimler, bilgi sistemlerinin siirekliligini ve giivenilirligini garanti
altina almak i¢in gerekli kontrol mekanizmalarini gelistirmelidir. Bu standardi
gerceklestirmek igin genel gereksinimler sunlardir: Bilgi sistemlerinin
stirekliligini ve giivenilirligini saglayacak kontrollerin yazili olarak belirlenip
uygulanmasi gerekmektedir. Veri ve bilgilerin bilgi sistemine girisi ve erigimi
yetkilendirilmeli, hata ve usulsiizlikleri Onleyecek, tespit edecek ve
diizeltecek mekanizmalar olusturulmalidir. Yonetimler, bilgi teknolojileri
yOnetisimini garanti altina alacak mekanizmalar gelistirmelidir.

flave olarak, belirtmek gerekir ki, kuruluslarda var olan muhasebe
bilgi sistemi; givenilir bilgiler treterek, kurulusun diger departmanlari
arasinda koordinasyon saglayarak ve rekabet avantajma yardimci olmak
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suretiyle i¢ kontroliin etkin bir sekilde yiiriitiillmesine onemli katkilar
saglamaktadir. Zira, muhasebe bilgi sisteminin iiretmis oldugu bilginin
kalitesi, dogrulugu, giivenilirligi, glincelligi, kullamighligi ve maliyeti
acisindan istenilen diizeyde olmasi, hatali veya hileli mali iglemlerin
raporlanmasin1  Onlemekte ve departmanlar arasindaki koordinasyonu
artirarak, yonetim kararlarina yardimci olabilmektedir (Cigekay ve Demir,
2021: 3817).

Saglik kuruluslarinda kasa/ para akisini etkin bir sekilde kontrol
altinda tutmak i¢in asagidaki diizenlemelere yer verilebilir;

1. i¢ Kontrol Sistemi Olusturma:

o ¢ kontrol sistemi, nakit ve benzeri varliklarin ydnetimini
saglar. Bu sistem, isletmenin finansal islemlerini izlemek,
kayitlar diizenlemek ve riskleri yonetmek amaciyla kurulur.

o I¢ kontrol sistemi, isletmenin yonetim kademesi tarafindan
desteklenmeli ve tiim personel tarafindan uygulanmalidir.

2. Nakit islemlerini Belgeleme:

o Nakit girisleri ve ¢ikiglari mutlaka belgeye dayanmalidir.
Hatirlatmak gerekir ki, muhasebede belgesiz kayit yapilmasi
miimkiin degildir. Bu belgeler: Makbuzlar, faturalar, banka
dekontlar1 ve diger finansal belgelerdir.

o Nakit iglemlerini diizenli olarak kaydedin ve muhasebe
sistemine entegre edin. Mutlaka belgeye dayandirilmis olan
nakit islemleri vakit kaybetmeden muhasebe kayitlarina
gecirilmeli ve nakit degerler, kurulusun kasasinda ¢ok fazla
bekletilmeden bankada muhafaza edilmelidir.

3. Kasa Kontrolii ve Giinliik izleme:

o Kasa islemlerini giinliikk olarak izlenmelidir. Kasa agilis ve
kapanis iglemleri diizenli olarak yapilmalidir. Kasa islemleri
giinliik olarak yapilmali ve kesinlikle ertesi giine kasa islemi
birakilmamalidir.

o Kasa islemlerini yetkilendirilmis personel tarafindan
gerceklestirilmeli ve bu islemler kaydedilmelidir.

4. Teknolojik Destek ve Otomasyon:

o Kasa islemlerini otomasyonla takip eden bir yazilim veya
sistem kullanilmast yerinde olacaktir. Elektronik kasa
sistemleri, iglemlerin daha hizli ve hatasiz bir sekilde
yonetilmesini saglayabilecektir.
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Kamu hastaneleri, sinirli kaynaklarla genis bir hasta kitlesine hizmet
vermek zorundadir. Etkin bir i¢ kontrol sistemi, bu kaynaklarin en verimli
sekilde kullanilmasini saglar. Bu ise maliyetlerin diisiiriilmesi ve hizmet
kalitesinin artirilmasi anlamma gelir. I¢ kontrol sistemleri, mali islemlerde
seffafligi ve hesap verebilirligi artirarak usulsiizliik ve yolsuzluk riskini
azaltir; hastanenin itibarini korur ve kamu giivenini artirir. Kamu hastaneleri,
cesitli yasal diizenlemelere tabidir. I¢ kontrol sistemleri, hastanenin bu
diizenlemelere uygun hareket etmesini saglar ve olas1 yasal sorunlarin 6niine
gecer. I¢ kontrol, hastane siireglerinin etkinligini ve verimliligini artirarak
hasta memnuniyetini yiikseltebilir. Boylelikle, hastalarin daha iyi hizmet
almasini ve saglik sonuglarinin iyilesmesini saglayabilir.

Karar alma siireglerinde dogru ve giivenilir bilgilere ihtiyag vardir. I¢
kontrol sistemleri, hastane yonetimine diizenli ve dogru bilgi akisi saglayarak
daha iyi kararlar alinmasina yardimci olabilecektir. i¢ kontrol, hastanenin
karsilagabilecegi riskleri belirleyip yOnetmesine yardimei olabilir ve bu
sayede hem mali hem de operasyonel risklerin minimize edilmesini saglar.
Hastanenin sahip oldugu varliklarin korunmasi, i¢ kontrol sistemlerinin bir
diger 6nemli amacidir. i¢ kontrol, varliklarin kotiiye kullanilmasini ve israfini
onleyebilecektir.

Kamu I¢ Kontrol Rehberinde hassas varliklarda fiziki kontrol
kapsaminda ozellikle dikkat edilmesi gereken hususlar su sekilde
vurgulanmaktadir:

* Nakit para, menkul kiymetler, tasinir ve tasinmaz mal ve techizat gibi
kaybolmaya, ¢alinmaya, hasara veya izinsiz kullanima 6zellikle agik olan
varliklar fiziksel olarak korunur ve bunlara erisime kontrollii olarak izin
verilir.

* Nakit para, menkul kiymetler, tasinir ve tasinmaz mal ve techizat gibi
varliklarin donemsel olarak envanteri ¢ikarilarak, kontrol kayitlart ile
karsilastirmas1 yapilir ve tutarsizliklar arastiriir (Kamu I¢ Kontrol
Rehberi, s.70).

IV. KAMU HASTANELERINDE iC KONTROL SiSTEMININ
DENETIMI

I¢ kontrol sisteminin denetimi, bir kurulusun mali, operasyonel ve
hukuki siireglerinde etkin, glivenilir ve yasalara uygun bir sekilde faaliyet
gostermesini saglamak amaciyla yapilan bir siirectir. I¢ kontrol sisteminin
denetimi genellikle i¢ denetciler veya bagimsiz dis denetgiler tarafindan
gergeklestirilir. Bagimsiz dis denetim genellikle 6zel sektor tarafindan
kullanildig1 i¢in asagida sadece i¢ denetim konusuna yer verilmistir.
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A. I¢ Denetim Kavram

I¢ kontrol ortaminin ve i¢ kontrollerin etkinliginin degerlendirildigi
ve sonuglarinin {ist yoOnetime, denetlenen birimlere ve ilgili taraflara
raporlandig1 siirece “i¢ denetim” adi verilmektedir. Giiniimiizde kurumsal
sirketlerde, kuruluslarda ve kamu kurum ve kuruluslarinda uygulanan i¢
denetim standartlar1 Uluslararas1 i¢ Denetim Enstitiisii (IIA) tarafindan
belirlenmektedir. Uluslararasi I¢ Denetim Enstitiisii'niin i¢c denetim taniminda;
“I¢ denetim, bir kurulusun faaliyetlerine deger katmak ve gelistirmek
amaciyla tasarlanmis objektif ve bagimsiz bir danmismanlhik ve gilivence
faaliyetidir” seklinde ifade edilmistir (Akbulut ve Akyol, 2023: 138).

Denetimin tarihsel gelisimi siireci asagidaki bes evrede siniflandirilabilir:

- “Belge Denetimi”: 20. yiizyilla kadar muhasebe kayitlarindaki hata ve
hilelerin incelenmesi,

- “Mali Tablolarin Denetimi”: 1900'lii ve 1930'lu yillarda mali tablolarin
dogrulugunun incelenmesi,

- “Sistem Bazh Denetimler”: 1930-2000 yillar1 arasinda muhasebe ve i¢
kontrol denetimleri yoluyla hazirlanan mali tablolarin dogrulugunun
incelenmesi,

- “Yonetim Denetimi”: Denetim ve teknolojik gelismeler sonucunda;
muhasebe islemlerine ilave olarak organizasyonel faaliyetlerin de denetimi,

- “Risk Bazh Denetim”: 1990'li ve 2000'li yillarda yasanan muhasebe
skandallarina kars1 gelistirilen risk bazli denetimlerdir.

Denetimin tarihsel gelisimini gosteren bu bes asamaya bakacak
olursak; 20. Yiizyil oncesinde belge denetimi ile baslayan siireg, 20. Yiizyilin
baglarinda ise mali tablolarin denetimi {izerinde yogunlagmaya baglamaistir. 20.
Yiizyilin sonlarmma dogru sistem bazli denetimler baslamis, ardindan
teknolojik gelismeler sonucunda yoOnetim denetimleri ortaya c¢ikmustir.
Gilintimiizde agirlikli olarak kurumsallasmis sirket ve kurumlarda uygulanan
risk odakl1 denetim, ayn1 zamanda i¢ denetim uygulamasinin da temel denetim
yaklagimidir (Akbulut ve Akyol, 2023: 139).

2001 yilindaki ABD merkezli kiiresel mali krize giden siirecte
yasanan ve etkileri domino etkisi ile kiiresel mali sisteme yayilan mali
skandallar ve alinan ciddi dnlemlerle, i¢ denetimin 6nemi daha da artmistr.
Finansal krizden ¢ikmak amaciyla finansal piyasalari diizenlemek amaciyla
Sarbanes-Oxley Yasast gibi kanunlar kabul edilmistir. Finansal piyasalarda
yasanan olumsuzluklar i¢ denetimin 6nemini artirmistir (Abdioglu, 2008; Akt.
Akbulut ve Akyol, 2023: 139).

Ic denetim, kurumlarin faaliyetlerini degerlendirerek riskleri
minimize etmek, kontrollerin etkinligini saglamak ve kurumsal hedeflere
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ulagsma siirecinde rehberlik etmek amaciyla gerceklestirilen bagimsiz ve
nesnel bir giivence ve danismanlik faaliyetidir. i¢ denetimin kapsami yalmzca
finansal raporlamayla sinirli olmayip, kurumun tiim operasyonel siireclerini,
yonetim sistemlerini, uyum ve etik kurallarin1 da kapsamaktadir. I¢ denetimin
temel unsurlari; kuruma deger katmak, danigmanlik hizmeti vermek, giivence
saglamak, diinya standartlarina uygunluk, risk odakli olmak ve kurumsal
bagimsizlik tesis etmektir (Celayir, 2011).

Kamu sektoriinde i¢ denetim standartlar1 Avrupa Birligi (AB) ile
yapilan miizakere siire¢lerine dayanmaktadir. AB'ye uyum siirecinde i¢
denetim, mali yonetim ve kontrol sisteminin bir pargasi olarak ele alinmis ve
Mali Kontrol bashg kapsaminda, Kamu I¢ Mali Kontrolii baslhig: altinda, i¢
denetime iliskin diizenlemeler hazirlanmistir (Simsek ve Ataman Gokgen,
2023; Akt. Simsek ve Bayar, 2024: 25). Belirtmek gerekir ki, 5018 Sayili
Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanunu (KMYKK) yiiriirliige girene kadar
i¢ denetim, 6zel hukuka tabi sirketler agisindan genel olarak gecerli bir sistem
olmustur. Tirkiye'de KMYKK'nin vyiiriirliige girmesiyle birlikte kamu
hukukuna tabi idareleri agisindan Onem kazanan i¢ denetim, séz konusu
Kanunun 63, 64, 65, 66 ve 67. maddelerinde diizenlenmistir. Bagimsiz ve
objektif giivence ve danismanlik faaliyetleri olarak degerlendirilen i¢ denetim
faaliyetleri, bir yandan kurumlarin faaliyetlerini, diger yandan kurumlarin
mali bilgilerinin dogrulugunu incelemekte ve degerlendirmektedir (Ekmekgi,
2015: 344).

Kamuda I¢ Denetci Sayilare:

2015 Yili Kamu I¢ Denetim Genel Raporu'na gére Aralik 2016
itibariyle 2.075 i¢ denet¢i kadrosunun yalnizca 960'1ina atama yapilmstir. ¢
denetci olarak istihdam edilen personel sayisinin toplam kadro sayisina orani
ise % 46 olarak belirlenmistir (Uysal, 2018: 36).

I¢ denetim uygulama faaliyetleri ile merkezi yonetim kapsamindaki
kamu isletmeleri, yerel yonetimler, iiniversiteler, sosyal giivenlik kurumlar
ile diizenleyici ve denetleyici kurum ve kurullardaki faaliyetler, i¢ Denetim
Koordinasyon Kurulu tarafindan hazirlanan 2021 yili Kamu I¢ Denetim Genel
Raporu'nda yer almaktadir. 2008-2021 doéneminde, kamu kurumlarinda
gorevlendirilen i¢ denetci sayisi su sekildedir: 2021 yili sonunda 5018 Sayili
Kanun’un, i¢ denetimine iliskin hiikiimlerine tabi olarak 373 kamu kurumuna
toplam 2.069 i¢ denetci pozisyonu atanmustir. 35 genel biitgeli idare, 137 6zel
biitgeli idare, 2 sosyal giivenlik kurumu ve 199 mahalli idare bulunmakta olup,
373 kamu idaresinde, toplam 903 i¢ denet¢i gdrev yapmaktadir. Bu verilere
gore; i¢ denet¢i olarak istihdam edilen personel sayisimin toplam kadro
sayisina orant % 44 olmustur. Genel biitceli idarelerde i¢ denet¢i kadrolari
doluluk orani: % 42, tiniversitelerde % 55, 6zel biitgeli yonetimlerde % 57,
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sosyal giivenlik kurumlarinda % 93 ve mahalli yonetimlerde % 33 olup, kamu
idareleri genelinde ortalama % 44’tiir (Akbulut ve Akyol, 2023: 142). Bu
veriler gore; kamuda is denet¢i kadro doluluk oraninda en yiiksek seviyede %
93 ile sosyal giivenlik kurumlart yer alirken, en diisiik seviyede ise % 33’liik
oran ile mahalli yonetimler yer almaktadir. Yukaridaki rakamlardan
anlasilacag iizere kamu idarelerinde i¢ denetim birimlerinde ¢alisacak daha
fazla denet¢inin kadroya alinmasi ihtiyaci oldugu goriilebilmektedir. Zira, i¢
denetciler, kamu idarelerinde i¢ kontrol faaliyetinin ayrilmaz bir pargasi
olarak, kamunun zarara ugratilmamasi amaciyla Onemli bir gorevi ifa
etmektedirler.

B. i¢c Denetimin Amaclar

Ic denetimin temel amaci, kurumsal yonetim siireclerine katki
saglayarak risklerin yonetilmesini ve kontrollerin etkinligini saglamaktir.
Bu baglamda i¢ denetimin baslica amaglar1 sunlardir:

1. Risk Yonetimi: Kurumun karsilasabilecegi operasyonel, finansal veya
stratejik risklerin tespit edilmesi ve bu risklerin minimize edilmesine
yonelik onerilerde bulunulmasi.

2. Kontrol Sistemleri: Kurumun i¢ kontrol sistemlerinin etkinligini
inceleyerek, sistemlerin iyilestirilmesine yonelik tavsiyelerde bulunmak.

3. Uyum: Kurumun yasal diizenlemelere, i¢ politikalara ve etik kurallara
uygun hareket edip etmedigini degerlendirmek.

4. Siireg lyilestirme: Operasyonel verimliligi artirmak ve siireclerin
etkinligini saglamak amaciyla kurumun is siireclerini analiz etmek ve
gelistirilmesi gereken alanlara dikkat cekmek.

5. Raporlama: Yonetime, denetim komitesine ve paydaslara, kurumdaki
riskler ve kontrol eksiklikleri konusunda bilgi vererek, bu konularda ¢6ziim
Onerileri sunmak.

C. i¢c Denetimin Onemi

I¢ denetim, sadece hatalarin ve usulsiizliiklerin tespit edilmesiyle
siirlt kalmayip, kurumun stratejik hedeflerine ulagmasina katki saglayan
o6nemli bir yonetim aracidir. Kurumlarin rekabet avantaji kazanabilmesi ve
stirdiirtilebilir biiyliimeyi saglayabilmesi i¢in i¢ denetim siireglerinin etkin
ve siirekli olmasi gerekir. Bu baglamda i¢ denetimin 6nemi su noktalarda
one cikar:

- Kurumsal Yénetisim: i¢ denetim, giiclii bir kurumsal y&netimin temel
taglarindan biridir. Seffafligi, hesap verebilirligi ve etik yonetim anlayisini
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tesvik eder. Diger bir ifadeyle, kurumsal yonetisim, bir kurulusun
sahiplerinin ve alacaklilarinin kontrolii elinde bulundurdugu ve kurulusa
emanet edilen kaynaklar i¢in hesap verebilirlik gerektiren bir siireci ifade
etmektedir (Johnstone vd., 2014: 4; Akt. Bozkurt, 2022: 47).

- Risk Azaltma: I¢ denetim siirecleri sayesinde kurum, karsilasabilecegi
finansal, operasyonel ve stratejik riskleri ongoriip proaktif onlemler
alabilir.

- Etkin Kaynak Kullanimi: I¢ denetim, kurumun kaynaklarini daha verimli
kullanmasin1 saglar ve is siireclerindeki gereksiz maliyetleri azaltir.

D.i¢ Denetimin Bagimsizhig ve Nesnelligi

I¢ denetimin etkili olabilmesi i¢in bagimsiz ve tarafsiz bir sekilde
yiiriitiilmesi gerekmektedir. I¢ denetgiler, denetledikleri siireglerden
bagimsiz olmali ve yoOnetimin baskisi altinda kalmadan objektif bir
degerlendirme yapabilmelidir. I¢c denetim biriminin bagimsizlig1, dogrudan
iist yonetim veya denetim komitesine raporlama yaparak saglanir. Ayrica,
i¢ denetcilerin yeterli bilgi, beceri ve deneyime sahip olmasi, denetim
faaliyetlerinin etkinligi acisindan biiyiik 6nem tasir.

E. I¢ Denetim ve Teknoloji

Gelisen teknoloji, i¢ denetim faaliyetlerinin de doniistimiinii
beraberinde getirmistir. Dijitallesme, veri analitigi, yapay zeka ve
blockchain gibi teknolojiler, i¢ denetim siireglerinin daha hizli ve etkin bir
sekilde gerceklestirilmesine olanak tanimaktadir. Teknolojinin i¢
denetimde kullanilmasi, biiyiikk miktardaki verilerin hizlica analiz
edilmesini ve risklerin daha erken tespit edilmesini saglamaktadir.

I¢ denetim, kurumlarin siirdiiriilebilirlik ve uzun vadeli basarilari
icin vazgecilmez bir unsurdur. Risk y&netimi, kontrol siireclerinin etkinligi
ve uyum konularinda sagladigi katkilar, i¢ denetimi kurumsal yénetimin
ayrilmaz bir pargasi haline getirmektedir. Gelisen teknoloji ve degisen is
ortamlariyla birlikte, i¢ denetim fonksiyonu da siirekli bir doniisiim
i¢indedir ve kurumlar, bu doniisiime ayak uydurarak i¢ denetimin sagladigi
avantajlardan en st diizeyde faydalanmalidir.

Yazilimcilar tarafindan iiretilen bilgilerle donanmis denetgiler, risk
degerlendirmelerini daha etkili bir sekilde gergeklestirebilir, daha uygun
prosediirler tasarlayabilir ve denetim tam bir analiz yerine drneklemeye
dayaniyorsa tespit edilememis ve olabilecek anormallikleri arastirabilir.
Teknolojinin tiim faydalarma ragmen, denetimde insanlarin yerini almasi
amaglanmadigini  belirtmek O6nemlidir. Degerlendirme, analiz ve
muhakeme gibi insan nitelikleri denetim siirecinin vazgecilmez bir pargasi
olmaya devam etmektedir ve teknolojinin kullanimi, denetimdeki kisilere
siradan, ezberci siireglerle bogulmak yerine bu st diizey becerilere
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odaklanma yetenegi verebilmektedir. Bir hesap makinesinin matematik
Ogrencilerinin uzun bdlme veya carpma hesaplamalarini atlayarak daha
karmasik problemleri ¢6zmelerini saglamasi gibi, teknoloji de denetgilerin
zamanlarint en c¢ok ihtiya¢c duyulan yere odaklamalarina yardimeci
olabilmektedir (Tysiac, 2022).

F.i¢c Denetim Ilerleyisi

I¢ denetim siireci, bir kurulusun i¢ kontrol sistemlerini, risk ydnetimini ve
operasyonlarin1 degerlendirip iyilestirme firsatlarini belirleyen sistematik bir
yaklasim takip eder. I¢ denetimin ilerleyisinde dort ana asama bulunmaktadir:

1. Planlama (Hazirlik) Asamasi

2. Denetim Asamasi (Saha Calismasi)
3. Raporlama Asamasi

4. izleme (Takip) Asamasi

1.Planlama (Hazirhk) Asamasi

Denetim plani, denetimin her alaninin nasil yiiriitiilecegine dair talimatlar
veren ayrintilt bir programdir. Baska bir deyisle, denetim plan1 stratejiyi
uygulamak ve denetimi tamamlamak i¢in gerceklestirilecek belirli
prosediirleri ayrintili olarak agiklamaktadir. Denetim planina nelerin dahil
edilmesi gerektigi ise sOyle belirtilebilir:

* Planlanan risk degerlendirme prosediirlerinin niteligi, zamanlamasi ve
kapsami,

« Iddia diizeyinde planlanan daha ileri denetim prosediirlerinin niteligi,
zamanlamasi ve kapsami.

Genel denetim stratejisi olusturulduktan sonra, genel denetim
stratejisinde belirlenen cesitli konular1 ele almak icin bir denetim plani
gelistirilebilecek ve denetginin kaynaklarin verimli kullanimiyla denetim
hedeflerine ulagma ihtiyaci dikkate alinabilecektir (ACCA, 2012).

Hazirlik ¢aligmalar1 kapsaminda dokiimanlar/calisma kagitlar1 ve
calisma formlar1 i¢ denetciler tarafindan olusturulur. I¢ denetim
faaliyetinde ulasilacak amag¢ ve hedefler, i¢ denet¢i i¢in gerekli olan
calisma belgeleri ve bilgilerde agikea ifade edilmelidir. On arastirmada; i¢
denetim faaliyetinin amaglari, yapisi, kapsamy, i¢ biitiinligi, is stiregleri,
kurumsal yapisi ve mevzuati hakkinda bilgi verilmektedir (Hutchins, 2001;
Akt.: Kaya, 2020: 51).

I¢ denetim ¢aligmalarinin planlanmasi, kurumun risklerini etkin bir
sekilde yonetebilmesi, kontrol siireglerinin iyilestirilmesi ve kurumsal
hedeflere ulasiimasini destekleyen stratejik bir faaliyettir. I¢ denetim plani,
kurumun karsilasabilecegi riskleri géz 6niinde bulundurarak hangi alanlarin
denetlenecegini, denetimlerin ne zaman ve hangi kaynaklarla yapilacagim
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belirler. Bu siire¢, denetim faaliyetlerinin verimli ve etkili bir sekilde
gerceklestirilmesini saglayan énemli bir adimdir. i¢ denetim faaliyetlerinin
bagarili olabilmesi i¢in sistematik bir planlama gereklidir. Planlama, denetim
siirecinin yapilandirilmasini ve denetim kaynaklarinin en verimli sekilde
kullanilmasin1 saglar. Ayni zamanda, kurumun stratejik hedeflerine
ulasmasina katkida bulunarak, denetim faaliyetlerinin kurumun genel
performansini nasil destekleyecegini ortaya koyabilmektedir.

Denetim stratejisi ve denetim plani, denetimin planlama asamasi
tamamlandiktan sonra sabitlenmemelidir. Her ikisinin de denetim
ilerledikce gerektigi sekilde giincellenmesi ve degistirilmesi 6nem arz
etmektedir. Ornegin, beklenmeyen olaylar veya kosullardaki degisiklikler
sonucunda, denet¢inin genel denetim stratejisini ve denetim planini ve
dolayisiyla degerlendirilen risklerin gézden gecirilmis degerlendirmesine
dayanarak daha sonraki denetim prosediirlerinin planlanan niteligini,
zamanlamasint ve kapsamini degistirmesi gerekebilmektedir (ACCA,
2012).

2.Denetim Asamasi (Saha Calismasi)

Denetim, i¢ denetgileri i¢ denetim bdliimiiniin g¢alismalari
hakkinda bilgilendirmeyi amaglayan bir 6n ¢alisma ile baglar. Denetimin
amaci, bilgi toplanmasi ve agilis goriismesi On calisma kapsamindaki
asamalardir. I¢ denetimde saha calismasi, denetim siirecinin kritik bir
asamasidir ve denetgilerin isletmenin veya kurumun operasyonel
siireglerini yerinde incelemelerine olanak tanir. Saha ¢aligmasi 6ncesinde,
denetim ekibi detayli bir plan olusturur. Bu plan, denetlenecek alanlari,
hedefleri, riskleri ve kullanilacak denetim tekniklerini kapsamaktadir.
Denetcilerin, denetlenecek birim veya departman hakkinda mevcut
bilgileri ve belgeleri toplamasi denetim siirecinin daha verimli olmasini
saglayacaktir. Denetgiler, saha ¢aligmasi sirasinda ilgili departman veya
birimi ziyaret ederek, yerinde incelemeler yapar, operasyonel stirecleri
gozlemler ve gerekli bilgileri toplar. Bu asamada, ¢aligsanlarla goriismeler
yapilarak siiregler hakkinda bilgi alinmaktadir. Denetgiler, saha ¢aligmasi
sirasinda elde edilen verileri toplar ve analiz ederler. Bu veriler, belgeler,
raporlar, gozlemler ve c¢alisanlarla yapilan goriigmelerden elde edilebilir.
Daha sonra, denetgiler, i¢ kontrol sisteminin etkinligini test eder ve
dogrularlar. Bu asama, belirli siireglerin ve kontrollerin dogru bir sekilde
isleyip islemedigini degerlendirmeyi igermektedir. Saha c¢aligmasi
tamamlandiktan sonra, denetciler bulgularini ve 6nerilerini igeren bir rapor
hazirlar. Bu rapor, iist yonetime sunularak, gerekli diizeltici énlemlerin
almmasi beklenir.
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3.Raporlama Asamasi

Rapor, standartlara uygun olarak hazirlanir (Price, 2011; Akt.: Kaya,
2020: 51). Denetim raporunun sekilsel yapisi sdyle olmalidir:

Bashk kisminda, raporun konusu ve tarihi belirtilir. Girig boliimiinde
ise denetimin amaci, kapsami1 ve yontemi hakkinda bilgi verilmesi. Raporun
6zet kisminda; denetim siirecinin genel bir 6zeti, ana bulgular ve oneriler yer
almalidir. Bulgular ve Analizler boliimiinde ise denetim siirecinde tespit
edilen bulgular detayli olarak aciklanir. Her bulgu i¢in ayrintili analizler ve
ilgili kanitlar sunulur. Risk ve Etkiler boliimiinde; tespit edilen bulgularin
potansiyel riskleri ve kurulus iizerindeki olas1 etkileri degerlendirilir. Oneriler
ve Diizeltici Onlemler boliimiinde; her bir bulgu igin 6nerilen diizeltici
onlemler ve iyilestirme stratejileri sunulur. Onceliklendirme yapilarak hangi
onlemlerin acil olarak alinmasi gerektigi belirtilir. Sonug¢ ve Degerlendirme
kisminda; denetimin genel degerlendirmesi ve sonuglar1 yer alir. i¢ kontrol
sisteminin genel etkinligi hakkinda yorumlar bu boliimde aciklanir. Ekler
kisminda ise ilgili belgeler, kanitlar ve denetim siirecinde kullanilan diger
materyaller eklenir.

Rapor, ilgili yoneticilere ve karar vericilere sunulur. Onerilen diizeltici
onlemlerin uygulanip uygulanmadigi izlenir ve gerektiginde ek denetimler
yapilmalidir.

Rapor, st diizey yoneticilerin degerlendirmesinin ardindan stratejik
gelistirme birimi tarafindan yazida adi gecen birimlere sunulmaktadir
(Kirteke, 2019; Akt.: Kaya, 2020: 51-52).

Denetim Raporunun Uluslararas: Standartlara Gére Yazimu:

Denetcinin raporu yazili olmalidir. Uluslararast denetleme
standartlarina uygun olarak gerceklestirilen denetimler i¢in denetci
raporunun bagligi olmalidir. Denetginin raporu, bagimsiz bir denetginin
raporu oldugunu agikga belirten bir basliga sahip olmalidir. Denetginin
raporunun ilk boliimii denet¢inin goriisiinii icermeli ve "Goriis" basligini
tagimalidir. Denetg¢i raporunun Goriis boliimii ayrica sunlari igermelidir
(IAASB, 2016:6-8).:

(a) Finansal tablolar1 denetlenen kurulusu tanimlanmasi,
(b) Finansal tablolarin denetlendiginin belirtilmesi,

(c) Finansal tablolar1 olusturan her bir tablonun bagliginin
belirtilmesi

(d) Finansal tablolar1 olusturan her bir finansal tablonun tarihin
veya kapsadig1 donemin belirtilmesi gerekmektedir (IAASB, 2016:6-8).
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4.izleme (Takip) Asamasi

I¢ denetim faaliyeti sonucunun takip edilmesi, denetim sirasinda tespit
edilen bulgularin ve Onerilen iyilestirme aksiyonlarinin uygulanip
uygulanmadiginin izlenmesi anlamina gelir. Bu siireg, i¢ denetimin etkinligini
artirmak ve organizasyonun risklerini yonetme kapasitesini gelistirmek
acisindan son derece Onemlidir. Denetim raporunda belirtilen bulgular ve
oOneriler, takibin diizenli ve sistematik bir sekilde yapilabilmesi icin kayit
altina alinir. Bu kayitlar, hangi alanlarin iyilestirme gerektirdigini ve 6nerilen
aksiyonlarin neler oldugunu gosterir. Bulgularin Oncelik siralamast
yapilabilir; yiiksek risk tagiyan bulgulara daha hizli ve oOncelikli olarak
miidahale edilmelidir. Denetim bulgularina dayali olarak yonetim, bir aksiyon
plan1 olusturur. Bu plan, hangi diizeltici faaliyetlerin ne zaman ve kimler
tarafindan gergeklestirilecegini igerir. Aksiyon plani, denetim ekibi ile birlikte
kararlastirlabilir ve her bir bulguya yonelik spesifik eylemler tanimlanir.
Yonetim tarafindan olusturulan aksiyon planinin uygulanma durumu diizenli
araliklarla denetlenir. I¢ denetim ekibi, aksiyonlarin uygulanma seviyesini
takip eder ve ydnetimle bu konuda iletisim halinde olur. Izleme siireci,
bulgularin kapatilip kapatilmadigini ve Onerilen iyilestirmelerin hayata
gecirilip gecirilmedigini kontrol etmek amaciyla yapilir. Aksiyon planinin
ilerlemesi hakkinda belirli araliklarla raporlar hazirlanir. Bu raporlar, yonetim
ve denetim komitesine sunularak ilerleme hakkinda bilgi verir. Eger
aksiyonlar zamaninda uygulanmamigsa, gecikme nedenleri raporda
aciklanabilir ve yeni hedef tarihler belirlenebilir. Aksiyon planinda belirtilen
faaliyetler uygulandiktan sonra, i¢ denetim ekibi bu faaliyetlerin etkililigini
degerlendirir. Uygulanan diizeltici dnlemlerin bulgularin ¢oziimiine katki
saglayip saglamadigi analiz edilir. Eger sorunlar devam ediyorsa, ek tedbirler
almmas1 gerekebilir.

Hastanenin hesap verebilirligi dncelikle yonetim yapistyla ilgilidir.
Mevcut arastirma bulgular saglik sistemindeki duyarli yonetimin dort
boyutunu vurgulamaktadr. {1k olarak, yonetim yapisi kapsamli olmali ve
yonetim, tibbi, hemsirelik ve toplum temsilcilerini icermelidir. Ikinci
olarak, yonetim yapisi mali, klinik ve sosyal politik hesap verebilirlik dahil
olmak iizere her tiirlii hesap verebilirlige agik olmalidir. Ugiincii olarak,
hastane yoOnetim yapisi, hesap verebilirligi izlerken gerektiginde
egemenligini ve giiciinii kullanmak i¢in bagimsiz olmalidir. Dordiincii
onemli konu, her departmanin ve her kisinin gdrev ve yetkisinin agik
oldugu hastane igin bir hesap verebilirlik planinin tanimi olmalidir
(Jalilvand vd.,2024: 16).

Ilave olarak, yonetim tarafindan i¢ denetim raporlarinm uyulup
uyulmadigini gorebilmek igin bir takip yontemi olusturulmalidir. Bu
sisteme gore i¢ denetim faaliyetinin yiiriitiildiigii birimlerin baskanlari i¢
denetim raporuna &nerilerde bulunmak igin adimlar atarlar. Olgiimler
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dikkate alinmaz ise i¢ denetim birimi durumu bir iist yoneticiye iletmelidir
(Kaya, 2020: 31-58).

I¢ Denetim Takip Siirecinin Basarisi Icin Gereken Unsurlar:

- Etkili iletisim: Denetim ekibi ve ydnetim arasinda siirekli bir diyalog
saglanmali, bulgular ve aksiyonlar hakkinda karsilikli bilgi akisi
saglanmalidur.

- Izleme Sistemleri: Aksiyonlarin takibini kolaylastirmak igin teknolojik
araglar ve izleme sistemleri kullanilabilir.

- Zamaninda Miidahale: Risklerin minimize edilmesi i¢in aksiyonlarin
zamaninda hayata gecirilmesi 6nemlidir. Bu nedenle gecikmelerden
kagimilmalidir.

- Yonetim Destegi: Ust yonetimin denetim sonuglarmmn takibini
desteklemesi, siireclerin iyilestirilmesinde kritik bir faktordiir.

Korkmaz ve Ark. (2022) tarafindan yapilan arastirmada ulagilan
sonuglardan biri sdyledir: I¢ denetim esnasinda nitelikli i¢ denetcilerin
gorevlendirilmesinin y&netim acisindan son derece 6nem tasimaktadir. i¢
denetim kalitesine deger katmak igin nitelikli ve bagimsiz i¢ denetgiler
atanmasinin énemi yaninda yonetimin, i¢ denetcilere gerekli kaynaklar
ayirmasi da uygun olacaktir (Korkmaz vd., 2022: 146).

Ic denetim sonuglarinin takip edilmesi, organizasyonun risk
yonetimi ve kontrol siireclerinin siirekli iyilestirilmesine 6nemli katkilar
saglamakta ve denetim faaliyetlerinin tam anlamiyla deger yaratmasina
olanak tanimaktadir.

Yukarida bahsi gecen, Kurumsal Risk Yonetimi: Kurumun yénetim
kurulu, yoneticileri ve diger calisanlarindan etkilenen, kurumun hedeflerine
ulasmasi etkileyebilecek potansiyel olaylari tespit eden, risk alma
istekliligini kendi sinirlar1 dahilinde yoneten ve uygun seviyede giivence
saglayan kurumsal risk yonetimini saglayan, kurumsal ¢apta yapilandirilmis
bir siirectir (COSO, 2004, I11).

Kurumsal risk yonetiminin temel amaci, risklerin yonetimi yoluyla
kurumsal hedeflere ulasmak olarak ifade edilebilir. Etkin igleyen ve
hedeflerine ulagan bir Kurumsal Risk Yonetim Sistemi, ancak etkin isleyen
Kurumsal Risk Yonetimini esas alan bir organizasyon yapisinin varligiyla
miimkiindiir. Kurumsal risk yonetiminin etkin isleyisi, ancak sistemin
etkinliginin kontrol edilmesi, eksikliklerin ve hatali yonlerin tespit edilerek
diizeltilmesi ile miimkiindiir (COSO, 2004; Akt.: Giiler ve Arkin, 2018: 47).

Giiniimiizde saglik sektdrii icerisinde dnemli bir yere sahip olan
hastanelerin, i¢ kontrol ve i¢ denetim olmaksizin varliklarini ve
kaynaklarin1 etkin bir sekilde yoOnetmeleri ve i¢ ve dis risklere karst
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korunmalart miimkiin degildir. Uluslararas1 standartlara uygun olarak
olusturulan etkin bir i¢ kontrol sistemi ve faaliyetlerinin mevzuata uygun
olarak yiiriitiilmesi, kamu kaynaklarinin etkin ve verimli kullanilmasi
sonucunu doguracaktir (Giil ve Kaya, 2023: 951).

V. iC KONTROL SiSTEMLERININ SAGLIK HIZMETLERINIiN
KALITESINE OLAN ETKIiLERI

I¢ kontrol sistemlerinin saglik hizmetlerinin kalitesine olan etkileri
asagida incelenmeye calisilmistir:

A. Hasta Giivenligi ve Kalitesi

I¢ kontrol sistemleri, tibbi hatalarin, yanlis tedavi uygulamalarinin
ve suistimallerin 6nlenmesine yardimci olur ve bu sayede hasta giivenligini
artinr ve tedavi siireglerinin kalitesini yiikseltmektedir. Is kontrol
sisteminin uygulanmasi sirasinda kullanilan uluslararasi standartlar saglik
hizmetlerini de kapsadig1 igin bu standartlarin uygulanmasi i¢ kontroliin
hedeflerine ulasabilmesi i¢in gereklidir. Saglik hizmetlerinde belirlenen
standartlara uyumun saglanmasi, hizmet kalitesini ve hasta memnuniyetini
artirmaktadir.  I¢  kontroller, bu standartlara uyumu denetler ve
siirdiiriilebilirligini saglayabilir. Gliniimiizde ¢ok sik konusulan ve hasta
haklarimin ihlaline yol agabilen veri giivenligi saglik sektorii acisindan
oldukca Onemlidir. Hasta verilerinin gizliligi ve giivenligi, i¢ kontrol
mekanizmalariyla korunmakta ve giivenli veri yonetimi, hasta bilgilerinin
dogru ve giivenilir olmasini saglayabilmektedir.

B. Finansal Yonetim ve Verimlilik

I¢ kontrol sistemleri, saglik kurumlarinin mali kaynaklarini verimli
bir sekilde kullanmasini saglayabilmektedir. Bu baglamda, tibbi
malzemelerin, ilaglarin ve personel kaynaklarin etkili yoOnetimini
kapsamia almaktadir. Mali raporlarin dogrulugu, i¢ kontrol sistemleri
sayesinde saglanir ve bu sayede biitge yonetimi ve finansal planlamanin
dogru yapilmasina yardimci olunur. i¢ kontroller, yolsuzluk ve mali
usulsiizliiklerin dnlenmesine yardimci olabilmektedir ki, bu durum saglik
hizmetlerinde, kaynaklarm dogru ve adil kullanilmas1 i¢in kritik dneme
haizdir.
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C. Operasyonel Etkinlik

Ic kontrol sistemleri, tibbi ve idari prosediirlerin dogru ve
zamaninda uygulanmasim saglamakta ve operasyonel etkinligi ve hizmet
kalitesini artirmaktadir. Ayrica, saglik hizmetlerinde performansin diizenli
olarak izlenmesi, stireclerin siirekli iyilestirilmesini saglayacagi icin i¢
kontroller, bu izleme faaliyetlerini destekleyecektir. {lave olarak, i¢ kontrol
sistemleri, personelin siirekli egitimine ve farkindaliginin artirilmasina
katkida bulunmaktadir. Egitimli ve bilingli personel, daha kaliteli hizmet
sunabilmektedir.

D. Denetim ve Gozlem

Diizenli olarak yapilan i¢ denetimler, saglik hizmetlerinin
kalitesini ve giivenilirligini artirir. I¢ denetimler, sistemdeki eksikliklerin
ve hatalarin tespit edilmesini saglamaktadir. Ayrica, i¢ kontrol sisteminin
isleyisine disaridan bir goziin bakmasmin da Onemli faydalar
olabilmektedir. Bu amagla, bagimsiz dis denetim yoluna da gidilebilir.
Bagimsiz dig denetimler, i¢ kontrol sistemlerinin etkinligini ve saglik
hizmetlerinin kalitesini objektif bir sekilde degerlendirebilmektedir.
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