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1. GIRIS

Bilgi ve Iletisim Teknolojileri, hayatimiz1 kolaylastiran, zamandan tasarruf
etmemizi saglayan, dolayisiyla verimliligimizi arttiran bir¢ok iiriiniin genel adidir.
Gun igerisinde en sik kullandigimiz internet, bilgisayar ve akilli telefonlardan tutun

daha birgok alanda siirekli kullandigimiz donanimsal ve yazilimsal iiriinlerdir.

Kisa donemde bireysel verimliligimizi arttiran bu tiriinler, uzun dénemde iilke
ekonomisinin de verimliligini arttirir. Bir Ulkede teknolojinin gelismislik diizeyi ve 0
teknolojinin ne dlgiide kullanildigs, iilke ekonomisindeki verimlilik artigini dogrudan

etkiler. Teknoloji, verimliligi artirir ve verimlilik artisi da ekonomik biiylimeyi arttirir.

Ekonomik biiylime kavrami Mezopotamya’ya kadar uzanir. Topluluklar
halinde yasayan, birbirleriyle bir sekilde alisveris yapmay1 basaran eski uygarliklar

kullanilan girdileri, tiretilen ¢iktilari, yapilan ticaretin boyutunu merak etmislerdir.

“Mezopotamya’dan ¢ikarilan kil tabletleri arpa i¢in yapilan basit diizeydeki girdi-¢ikt1
hesaplar1 hakkinda bilgi vermektedir. Bir yilda, tohum olarak ayrilan ya da isgilere
gecimlik olarak verilen arpa girdisi miktar1 ile arpayla 6l¢iilen herhangi bir girdinin
toplami iizerinde kalan toplam ¢ikt1 fazlasi ‘art1 iiriin’ olarak tanimlanmaktaydi. Bu da
blylime oranmi konseptine atilan entelektiiel olarak kii¢iik ama tarihi olarak buyik bir
adimdir” (Salvadori, 2003: 1).

Ekonomik biiytime ilk uygarliklardan beri merak konusu olmakta ve
ekonomik biiylimeyi arttiran sektor ya da faaliyetler arastirilmaktadir. Bunlardan bir
tanesi de teknolojik gelismedir. Teknolojik gelismeyi ekonomik biiyliimeyle
iliskilendiren birgok iktisatgt olmasma ragmen, bunu ampirik caligmalarla sunan
calismalarin sayis1 simurlidir. Bununla birlikte, bilgi ve iletisim teknolojileri ve

ekonomik biylme arasindaki iliskiye dair yapilan ¢alismalar ¢ok daha sinirhidir.
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Ancak i¢inde bulundugumuz ¢ag, bilgi ¢cagi ve ekonomi de “yeni ekonomi” olarak
adlandirilmaktadir. Mankiw (2010), ekonomik blytmenin 1972-1995 yillari arasinda
cok yavas olmasina karsin, 1995 yilindan itibaren hizlandigindan bahseder ve bunu
bilgi teknolojilerin etkin kullaniminin yayginlasmasiyla girilen “yeni ekonomi”

stirecinin meyveleri oldugunu soyler.

“Yeni ekonominin gelisini 1965 yilinda 6ngoren, Intel sirketinin kurucularindan
Gordon Moore, mikro chip fiyatlarinin iglem giiciiniin her 18 ayda iki kat artacagini,
bunun ise bilgisayarlarin islem kapasitelerinde biiylik artislar yaratacagini ve sonug
olarak maliyetleri diislirecegini Ongérmiistii. Gergekten de son 40 yildir global
bilgisayar gict yaklasik bir milyar kat artarken, fiyatlar1 islem kapasitesine gére her
yil yaklasik olarak yiizde 25 diigmiistiir. Bu durum yeni ekonomi literatiiriinde Moore
Yasasi olarak gegmektedir” (Soylemez, 2001: 10).

Boylece bilgisayar kapasitelerindeki artislar, maliyetler diiserken isgiicii

verimliliginde artislar meydana getirerek, ekonomik biiyiimeye katkida bulunacaktir.

Bahsedilen bu durumu kanitlayan Hindistan, irlanda, israil, Cin, Brezilya gibi
ekonomilerin varlig1 ve bilgi ve iletisim teknolojileri sektdriine yapilan bu tip atiflar,
bu tez c¢aligmasinin sekillenmesini saglayan merak unsurlaridir. Bu merak
dogrultusunda ve basariya ulasan iilkelerin verileri 1s18inda, bilgi ve iletisim
teknolojileri sektoriinin mevcut durumuna g6z gezdirilecek ve ekonomik biylime

uzerindeki etkisi ampirik ¢alismayla test edilecektir.
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2. BILGI VE ILETiSIM TEKNOLOJIiLERI SEKTORU iLE
EKONOMIK BUYUME ARASINDAKI iLiSKiYI INCELEYEN

CALISMALAR

2.1. Teorik Literatlr

Bilgi ve iletisim teknolojileri sektoriiniin ekonomik biiyiime {izerindeki
etkisinin arastirildigi bu calismada, dncelikle ekonomik biiyiime ile ilgili bir takim
teorilerden bahsedilecek ve sonrasinda bu konuda teorik diizeyde kalan ¢alismalarda
birkagina yer verilecektir. Biylme teorilerinden bahsedilirken, Marxist buyiime ve
Harrod — Domar biiyiime modellerine, teknik ilerlemenin olmadigi varsayiminda

bulunduklar i¢in bu ¢alismada yer verilmeyecektir.

Ekonomik biiylimeden biraz bahsedersek; Krugman’a ve Wells’e gore uzun
donemde biiylime verimlilik artisina baghidir. Burada verimlilik artisindan kasit,
calisan basina ¢iktidir. Verimlilik artigin1 destekleyen seylerin de fiziksel sermaye,
beseri sermaye ve teknoloji oldugundan bahsederler. Ciinkii teknolojik gelismeyle ile
birlikte isciler aym1 miktarda fiziksel ve beseri sermaye ile daha fazla Uretim
yapabilirler. Verimlilikteki bu artisin, verilen girdi miktar1 ile “iretilebilen” ¢ikt1
miktarin1 gosteren toplam faktor verimlili§inden kaynaklandigini sdylerler. Bu
nedenle de toplam faktdr verimliligindeki artiglarin teknolojik ilerlemenin ekonomik

etkilerini 6l¢tiigiinii sdylerler (Krugman ve Wells, 2009).
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2.1.1. Klasik Buyume: Ricardo Modeli

Ingiltere’nin sanayilesme donemi sirasinda formiile edilen Klasik Biiyiime
Teorisi, gercekte, o donemde sanayi Kkesiminin tarim kesimi karsisinda

guclendirilmesini saglamak i¢in olusturulmustur (Kaynak, 2011: 33).

Iktisadin kurucusu olarak goriilen Adam Smith de bir klasik iktisatcidir ve bu
nedenle klasik ekonomik biylme yaklagimindan bahsederken Adam Smith’in

modellemesine de yer verilecektir. Buna gore artan verime tabi olan tretim fonksiyonu

Y =f(K, L, N)

seklindedir ve goriildiigli iizere sermaye stoku (K), isgiicii (L) ve toprak (N) gibi ii¢
faktorden olugsmaktadir. Adam Smith, ekonomik biiylimeden dogacak tasarruflarin,

isboliimii ve makinelesmeyle ortaya ¢ikacagini savunur.

“Uretim miktarinda meydana gelen bu biiyiik artis, is boliimii sayesinde olmaktadir. s
boliimii sayesinde ayni miktar is¢i daha ¢ok iiretme imkanina kavusur. Bunun iig
sebebi vardir: Birincisi; her is¢inin mahareti atar, ikincisi; bir isten digerine gecerken
kaybedilen zaman simdi tasarruf edilir ve sonuncusu; makinelesme is¢inin isini
kolaylastirir ve verimliligi arttirir” (Adelman, 1972: 26).

Adam Smith, teknolojik gelismenin verimlilik {izerindeki etkisini arastirirken,
teknolojik yeniliklerin sermaye birikimine bagl olarak ortaya ¢ikacagi, yani
verimliligin teknik gelisme yoluyla dogrudan arttirilamayacagi sonucuna ulagmustir.
Bu nedenle de teknik gelismenin fonksiyona ayrica dahil edilmesine gerek

olmayacaktir. Bunu Uluslarin Zenginligi kitabinda soyle belirtmistir:
“Elindeki sermayeyi, is¢ilerin ve dogal kaynaklarin idamesi i¢in kullanan kimse, en
iistlin is bolimiini yarattig1 gibi is¢ilerini en iyi makinelerle de donatir. Bu sahsin bu

alandaki basaris1 bir taraftan sahip oldugu kapitalin miktarina diger taraftan da
istihdam ettigi is¢i miktarina baghdir.” (Smith, 1937: 260).
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Diger bir klasik iktisat¢1 olan David Ricardo’nun iiretim fonksiyonu da Adam
Smith’inkine benzerdir. Ancak Ricardo’nun iiretim fonksiyonu ve teknik ilerleme
azalan verimler kanununa tabidir. Bu slreci anlatmak icin oOncelikle Uretim
fonksiyonunu yazarsak Y = f (K, L, N) seklinde olacaktir. Uretim fonksiyonu azalan
marjinal verimlilige tabi oldugu i¢in

Pt o f 62f<0
OK?'oN? ' a1

olacaktir. Teknik ilerleme hiz1 azalan verimlerin hizin1 da belirlediginden,

& f as
o -9 (g )
ﬁ_h ﬁ )
A T
Pt ,dS
m:j(z ,)

olacaktir. Burada dS /dt azalan verimleri ve dUretim faktorlerinin marjinal

verimliligini gostermektedir. Dolayisiyla S tiretim fonksiyonuna dahil edildiginde
Y=f(K L,N,S)
seklinde olacaktir. Ekonominin gelisme hizi da

dY_@de_l_@de_l_@de_l_ade
dt 0K dt oONdt oL dt 0Sdt
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denklemiyle gosterilecektir. Denklemden goriildiigli iizere ekonomik bliyilime

sermaye birikimi, toprak artisi, emek ve teknik ilerleme yoluyla gergeklesecektir.

Ricardo’ya gore teknik ilerlemenin azalan verimlere tabi olacagindan

bahsedilmisti. Bu nedenle

“Ricardo’ya gore diretimin gergek masraflar1 zaman siiresi iginde su seyri
gostereceklerdir; imalat sanayinde artan verimler, tarimda ise azalan verimler gecerli
olacaktir. Sanayi ve tarim iiriinleri topluca ele alindig1 zaman bu iki durumdan hangisi
gecerli olacaktir? Bu soruya Ricardo sOyle cevap vermektedir: Mevcut arazinin
tamami islemeye alindiktan sonra, tarimin azalan verimi, sanayi kesiminin artan
verimini agacaktir. Netice itibariyle, zaman siiresi i¢inde, biiyiiyen bir ekonominin
tiretim artis haddi azalacaktir. Ayni sekilde gerileyen ekonomilerde iiretimin azalis
hiz1 yavaglayacaktir” (Adelman, 1972: 46).

Yani Ricardo’nun biiyime modelinde kalkinma, sermaye birikimiyle
gerceklesecektir. Ancak sermaye birikiminin artmadigt zamanlarda teknolojik
yenilikler sayesinde emegin ve sermayenin marjinal verimliligi arttirilabilir.
“Ekonominin durgunluk seviyesine gidisi birbirini takip eden teknolojik ilerlemeler
ve tarimdaki buluslarla kontrol edilmektedir” (Ricardo, 1937: 71). Dolayisiyla azalan
verimlerin etkisi teknik ilerleme yoluyla geciktirilebilir. Boylece teknik ilerleme
yardimiyla karlar bir siire daha yiikselmeye devam edebilir ve ekonominin durgunluk
seviyesine gidisi yavaglar (Ricardo, 1937). Goriildigii tizere klasik ekonomik
buyime modellerinde teknik ilerlemenin ekonomik biiylime {izerinde dogrudan bir

etkisi yoktur.

2.1.2. Neoklasik Biyime: Solow — Swan Modeli

Neoklasik buyime teorisi Solow (1956)’un ve Swan (1956)’1n galismalariyla

gelistirilmistir. Neoklasik biiylime teorisine gore; niifus ve isgiiciindeki artis
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icerilmemis teknolojik degisme (disembodied technological change) gibi modele
digsal olarak verilmekte ve beseri sermayedeki iiretkenlik ya da verimlilik

degisimleri dikkate alinmamaktadir (Ercan, 2002: 130).

Solow ekonomik biiyliimenin agiklanamayan kismina teknolojik gelismenin
neden oldugunu vurgulamaktadir. iste emek ve sermayeyi igeren iki faktorlii iiretim
fonksiyonuyla ac¢iklanamayan, teknolojik degismelere bagli iiretim miktarindaki

artisa Solow tortusu denilmektedir (Parasiz, 2003: 392).

Solow biyiime modeli anlatilirken hem Heijdra’nin ve van Der Ploeg’in hem
de Mankiw’in kitaplarindan yararlanilacaktir. Toplam ¢ikt1 (Y) ile toplam sermaye

(K) ve emek (L) arasindaki iligkiyi veren tiretim fonksiyonu su sekildedir.

Y (1) = F(K(D), L(V)

Solow modeline teknolojik gelismeyi bu iretim fonksiyonuna dahil

ettigimizde ise;

Y (1) = F(K(D), AL(1)

gibi bir 0retim fonksiyonuna sahip oluruz. Burada A(t) teknoloji duzeyini ve
A (t)L() isglct etkinligini gosterir. Teknolojik gelisme, isgiicii artigh, sermaye
artishh ya da hem sermaye hem de isgiicii artishdir. Teknolojik gelismenin isgiicii
artish oldugu durumda Harrod-nétr bir gelismeden s6z ediyoruz demektir. Harrord-

notr teknolojik gelismenin oldugu durumda yukaridaki formiilii tekrar yazarsak;

Y (1) = F(K(D), N(1)
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gibi bir denklem elde ederiz. Dolayisiyla burada N(t) = A(t)L(t) ve teknolojik
gelismenin iistel sabit bir oranda oldugu varsayimini yapariz.
—A ® = np, A(t) = A(0)emAt
NG
Ayni sekilde isgiici de Ustel sabit bir n; oraninda artacagi varsayimi da
oldugundan etkin iggiicii

N(1) — D™ 0p

gibi bir sabit oranda artacaktir. Etkin isgiicii basina ¢iktiyr y(t) = Y(t) / N(t) ve etkin
isgiicli bagina sermayeyi k(t) = K(t) / N(t) tekrar duzenleyip sermayenin zaman

icerisindeki degisimini gosteren asagidaki diferansiyel esitlige ulasilir:
k(t) = sf(k(t)) — (8 + ns + ny) k(1)

Burada sf(k(t)) etkin isgiicli basina tasarruf oranin1 ve (8 + n, + np) K(t) ise
ylpranmig sermayenin ve yenilenmesi ve her yeni etkin isgiicli bagina sermayenin
sabit kalmasi igin gereken yatirim oramimi gosterir. Is¢i sayis1 ne kadar artarsa

sermaye stokunu o kadar arttirmak gerekir.

Ekonominin uzun dénem dengesini gosteren duragan durumda ise k* = sy* (5
+ ny + np) olacaktir ve sermaye stoku etkin isgiicii ile ayn1 oranda artacaktir.
Duragan durumda etkin isgiicii basina sermaye stoku sabit oldugundan ve y = (k)
oldugundan etkin isgiicii basma c¢iktt da sabittir. Duragan durumda y sabit

oldugundan, isgiiciiniin etkinligi na oraninda biiylidiiglinden ve isgiicii de n_
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oraninda biyiidiiglinden toplam ¢ikti duragan durumda na + n_ Oraninda biiyiir.
Dolayisiyla uzun dénem duragan durumda sermaye, isgiicli ve isgiicli etkinligi ayn
oranda bilyiir. Bu nedenle hiikiimetler politikalariyla ya da hane halklan

davraniglariyla biiyiime oranini degistiremez. Yani digsallik s6z konusudur.

Isgiiciiniin etkinligi, toplumun iiretim ydntemleri hakkindaki bilgisini
yansitmaktadir: mevcut teknoloji gelistikce, isgiicliniin etkinligi artmaktadir.
Ornegin, isgiiciiniin etkinligi iiretim band1 yirminci yiizyilin basinda mal {iretimini
dontistirdiigiinde ve yirminci yiizyilin sonunda bilgisayar (retim sirecine

katildiginda yiikseldi (Mankiw, 2010: 248).

Teknolojik gelismenin eklenmesiyle modelimiz sonda yasam standartlarinda
gozlemledigimiz artiglar1 agiklayabilir. Yani teknolojik gelismenin is¢i basina ¢iktida
stirdiiriilebilir bliylimeyi saglayabilecegini gosterdik. Aksine yiiksek tasarruf orant
yalnizca duragan duruma erisilinceye kadar biiylimeyi saglayabilmektedir. Ekonomi
duragan duruma eristiginde is¢i basina ¢iktinin biiylime orani yalnizca teknolojik
gelisme oranmna baglidir. Solow modeline gore yalnizca teknolojik gelisme
stirdiiriilebilir biiylimeyi ve silirekli bi¢imde artan yasam standartlarini agiklayabilir

(Mankiw, 2010: 251).

2.1.3. Igsel Biiyiime: AK Modeli

Solow’un ekonomik biiyiimesinde teknolojik gelismelerin modelde dissal
olarak  alindigindan  bahsedilmisti. Simdi i¢sel biyime modellerinden

bahsedilecektir.
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I¢sel biiyiime teorisi ise Romer (1986)’in ve Lucas (1988)’mn calismalaria
dayanmaktadir. Romer, 1990 yilindaki ¢alismasinda kurdugu teknolojik degismeyi
hesaba katan, teknolojik degismenin kaynagina igsel bir acgiklama getirmeyi
amaclayan, tek sektorlii neoklasik bir model olarak tanimlar (Romer, 1990: 99).
Romer, Arrow’un 1962 yilinda yayinladigi c¢alismasinda vurguladigi ‘“‘yaparak
O0grenme / learning by doing” kavramindan yola ¢ikarak, ¢alismasinda her bir iilkede
arastirma ve gelistirmede c¢alisan beseri sermayenin, tiim diinyadaki beseri
sermayeye oranini da hesaba katmistir ve sonug¢ olarak arastirma ve gelistirmede
calisan beseri sermayenin biiylimenin itici giicii oldugundan bahsetmistir. Hatta
sonu¢ kisminda gelismemis iilkelerin belki de sirf diisiik beseri sermaye diizeyine

sahip olmalarindan gelisemediklerinden de bahsetmistir (Romer, 1990).

Lucas da 1988 yilinda yayimladigi makalesinde, dissalliklarla i¢sel bliylimeyi
biitiinlestiren bir modelden hareketle, yatirim ve beseri sermayenin iktisadi
bliylimeyle olan iliskisini aciklamaya c¢alismistir. Bu modelinde Lucas, beseri
sermayeyi, fiziksel sermaye ve emek gibi diger girdilerin verimliliklerini arttiran
ilave bir iiretim faktorii olarak ele almistir. Buna gore daha kaliteli isgiict, is aletleri
ve makinelerini daha verimli kullanmaktadir. Modelde, yatirim yapma giidiisii ve bu
nedenle iktisadi biiylimenin siiriikleyici giicii, beseri sermayedir. Beseri sermaye
sektoriindeki etkinlik uzun donem biiylimeyi saglayan temel unsur olmaktadir. Beseri
sermayenin marjinal verimliligi sifira yakinsadikca, kisi basina biiyiime de

yavaslamakta ve sonugta durmaktadir (Kaynak, 2011: 217).

Romer’in ve Lucas’in modelinin yaninda teknolojik gelismeyi igsel olarak

alan modellerden biri olan AK modelinden bahsedilecektir.
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AK modeli Romer (1986), Barro (1990), Rebelo (1991) ve digerleri
tarafindan ileri siiriilmiistiir. AK Modelinde isgiicii, liretim fonksiyonundan g¢ikarilir
Ve sermayeye gore sabit getiri varsayimi yapilir (Heijdra ve van Der Ploeg, 2002:
451). Buna gore toplam ¢ikti ve sermaye arasindaki lineer iliskiyi gosteren esitlik

sOyle olacaktir:

Y =AK

Sermayenin getiri oranini yani r’yi gosteren denklem is su sekilde olacaktir:

r¢6===A

7~ =<

Burada o, digsal verilen amortisman oranini gostermektedir. Yani Kar,
teknolojinin kendisi tarafindan belirlenmektedir. “tek bir biliylime oranma sahip
oldugu varsayimi altinda tasarruf yatirrm mekanizmasi yani duragan durum esitligi, g

biiylime orani ve r kar oran1 arasindaki iliskiyi belirler” (Rebello, 1991: 504).

A-0-p
g:T:(r-p)/cyadag:(A-S)s:sr

Burada p iskonto oranini, S ise ortalama tasarruf egilimini géstermektedir.
Dolayisiyla modelde kar orani teknoloji tarafindan belirlenmekte ve tasarruf-yatirim

mekanizmasi da biiyiime oranini belirlemektedir.

“Uzawa (1965)’nin bazi diisiincelerini eleyince Lucas (1988) ajanlarin (bos olmayan)
zamanlarin1 mevcut iiretime katkida bulunmak ya da beseri sermaye biriktirmek gibi
iki sekilde harcadiklarin1 varsaymistir. Beseri sermaye birikiminin bir digsallik
yarattig1 sOylenebilir: daha ¢ok beseri sermaye birikimi, her bir iiyenin daha ¢ok
verimli olacagi anlamima gelir” (Salvadori, 2003:18).

Bu durumu gosteren iiretim fonksiyonu ise su sekildedir:
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Y = AKP [uh N]'"P h*v

Burada N, ¢alisanlarin sayisini, u Uretimde ¢alismak i¢in harcanan zamani, h
beceri diizeyini yani beseri sermayeyi gosterirken, h* digsalligi, [u h N] ise etkin
isgliciinii gostermektedir. A hasilanin sermayeye gore esnekligini, 1-f hasilanin
efektif isgiicline gore esnekligini ve y hasilanin beseri sermayeye gore esnekligini

gOstermektir.

“Ilging olan, yukarida bahsedilen dissallik olmadiginda yani y sifira esit oldugunda
Olcege gore getiri sabit olacaktir ve bu nedenle Lucas’in igsel biiylime teorisi Rebelo
(1991), King ve Rebelo (1990)’nun modellerindeki gibi kar oranmi teknoloji ve kar
maksimizasyonu tarafindan belirlenirken kar oraninin dnceden belirlenen seviyesi igin
biliylime orani tasarruf-yatirim mekanizmasi tarafindan belirlenir. Ancak, Lucas’in da
belirttigi gibi yukarida bahsedilen digsalliktan bagimsiz olarak i¢sel bliyime pozitiftir”
(Salvadori, 2003: 19).

2.1.4. Schumpetergil Buyume: Grossman ve Helpman Modeli

Biiyiime yaklasimi agisindan klasik biiyiime, neoklasik biiylime ve igsel
blyume ile ilgili Romer ve Lucas yaklasimlari hakkinda bilgi verdikten sonra, simdi
yine bir ic¢sel biylime modeli olan Schumpeter tarzi blyume modellerine
deginilecektir. Bilindigi tizere, Schumpeter teknolojk gelisme siirecinin bir “yaratici

yikim / creative destruction” oldugundan bahseder.

Schumpeter, yeni rin Gretmenin tiketiciler icin iyi bir slre¢c olsa da
piyasadaki mevcut Ureticiler igin kotii bir siire¢ olabileceginden bahseder. Ciinkii
firmanm gelistirdigi yeni {riin, tliketiciler i¢in {irlin yelpazesini genisletse de

sektordeki mevcut iireticilerin pazar payini ele gegirme gibi bir giicii bulunmaktadir.
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Dolayisiyla mevcut firmalar daha yenisini gelistirene kadar piyasadaki en iyi iiriin bu

iirlin olacaktir. Teknolojik yeniligin yaratici yikimi budur.

“Schumpeter’e gore, gelismenin arkasindaki gii¢; yeni iiriin, eski bir iirlinii
tiretmenin yeni bir yolu veya baska bir yenilige iliskin bir fikri olan girisimcidir”
(Mankiw, 2010: 272). Dolayisiyla Schumpeter ekonomik biiyliimenin arkasindaki

gucin Ar-Ge oldugunu soyler. Bu diisiinceden beslenen iktisat¢ilardan ikisi

Grossman ve Helpman’dir.

Buraya kadar anlatilan biliyiime modellerindeki fiziksel sermaye, beseri
sermeye ve diger faktorlerin ya sabit varsayildigi, ya da bir noktadan sonra sabit
kalacagimin varsayildigi gosterildi. Ancak Grossman ve Helpman, makalelerinde

aslinda bu faktorlerin sabit olmaktan ¢ok uzak oldugunu dile getirmislerdir.

Buraya kadar ele alman Y = A K* LP denkleminde, Y ¢iktiy1, K sermayeyi, L
isgliclinii ve A teknolojiyi gostermekteydi. Aritmetik olarak, tabi ki Y’de meydana
gelen biliylimenin bir kismi A’da meydana gelen biiyiimeye, sermayede meydana
gelen o kadar biiylimeye ve isgiiciinde meydana gelen B kadar biiyiimeye esit
olacaktir. Ancak A’daki artigi, ¢iktidaki geniglemeyi yaratan teknolojik degisikligin

tam katkisini1 6lger mi? Gorlintise gore hayir (Grossman ve Helpman, 1994: 30).

Inovasyon tabanli bu modele sermaye birikimi de eklenmelidir. Sermaye,
endiistrilerde ara mali iiretmede, nihai mal iireten sektorlerde ya da her ikisinde

birden kullanilabilir. Basitlestirmek gerekirse, sadece nihai mal iiretiminde
kullanildigin1 ~ varsayallm  ve  diretim  fonksiyonunu Y:AKO‘LYBZ1 o
seklinde  yeniden yazallm. Y  burada son c¢iktiy, K ve L

Y

23



bu ¢iktiy1 iiretirken kullanilan sermaye ve isgiiciinii, Z de kalitesine gore ayarlanan
ara girdileri gostersin. Ara mallarinin kalitesindeki gelismeler fiziki sermayenin
verimliligini arttirmaktadir. Boylece, neoklasik modelde digsal alinan teknolojik
gelisme gibi, burada i¢sel olarak alinan 6grenme; sermayenin marjinal Grndnin,
yatirimlarin karli olmaktan ciktigi noktadan diismesini engeller. inovasyon hem

sermaye birikimini hem de biiylimeyi tesvik eder (Grossman ve Helpman, 1994: 35).

Grossman ve Helpman’ da teknolojik siireci disarida birakan bir biiyiime
hikayesinin tarih dis1 ve mantiksiz olacagi goriisiindedirler (Grossman ve Helpman,
1994: 26). Teknolojik gelisme, sermaye verimliligini arttirir ve boylece ek yatirimlari
tesvik eder (Grossman ve Helpman, 1994: 31). Bu nedenle blylmenin, teknolojik
yeniliklerden bagimsiz olarak diislinlilmemesi gerektigini soylerler. Teknolojik
yenilik icin de gerekli olan Ar-Ge’dir. Grossman ve Helpman g¢aligmalarinda
teknolojik degisikliklerin yoniinii ve hizin1 belirleyen seyin aslinda, yatirimlarin
karliligint belirleyen kurumsal, yasal ve ekonomik g¢evreler oldugunu sdylerler. Bu
nedenle teknolojik bilginin miilkiyet haklar1 gibi yasalarla korunmasinin karlilig

etkileyeceginden bahsederler (Grossman ve Helpman, 1994).

2.2. Teorik Cahismalar

Yukarida teknolojik gelismeyi modele dahil eden teorik literatiirden bahsedildi.
Simdi de bu literatiire istinaden yapilan, bir takim verilerle ¢alisma konulari desteklenen;

ancak, bir ampirik analiz ile kanitlanmayan ¢alismalar ele alinacaktir.
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Oncelikle bu tip ¢alismalarin daha ¢ok, arastirmacilarin i¢inde bulunduklari
iilkeyi analiz etme g¢abalarindan tiiredigini belirtmekte fayda var. Bu calismalarda
yazarlar, savunduklar1 konuya ait verileri incelemekte ve buradan sektorin
isleyisinin nasil olmasi gerektigine dair bir takim politikalar 6nermektedirler. Bu
nedenle calismalar, Bilgi ve Iletisim Teknolojilerinde beklenmedik gelismeler

gosteren belli basl iilkeler ¢ergevesinde toplanmaistir.

Mesela, yazilim endiistrisinde son zamanlarda atak yapan 31 iilkeleri olan
Hindistan, irlanda, Israil ile Brezilya ve Cin icin Ashish Arora ve Alfonso
Gambardella, 2008 yilinda “IT and regional development: lessons from the growth of
the software industry in India, Ireland, Israel, Brazil and China” adli bir makale
yaymlamiglardir. Bu makalede adi gecen bes iilkedeki yazilim endiistrisinin
yiikselisinin ardindaki nedenleri agiklamaya ¢alismislardir. Segilen iilkelerin 2002,
2003 ve 2004 yillart i¢in yazilim satislarini, sektordeki isgiicli oranlarini, yazilim
satiglarinin Gayri Safi Yurti¢ci Hasilaya oranini, ortalama biiylime oranlarini, disa
aciklik  oranlarini, yazillm ihracatt ve yazilim gelistirme endekslerini
karsilastirmistir. Sonu¢ olarak da bahsi gecen Ulkelerde oncelikle disa agiklik
oranlarinin, daha sonra kamu ve 0&zel sektdrlerin yatirnmlarimin  6neminden
bahsetmiglerdir. Sektorde calisacak iggiicli yaratmak i¢in gerekli okullarin agilmasi,

isgiicii licretlerinin artmasi ve son olarak da girisimciligin dnemini vurgulamislardir.

Arora, 2008 yilinda yaptig1 ¢alismasina benzer bir calismayr Suma Athreye
ile 2002 yilinda yapmistir. Bu calisma 2008 yilinda yapilan ¢alismaya gore tilke
acisindan daha sinirli bir ¢calisma olsa da verilmek istenen mesaj agisindan birbiriyle

ortiisen bir ¢alismadir. 2002 yilinda yayimlanan “The software industry and India’s
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economic development” adli makalelerinde Hindistan’in bilgi ve iletisim
teknolojileri sektorlnd, yazilimi ihracatini nasil arttirdigini ve bunun Hindistan’in
ekonomik blylmesine ne derece katkida bulundugunu ortaya koymuslardir. Yazarlar
caligmalarinin giris boliimiinde yazilim endiistrisinin Hindistan’in Gayri Safi Milli
Hasilasinin sadece yiizde 1’ini olusturdugunu; ancak Gayri Safi Milli Hasila’da
yiizde 7’lik bir bilyiime yarattigindan bahsetmislerdir. Ustte bahsedilen ¢alismada
oldugu gibi, sektérde beseri sermayenin éneminden bahsetmigler. Bir onceki baslik
altinda incelenen teorik literatiirde de aslinda ekonomik biiylimede beseri
sermayenin, yatirimlarin 6nemine vurgu yapildigi agiktir. Arora ve Athreye de bu
baglamda sektorde ¢alisacak uzman sayisinin fazla olmasinin éneminden, sektdrden
elde edilen gelirlerin tekrar sektdre yatirim olarak donmesinden, bireyler ve firmalar
arasindaki baglantilarin 6neminden, donanim fiyatlarinin giderek diismesinin
yazilimi kolaylastirmasindan, internet gibi iletisim araglarmin kullaniminin

yayginlagsmasi ve ucuzlamasinin éneminden bahsetmislerdir.

Yazilim endiistrisinde ataga gecen iilkelerden biri olan Hindistan sadece
Arora, Athreye ve Gambardella’nin dikkatin ¢gekmekle kalmamis, Erran Carmel’i de
bu konuda arastima yapmaya itmistir. Erran Carmel’in bu calismas1 onceki iki
caligmaya nazaran daha 6zgiin olmasiyla dikkat cekmektedir. Carmel, 2003 yilinda
yayinlanan “The New Software Exporting Nations: Success Factors” adh
makalesinde Hindistan’1n yazilim ihracati alanindaki basarisindan etkilenen politika
yapicilarin ve endustri liderlerinin kendi {ilkelerinde de bu basariyr yakalamak
istemelerinden bahseder. Bu nedenle Carmel, kendi olusturdugu “Oval Model” ile
yazilim ihracatin1 gelistirmek icin gerekli olan 1) hiikiimet politikalari, 2) beseri

sermaye, 3) iicretler, 4) yasam kalitesi, 5) bireyler, firmalar ve hatta uluslararasindaki
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baglantilar, 6) teknolojik altyap1, 7) sermaye ve 8) endiistri yapis1 gibi sekiz faktorle

yazilim ihracatinda basarili olmanin yol haritasini ¢izmistir.

Richard Heeks ve Brian Nicholson da bilgi ve iletisim teknolojileri
sektoriinde, ozellikle yazilim sektoriinde, dikkatleri iizerinde ¢eken tlkeler ile ilgili
calisma yapan yazarlardandir. 2002 yilinda yayinlanan “Software Export Success
Factors and Strategies in Developing and Transitional Economies” adli
makalelerinde bilgi teknolojileri sektdriiniin ve oOzellikle yazilim {rlinleri ve
hizmetlerinin giderek dikkat cektigini; diinyadaki yazilim piyasas1 bilyiikliigiiniin
1997°de 90 milyar dolardan 2008’de 950 milyar dolara ¢iktigindan bahsetmislerdir.
Yazilim konusunda da birinci grup olarak 3I’larm (Hindistan, Israil ve Irlanda)
basarisina, ikinci grup olarak da daha kiiciik yazilim ihracatina sahip Rusya,
Filipinler ve Cin’e deginmislerdir. Bu (lkelerde yazilim ihracatindaki basarinin
ardinda uluslararasi baglantilarin, beseri sermayenin, yazilim i¢in girdi sayilabilecek
donanim fiyatlarinin, arastirma ve gelistirme faaliyetlerinin, teknolojiye ulagim

oraninin Ve destekleyici hiikiimet politikalarinin oldugundan bahsetmislerdir.

Literaturde, bilgi ve iletisim teknolojilerinin ekonomik biiylime iizerindeki
pozitif etkilerinin gosterildigi calismalarin yani sira, “verimlilik paradoksu” olarak
adlandirilan BIT sektoriiniin ekonomik biiyiime iizerinde bir etkisinin bulunmadigina
yonelik ¢aligmalar da yer almaktadir. Jason Dedrick ve digerlerinin 2003 yilinda
yayinladiklar1 “Information Technology and Economic Performance: A Critical
Review of the Empirical Evidence” adli makalelerinde; 1980’lerde Amerikan
ekonomisi i¢in yapilan g¢aligmalarda bilgi teknolojileri yatirimlari ve verimlilik

arasinda bir iliski bulunmamasi iizerine bir¢ok yeni calisma yapilmasi ve bu

27



bulgularin aksi yonde sonuglar elde edilmesi lizerine yayinlanan elliden fazla
calismay1 bir araya getirmislerdir. Bu calismalarin bulgularindan ti¢ sonu¢ elde
etmislerdir: Ilk olarak, Robert Solow’un 1987°de ortaya att1ig1 verimlilik paradoksu
zayif bir argiimandir. Cilinkli yapilan ¢alismalarin bircogu bilgi teknolojileri ve
verimlilik arasinda 6nemli bir pozitif iliski oldugunu gostermistir. Ikincisi, “Yeni
Ekonomi” ve yiiksek bilgi teknolojileri gelirleri 1990°larin sonunda medyanin ilgisini
cekmis ve bdylece bilgi teknolojileri yatirimlar1 son 30 yilda oldugundan daha fazla
verimlilik artiglarina neden olmustur. Ugiincist ise, bilgi teknolojileri yatirimlari
genelde verimlilikle pozitif bir iligki icinde olsa da, her firma i¢in ayn1 sonucu
vermeyebilir. Clinki bilgi teknolojilerinin firmalar i¢in ne kadar verimli olacagi karar
verme mekanizmalari, mesleki egitim ve is silirecini yeniden yapilandirma gibi
mekanizmalarla yakindan ilgilidir. Bu nedenle Dedrick ve digerleri verimlilik

paradoksunun aslinda ¢ok da gecerli bir argiiman olmadigin1 savunmuslardir.

Goriildugii iizere yukarida bahsi gegen calismalarin ortak noktalart bilgi ve
iletisim  teknolojilerinde basar1 yakalayan {lkelerin basarilarinin  nedenleri
sorgulanmis ve birbirine ¢ok yakin yaklasimlar c¢ercevesinde bu basarinin

arkasindaki nedenler siralanmaya ¢alisilmistir.

2.3. Ampirik Calismalar

Bu bagslik altinda bilgi ve iletisim teknolojileri sektoriiyle alakali kisith sayida
olan, ancak bu tez caligmasinin sekillenmesine yardimci olan calismalardan

bahsedilecektir. Bu c¢aligsmalar bir 6nceki baglik altinda toplanan g¢aligmalarla ayni

28



merak tizerinden yola ¢ikilarak hazirlanmis ¢alismalar olmakla birlikte, yazarlar bu
meraklarini, ortaya koyduklart ampirik ¢alismalarla desteklemektedirler. Genellikle
panel veri analizi kullanmayi tercih eden ¢alismalarin yaninda tek iilkeli yatay kesit
analizi kullanmis olan bir ¢alismaya da yer verilecektir. Min-Seok Pang, Khuong M.
Vu, Yong Jin Kim ve digerleri, Francesco Venturini, Sang-Yong Tom Lee ve
digerleri, Sanjeev Dewan ve Kenneth L. Kraemer ¢alismalarinda panel veri analizini
tercih ederken, Eunice Hsiao-hui Wang Tayvan (zerinde bir yatay kesit analizini

tercih etmistir.

Khuong M. Vu ¢alismasma 102 iilkenin 10 yillik verisini, Yong Jin Kim ve
arkadasglar1 51 tilkenin 9 yillik verisini, Venturini Amerika ve 15 Avrupa tlkesinin 25
yillik verisini, Sang-Yong Tom Lee gelismis ve gelismekte olan iilkeler arasindan 20
tilkenin 21 yillik verisini, Min-Seok Pang Amerika’nin 40 eyaletinin 4 yillik verisini,
Dewan ve Kraemer ise gelismis ve gelismekte olan iilkelerden 36 tanesinin 9 yillik

verisini ¢aligmalarina dahil etmislerdir.

Calismalarinda panel veri analizi kullanan ve ekonomik biiylimenin
gostergesi olarak Gayri Safi Yurti¢i Hasilay1 ele alan galismalardan biri Yong Jin
Kim ve digerlerinin 2008 yilinda yayinladiklar1 “Differential effects of IT
investments: Complementarity and effect of GDP level” adli makaleleridir. Bu
makalede bilgi teknolojilerinin ulusal ekonomik performans (zerindeki etkisini
incelemiglerdir. Bilgi teknolojileri yatirimlarint donanim yatirimlari, yazilim
yatirimlar1 ve bilgi teknolojileri harcamalar1 olarak 3 ana baslik altinda toplamislar
ve bunlarin Gayri Safi Yurti¢i Hasila lizerindeki diferansiyel etkisini arastirmislardir.

Calismaya konu olacak iilkeler icin yiiksek gelirli, orta gelirli ve diistik gelirli iilkeler
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olmak iizere 51 iilke se¢misler ve 1993-2001 donemini kapsayan 9 yillik veriyle
analizlerini gerceklestirmislerdir. Analiz yontemi olarak Arellano-Bond GMM
kullanan yazarlar, analiz sonucunda ylksek gelirli ve orta gelirli Glkeler icin Gayri
Safi Yurti¢i Hasila iizerinde yazilim yatirimlarinin en yiiksek etkiye sahip oldugu,
sonra sirastyla donanim yatirimlar1 ve daha sonra bilgi teknolojileri harcamalarinin
Gayri Safi Yurti¢i Hasilay1 arttiric1 yonde etki ettigi sonucuna ulagmiglardir. Diisiik
gelirli {ilkeler i¢in ise sadece yazilim yatirimlar1 olumlu etkiye sahip iken, diger iki

degisken analiz sonucunda anlamsiz ¢ikmustir.

Ayni sekilde Sang-Yong Tom Lee ve digerleri de 2005 yilinda yayinladiklari
“Time series analysis in the assessment of ICT impact at the aggregate level —
lessons and implications for the new economy” adli caligsmalarinda, bilgi ve iletisim
teknolojileri yatirnmlarinin ekonomi iizerinde kayda deger bir etkisi olup olmadigini
aragtirmaktadirlar. Makalede, zaman serisi analizi araglartyla birlikte Solow Artigini
kullanarak  onceki caligmalarin  bazi  yontemsel yetersizliklerini  asmay1
amaglamislardir. Bu ¢alismada da bir dncekinde oldugu gibi gelismis ve gelismekte
olan ve yeni sanayilesen Ulkelerden 20 {iilke se¢misler ve 1980-2000 ddnemini
kapsayan 21 yillik veriyle analizlerini yapmislardir. Modelde sermayenin, isgiiciiniin
be BIT yatirimlarinin GSYH iizerindeki etkisini arastirmislardir. En Kiigik Kareler
(OLS) analizi sonucunda, gelismis lilkeler ve yeni sanayilesen iilkeler bilgi ve

iletisim teknolojileri ile biiylime gergeklestirirken, gelismekte olan iilkeler bilgi ve

iletisim teknolojileri yatirimlar ile verimlilik artis1 ger¢eklestirememislerdir.

Francesco Venturini, yine diger calismalarda oldugu gibi, blyumenin

gostergesi olarak GSYH’y1 ele almis ancak digerlerinden farkli olarak calisilan saat
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basina GSYH’y1 tercih etmistir. Calismasinda En Kiiciik Kareler yontemini kullanan
Sang-Yong Tom Lee gibi Venturini de ¢alismasinda EKK’nin diger versiyonu olan
Panel Dinamik EKK’yi kullanmay1 tercih etmistir. 2006 yilinda yayinlanan “The
Long-Run Impact of ICT” adli makalesinde dijital sermayenin biiylime iizerindeki
etkisini arastirmistir. Amerika ve 15 Avrupa iilkesi olmak {izere toplam 16 iilke i¢in
1980-2004 donemini kapsayan 25 yillik donem verileriyle bir panel data analizi
yapmistir. Tahmin yOntemi olarak ise panel dinamik en kigik kareler yontemi
(PDOLS) ve Dinamik Iliskisiz Gériinen Regresyon (DSUR) kullanmistir. Biiyiime
gostergesi olarak caligilan saat basina diisen gayri safi yurtici hasila ele alinirken,
bilgi ve iletisim teknolojileri sektorii varliklar1 olarak bilgisayar ve ofis makineleri,
iletisim ekipmanlar1 ve yazilim yan sira, bilgi ve iletisim teknolojileri sektdriine ait
olmayan varliklar ad1 altinda bilgi teknolojileri varligi olmayan ekipmanlar, nakliye
ekipmanlar1 ve konut dis1 binalar ele alinmistir. Yazar, ¢alismasinin sonunda 15
Avrupa tllkesi i¢inde bilgi ve iletisim teknolojileri sektoriiniin uzun dénem biiylime

uzerinde ihmal edilemeyecek bir etkisi oldugundan sz eder.

Venturini, Sang-Yong Tom Lee gibi Sanjeev Dewan ve Kenneth L.
Kraemer’da analizlerinde EKK’nin bagka bir versiyonu olan Genellestirilmis EKK’yi
tercih etmislerdir. 1998 yilinda yaymladiklart “IT and Productivity: Evidence from
Country-Level Data” adli makalelerinde bilgi teknolojileri sermaye yatirimlarinin
isglici basina Gayri Safi Yurti¢i Hasila iizerindeki etkisini incelemislerdir.
Calismaya konu olan iilkeler i¢in gelismis ve gelismekte olan iilkelerde i¢inden 36
tanesi secilerek, 1985-1993 donemini kapsayan 9 yillik verilerle analiz yapilmistir.
Analiz i¢in bilgi ve teknolojilerini temsil ettigini diigiindiikleri donanim maliyeti

endeksi, veri iletisimi, yazilim kullanimi ve hizmetler gibi kategorileri ele
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almiglardir. Analizlerini Genellestirilmis En Kiigiik Kareler Yontemi (GLS)
kullanarak yapmislar ve gelismis tlkeler i¢in bilgi teknolojileri yatirimlarinin
verimlilikle pozitif bir iliski i¢inde oldugunu ancak gelismekte olan iilkeler icin

pozitif bir iliski icinde olmadig1 sonucuna ulagsmislardir.

Buraya kadar panel veri analizi tercih edilen ¢alismalarin yaninda yatay kesit
analizini tercih eden Eunice Hsiao-hui Wang, 1999 yilinda yaymladigi “ICT and
economic development in Taiwan: analysis of the evidence” adli makalesinde,
Tayvan’daki Bilgi ve iletisim Teknolojileri sektdriiniin ekonomik biiyiime iizerindeki
etkisini incelemistir. Calisma, Tayvan’a ait 1980 ve 1995 yillarin1 kapsayan 16 yillik
verilerle yapilmistir. Calismanin amaci ise Tayvan’nin bilgi teknolojileri alanindaki
yeteneklerinin ve bilgi teknolojilerine yapilan yatirimlarinin ekonomik biiyiime
tizerindeki toplam etkisinin Ol¢iilmesidir. Calismada ekonomik biiyiime gostergesi
olarak kisi basima Gayri Safi Milli Hasila’y1 ele alan yazar; modeline yiiksekdgretime
yapilan kayitlarin niifusa oranini, lise veya yliksekdgretim seviyesindeki
ogrencilerden bilim ve teknoloji alanlarina kayit yaptiranlarin oranini, Ar-Ge
harcamalarinin Gayri Safi Yurti¢i Hasilaya oranini, telefon hattina sahip insanlarin
ylizdesini ve telefon hatt1 satiglarinin Gayri Safi Yurti¢i Hasilaya oranini ele alarak
modelini kurmustur. Coklu regresyon analizi sonuglarina gore, Tayvan’in ekonomik
gelismesi ¢ogunlukla Bilim ve Teknoloji insan kaynaklar1 (S&T human resources)

ve temel telekomiinikasyon hizmetleri ile agiklanabildigini gostermistir.

Bilgi ve lletisim Teknolojileri sektdriiniin ekonomik biiyiime iizerindeki
etkisini, diger ¢alismalardan farkli bigimde arastiran ¢alismalardan bir digeri de Min-

Seok Pang'in 2014 yilinda yaymladigi “IT governance and business value in the
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public sector organizations — The role of elected representatives in IT governance
and its impact on IT value in U.S. state governments” adl1 makalesi ¢ikar. Calismada
Bilgi teknolojileri yatirimlari, maliyet etkinligi ve Bilgi Teknolojilerinin yonlendirici
etkisi arasindaki iliski arastirilmistir. Bu iliskiyi tahmin ederken, 40 eyalet i¢in 2001-
2005 donemini kapsayan 4 yillik veri ile iki asamali tahmin yontemi kullanilmistir.
Ilk asamada stokastik sinir analizi ile her bir eyalet-yil gézleminin maliyet etkinligi
tahmin edilmistir. Ikinci asamada, ilk asamada tahmin edilen maliyet etkinliginin
bilgi teknolojileri harcamalar1 ve diger kontrol degiskenleri ilizerindeki etkisi tahmin
edilmistir. Bunu yaparken yazar, (¢ tane hipotezden yola ¢ikar. Birincisi; diger her
sey sabitken BT harcamalari ve maliyet etkinligi arasindaki iligskinin, BT yasama
komitesi olan eyaletlerde, olmayanlara nazaran daha giiclii olduguna yonelik bir
hipotezdir. Yapilan analiz sonucuna BT degiskenlerine ait katsayilar negatif ve
istatistiki olarak anlamli ¢ikmistir. Yani bir eyalet, bir BT komitesi olusturdugunda
bu BT den gelen hasilati azaltir. Yazara gére bunun tek bir agiklamasi vardir: BT ye
0zel bir yasama komitesi kurmak, yeni bir biirokrasi dalgasi yaratir ve etkinligi
diisiiriir. Tkinci hipotez diger her sey sabitken, BT harcamalari ve maliyet etkinligi
arasindaki iligki Bilisim Kurulu Baskani (Chief Information Officer/CI0O) pozisyonu
olan eyaletlerde daha kuvvetlidir. Uglincii hipotez ise diger her sey sabitken, BT
harcamalar1 ve maliyet etkinligi arasindaki iliski, CIO adayliklarini onaylayan
eyaletlerde digerlerine gore aha kuvvetlidir. Buna gore analiz sonuglar1 ikinci ve
ticlincii hipotezleri destekleyecek sekilde ¢cikmistir. Yani bir eyalet, CIO kurar ya da

atamasini onaylarsa BT biitcesinin, maliyet etkinligi tizerindeki etkisi giiglenir.

Bu tez caligmasina en ¢ok benzeyen ¢alisma Khuong M. Vu’nun 2011 yilinda

yayinladigt “ICT as a source of economic growth in the information age: Empirical
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evidence from the 19962005 period” adli makalesidir. Bu makalede yazar, BIT
sektoriiniin ekonomik biiyiime {iizerinde pozitif bir etkisi oldugu hipotezini
savunmustur. Bu hipotezi dogrultusunda ise 102 iilkenin 1996-2005 yillarim
kapsayan 10 yillik verisi ile bir panel veri analizi ger¢eklestirmistir. Kullandigi
yontem ise Arellano-Bond ve Blundell-Bond un gelistirdigi sistem GMM’dir. Yazar
ekonomik buyiumenin gostergesi olarak Gayri Safi Yurti¢i Hasiladaki yillik biiyiime
oranmni ele alirken, bilgi ve iletisim teknolojileri gostergesi olarak da kisisel
bilgisayara sahip olan insanlarin niifusa oranini, cep telefonu kullanan bireylerin
niifusa oranin1 ve internet kullanan bireylerin niifusa oranini ele almistir. Tahmin
sonuglarina goére bilgi ve iletisim teknolojileri sektorii istatistiksel olarak biyime

Uzerindeki pozitif etkiye sahiptir.
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3. BILGI VE ILETIiSIM TEKNOLOJILERI SEKTORUNE

GENEL BIiR BAKIS

Bilgi kavrami Latince “informato” kokiinden gelmekte, “bicim verme”,
“bigimlendirme” ve “haber verme” anlamlarinda kullanilmaktadir. Bilgi genel
anlamda diisiinme, yargilama, akil yiirlitme, okuma, gézlem ve deney yoluyla elde
edilen “diisiinsel iiriin” ya da “Ogrenilen sey” olarak tanimlanmaktadir. Bilgi, bu
anlamiyla belirli bir siiregten gegerek islenmis, sahibi i¢in anlamli olan, yonetsel
karar almada stratejik 6neme haiz oldugu varsayilan veya gergek degeri olan veri

demektir (Ogiit, 2003; 9).

Icinde yasadigimiz yiizy1l Bilgi Cagi olarak adlandirilmaktadir. Tekerlegin,
civinin, sabanin, matbaanin, ampuliin, telefonun, penisilinin icadi gibi internetin
icad1 da toplumlarin yapisini degistiren, insanlik tarthinde 6nemli bir bulustur. Bu
sekilde bilgi toplumuna ve bilgi cagina gecis siireci, bilgisayarlarin ve sonrasinda
internetin icadiyla ortaya c¢ikan bir siirectir. Mankiw, bu kesiflerin ekonomik etki

yaratmalarinin birkag on yil aldigindan bahseder.

“..1980’lerde masalardaki daktilolar1 bilgisayarlar ve kelime islemcisi programlarla
degistirmek kiigiik verimlilik etkilerine sahip olabilir. Ancak sonra internet ve diger
gelismis uygulamalar kesfedildiginde bilgisayarlar biiyilk ekonomik yarar sagladi.”
(Mankiw, 2010: 267)

Bilgi teknolojilerinin etkiledigi doniisiim siirecine giren yeni ekonomik yapiy1
tanimlamak icin de farkli kavramlar kullanilmistir. Bunlarin 6ne ¢ikanlari; “Bilgi
Ekonomisi”, “Bilgi Tabanli Ekonomi”, “Yenilik Ekonomisi”, “Yeni Ekonomi”,

“Sayisal Ekonomi”, “Ogrenen Ekonomi”, “Ag Ekonomisi” ve “Aglasmis Ekonomi”
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dir. Aralarinda kapsam olarak kii¢iik farkliliklar olmasina karsin tlimiinii i¢eren genel

kavram “Bilgi Ekonomisi”dir (Tas¢1, 2007: 319).

Bilgi toplumu kavramu ise

“bilgi ve iletisim teknolojilerinin sagladig1 olanaklar ile ekonomik ve sosyal sahada
yasamin her alaninda bilgiyi insana hizmetin bir araci olarak merkeze alan yeni
toplumsal yapidir. Bilgi toplumu ozetle, stratejik iiretim faktdriinlin bilgi oldugu
toplumsal yapi olarak tanimlanmaktadir” (Tasg1, 2007: 318).

Bilgi toplumunun c¢ikisina zemin olusturan bilgi ve iletisim teknolojileri

sektoril, Bilgi Teknolojileri ve iletisim Teknolojileri olarak ikiye ayrilmaktadur.

Tablo 1: Bilgi ve iletisim Teknolojileri Alt Kategorileri

Bilgisayarlar (PC, Tablet, e-Okuyucu ve Diger)
Sunucular

Depolama Birimleri

Cevre Birimleri (Yazcilar, Ekranlar vb.)

Yerel Ag Cihazlar

Donanim

[sletim sistemleri ve veri tabanlar
Sistem yonetim yazilimlari
Masaiistii uygulamalari

Giivenlik yazilmlari

Is uygulamalar

Mobil uygulama ve oyun yazilimlari

Yazilm

Bilgi Teknolojileri

Danigmanhk

Gelistirme ve Entegrasyon
Dis Kaynak (Outsourcing)
Destek ve Egitim

Hizmet

Sabit ve Mobil Telefonlar
Ag ve Telekom Donanm ve iliskili Hizmetler

Donanim

Sabit Tletisim Hizmetleri
Mobil Tletisim Hizmetleri

Iletisim  Teknolojileri

Elektronik
Haberlesme

Kaynak: Bilgi ve letisim Teknolojileri Sektorii 2013 Pazar Verileri
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3.1. Bilgi Teknolojileri Sektora

Giiniimiizde Bilgi ve Iletisim Teknolojileri (BIT) kavrami sik¢a
duyulmaktadir. Ciinkii bu teknolojiye ait herhangi bir iirlin gerek is yerlerimizde
gerekse evlerimizde her giin, neredeyse her dakika kullandigimiz triinlerdir. Peki,

nedir bu bilgi ve iletisim teknolojileri?

Bilgi ve lletisim Teknolojileri; bilginin sayisal ortamda elektromanyetik
dalga, radyo dalgasi, elektrik sinyali gibi ¢esitli bigimlerde kodlanarak donanim,
yazilim ve ag araglariyla toplanmasi, depolanmasi, islenmesi, iletilmesi ile ses, veri,
yazi, resim ve video gibi sekillerde sunulmasinda kullanilan ara¢ ve gereclerin

timidur (Tasgt, 2010 25).

Bilgi ve iletisim teknolojilerinin bir alt dali olan bilgi teknolojileri ise yazilim,
donanim ve hizmetler olmak iizere iige ayrilmaktadir. Bu ¢alismada Bilgi ve Iletisim
Teknolojilerinden ziyade Bilgi Teknolojileri ile ilgilenilecektir; c¢iinkii BIT

sektorliniin en 6nemli unsurlarindan biri olan yazilim bu kategoridedir.

3.1.1. Yazihhm

Bilgi ve iletisim teknolojileri hiyerarsisi i¢inden yazilimi c¢ekmek ve

tanimlamak gerekir ise de yazilim;

“bilgisayar sisteminin isletimi ile iliskili her tiirlii programi, siireci ve rutini
kapsamaktadir. Yazilim ile bilgisayar donanimlarinin belirlenen bir gorevi yerine
getirmesi saglanmaktadir” (Bilim, Sanayi ve Teknoloji Bakanligi; Taslak: 8).
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Yazilim dendiginde ise akla ilk gelen oOrnekler; isletim sistemleri ve veri
tabanlari, sistem yonetim yazilimlari, masaiistii uygulamalari, giivenlik yazilimlar, is

uygulamalari, mobil uygulama ve oyun yazilimlaridir.

“Ekonominin tiim kollarmi etkileyen, birgok sektore verimlilik ve katma deger
saglayan, onemli bir oranda istihdam yaratan, sayisal ugurumu kapatan, bilgi toplumu
olmay1 kolaylastiran ve Ozellikle ulusal giivenligin kritik unsurlarindan biri olan
yazilimda en onemli girdi akil ve yaratici giic. Uretiminde ithal girdi s6z konusu
olmazken enerji giderleri de ¢ok az. Yuksek ihracat potansiyeli ile dikkat ¢eken, on
binlerce iggiiclinii istihdam eden yazilim, bir¢ok sektdriin teknolojik gelisimi ve diga
acilmina katki sagliyor. Diinyadaki bazi ornekler, giiclii bir siyasi iradenin
sahiplenmesiyle yazilim sektoriiniin ekonominin lokomotifi olmasmin miimkiin
oldugunu gésteriyor.” (Bozkurt, 2015: 71).

Yazilim sektoriinde kaydettikleri ilerlemeyle birlikte ekonomilerini de
gelistiren iilkelerden bir Onceki boliimde bahsedilmisti. Ozellikle 3I'lar olarak
adlandirilan Hindistan, Israil ve Irlanda bilgi teknolojileri (6zellikle yazilim)

ihracatina agirlik vererek sektoriin en basarili isimleri arasinda yer almaktadirlar.

Yazilim sektoriine bu denli onem verilmesinin nedenleri siralanacak olursa,

yazilim endiistrisinin 6zelliklerinin birkagindan bahsetmek yeterli olacaktir.

e Yazilim sektoriinde yapilacak yenilikler diger sekttrlere nazaran daha
kolay ve daha hizli olabilmektedir.

e Bunun disginda yazilim sektoriinde iirlinlerin el degistirmesi fiziksel
Ozelligi olan bir mobilyadan ya da fikri milkiyeti olan bir Kitaptan daha
kolaydir. Yani bir kitabin cogaltilmasinin maliyeti, dijital kopyasinin
indirilmesinden daha fazladir (Riley, 2007: 597).

e Bircok yazilim programini yaratmak i¢in gerekli olan caba, diger alanlarda
yaratilacak yenilikler i¢in gerekli olan ¢abadan ¢ok daha azdir. Mesela ilag

sektoriinde herhangi bir yenilik i¢in laboratuvarlarda yillar ve milyonlar
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harcanirken yazilim gelistirmede tam aksi s6z konusudur (Riley, 2007:
597).

e Dahasi yazilimda yapilacak yenilikler, kodlarin serbest¢e el degistirebilir
olmasiyla diger yenilikgilere kolaylik saglar (Riley, 2007: 597).

e Yazilim endistrisinin bir diger 6zelligi de gelistirilen iriinlerin diger
sektorlerdekine nazaran farkli sekillerde yasal kontrollerinin yapiliyor
olmasidir. Yazilim endiistrisinde gelistirilen herhangi bir iiriin telif hakki,
patent kanunu ile korunmaktadir (Riley, 2007: 597).

¢ Yazilim endiistrisinde sirket kurulusu icin gereken yatirim sermayesi diger
endustrilere gore oldukga diistiktiir. Fakat isletme maliyetleri daha ¢ok
personel licretlerine dayanmaktadir (Tasg1, 2010: 27).

e Girdi maliyetlerinin diisiikk olmasi ve entelektiiel ¢aba sonucu Uretilen
ciktinin degerinin yiiksek olmasi nedeniyle yazilim katma degeri en

yuksek endustrilerden biridir (Tasg1, 2010: 27).

3.1.2. Donanim

TUBISAD’in 2015 yilmin Mayis aymnda yaymladigi Bilgi ve Iletisim
Teknolojileri Sektéri 2014 Pazar Verileri raporunda bilgi teknolojileri kategorisi
altinda yer alan donanim: “bilgisayarlar (PC, tablet, e-okuyucu ve diger), sunucular,
depolama birimleri, gevre birimleri (yazicilar, ekranlar vb.), yerel ag cihazlar”

olarak siralanmistir.
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3.1.3. Hizmetler

Yine, TUBISAD’mn 2015 yilinin Mayis ayinda yayinladig: Bilgi ve iletisim
Teknolojileri Sektéri 2014 Pazar Verileri raporunda bilgi teknolojileri kategorisi

altinda yer alan hizmetler:

Dis Kaynak (Outsourcing): Yardim masasi, masaiistii hizmetleri, isletim ve

yonetim hizmetleri, is siireglerinde dis kaynak kullanim hizmetleri, veri

merkezi hizmetleri, diger hizmetler

e Danigsmanlik: Sistem, network ve giivenlik, uygulama ve veri tabani, siireg,
olaganiistii durum hizmetleri danismanliklar

e Gelistirme ve Entegrasyon: Miisteri 6zel yazilim gelistirme, entegrasyon,

kurulum

e Destek ve Egitim: Yazilim-donanim bakim-onarim, egitim, vb.

olarak siralanmistir.

3.2. Tletisim Teknolojileri Sektorii

Iletisim Teknolojileri de kendi icinde donanim ve elektronik haberlesme
olarak ikiye ayrilmaktadir. Bu kategoride yer alan donanim, tabi ki BT igerisinde yer

alan donanimdan ayrilmaktadir.

Iletisim Teknolojileri donanimi sabit ve mobil telefonlar ile ag ve telekom

donanim ve iligkili hizmetleri icermektedir. Bunlar1 da internet ve telefon kablolari,
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Ethernet karti, Hub, Switch, Router, Firewall, Repeater, Bridge ve Modem olarak

siralayabiliriz (Bilisim Teknolojileri, 2011).

[letisim Teknolojilerin bir diger alt dal1 olan elektronik haberlesme ise

“Elektronik medya kullanilarak yapilan iletisim elektronik haberlesme olarak bilinir.
Bu tip haberlesmeler bilgisayar sistemleri, faks makineleri, elektronik posta,
telekonferans ya da video konferans ve uydu ag: kullanarak bir mesaji ya da bir
bilginin aktarilmasidir. insanlar elektronik haberlesme ile fotograf, resim, ses, grafik,
harita, interaktif yazilim ve bunun gibi binlerce seyi kolayca birbirleriyle
paylasabilirler” (Khan, 2013).

Elektronik haberlesme sektorii hizmetleri ise Uydu ve Kablo TV Hizmetleri,
GSM Hizmeti, IMT-2000/lUMTS Hizmeti, Uydu Platform Hizmeti, Altyapi
Isletmeciligi Hizmeti, Internet Servis Saglayiciligi Hizmeti, Sabit Telefon Hizmeti,
Kablolu Yayin Hizmeti, GMPCS Mobil Telefon Hizmeti, Hava Tasitlarinda GSM,
Mobil Telefon Hizmeti, Sanal Mobil Sebeke Hizmeti, Ortak Kullanimli Telsiz
Hizmeti, Rehberlik Hizmeti gibi hizmetler vermektedir (Bilgi Teknolojileri ve

Iletisim Kurumu, 2015).
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4. DUNYADA BIiLGI VE ILETIiSIM TEKNOLOJILERI

KULLANIMI

4.1. Internet Erisimi ve Web Sitesi Sahipligi

Bilgi ve Iletisim Teknolojileri ve internet, ekonomi ve toplum icin gereklidir.
Etkileri o kadar siddetlidir ki etkilenmeyen sektor yoktur (OECD Digital Economy

Outlook, 2015: 20).

Bilgi ve Iletisim Teknolojileri denince akla ilk gelenler genelde giin boyunca
en cok ilgilenilen telefonlar, bilgisayarlardir. Tabi ki telefonlar1 ve bilgisayarlar1 da
internetsiz diistinmek zordur. Dolayisiyla internet aslinda giin boyunca en ¢ok

kullandigimiz bir arag ve i¢inde en ¢ok bulundugumuz ortamdir.

Internet ilk olarak diinya ¢apinda yayin yetenegi, bilginin yayginlasmasi igin
bir mekanizma, isbirligi i¢in bir ortam ve cografi konuma bakmadan bireyler ve

bilgisayarlari arasindaki etkilesimdir (Leiner vd., 2009: 22).

Internet tarihi, 1967°de Amerika Savuna Bakanhiginin destekledigi
ARPANET (Advanced Research Projects Agency Network) ile baslar. 1969’da
donanim ve yazilim miihendislerinden olusan ARPANET takimi, dort bilgisayar ile
deneysel bir ag kurmuslardir. Bu bilgisayarlar Stanford Research Institute, University
of California at Los Angeles, University of California at Santa Barbara ve University

of Utah ‘da konumlandirilmigtir (Marson, 1997; 36).
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2 Eyliil 1969 tarihinde ARPANET {izerinden bu makineler arasinda ilk bilgi
aktarimi yapildigindan beri diinya {izerindeki internet kullanici sayis1 giderek
artmaktadir. OECD ulkelerinde 2012, 2013 ve 2014 yillar igin internet kullanim
oranlarina bakilirsa hemen hemen her iilkede, her gecen yil internet kullanim orani
artmaktadir. Sekil 1’de OECD iilkelerinde hane halki internet erisim oranlari
verilmistir. Bu tabloda esas alinan internet kullanicilart son 12 ay iginde bilgisayar,
akill telefon, oyun makineleri, dijital televizyon, kisisel dijital asistan dahil herhangi

bir yerden internet kullanmisg olan bireylerdir.
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Sekil 1: OECD Ulkelerinde Hane Halk internet Erisimi Oran

Kaynak: Diinya Bankasi, Diinya Gelisim Gostergeleri

2012 yilinda hane halki internet erisim orani en yiiksek olan tilke yiizde 96,21
ile izlanda, ikinci sirada yiizde 94,65 ile Norveg, iiciincii sirada ise yiizde 93,18 ile
Isve¢ bulunmaktadir. Tiirkiye ise yiizde 45,13 ile 34 iilke arasinda 33. sirada yer
almaktadir. 2013 yilinda bu siralama degismezken, 2014 yilinda ilk iki iilke ayn
kalirken Danimarka iiciincii siraya yerlesmistir. 2014 yilinda izlanda’da hane halk:

internete erisim orami yizde 98,16, Norveg’te ylzde 96,30 ve Danimarka’da ylizde
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95,99 oranina yiikselmistir. Tiirkiye’de bu oran iki yilda ancak yuzde 51,04 gibi bir

orana yiikselmistir.

Avrupa iilkelerinin ortalamasina bakacak olursak; Eurostat’in 2016 yil1 Nisan
aymda giincelledigi verilerine gore 28 Avrupa ulkesi icin 16-74 yas araliginda
internet kullanan birey oran1 2012 yili igin yiizde 73, 2013 yili igin yuzde 75, 2014
yili igin ylzde 78 ve 2015 yili igin ylzde 79 olarak karsimiza ¢ikmaktadir (Eurostat,

Households with internet access at home, Erisim tarihi: 21.04.2016).

Internet erisim rakamlarindan ziyade baglanilan internetin kalitesi de
onemlidir. Diinya Bankasi’na goére internetin Kkalitesinin iki gostergesi vardir.
Bunlardan biri sabit genisbant abonelikleri (Fixed broadband subscriptions) iken
digeri uluslararasi internet bant genisligi (International internet bandwidth)’dir.
Diinya bankas1 tanimina gore genisbant abonelikleri; hem evlerde hem is yerlerinde
yiiksek hizli internete erisim rakamlarini verir. Kapsamina kablolu modem, DSL,
evde fiber ve diger sabit kablosuz genigsbant abonelikleri, uydu genisbant ve karasal
sabit genisbant abonelikleri girmektedir. Uluslararasi internet bant genisligi ise
Diinya Bankasi tanimina gore her bir internet kullanici basina saniyede diisen bit
olarak hesaplanan uluslararas1 internet bant genisligi kapasitesi rakamlarini

vermektedir. Yani bu rakamlar 12 ayda ortalama internet trafigini géstermektedir.

Bu nedenle kullanilan internetin kalitesini gdstermesi agisindan genisbant
aboneliklerinin daha uygun oldugu distinilmistiir. OECD iilkelerinde genisbant

aboneliklerine sahip olan bireylerin orami Sekil 2’de verilmistir.
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Sekil 2: OECD Ulkelerinde Genigbant Aboneligi Olan Bireyler
Kaynak: Diinya Bankasi, Diinya Gelisim Gostergeleri: Bilgi Toplumu

Yukaridaki sekle gore 2012, 2013 ve 2014 yillarinda kaliteli internet
kullanimmnin en yiiksek oldugu iilke Isvicre’dir. Bahsi gegen her bir yil i¢in en diisiik
oranlara sahip lilke Meksika’dir ve Tiirkiye de bu siralamada Meksika’'nin bir
lizerinde yer almaktadir. Isvigre nifusunun ii¢ yil icinde ortalama yiizde 41,74’

genigbant aboneliklerine sahip iken, Tiirkiye’de bu oran yiizde 11,40’a diismektedir.
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Sekil 3: 27 Avrupa Ulkesi i¢in Genisbant Aboneligi Olan Bireyler
Kaynak: Eurostat, Genigbant Abonelikleri (Hiza Gore)
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27 Avrupa iilkesinde hiz1 2 Mbps ve daha fazla olan genisbant abonelikleri
rakamlar1 yukaridaki sekilde gosterilmistir. Grafige bakildiginda 2009 yilinin ikinci
yarisindan itibaren ele aliman donemde, sadece 2010 yilinin ikinci yarisinda ilk
yarisina gore durgunluk gosteren rakamlar, giderek artma egilimindedirler. 2009
yilinin ilk yarisinda ylzde 84,50 oraninda genisbant aboneligine sahip olan
Avrupalilar, 2013’in ikinci yarisinda yizde 97,30 gibi bir abonelik oranina
ulagsmiglardir. Bu da internet kullaniminin artmasinin yam sira kaliteli internet

kullaniminin da ¢ok yiiksek oranlara ulastiginin gostergesidir.

Hane halklarinin internet kullaniminin yani sira sektor i¢in aslinda firmalarin
da internete erisimi, web sitesi sahipligi ya da kisacasi bilgi teknolojilerini ne kadar
kullandig1 6nemlidir. OECD’nin yayinladig1 Digital Economy Outlook 2015°e gore;
2014 yilinda OECD iilkelerindeki (10 kisiden fazla ¢alisan1 olan) kuruluslarin yuzde
95’1 genigbant baglantisina sahip. Bilylik sirketlerin neredeyse tamami genisbant
baglantisina sahipken kii¢iik firmalar i¢in durum biraz daha cesitlilik gdsterir. Mesela
Kanada’da, Danimarka’da Finlandiya’da GUney Kore’de, Hollanda’da, Slovenya’da,
Ispanya’da ve Isvigre’de neredeyse tiim kiiciik firmalar (yiizde 98’1 ve daha fazlasi)

genigbant baglantisina sahiptir (OECD Digital Economy Outlook, 2015: 47).

Web sitesi olan firma istatistikleri ise biraz daha farklidir. 2014°te isletmelerin
ylzde 76’s1 web sitesine sahiptir. Birgok OECD iilkesinde biiyiik kuruluslarin yizde
90’1 ya da daha fazlasi web sitesine sahipken, kiigiik kuruluslarin sadece ylizde 69’u

web sitesine sahiptir (OECD Digital Economy Outlook, 2015: 47).
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Sekil 4: Biiyiikliiklerine Gore Girisimlerde Web Sitesi Sahipligi Orani, 2009 ve 2014

Kaynak: OECD, BIT Veritabani; Eurostat, Bilgi Toplumu Istatistikleri ve Ulusal Kaynaklar, Mart
2015. (Erigim Tarihi: 22.04.2016)

Sekle bakildiginda web sitesi sahipligi agisindan en yiiksek orana 2014 yili
icin Finlandiya’nin sahip oldugunu gérmekteyiz. Finlandiya’da web sitesine sahip
olan girisimlerin pay1 ylzde 95,1 iken biiyiik girisimler i¢in bu oran yuzde 100 ve
kiigiik girisimler icin yizde 94,22°dir. OECD genelinde ise web sitesine sahip
girigimlerin oram1 yiizde 76,2 iken, biiyiik girisimlerde bu oran yuzde 93,6’ya
yiikselmekte ve kiigiik girisimlerde yuzde 72,6’dir. Tirkiye igin ise bu oran 2014 yili
icin yuzde 56,6’dir. Biiyiik girisimlerde bu oran yizde 87,3’e yiikselmekte ancak
kiigiik girisimlerin sadece yaris1 web sitesine sahiptir. TUIK’in 2015 yil1 verilerine
gore ise girisimlerde web sitesi sahipligi oran1 yiizde 65,5’¢e yiikselmistir. Yine de bu

oran hala ¢ok disiik bir orandir.
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4.2. Akilh Telefon ve Bilgisayar Kullanim

Internet olmadan akilli telefonlar ve bilgisayarlarin islevi oldukga azalacaktir.
Ayrica simdilerde hemen hemen herkesin sahip oldugu akilli telefonlar
disiindiigiimiizde bir yazilim kimesinden olustugunu gorebiliriz. Telefonun
acilmasini saglayan, yer ve zaman ayrimi yapmadan istedigimiz biriyle yazismamizi,
oyun oynayarak keyifli vakit gecirmemizi, banka islemlerimizi yapmamizi,

maillerimize bakmamizi saglayan her sey birer yazilim iirlintidiir.

Akill1 telefon ve yazilim bir arada diisiiniildiigiinde akla ilk geleceklerden biri
uygulamalardir. Android platformu uygulama sayist en fazla olan platformdur.
Android marketteki uygulama sayis1 2014 yilinin Mayis ayinda neredeyse yiizde 60
biylyerek 1,2 milyona ulasmistir. Bunlardan bir milyon kadar1 da iicretsizdir

(OECD Measuring The Digital Economy, 2014: 31).

Akilli telefon uygulamalarinin sayisinin bu kadar artiyor olmasi kullanim
oranlarinin da artiyor oldugunun basit bir gostergesidir. Google’in yaptigi
arastirmada insanlara telefonlarinda bulunan uygulama sayilart ve bu
uygulamalardan kag¢ini aktif olarak kullandiklar1 sorulmustur. Bunun sonucunda
Apple App Store’dan ve Google Play’den satin alinmis ya da iicretsiz olarak
indirilmis olan uygulamalarin oranlarina ulagsmislardir. Buna gore asagidaki tablo
tilkelerde, akilli telefonu olan bireylerin telefonlarindaki ortalama uygulama

rakamlarini gostermektedir.
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Sekil 5:  Akilli Telefonlardaki Mevcut Uygulama Sayist ve Aktif Kullanilan

Uygulama Sayist, 2013

Kaynak: Google, Mobil Gezegenimiz, Akill Telefon Aragtirmalari 2013,
http://think.withgoogle.com/mobileplanet/en/downloads (Erisim Tarihi 22.04.2016)

Yukaridaki rakamlar aslinda akilli telefon kullanimi hakkinda biraz ipucu
vermektedir. Bu kadar ¢ok uygulamanin yaziliyor olmasi akilli telefon kullaniminin
giderek yaygimlagmakta oldugunun ve diger mobil telefonlarin yerini almaya
basladiginin bir gostergesidir. OECD’nin 2014 yilinda yaymnladigi Measuring The

Digital Economy raporunda akilli telefon kullanimi rakamlarina (milyon) ulagsmak

mumkuandur.
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Sekil 6: Akilli Telefon Kullanimi1, 2010-2013

Kaynak: ABI research, En bilyiik 14 mobil iireticinin bilgilerine dayanarak olusturulmustur, Temmuz
2014
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Yukaridaki sekilde de goriildiigii tizere akilli telefon kullanimi 2010°dan bu
yana giderek artmig, 2013 yilinin ilk ceyregi igerisinde diger mobil telefonlarin
kullanimiyla denklesmis ve ¢ok hizli artig gostererek ayni zaman dilimi igerisinde
diger mobil telefon kullanimini gegmistir. Akilli telefonlarin kiiciik birer yazilim
Urdnd oldugundan bahsetmistik. Bu nedenle aslinda bu sekil, yazilimm ne denli

hayatimizin i¢inde oldugunun bir gostergesidir.

Bilgi ve lletisim Teknolojileri kullaniminin basit gostergeleri arasinda
bilgisayar kullanimiin da sayilabileceginden bahsedilmisti. Buna gore, asagidaki
tablo OECD iilkelerinde ve 28 Avrupa iilkesinde (ortalama) hane halklarinin

bilgisayar kullanimi istatistiklerini gostermektedir.
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Sekil 7: Hanehalk: Bilgisayar Erisimi Orant
Kaynak: OECD, Bilgi ve Iletisim Teknolojileri (BIT)

Sekilden de goriildiigii lizere bilgisayar kullaniminin en yaygin oldugu iilke

Izlanda’dir. Izlanda’da 2012 yili itibariyle hane halklarmm yiizde 95,52’sinin
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bilgisayara erisimi vardir. Bilgisayara erigim istatistiginin en diisiik oldugu iilke yine

2012 yil1 itibariyle yuzde 32,19 oraniyla Meksika’dir.

Hane halklarindan sonra bir de girisimlerdeki istatistiklere bakmak gerekirse,
OECD iilkelerinde, is yerlerinde isgiicii basma bilgisayar kullanimi oranlarina
bakmakla ise baslayabiliriz. Asagidaki sekil OECD iilkelerindeki girisimlerin ortalama
bilgisayar kullanimi istatistiklerini, kullamm diizeylerine gore gostermektedir. Is
yerlerinde, orta ya da ileri seviyede bilgisayar kullanimi en fazla yizde 58,27 iken en
az yuzde 30,74 oranindadir. Bunun yaninda is yerinde hi¢ bilgisayar kullanmayan

isglicli orani da en fazla yizde 50,17 iken en az yizde 17,06 dur.
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Sekil 8: OECD Ulkelerinde Is Yerlerinde Bilgisayar Kullanimi, Kullanim Diizeyine
Gore, 2012

Kaynak: OECD, Yetigkin Yeterlilikleri Uluslararasi Degerlendirme Programi (PIAAC) Veritabani,
Temmuz 2014 (Erisim Tarihi: 22.04.2016)

4.3. Bulut Bilisim Teknolojileri Kullanimi

Bu calismada Bilgi ve iletisim Teknolojileri sektoriiniin daha cok Bilgi

Teknolojileri kismina agirlik verileceginden daha 6nce bahsedilmisti. Simdi Bilgi
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Teknolojilerinin en énemli kismi1 oldugu diisiiniilen yazilimin heniiz yayginlasmamis
olan ancak kullaniminin verimliligi arttirdig1 disiliniilen ve dolayisiyla aslinda
kullaniminin yayginligina gore de sektoriin gelismisligini gosteren bazi uygulamalara

deginilecektir.

Ekonomik biyime 1972-1995 yillar1 arasinda diinya ¢apinda bir yavaslama
slirecine girmistir (Mankiw, 2010: 264). 20 yillik bir hareketsizlikten sonra
Amerika’da verimlilikteki bliylime 1990’larin sonlarinda sert bir bicimde ivmelenmis

ve McKinsey’ye gore bunun nedeni sadece iki heceyle aciklanabilir: “Wall-Mart”.

“Wall-Mart verimliligi arttirmak i¢in modern teknolojiyi kullanmada bir onciidiir.
Ornegin stoklar1 takip etmek icin bilgisayarlarin kullanimi, barkod tarayicilarinin
kullanimi, tedarik¢ilerle dogrudan elektronik baglanti kurulmasi vb. gibi uygulamalari
ilk uygulayan sirketlerden biridir. McKinsey’e gore “Wall-Mart etkisi”nden alinacak
iki ders vardir. Bunlardan biri, bir teknolojiyi nasil kullandigimz fark yaratir:
perakendecilik alanindaki herkes bilgisayarlari biliyordu, fakat Wall-Mart onlarla
neler yapabilecegini kesfetti. Digeri, ekonomik biiylimenin biiyiik bir kisminin
biiyiileyici yeni teknolojilerden degil giinliik iyilestirmelerden geldigidir” (Krugman
ve Wells, 2011: 233).

Bu nedenle, bu ¢alismada firmalarda verimliligi arttiracak bir takim bulut
bilisim uygulamalar1 kullanimina deginilecektir. Peki nedir bu bulut bilisim? Ne ise

yarar? Kimler kullanir?

TUBISAD’in International Data Corporation (IDC) isbirligiyle Haziran

2010’da yayinladig1 Bulut Bilisim Dosyasi’nda bulut bilisim s6yle tanimlanmaistir:

“Bulut Bilisim, ortak kullanilan kaynaklar iizerinde, ihtiyaca gore dlgeklenebilen,
aninda kullanima hazir, kaynak atamasi ve yonetimi kolay yapilabilen BHT-Bilisim
ve Haberlesme Teknolojileri servisleri olarak tanimlanabilir. Bulut platformlari;
hemen her tiirli elektronik cihazin baglanabildigi, Web servisleri iizerinden donanim
ve yazilim gibi mevcut BHT kaynaklariin dinamik olarak paylastirilabildigi ve 6l¢ek
ekonomisinin avantajlar1 ile yaygin hizmet sunan servis saglayicilardan olusan
Internet ortamini ifade eder” (Yapici, 2010).

Bulut Bilisim Dosyasi’na gore bizler aslinda Bulut Bilisim Teknolojileri’ni

MSN, Hotmail, YahooMail ya da Gmail gibi e-posta ya da ajanda servisleri ile
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oncelerden beri kullanmaktayiz. Ancak “Bulut Bilisim” kavrami1 Google ve IBM’in 8
Ekim 2007°de bulut bilisim teknolojisi i¢in birlikte ¢alisacaklarini duyurduktan sonra

popiiler olmustur.

Bulut bilisim hizmetleri ii¢ kategoriye ayrilir: Altyap1 hizmeti (Infrastructure-
as-a-Service / laaS), Platform hizmeti (Platform-as-a-Service / PaaS) ve Yazilim
hizmeti (Software-as-a-Service / SaaS) (Gong vd., 2010: 275). IBM kendi sitesinde
bulut bilisimin alt kategorilerinin de tanimlarin1 yapmustir. IBM’e gore bu

uygulamalar soyledir.

Altyapir hizmeti: Hizmet olarak sunulan altyapiyla sirketlere sunucular, ag
olusturma, depolama ve veri merkezi yeri gibi bilgi islem kaynaklari, kullandik¢a
Odeyecekleri bir fiyatlandirma ile sunulur. Kendi donanimlariiza yatirim yapmak
zorunda olmadiginiz i¢in, IaaS heniiz yeni olan sirketler veya yeni bir fikri test eden
sirketler i¢in idealdir. Ayrica, altyap: talebinize gore Olceklendigi icin hizla
dalgalanan is yiikleri i¢in de miikemmel bir ¢bziimdiir. Isletmeniz, bulut
saglayicisindan altyapi kiralar ve bu altyapiya internet iizerinden erisim saglayarak
uygulamalar olusturur veya kullanir. Ayrica IBM’e gore altyapir hizmeti bulut
bilisimin en hizli bliyliyen alani. (Sanal Makineler, Sunucular, Depolama Ag1, Yiik

Dengeleyiciler...)

Platform Hizmeti: Hizmet olarak sunulan platform, web tabanli (bulut)
uygulamalarin olusturulmasina ve saglanmasina iligkin tim yasam ¢evrimini
desteklemek icin gereksinim duydugunuz her seyi igeren, bulut tabanli bir ortam
sunar. Ayrica temeldeki donanimlari, yazilimlari, kurulum olanagini1 ve barindirma

hizmetlerini satin alma ve ydnetme gibi gereksinimler s6z konusu olmadigindan
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maliyeti ve karmasikligi da ortadan kaldirir. IBM’e gore platform hizmeti
uygulamalar gelistirme ve daha kisa siirede pazara siirme, yeni web uygulamalarini
bulutta dakikalar iginde devreye alma, hizmet olarak sunulan ara katman yazilimlar
ile karmasiklig1 azaltma gibi avantajlar saglar. (Uygulama Gelistirme, Karar Destek

Sistemi, Internet Saglayicisi, Veri Tabanlari...)

Yazihm Hizmeti: Bulut tabanli uygulamalar (veya hizmet olarak sunulan
yazilimlar (SaaS)), bagkalarina ait olan ve bu kisilerce c¢alistirilan uzaktaki
bilgisayarlarda bulunan “bulutlar” icinde c¢alistirilir ve bu bulutlar, internet ve
genellikle de bir web tarayicisi lizerinden kullanicilarin bilgisayarlarina baghidir.
Oncelikle satin almmasi, kurulmasi, giincellenmesi veya hizmet saglayicilar
tarafindan bakiminin yapilmasi gereken bir yazilim yoktur. Ayrica kayit olduktan
sonra bulut uygulamalarmi hemen kullanmaya baslayabilirsiniz. Internet baglantis
olan herhangi bir bilgisayardan uygulamalara ve verilere erisim saglayabilirsiniz.
Bilgisayariniz bozulursa veriler bulutta oldugundan veri kaybi yasamazsiniz.
Hizmeti, kurulusunuzun kullanim gereksinimlerine uygun olarak dinamik sekilde
olceklendirebilirsiniz.  (Miisteri Iliskileri Y&netimi (Customer Relationship
Management/CRM), E-mail, Groupware, Kurumsal Kaynak Planlamasi (Enterprise
Resource Planning Software/ ERP), Tedarik Zinciri Yonetimi (Supply Chain

Management / SCM)...).

Goriildugi tizere bulut bilisim hem bireyler hem kurumlar i¢in neredeyse
kullanim maliyeti bulunmayan, kullanish ve giivenli bir sistemdir. Bu nedenle
sirketlerde ya da hanelerde bulut bilisim ve {riinlerinin  kullanimi  bilgi

teknolojilerinin, yazilimin ne kadar yaygin oldugunun (ya da olmadiginin)
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gosterilmesi agisindan 6nemlidir. Asagidaki tablo OECD iilkelerindeki girisimlerde

bulut bilisim kullanimu istatistiklerini gostermektedir.
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Sekil 9: OECD Ulkelerinde Girisimlerde Bulut Bilisim Kullanimi, 2015
Kaynak: Eurostat, Bilgi Toplumu Istatistikleri, Ocak 2015.

Buna gore bulut bilisim en cok Finlandiya’daki girisimler tarafindan
kullanilmaktadir. Bulut bilisimin heniliz ¢ok yeni bir teknoloji oldugu diisiiniiliirse
yiizde 50,78’lik bir oran gergekten iyi bir orandir. 31 iilkelerinden irlanda, yine diger
iki 3l Glkesine oranla iyi bir basar1 yakalamis ve yilizde 27,6 oraniyla, en yiiksek

orana sahip ilk on iilke arasina girmeyi basarmistir.

Bulut bilisimin yazilim hizmeti kategorisinde girisimler ic¢in 6zel olarak
sunulan hizmetlerden en sik kullanilanlari; Miisteri iliskileri Yonetimi (Customer
Relationship Management/CRM), E-mail, Groupware, Kurumsal Kaynak Planlamasi
(Enterprise Resource Planning Software/ ERP), Tedarik Zinciri Yonetimi (Supply

Chain Management / SCM) olarak siralanabilir.
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Bunlarin sirketlerdeki kullanim oranlarina bakarsak, asagidaki tablo OECD

verilerine gore 2014 yil1 i¢in istatistikleri gostermektedir.
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Sekil 10: OECD Ulkelerinde Girisimlerde Segili BIT Kullanimi, 2014
Kaynak: OECD, ICT Database; Eurostat, Information Society Statistics and national sources, Mart 2015.

Buna gore OECD iilkelerinde Kurumsal Kaynak Planlamasi kullanimin en
yilksek oldugu {lke Belgika’dir. Yukaridaki tablodan goriildiigi tizere de
Belgika’daki tiim kuruluslardan Kurumsal Kaynak Planlamasi kullananlarin oram
yizde 47,3’tlir. En diisiik seviye ise yukaridaki tabloda yiizde 11,2 olarak
gdziikmektedir ve bu oran da Izlanda’ya aittir. Yani izlanda’daki kuruluslarin yiizde

11,2°si Kurumsal Kaynak Planlamas1 kullanmaktadirlar.

31 iilkelerinden Irlanda’da Kurumsal Kaynak Planlamasi kullanim orani tiim
girisimlerde yuzde 23,4 seviyesindeyken, biiyiik 6lgekli girisimlerde bu oran yiizde

65’e yiikselmektedir.

Tedarik Zinciri  Yonetimi  kullanimi, Kurumsal kaynak Planlamasi
kullanimina gore daha diisiik seviyelerde seyretmektedir. OECD iilkeleri arasinda
Tedarik Zinciri Yonetiminin en yiksek kullannm orani (hangi iilkeye ait oldugu

bilinmemekle birlikte) yiizde 29,5’tir. Ortalama kullanim orani ise ylzde 17,9’dur.
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5. DUNYADA BIiLGI VE ILETISIM TEKNOLOJILERI

SEKTORU MEVCUT DURUMU

Bilgi ve Iletisim teknolojileri sektdrii heniiz yeni yeni bilyiimeye baslayan,
kiymeti yeni yeni bilinen bir sektordiir. Avrupa Birligi, Amerika, Brezilya, Meksika,
Japonya, Cin, 31 olarak adlandirilan Irlanda, Israil ve Hindistan bilgi teknolojileri
sektorliniin 6neminin farkina varmiglar ve bu sektdére yatirim yapmaya, sektorii

canlandirmak i¢in ¢esitli politikalar gelistirmeye baslamislardir.

5.1. Bilgi ve Iletisim Teknolojileri Politikalar:

5.1.1. Avrupa Birligi

Avrupa Birligi 2000 yilinda “Gelecek 10 yilda diinyanin en dinamik,
rekabetgi ve bilgi tabanli ekonomisi olma” vizyonu ile Lizbon Stratejisi’ni hayata
gecirmigtir. 2000-2004 yillar1 arasinda AB iilkeleri yillik ortalama yilizde 1,7
biiyiitken bu rakam ABD’de yiizde 5,4 olmustur. AB’nin, Lizbon Stratejisi’nde
belirlenen hedeflerin olduk¢a gerisinde kalmasi iizerine bu strateji belgesi 2005
yilinda giincellenerek “i2010 Biiyiime ve Istihdam igin Bir Avrupa Bilgi Toplumu
Girisimi “¢aligmas1 hazirlanmistir. 12010 girisiminde Lizbon Stratejisi’nden farkli
olarak AB’de bilgi teknolojilerinde Ar-Ge ve yenilik¢ilige daha fazla 6nem verilmesi
vurgulanmaktadir. 2010 yilinda iiye iilkelerde BIT alaninda yapilan Ar-Ge

calismalarinin yiizde 80 oraninda artirilmasit hedeflenmistir (Saf, 2015: 14).
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“2000°li yillarda Avrupa Birligi’nde bilgi ve iletisim teknolojileri sektdriiniin
verimlilige etkisini aragtiran calismalarda AB’deki GSMH artisinin dortte biri ve
verimliligin yiizde 40’min bilgi ve iletisim teknolojilerinin etkisiyle saglandigi
sonucuna ulagilmistir. Avrupa Komisyonu’nun 2005 yilinda yayimlanan raporuna
gore 2000-2003 yillar1 arasinda AB’deki verimlilik artiginin yiizde 25’den fazlasinin
bilgi ve iletisim teknolojileri sayesinde gerceklestigi belirtilmektedir” (Saf, 2015: 14).

Avrupa Birligi ilkelerinin ulusal dijital ekonomi stratejileri 2010 yilinda
yayinlanan “Digital Agenda for Europe”da belirtilen amaglarla ayn1 dogrultudadir.
Bu Dijital Ajandanin amaci, en basta ekonomik ve sosyal aktivitelerin en yogun
oldugu ortam olan internet olmak iizere bilgi ve iletisim teknolojilerinin sosyal ve
ekonomik potansiyelini en yiiksek diizeye c¢ikarmaktir. Avrupa Birligi iilkelerinin
bunu basarabilmelerine yardimci olmak icin, Dijital Ajanda asagida belirtilen yedi

oncelik etrafinda gruplandirilmis 132 tane eylem icermektedir (OECD, 2015: 21).

e Dijital tek pazar elde etmek

o Birlikte ¢alisabilirligi ve standartlar1 yiikseltmek

e (evrimigi giiveni ve glivenligi arttirmak

e Herkes i¢in hizl1 ve ultra hizli internet saglayabilmek
e Arastirma ve gelistirmede yeni buluslar yapma

¢ Dijital okuryazarligi ve yetenekleri desteklemek

e Avrupa Birligi toplumu igin BIT sektériinii desteklemek

5.1.2. Hindistan

Avrupa Birligi’nin yam sira Brezilya, Cin, Hindistan gibi yeni gelisen
ekonomiler de bilgi ve iletisim teknolojileri sektoriinde yenilikler yapmayi, sektoru
gelistirmeyi ve  boylece ekonomik  biiylimelerine katkida  bulunmayi

amaclamaktadirlar.
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31 iilkelerinden biri olan Hindistan, bilgi ve iletisim teknolojileri sektdriine en
fazla 6nem veren iilkelerden biridir. Hindistan’in bilgi ve iletisim teknolojileri
sektoriinii gelistirmek i¢in yaptig1 calismalar 1970’lere dayanmaktadir. Athreye
(2005) Hindistan’in yazilim sektoriiniin gelisme stirecini ele aldigi makalesinde,
sektoriin evrimini 1984 oncesi, 1985-1991 donemi, 1992-1999 dénemi ve 2000
yilindan giiniimiize kadar olan dénem olmak tizere dort farkli donemde agiklamustir.
Hindistan’in 1984 oncesi donemde bu politikalarinda pek de basarili oldugu
soylenemez. Cunkd Hindistan bu ddénemde Ddéviz Dilzenleme Eylemi (Foreign
Exchange Regulation Act / FERA) yayinlamistir ve bunun sonucunda 1977°de IBM,
FERA kurallarini protesto etmek amaciyla pazardan ¢ekilmistir. Bunu sektore tek bir
faydas1 olmus: IBM pazardan cekilince sektordeki talebi karsilayabilmek adina yerli
firmalar acilan bosluga hiicum etmisler ve iiriinlerini satma imkani bulmuslar

(Athreye, 2005).

1985-1991 doneminde ise Amerika ve Avrupa’da bilgisayarlasmanin
yayginlagsmasiyla kisisel bilgisayarlarin ve aga baglh bilgisayarlarin kullaniminda
biliyiikk bir artis meydana gelmistir. Aga bagli bilgisayarlarin yayginlagsmasiyla
miisteriye 6zel hazirlanan yazilimlarda ve Kurumsal Kaynak Sisteminde biiyiik bir
talep artis1 ortaya ¢ikmistir. Bu donemde Hindistan’da donanim ithalatinda yeniden
lisanslama islemlerinin yapilmasiyla ve donamim ihracatindaki vergilerin
kaldirilmasiyla donanim fiyatlarinda biiyiik diisiisler gergeklesmistir (Athreye, 2005:
405). Donanim fiyatlarindaki diisiis de beraberinde yazilim programlama
hizmetlerine olan talepte artiy meydana getirmistir. BOyle olunca yazilim

programlama maliyetleri diismiis, iicretler de beraberinde diigme egilimine girmis ve
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yabanci firmalar1 Hindistan’a ¢ekmistir. Bu donemde Hindistan’da yazilim sekt6ri

ve dolayisiyla bilgi ve iletisim teknolojileri sektorii ataga gegmistir.

1992-1999 donemi Hindistan’in tam finansal liberalizasyon dénemine denk
gelmektedir. Bu donemde Hindistan rupisi deger kaybetmis, dolayisiyla bilgi ve
iletisim teknolojileri sektoriinde calisan isgiliniin licretleri artmasma ragmen dolar
karsisinda c¢ok diisiik seviyede kalmistir. Ayrica liberalizasyonla birlikte, piyasaya
cok uluslu sirketler girmeye baslamistir. Hal bdyle olunca, Hindistan’daki firmalar
diger c¢ok uluslu sirketlerle anlasmalar yapip, bilgi ve iletisim teknolojileri
sektorlindeki faaliyetlerin Hindistan’daki ofislerde yiiriitiilmesi karar1 almislar.
Politika yapicilar da bir taraftan telekomiinikasyon sektoriinti gelistirmek i¢in yeni

politikalar liretmeye baslamiglar ve bdylece internete erisim fiyatlarini diisiirmeyi

hedeflemislerdir (Athreye, 2005).

2000’lerden  giiniimiize kadar olan donemde ise Hindistan’da
telekomiinikasyon sektoriinde 6zel yatirimlarin 6nii agilmis, internete baglanmanin
fiyatlar1t muazzam Ol¢lide diismiis, yazilim sektoriinde deniz asir1 firmalarla yapilan
anlagmalarin sayis1 artmig, bunun sonucunda da Hindistan’in bilgi ve iletisim

teknolojileri ihracatiyla elde ettigi gelir ¢ok bliyiik dlgiide artmistir.

5.1.3. Brezilya

Brezilya da bilgi ve iletisim teknolojileri sektoriinde biiyiik gelisme gosteren
ilkelerden biri olarak karsimiza ¢ikar. Brezilya hukimeti oOncelikle sektoriin

dayandig1 altyapiy1 diizenleme yoluna gitmis, sonrasinda bilgi ve iletisim
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teknolojilerini ve inovasyonu destekleyici ¢alismalar yapmuis, politikalar {iretmis ve

gelecek i¢in de stratejiler iiretmeye koyulmustur.

Brezilya hiikiimeti 2010 yilinda, Ulusal Genisbant Plani’n1 (National
Broadband Plan / PNBL) yaymlamistir. Plana gore telekomiinikasyon hizmetlerinin
fiyatlarim1 diisiirmek, genisbant tiyeliklerinden alinan vergilerde kesintiye gitmek,
bunun yani sira mobil hizmetlerde de iyilestirmeye gitmek ve 4G uygulamasina
gecmek ve bdylece hem daha kaliteli hem daha hizli mobil hizmet vermek, Kisisel
bilgisayarlardan, modemlerden, tabletlerden, akilli telefonlardan alinan vergileri
azaltmak, fiber aglar1 iilkenin her yerine ulasacak sekilde dlzenlemek, yeni
uluslararasi trafik rotalar1 olusturmak (denizalt1 kablolari insa etmek, Gliney Amerika
optik halkasi kurmak), tiim devlet okullarina genisbant baglantis1 kurmak gibi bir¢ok

seyi amaglamistir (OECD, 2015).

Planin yiirlirlige girmesini izleyen dort sene igerisinde, Brezilya’da sabit ve
mobil genisbant aboneliklerinde kayda deger bir artis gerceklesmistir. Ancak, sabit
genigbant altyapis1 ve mobil genisbant kapsami, hiz ve kalite zorluk olmaya devam

etmektedir (OECD, 2015: 35).

2012 yilinda Brezilya Bilim, Teknoloji ve Inovasyon bakani “Strategic
Programme For Software and Information Technology Services” adi altinda bir
program hazirlamis ve bu program ile Brezilya’nin bilgi ve iletisim teknolojileri

sektoriinii gelistirmeyi amaglamustir.

Bu program dahilinde Brezilya’da kiiresel Ar-Ge merkezleri kurulmus, bu

merkezlerde yapilan islerden alinan vergiler azaltilmis ve ¢ok miktarda arastirma
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hibeleri verilmis. Bunun sonucunda Microsoft, EMC, Intel, Sap, Huawei ve Baidu
gibi sirketler Brezilya’da 400 milyon dolar yatirim yaptilar ve yeni firmalarin farklh
yeteneklerde isgiiciine ihtiyaci olmasi sebebiyle sektdrde 300’den fazla yeni is kolu

ortaya ¢ikmistir (OECD, 2015: 36).

Teknolojik  ekosistemi  saglik, egitim, tarim, spor, havacilik,
telekomiinikasyon, finans, enerji, savunma gibi kilit alanlarda ataga gecirmek igin
yazilim yaraticilarina tesvik amagli 80 milyon dolardan fazla 6deme yapilmistir.
Teknoloji tabanli yeni kurulan sirketleri gelistirmek i¢cin 2013-2015 yillar1 arasinda
yeni kurulan 100 sirkete yatirim yapilmistir. Her bir girisime danigmanlik destegi ve
90 bin dolara yakin hibe verilmistir. BIT yeteneklerini gelistirmek amaciyla sektdrde
calisacak olan 208 bin gen¢ insana 16-380 saat arasi g¢evrimi¢i ders verilmistir

(OECD, 2015: 36).

Brezilya’nin gelecek i¢in planlari iginde en 6nemlisi de Ar-Ge yatirimlarina

agirlik vererek inovasyonu ve verimliligi arttirmak.

5.1.4. Cin

Bilgi ve iletisim teknolojileri sektorii Cin Hiikiimeti tarafindan desteklenen
bir sektordiir. Cin, bilindigi lizere ucuz isgiicii, ucuz ekipman ve dolayisiyla daha az
maliyetle is yapilabilen bir iilkedir. Dolayisiyla Cin’in bilgi ve iletisim teknolojileri
sektorii daha ¢ok yabanci firmalarin yatirimlariyla desteklenen bir sektordiir. Bu
nedenle Cin’de bazi1 boélgelerde yabanci yatirnmi ¢ekmek amaciyla vergilerde

diizenlemelere gidilmesi gibi bir takim politikalar uygulamislardir.
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2014 yilinda Sanayi ve Bilgi Teknolojileri Bakanligi Sangay Belediyesi ile
birlikte bir politika yaymlamislardir. Bu politika Sangay’da bulunan Pilot Serbest
Ticaret Bolgesindeki yabanci firmalar igin telekomiinikasyon sektoriinde firsatlar
yaratan bir politikadir. Buna gore yabanci firmalarin bilgi servisi islerindeki

hissedarliklar1 artik kisitlanmayacaktir (EU SME, 2015: 6).

IDC’nin yaptig1 aragtirmaya gore Cin’in bilgi ve iletisim teknolojileri sektorii
2014 yilinda yiizde 8 biiyiiyerek 246 milyar avroya ulasmistir. 2009 ve 2014 arasin1
kapsayan 5 yillik donemde sektor gelirleri yillik ortalama yiizde 13,5 artmustir.
IDC’nin tahminlerine gore “akilli sehir’lerin insasiyla birlikte nesnelerin internetinin
(internet of things / 1oT), buyuk verinin, bulut hizmetlerin ve bilgi teknolojileri
Urdinleri tiiketiminin de yayginlasmasi Cin Bilgi ve Iletisim Teknolojileri Sektdriiniin

biiylimesinin 6nciileri olacaktir (EU SME, 2015: 7).

EnfoDesk tarafindan yapilan aragtirmaya gore ise Cin’in biiyiik veri piyasasi
2014 yihh 1tibariyle yillik yaklasik ylizde 30 biiyliyerek hizla bir atak
gerceklestirmistir. Aynt zamanda EnfoDesk 2016 yili itibariyle internet kullanicisi
verileri ve ¢evrimigi finansal piyasa verileri dahil biiylik veri piyasasi biiyiikliigiiniin

15 milyar avroyu asacagini tahmin etmistir (EU SME, 2015: 7).

Ancak Cin’in gelecek planlarinda yabanci sermayeye daha az ihtiyag
duyulacak konumda olmak vardir. Bu dogrultuda 2020 itibariyle Sanayi ve Bilgi
Teknolojileri Bakanliginin “entegre devre tasarim” endustrisi planlart blyuk veri, bulut
bilisim, internet telekomu ve mobil akilli terminallerinin kapasitesinin uluslararasi
standartlara ¢ikarilmasini amaclamaktadir. Boylece Cin ithalata ve yabancilarin

teknolojisine daha az ihtiya¢ duyar duruma gelecektir (EU SME, 2015: 6).
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5.2. Isgiicii Oram

Bilgi ve Iletisim Teknolojileri Uriinlerinin kullanimindan ve iilkelerin BIT
politikalarindan bahsettikten sonra, sira sektdriin mevcut durumunun resmini
cizmeye gelmistir. Mevcut durumdan kastedilen BIT sektdrii galisanlari, Ar-Ge
harcamalar1, Ar-ge arastirmacilari, BIT sektorii ticareti gibi istatistiklerdir. Bu baslik

altinda BIT sektoriine hangi iilkede ne kadar énem verildiginin analizini yapmak

amagclanmustir.

Adam Smith, Uluslarin Zenginligi kitabinin ii¢lincii boliimiinde daha biiyiik
bir piyasanin, daha biiyiik isgiicii kiimeleri yarattigindan ve bu nedenle daha buyuk
isgiicii kiimelerinin tiim firmalar i¢in daha biiyiik verimlilik anlamima geldiginden
bahseder. (Smith, 1776) Bu nedenle oncelik BIT sektoriinde calisan isgiiciine

verilecektir. Asagidaki tablo sektorde galisan isgiicliniin Ulkelerdeki toplam isglicl

oranlarini gostermektedir.
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Sekil 11: BIT Sektorii Isgiicii Oran1, 2014

Kaynak: Birlesik Devletler Mevcut Niifus Olgiimleri ve KOSIS’in yani sira Avusturalya, Kanada ce
Avrupa Isgiicii 6l¢timleri baz alinarak olusturulmustur, Eyliil 2015.
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Yukaridaki sekilden goriildiigii iizere BIT sektorii isgiiciiniin toplam isgiiciine
orani bir hayli diisiiktiir. Bu oranin en yiiksek oldugu iilke, toplam isgiiciiniin yiizde
6.05°1 ile Finlandiya’dur. 31 iilkelerinden Irlanda yiizde 4.36 gibi bir oranla ilk on ulke

arasindadir. Yine bu siralamada en diisiik orana sahip iilke yiizde 1.08 ile Tiirkiye’dir.

Bilgi ve Iletisim Teknolojileri sektoriiniin biitiiniine baktiktan sonra bir de alt
sektorlerindeki isgiicli oranlarina bakacak olursak, asagidaki tablo OECD’nin Digital

Economy Outlook adli yayminda bahsi gecen verileri gostermektedir.
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m Bilgisayar, elektronik ve optik Uriinler ® Yazilim

Telekomunikasyon m BT ve diger bilgi hizmetleri

g g

Sekil 12: BIT Alt Sektérlerinde Isgiicii, 2013

Kaynak: OECD’nin Ulusal Hesaplar Veritabanina dayanarak hazirlanmistir. ISIC Rev.4; Eurostat,
Ulusal Hesaplar Istatistikleri ve Ulusal Kaynaklar, Nisan 2015.

Buna gore 2013 yilinda bilgisayar, elektronik ve optik iirtinler alt sektoriinde
calisan iggiiciiniin toplam iggiiciine oraninin en yiiksek oldugu iilke Glney Kore’dir.
Guney Kore’de bu sektorde calisan isgiiciiniin toplan isgiicline oran1 yiizde 2.15°tir.

Bu siralamada 31 iilkelerinden Irlanda ise yiizde 1.42 gibi bir oranla iigiincii sirada
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yer almaktadir. OECD filkelerinin ortalamasi alindiginda ise bilgisayar, elektronik ve

optik tirtinler sektoriinde ¢alisan isgiicii oran1 yiizde 0.57 dir.

Yazilim sektoriinde calisan isgiicii oraninin en yiiksek oldugu iilke yine
Glney Kore’dir. GlUney Kore’de yazilim sektoriinde c¢alisan isglici orami yiizde
1.05tir. ikinci sirada yiizde 0.34 ile Norveg yer alirken iiciincii siradaki Amerika

Birlesik Devletleri ise yilizde 0.22’lik isglicii oranina sahiptir.

Telekomiinikasyon sektoriinde c¢alisan isgiicii oraninin en yiiksek oldugu tilke
31 iilkelerinden irlanda’dir. Irlanda’da toplam isgiiciiniin  yiizde 1.03’i
telekomiinikasyon sektoriinde hizmet vermektedir. irlanda’dan sonra ise toplam
isgliciiniin yiizde 0.99’u bu sektorde ¢alisan Liiksemburg gelmekte ve ti¢lincii sirada

ise yine Amerika Birlesik Devletleri yiizde 0.89’luk oranla yer almaktadir.

Bilgi teknolojileri ve diger bilgi hizmetleri, diger sektorlere gére daha genis
bir kategoriye sahip oldugundan burada ¢alisan isgilicii oranlar1 gorece daha
yiiksektir. Bilgi teknolojileri sektoriinde calisan isgiicli oraninin en yiiksek oldugu
iilke yine Irlanda’dir. Irlanda’da isgiiciiniin yiizde 2.69’u bu sektdrde hizmet
verirken, ikinci sirada yine yiizde 2.63’liik oranda Lilksemburg ve ii¢iincii sirada yine

Amerika Birlesik Devletleri ylizde 2.22°lik oranda isgiicline sahiptir.

5.3. Arastirma ve Gelistirme Faaliyetleri

Arastirma ve gelistirme faaliyetleri teknoloji sektoriinde kilit bir konuma
sahiptir. “Teknolojik ilerleme biiyiik oranda arastirma ve gelistirme (Ar-Ge) ile

yonlendirilmektedir” (Krugman ve Wells, 2011: 242). OECD’nin tanimina gére Ar-
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Ge: “bilgi birikiminin arttirilmasi ve buna dayali olarak yeni uygulamalar tasarlamak
amaciyla sistematik bir temel {lizerinde kurulan yaratici ¢alismadir. Yine OECD’ye
gore arastirma ve gelistirme kavrami basit arastirma, uygulamali arastirma ve deneysel

gelistirme olmak Uzere g faaliyeti kapsar (OECD, Research and Development).

Temel arastirma; gorinirde herhangi bir uygulama ya da kullanim olmadan,
g6zlemlenebilen gerceklerin yeni bilgilerine deneysel ya da teorik ¢alisma ile
ulagsmaktir. Uygulamali arastirma; yeni bilgiler edinmek i¢in arastirma yapmaktir
ancak spesifik pratik bir amaca yonelik olmalidir. Deneysel gelistirme ise yeni
materyaller, tirinler ya da aygitlar Uretmek; yeni sirecler, sistemler ve hizmetler
yerlestirmek ya da {iiretilmis/yerlesik olanlar1 gelistirmek igin bir deney ya da
arastirma sonucunda elde edilen bilgi Uzerindeki sistematik ¢alismalardir (OECD,

Research and Development).

Ar-Ge faaliyetleri teknolojinin itici giicii olarak adlandiriimaktadir. Ulkelerin
yeni teknolojiler Uretme, Grettikleri teknolojileri pazarlama, birbirleriyle rekabet
edebilmeleri agisindan énemlidir. Bu nedenle bilgi ve iletisim teknolojilerini ele alan
bu calismada Ar-Ge’ye de yer verilmistir. Ik olarak bir nevi iilkelerin Ar-Ge’ye
verdikleri 6nemin derecesini gosterdigi icin, OECD iilkelerinde gayri safi yurti¢i Ar-

Ge harcamalarina deginilecektir.

Gayri safi yurtici Ar-Ge harcamasi, OECD tarafindan “bir {ilkedeki tiim
yerlesik firmalar, arastirma enstitiileri, {iniversiteler ve hiikiimet laboratuvarlar1 vb
tarafindan yapilan toplam harcamalardir.” Buna gore asagidaki sekil Ulkelerdeki Ar-

Ge harcamalarii gostermektedir.
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Sekil 13: Gayri Safi Yurtici Ar-Ge Harcamalari, 2014
Kaynak: OECD Veri, Arastirma ve Gelistirme Istatistikleri (Erisim Tarihi 14.05.2016)

Yukaridaki grafige gore 2014 yilinda Ar-Ge harcamalariin gayri safi yurtici
hasilaya orani en yiiksek olan iilke Giiney Kore’dir. Gliney Kore gayri safi yurtigi
hasilasinin yiizde 4,29’unu Ar-Ge harcamalarina ayirmaktadir. Glney Kore’den
sonra ikinci sirada Israil, {iglincii sirada Japonya gelmektedir. Gliney Kore ve
Japonya teknolojik {irlin {iretiminde diinyanin 6nde gelen ekonomilerindendir. Bu
nedenle Ar-Ge harcamalari diger iilkelere nazaran daha biiyiik orandadir. Israil’in
teknoloji devi bu iki iilke arasinda yer almasinin nedenini savunma sanayiindeki

faaliyetleri olarak gosterilebilir.

Ulkelerdeki tiim birimlerin Ar-Ge’ye yaptig1 harcamalarin yani sira sadece
girisimlerin yaptig1 Ar-Ge harcamalari, llkelerdeki girisimlerin yenilige ne kadar
acik oldugunu, girisimlerin kendilerini gelistirmek i¢in ne kadar c¢abaladigini,
kendilerini gelistirmenin yaninda uluslararasi firmalarla rekabet edebilecek konuma

gelmeyi ne kadar 6nemsediklerinin gostergesidir. Ulkelerdeki girisimlerin yaptiklart
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Ar-Ge harcamalarina “kurumsal Ar-Ge harcamasi” denmektedir ve bahsedilen

nedenlerden 6tiirti 6nemli goriildiiklerinden bu ¢alismada yer bulacaklardir.

OECD’nin yaptig1 tanima gore kurumsal Ar-Ge harcamasi kurumsal sektor
igerisinde, finansman kaynagina bakmaksizin firmalar ve enstitiiler tarafindan
gerceklestirilen Ar-Ge harcamalarin1 kapsamaktadir. Hiikiimet ve yliksek egitim
kurumlar1 da Ar-Ge harcamalar1 gerceklestirirler ancak, sektorel Ar-Ge harcamasi en

az llkelerin inovasyon cabalar1 kadar yeni iiriin ve iiretim teknikleri yaratimi ile

dogrudan baglantilidir (OECD, 2011: 80).

Kurumsal arastirma ve gelistirme harcamasinin (BERD) ekonomik biiyiime
ve inovasyon ag¢isindan 6nemli oldugu distndlir. Kurumsal Ar-Ge harcamasi (1999
yilinda yiizde 1.5 iken), 2008 yilinda OECD iilkelerinin toplam GSYH’sinin yiizde

1.6’s1na ulagsmistir.

Yabanci ortakliklar ulusal Ar-Ge ¢abalarinda 6nemli rol oynayabilirler. 2007
-2008 yillarinda birgok OECD f{iyesi iilkede toplam kurumsal Ar-Ge’nin beste
birinden fazlas1 yabanc1 ortaklardan gelmektedir. Bazi kiiciik ekonomilerdeki paylari,
toplam kurumsal Ar-Ge harcamasmin yarisini gegmektedir. Mesela Israil’de bu
rakam yiizde 61,8 iken Irlanda’da yiizde 72,4 tiir. Ancak, en biiyiik kurumsal Ar-Ge
harcamast oranma sahip olan OECD ekonomilerinden iki tanesinde yabanci
ortakliklarin payr en diisiik diizeydedir. Bunlardan biri ylizde 14,3’lik oranla
Amerika Birlesik Devletleri ve digeri de yilizde 5°lik oranla Japonya’dir (OECD,

2011: 80).
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Sekil 14: Kurumsal Ar-Ge Harcamalari, 2014
Kaynak: OECD, Bilim ve Teknoloji Gostergeleri

Yukaridaki sekil, 2014 yilinda OECD iilkelerindeki kurumsal Ar-Ge
harcamalarinin GSYH’lerine oranini gostermektedir. Buna gore, OECD (ilkelerinde
toplam Ar-Ge harcamasiyla paralel bir sekil ortaya c¢ikmistir. Kurumsal Ar-Ge
harcamasi orani ile toplam Ar-Ge harcamasi oranlari biiyiikten kiigiige siralandiginda
iilke isimlerinde pek de bir degisiklik olmadig1 acik¢a goriilmektedir. Yani aslinda,
sektorde uluslararasi firmalarla rekabet edebilen, kiiresel 6lgekte firmalara sahip olan
tilkelerin kurumlari inovasyon yiikiinii omuzlamaktadirlar. Cunki bir 6nceki tablo ile
listteki tablo karsilastirildiginda Israil’in gayri safi Ar-Ge harcamasinin orani yiizde
4,11 iken kurumsal Ar-Ge harcamalarinin orani yiizde 3,47’°dir. Benzer durum ilk

siralardaki diger tilkeler i¢in de gecerlidir.

Kurumsal Ar-Ge harcamalarina baktiktan sonra bir de kurumlarin bilgi ve
iletisim teknolojileri sektoriine hangi oranda Ar-Ge harcamasi yaptiklarina goz

atalim.
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Sekil 15: BIT Sektoriinde Kurumsal Ar-Ge Harcamasi, 2013
Kaynak: OECD Analitik Kurumsal Ar-Ge ve Ar-Ge Istatistikleri Veri tabani, 2015

Yukaridaki sekil bilgi ve iletisim teknolojileri sektoriinde yapilan kurumsal Ar-
Ge harcamalarmin GSYH’ye oranimi gdstermektedir. Buna gére yine BIT sektoriinde
en yuksek kurumsal Ar-Ge harcamasi yapan iilke Giney Kore’dir. Gliney Kore’den
sonra 31 iilkelerinden Israil {iciincii sirada yerini almaktadir. Cin’in bilgi ve iletisim
teknolojileri sektoriindeki basarilarindan ve gelecege dair planlarindan bahsedilmisti.
Bu nedenle Cin’in bilgi ve iletisim teknolojileri sektoriindeki kurumsal Ar-Ge
harcamalarinin bu denli yiiksek ¢ikmis olmasi beklenen bir durumdur. Cin, ilk sirada
olan Guney Kore (yiizde 1,77)’den sonra ¢ok yaklasik bir oranla yiizde 1,75 ile ikinci

sirada yer almaktadir. Israil ise yiizde 1,48’lik oranda iiciincii sirada yer almaktadir.

Finlandiya, bilgi ve iletisim teknolojileri kullanimi istatistiklerinde her daim
ist siralarda yer almaktaydi. Yukaridaki sekillerden de anlasilacagi lizere Finlandiya,
bilgi ve iletisim teknolojilerini yogun olarak kullanan bir iilke olmanin yani sira bilgi
ve iletisim teknolojilerine yatirim yapmaktan geri kalmayan bir tilkedir. Ayni durum

Amerika Birlesik Devletleri i¢in de gegerlidir. Amerika’ya ait kurumsal Ar-Ge
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harcamasi verisine ulasilamamis olsa da, gayri safi yurti¢i Ar-Ge harcamasi ylzde
2,74 iken bu harcamanin yiizde 0,61 ini bilgi ve iletisim teknolojilerine ayirmaktadir.
Bu pay da Amerika Birlesik Devletlerini, bilgi ve iletisim teknolojileri sektoriinde

kurumsal harcamas1 siralamasinda dordiincii siraya yerlestirmistir.
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Sekil 16: OECD Ulkelerinde Toplam Ar-Ge Personeli, 2012
Kaynak: OECD, Ana Bilim ve Teknoloji Veritabani

Yukaridaki sekil 2012 yili i¢cin OECD iilkelerinde Ar-Ge sektoriinde calisan
isgliciiniin, toplam isgiiciine oranini gostermektedir. Buna gore yine arastirma ve
gelistirme sektoriindeki performanslara paralel bir siralama goriilmektedir. ilk sirada
toplam isgiicliniin yiizde 21,3’inii Ar-Ge sektoriinde calistiran Finlandiya yer
almaktayken ikinci sirada yiizde 21,11 ile Israil yer almaktadir. Gliney Kore, Japonya
ve Irlanda bu siralamada oncekilere gore geride kalmislardir. Giiney Kore’de
isglicliniin yiizde 16’s1 Ar-Ge personeli iken Japonya’da isgiiciiniin yiizde 13,21 ve

[rlanda’nin ise yiizde 12,3 tiir.
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5.4. Risk Sermayesi Yatirimlari

Risk sermayesi, 6zel sermaye endustrisinin bir alt koludur ve heniiz piyasaya
citkmamis olan, piyasada olan ve gelisimin erken evrelerinde olan isletmeleri

destekleyen 6zel sermaye yatirimlarina karsilik gelmektedir (OECD, 2014: 22).

Risk sermayesi kavramindaki “risk™, yeni bir firmanin, {iriniin ya da bulusun
piyasada tutunamamasi riskini anlatmak icin kullanilir. Yani yatirimcilar yeni
kurulan bir firmaya, piyasaya yeni siirilen bir {irline ya da gelistirilip piyasaya
strilen bir triine yatirnm yaparken, her zaman yapilan yatirnmin kaybedilmesi
ihtimali vardir. Ancak, genelde riski yiliksek olan yatirimlar, basarili olduklarinda
getirdikleri karlar da yiiksek olmaktadir. Bu nedenle risk sermayesi yatirimlart hem

firmalar hem yatirimcilar agisindan caziptir.

Yatirimcilar, yatirim yaparken kisa vadeli diisiinmezler. Yani, bir yatirimci
yatirim yaparken firmanin her asamasini takip etmek, yaptigi yatirnmin riskini
azaltmak ister. Bu nedenle risk sermayesi yatirimcilari, yatirimi yapip bir kenara
cekilmekten ¢ok firmalarla ortaklik gibi uzun vadeli iligski igerisindedirler.
Dolayistyla BIT sektdriine yeni giren firmalarm hayatta kalma oranlarini yiikselten
sey risk sermayesi olabilir. Cilinkii hem firmaya yapilan bu yatirrm yeni Kurulan
firmay1 besleyecek, hem de yatirnmcinin her zaman kontrolde olmasi riski azaltacak
ve {irlinlin ya da firmanin piyasada kalma oranimi yiikseltecektir. Hayatta kalma
sansimin yliksek oldugu bir sektdre ise firmalar girmekte daha az tereddit
edeceklerdir. Bu sekilde sektor giderek daha da biytyecektir. Piyasaya yeni giren

firmalar yeni Grtinler ortaya koyacak ya da mevcut iiriinleri gelistireceklerdir.
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Internetin icadindan bulut bilisim kullanimina, ana bilgisayarlardan kisisel
bilgisayarlara gecis gibi platform degisiklikleri meydana gelmektedir. Bu platform
degisiklikleri ancak yeniliklerin desteklenmesiyle ortaya ¢ikabilecek durumlardir ve
risk sermayesi bunu destekler. Diger yandan risk sermayesi yatirimlari, piyasaya yeni
girecek firmalarin baslangi¢ maliyetlerini diisiiriir. Isletme kurma maliyetlerinde son

15 yilda ¢ok biiyiik diisiisler meydana geldiginden bahsedilir (NVCA, 2015).

Bilgi ve iletisim teknolojileri sektdriine yeni giren firmalarin hayatta kalma
oranlarinin, iiretim ve hizmetler sektoriindeki firmalara gore daha yiiksek olmasi
acisindan BIT sektorii son derece énemli sektdrdiir. 2009 ve 2012 yillari arasinda,
BIT sektoriinde net isletme sayisindaki bilyiime yiizde 4,5’tir. Ayn1 dénemde tiim

ekonomideki isletme sayisindaki biiylime orani ise ylizde 1°dir (OECD, 2014: 38).

Asagidaki sekil, iilkelerdeki risk sermayesi yatirimlarint gostermektedir.
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Sekil 17: Risk Sermayesi Yatirimlari, 2013

Not: yaninda * olan iilkelere ait veriler 2011 y1l1 verileridir.

Kaynak: OECD, Bir Bakista Girisimcilik 2013
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Yukaridaki sekil {iilkelerin risk sermayesi yatirimlarinin GSYH’ye oranini
vermektedir. Buna gore risk sermayesi oraninin en yiiksek oldugu iilke, bilgi ve
iletisim teknolojileri sektoriine yogunluk veren 3I tilkelerinden biri olan Israil’dir.
Israil aym zamanda Ar-Ge harcamalarina da énem veren iilke oldugundan, risk
sermayesi yatirimlarinda basi ¢eken iilke olmas1 zaten beklenen bir durumdur. Yine
Ar-Ge sektoriindeki verilerle paralel olarak Amerika Birlesik Devletleri, Kanada ve
Irlanda da risk sermayesine agirlik veren baslica iilkeler arasindadir. Israil’in
GSYH’sinin yiizde 0,36’lik kismini risk sermayesi olusturmaktadir. Ikinci sirada
bulunan ABD’de ise bu oran yiizde 0,17 iken Kanada’da yiizde 0,08; Glney Kore’de

ve Irlanda’ da yiizde 0,05 tir.

Sektore yeni giren firmalar igin risk sermayesi yatirimlariin 6éneminden
bahsedilmisti. Dolayisiyla yeni kurulan firmalar igin yapilan risk sermayesi

yatirimlar1 asagidaki tabloda gosterilmistir.
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Sekil 18: Yeni Kurulan (Start-up) Firmalara Yapilan Risk Sermayesi Yatirimlari
Orani, 2013

Not: yaninda * olan iilkelere ait veriler 2011 y1l1 verileridir.

Kaynak: OECD, Bir Bakista Girisimcilik 2013
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Yukaridaki sekil sektor ayrimi yapmaksizin, yeni Kurulan firmalara yapilan
risk sermayesi yatirimlarinin GSYH’ye oranlarini gostermektedir. Buna gore yine
siralamada pek bir degisiklik olmadig1 sdylenebilir. Yine Israil yiizde 30 gibi bir
oranla yeni baslayan firmalara en yiiksek risk sermayesi yatirimi yapilan Glkedir.
Daha sonra yiizde 5 ile Macaristan ve Amerika, yiizde 4 ile de Irlanda siralamayi

takip etmektedir.

Toplam risk sermayesi yatirimlarina baktiktan sonra, risk sermayesinin
sektorlere gore dagilima bakalim. Asagidaki sekil Avrupa tlkelerinde risk sermayesi

yatirimlarinin toplam yatirimlara oraninin sektorel dagilimini gostermektedir.

B Yasam Bilimleri B Bilgisayar ve tiiketici elektronigi
@ Komiinikasyon B Sanayii/ Enerji
mEDiger

Sekil 19: Avrupa Ulkelerinde Risk Sermayesi Yatirimlari Orani, 2012
Kaynak: OECD, Bir Bakista Girisimcilik 2013

Buna gore bilgi ve iletisim teknolojilerinden komiinikasyon sektoriinde, risk
sermayesi yatirimlarinin toplam yatirimlara orani yiizde 18 iken bilgisayar ve tiiketici
elektronigi sektoriinde bu oran yiizde 19’a ulagsmistir. Risk sermayesi yatirimlarinin
en yiiksek oldugu sektor yasam bilimleri sektoriidiir. Yasam bilimleri sektorindn
icerisinde eczacilik, molekiiler biyoloji ve genetik, biyoloji gibi genis bir yelpazeye

sahip olmasi risk sermayesinde en ¢ok pay1 almasina sebep olan en 6nemli faktordiir.
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5.5. Dogrudan Yabanci1 Yatirnmlar

Acik ekonomiler, iilkeler arasinda mal, hizmet, sermaye, emek ticaretinin
serbestlestirildigi ekonomilerdir. A¢ik ekonomilerle birlikte iilkeler arasinda sermaye

akimlar1 giderek artmaktadir.

Dogrudan yabanci sermaye yatirimlari, gittigi lilkenin tasarruf yetersizligi
sorununun ¢dziimiine veya sermaye birikimine katkida bulunarak ekonomik
bliylimeye neden olmaktadirlar. Diger yandan yabanci sermaye sahip oldugu ileri
diizey yonetim bilgisini ve iiretim teknolojisini de yatirnmda bulundugu iilkeye

goturmektedir (Agayev, 2010: 163).

Dogrudan yabanci sermaye yatirimlarimi kullanarak bilgi ve iletisim
teknolojileri sektoriinii gelistirmeye calismis iki ekonomiden daha onceki boliimde
bahsedilmisti: Cin ve Hindistan. Iki iilke de sektdrii canlandirmada yeterli
olamayacak teknoloji ve sermaye diizeyine sahiptirler. Dolayisiyla iki iilke de
yabanci sermayeyi iilkeye ¢ekmeyi amaclamis, bdylece hem yabanci firmalarin
teknolojik birikimlerinden, hem de yatirimlarin faydalanmiglardir. Bu nedenle Cin ve
Hindistan ekonomisine benzer Ulkelerde dogrudan yabanci yatirimlarin onemli

oldugu varsayimini yapabiliriz.

Dogrudan yabanci sermaye yatirimlart OECD’nin tanimina gore disa yonlii
ya da ice yonludir. Ulkelerin yurtdisina giden dogrudan yatirimlari (outward foreign
direct investment / ODI), bir de yurti¢ine gelen dogrudan yatirimlar (inward foreign
direct invesment / FDI) s6z konusudur. Asagidaki tablo bu siraya gore tilkelerin bilgi

ve iletisim sektorlerindeki dogrudan yabanci yatirnmlarini géstermektedir.
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Yurtdisindan Gelen Yurtdisinda Yapilan

Sekil 20: Bilgi ve iletisim Sektériinde Dogrudan Yabanci Yatirimlar, 2013
Kaynak: OECD, Kiiresellesme, Endiistriye Gore DYY

Yukaridaki sekil bilgi ve iletisim teknolojileri sektdriinde ulkelere gelen ve
tilkelerden yurtdisina giden dogrudan yabanci yatirimlart milyon ABD dolari
cinsinden gostermektedir. Buna gore sektdrde yurtdisindaki iilkelere en fazla yatirim
yapan ulke 818 milyar dolar ile Hollanda iken yurtdisindan en fazla dogrudan yatirim
¢eken iilke ise Birlesik Kralliktir. Birlesik Kralliga 2013 yilinda gelen dogrudan

yabanci yatirim yaklagik 187,5 milyar dolardir.

Yurtdisindan gelen yabanci yatirimlar siralamasinda ikinci sirada Amerika
Birlesik Devletleri yer almaktadir. Amerika Birlesik Devletlerine gelen dogrudan
yabanci yatirrmlar 2013 yilinda yaklasik 173 milyar dolardir. Ugiincii sirada
Almanya, dordiincii sirada Hollanda yer almaktadir. 31 iilkelerinden Irlanda’ya
yurtdisindan gelen yatirimlar yaklasik 17,5 milyar dolar seviyesinde iken Israil’de bu

rakam yaklagik 8,5 milyardir.
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Yurtdisina yapilan yabanci yatirimlarda ikinci sirada yer alan iilke Birlesik
Krallik iken iiglincii sirada Amerika Birlesik Devletleri yer almaktadir. Birlesik
Kralliktan yurtdisina yapilan dogrudan yabanci yatirimlar yaklasik 165 milyar dolar
seviyesinde iken, Amerika Birlesik Devlerinde 147,5 milyar dolar seviyesindedir. 3l
iilkelerinden yurtdisina yapilan dogrudan yatirimlara bakilirsa irlanda’da yaklasik 2

milyar dolar ve Israil’de yaklasik 1 milyar dolar seviyesindedir.

Bu durumda yurtdisindan gelen dogrudan yabanci yatirimlara ve yurtdisinda
yapilan dogrudan yabanci yatirimlara bakildiginda ilkelerdeki iki tiirlii yatirim
seviyelerinin birbirine yaklasik oldugu goriilmektedir. Bu durumda aslinda yabanci
ortaklikl1 firmalarm sz konusu oldugu ¢ikarimi yapilabilir. Bir diger husus da, Israil
ve Irlanda gibi iilkelerin yurtdisindan gelen dogrudan yatirimlarinin Amerika Birlesik
Devletleri ya da Birlesik krallik gibi iilkelerin ¢ok gerisinde kalmasi hususudur.
Bunun nedeni de gelismis iilkelerle gelismekte olan {ilkelerdeki yatirim seviyeleri
karsilagtirmasinin diizey olarak yapilmis olmasidir. Bu durumda biiyilik ekonomilerde

dogal olarak dogrudan yabanci sermaye akimlar1 daha yiiksek goziikmektedir.

Dogrudan yabanci sermaye yatirimlarimin yoniine baktigimizda ise
bekledigimiz durum gelisen ekonomilerde yurtdisindan gelen dogrudan yabanci
yatirimlarin, yurtdisinda yapilan dogrudan yabanci yatirimlara nazaran daha yiiksek
olmasidir. Buna gore; 31 iilkelerinden Irlanda’ya ve Israil’e baktigimizda irlanda’da
yurtdisindan gelen dogrudan yabanci yatirnmlarin seviyesi 17,5 milyar dolar iken,
Irlanda’nmin yurtdisinda yapti§1 dogrudan yatirimlar 2 milyar dolar seviyesindedir.

Israil’de ise bu rakamlar sirastyla 8,5 milyar dolar ve 1 milyar dolar seviyelerindedir.
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5.6. Fikri Miilkiyet Haklar1

Bilgi ve iletisim teknolojileri sektdrii Ar-Ge yogun bir sektor olmasindan
dolay1, yapilacak yenilikler kadar yeniliklerin bazi haklarla korunuyor olmasi da

onemlidir.

Son yillarda, teknolojik gelismenin tesviki uluslararasi bir boyut kazandi.
Eger entelektiiel miilkiyet haklar1 diinyada daha iyi korunsaydi, firmalar aragtirma
yapmak i¢in daha c¢ok tesvike sahip olurdu ve bu diinya ¢apinda teknolojik gelismeyi

uyarirdi (Mankiw, 2010: 263).

Bilgi ve iletisim teknolojileri sektoriinde ve oOzellikle yazilimda {iriin
gelistirmenin, yapilan yeniliklerin ¢cogaltilmasinin ya da paylasiminin ne kadar kolay
oldugundan bahsedilmisti. Bu nedenle arastirmacilarin, yenilik¢i firmalarin
kazanglarinin korunmasi gerekmektedir. Bu da ancak gelistirilen iiriin ya da
hizmetlerin lisans yoluyla koruma altina alinmasiyla basarilabilir. Bir bakima bir
iilkede lisans, patent ya da marka basvurulari ne kadar yiiksekse o iilkede firmalarin
ya da arastirmacilarin kazanglari o kadar korunuyor demektir. Arastirmacilarin ve
gelistirmecilerin  kazanglarinin  ve  emeklerinin  korunuyor olmasi, yabanci

yatirimcilarin o lilkeye yatirim yapmasinin bir bakima 6niinii de agmis olur.

Patent bagvurusu yapilacak bircok kurum mevcuttur. OECD’nin dikkate
aldiklarindan biri Avrupa Patent Ofisi (European Patent Office / EPO), bir digeri
Birlesik Devletler Patent ve Marka Ofisi (US Patent and Trademark Office /
USPTO), Diinya Fikri Haklar Orgiitii (WIPO) tarafindan desteklenen Patent Isbirligi

Anlagmasi (Patent Co-operation Treaty / PCT) altinda toplanan patent basvurulari ve
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Uclii Patent Ailesi altinda toplanan patent basvurularidir. Bunlarin yaninda bir de
Japonya Patent Ofisi (Japan Patent Office / JPO) bulunmaktadir. Ancak Patent
Isbirligi Anlasmas1 altinda toplanan iilke sayis1 digerlerinin hepsinden daha fazladir.
Anlagmaya dahil olan iilke sayis1 ne kadar fazlaysa, alinan patent o kadar iilkede
gecerli olacaktir. Buna gore asagidaki sekil dunya genelinde, OECD lkelerinin
toplaminda ve 28 Avrupa Ulkesinde bilgi ve iletisim teknolojileri sektoriinde patent

basvuru sayilarini géstermektedir.
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Sekil 21: Patent Isbirligi Anlasmas1 Altinda Yapilan Patent Bagvurular
Kaynak: OECD, Teknolojiye Gore Patent Veritabani

Yukaridaki grafige bakildiginda patent basvurularinda ufak dalgalanmalar
olsa da genelde artan bir seyir izlemektedir. Bu da diinya genelinde fikri mulkiyet
haklarina verilen 6nemin arttiginin gostergesidir. OECD (lkelerinden Amerika
Birlesik Devletleri bilgi ve iletisim teknolojileri sektoriindeki patent bagvurularinda
On siralarda yer alan bir ekonomidir. Amerika Birlesik Devletlerinin yani sira
Japonya, Giiney Kore ve Israil de patent basvurular1 yoniinden 6n siralarda yer

almaktadirlar.
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“Yazilim lisanslar1 ve paket yazilimdan énemli ihracat gelirleri elde eden Israil’de ise,
giiclii bir fikri haklar koruma sistemi ve diisiik korsan kullanimin sayesinde sektoriin
katma degeri daha yiiksektir. Israil’de, katma degerin &lgiilmesinde kullanilan
Olgiitlerden biri olan ¢alisan basma gelir 230 bin dolar diizeyindeyken, korsan
kullanimin yaygin oldugu Hint ve Cin’de ¢alisan bagina gelir 40-50 bin dolar
dizeyindedir” (Tasc1, 2010: 74).
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Sekil 22: BIT Sektorii Patent Basvurusu Siralamasinda flk 15 Ulke
Kaynak: OECD, Patent Veritabani

Yukaridaki sekil, 2009-2011 yillar1 arasinda BIT sektoriinde patent basvurusu
sayist binden fazla olan {ilkelerin, patent bagvurularinin alt sektorlerdeki dagilimini
gostermektedir. Bu dagilm BIT sektériindeki toplam PCT patent basvurularmin
oran1 olacak sekilde ayarlanmigtir. Buna gore Amerika Birlesik Devletleri’nde
toplam BIT patent basvurularinin yiizde 10,9°u bilgisayar ve ofis makinelerinde,
yiizde 6’s1 ise telekomiinikasyonda yapilmistir. Amerika Birlesik Devletlerinden
sonra Japonya’da da bilgisayar ve ofis makinelerindeki patent basvurulari,
telekomiinikasyondaki patent bagvurularina gore daha fazladir. Cin ve Guney
Kore’de ise durum tersidir. Cin BIT sektdriinde 2009-2011 yillar1 arasinda Ar-
Ge’sini telekomiinikasyon sektoriinde yogunlastirmis ve bu sektorde daha ¢ok patent

bagvurusu yapmistir. Patent bagvurularmin ylizde 8’si telekomiinikasyondan
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yapilmigken yalnizca yaklasik 3’ii bilgisayar ve ofis makinelerinden yapilmistir.

GUlney Kore’de bu rakamlar goriildiigii tizere birbirine daha yakindir.

Diger BIT patent basvurusu ise icerisinde bilgi teknolojilerinden yazilim ve
hizmetleri kapsamaktadir. Hizmetler ikinci boliimde belirtildigi gibi 6zellikle
kurumlarin islerini kolaylastiran ve hizlandiran bir takim yazilimsal {irtinlerdir.
Yazilimda ve hizmetlerde yapilan patent basvurulari oraninin en yliksek oldugu iilke
yiizde 9,28’lik oranla Japonya’dir. Zaten bilgisayar ve ofis makineleri i¢in yapilan
bagvurularda da yiiksek orana sahip olan Japonya’nin yazilim ve hizmetlerde de
yiiksek basvuru oranina sahip olmasi beklenen bir durumdur. Japonya’dan sonra
ikinci sirada yine bilgisayar ve ofis makinelerindeki bagvuru oraniyla paralel olarak

yiizde 8,21°lik oranda Amerika Birlesik Devletleri yer almaktadir.

5.7. Das Ticaret

Bilgi ve iletisim teknolojileri sektoriinde yenilik¢iligin dneminden, dogrudan
yabanci yatirimlardan ve patentlerden bahsettik. Bunlarin hepsinin 6nem kazandigi
durum, {lilkelerin agik ekonomiye sahip oldugu durumdur. Belki patentler ya da Ar-
Ge caligmalari kapali bir ekonomide de kendilerine yer bulacaklardir ancak sektoriin
gelismisligi, iilkeye uluslararasi alanda kattigi deger ya da ilkenin ekonomik
biiylimesine kattig1 deger bu tez ¢aligmasinin ana konusudur. Bu nedenle dis ticaret
(bu tez ¢alismasi sinirlari igerisinde), iilkelerdeki BIT sektoriiniin ekonomik biiyiime

Uzerindeki etkisini gosteren en 6nemli husustur. “En azindan Adam Smith’ten beri,
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iktisat¢ilar serbest ticareti ulusal zenginligi wuyaran bir politika olarak

onermektedirler” (Mankiw, 2010: 254).

Serbest ticarete izin veren Ulkelerin genel olarak daha biiyiik zenginlige erisip
erismediklerini gdérmenin bir yolu uluslararasi verilere bakmaktir. Iktisat¢ilar Andrew
Warner ve Jeffrey Sachs 1970-1989 donemini calistilar. Warner ve Sachs, zengin
iilkeler arasinda agik ekonomilerin yillik yiizde 2,3 biiyldiklerini, kapali
ekonomilerin ise yiizde 0,7 biiylidiiklerini bildirmektedirler. Gelismekte olan tilkeler
arasinda agik ekonomiler yillik yiizde 4,5 biiyiirken, kapali ekonomiler yine yillik

yuzde 0,7 buyuduler (Mankiw, 2010: 254).

Bilgi ve Iletisim Teknolojileri sektdriinde dis ticaretin ekonomik biyiimeye
katkis1 ihracatla gergeklesecektir. Bu nedenle bu bdliimde bilgi ve iletisim
teknolojileri sektorii ihracat1 {izerinde yogunlasilacaktir. Oncelikle temel bilim ve
teknoloji gostergelerine gore, sektoriin katma degerine bir géz atalim. OECD’nin
verilerine gore bilim ve teknoloji sektorli icerisinde sadece bilgi ve iletisim
teknolojileri sektoriinii  degil, ayn1 zamanda uzay programlari, saglik gibi
endustrilerin de Ar-Ge, uluslararasi dis ticaret, patent verileri ve teknoloji 6demeler

dengesi verilerini igermektedir.
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Sekil 23: Bilim ve Teknoloji Sektorii Katma Degeri
Kaynak: OECD, Ana Bilim ve Teknoloji Gostergeleri

Yukaridaki sekil, 28 Avrupa dlkesi icin, 15 Avrupa Ulkesi igin ve OECD
tilkeleri toplami i¢in bilim teknoloji sektorii katma degeri verilerini milyon dolar
cinsinden gostermektedir. Buna gore bilim ve teknoloji sektoriiniin katma degeri
2000 yilindan itibaren OECD fiilkelerinde daha yuksektir. OECD ulkelerinden sonra
15 Avrupa iilkesi ve sonrasinda da 28 Avrupa iilkesi gelmektedir. OECD iilkelerinde
bilgi ve teknoloji sektoriiniin katma degerinin daha yiiksek olmasi, bu nedenle de
ekonomik bityiimeye daha fazla katk: saglayacagi diisiiniilmiis ve ¢aligmada bilim ve
teknoloji sektorii igerisinde yer alan BIT’in ekonomik biiyiime iizerindeki etkisi

arastirilirken OECD iilkeleri secilmistir.

OECD iilkelerinde bilgi ve iletisim teknolojileri sektoriindeki dis ticareti ele
alirken, ekonomik biiyiimeye katkisi agisindan BIT servis ihracati rakamlar ile
ilgilenilecektir. Bu c¢aligmanin ilk boliimiinde bilgi ve iletisim teknolojilerinin
tamamindan ziyade alt kategorisi olan bilgi teknolojileri kismiyla daha ¢ok
ilgilenilecegi belirtilmisti. Bu nedenledir ki BIT servisleri ihracati icerisinde bilgi

teknolojilerine ait her seyi (bilgisayar ve iletisim hizmetlerini ve bilgi hizmetlerini)
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icerdiginden BIT iiriin ihracat1 yerine tercih edilmistir. Buna gore OECD (ilkelerinde

BIT hizmetleri ihracati verilerini gdsteren sekil asagidadir.
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Sekil 24: OECD Ulkelerinde BIT Hizmetleri fhracati

Kaynak: Diinya Bankasi, Diinya Gelisim Gostergeleri

Yukaridaki sekil OECD iilkelerinde BIT hizmetleri ihracatinin tiim hizmet
ithracatina orani gostermektedir. Buna gére OECD iilkelerinde 2005’ten 2014 yilina
neredeyse neredeyse her yil BIT hizmetleri ihracati oraninda artis
gozlemlenmektedir. 2005-2014 yillarmi kapsayan dénemde OECD iilkelerindeki BiT
hizmet ihracatinin ortalama orani yiizde 29,58°dir. En yuksek seviyesini ise 2014

yilina gore BIT hizmet ihracati, bu yilda yiizde 31,57 ye ulasmistir.

OECD iilkelerinin geneline baktiktan sonra, hem tek tek hangi seviyede
olduklarin1 gérmek hem de sektérdeki ataklariyla adindan soz ettirmis Cin, Hindistan
ve Brezilya gibi iilkelerin de hangi seviyede olduklarin1 gérmek faydali olacaktir.
Buna gore asagidaki sekil secili Glkelerde BIT hizmetleri ihracati verilerini

gostermektedir.
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Sekil 25: Secili Ulkelerde BIT Hizmetleri fhracati1 Orani, 2015
Kaynak: Diinya Bankasi, Diinya Gelisim Gostergeleri

Yukaridaki sekil, secili Gilkelerin 2015 yilinda BIT hizmetleri ihracatinin tiim
hizmet ihracatina oranini gostermektedir. Buna gore BIT hizmet ihracatinin tiim
hizmet ihracatina orani en yiiksek olan tilke 31 tilkelerinden biri olan Hindistan’dur.
Hindistan’da BIT hizmet ihracat1 oran1 yiizde 67,51 oranindadir. Hindistan’dan sonra
ise en yiiksek BIT hizmet ihracat1 oranina sahip ikinci iilke 31 iilkelerinden bir digeri
olan Irlanda’dir. Irlanda’da BIT hizmet ihracati oram yiizde 67,17 dir. Ugiincii sirada
ise bir diger 31 iilkesi olan Israil, yiizde 62,71’lik bir oranda BIT servis ihracati
yapmustir. 31 iilkelerinin BIT servis ihracati verilerinde ilk ii¢ sirada yer almasi, BIT
servis ihracatinin ekonomik biiyiime iizerindeki etkisini kanitlar niteliktedir. Brezilya
da bilgi ve iletisim teknolojileri sektoriinde son zamanlarda gelisme gostermeye
baslayan bir iilke olarak BIT hizmetleri ihracatinda yiizde 57°lik bir oranla 31

ilkelerine yaklasan bir seviyededir.

Bilgi ve iletisim teknolojileri hizmet ihracatina degindikten sonra bir de bilgi

ve iletisim teknolojileri {iriinleri ihracatindan gelir elde eden iilkelere bakalim. BIT
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tirlinleri telekomiinikasyon, bilgisayar ve iligkili ekipman, ses ve video, elektronik

bilesenler ve diger bilgi ve iletisim araglarini igermektedir.
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Sekil 26: Secili Ulkelerde BIT Uriin Thracati Orani, 2014
Kaynak: Diinya Bankasi, Diinya Gelisim Gostergeleri

Yukaridaki sekil, 2014 yil1 i¢in BIT iiriin ihracatinin toplam iiriin ihracatina
oranimi gostermektedir. Buna gére BIT f{iriin ihracatinda en yiiksek orana sahip olan
iilke yiizde 25,93 gibi bir oranla Cin’dir. Bir dnceki baslikta BIT sektdrii patent
bagvurularini incelerken Guney Kore ve Cin’de telekomunikasyon kategorisinde
patent basvurularinin, bilgisayar ve ofis makineleri kategorisindeki ve diger BIT
kategorisindeki patent basvurularindan daha yiliksek oldugundan bahsetmistik. Bu
nedenledir ki bu lkelerin telekominikasyon Urtinlerini de kapsayan BIT iiriinlerinin
gelistirilmesine daha ¢ok agirlik verdikleri konusunda c¢ikarsama yapabiliriz.
Dolayisiyla bu iilkeler, BIT iiriinleri ihracatinin, BIT hizmetleri ihracatina gore daha
yiiksek ¢ikmasi beklenilen iilkelerdir. Goriildiigii tizere veriler tam da beklenilen
gibidir. Cin’den sonra Gliney Kore de BIT iiriin ihracatinda yiizde 19,79 gibi bir

oranla ikinci sirada yer almaktadir.
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6. TURKIYE BILGI VE ILETIiSIM TEKNOLOJILERI SEKTORU

Calismanin konusu OECD iilkelerini kapsadigindan ve i¢inde yasadigimiz
tilkenin de bir OECD iilkesi olmasindan dolayi, bu bdliimde Tirkiye’deki bilgi ve
iletisim teknolojileri sektdriine deginilecektir. Bu béliimde Tiirkiye’deki BIT
kullanimin1 ve sektor verilerini, OECD iilkelerindeki verilerle karsilastirmak ve

mevcut durum analizi yapmak amaglanmugtir.

6.1. Internet Erisimi, Web Sitesi Sahipligi ve Bilgisayar Kullanim

Bir 6nceki boliimde OECD iilkelerinde hane halklarinin internete erigim
oranlarindan bahsedilmisti. Buna gore TUIK verileriyle hane halklarinin internet
erisimi oranlar1 verileri asagidaki sekilde gosterilmistir.
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Sekil 27: Tirkiye'de Hanelerde internet Erisimi Orani
Kaynak: TUIK, Bilgi Toplumu istatistikleri, 2004-2015
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Yukaridaki sekilde son 9 yil igerinde Tiirkiye’de hane halki internet erisimi
verileri gosterilmektedir. Buna gore internet erisim oranlart OECD iilkelerindeki ve
hatta diinya genelindeki gibi giderek artmaktadir. Ancak bu artis geriye kalan 33
OECD ulkesinin ortalama diizeyinin bile altindadir. Tiirkiye’de hane halki internet
erigim istatistikleri bakimindan, OECD iilkelerinden sadece Meksika’'nin iizerinde
yer almaktadir. Bu verilere gore Tiirkiye’de internet kullanimi oraninin en yiiksek
oldugu yil 2015 yilidir ve 2015 yilinda hane halkinin sadece yiizde 69,51 internet

erisimine sahiptir.

Tiirkiye’de internet erisimine baktiktan sonra bir de kullanilan internetin
kalitesini gosteren genigbant aboneligi istatistiklerine bakilacaktir. Buna gore

asagidaki tablo Turkiye’de genisbant aboneliklerini gostermektedir.
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Sekil 28: Turkiye'de Genisbant Abonelikleri Oran1
Kaynak: Diinya Bankasi, Diinya Gelisim Gostergeleri: Bilgi Toplumu

Yukaridaki tabloya gore internet kullanimi1 oranlar1 gibi genisbant
abonelikleri oran1 da giderek artmaktadir. Ancak internet kullanimi rakamlarinda
oldugu gibi yine genigbant aboneliklerinde de Turkiye, OECD lkelerinin

ortalamasinin ¢ok altinda kalmaktadir. Tiirkiye’nin bu siralamada iist sirasinda yer
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aldig1 tek tilke yine Meksika’dir. Buna gore Tirkiye’de genisbant abonelikleri

oraninin en yiiksek oldugu yil yiizde 11,57’lik oranla 2014 yilidir.

Tirkiye i¢in hane halki verilerine baktiktan sonra bir de girisimlerdeki

vaziyetten bahsedilecektir. Buna gore girisimlerde web sitesi sahipligi oranlar1 sdyle

olacaktir:
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Sekil 29: Tirkiye'de Girisimlerde Web Sitesi Sahipligi Orani, (Ttim Girisimler)
Kaynak: TUIK, Bilgi Toplumu istatistikleri, 2004-2015

Yukaridaki tabloya gore girisimlerde dokuz yil igerindeki web sitesi sahipligi
oranlar1 tiim girisimlerin yarisinin altina diismemistir. Yani Tiirkiye’de son on yil
igerisinde isletmelerin en azindan ylizde ellisi web sitesine sahiptir. Ancak tabi ki bu
oran yine OECD iilkelerindeki oranlara gore biraz diisiik bir orandir. Tirkiye’de
2015 yilinda girisimlerde web sitesi sahipligi oran1 yiizde 65,5’e kadar yiikselmistir.

Dolayisiyla yine de azzimsanmayacak bir orandir.

Bilgi ve iletisim teknolojileri kullaniminin en yaygin gostergeleri arasinda
bilgisayar kullanim oranlarinin da yer aldigindan bahsedilmisti. Buna gore asagidaki
sekilde Tirkiye’de hanelerde ve girisimlerde bilgisayar kullanimi oranlar

gosterilmektedir.
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Sekil 30: Turkiye'de Hanelerde ve Girisimlerde Bilgisayar Kullanimi Orani
Kaynak: TUIK, Bilgi Toplumu istatistikleri, 2004-2015

Yukaridaki sekil 2007-2015 yillar1 arasinda hanelerde ve girisimlerde
bilgisayar kullanimi oranlarini gostermektedir. Buna gore Tiirkiye’de hanelerde
bilgisayar kullanimi giderek artmaktadir. Bu oranin en yiiksek oldugu yil yiizde
54,8’lik oranla 2015 yilidir. Girisimlerde bilgisayar kullanimi oranlari ise hane
halkina gore daha yiiksek oranlarda seyretmektedir. 2007°den 2015 yilina kadar
girisimlerin en az yilizde 89’u bilgisayar kullanmaktadirlar. 2015 yilinda ise bu rakam
yiizde 95’e yiikselmistir. OECD iilkeleriyle kiyaslandiginda hane halki bilgisayar
kullanimu istatistikleri ¢ok diisiik oranda seyretse de girisimlerde bilgisayar kullanimi

istatistikleri OECD fiilkeleri ile yarisir diizeydedir.

6.2. Bulut Bilisim Teknolojileri Kullanimi

Secili bilgi teknolojileri kullanimi bir 6nceki boliimde de belirtildigi lizere
bulut bilisimin yazilim hizmetleri igerisinde yer alan ve girisimlerdeki kullanim

oranina gore girisimlerin kalitesini ve/veya gelismisligini gdsteren bir takim
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uygulamalardir. Tekrar etmek gerekirse bu uygulamalar; Miisteri Iliskileri Y&netimi
(CRM), Kurumsal Kaynak Planlamasi1 (ERP), Tedarik Zinciri Yénetimi (SCM) gibi
uygulamalardir. Buna gore asagidaki sekil Tiirkiye’de girisimlerde bu uygulamalarin

kullanim oranlarin1 géstermektedir.
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Sekil 31: Blyuklik Grubuna Gore Turkiye'deki Girisimlerde ERP Kullanimi1 Orani
Kaynak: TUIK, Girisimlerde Bilisim Teknolojileri Kullaninn Istatistikleri

Yukaridaki sekilde girisimlerin biiylikliigline goére bulut bilisim yazilim
hizmeti kullanim oranlar1 da dogal olarak artmaktadir. Buna gore 2012-2015 yillar
arasinda biiylik girisimlerde Kurumsal Kaynak Planlamasi kullanim orani yiizde 50-
60 civarinda seyretmekte iken, kiiclik isletmelerde bu oran ylizde 10-16 arasinda
seyretmektedir. OECD (lkelerindeki tiim girisimlerde Kurumsal Kaynak Planlamasi
kullanim1 oran1 2014 yilinda en yiiksek yiizde 47,3 seviyesindedir. Tiirkiye’de ise bu
oran biiyiik isletmeler igin yuzde 51,9 seviyesindedir. Bu durumda OECD (ilkeleriyle
tam ve kesin bir karsilastirma yapma olanagi olmasa da, aramizda fazla bir farkin
oldugu soylenemez. Bunun yaninda Tiirkiye i¢in girisimlerde Tedarik Zinciri

Yonetimi kullanimi oranlar asagidaki sekilde gosterilmistir.
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Sekil 32: Blyuklik Grubuna Gore Girisimlerde SCM Kullanimi Orani
Kaynak: TUIK, Girisimlerde Bilisim Teknolojileri Kullanim Istatistikleri

Buna gore Turkiye’de Tedarik Zinciri Yonetimi kullanimi, Kurumsal Kaynak
Planlamasi kullanimina gore daha diisiik oranlarda seyretmektedir. Tiirkiye’deki
biiylik girisimlerin Tedarik Zinciri Yonetimi kullanimi orani 2012 yili i¢in yiizde
27,5 seviyesinde iken kiiciik isletmelerde bu oran yiizde 16,2’ye gerilemektedir.
OECD iilkeleriyle karsilastirma yapmak icin elimizde yeterli veri yoktur ancak,
Tiirkiye’nin 2012 yilina ait verileriyle OECD’nin 2014 yilina ait verileri
karsilastirdigimizda aralarindaki farkin ¢ok da yiiksek olmadig1 agikca
goriilmektedir. Buna gére OECD iilkelerinde 2014 yilinda Tedarik Zinciri yonetimi
kullaniminin en yliksek seviyesi yiizde 29,5 iken Tiirkiye’de bu oran 2012 yilinda
yiizde 27,5’tir. Dolayisiyla bu anlamda da OECD iilkeleriyle ayn1 seviyede kullanim

oranlarina sahip oldugumuz sdylenebilir.

Bir diger bulut bilisim yazilim hizmeti ise Miisteri liskileri Yonetimi’dir.
Buna gore asagidaki sekilde Tiirkiye’de Miisteri lliskileri Yonetimi kullanimi

istatistikleri gosterilmektedir.
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Sekil 33: Blyuklik Grubuna Gore Girisimlerde CRM Kullanim1 Orani
Kaynak: TUIK, Girisimlerde Bilisim Teknolojileri Kullanim Istatistikleri

Yukaridaki grafige gore Miisteri iliskileri ydnetimi kullanmimi yine biiyiik
girisimlerde en yiiksek oranlara sahiptir. 2012-2015 yillar1 arasinda biiyiik
girisimlerde Miisteri Iliskileri Yonetimi kullanimi yiizde 23-28 oranlar1 arasinda
seyrederken kiiglik girisimlerde bu oran ancak ylizde 6-8 oranlar1 arasindadir. OECD
tilkelerinde CRM kullanimu istatistiklerine ulasilamamis olmasindan, Tiirkiye ile bir

kiyaslama yapilamayacaktir.

6.3. Tiirkiye’de Bilgi ve letisim Teknolojileri Politikalar

Tiirkiye’nin bilgi ve iletisim teknolojileri politikalarindan bahsederken fazla
geriye gitmeden, son zamanlarda gelistirilen politikalar ve eylem planlarindan
bahsedilecektir. Ilk olarak Tiirkiye'nin 2006-2010 yili igin olusturdugu Bilgi

Toplumu Stratejisi ve Eylem Plani’na yer verilecektir.

2006 yilinda uygulamaya konulan Bilgi Toplumu Stratejisi ve Eylem

Plani’nda kamu kesimi, 6zel kesim, bireyler ve bilgi ve iletisim teknolojileri
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sektoriinii kapsayan bir takim stratejik oncelik alanlar lizerinde odaklanilmistir. Bu
stratejik Oncelik alanlar1 ise sosyal doniisiim, bilgi ve iletisim teknolojilerinin is
diinyasina niifuzu, vatandas odakli hizmet dontisimi, kamu yonetiminde
modernizasyon, kuresel rekabetci bilgi teknolojileri sektori, rekabetgi, yaygmn ve
ucuz iletisim altyap1 ve hizmetleri, Ar-Ge ve yenilik¢iligin gelistirilmesi gibi yedi

baslik altinda toplanmistir (Kalkinma Bakanligi, 2014).

Sosyal doniisiimle bilgi ve iletisim teknolojilerinin vatandaslar tarafindan
etkin kullanimi, BIT in is diinyasina niifuzu ile girisimlerde BIT kullanimin1 arttirma
ve e-ticareti canlandirma, kamu yonetiminde modernizasyondan ile BIT yardimiyla
verimliligi arttirma ve vatandas odakli e-devlet hizmetini yiiriirliige koyma, kiresel
rekabetci bilgi teknolojileri sektorii yaratarak dis pazarlara a¢ilim hedeflenmistir.
Ayrica rekabetei, yaygin ve ucuz iletisim altyap1 ve hizmetleri ile telekomiinikasyon
sektorliinde hizli, kaliteli ve ucuz hizmet saglanmasi ve son olarak Ar-Ge ve
yenilik¢iligin gelistirilmesi ile yeni teknolojiler gelistirerek uluslararasi pazarda

rekabet edebilecek konuma getirmek amaglanmaktadir (Kalkinma Bakanligi, 2014).

Yine Kalkinma Bakanligi, bu eylem planmin ne kadar basarili oldugunu,
hedeflerin ne oranda gergeklestirildigini arastirmak amaciyla 2013 yilinda Bilgi
Toplumu Stratejisi ve Eylem Plan1 (2006-2010) Nihai Degerlendirme Raporu
yaymnlamistir. Bu raporda bahsi gecen eylem planinin ne derece basarili olduguna
dair istatistikler mevcuttur. Buna gore asagidaki tablo nihai degerlendirme raporunu

gostermektedir.

96



Tablo 2: Bilgi Toplumu Stratejisi ve Eylem Plani Nihai Degerlendirme Raporu

|Eylem Say|5|| |Ba§ar|0ran|

Sosyal Donlisiim 14 61,4
BiT’in ig Diinyasina Niifuzu 12 71,7
5 Vatandag Odakli Hizmet Dontisim 41 65,6
E Kamu Yonetiminde Modernizasyon 21 50
[ Kiiresel Rekabetgci Bilgi Teknolojileri Sektori 13 66,9
Rekabetgi, Yaygin ve Ucuz iletisim Altyapi ve Hizmetleri 7 77,1
Ar-Ge ve Yenilikgiligin Gelistirilmesi 3 83,3
[TorLam | | 111] | 64, 1|

Kaynak: Kalkinma Bakanligi, Bilgi Toplumu Stratejisi ve Eylem Plam1 (2006-2010) Nihai
Degerlendirme Raporu, 2013

Tablo 2’den goriildiigii iizere bu eylem plan1 Kalkinma Bakanliginin yaptigi

arastirmaya gore yiizde 64,1 oraninda basarili olmustur.

Bu eylem planindan sonra, Bilgi Toplumu Stratejisi ve Eylem Plan1 (2015-
2018) olusturulmustur. Bu planda Bilgi Teknolojileri Sektorii, Genigbant Altyapist ve
Sektorel Rekabet, Nitelikli Insan Kaynagi ve Istihdam, Bilgi ve lletisim
Teknolojilerinin Topluma Nufuzu, Bilgi Guvenligi ve Kullanici Giiveni, Bilgi ve
Iletisim Teknolojileri Destekli Yenilik¢i Coziimler, Internet Girisimciligi ve e-
Ticaret, Kamu Hizmetlerinde Kullanic1 Odaklilik ve Etkinlik gibi alanlara
odaklanilmistir. Yani bir 6nceki planla aslinda pek de bir farkliligi yoktur. Bu planda
farkli olan, Onuncu Kalkinma Planimnin {ilkemizin 2023 hedeflerinin
gerceklestirilmesine yonelik kurgusuna, biiyiime ve istihdam odaginda, bilgi toplumu

politikalar1 ile saglanacak katki resmedilmis olmasidir. (Kalkinma Bakanligi, 2014)

Turkiye’nin bilgi ve iletisim teknolojileri konusunda bir diger 6nemli
stratejisi de Tirkiye’de Teknoloji Gelistirme Bolgeleri (TGB) ile ilgili alinan

kararlardir. Konuyu ayri bir baglik altinda incelemek gerekirse:
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6.4. Tiirkiye’de Teknoloji Gelistirme Bolgeleri

Tirkiye’de Teknoloji Gelistirme Bolgeleri i¢in gerekli olan kanun 2001

yilinda, yonetmeligi ise 2014 yilinda yayimlanmistir.

Teknoloji Gelistirme Bolgeleri kavrami ise Sanayi Bakanligi tarafindan su

sekilde tanimlanmaktadir:

“Yeni veya ileri teknolojide mal ve hizmet liretmek isteyen girisimcilerin, arastirmaci
ve akademisyenlerin sinal ve ticari faaliyetlerini {iniversitelerin yaninda veya
yakininda yiirtitebilmelerine ve bu iiniversitelerden yararlanabilmelerine imkan
vermek i¢in kurulmus akademik, sosyal ve Kdltirel sitelerdir” (Sanayi Bakanligi,
https://biltek.sanayi.gov.tr/sayfalar/tgbDetay.aspx , Erisim Tarihi: 21.05.2016).

Tabi ki TGB’ler kurulurken bilgi ve iletisim teknolojileri sektdriinde dnemli
ve kilit birer bolge olacaklari tahmin edilir. Bu nedenle TGB’ler sanayinin
uluslararasi rekabet edebilir ve ihracata yonelik bir yapiya kavusturulmasi amaciyla
teknolojik bilgi Uretilmesi; iirlinde ve tretim yontemlerinde yenilik gelistirilmesi;
iriin kalitesinin veya standardinin yiikseltilmesi; verimliligin artirilmasi; iiretim
maliyetlerinin distriilmesi; teknolojik bilginin ticarilestirilmesi; teknoloji yogun
yatinm ve girisimciligi desteklemek; arastirmaci ve vasifli kisilere is imkani
yaratmak; teknoloji transferine katkida bulunmak gibi amaglarla kurulmuslardir
(Sanayi Bakanligi, https://biltek.sanayi.gov.tr/sayfalar/tghDetay.aspx, Erisim Tarihi:

21.05.2016).

Bu amaglar dogrultusunda,

“Bilim, Sanayi ve Teknoloji Bakanhgi, TUBITAK gibi kamu kurum ve kuruluslar
tarafindan saglanan destekler veya muafiyetler mevcuttur. Oncelikle 4691 sayili
Teknoloji Gelistirme Bolgeleri Hakkinda Kanun kapsaminda, TGB’lerde faaliyet
gosteren yazilim firmalar1 bolgelerde sunulan muafiyetlerden faydalanirlar. Bu
cercevede, bolgede faaliyet gosteren gelir ve kurumlar vergisi mikelleflerinin,
miinhasiran bolgedeki yazilm ve Ar-Ge faaliyetlerinden elde ettikleri kazanglari
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31/12/2023 tarihine kadar gelir ve kurumlar vergisinden miistesnadir” (Bilim ve
Teknoloji Genel Midiirliigi, Taslak: 31).

Bolgede yer alan girisimcilerin yirittiikleri yazilim ve/veya Ar-Ge projesi
kapsaminda c¢alisan Ar-Ge personelinin, bolgede yiiriittiigii gorevle ilgili olarak
yonetici sirketin onayiyla, bolge disinda gegirdigi stirelere ait bu caligmalar
kapsaminda elde ettikleri {icretlerinin; liniversite biinyesinde kadrolu olan 6gretim
elemanlart igin %50’si, diger Ar-Ge personeli icin %25’i gelir vergisinden
miistesnadir. Ote yandan, Kanuna gore bolgede faaliyette bulunan girisimcilerin
kazanglarinin gelir veya kurumlar vergisinden istisna bulundugu siire iginde
miinhasiran bu Bodlgelerde iirettikleri ve sistem yoOnetimi, veri yonetimi, is
uygulamalari, sektdrel, internet, mobil ve askeri komuta kontrol uygulama yazilimi
seklindeki teslim ve hizmetlerinin, 25/10/1984 tarihli ve 3065 sayili Katma Deger
Vergisi Kanunu kapsaminda katma deger vergisinden miistesna tutulmasi ic¢in
yoOnetici sirketin onay1 alinarak ilgili vergi dairesine bagvuruda bulunulabilmektedir

(Bilim ve Teknoloji Genel Midiirliigii, Taslak: 31).

Bunlar gibi yardim ve destekler ile Teknoloji Gelistirme Bolgeleri
canlandirilmaya, bu sayede de bilgi ve iletisim teknolojileri sektdrii canlandirilmaya

calisilmistir. Nitekim

“Aralik 2015 sonu itibariyle toplam 63 adet Teknoloji Gelistirme Bdlgesi
kurulmustur. Bunlardan 49’u faaliyetine devam etmektedir. 14’iniin ise altyapi
caligmalarinin devam etmesi sebebiyle hali hazirda faaliyete ge¢cmemistir” (Bilim,
Sanayi ve Teknoloji Bakanligi, 2015: 1).

Bilim, Sanayi ve Teknoloji Bakanliginin Aralik 2015°te yayinladig: verilere
gore Teknoloji Gelistirme Bolgelerinde son durum asagidaki sekillerde

gosterilmektedir.

99



N

Toplam
3.744

862

E Yabanci/Yabanci Ortakli Firma Sayis1
Akademisyenlerin Kurdugu/ Ortakli Firma Sayist

Sekil 34: Turkiye'deki TGB'lerde Firma Sayisi
Kaynak: Bilim, Sanayi ve Teknoloji Bakanligi, Teknoloji Gelistirme Bolgeleri

Yukaridaki sekil 2015 yilimin Aralik aymmda TGB’lerdeki mevcut firma
sayisint gostermektedir. Buna gore TGB’lerde toplamda 3.744 firma mevcut iken
bunlarin 174’4t yabanci ortakli ya da yabanci firmalardan, 862’si ise

akademisyenlerin kurdugu firmalar ya da ortakli firmalardan olugmaktadir.

1,818 ‘

mAr-Ge
H Yazilim
Destek

® Kapsam Dis1 Personel

Sekil 35: Tiirkiye'deki TGB'lerde Istihdam Edilen Personel Sayisi
Kaynak: Bilim, Sanayi ve Teknoloji Bakanligi, Teknoloji Gelistirme Bolgeleri

Buna gore TGB’lerde ¢alisan toplam Ar-Ge personeli sayis1 31.394 ile en ¢cok
personele sahip iken, sonrasinda 8.252 personel sayisi ile yazilim sektorii
gelmektedir. Bu nedenle teknoloji gelistirme bolgelerinde Ar-Ge ve yazilim

personeline agirlik verildigini sdyleyebiliriz.
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Bunlar disinda TGB’lerde yapilan projelere ve alinan patentlere de yer

verilecektir.

u Tescil

Toplam Basvuru
1.643
1,022

Sekil 36: Turkiye'deki TGB'lerdeki Patent Sayilari
Kaynak: Bilim, Sanayi ve Teknoloji Bakanligi, Teknoloji Gelistirme Bolgeleri

Buna gore Tiirkiye’de TGB’lerde 2015 yilinda yapilan arastirmaya gore
toplamda 1.643 patent bagvurusu yapilmigs ve bunlardan 1.022 tanesi de

tescillenmistir.

® Tamamlanan

Devam Eden

Sekil 37: Turkiye'deki TGB'lerde Proje Sayilari
Kaynak: Bilim, Sanayi ve Teknoloji Bakanligi, Teknoloji Gelistirme Bolgeleri

Buna gore TGB’lerde 2015 yilinda toplam 26.843 proje alinmis ve Aralik ay1

itibariyle de 18.318 tanesi tamamlanmis iken 8.525 tanesi de devam etmektedir.

Tirkiye’deki TGB’ler tarafindan Bakanlik portaline

(https:\\biltek.sanayi.gov.tr) girilen verilere dayali olarak olusturulan 01.01.2015-
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31.12.2015 tarih araligina iliskin verilere gore Dis Ticaret rakamlar1 soyle olacaktir

asagidaki sekilde gosterilmistir.
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Sekil 38: Turkiye'deki TGB'lerde D1s Ticaret

Kaynak: Bilim, Sanayi ve Teknoloji Bakanligi, Teknoloji Gelistirme Bolgeleri

Yukaridaki sekil 2015 yili icin TGB’lerdeki dis ticaret rakamlarimi ABD
dolar1 cinsinden gostermektedir. Buna gore TGB’lerde 2015 yili igerisinde yaklasik
300 milyon dolarlik ihracat yapilirken yaklasik 30 milyon dolarlik da ithalat
yapilmistir. TGB’lerde bilgi ve iletisim teknolojileri ihracatina ne kadar agirlik
verildigi aslinda bu veriler sayesinde ispatlanmis olmaktadir. Bu da akla bilgi ve
iletisim teknolojileri ihracatiyla sektorde biiyiik gelismeler gosteren ve bu sekilde
ekonomik biiylimelerini arttiran 31 {ilkelerini getirmektedir. Tiirkiye gibi gelismekte
olan ekonomiler i¢in ve teknoloji sektdriinde yeni yeni canlanmalar yasayan tilkeler

icin bu rakamlar sektor agisindan 1yi yolda ilerlendiginin gostergeleridir.

31 iilkelerinin BIT sektoriinde hizmet ihracati sayesinde ekonomik
bliylimelerine katkida bulunduklarindan bahsedilmisti. Bir onceki tabloda
TGB’lerdeki dis ticaret verileri incelenmis olsa da hem Tiirkiye’yi diger OECD
iilkeleriyle karsilastirmak hem de 31 iilkeleri arasindaki yerini gérmek agisindan BIiT

sektoriindeki hizmet ihracat1 rakamlarina bakilacaktir.
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Sekil 39: Tiirkiye'de BIT Hizmetleri Thracat: Orani

Kaynak: Diinya Bankasi, Diinya Gelisim Gostergeleri

Yukaridaki tabloda 2005-2014 yillar1 arasinda Tiirkiye’deki BIT hizmetleri
ihracatinin tiim hizmet ihracatina oram gosterilmektedir. Goriildiigii iizere BIT
hizmet ihracat1 oran1 2008 yilindan bu yana giderek diisme egilimindedir. O kadar ki
2014 yilina gelindiginde BIT hizmet ihracati oran1 yiizde 1,25’e kadar gerilemistir.

Boylelikle Tirkiye OECD iilkeleri igerisinde en diisiik orana sahip tilkedir.

Asagidaki sekil yardimiyla BIT hizmetleri ihracat: yaninda bir de BIT Urlin

thracati verilerine goz atmak miimkiindiir.
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Sekil 40: Tlrkiye'de BIT Uriin ihracat1 Oram
Kaynak: Diinya Bankasi, Diinya Gelisim Gostergeleri
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Yukaridaki sekil Tiirkiye’de 2005-2014 yillar1 arasinda BIT Grunleri
ihracatmin tiim iiriin ihracatina oranin1 gdstermektedir. Buna gore Tiirkiye’de BIT
tirtinleri ihracati da hizmet ihracati gibi ¢ok diisiik seviyelerde seyretmektedir. 2013
yilindan itibaren bir miktar artma egilimine girmis olsa da 2014 yilinda yiizde 1,52
oranindadir. Bu oran ile Tiirkiye yine diger OECD iilkelerine gore alt siralarda yer
almaktadir. Yani Tiirkiye’deki BIT sektorii daha once de dile getirildigi iizere daha

yeni yeni dikkat cekmeye baslayan, yeni yeni canlanan bir sektordiir.

Onceki béliimlerde BIT sektoriinii gelistirmek igin iilkelerin politikalarindan
bahsedilmisti. Ornegin Cin’in, sektorii gelistirmek icin iilkeye gelen dogrudan
yabanci yatirimlara ihtiya¢ duydugundan ve boylelikle sektorii belli bir olgunluga
eristirdikten sonra kendi ayaklari iizerinde durma cabalarina yonelik politikalar
gelistirmeye bagladigindan bahsedilmisti. Bu nedenle sektore gelen dogrudan

yabanci yatirimlar asagidaki sekilde gosterilmektedir.

25000

20000

15000

10000

5000

| mee—— B

Yurtdisindan Gelen Yurtdisinda Yapilan

m2013 m2014

Sekil 41: Tiirkiye'de BIT Sektérii Dogrudan Yabanci Yatirimlar
Kaynak: OECD, Kiiresellesme, Endiistriye Gére DYY Pozisyonlari
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Yukaridaki sekil 2013 ve 2014 yillarinda Tirkiye’de gelen ve Tirkiye’den
yurtdisina giden dogrudan yabanci yatirrmlarin milyon dolar cinsinden degerini
gostermektedir. Buna gore 2013 yilinda Tiirkiye’ye gelen dogrudan yabanci yatirim
20 milyar dolar civarinda iken, 2014 yilinda bu rakam yaklasik 23 milyar dolara
yiikselmistir. Bu oranlar birgok OECD iilkesinin ¢ok ¢ok iizerinde olan oranlardir.
Yani Tiirkiye’nin bu bakimindan Cin’e benzedigini séylemek miimkiindiir. Hem
gelismekte olan ekonomi olmasi nedeniyle Tiirkiye nin buna ihtiyaci olmasi hem de
ucuz isgiicline sahip olmast dogrudan yabanci yatirimlar iilkeye ¢ektigi varsayimini
yapabiliriz. Tirkiye’den yurtdisina yapilan dogrudan yabanci yatirimlar ise
beklenildigi tizere iilkeye gelen yatirimlara oranla ¢ok diisiik seviyelerdedir. Buna
gore 2013 yilinda Tiirkiye’den yurtdisina yapilan dogrudan yabanci yatirim 1,5
milyar dolar seviyesinde iken 2014 yilinda ¢ok az artarak 1,6 milyar dolar seviyesine

yiikselmistir. Bu durum Tiirkiye gibi tilkelerde beklenen bir durumdur.
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7. BILGI ve ILETISIM TEKNOLOJILERININ EKONOMIK

BUYUME UZERINDEKI ETKIiSININ ANALIiZi

Tezin ikinci boliimiinde Bilgi ve Iletisim Teknolojilerinin ekonomik biiyiime
iizerindeki etkisini arastiran calismalara yer verilmisti. Bu ¢alismalardan BiT’in
biiyiime iizerindeki etkisini 6lgmede kullanilan degiskenler (BIT yatirimlari, BIT
kullanimlar1, BIT ihracati gibi) gesitlilik gdstermektedir. Bu tezde ise aslinda BIT
sektoriindeki biiyiimesiyle ve bunu ekonomik biiylimesine yansitmasiyla {inlenen 31
iilkeleri arastirilmig, basarilarinin  arkasindaki sebepler incelenerek yapilacak
ekonometrik analizin cercevesi olusmustur. Oncelikle BIT sektdriinden ne yonde ve
ne kadar etkilendigi merak edilen ekonomik biylmeden biraz bahsedilecek ve

sonrasinda analizde kullanilacak degiskenler ve kullanilan yontem anlatilacaktir.

7.1. Ekonomik Buytme

Ekonomik biiyiime aslinda kisaca yasam standartlarinda gelisme anlamina
gelmektedir. Nesiller arasindaki yasam standartlarindaki farklilasmaya bakildiginda,
ekonomik biiylimenin etkileri agikca goézler Oniine serilmektedir. Anne ve
babalarimizda, biiylikanne ve biiylikbabalarimizla bile kendi yasam standartlarimizi

karsilastirdigimizda anlayabilecegimiz kadar da basit bir olgu.

Krugman ekonomik biiyiimeyi basitlestirerek anlatmaya calisirken, Cinli

cocuklarin boy ortalamalarinin arttigindan ve bunun ekonomik biiyiimeyle ilgisinden
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bahseder. Ciinkii Cin son 30 yilda biiyiilk ekonomik sigramalar yapmis ve uzun
donem ekonomik biliylime yani siirdiiriilebilen kisi bas1 gelir artis1 yakalamistir. Bu
nedenle, Cinli bireylerin yasam standartlar yiikselmis, dolayisiyla 30 yil dncesinde
dogan cocuklara gore daha iyi beslenen ¢ocuklar yetismeye baslamis ve bdylece

Cin’deki boy ortalamasi da son 30 yilda 6 cm artmustir (Krugman ve Wells, 2011).

Bu calismada, ekonomik buyumenin temel gdstergelerinden kisi basina
GSYH modele dahil edilmistir. Niifustaki artisin, ortalama yasam standardini
diistirmesi sebebiyle (¢linkii GSYH’yi paylasacak daha fazla insan bulunmaktadir),
niifustaki degismenin kisi basma gelir lizerindeki etkisinden armdirmak amaci
gidiilmis ve ekonomik blyumenin gostergesi olarak kisi basina GSYH ile
kullanilmistir. Asagidaki sekil diinya genelinde ve OECD filkelerinde kisi basi

GSYH’nin 2000-2014 yillar1 arasindaki seyrini gostermektedir.
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Sekil 42: OECD Ulkelerinde Cari Fiyatlarla Kisi Bas1t GSYH nin Seyri

Kaynak: Diinya Bankasi, Diinya Gelisim Gostergeleri

Buna gore, sekilden de gorildiigii tlizere, kisi basina GSYH hem diinya
genelinde hem de OECD iilkelerinde 2000°den bu yana giderek artmaktadir.

Yalnizca, 2008-2012 yillar1 arasinda yasanan kiiresel ekonomik kriz doneminde

107



dalgalanmalar yasansa da genel seyir itibariyle yasam standartlarinda gittik¢e artis
oldugunu sdylemek miimkiindiir. Diinya Bankas1 verilerine gore, 2010 yilindan bu
yana diinya genelinde kisi basina c¢iktidaki artis yilda ortalama yiizde 1,5

seviyelerinde iken, bu oran OECD iilkeleri i¢in daha diisiiktiir.

Bilgi ve Iletisim Teknolojileri sektdriinii gdsteren degiskenler ise BIT sektorii
hizmetleri ihracati, Ar-Ge harcamalari, patent basvurusu sayis1 ve genisbant

abonelikleri sayis1 olmak iizere dort degisken altinda toplanmustir.

BIT hizmet ihracati bilgisayar, komiinikasyon ve bilgi hizmetlerine ait
degiskenleri icermektedir ve bu nedenle BIT sektoriiniin bu tez ¢alismasinda ele
alian boliimiinii temsil etmektedir. Giris kisminda da BIT sektoriiniin tamamina
hakim olmaya ¢alismak yerine, sektoriin basari 6rneklerinden feyz alarak hizmet
ihracat1 iizerinden odaklanilacagindan bahsedilmisti. Bu nedenle BIT sektoriinii

temsil etmesi a¢isindan en 6nemli degiskendir.

7.2. Ele Alinan Ulkeler ve Kullanmilan Veri Seti

Bu calismada Diinya Bankasindan ve OECD Istatistiklerinden elde edilen 34
OECD iilkesine ait 2005-2013 dénemine ait veriler kullanilmistir. Bilgi ve Iletisim
teknolojileri sektoriine ait verilerin kisitli olmasindan dolayi, bazi ilkelerin bazi
yillara ait verilerine ulagilamamistir. Bu nedenle yapilacak ampirik analiz, dengesiz
panel veri analizi olacaktir. Aragtirmaya konu olan 34 OECD iilkesi: Avustralya,
Avusturya, Belgika, Kanada, Sili, Cek Cumbhuriyeti, Danimarka, Estonya,

Finlandiya, Fransa, Almanya, Yunanistan, Macaristan, Izlanda, irlanda, Israil, Italya,
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Japonya, Guney Kore, Liksemburg, Hollanda, Yeni Zelanda, Norveg, Polonya,

Portekiz, ispanya, Isveg, Isvicre, Tiirkiye, Birlesik Krallik.

Yukaridaki listede belirtilen 34 Glkeden 28 tanesi Kuzey Amerika ve Avrupa
ulkesi, 2 tanesi Latin Amerika, 2 tanesi Asya ve 2 tanesi de Orta Dogu iilkesidir.
IMF’nin tanimina gore bu iilkelerin 29 tanesi (Avustralya, Avusturya, Belcika,
Kanada, Cek Cumhuriyeti, Danimarka, Estonya, Finlandiya, Fransa, Almanya,
Yunanistan, Izlanda, Irlanda, Israil, Italya, Japonya, Liikksemburg, Hollanda, Yeni
Zelanda, Norveg, Portekiz, Slovakya, Slovenya, Giiney Kore, Ispanya, Isveg, Isvicre,
Birlesik Krallik, Amerika Birlesik Devletleri) gelismis iilke iken geri kalan 5 iilke

gelismekte olan iilkeler kapsamina girmektedir.

7.3. Modelde Kullamilan Degiskenler

Modelde ekonomik biiyiikliigliin gostergesi olarak kisi basmma GSYH
ahinirken, bilgi Ve iletisim teknolojileri sektorii gostergeleri olarak da BIT hizmet
ithracati, Ar-Ge harcamalari, patent bagvurulari, genigbant kullanimi alinmigtir. Bunu
yaninda ekonomik biiylime iizerinde pozitif etkisi oldugu bilinen gayri safi sabit
sermaye yatirimlari (eski adiyla gayri safi yurti¢i sabit yatirimlar) da analize dahil

edilmistir.

BIT hizmet ihracatinin modelde ekonomik biiyiimeyi en fazla etkileyen
degisken olmasi1 beklenmektedir. Cilinkii bu tez calismasinin onceki boliimlerinde
sikca bahsedildigi iizere BIT hizmet ihracati, BIT sektdrii i¢in &nemlidir. BIT

hizmetleri bilgisayar ve iletisim hizmetlerini ve bilgi hizmetlerini i¢inde barindiran
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ve dolayisiyla iletisim teknolojilerini ¢ok da igine almayan bir alt sektordiir. 31
iilkelerinin de BIT alanindaki basarilarinin, BIT hizmetleri i¢inde yer alan yazilim
thracatina dayandig1 ve bu yolla ekonomik biiyiime gerceklestirdikleri g6z Oniinde
bulunduruldugundan degisken modele alinmis, bir bakima 3I iilkelerinin elde ettigi
sonugtan yola ¢ikarak sektériin (OECD ulkeleri i¢in) ekonomik biylimeye olan etkisi

hesaplanirken hizmetler kolu modele dahil edilmistir.

Besinci boliimde Ar-Ge harcamalarimi incelerken teknolojinin itici giicii
olarak adlandirildigindan bahsedilmisti. Kabul edildigi iizere Ar-Ge Ulkelerin yeni
teknolojiler Gretme, 0rettikleri teknolojileri pazarlama, birbirleriyle rekabet etme,
piyasaya girebilme, piyasada tutunabilmeleri acisindan 6nemlidir. Bu nedenle her
giin degisip gelisen bilgi ve iletisim teknolojileri sektorii incelenirken Ar-Ge

harcamalar:1 da modele dahil edilmistir.

Patent basvurulari, Mankiw’in “Eger entelektiiel miilkiyet haklar1 diinyada
daha iy1 korunsaydi, firmalar arastirma yapmak icin daha ¢ok tesvike sahip olurdu ve
bu diinya capinda teknolojik gelismeyi uyarirdi.” arglimaniyla paralel bir diisiince
neticesinde modele dahil edilmistir. Clinkii teknolojik gelismenin isgiicii verimliligini

arttirdig1 ve bu yolla ekonomik biiyiimeye neden olacagi beklenmektedir.

Genigbant abonelikleri modele dahil edilmistir ¢linkii  kullanimi  veri
iletisimini kolaylastirdigindan bilgi teknolojilerinin benimsenmesiyle birlikte bir
ekonomik etki yaratmaktadir (ITU, 2012: 1). Yani aslinda genisbant kullanimi
onceden bahsedildigi gibi kaliteli internet kullanimi gdsterdiginden, daha kaliteli
internet sayesinde iggiicii verimliligi artacaktir ve bu yolla da ekonomik bir etki

yaratacaktir. Isgiicii verimliligi de ekonomik biiyiimeyi etkileyeceginden, genisbant
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kullanimlarinin ekonomik biiyiime {izerinde bir pozitif bir etkisinin olmasi

beklenmektedir.

Degiskenlere ait 0zet istatistikler agisindan asagidaki tabloda verilmistir.

Tablo 3: Degiskenler Tablosu

Degiskenler Tanim Veri Cinsi | Kaynak Degerler
Min. 8,666
2010
Kisi Bagina Kisi B Di GSYH Fivat | Diinya |Ort. 39,541
isi Bagina Dugen iyatlariyla
GSYH Bankasi
ABD Dolari Mak. 115,844
St. Sapma 22,575
Min. 580,936,732
: . N . 2010 .
BIT Hizmet Bilgisayar veiletisim hizmetleri ve . Dinya |Ort. 29,603,425,111
ihracat bilgi hizmetleri ihracati Fiyatianyla Bankasi
g ABD Dolari Mak. 146,870,118,088
St. Sapma 32,769,486,853
Tim yerlesik sirketler, arastirma 203 Min. 412,862,084
Ar-Ge kurumlari, Gniversite,hikimet . OECD |Ort. 38,300,796,351
Fiyatlariyla
Harcamalari | laboratuvarlari vb tarafindan yapilan ABDBol Data |Mak. 420653110800
olari Lt hnbeatec
AngigRarcama ld St.Sapma|  83,960,192,463
o Min. 1
Patent Patent I.§b!rllg| Anla§mas.|.alt!nda . ort. 201
Basvurular: yapilan Bilgisayar Teknolojilerine ait Sayi WIPO
5 patent basvurulari Mak. 6,712
St. Sapma 1,071
Min. 70,100
Genigbant Yuksek hizli internet erisimine sahip Dinya |Ort. 10,096,605
. . . Sayi
Abonelikleri olan bireyler ve kurumlar Bankasi|mak. 96,031,000
St. Sapma 16,688,982
Gayri Safi Yeriisti tesis,makine ve ekipman 5010 Min. 5,782,253,955
Sabit alimlari, okul, ofis, hastabe, ticari ve | _. Diinya |Ort. 339,817,371,533
- . . .. Fiyatlariyla
Sermaye endustriyel binalar dahil olmak lzere ABD Dola Bankasi|mak. 3424590589 193
r 424,590,589,
Olusumu yollar, demiryollari gibi bircok yatirm St.Sapma| 620,634,950,298
7.4. Yontem

Bilgi ve iletisim teknolojilerinin ekonomik biiylime izerindeki etkisinin panel
veri analizi yardimi ile arastirildigt bu c¢alismada kullanilacak yontem sistem
GMM’dir. Sistem GMM tahmincisi, ¢ok (lkeli ve az zaman boyutu olan veri setleri

icin tasarlanmigstir. Sistem GMM su durumlarda kullanilir:
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1-

Stire¢ dinamik olabilir, yani bagimh degiskenin mevcut degerleri gegmis
donem degerlerinden etkileniyor olabilir. Bu ¢alismada bagimli degisken
ekonomik buyumedir ve buyime, dinamik bir slrectir. Bu nedenle
ekonomik biiylime ge¢mis donem degerlerinden etkileniyor olabilir.
Modelde, rastgele dagitilmis sabit bireysel etkiler olabilir. Yani bu
caligmaya gore diisiiniiliirse, iilkeler arasinda gozlemlenemeyen iilkelere
0zgii etkiler olabilir. Bu yontem, bu etkileri dikkate alir.

Bazi tahminciler igsel olabilir. Bu tezin ikinci boliminde ekonomik
biiylimeye dair literatiir anlatilmist1 ve biiyiime modellerinde teknolojik
gelismenin modele dahil edilirken igsel ya da digsal olarak kabul
edildiginden bahsedilmisti. Bu nedenle, teknolojik gelismeyi gdsteren
degiskenlerin tahmincileri i¢sel olabilir.

Modelde sabit etkilerden ayrilan hata terimleri olabilir. Bunlar degisen
varyans ve seri korelasyon igerebilir.

Modele 6zgl hata terimleri bireyler arasinda iligkisizdir.

Bazi1 tahminciler 6nceden belirlenmis (predetermined) olabilir ancak tam
anlamiyla digsal olmayabilir. Yani bazi tahminciler mevcut hata
terimlerinden bagimsiz olarak, ge¢cmis degerlerinden etkilenebilir.
Gecikmeli bagimh degisken bunun bir 6rnegidir.

Mevcut verilerin zaman periyodlarinin sayisi, yani T, kiiciik olabilir.
Yani panel veri “kiiciik zaman araligina, biliylik yatay kesite” sahip
olabilir. Bu ¢alismada kullanilan veriler de boyledir. Zaman araligi T =9

yilla smirli iken, yatay kesit aralig1 N = 34 iilkeyi kapsayacak sekildedir.
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8- Son olarak da mevcut araglar, ara¢ degiskenlerin gecikmelilerine
dayaniyor olabilir, yani modelin iginde belirleniyor olabilirler (Roodman,

2006: 99).

Sistem GMM tahmincisi yukarida bahsedilen kosullarda etkin sonuglar veren
bir tahmincidir. Bu ¢alismada ele alinan model de bu 6zelliklerin bir kismina sahip
olmas1 nedeniyle Sistem GMM kullanimi uygun goriilmiistiir. Tiim bunlarin yaninda
Sistem GMM tahmincisinin  nasil ortaya ¢iktigindan ve etkinliginden de

bahsedilecektir.

Oncelikle bu calismada ele alinan model Sabit Etki ya da Rassal Etki
modellerinden biriyle de tahmin edilebilirdi. Ancak bagimli degiskenin gecikmeli
degerlerinin  modele dahil edilmesi durumunda Sabit etki ve Rassal Etki
modellerinde, bu gecikmeli degerler hata terimiyle iliskili olabilir. Bu durumda elde

edilen sonuglar tutarsiz olacaktir.

Bu gibi sorunlar1 ortadan kaldirmak en ¢ok da ortaya ¢ikan birim etkileri
dislamak amaciyla Anderson ve Hsiao (1981) Birinci Fark (First Difference)
kullanmay1 Onermislerdir. Boylece Birinci Fark doniistirme yardimiyla bagiml
degiskenin gecikmeli degeri modele ara¢ de§isken olarak alinabilecek, ortaya c¢ikan
birim etki dislanabilecek ve agiklayict degiskenle hata terimi arasindaki korelasyonu
kontrol etmek daha da kolaylasacaktir. (Baltagi, 2005). Ancak bu y6ntemle elde
edilen tahmin sonuglar1 da biitliin moment kosullarin1 saglamadigi ve Asit yapisin

dikkate almadigindan etkin sonuclar olmayacaktir.
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Bunun {izerine Arellano ve Bond 1991 yilinda Anderson ve Hsaio’nun
modelindeki sorunun bagimli degiskenin tiim gecikmelerinin ara¢ degisken olarak
alinmasiyla ortadan kalkacagimi dile getirmis ve Genellestirilmis Momentler
Yontemini (GMM) gelistirmiglerdir. Gelistirdikleri modeli 140 Birlesik Krallik
firmasinin 1979-1984 dénemine ait verileriyle test eden Arellano ve Bond, GMM
tahmincisinden elde edilen sonuclarda ara¢ degisken tahmincisine gore sonlu
orneklem yanliligiin ihmal edilebilir oldugu ve daha kiiciik varyansa sahip oldugu

sonucuna ulasmislardir (Arellano ve Bond, 1991).

Daha sonra Arellano ve Bover (1995), Blundell ve Bond (1998) tarafindan
gelistirilen ve Birinci Fark GMM’e gore daha etkin oldugunu kanitladiklar1 Sistem
GMM tahmincisi, fark esitliginde arag¢ olarak kullanilan gecikmeli diizeylerin
moment kosullarina ek olarak gecikmeli farklarin ara¢ olarak kullanildig: diizey

esitliginde moment kosullarini kullanmaktadir (Roodman, 2006).
Sistem GMM tahmincisi modelinin ekonometrik gosterimi ise soyle olacaktir:
Yii=a Yie + X B+ i=1,2,...Nvet=12...T
&t = W; T Vg
Elw] = E[vie] = E[u;vie] =0

Buradaki hata terimi iki ortogonal bilesenden olusur. p; gézlemlenemeyen
faktorleri ve v;, kendine 6zgiin soklar1 gosterir. AY;, =Y, - Y; .4 olarak tanimlarsak

model asagidaki sekilde gosterilir.
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AYye = (0-1) Yipq + X' B+ &4

Yani model hem y’nin diizeyini hem de y’nin zaman igindeki degisimini g0z

Oniine almaktadir.

Bu ¢alismada modelin tahmini igin Stata 13 paket programi kullanilmistir.

7.5. Model

Ekonomik biiylime ile bilgi ve iletisim teknolojileri sektorii arasindaki
iligkinin arastirildigi bu g¢alismada, kullanilacak ekonometrik model su sekilde

olacaktir:

Inpcgdp;; = B;1Inpcgdp;—; + BzInpcgdpi¢— +Bslnpcgdpic—3 + Bilnexp;;

+ Bslnrd;; + Bglnpet;e + B7Infbs; + Bglninv + &

Bu modelde i tlkeleri, t ise zamani ifade etmek i¢in kullanilmistir.
Yukaridaki degiskenlerden Inpcgdp;. bagimli degisken olan kisi bast GSYH’nin
dogal logaritmasini, Inpcgdp;—; bagimli degiskenin bir gecikmesini, Inpcgdp;;_»
bagimli degiskenin iki gecikmesini ve Inpcgdp;,_3 ise bagimli degiskenin iig
gecikmesini gostermektedir. Bagimli degiskenin bir gecikmesinin modele dahil
edilmesinde amacg, modelin dinamik bir model olmasindan kaynaklanan gereklilik
iken, ikinci ve Gglncu gecikmesinin dahil edilmesindeki ama¢ otokorelasyonu
kontrol etmektir. Clnki biylme, dinamik bir siire¢ oldugundan geg¢mis donem

degerlerinden etkilenmektedir.
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Geri kalan degiskenlerden Inexp;; BIT hizmet ihracatimn dogal
logaritmasini, Inrd;; Ar-Ge harcamalarinin dogal logaritmasini, Inpct;, patent
basvurular1 sayisinin dogal logaritmasini, Infbs;; genisbant aboneliklerinin dogal
logaritmasin1 Ve Ininv;  ise gayri safi sabit sermaye olusumunun dogal logaritmasini
gostermektedir. ¢;, ise hata terimini gosterir. Hata terimi ¢;; = p. + v;; olmak Uzere
iki hata teriminin toplamindan olusur. Burada p. gézlemlenemeyen lkeye 0zgl

etkileri gosterirken, v;; gozlemlenemeyen hatalar1 gosterir.

7.6. Analiz Sonuclari

Yukaridaki model, Sistem GMM tahmin edicisiyle “robust” komutuyla analiz
edilmistir. Robust regresyon, parametrik modele iligkin varsayimlarin tamaminin
saglanmadigi durumlarda kullanilan bir regresyondur. Boylelikle tahminlerin
duyarlilig1 azaltilmig, hatalar dizeltilmis dolayisiyla degiskenlere ait tahmin edilen

katsayilarin modeli agiklama giicii daha yiiksek olmaktadir.

Asagidaki tablo, 34 OECD iilkesinin 2005-2013 yillarina ait donemi
kapsayan verilerle yapilan dinamik panel veri analizine ait tahmin sonuglarini

gostermektedir.
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Tablo 4: Analiz Sonucu Bulgular

Degiskenler Katsay1 St. Sapma z Istatistigi Olasihik degeri
Inpcgdp; ;4 0.263 0.127 2.07 0.038*
Inpcgdp; ;- -0.291 0.067 -4.37 0.000**
Inpcgdp; ;3 0.398 0.058 6.87 0.000**

Inexp;, 0.189 0.056 3.34 0.001**
Inrd;, -0.048 0.110 0.43 0.665
Inpct;, 0.019 0.015 1.31 0.190
Infbs; -0.418 0.102 -4.11 0.000**
Ininv; 0.289 0.059 491 0.000**

* ** sirastyla ylzde 5 ve yizde 1 anlamlilik diizeylerinde istatistiki olarak anlamli olan degiskenleri
gostermektedir.

Yukaridaki tabloda gosterilen degiskenlere ait tahmin sonuglarmi
yorumlamaya ge¢gmeden Once analizi yapilan modelin tutarli sonuglar vermesi i¢in

gerekli kosullar1 saglayip saglamadigini 6lgmek icin uygulanan testler anlatilacaktir.

7.6.1. Testler

Modelin tutarli sonuglar vermesi igin tahmincilerin iki teste tabi tutulmasi
gerekir. Bunlardan biri modele alinan degiskenlerin anlamli olup olmadigini gosteren

Wald Testi, ikincisi otokorelasyon olup olmadigini gosteren Arellano-Bond Testidir.

Wald Testi, regresyon modelindeki degiskenlere ait katsayilarin sifira esit
olup olmadigin1 test eder. Sistem GMM tahmin edicisiyle yapilan regresyon
sonucunda elde edilen ¢ikti, Wald test istatistigini de vermektedir. Buna gore elde
edilen ¢iktiya gore Wald ki kare degeri 299490.06 olarak elde edilmis ve p-degeri de

0.0000 olarak elde edilmistir. Dolayisiyla p-degeri, degiskenlere ait katsayilarin sifir
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oldugunu sdyleyen bos hipotezi reddeder. Yani modelin biitiin olarak anlamsiz

oldugunu gosteren kanitlar mevcut degildir.

Arellano-Bond Testi ise bos hipotezi “otokorelasyon yoktur” olan bir testtir.
Otokorelasyon, hata terimleri arasindaki iliskiyi ifade etmek ig¢in kullanilan bir
terimdir ve bu ¢alismada ele alinan model de dinamik bir model oldugundan birinci
dereceden otokorelasyonun varligi beklenen bir durumdur. Areallano-Bond test
modele uygulandiginda elde edilen ¢iktiya gore, birinci dereceden otokorelasyon igin
hesaplanan z istatistigi -2.202 ve Prob > z = 0.028 iken ikinci dereceden
otokorelasyon i¢in hesaplanan z istatistigi 0.972 ve ve Prob > z = 0.331 sonuglarina
ulagilmistir. Bu sonuglara gére modelde beklenildigi iizere birinci dereceden
otokorelasyona rastlanirken ikinci dereceden otokorelasyonun varligina dair bir
gosterge bulunmamaktadir. Ayrica, GMM tahmin edicisinde tutarli sonuglar alinmasi
icin gerekli kosul ikinci dereceden veya daha yiiksek dereceden otokorelasyon
olmamasi durumu oldugundan, model bu kosulu da saglamaktadir. Yani analiz

sonuclar1 tutarhidir.

7.6.2. Analiz Sonuclarinin Yorumlanmasi

Tablo 5’te gosterilen degiskenlere ait istatistiklere gore, ekonomik
blylmenin birinci, ikinci ve Uclincu gecikmesinden etkilendigi goriilmektedir.
Dinamik modellerde olmasi beklenen bu durumda, ekonomik biiyiime birinci
gecikmesinden ylzde 26 oraninda pozitif olarak, ikinci gecikmesinden yiizde 29

oraninda negatif olarak ve Uglncl gecikmesinden yiizde 40 oraninda pozitif olarak
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etkilenmektedir. Ekonomik blylmeyi g0steren degiskenin yani kisi basina
GSYH’nin analiz sonucunda ilk gecikmesinden pozitif etkilenirken ikinci

gecikmesinden negatif etkileniyor olmasi literatiirde de karsilasilan bir durumdur.

Bwo-Nung Huang, M.J. Hwang ve C.W. Yang (2008) «Causal relationship
between energy consumption and GDP growth revisited: A dynamic panel data
approach» adli makalelerinde enerji tiiketiminin GSYH’deki biiyiimeyle iliskisini
incelemislerdir. Bu ¢alismalarinda 82 (lkenin 1972-2002 ddnemine ait verilerle
Sistem GMM analizi yapmislardir. Analiz sonuglar1 ekonomik buylmenin birinci ve
ucunci gecikmesinden pozitif, ikinci gecikmesinden negatif etkilendigini

gOstermektedir.

Bir diger benzer ¢alisma da Oscar Torres-Reyna’nin (2009) “Time Series
(ver. 1.5)” adli ders notlarinda issizlik ve kisi basmna gelir arasindaki iliskiyi
inceledigi ¢alismasidir. 1957 ve 2005 yillar arasindaki doneme ait geyreklik verilerle
zaman serisi analizi yapan yazar, kisi basi Gayri Safi Yurtici Hasila’min dort
gecikmesini de modele dahil etmis ve regresyon sonucunda ekonomik blyimenin
birinci, tgtinct ve dordunci gecikmesinden pozitif etkilenirken ikinci gecikmesinden

negatif etkilendigi sonucuna ulasmistir (Torres-Reyna, 2009).

Calismalarinda ekonomik biiylimenin iki gecikmesini modele dahil etmeyi
tercih eden Gries ve Redlin, yayinladiklar1 bir makalede 158 iilke i¢in 1970-2009
donemine ait verilerle disa acgikligin ekonomik biiyiime iizerindeki -etkisini
aragtirmiglar ve tahmin sonuglarina gore ekonomik blylme birinci gecikmesinden
pozitif etkilenirken ikinci gecikmesinden negatif etkilenmektedir (Gries ve Redlin,

2012).
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Yine caligmalarina ekonomik biiylimenin iki gecikmesini dahil etmeyi tercih
eden ve bu tez ¢alismasinda elde edilen tahmin sonuglarina benzer sonu¢ elde eden
bir diger ¢calisma Henrik Hansen ve John Rand’in 2009 yilinda yayinladiklar1 “On
the Causal Links Between FDI and Growth in Developing Countries” adh
caligmalaridir. Bu ¢alismada 31 iilkenin 1970-2000 yillarina ait verileriyle panel veri
analizi gergeklestiren yazarlar kisi basmma Gayri Safi Milli Hasila’nin birinci
gecikmelisinden pozitif, ikinci gecikmelisinden negatif etkilendigi sonucuna

ulagmislardir.

Bu ¢alismanin esas merak konusu BIT hizmet ihracatinin ekonomik biiyiime
uzerindeki etkisi oldugundan bahsedilmisti. Yapilan analiz sonucunda elde edilen
tahminlere gére BIT hizmet ihracat1 ekonomik bllylimeyi yiizde 19 oraninda pozitif
etkilemektedir. Calisma kapsaminda bir¢cok kez tekrarlandigi lizere bu yonde
sonuglar elde edilmesi beklenmekteydi. Adam Smith’ten beri iktisat¢ilarin, serbest
ticaretin ekonomik bilyiime i¢in 6nemli oldugunu sdylediklerinden, 31 tilkelerinin de

BIT hizmetleri ihracatiyla ekonomik biiyiime gergeklestirdiklerinden bahsedilmisti.

Krugman, BIT hizmet ihracatiyla ekonomik biiyiime oranlarini arttiran 3l
iilkelerinden Hindistan’mn sasirtic1 biiyiimesine deginmis, Hindistan’in Ingiltere’den
bagimsizligini ilan ettikten sonra 1947-1980 arasinda biiylime oranlarinin ¢ok yavas
kaldigindan; ancak bu durumun 1980’den sonra kirildigindan ve ekonomik biiyiime

oranlarinin ivme kazandigindan bahsetmistir.

“1980°’den sonra Hindistan’da dogru giden neydi? Birgok iktisatg1, politika
reformlarina dikkat ¢ekmektedir. Bagimsizliktan sonra on yillarca Hindistan’in
ekonomisi siki bir gekilde kontrol ve regiilasyona tabiydi. Bugiin her sey ¢ok farklidir:
bir dizi reform ekonomiyi uluslararasi ticarete agti ve yurtigi rekabeti serbestlestirdi”
(Krugman, 2011: 229).
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Hindistan’da dogru giden sey, ticaretin serbestlestirilmesinden sonra bilgi ve
iletisim teknolojileri ihracatina agirlik verilmesiydi. Goriinen o ki, bu durum OECD
tilkeleri icin de gegerli bir durumdur. Yani OECD iilkeleri de BIT hizmet ihracatina

agirlik verdiklerinde ekonomik blyiimelerine hiz kazandiracaklardir.

Onceki béliimlerde sik sik bahsedilen, énemine vurgu yapilan bir diger
degisken Ar-Ge’dir. Yapilan analiz sonucu Ar-Ge harcamalarinin ekonomik biiyiime
tizerinde bir etkisi olmadigin1 gostermektedir. Ar-Ge harcamalarinin modele dahil
edilmesinin nedeni BIT sektoriiniin arastirma ve gelistirme faaliyetleri olmadan
diisiiniilememesidir. Ciinkii BIT sektorii her daim kendini yenileyen, iiriin
gelistirmenin en yogun oldugu sektorlerden biridir. Ayrica BIT ihracati da bir
yonden Ar-Ge ile gelistirilen ve iretilen irlinlerin temeli iizerine kuruludur.
Dolayisiyla Ar-Ge harcamalarmin tahmin sonuglarma gore ekonomik biiylime

tizerinde bir etkisinin olmadig1 sonucuna ulasilmasi beklenmeyen bir durumdur.

Ancak bu gibi durumlar icin Lichtenberg “R&D Investment and International
Productivity Differences” adli makalesinde literatirde genellikle 6zel sektor Ar-Ge
yatirimlarinin verimliligi arttirdigina yonelik sonuglar elde edildiginden fakat gergek
durumun boyle olmadigindan, Ar-Ge yatirimlarin etkilerinin g¢esitlilik gosterdiginden
bahseder. Lichtenberg yaptig1 arastirmalar sonucunda firmalar tarafindan yapilan Ar-
Ge harcamalarinin verimliligi arttirdigin1 ancak hiikiimet tarafindan yapilan Ar-Ge
harcamalarinin verimlilik iizerindeki etkisinin ¢ok daha zayif olacagi kanaatindedir.
Hatta kamu sektorii tarafindan yapilan Ar-Ge harcamalarinin verimlilik tizerinde
hicbir etkisinin olmadigini soyler (Lichtenberg, 1993). Bu calismada Ar-Ge

harcamalarina ait veri seti hem 0zel sektor hem de hiikkiimet harcamalarini
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icermektedir. Tahmin sonucunda degiskene ait katsayinin anlamsiz ¢ikmasinin

nedenlerinden biri bu argimanla desteklenebilir.

Bunun disinda Mankiw’e gore Ar-Ge faaliyetleri sonucunda elde edilen
urinler kamusal mal haline gelmektedir ve bu da yapilan harcamalarin geri
doniisiiniin saglanamamasi anlamina gelecektir. Bu durum lisanslama ile 6nlenebilir
ancak Mankiw’in lisanlamayla ilgili kuskular1 vardir. Lisanlama yeterince etkin
islememekte, Ar-Ge ile gelistirilen {riinler kamu mali haline gelmekte, yapilan
harcamalar neredeyse bosa gitmektedir. Lisanslamanin yetersiz olmasiyla ilgili bir
diger durum ise kamu mali haline gelen bu yeniliklerin, diger firmalarca ya da diger
Ulkelerce higbir iicret 6demeden, yani hi¢bir maliyete katlanmadan alinabiliyor ve
daha da gelistirilip kullanilabiliyor olusudur. Yani yeniliklerin yeni versiyonlar
uretilmekte ve kullanilmaktadir (Mankiw, 2010). Dolayisiyla Ar-Ge harcamalarindan

beklenen getirinin etkisi bu yolla dislaniyor olabilir.

OECD’ye gore ise elde edilen bu sonucun arkasinda yatan neden “dot-com”
balonudur. Teknoloji firmalarmin yer aldigi borsa endeksi olan NASDAQ’teki
senetlerin biiyiik deger kaybetmesi 2000 yilinda krizin patlak vermesine neden
olmustur. Sektordeki risk sermayesi yatirimcilari, yatirimlarinin geri doniisiinii
saglayamamiglar ve dolayisiyla piyasadan ¢ekilmek durumunda kalmiglardir.
Yatirimcilarin ¢ekilmesiyle hisse senetleri asir1 deger kaybetmis ve dolayisiyla “dot-
com” balonu sonmiistiir. Bu kriz, BIT sektdriiniin 6nde gelen oyuncularma pek
yaramamis, sirketler negatif gelir elde etmeye baslamis ve Ar-Ge harcamalarini
azaltma yoluna gitmislerdir. Piyasada varligini siirdiirebilen firmalar 2004 yilina

kadar da kriz 6ncesi durumlarina geri déonememis, finansal agidan toparlanmaya
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basladiklar1 sirada ikinci bir krizle karsi karsiya kalmiglardir: 2008 Mortgage Krizi

(OECD, 2014).

Bilindigi tizere 2008 krizi sadece tasinmaz mal piyasasiyla sinirli kalmamus,
ABD’nin tamamina yayilmis ve kisa zamanda etkileri tiim diinyada gozlenebilir hal
almistir. Dolayisiyla BIT sektériindeki firmalar da bu krizden nasiplerini almislar ve
gelirlerinde %30 disiis yasamuslardir. Firmalar yasanan iki krizin etkilerini
maliyetleri kismaya c¢alismak yoluyla ele almayr disinmisler ve Ar-Ge
harcamalarinda biiyiik kesintiye gitmislerdir. icinde bulundugumuz dénemde Ar-Ge
harcamalari giderek artan bir seyir izleme patikasina girmis olsa da hala 2000 yilinda
yasanan kriz oncesi seviyesine ulasamamistir (OECD, 2014). Bu calismada ele
alinan 2005-2013 donemi bahsedilen iki krizin de etkisi altinda olan, Ar-Ge
harcamalarinin kisildigi, yapilan harcamalarin tekrar arttirilmasi yolunda adimlar
atilmis olsa dahi Ar-Ge harcamalarmin ekonomik bulyimeyi pozitif yonde
etkileyecek kadar yiiksek olmadigi bir donemdir. Ayrica Mankiw’in de bahsettigi
uzere Ar-Ge harcamalarinin ¢gogunlukla geri doniisiiniin saglanamiyor olmasi yapilan
tahmin sonucunda ekonomik biiyiime tizerinde bir etkisinin olmadig1 sonucunun elde

edilmesine yol agmistir.

Aynm1 sey bir diger de8isken olan patent basvurularinda da gecerlidir.
Lisanslamanin, teknolojik gelismenin bir tesviki olmasi ve bdylece ekonomik
blylme Uzerinde pozitif etkisi olmas1 beklenmektedir; ancak modele alinan bu
degisken, istatistiki olarak anlamli ¢ikmamustir. Yani, analiz sonucuna gore
lisanslamanin, daha dogrusu patent bagvurusu yapmanin ekonomik biiylime {izerinde

dogrudan bir etkisi yoktur. Bir taraftan Ar-Ge ile yeni iriinler gelistirilirken diger
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taraftan bu irlinlerin patentlerle koruma altina alinmasi heniliz yeterince
yaygmlasmamistir. OECD’ye gore 2010-2012 yillar1 arasinda Patent Isbirligi
Anlagmasi altinda toplanan patent basvurulari sayisi yarim milyonu ge¢cememistir.
Bilgi ve iletisim teknolojileri alanindaki patent basvurulari ise bu dénemde 2000-
2002 yillar1 arasinda yapilan basvurulara oranla yiizde 2,8 azalmistir (OECD, 2014).
Tirkiye Yazilim Sektorii Strateji Belgesi ve Eylem Plani’nda da fikri miilkiyet
haklarinin yeterince gelismemis oldugundan, dolayisiyla bunun korsan yazilim

kullanimlarina yol actigindan bahsedilmistir.

“Teknoloji gelistirmek igin arastirma yapan firmalarin ¢ogu Birlesik Devletler’de ve
diger gelismis iilkelerde yerlesiktir. Cin gibi gelismekte olan iilkeler, entelektiiel
miilkiyet haklarin1 uygulamadan bu arastirmadan {icretsiz olarak yararlanmak igin bir
tesvike sahiptirler. Yani, Cin’li firmalar ¢ogu kez patent sahiplerinin haklarini
o0demeden yurtdisinda gelistirilen fikirleri kullanmaktadirlar. ...Eger entelektiiel
miilkiyet haklar1 diinyada daha iyi korunsaydi, firmalar aragtirma yapmak icin daha
¢ok tesvike sahip olurdu ve bu diinya g¢apinda teknolojik gelismeyi uyarirdi.”
(Mankiw, 2010: 263).

Dolayisiyla, diinya capinda lisanslamaya gereken Onemin verilmemesi,
OECD iilkelerinde bilgi ve iletisim teknolojileri sektoriindeki patent bagvuru
sayisinin artmak yerine azaliyor olmasi ve tiim bunlarin yaninda gelistirilen {irtinlerin
korsanlarin1 kullanarak diisilk maliyetle yeni ve daha gelismis versiyonlarinin
uretilmesi neticesinde analizde patent bagvurularina ait sonuglar beklendigi gibi

ctkmamustir.

Ekonomik bulytme Uzerinde beklenmeyen yonde etkisi olan bir diger
degisken de genigbant aboneliklerine ait degiskendir. Analiz sonucunda genisbant
aboneliklerinin yiizde bir anlamlilik diizeyinde ekonomik blytme tzerinde ylzde 42
gibi bir oranda negatif etkisi oldugu sonucuna ulasilmistir. Birlesmis Milletler BIT

Ajanst olan ITU, genigbantin ekonomi iizerindeki etkisini inceledigi bir ¢aligmada
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genisbantin 21. Yiizyilda 6nemli bir 6ncelik haline gelmis olmasindan, ekonomik ve
sosyal gelisme i¢in kolaylastirict bir giicii oldugundan bahsetmistir. Yazara gore
genigbant teknolojik yenilikleri destekleyen ve is siireclerinde pozitif degisimleri

tetikleyen bir unsurdur (ITU, 2012).

Bunlarin yaninda genigbant aboneliginin kullanilan internetin kalitesini
gosteren bir 6lciit olmasi, kaliteli internetin islerin daha hizli yapilmasi dolayisiyla da
isgliciiniin verimliligini arttirmasi gibi gerekgelerle modele dahil edilmistir. Ancak
tahmin sonuglar1 beklendigi gibi ¢ikmamis hatta aksi yonde hareket etmistir. Bu
durumun dayanagi yine yukarida bahsedilen ITU raporunda yer almaktadir. Bu
raporda genisbantin ekonomi {izerindeki etkilerinin gesitlilik gosterdiginden
bahsedilmistir. Bu ¢esitlilik arastirmanin mikro ya da makro diizeyde yapilmasiyla ve
farkli veri setlerinin kullanilmasiyla alakali oldugu kadar modelin belirlenme sekline
gore de ortaya ¢ikmaktadir. Ayrica, ITU’ya gore genisbant firma diizeyinde bir
verimlilik etkisine sahiptir. Dolayisiyla genisbantin biiyiime iizerindeki etkisi hemen
otomatik olarak gozlemlenemeyebilir; yani genisbantin buylme U(zerindeki etkisi

gecikmeli degerleri modele alindiginda daha iyi gozlemlenebilir (ITU, 2012).

Boylece genisbant aboneliklerinin sayica artiyor olmasinin iyi bir durum
olmasimin yani sira bu alanda yapilan altyapr yatirnmlarin geri doniisliniin aninda
almamiyor olmasi problemi One ¢ikmaktadir. Dolayisiyla ¢alismada ele alinan
donem araliginda genisbant aboneliklerini arttirmak icin yapilan yatirimlar getirilerin
altinda kalmis bdylece ekonomik biiyiime iizerinde bir maliyet yiikii olarak
goziikmistiir. Hem bu nedenle hem de genisbant aboneliklerinin gegmis degerlerinin

modele dahil edilmemis olmasi tahmin sonucglarina gore artan genigbant
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aboneliklerinin ekonomik buyime (zerinde negatif yonde bir etkisi oldugunu

gostermektedir.

Modele kontrol amagh alinan, ekonomik blyime Uzerinde zaten pozitif ve
yiiksek bir etkisi oldugu bilinen gayri safi sabit sermaye olusumu da analiz
sonucunda modelde istatistiki olarak yiizde 1 diizeyinde anlamli ¢ikmistir. Ayrica bu
degiskenin ekonomik biliyliime {izerinde etkisi beklenildigi tizere yilizde 29 gibi

yuksek bir orandadir.

Ulkeler arasindaki biiyiime oranlar1 arasindaki farklarm nedenlerinden biri
bazi iilkelerin yiiksek yatirim harcamalar1 orani yoluyla diger iilkelere gore fiziksel
sermaye stoklarini daha hizli arttirmalaridir. 1960°1arda Japonya buylik ekonomiler
icinde en hizli biiyliyeniydi ve diger biiyiik ekonomilere gére GSYH’sinin ¢ok daha
biiyiikk bir kismin1 yatirnm mallarina harciyordu. Bugiin Cin biiyiik ekonomiler
icerisinde en hizli biiyliyenidir ve benzer bi¢cimde GSYH’sinin oldukga biiyiik bir
kismimi yatirim mallarina harcamaktadir (Krugman ve Wells, 2011: 238). Bu
nedenledir ki bu degiskenin ekonomik biiylime iizerindeki etkisinin olumlu yonde ve
bliylik olmast beklenmistir. Cikan sonuglar da bu beklentinin hakliligin1 gosterir

durumdadar.
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8. SONUC

Bu tez ¢alismasinda, oncelikle ¢alismaya ilham veren Bilgi ve Iletisim
Teknolojileri sektorinin ekonomik buyume Uzerindeki etkisini gosteren literatur
anlatilmis, yapilan teorik ve ampirik ¢aligsmalardan bahsedilmistir. Daha sonra Bilgi
ve lletisim Teknolojilerinin tanimi yapilmis, kullanim oranlarindan bahsedilmis ve

veriler 1s181nda sektoriin meveut durumunun resmi ¢izilmistir.

Hem literatiire hem de yapilan ¢alismalara gore Bilgi ve iletisim Teknolojileri
sektorli, teknolojik gelismeyle birlikte verimliligi arttirmakta ve bu yolla ekonomik
biiylimeyi arttirict yonde hareket etmektedir. Bu nedenle, bu tez ¢alismasinda bilgi ve
iletisim teknolojilerinin ekonomik blyime Gzerindeki etkisi ekonometrik analiz
yoluyla incelenmigtir. OECD iilkelerine ait dokuz yillik veriyle, Sistem GMM
kullanilarak yapilan panel veri analizi sonucunda, tezin ilk bolumiinde bahsedilen 3I
tlkelerinde oldugu gibi, BIT hizmet ihracatinin ekonomik biiyiime iizerinde olumlu

etkisinin olugu sonucuna ulasilmaistir.

Modele alinan Ar-Ge harcamalart ve patent basvurulari degiskenlerinin
ekonomik biiylime {izerinde dogrudan etkisinin olmadigi, genigbant aboneliklerinin

ise olumsuz yonde etkisi oldugu sonuclarina ulagilmistir.

Sonug olarak, 3I iilkelerinin yani sira, onlar kadar olmasa da sektore agirlik
veren Cin, Brezilya gibi tilkelere benzer sekilde OECD iilkelerinde de BIT’in dogru
politikalarla ekonomik biiyiimede artis meydana getirdigi aciktir. Bu durumda

sektoriin Onemi, sektdre verilen agirligin 6nemi, politika yapicilarin sektoriin
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gelismesi  yoniinde yapacaklart ¢alismalarin onemi agiga ¢ikmaktadir. CUnku
gdriinen o ki Bilgi ve Iletisim Teknolojileri sektorii yardimiyla ekonomik biiyiimeye

ivme kazandirmak miumkiindir.
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OZET

Bilgi ve lletisim Teknolojilerinin sektérii, son yillarda biiyiik gelismeler
gdsteren bir sektordiir. Oyle ki, bu gelisme i¢inde bulundugumuz ¢ag: ve ekonomiyi
sekillendiren, onlara yon veren bir sektordiir. Gerek literatiirde gerekse icinde
bulundugumuz su zamanda teknolojik gelismenin dneminden, ekonomiler Gzerindeki
etkisinden ¢okga stz edilmektedir. Bu nedenle dikkatleri tizerine ¢eken bilgi ve
iletigsim teknolojileri sektorli ve sektoriin ekonomik biiylime iizerindeki etkisi bu tez
calismasinin merak konusu olmustur. Bu merak dogrultusunda, sekt6riin biylme
tizerindeki etkisini aragtiran bir analiz yapilmis ve sonuglar da kismen beklenen
dogrultuda ¢ikmistir. Modeldeki BIT hizmet ihracati, Ar-Ge harcamalari, genisbant
abonelikleri ve patent basvurular1 Bilgi ve iletisim Teknolojileri sektoriinii temsil
eden degiskenlerdir. OECD iilkelerinin 2005-2013 yillar1 arasindaki verileriyle,
Sistem GMM ile panel veri analizi yapilmustir. Elde edilen bulgulara gére, BIT
hizmet ihracatinin ekonomik biiylime iizerinde pozitif bir etkisi varken, genisbant
aboneliklerinin negatif bir etkisi oldugu sonucuna ulasilmistir. Patent bagvurulari ve

Ar-Ge harcamalari ise modelde istatistiki olarak anlamsiz ¢ikmustir.
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ABSTRACT

Information and communications technology is a sector that shows great
improvement in recent years. And this improvement shapes and guides the current
age and economy. In literature and in current time, it is mentioned a lot about
importance of technological progress and its impact on economies. Therefore, both
ICT sector and its impact on economic growth have been the subject of curiosity on
this thesis. In light of this curiosity, an analysis conducted to investigate the sector’s
impact on economic growth and results came in line with expectations, partially. ICT
service exports, R&D expenditures, fixed broadband subscriptions and patent
applications express ICT sector in model. With this model, this thesis estimates a
growth function for OECD countries over the period 2005-2013. The results show
that ICT service export holds a positive effect on GDP growth while fixed broadband

subscriptions hold a negative effect. Other variables are not significant.
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