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OZET

Gruplarla Sosyal Hizmetin Aile I¢i Siddete Maruz Kalmis Kadmlarin Oz Yeterlik
Duizeyine Etkisi

Bu aragtirma ile aile i¢i siddet magduru kadinlarda gruplarla sosyal hizmet midahalesinin,
kadinlarin 6z yeterlik diizeyini nasil etkilediginin ortaya konulmasi amaglanmistir. Arastirma, niteliksel
ve niceliksel aragtirma tekniklerinin birlikte yer aldigi karma yonteme gore yapilandirilmigtir.
Aragtirmanin amaci dogrultusunda nitel boyuta gére 6z yeterligi arttirmaya yonelik 10 oturumluk grup
caligmasi tasarlanmigtir. Grup ¢alismasi Oncesinde ve sonrasinda Dbireysel goriismeler
gerceklestirilmistir. Grup ¢alismasi 6ncesi yapilan bireysel goriismeler, kadinlar1 tanimaya ve iginde
bulunduklar1 giddet yagantisin1 anlamaya yonelik iken, grup caligmasi sonrasi yapilan bireysel
goriigmeler grup calismalarinin etkinligini degerlendirmeye yoneliktir. Grup calismast sonuclari,
yapilan silre¢ analizi ve MAXQDA 2020 programi kullanilarak yapilan tematik analiz ile ortaya
cikmigtir. Nicel boyutta ise ¢alismanin kadinlarin 6z yeterlik diizeylerini ne oOlgiide etkiledigini
belirlemek amaciyla 6n test-son test kontrol gruplu deneysel model kullanilmistir. Elde edilen veriler
SPSS 25 programi kullanilarak analiz edilmistir.

Yapilan grup ¢aligmasi analizinde siddet yasantisi, duygular, gii¢likler, giclenme ve 6z yeterlik
temalari ortaya ¢ikmustir. Bu sonuglar aile i¢i siddet magduru kadinlarda 6z yeterligi arttirmaya yonelik
tasarlanan gruplarla sosyal hizmet uygulamasinin; kadmlarin maruz kaldiklart yogun siddet
yasantilarin1 dile getirmelerine, duygularini agik¢a ifade edebilmelerine, bu siiregte karsilastiklari
guclukleri tanmimlamalarina, guclenmelerine ve oz yeterliklerinin artmasina olanak sagladigin
gostermektedir. Grup ¢aligmasinin son oturumunda alinan geri bildirimler ve grup ¢alismasi sonrasinda
yapilan bireysel goriismeler, gergeklestirilen grup miidahalesinin katilimcilarin 6z yeterliklerinin
artmasinda yardimer oldugunu gostermektedir. Nicel analizler sonucunda ise deney grubunun hem
genel 6z yeterlik hem de aile i¢i siddetle basa ¢ikma 6z yeterligi puanlarinda istatistiksel olarak anlamli
bir yiikselme tespit edilmistir.

Aile i¢i siddet magduru kadinlarla ilgili yiiriitillen caligmalarda, 6zellikle kadin siginmaevlerinde
gruplarla sosyal hizmet uygulamasi yer almalidir. Bu gibi glglendirme temelli sosyal hizmet
uygulamalar: kadinlarin 6z yeterliklerine olumlu yonde katkida bulanacaktir. Bu ¢alismanin sadece
sosyal hizmet uzmanlarina degil bu alanda ¢alisma yiiriiten tim meslek elemanlarina kaynak olabilecegi
diigiiniilmektedir.

Anahtar Sozciikler: Aile ici Siddet, Gruplarla Sosyal Hizmet, Oz Yeterlik



SUMMARY

The Effect of Social Work with Groups on the Self-Efficacy Levels of Women Exposed
to Domestic Violence

This study aims to examine how group-based social work interventions affect the self-efficacy
levels of women who are victims of domestic violence. The research is structured according to a mixed-
methods approach that combines qualitative and quantitative research techniques. To achieve the study's
objective, a 10-session group intervention which is designed to enhance self-efficacy in qualitative basis
was implemented. Individual interviews were conducted both before and after the group intervention.
While the pre-intervention interviews were aimed at understanding the women’s backgrounds and their
experiences with violence, the post-intervention interviews were conducted to evaluate the effectiveness
of the group intervention. The outcomes of the group sessions were analysed through process analysis
and thematic analysis using the MAXQDA 2020 software. In the quantitative phase, a pretest-posttest
control group experimental model was employed to assess the extent to which the intervention impacted
the self-efficacy levels of the participants. The data collected were analysed using SPSS 25 software.

The analysis of the group intervention revealed themes of violence experience, emotions,
challenges, empowerment, and self-efficacy. These findings indicate that the group-based social work
intervention designed to enhance self-efficacy in women who have experienced domestic violence
provided participants with a space to articulate their intense experiences of violence, openly express
their emotions, identify the challenges they faced, and ultimately experience empowerment and an
increase in self-efficacy. Feedback obtained in the final session of the group intervention and in the
post-intervention individual interviews also indicated that the group intervention helped participants
improve their self-efficacy levels. Quantitative analysis further demonstrated a statistically significant
increase in both general self-efficacy and self-efficacy in coping with domestic violence in the
experimental group.

The findings suggest that social work interventions with groups should be incorporated into
studies involving women victims of domestic violence, particularly within women’s shelters. Such
empowerment-based social work practices are likely to positively impact women’s self-efficacy. It is
anticipated that this study can serve as a resource not only for social workers but also for all
professionals working in this field.

Keywords: Domestic Violence, Social Work with Groups, Self-Efficacy
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ONSOZ

Bu tez galismasinda gruplarla sosyal hizmetin aile i¢i siddete maruz kalan kadinlarin 6z
yeterlik diizeyine etkisi incelenmistir. Karma yonteme gore yapilandirilan ¢alisma, kadin
siginmaevinde kalmakta olan aile ici siddet magduru kadinlarla gerceklestirilmistir. Deney ve
kontrol gruplari olusturulmus, grup ¢alismasi Oncesi bireysel goriismeler, on oturumluk grup
calismast ve sonrasinda son bireysel goriigmeler gergeklestirilmistir. Gruplara, gruplarla
sosyal hizmet uygulamasi éncesinde ve sonrasinda 6lglim araglart uygulanmustir. Elde edilen
verilerin nitel ve nicel analizleri yapilmis, bulgular literatiir ¢cercevesinde tartisilmis, sonug ve
oOnerilerle calisma sonlandirilmistir. Yapilan ¢alismanin literatiire 6nemli bir katki sunacagi

diistintilmektedir.

Lisans egitimimden itibaren Ogrencisi olmaktan gurur duydugum, sosyal hizmet
alaninda ¢ok kiymetli katkilar1 olan, bu arastirmanin baslangicindan itibaren her asamada
kiymetli deneyim ve bilgisiyle yol gosteren tez danismanim Saym Prof. Dr. Veli DUYAN
hocama destegi ve sabri i¢in tesekkiirlerimi sunuyorum. Tez sliresince galismaya Gok degerli
katkilar veren, igten desteklerini hep hissettigim Tez Izleme Komitesi tyeleri Saym Prof. Dr.
Ayse Sezen SERPEN ve Sayin Prof. Dr. Esra CALIK VAR hocalarima ve tezimin son seklini
almasinda katkilarindan dolay1 degerli jiiri iiyelerine tesekkiirlerimi sunuyorum.

Bu siirece birlikte basladigimiz, uzun yolculugumda fikirleriyle yanimda olmay1
sirdiiren degerli arkadasim Dr. Pmar OZDEMIR’e, calismanin son asamasinda onemli
katkilar saglayan Dr. Can KOSE’ye ve her zaman varligiyla bana gli¢ veren, ne zaman
ihtiyacim olsa hep yanimda buldugum can dostum Nagehan KUCUKOMUZLU’ya tesekkiir
ederim.

Calismay1 gerceklestirirken sik sik diislindiigiim, kiymetini daha ¢ok kavradigim ve
caligmam sonlanirken kaybettigim ¢ok degerli canim babam Sulhi MUSLU basta olmak tizere,
¢ogu zaman bana benden daha ¢ok inandiklarini hissettigim kiymetli aileme tesekkiir
ediyorum. Bu arastirmanin tamamlanmasini benim kadar ¢ok istedigini bildigim, hep yanimda
olan, son asamada benimle beraber yogun ¢aba gdsteren hayat arkadasim, esim Cihan
KOSE’ye ve sik stk “ne zaman bitecek yazman?” sorusuyla bana bitirmem gerektigini

hatirlatan enerji kaynagim biricik oglum Yaman KOSE’ye tesekkiir ediyorum.

En biiyiik tesekkiirii bu arastirmada yer alan, dykilerini benimle paylasan kadinlara
bor¢luyum. Bu ¢alismanin siddet magduru kadinlara fayda saglamasi dilegiyle her birine

sonsuz tesekkiirler...
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Canim dostum biliyorum ki bu g¢aligmanin tamamlandigini gorebilseydin benimle
birlikte benim kadar mutlu olacaktin. Zor zamanlarimda da giizel giinlerimde de yanimdaydin.
Bana olan sevgini, destegini, birbirinden degerli sayisiz animizi, giilen yiiziinii, yasama
sevincini, neseni, zarafetini, giizel yiliregini, merhametini asla unutmayacagim. Kadina yonelik
siddet konusunda yaptigim bu ¢aligmay1 sonlandirirken senin de bir kadin cinayeti kurbam

oldugun haberini almak tarifi miimkiin olmayan bir aci...

Seving’im ve onun gibi hayattan koparilan tiim kadmlarin anisina ithafen...
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1. GIRIS

Kadina yonelik aile i¢i siddet olgusu tarih boyunca siiregelen, tim toplumlarda gortlen,
nedenleri ve sonuglari ¢gok boyutlu, yaygim bir sosyal sorundur. Bu sorun sadece kadini hem
ruhsal hem de bedensel olarak olumsuz etkilemekle kalmaz, basta gocuklar olmak iizere tiim
aileyi ve tim toplumu etkiler. Diger yandan ¢ogu zaman aile iginde ger¢eklesen 6zel bir mesele

olarak goriiliip gizli tutulmaya calisilir ve bdylece siddet yillarca siirer.

Kadina yonelik siddet insanlik tarihi boyunca varligini siirdiirmiis olsa da toplumsal bir
sorun olarak gorilmesi ve buna yonelik micadele ancak son elli yildir giindemdedir.
Micadeleye yonelik programlar oncelikle koruyucu ve tedavi edici midahaleler olarak
baglamig, ardindan sorunun karmasikligi ve Onleyici hizmetlerin gerekliligi de ortaya
cikmistir. Her ne kadar bu siirecte ¢ok 6nemli adimlar atilmis olsa da kadina yonelik aile ici
siddet, kiiresel diizeyde ¢ok ciddi bir insan haklar1 ihlali olarak varligini siirdiirmeye devam

etmektedir.

Ulkemizde kadina yonelik siddetle miicadelenin gelisimine baktigimizda 1980’lerde
sorunun goriiniir olmaya basladigi, 1990’larda ise kurumsal diizeyde eyleme gecildigi, kadin
danisma merkezi ve sigmmaevlerinin acilmaya baslandigi, kadina yonelik siddetle ilgili
arastirmalarin yapildigi ve yasal diizenlemelere gecildigi gortlmektedir. Tirkiye’de yapilan
calismalara bakildiginda siddet magduru kadinlarin oraninin oldukga yiiksek oldugu,
gunimiizde kadina yonelik aile i¢i siddetin Tiirkiye’nin en énemli toplumsal sorunlarindan

biri olmaya devam ettigi goriilmektedir.

Makro, mezzo ve mikro dizeylerde etkilere sahip olan kadina yo6nelik aile igi siddet
sosyal hizmet mesleginin odaginda yer almaktadir. Kadinlarda fiziksel, duygusal ve sosyal
sorunlara neden olan bu sorunla micadelede kadinin giiglenmesi kritik bir role sahiptir. Bu

surecte gruplarla sosyal hizmet uygulamasi yararlanilabilecek giiclii bir aragtir.

Gruplarla sosyal hizmet miidahalesi; aile i¢i siddete maruz kalmis kadinlarin bu siddetle
bas edebilme, tekrar maruz kalmama, siddetten uzak bir hayata adim atmak i¢in hazirlik yapma
ve toplumsal yasamda yerini alabilme konularinda kolaylastirict ve etkili bir mudahale

yontemidir.

Aile i¢i siddet magduru kadinlarin siddetten uzak yeni bir hayat kurma ¢abalarinda 6z
yeterlik 6nemli bir kaynaktir. Oz yeterlik aile igi siddet gibi zorlu bir yasam olaymin

istesinden gelmede 1srarli bir ¢abayi, yilmamay1 daha az incinmeyi saglayabilecek bir gug



olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Bu ¢alismayla gruplarla sosyal hizmet mudahalesinin, aile ici
siddet magduru olan kadinlarin 6z yeterlik diizeyini nasil etkilediginin ortaya konulmasi
amaglanmistir. Calismanin siddet magduru kadmlarla ilgili uygulamalarn etkililigi

hakkindaki sinirh bilgiye katki saglayacag diistinilmektedir.
1.1. Kadina Yonelik Siddet

Birlesmis Milletler Kadinlara Yonelik Siddetin Ortadan Kaldirilmas: Bildirgesine gore
kadina yonelik siddet; “kamusal veya 6zel yasantilarinda meydana gelebilen, kadinlara
fiziksel, psikolojik, cinsel, zarar ya da ac1 veren veya bu sonucu dogurmasi muhtemel olan her
tir cinsiyetci eylem ile bunun gibi eylemlerle ilgili tehditte bulunma, zorlama veya keyfi
olarak 6zgurligiine engel olma” olarak tanimlamaktadir (United Nations [UN], 1993).

Yasam dongiisiinde degerlendirildiginde, kadina yo6nelik siddet konsepsiyon oncesi
doneme dayanmaktadir (Heise, 1993; Gileg vd., 2012). Aile iginde diinyaya gelecek ¢ocugun
cinsiyetinin erkek ¢ocuk lehine belirlenmesi, bebegin kiz olmasi nedeniyle dldiiriilmesi, kiz
cocuklarin cinsel istismari, flortte siddet, geyiz, baslik parasi, evlilikte hirpalanma, ekonomik
ve psikolojik zorlama, dayak, tecaviiz, namus cinayetleri, genital mutilasyon ile cinsel
organlart zedeleyici eylemler, kadin ticareti, fahiselik icin zorlama, is yerinde cinsel ve
psikolojik siddet, yaslilikta psikolojik, fiziksel ve cinsel saldirtya maruz kalma, cinayet

kurbani olma bigiminde gelistigi goriilmektedir. (Heise, 1993; Guleg vd., 2012).

Kadima Yonelik Siddet ve Aile I¢i Siddetin Onlenmesi ile Bunlarla Miicadeleye Yonelik
Avrupa Konseyi Sozlesmesinde (2011) aile i¢i siddet; eylemi gergeklestiren kisiyle siddete
maruz kalanin ayni evi gecmiste ya da su anda paylagmakta olup olmadigindan bagimsiz
olarak, aile bireyleri, mevcut esler, eski esler ya da birlikte yasayan kisiler arasinda
gerceklesen her tOrli psikolojik, cinsel, fiziksel ya da ekonomik siddet davraniglar1 olarak

tanimlanmugtir.,

Aile i¢i siddet; siddete maruz kalanin genellikle kadin, uygulayan tarafta ise gogu
durumda kadinla kan bagi olan veya kadinin giiven iliskisi i¢inde oldugu veya gicli
pozisyonda bulunan koca, partner, baba, ogul, kaympeder, amca, day1 ve diger erkek
akrabalarin yer aldigi cinsiyet¢i bir sugtur (United Nations International Children's Emergency
Fund [UNICEF], 2000).

Ailede kadina yonelik saldirganligin tarihine bakildiginda insanlikla yasit oldugu

gorulmektedir. Virginia T1p Fakiiltesi'nde gerceklestirilmis bir ¢alismayla bu konudaki en eski



bulgular ortaya konulmustur. Calismaya gére 2000-3000 yillik kadin mumyalardaki 6limle
sonuglanmis kafa kiriklarinin orami %30-50 iken bu oran erkek mumyalarda %9-20dir.
Bunlarin savas harici, zamanlarda, kisiler aras1 siddet sonucunda olustugu diisiinilmektedir
(Erbek vd., 2004; Hoffman vd., 1994; Ozkan ve Boke, 1994). Aile icinde erkekten kadina
yonelen siddet tarih boyunca toplumsal kurallarda ve medeni oldugunun iddia edildigi
yasalarda bile desteklenmistir. Bunun yasal olarak kabul edilmis oldugu yerler bile
bulunmaktadir. Pennsylvania'da 1970'lere kadar gecerliligini siirdiiren eyalet kanunlarinda,
erkeklerin, saat aksam 10'dan sonra ve pazar giinleri eslerini dévmelerinin yasak olmasi bunun
en iyi orneklerindendir. (Erbek vd., 2004; Kitson ve Langie, 1984; Kosar ve Arikan, 1990;
O'leary vd., 1989). 1970’1i yillarda kadmlarin toplumda “es, anne, ev kadini, kiz kardes, abla
ya da gelin” gibi rolleri disinda, birey olarak da toplumsal hayatta bir role sahip olduklarini,
erkeklerle her yonuyle ayni diizeyde ve esit olduklarin1 savunan kadin haklar1 savunucusu
feminist hareket ortaya ¢ikmistir. Hareketin gii¢ kazanmasi sonucunda, kadinlara yonelik
siddet ve cinsel saldirilar daha ¢ok duyulmaya, gériinmeye ve dikkate alinmaya baslamigtir.
Kadinlar ceza hukuku tarafindan da bu eylemlere karsi korunmaya baslanmistir (Dulger,
2006).

Tarih boyunca kadinlarin esleri tarafindan istismar edilmis olmasi gercegine ragmen
(Dobash ve Dobash, 1979), aile i¢i siddet ancak son zamanlarda bir sosyal problem olarak
kabul edilmistir (Peled, 1993). Literatiirde bu olguyu tanimlamak i¢in; es istismari, aile siddeti,
koca dayagi, es saldiris1 vb. terimlerde kullanilmakla beraber yaygin olarak aile i¢i siddet
terimi kullanilmaktadir. Burada, aile i¢i, eylemin ortamini tammlamaktadir, siddet kelimesi
ise basit bir tartigma veya anlagsmazlik meselesinden ziyade diismanca, kasith, saldirgan,
fiziksel ya da psikolojik bir eylemi ifade etmektedir (Dwyer vd., 1995). Aile ici siddet terimi,
evlilik var ya da yok, samimi bir iligki i¢inde olan (Stith ve Rosen, 1990; Abel, 2000) ya da

gecmiste boyle bir iligki yasanmis ve sonlanmus ¢iftler i¢in gecerlidir.
1.1.1. Siddetin TUrleri

Siddet kavrami Diinya Saglik Orgiitii tarafindan {i¢ ana baslik altinda ele alir. Bunlardan
ilki 6z yonelimli siddettir. Bu siddet tiirtinde birey kendisine siddet uygulamaktadir. Bunun
temelinde ruhsal ve kisisel sorunlar yer almaktadir. Intihar girisimi ve eylemi en belirgin 6z
yonelimli siddet 6rnegidir. Basliklardan ikincisi kisileraras1 gerceklesen siddettir. Kisilerarasi
siddet; aile i¢i siddet ve toplumsal siddet olmak Uzere iki alt baslik altinda ele alinmaktadr.
Aile ici siddet; aile fertleri arasinda yer alan, kadin, yasl ve ¢ocuk bireylere uygulanan ve

genellikle ev icinde gerceklesen siddeti ifade etmektedir. Birbirini taniyan ya da tanimayan



kisiler arasinda gerceklesen siddet ise topluluk ici siddet olarak tanimlanmigtir. Ug ana
bagliktan sonuncusu ise Orgiitli/toplumsal siddettir ve Orgutli gruplar tarafindan
gerceklestirilen siddeti icermektedir. Genel olarak terdr drgutlerince gergeklestirilen saldirilar
orgiitli/toplumsal siddettir (Bilican Gokkaya, 2018).

Aile i¢i siddet her tiirlii baski, kontrol ya da otorite yoluyla meydana gelebilir (Sallan
Gul, 2013). istismar cesitli sekillerde ortaya ¢ikabilir fakat hepsinin niyeti kadini kontrol
etmektir (Sheafor ve Horejsi, 2016). Saldirgan davranislar ¢ogu kez fiziksel saldir1 olarak
ortaya ¢ikar. Duygusal-psikolojik, ekonomik, cinsel saldir1 ve tacizler de siddetin bilinen
tarleridir ve genellikle bir arada uygulanmaktadirlar (Sallan Gil, 2013). Hem arastirmada hem
de uygulamada siddetin farkli tiirleri arasindaki ayrim ¢izgileri her zaman ¢ok net degildir
(WHO, 2002). Aile i¢i siddet; fiziksel, cinsel, ekonomik, duygusal ya da psikolojik istismari
icerebilir.

1.1.1.1. Fiziksel Siddet

Siddetin en acik bigimi olan fiziksel siddet, baska bir kisiye gii¢c kullanarak ona zarar
vermeyi i¢eren her tiirlii davranistir. Fiziksel siddet; tokat atma, dovme, vurma, itme, sarsma,
1sirma, kemiklerini kirma, duvara carptirma, Saglarina asilma, tekme atma, yumruklama,
yakma, bogma, sigara sondiirme, sarsma, zarar verici ¢esitli araglarla tehdit etme, yaralama ya

da vurma, 6ldurtct aletler kullanma gibi yollarla gerceklestirilebilmektedir.
1.1.1.2. Cinsel Siddet

Magdurla iliskisi olup olmadigina bakilmaksizin herhangi birisi tarafindan, herhangi bir
sekilde, ev, isyeri veya herhangi bir yerde; bireyin cinselligine yonelik zorlama ile herhangi
bir eylemde bulunma veya tesebbiis etme, rahatsiz edici cinsel sozler sdyleme veya cinsel

yorumda bulunma, ya da fuhus yaptirma eylemi olarak tanimlanmaktadir (WHO, 2002).

Cinsel siddet diinyanin her yerinde yasanmaktadir. Cogu iilkede bu sorunla ilgili cok az
arastirma yapilmis olsa da mevcut veriler yaklasik her dort kadindan birinin yakin partneri
tarafindan cinsel siddete maruz kaldigini, iigte birinin ilk cinsel deneyimlerini ergenlik

doneminde zorlamayla yasadiklarini gostermektedir (WHO, 2002).

Kadinlara yonelik bir dizi cinsel siddeti mesrulagtirmak adina genellikle evlilik
kullanilir. Dlnyada pek c¢ok yerde kiigiik ¢cocuklari, 6zellikle de kiz ¢ocuklarini evlendirme
gelenegi bulunmaktadir. Pek ¢ok Ulkede yasal olan bu uygulama, s6z konusu ¢ocuklar riza

beyan edemeyecegi i¢in bir tiir cinsel siddettir (WHO, 2002).



Kadma yonelik cinsel saldirilar kadina yonelik siddetin 6zel bir goriiniimii olmakla
birlikte ayni1 zamanda ¢ok boyutu olan bir konudur (Arin, 2002: Akt. Dulger, 2006). Yapilmis
olan farkli aragtirmalara gore, cinsel saldir eylemi en ¢ok ve en yaygin bigimde esler arasinda
gerceklesmektedir. Bu saldirilarda, fiziksel saldir1 ve adam yaralama kismi sikayet konusu
olurken nitelikli cinsel saldir1 boliimii adeta gizlenmektedir. Bunu gizlemenin ve bu konuda
adli makamlara bagvuruda bulunmamanin ¢ok ¢esitli nedenleri bulunmaktadir (Erman, 2002:
Akt. Diilger, 2006).

1.1.1.3. Duygusal/Sozel Siddet

Duygusal siddet; aile ve arkadaglardan soyutlama, asagilama, toplum iginde kii¢iik
diisiirme, cocuklarla ilgili tehdit etme, yaralama veya 6lumle tehdit etme gibi kontrol etmeye

yonelik davraniglari icerir.

Duygusal siddette, fiziksel ve cinsel siddetteki gibi gorinir bulgularin olmamasi onu
diger siddet tiirlerinden ayirmaktadir. Cinsel ve fiziksel siddete maruz kalan bireyin ayni
zamanda duygusal siddete de maruz kaliyor olmasi da onu diger siddet tiirlerinden ayiran bir
diger ozelliktir (Polat, 2016). Duygusal siddet; psikolojik baskiyla kisinin davranislarini
kisitlayip, onun asagilanmis, hor goriilmiis, 6zglivensiz ve Kotl hissetmesine sebep olan
davranig ve tutumlar icermektedir. Ailesiyle iliskilerine sinir koymak, ¢ocuklarini elinden
almakla, onlar1 gostermemekle veya kagirmakla tehdit etmek, arkadas ve dost ¢evresinden
uzaklastirmak ya da onlara zarar vermekle tehdit etmek, kiclk gérmek, isim takmak, alay
etmek, hakaret etmek, bagirmak, asagilamak, kiifiir etmek, her tiirlii davranigin1 izlemek,
kontrol etmek, izne baglamak, duygu ve diisiincelerine saygi gostermemek ve kendi goriigleri
olmasini engellemek, kendine giivenini yok etmek, tehdit etmek, gbzdag1 vermek, yetersizlik

ve su¢luluk duygusu uyandirmak duygusal siddetin 6rneklerindendir (Sallan Giil, 2013).
1.1.1.4. Ekonomik Siddet

Polat (2016), ekonomik siddetin iki tezat davranisi iginde barindirmasi nedeniyle dikkat
gekici oldugunu vurgulamistir. EKonomik siddet, kadin ya da ¢ocugun para kazanmasi ve bu
paranin onun elinden alinmasi olarak ortaya ¢ikabilir. Bunun tam tersi olarak, kadinin
ekonomik 6zgiirliigiiniin kisitlanmasi ve ¢alismasina izni verilmemesi de yine bir ekonomik
siddettir.

Eskinat (2013), kadmlarin ruh ve beden sagligimi olumsuz yonde etkileyen iginde

bulunduklar1 kosullara karsi1 koyabilmeleri konusunda ekonomik bagimsizliklarinin 6nemi



tizerinde durmustur. Bu nedenle ekonomik siddet, kadinlarin maruz kaldiklar1 siddet tiirleri
icinde en etkili olanidir. Ekonomik bagimlilik kadinlari diger siddet tiirlerine maruz kalmaya

acik hale getirir.
1.1.2. Siddet Dongiisii

Genel olarak ti¢ evreli bir siddet dongiisii vardir. Bunlar; gerilim olusturmak, patlama
ve balayidir. Bu dongii bazi vakalarda giinler kadar kisa siirebilirken bazi vakalarda birkag ay
stirebilir. Gerilim olusturma evresinde gerilim artmaya bagslar. Bazi patlamalar ortaya ¢ikabilir
ancak bunlar en az duzeydedir ve her iki taraf da bunu siklikla rasyonalize eder. Kadin itaatkar
olarak kendisini korumaya ve durum dzerinde kontrol kurmaya cabalar. Sonraki evrede
istismar edenin patladig1 asamadir. Ofke asir1 boyutta sozIii istismar, fiziksel siddet ve /veya
tecaviuzle ifade edilir. Olusan hasar1 onarma asamasi olan son agamada istismarci yapmis
oldugu seyler i¢in 6ziir diler. Kadinin ayrilmasina engel olmak i¢in ¢ok dikkatli, sevgi dolu ve
disiinceli olur. Bu davranisi istismar davranisi ile uyusmadigindan kadinin kafasi karisir ve
kendi algilar1 ve ruh sagligindan siiphe duyar. Siddetin istismarcinin karakterine uymadigini,
atipik oldugunu diisiiniip istismarin sorumlusu olarak kendisini gorebilir. Ardindan dongii

tekrarlanir (Sheafor ve Horejsi, 2016).

Siddet gérmiis kadinin kotii muamele eden kisiyle iliskisini birakma konusunda neden
isteksiz oldugu ya da kisa bir ayriliktan sonra neden iligkiye geri dondiigii ile ilgili ¢esitli

unsurlar vardir:
» Cezalandirilma ve siddete daha fazla maruz kalma korkusu,

» Ekonomik yetersizlik ve yasamini stirdiirmek igin daha iyi kosullarin oldugu bir yerin

olmamast,
» Cocuklarini, evini ve ekonomik guvencesini kaybetme korkusu,
» Kendinden siiphe, utang, 6zglivende azalma, digerlerine giivenememe,
» Kendisine inanilmamasi veya siddetin nedeni olmakla suglanma korkusu,
» Evliligin siirdiiriilmesi gerekliligi ile ilgili dini inanglar,

» Cocuklarin iyiligi i¢in aile birliginin dagilmamas1 gerektigi yoniinde diisiinceler,



» Siddetin sonlanacagiyla ilgili beklenti icinde olma, siddeti inkdr ya da siddetin

boyutunu minimize etme,
» Sevgiyle bagimlilig1 bir tutma egilimi (Sheafor ve Horejsi, 2016).

1.1.3. Kadina Yonelik Siddetin Yayginhg:

Birlesmis Milletler 2023 Siirdiirtilebilir Kalkinma Hedefleri Raporu’na gore; gectigimiz
yirmi yil boyunca kadma yonelik aile i¢i siddeti azaltma konusunda yeterli ilerleme
kaydedilmemigtir. Siddeti énleme konusunda etkili olan stratejilere iliskin kanitlarin ve
kiiresel farkindaligin artmasina ragmen, son yirmi yilda kadinlara ve kiz gocuklarina yonelik

siddetin azaltilmasi konusunda kaydedilen ilerleme yetersiz kalmigtir (UN, 2023).

2000 yilinda, diinya ¢apinda, 15-49 yas grubundaki kadinlarin %35'i yagsamlar1 boyunca
partneri veya eski partnerince fiziksel ve/veya cinsel siddete ugramistir ve %16's1 da son bir
yil iginde bu siddet tlriine maruz kalmistir. 2018 yilina gelindiginde bu rakamlar, kadinlarda
yasamlart siiresince tekrarlanma sikligi agisindan %31'e, son bir yil iginde tekrarlanma siklig
acisindan ise %13'e diismiistiir. Ancak mevcut kanitlar, kadina yonelik siddetin pandemi
nedeniyle daha da kétiilestigini gosteriyor. Ulkeler 2030 yilina kadar siddeti 6nleme
programlarin1 arttirmak, etkili politikalar uygulamak ve siddete karsi destek hizmetleri
saglamak i¢in yatirnm yapmazlarsa, kadin ve kiz ¢ocuklarina uygulanmakta olan siddeti

azaltma konusunda basarili olamayacaklardir (UN, 2023).

Kadin cinayetleri birbiriyle ortiisen ve baglantili ¢esitli cinsiyete dayal siddet tiirlerinin
6liimciil son noktasidir. Bu tiir cinayetler genellikle fiziksel, cinsel veya duygusal istismar
deneyimlerinin ardindan gergeklesir. Birlesmis Milletler verilerine gére 2022 yilinda diinya
genelinde yaklasik 89.000 kadin ve kiz ¢cocugu kasten oldiiriilmiistiir. Bu, son yirmi yilda
kaydedilen en yiiksek yillik sayidir. Ayrica, mevcut veriler, 2021'deki artigin ardindan kiiresel
olarak toplam cinayet sayisinin 2022'de azalmaya basladigini, ancak kadin cinayetlerinin
sayisinin diismedigini gostermektedir. 2022 yilinda diinya genelinde yaklasik 48.800 kiz
¢ocugu ve kadin, yakin partnerleri veya diger aile liyeleri (baba, anne, amca ve kardesler dahil)
tarafindan oldirilmiistir. Bu, 2022 yilinda kaydedilen tahmini 88.900 kadin cinayeti
magdurunun yaklasik %55'inin, kendi ailesinden biri tarafindan o6ldirildigi anlamina
gelmektedir (United Nations Office on Drugs and Crime ve United Nations Women [UNODC
ve UN Women], 2023). Ulkemizde kadin cinayetleriyle ilgili yapilmis ¢aligmalara

bakildigindaysa, kadinlarin bilyiik gogunlugunun esi ya da eski esi tarafindan oldiiriildiigii bu



oranin %50 ile %78,2 araliginda degistigi gortilmektedir (Cilingiroglu ve Paksoy Erbaydar,
2016; Dereli vd., 2024; Erden ve Akdur, 2018; Toprak ve Ersoy, 2017; Yegen, 2014).

Diinya Saglik Orgiitii raporlarina bakildiginda diinya ¢apinda 15-49 yas arasi kadinlarin
%31’1 ve 15 yas ve tizerindeki kadinlarin %30’una mevcut ya da onceki koca veya erkek
partnerleri tarafindan fiziksel ve/veya cinsel siddet uygulanmis, mevcut veya eski koca ya da
partneri olmayan biri tarafindan cinsel siddete ugramis veya her iki siddet tiiriine de 15
yasindan itibaren en az bir kez maruz kalmistir. Bu tahminler, Diinya Saghk Orgiitii’'niin
2013’te yayimladigi 2010 yili tahminlerine olduk¢a yakindir. Bu bulgular, 2018'de 15 yas ve
tizeri ortalama 736 milyon kadinin, hayatlar1 boyunca bu siddet tiirlerinden birisine, en az bir

defa ya da her ikisine birden maruz kaldigin1 gostermektedir (WHO, 2021).

Diinya genelinde kasten oldiiriilen her on kadindan neredeyse altis1 (%58) yakin bir
partneri ya da baska bir aile liyesi tarafindan oldiiriilmektedir. Ancak, bu oran bdlgeler
arasinda belirgin farkliliklar gostermektedir. (UNODC, 2019). Her yil yaklasik 6 milyon
kadin aile i¢i siddet nedeniyle psikolojik ve fiziksel saglik sorunlar1 yasamaktadir (Henderson,

1992; Bush ve Valentine, 2000).

Bircok ulkede fiziksel siddetle karsilasan kadinlarin 6nemli bir kismui, cinsel siddetle de
kars1 karsiya kalmaktadir. Meksika ve Amerika Birlesik Devletleri'nde arastirmalar, yakin bir
partner tarafindan fiziksel siddet goren kadinlarin %40-52" sinin ayni kisi tarafindan cinsel
olarak zorlandigim da ©ngoérmektedir. Bazen cinsel siddet fiziksel siddet olmadan da
gerceklesmektedir (WHO, 2002).

Tiirkiye’deki duruma baktigimizda; Kadina Yonelik Aile i¢i Siddet Arastirmasi’na gore
tilke genelinde kadina yonelik siddet yaygin bir bigimde goriilmeye devam etmektedir. Yirmi
yillik siire igerisinde Tirkiye genelinde fiziksel siddetin yaygmligi neredeyse hic
degismemistir. Mevcut fiziksel siddet yaygmligi %36 olarak saptanmistir. Kadinlarin %38’
fiziksel veya cinsel siddetten birisine yasamlarinin herhangi bir ddneminde maruz kalmustir.
Esleri veya birlikte olduklar1 erkekler tarafindan korkutulma, kiflr, hakaret ya da tehdit
edilme, asagilanma gibi duygusal siddete dahil olan davraniglara maruz kalma orani, evli
kadinlar arasinda %44 dlr. Siddete maruz kalan bir diger grup bosanmis ya da ayr1 yasayan
kadinlardir. Bu kadinlarin yaklasik dortte tigii fiziksel ve/veya cinsel siddete yasamlarinin bir
doneminde maruz kaldiklarimi belirtmistir. Hi¢ evlenmemis ancak bir birlikteligi olmus
kadinlara bakildiginda ise fiziksel ve/veya cinsel siddete maruz kalma yaygmligi % 7dir
(Akadli Ergégmen vd., 2015)



Istanbul Universitesi Hukuk Fakiiltesi Ceza Hukuku ve Kriminoloji Arastirma ve
Uygulama Merkezi tarafindan gergeklestirilen galigmada 1133 kisiye anket uygulanmustir.
Ankette yer alan aile i¢i cinsel siddete iliskin soruya calismaya katilan 1133 kisiden sadece 31
kisi cevap vermistir. Geriye kalan 1102 kisi bu soruya cevap vermekten kaginmistir. Cinsel
siddetle ilgili bu soruya cevap vermis olan 31 kisi cinsel tacize ugramadigini belirtmistir. Bu
sonuca goOre (Ulkemizde aile iginde gergeklesen cinsel siddetin gizli tutuldugu
soylenebilmektedir (Dulger, 2006).

Tiirkiye’de Kadima Yonelik Aile I¢i Siddet Arastirmasina (Akadli Ergégmen vd., 2015)
gore; es ya da partner tarafindan fiziksel ve/veya cinsel siddete maruz kaldigimi ifade eden
kadinlarin %30’u maruz kaldiklar1 bu siddet sebebiyle bir gece igin bile olsa en az bir kez
evlerini terk ettiklerini belirtmislerdir. Kadinlarin %74°1 terk etme sebebini maruz kaldiklar
siddete “daha fazla tahammiil edememek™ olarak ifade etmistir. Bunu %8 oraniyla es
tarafindan evden atilma ve %7 oraniyla cocuklarla ilgili nedenler takip etmektedir.
Oldiiriilmekten korktugu i¢in evden ayrilanlarin oram ise %7°dir. Erkegin kendisini
6ldurmesinden korkma; erkegin tehdidini veya oldiirme girisimini de icermektedir. Bu
aragtirmada es ya da partner tarafindan fiziksel veya cinsel siddete maruz kaldigini belirtmis
olan kadmlarm %89’u maruz kaldiklar1 siddet sonucunda yardim alabilecekleri resmi
kurumlardan higbirine bagvurmamislardir. Kadinlar iginde bulunduklari durumla ilgili yasal

yollara bagvurup yardim almak yerine yasadiklar1 siddeti yakin ¢evreleriyle paylagmiglardir.
1.1.4. Kadina Yonelik Siddetin Sonuglari

Diinya genelinde en yaygin insan haklar1 ihlallerinden biri kadina yonelik aile igi
siddettir. Tiirkiye’de de diinyanin dort bir tarafinda oldugu gibi kadinlarin insan haklart her an
ihlal edilmektedir. Siddetin sonuglari bilinmekle birlikte siddete maruz kalanlarin ¢ogu
deneyimlerini paylasmamaktadir. Aile i¢i siddete maruz kalan bir kadinin gosterebilecegi
tepkiler arasinda insanlardan uzaklagma, yabancilagsma, duygularin donuklagmasi, gelecege
dair umut kayb1 ve beklentilerin azalmasi, yasamdan keyif alamama, saldirganlik,
odaklanmada zorluk, asir1 temkinli ve trkek bir halde bulunma, unutkanlikla birlikte inkar
egilimleri ve kendisine ya da siddet uygulayan kisiye destek olmayanlara karsi 6fke yer alir

(Korkut Owen ve Owen, 2008).

Hyun’a (2004) gore uzun siire devam eden koca darbi, sadece fiziksel ac1 vermez ayni
zamanda kadinin benligini de tahrip eder. Lee (2004) kadin tutuklularin %51,4 Uniin, uzun

siireli yogun sekilde aile i¢i siddete maruz kalma sonucunda kendilerini ve g¢ocuklarini



korumak i¢in kocalarini 6ldiirmiis, siddet magduru kadinlar oldugunu belirtmistir (Akt. Kang

ve Kim, 2011).

Chung (2005) siddet magduru kadinlarin yasadiklarini; fiziksel, duygusal, sosyal
sorunlar ve ruh sagligi sorunlari olarak ifade etmistir (Akt. Kang ve Kim, 2011). Siddet
magduru kadimlarin yasadiklar1 sadece ¢aresizlik ve sikigsmiglik hissi degildir ayn1 zamanda
itibar, kontrol ve istikrar kaybindan da muzdariptirler. Siddet magduru kadnlarin, 6zellikle de
bir yabanci tarafindan degil de esleri tarafindan istismar edilenlerin travmatik deneyimleri

uzun siire boyunca tekrarlamaya devam eder ve diger travmatik yasantilardan farklidir (Kang
ve Kim, 2011).

Siddet igeren bir iliskide yasamak, kadimin benlik saygisi algisim ve hayata dahil
olabilmesini etkiler. Arastirmalar istismar edilen kadinlarin bilgi ve hizmete ulasabilme
yollariin, kamusal alanda yer alabilmelerinin, arkadas ve akrabalardan duygusal destek
alabilmelerinin rutin olarak kisitlandigimi gdstermektedir. Sasirtici olmayan bir sekilde, bu
kadinlar siklikla kendileriyle ve ¢ocuklariyla dogru diizgiin ilgilenemeyecek ya da islerini ve
kariyerlerini siirdiremeyecek durumdadirlar. Siddet hem acil hem de uzun vadeli bir dizi
farkli saglik sorunu sonucuyla iliskilendirilmektedir. Siddet sonucu olusan fiziksel saglik
sorunlari: abdominal/g6glis yaralanmalari, morluklar ya da kirmizimsi sislikler, kronik agr1
sendromu, g6z hasarlari, engellilik, fibromiyalji, kiriklar, mide- bagirsak hastaliklari, kesik ve
styriklar ve kisitli fiziksel fonksiyonlardir. Ureme ve cinsel saglkla ilgili sonuglar arasinda;
jinekolojik sorunlar, kisirlik, cinsel islev bozukluklari, pelvik iltihapli hastaliklar, hamilelikte
komplikasyonlar veya diisiik yapma, HIV/AIDS gibi cinsel yolla bulasan hastaliklar, sagliksiz
kosullarda gerceklestirilen kiirtaj ve istenmeyen gebelik bulunmaktadir. Ruhsal ve davranigsal
etkiler; fobiler ve panik bozukluklari, psikosomatik rahatsizliklar, alkol ve madde bagimliligs,
depresyon, anksiyete, utang ve sucluluk duygulari, yeme ve uyku bozukluklari, hareketsizlik,
diisiik 6zsayg1, travma sonrasi stres bozuklugu, sigara kullanimi, kendine zarar verme, giivenli
olmayan cinsel davranislar ve intihar egilimidir. Olumctil sonuglara ise AIDS nedeniyle 61im,
anne oliimii, cinayet ve intihar dahildir (WHO, 2002). Avustralya, Kanada, Israil, Giiney
Afrika ve Amerika Birlesik Devletleri’nde yapilan arastirmalar, kadin cinayet kurbanlarimin
%40-70'inin esleri veya erkek arkadaslar1 tarafindan oldiiriildiigiinii ortaya koymaktadir
(Bailey vd, 1997; Gilbert, 1996; Mouzos, 1999; WHO, 2002). Siddetin yaralanma gibi
dogrudan saglik sonuglar1 olabilmekle birlikte, siddet magduru olmak ayni zamanda bir
kadinin gelecekteki hastalik riskini de arttirmaktadir. Tiitiin ve alkol kullaniminin sonuglarinda
oldugu gibi, siddet magduru olmak, ¢esitli hastaliklar igin risk faktorii olarak kabul edilebilir
(WHO, 2002).
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Insan maliyetine ek olarak siddet, verimlilik kaybi ve sosyal hizmetlerin artan
kullanimiyla toplumlarda muazzam bir ekonomik yiiktiir. Siddet kadinin istihdam olasiligini
stirekli olarak etkiliyor olmasa da siddetin kadinlarin gelirini ve bir ise devam edebilmelerini
etkiledigi goriilmektedir (Browne vd.,1999; Lloyd ve Taluc 1999; Morrison ve Orlando, 1999;
WHO, 2002).

Kadinlarin ruh sagligi ve sosyal islevselligi tizerinde yikici bir etkiye sahip olabilen aile
i¢i siddet, ciddi bir sosyal sorundur (Anderson vd., 2003; Briere ve Jordan, 2004; Lewis vd.,
2006; NYC Department of Health and Mental Hygiene, 2008; Roseman vd., 2008; Siskin,
2001; Tjaden ve Thoennes, 2000; WHO, 2005). istismardan kurtulanlarda siklikla depresyon
belirtileri, diisiik benlik saygisi, umutsuzluk, diisikk 6z yeterlik ve istismarin travmasindan
kaynaklanan giigstizlik algilart goériilmektedir (Cascardi ve O’Leary, 1992; Cascardi vd.,
1995; Cox ve Stoltenberg, 1991; Orava vd., 1996; Tutty vd., 1993; Walker, 1991).

Es siddetiyle ilgili olumsuz psikolojik etkiler; asir1 korku, tecaviiz sendromu, anksiyete,
uyku bozukluklari, 6fke, liziintli, depresyon, intihar egilimi, utang, diisilk benlik saygisi,
fiziksel hastalik sikayetleri, ebeveyn roliindeki zorluklar vb. igerir (Kim vd., 2003). Feltz
(2001) travmatik baglanma kuramina goére siddet magduru kadinlarin, katlandiklar istismar
ve bunun sonucu artan izolasyon nedeniyle kendilerini degerli gormeme ve bdylelikle istismar
stirdiikge istismarcilarina daha fazla bagimli olma egiliminde olduklarini belirtmistir. Diger
yandan Park (2004), siddet magduru kadinlarin eslerinin istismarindan kagmada, bogsanmaya
iliskin kendi muhafazakar ve feodal gorisleri, negatif sosyal goriisleri ve g¢ocuklarinin
velayetini kaybetmekten korkmalarindan dolay1r bosanmanin onlara yardimci olamayacagini
kabul ettiklerinde; eslerini 6ldiirmeye varan suga yonelebildiklerini belirtmistir. Ayrica, siddet
magduru kadinlarin disardan yardim talep etmeme egilimi sosyal destege yonelmede ne kadar
hiisrana ugradiklarini gosterir. Bu nedenle, siddet magduru kadinlar genel olarak sosyal hizmet
uygulamasi alanindaki miidahaleler i¢in ana hedef olarak kabul edilmektedir (Kang ve Kim,
2011).

Aile i¢i giddet ve ruh saghgi literatiirii oncelikle; depresyon, madde kullanimu,
anksiyete, posttravmatik stres bozukluguna odaklanmis olup; diisiik benlik saygisi, 6z benligin
kayb1 veya yeniden bigimlendirilmesiyle iligkili sorunlar1 gz ardi etmistir (Smith vd., 1995).
Son zamanlarda bu konuyu aydinlatmaya yonelik bir ilgi mevcuttur (Baly, 2010; Crawford
vd., 2009; Gonzalez-Guarda vd., 2013). Benlik saygisi, benlik kavraminin degerlendirici ve
duygulanimsal boyutudur ve 6z sayginin, kendini degerlendirmenin, kendilik degerinin

karsilig1 olarak nitelendirilir (Mann vd., 2004). Oz yeterlik de aymi sekilde aile i¢i siddete
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maruz kalma durumundan etkilenir (Cascardi ve O’Leary, 1992; Fishman vd., 2010; Kang ve
Kim, 2011; Matheson vd., 2015) ve kisinin karsilasilan durumlarda kendisinin basarili

olabilecegine olan inancini isaret etmektedir (Bandura, 1977; Matheson vd., 2015).

Aile i¢i siddet; diisiik 6z yeterlik, gii¢ ve yasam kalitesi, depresyon, TSSB ve intihar
egilimini kapsayan ¢ok sayida duygusal ve psikiyatrik sorunla iligkilidir (Iverson vd., 2021).

1.1.5. Siddet Magduru Kadinlara Yonelik Sosyal Hizmetler

Cok boyutlu sonuglart olduguna deginilen ve toplumsal bir sorun olan kadina yonelik
siddetle miicadele de yine ¢ok yonlii ve kapsamli miidahaleler gerektirmektedir. Diinyada
kadin hareketlerinin bir sonucu olarak goriiniir hale gelen kadina yonelik siddet sorunu,
uluslararast diizeyde yiiriitiilen c¢alismalar sayesinde giiniimiizde devletlerin bu sorunla

miicadele igin sorumluluk aldig1 bir asamadadir.

Olduke¢a yaygin olmasina ragmen uzun siire tabu olarak kalan aile i¢i siddet olgusu
Tiirkiye’de 1980’li yillara gelindiginde kadin oOrgiitlerinin de etkisiyle giindeme gelmistir.
1990’lara gelindiginde ise yasal diizenlemelerle birlikte kurumsallagsma baglamis, ilk kadin

siginmaevleri agilmustir.

Tiirkiye’de kadina yonelik siddetle miicadelede sosyal hizmet uygulamalari, basta Aile
ve Sosyal Hizmetler Bakanlig1 Kadinin Statiisii Genel Miidiirliigii olmak {izere belediyeler ve
sivil toplum kuruluglart araciligiyla yiiriitiilmektedir. Kurum ve kuruluglarin sundugu
hizmetlere baktigimizda telefon yardim hatlari, Siddet Onleme ve Izleme Merkezleri

(SONIM), Kadin Danisma Merkezleri, Kadin Siginmaevleri karsimiza ¢ikmaktadir.
1.1.5.1. Kadin Siginmaevleri

Kadina yonelik siddet diinya genelinde bircok iilkede dnemli bir sorundur. Bu sorunun
tanimlanmasiyla birlikte soruna acil bir yanit olarak feminist kadin rgiitleri tarafindan kadin
siginmaevleri kurulmustur. Barinaklar, fiziksel koruma saglamanin yani sira, siddet goren
kadinlara ve onlarin ¢ocuklarina bireysel ve grup miidahaleleri, hukuki yardim, mesleki egitim
ve barinma destegi sunmaktadir (Gondolf ve Fisher, 1988; Tutty, 1993; Tutty vd., 1999: Akt.
Itzhaky ve Ben Porat, 2005).

Kadina yonelik aile i¢i siddete karst yiiriitilen miidahale ¢alismalarinin
gerceklestirilebilecegi kurumlar arasinda kadin siginmaevleri yer alir. Kadin Konukevlerinin

Acilmast ve Isletilmesi Hakkindaki Yonetmelikte konukevi; fiziksel, cinsel, duygusal,
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ekonomik ve sozlu istismara ya da siddete ugrayan kadinlarin, siddetten korunmasi, psiko-
sosyal ve ekonomik sorunlarinin ortadan kaldirilmasi, glglendirilmesi ve bu dénemde
kadinlarin eger varsa ¢ocuklari ile birlikte ihtiyaclarinin da giderilmek suretiyle gegici slreyle
kalabilecekleri ve kadin konukevi, kadin siginagi, siginmaevi, sefkatevi, kadinevi ve benzeri

adlarla acilmis veya agilacak yatili sosyal hizmet kurumlari olarak tanimlanmastir.

Sullivan ve Virden (2017) yaptig1 arastirmada siginmaevi programlarinin, aile igi
siddete maruz kalanlarin istismardan iyilesmelerine ve yasamlarini yeniden insa etmek igin
gereken bilgi, beceri ve 6zgiiveni kazanmalarina yardimci olmada kritik bir rol oynadigim

vurgulamaktadir.

Siginmaevleri kadinlarin 6zgiivenlerini kazanmasi, siddetten uzak bir hayata adim
atmalar1, kendilerini rahat¢a ifade ederek sirf kadin olduklari igin yasadiklari baskilari
gorebilmeleri ve kadercilikten siyrilabilmeleri i¢in gerekli destegi alabilecekleri yerlerdir.
Ancak bir biitiin olarak degerlendirildiginde bu konudaki ¢abalarin tiim siginmaevlerinde

olmakla birlikte, yetersiz oldugu da bir gergektir (Sallan Giil, 2013).

Sallan Giil (2013) kadin sigmmaevlerinde verilmesi gereken ama ¢ok da basarili
olunamayan alanlardan biri olarak; kadmlarin 6zgiivenlerini arttiracak, birey olmalarina
olanak taniyacak ve ayaklari iizerlerinde kalmalarimi saglayacak danigsmanlik hizmetini
belirtmistir. Bununla birlikte, yoneticilerin bu konudaki “yapmaya c¢alisiyoruz” sdylemlerine
ragmen, ¢alisma siirecinde yapilan goriismeler sirasinda kadinlardan higbirinin boyle bir

destek aldigini belirtmemis olmasinin oldukca diigiindiiriicii oldugunu ifade etmistir.

Tutty (1996), siddet goren kadinlara, siginmaevinden ayrildiktan sonra karsilasacaklari
cesitli zorluklarla basa ¢ikabilmeleri icin ¢esitli kaynaklar saglamanin 6nemini vurgulamistir.
Siddete maruz kaldig: iliskiden kurtulmak konusunda kararli olan kadinlar bile, kaynaklarin
yetersizligi ve kendi yeteneklerini tantyamamalar1 nedeniyle yenilgiye ugrayabilirler, bu da
sonunda onlar1 siddet uygulayan kisiye geri donmeye zorlayabilir. Son zamanlarda, 6zellikle
risk altindaki kadinlara yardim etme g¢abalarinda karsilagilan sorunlar nedeniyle, kadinlarin

profesyonellerle temaslar1 baglaminda da giiclenmeye ihtiya¢ duyulmaktadir.
1.2. Oz Yeterlik

Albert Bandura, 1960'l1 yillardan baglayarak sosyal 6grenme tizerine ¢aligmalar yapmis
ve bu galismalar neticesinde giiniimiizdeki kuramini gelistirmistir. ilk olarak "sosyal 6grenme

kuram1" olarak adlandirdigi bu yaklasimi daha sonra "sosyal bilissel kuram" olarak yeniden
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isimlendirmistir (Cakir, 2018). Bu kurama gore bireyler, yasamlarmin niteligini ve yoniinii
etkileme giiciine sahiptir. Boylece insanlar, sosyal sistemlerin hem yaraticisi hem de onlarin
bir sonucu olarak goriilmektedir. Kuramin bir diger temel varsayimi ise bireylerin
davraniglarini hem i¢sel hem de digsal faktorler araciligiyla diizenleyebilmesidir (Yazgan
Inan¢ ve Yerlikaya, 2014). Kurama gore, insanlar siirekli olarak kendini diizenleme
siirecindedir ve bu siiregte 6z yeterlik algis1 en dnemli rolii oynamaktadir. Oz yeterlik,
bireylerin zorlayict durumlarla basa ¢ikma ve bu durumlar siirdiirme asamalarinda, kendi
kapasitelerine guvenerek karar vermelerinde, harekete ge¢me ve deneyim kazanma
stireglerinde olumlu katkilar saglamaktadir (Bandura, 1993: Akt. Koksal vd., 2019).

Bandura (1986) 6z yeterligi, bireyin belli bir performansi ortaya koyabilmesinde gerekli
olan eylemleri organize ederek basarili bir bicimde bunlar: ger¢eklestirme kapasitesine iliskin
algisi olarak tanimlamistir. Bagka bir degisle 6z yeterlik; bireyin karsilasabilecegi ¢evresel
olaylarin iistesinden gelmede ne derece basarili olabilecegine dair yargisidir. Oz yeterlik,
insanlarin sahip oldugu becerilerle ilgili degildir. Kisilerin sahip oldugu becerilerle neler

yapabilecegine dair algilariyla iliskilidir (Yazgan inang ve Yerlikaya, 2014).

Sosyal biligsel kuram insan islevselliginin; kisisel faktorler (6rnegin bilisler, duygular),
davraniglar ve cevresel kosullar arasindaki etkilesimlerden meydana geldigini varsayar
(Bandura, 1986, 1997: Akt. Schucnk ve Meece, 2006). Bu agidan 6z yeterlik, kisinin
davranislarini ve etkilesim halinde oldugu ¢evreyi etkiler ve kisinin eylemlerinden ve iginde

bulundugu ¢evre kosullarindan etkilenir (Schucnk ve Meece, 2006).

Oz yeterlik, Bandura'min bireyin kendi yeteneklerine, giiciine ve becerilerine dair
inancin ifade etmek icin kullandigi bir kavramdir. Bu, bireyin kendini etkili ve becerikli
hissetmesi anlamina gelir. Ayni baglamda, motivasyonun hem kisinin kendi becerilerine olan
giivenine hem de sergilenen davranisin belirli sonuglara ulasmayi saglayacagina olan inancina

dayandigi teorisidir (Budak, 2005).

Tiirkge literatiire baktigimizda “self-efficacy” kavraminin 6z yeterlik, 6z yeterlilik,
kendine yeterlik, kendini yetkin gérme, 6z etkinlik olarak g¢evrildigin gérmekteyiz. Yapilan

calismada 6z yeterlik kavrami benimsenmistir.

Oz yeterlik, kisilerin giinlik yasamda yasadiklar1 ¢esitli glclikleri ve olumsuz
deneyimleri agma siirecinde yeteneklerine ne kadar giivendiklerini ne derece 1srarci olduklarini
ve ne kadar ¢aba gosterdiklerini belirler. Gii¢lii bir 6z yeterlik duygusu; yetenek, israr ve

cabay1 temel bilesenler olarak 6ne ¢ikarir. Bireyler, bu yetenek ve caba ile hedefledikleri
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performans diizeyine ulagsmay1 amaclar (Bandura, 1977, 1997: Akt. Koksal vd., 2019).
Bandura, 6z yeterligi bireyin belirli bir gorevi basariyla gergeklestirme yetenegine olan inanci
olarak tanimlamaktadir. Oz yeterlik, insanlarin belirledikleri hedeflere yénelik olarak
gosterdikleri ¢abanin, ne oranda basarili performansa doniisecegini belirleyen en gucli

motivasyonel unsurdur (Heslin ve Klehe, 2006).

Oz yeterlik, kisilerin gelecekte karsilarina ¢ikabilecek olan zorlu durumlar1 asmada ne
kadar basarili olabilecegine dair kendine yonelik inancidir. Bu kavram, bireyin sahip oldugu
becerilerin bir fonksiyonu degil, bu becerilerini kullanarak neler yapabilecegine dair
degerlendirmelerinin bir sonucudur. Oz yeterlik, kisinin farkli durumlarla basa ¢ikma ve belirli

bir etkinligi basariyla tamamlama yetenegi ile ilgili kendine dair algisidir (Cakir, 2018).

Algilanan 6z yeterlik, insanlarin hayatim degistiren olaylar etkileyebilmelerine dair
inanglariyla ilgilidir. Bu ¢ekirdek inang; motivasyonun, performans basarisinin ve duygusal
iyilik halinin zeminini olusturur (Bandura, 1997, 2006, 2010). insanlar eylemleriyle istenen
etkiyi yapabileceklerine inanmadiklar siirece, zorluklar kargisinda direnmek ya da faaliyete
gegcmek konusunda motivasyonlart ¢ok az olur. Rehber ve motive edici olarak ise
yarayabilecek diger unsurlar ne olursa olsun, kiginin eylemleriyle fark yaratabilecegi ¢ekirdek

inancina dayanir (Bandura, 2010).

Algilanan 6z yeterlik, kiginin karsilasmas1 muhtemel sorun ve engellerle basa ¢ikmak
icin gerekli olan eylem planlarin1 ne derece basarili sekilde uygulayabilecegine iliskin
yargilarla ilgilidir ve daha giiglii bir 6z yeterlik duygusuna sahip olanlarin, degisim girisiminde
bulunma ve engeller karsisinda kararlilikla devam etme olasiliklar1 daha yiiksek olabilir
(Bandura, 1982; Reisenhofer vd., 2019). Kadmlar degisime dogru basarili adimlar attik¢a 6z
yeterlik artabilir (Patzel, 2001; Reisenhofer vd., 2019). Tersine, kadinlarin 6z yeterliklerinin
erozyonu, degisimi {istlenememe veya silirdirememe duygusuyla iligkilendirilebilir
(Reisenhofer ve Seibold, 2012; Reisenhofer vd., 2019; Shurman ve Rodriguez, 2006). Oz
yeterlik algisi, bireyin ¢aba gerektiren bir durumda olumsuzluklarla basa ¢ikabilme ve yeni
gorevleri ya da zorluklar1 agabilme yetenegine dair inanglarini ifade eder (Luszczynska vd.,

2005).

Oz yeterlik duygusunun insas1, dogrudan deneyim, dolayli gézlem, sosyal etkilesim ve
fizyolojik durumlar gibi ¢esitli kaynaklardan gelen yeterlik bilgilerinin biligsel olarak
islenmesine dayanan karmasik bir siireci i¢erir. Farkli arastirma alanlarindan elde edilen tutarlt
kanitlar 6z yeterlik inanglarimin, insan motivasyonu, duygulari, diisiinceleri ve eylemleri

iizerinde &nemli belirleyiciler olarak islev gordiigiinii ortaya koymaktadir. Oz yeterlik
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inancglari, insan isleyisi lizerindeki etkilerini motivasyonel, bilissel ve duygusal siiregler
yoluyla gosterir. Bu siire¢lerden bazilari, duygusal durumlar ve diisiince kaliplar1 gibi hem
kendi baslarina nemli olup hem de eylemi etkileyen araclar olarak hizmet ederler. Oz yeterlik
inanglar1 ayrica, insanlarin hangi ugraslari segeceklerini ve hangi ¢evreleri tercih edeceklerini
etkileyerek gelisimsel yoriingeleri sekillendirir. Oz yeterlik inanglari, insanlarin nasil
diistindiikleri, hissettikleri ve nasil davrandiklar itizerinde belirleyici rol oynar (Bandura,

2014).

Oz yeterligi yiksek olanlar, belirledikleri hedefe ulasma konusunda ya da var olan
sorunlartyla basa ¢ikma cabalarinda kararli davranirlar ve ayni zamanda 1srarcidirlar. Diistik
0z yeterlik algisina sahip olanlarsa, zorluklarin {istesinden gelemeyeceklerini diistinerek bu
konuda eyleme gegmekten kaginirlar. Bununla ilgili bir gaba gostermezler ve gabuk vazgegme
egilimindedirler (Yazgan Inang ve Yerlikaya, 2014). Bandura’ya gére (2000) 6z yeterligi
diistik ve yiiksek olan kisiler arasindaki en 6nemli farklilik, 6z yeterligi yliksek olan kisilerin
bagaramadiklarinda ¢abuk toparlanmalari ve eylemlerinde 1srarct olmalari, yani

yilmamalaridir (Yildirim ve ilhan, 2010).

Insanlarin belirlenmis performanslara ulasmak icin gereken eylem planlarimin organize
edilmesi ve yurutilmesi yeteneklerine iliskin yargilar1 anlamina gelen 6z yeterlik inanglart
sanilanin aksine insanin islevselligini etkileyen diisiinceler arasindadir ve sosyal biligsel
teorinin tam merkezinde yer alir. Oz yeterlik inanglari, kisinin motivasyonu, iyi olusu ve
kisisel basarisinin temelini olusturur. Ciinkii insanlar, eylemlerinin istedikleri sonugclara
ulasabilecegine inanmazlarsa, harekete gegmek veya karsilastiklar1 zorluklara karsi direng
gostermek igin yeterli tesvigi bulamazlar. Giiniimiizde, birgok ampirik kanit Bandura'nin 6z
yeterlik inanglarinin, insanlarin hayatinin her alanina dokundugu yoniindeki iddiasini
desteklemektedir. Bu inanglar; verimli diisiinme becerileri, kendini gucsiiz hissetme ya da
hissetmeme, iyimserlik veya kotiimserlik egilimleri, karsilagilan zorluklara direng, kendini
motive etme yetisi, stres ve depresyona karsi dayaniklilik gibi unsurlarin yani sira hayatla ilgili
secimlerde de etkilidir. Ayrica, 6z yeterlik, 6z diizenlemenin de kritik bir belirleyicisidir
(Pajares, 2002).

Bandura'ya (1997) gore, 6z yeterlik inanglarimin insan igleyisindeki roliine dair temel
sav, "insanlarin motivasyon seviyeleri, duygusal durumlart ve eylemlerinin, nesnel
gerceklikten ziyade kendi inanglarina dayandigi" seklindedir. Bu baglamda, insanlarin
davraniglarimi1 6ngérmek, aslinda neyi bagarabileceklerinden ziyade yeteneklerine dair sahip

olduklart inanglarla daha isabetli yapilabilir. Ciinkii bu 6z yeterlik algilari, bireylerin sahip
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olduklar bilgi ve becerileri nasil kullanacaklarini belirlemekte 6nemli bir rol oynar. Bu,
insanlarin davranislarinin neden bazi durumlarda gercek yeteneklerinden kopuk oldugunu ve
sahip olduklar1 bilgi ve becerilerde benzerlikler olsa bile davraniglarinin neden biiyik
farkliliklar gosterebilecegini agiklamaya yardimci olur. inang ve gerceklik nadiren miikemmel
bir sekilde eslesir ve bireyler, diinyayla iliskilerinde tipik olarak inanglar1 tarafindan
yonlendirilir. Sonug olarak, insanlarin basarilar1 genellikle 6nceki kazanimlari, bilgileri veya
becerileri yerine 0z yeterlik inanglari tarafindan daha isabetli sekilde tahmin edilir. Tabii ki,
gerekli beceri ve bilgi olmadiginda, hi¢bir 6zgiiven veya 6z degerlendirme basariy1 getiremez

(Pajares, 2002).

Oz vyeterlik inanglari, insan basarisin1 ve iyilik halini sayisiz sekilde artirabilir.
Insanlarin secimlerini ve siirdiirmekte olduklar1 eylemlerinin gidisatin1 etkiler. Bireyler
kendilerini yeterli ve giivenli hissettikleri gérev ve eylemeleri segme egilimindeyken boyle
hissetmediklerinde ise kacinma egilimindedir. insanlar eylemlerinin arzu ettigi sonuglari
saglayacagina inanmadig siirece bu eylemlere kalkismak i¢in ¢ok az giidiisii vardir (Pajares,
2002). Guclu bir yeterlik duygusu bir¢ok yolla insanin basarisini ve kisisel iyilik halini artirir
(Bandura, 1994).

Bandura'ya (1994) gore, 6z yeterlik inanglar1 bireylerin bir eyleme ne kadar caba
harcayacaklarini, engellerle karsilastiklarinda ne kadar direng gostereceklerini ve
olumsuzluklarin ardindan ne kadar hizli toparlanacaklarini belirlemekte 6nemli bir rol oynar.
Oz yeterlik arttikga, gdsterilen gaba, kararlilik ve toparlanma siireci de ayni1 oranda artar. Giiglii
bir 6z yeterlik duygusuna sahip olan bireyler, zorluklar1 kaginilmasi gereken tehditler olarak
degil, tistesinden gelinmesi gereken meydan okumalar olarak gorirler. Eylemlerine daha
yogun bir igsel ilgi gosterir ve kendilerine zorlayici hedefler koyarak onlara bagliliklarini
korurlar. Basarisizlik durumunda, ¢abalarini artirir ve devam ettirirler. Ayrica, bagarisizlik
veya aksilik sonrasinda 6z yeterlik duygularini hizlica geri kazanir, basarisizliklar1 yetersiz

cabaya ya da bilgi eksikligi ile 6grenilebilecek becerilerin eksikligine baglarlar.

Oz yeterlik inanglari, bireyin diisiinme paternlerini ve duygusal reaksiyonlarini da
etkiler. Yiiksek 0z yeterlik, zorlayic1 gorevler ile eylemlere baslarken sakin olmaya yardim
eder. Buna karsin diisiik 6z yeterligi olan bireyler islerin gercek zorluk seviyesinden daha
zorlayici olduguna inanabilirler. Bu; kaygiyi, stresi ve depresyonu besleyen, bir sorunun en iyi
nasil ¢oziilecegiyle ilgili vizyonu daraltan bir inangtir. Sonug olarak bireylerin nihai olarak
elde ettigi basar1 diizeyinde 6z yeterlik inanglar1 gii¢lii bir sekilde rol oynayabilir. Yiiksek 6z

yeterlik kaynakli azim duygusu ¢ogu zaman performansin artmasina sebep olacaktir, bu da
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daha sonrasinda kisinin yeterlik ve motivasyon hissini arttiracak, dte yandan diisiik 6z yeterlik
kaynakli pes etme duygusu ise kisinin gercekten basarisiz olmasina sebep olacak bu da giiven
ve moral seviyesini daha da diistirecektir (Pajares, 2002). Bu nedenle bireylerin 6z yeterlik

diizeylerinin yiikseltilmesini amaglayan ¢alismalarin yapilmasi dnemlidir.

Yiksek 0z yeterlik; tekrarlayan engeller, alay edilmeler ve minimum dizeyde
cesaretlendirmelere karsin vazgecmeyen bir¢ok biiyiik yenilik¢inin gosterdigi gibi, insanlari

basarisizliklar karsisinda ¢ok ¢alismaya ve 1srar etmeye yonlendirir (Heslin ve Klehe, 2006).

Oz yeterlik, genellikle 6zgiiven (kisinin ¢ogu durumda ne kadar giivenli hissettigi ve
davrandigina dair bir kisilik 6zelligi) veya 6zsaygiya (kisinin kendine ne derece deger verdigi)
gore daha spesifik ve smirlidir. Bu nedenle, 6zgiiven ya da Ozsaygidan daha kolay
gelistirilebilir. Ayn1 zamanda, 6z yeterlik, bireylerin belirli bir goérevi ne kadar basariyla
gergeklestirecekleri konusunda, 6zgiiven ya da 6zsaygidan daha giiglii bir 6ngoriicii rol oynar

(Heslin ve Klehe, 2006).

Oz vyeterlik, yetenekli olmakla ilgili degildir. Insanlarm kendi kaynaklarina
guvenmeleriyle ilgilidir. Bir zorlukla basa ¢ikabilmek icin yeterli becerilere sahip olan fakat
diisiik 6z yeterlik diizeyine sahip bir kisi, bu becerilerini hayata gegiremeyecektir. Oz yeterlik
kavramu, bir eylemi planlamayi, gerekli becerilerin farkinda olmay1 ve bunlar1 organize etmeyi
icermektedir. Bunun yaninda, zorluklarla beraber elde edilecek kazanimlarin da gdzden
gecirilmesini ve ortaya ¢ikan motivasyon diizeyini kapsamaktadir. GUglU bir 6z yeterlik
beraberinde; basariy1, gelisimi, becerilerin ¢esitlenmesini ve iyilik halinin olugmasini getirir.
(Yildirim ve ilhan, 2010).

Kisinin gegmis deneyimlerine dayanarak gercekci hedefler koydugunu, bu hedeflere
ulagsmak icin farkli yollar bulabildigini ve karsilastig1 engelleri asmay1 basardigini gérmesi,
hayatinda yeni hedefler belirlemesini ve bunlara ulagmak i¢in gii¢ ve giiven kazanmasin
saglar. Bu baglamda 6z yeterlik kavrami 6ne ¢ikar. Oz yeterlik, bireylerin amag¢ odakli
davraniglarini baglatma ve siirdiirme konusundaki inanglari ile iligkilidir (Snyder, 2002;
Tarhan, 2012). Kisiler, yasamlarini etkileyen olaylar1 kontrol altina almak, istenen sonuglara
ulagsmak ve istenmeyen durumlardan kaginmak igin ¢aba gosterirler. Bu nedenle 6z yeterlik

inanglari, insan davranislariin temelini olusturur (Bandura, 1995; 2000; Tarhan, 2012).

Oz yeterlik algis1, bireyin gercek yeterlik diizeyinden ziyade, kendi yeterligi hakkindaki
inanglariyla ilgilidir. Bandura (1995) insan davraniglarinin gogunlukla gergek dogrular yerine,

insanlarin dogru oldugunu diisiindiikleri seylere dayandigini belirtir. Bu ayrimin yapilmasi
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onemlidir, cilinkii insanlar ¢cogunlukla yeterlik diizeylerini oldugundan daha diisiik ya da
yiiksek algilama egilimindedir. Bagka bir deyisle, bireylerin kapasitelerini yanlig
degerlendirerek ya kiiciimsemeleri ya da abartmalar1 sik karsilasilan bir durumdur.
Kapasitelerini diisiik algilamak, bireylerin becerilerini en uygun sekilde kullanmalarini
engellerken, kapasitelerini biraz yiiksek algilamak ise ¢ogu durumda performans {izerinde

olumlu bir etki yaratir (Tschannen-Moran vd., 1998; Kurbanoglu, 2004).

Insanlar, tekrarlayan olumsuz olaylar1 yonetemeyeceklerini veya ¢ok deger yiikledikleri
seyleri elde edemeyeceklerini diisiindiiklerinde, depresif veya endiseli olma egilimindedirler.

Oz yeterligin diismesi iiziicii ve karamsarhiga itici olabilir (Heslin ve Klehe, 2006).

Oz yeterlik pozitif ve negatif duygularla iliskilidir. Oz yeterligin kaynaklarmdan biri
duygusal uyarilmadir, yani kisi tehdit algiladigi bir durumda negatif duygular diisiik diizeyde
yasayabilir ve sonu¢ olarak durumun tistesinden gelebilecegini hissedebilir (Bandura 1997;
Luszczynska vd., 2005). Oz yeterlik, etkili problem ¢dzmeyi saglar ve ardindan olumlu
duygular artar. Diisiik 6z yeterlik duygusu, olumsuz duygular ve garesizlik ile iliskilidir.
Yetersizlik inanciyla yiiklii kisiler ac1 ¢eker ve kaygi, depresyon gibi olumsuz duygular
yasarlar (Bandura, 1997; Luszczynska vd., 2005; Schwarzer, 1992). Depresif ruh halinde olan
kisiler; yapmalar1 gereken gorevlerden bagimsiz olarak, 6z yeterliklerini diisiiriirler. Oz
yeterlik inanglarini arttirmanin bir yontemi fiziksel ve duygusal iyilik halini artirmak ve

negatif duygu durumunun sikligini azaltmaktir (Pajares, 2002).

Oz yeterlik inanglari, davramsin baslica belirleyicilerindendir. Bir kisi kapasitesine
inanmadiginda, harekete ge¢mesini saglayan motivasyon azalir. Fiziksel ve ruhsal sagligi
etkileyen bircok faktor ile yeterlik inanglar1 arasinda giiglii bir bag bulundugu cesitli
arastirmalarca ortaya konulmustur (Maddux, 2002; Telef ve Ergiin, 2013). Oz yeterlik
inanglari, duygularin tiiriinii ve yogunlugunu etkiler. Diisiikk 6z yeterlik diizeyi, amaglari
basarmada umutsuzluk yaratir. Olumsuz duygusal durumdan kaynaklanan rahatsiz edici
disiinceleri kontrol etme inancinin eksikligi, diisiikk 6z yeterlik, diisiik performans ve daha
fazla {imitsizlige yol agar. Ote yandan, olumlu duygusal durumlar 6z yeterligi yiikseltir (Marat,
2003; Telef ve Ergiin, 2013). Gupta ve Kumar (2010)’a gore, duygular 6z yeterlik tizerinde
etkilidir; olumlu duygular 6z yeterligi artirirken, olumsuz veya karamsar duygular ise 6z

yeterligi azaltir (Telef ve Ergiin, 2013).

Oz yeterlik inanglar1 hem cinsiyet rollerinin hem de davranis bigimlerinin

diizenlenmesinde ve kazanilmasinda 6nemli bir rol oynamaktadir (Bussey ve Bandura, 1999).
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Insanlarin yeterlikleriyle ilgili inanglar1 dort ana kaynakla gelistirilebilir (Bandura,
1994). Bunlar; tamamlanmis basarili performanslar (dogrudan deneyimler), sozel ikna, dolayl
deneyimler, fizyolojik ve duygusal durumdur. Sosyal hizmet miudahalesi iginde ayrintili olarak

aciklanmustir.
1.2.1. Genel Oz Yeterlik

Bandura (1977) ¢alismasinda, 6z yeterligi bireyin belirli bir alandaki yetenegine dair
algilarmin bir degerlendirmesi olarak aciklasa da ayni zamanda bu algilarin genellenebilir
nitelikte olduguna da vurgu yapmaktadir. Bandura'ya gore, bir birey bir baglamda sahip
oldugu yetenek algisimi, benzer diger baglamlardaki yetenek algilarma da
genelleyebilmektedir. Oz yeterligin bu sekilde genellenebilir olmas1 yoniindeki diisiinceler,
zamanla 0z yeterlik kavramindan tiireyen ve genel 6z yeterlik olarak adlandirilan yeni bir

kavramin gelisimine katki saglamistir (Scherbaum vd., 2006: Akt. Aypay, 2010).

Scholz ve Schwarzer (2005)’e gore genel 6z yeterlik, bireyin stresli ve zorlayici yasam
olaylariyla basa cikabilme konusundaki genel yeterlik inancini ifade eder (Aypay, 2010).
Ayrica, kisinin bircok farkli alanda karsilastigi, basa ¢ikmasi giic veya alisilmadik yeni
durumlara kars1 duydugu genel giiven olarak da tanimlanir (Scholz vd., 2002: Akt. Aypay,
2010).

Heniiz tizerinde yeterince ¢alisma yapilmamis olsa da genel 6z yeterlik potansiyel
olarak aile i¢i siddet agisindan koruyucu bir faktordur (Webermann vd., 2022). Aile igi siddete
maruz kalan kadinlar arasinda genel 6z yeterlik, birden fazla faktorti igerebilir. Bunlar
arasinda; basa ¢ikma 06z yeterligi (yani etkili bir sekilde basa ¢ikabilmesiyle ilgili giiven)
(Chesney vd., 2006), aile i¢i siddetle basa ¢ikma 6z yeterligi (aile i¢i siddetle ile ilgili
degisiklikler yapma konusundaki giiveni de dahil olmak {izere kisinin aile i¢i siddet ile ilgili
stresorlerle basa ¢ikma becerisine olan guveni) (Lambert vd., 2013) ve bu siddetle ilgili
degisikliklere hazirlikli olmak yer alir. Ayrica bireyin kendisi i¢in aldig1 her tiirlii 6nleme ve
gosterdigi cabaya ragmen, bagkalarinca islenen bir sug olan aile i¢i siddete maruz kalmasi, 6z

yeterligi lizerinde derinlemesine ve olumsuz etkilere sahip olabilir (Webermann vd., 2022).
1.2.2. Aile I¢i Siddetle Basa Cikma Oz Yeterligi

Sosyal bilissel teori (Bandura, 1997), asir1 stres veya travmadan sonra insanin uyum
saglama kapasitesini aciklamak i¢in bireysel degerlendirme siireclerinin ¢evresel zorluklarla

nasil etkilesime girdigini ana hatlariyla belirtir. Ozellikle basa ¢ikma 6z yeterliginin, etkili
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uyum saglamada temel bir rol oynadig1 ve psikolojik ¢iktilarin birincil yordayicist oldugu
belirtilmistir. Basa ¢ikma 6z yeterligi bireyin yasadig1 travmatik olaylarla iliskili psikolojik ve
cevresel gereksinimleri yonetme konusunda algiladigi yetenegi olarak tanimlanir (Benight ve
Bandura, 2004; Lambert vd., 2013).

Basa cikma 6z yeterligi; icsel siireclerin etkili sekilde diizenlenmesi, uyarlanabilir bag
etme stratejilerinin uygulanmasi ve bir olayla ilgili digsal taleplerin basarili bir sekilde
yonetilmesi yoluyla iyilesmeye, yeniden toparlanmaya katkida bulunmaktadir. Benight vd.,
(1997) ve Benight ve Harper (2002)’in dogal afetleri, Solomon vd. (1991)’nin catigmay1 ve
Benight vd. (2004) nin yakin partner siddetini iceren, travmatik deneyimden kurtulanlar
lizerine yapilan arastirmalar iyilesmede bireysel farkliliklar1 anlamak igin basa ¢ikma 6z
yeterliginin 6nemini desteklemektedir (Akt. Lambert vd., 2013).

Aile i¢i siddetle basa ¢ikma 06z yeterligi, bireyin travma sonrasi iyilesme siirecini
ydnetebilme becerisine dair olan algis1 olarak tanimlanir. lyilesme siirecinde basa ¢ikma 6z
yeterligi; travma sonrast semptomlart dogru bir sekilde 6ngérmektedir (Benight vd., 1997,
1999, 2000, Benight ve Bandura, 2004; Benight vd., 2001; Benight ve Harper, 2002; Benight
vd., 1999; Lerner ve Kennedy, 2000, Solomon vd., 1988: Akt. Benight vd., 2004). Aile ici
siddetle basa ¢ikma 6z yeterliginin, iyimserlik ve genel iyilik hali ile de pozitif bir iliskisi
oldugu bulunmustur (Benight vd., 1999; Benight vd., 2001: Akt. Benight vd., 2004).

Aile i¢gi siddet baglaminda basa ¢ikma 6z yeterligi, magdurun istismarla iliskili hem
psikolojik hem de ¢evresel gereksinimleri yonetme konusundaki algilanan yeterligini yansitir.
Psikolojik gereksinimler duygusal aci, kendini suc¢lama ve umutsuzluk duygularini
icerebilirken, cevresel gereksinimler hukuk sistemine dahil olmayi, is ve ebeveynlik

sorumluluklarini idare etmeyi igerebilir (Benight vd., 2004).

Lambert vd. (2013) yaptiklar1 galigmada bulgular; 6zellikle magdurlarin tekrarlanan
siddetin yogun travmatik stresine ek olarak karsilastiklar1 i¢sel basa ¢ikma zorluklarinin altini
cizmektedir. Istismarla birlesen fizyolojik uyarilma biiylk olasilikla déngusel bir kendi
kendini baltalama siirecini harekete gecirir. Bu olumsuz dongii istismarla basa ¢ikmada bas
etme stratejilerinin daha fazla bozulmasina yol agabilir. Basa ¢ikma 6z yeterligini artirmaya
yardimct olan ve olumsuz bireysel onyargilarin gelisimini veya sirdiriilmesini engelleyen

mudahaleler, donguyi durdurarak bireyin yasadigi sikintilari azaltabilir.
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1.3. Sosyal Hizmet ve Oz Yeterligin insasi

Oz yeterlik bir kisinin, belirli bir isi, gercekte o isi yapabiliyor olmasindan bagimsiz
olarak yapabilecegine yonelik algisidir. Insanlarin  belirli eylemleri gergeklestirme
yeteneklerine olan inanclar1, hedeflerine ulasip ulasmamalarinda biiyiik bir rol oynamaktadir
¢linkii inanglari, hedeflerine yonelik eylemleri baslatip baslatmamayi ve bu eylemleri siirdiiriip
strdirmemeyi etkiler (Bandura, 1986; Furstenberg ve Rounds, 1995). Belirli eylemleri veya
davraniglart gerceklestirme yeteneklerine yonelik daha giiclii inanglari olan kisiler, inanglart
zay1f olan kisilere gore daha ylksek oranda gaba sarf edecek ve daha uzun zaman azimle
devam edeceklerdir. (Bandura, 1977; Holden, 1991; Furstenberg ve Rounds, 1995). Oz
yeterligi disiik bireyler, yiiksek 6z yeterlik sahibi kisilere gore daha diisiik oranda ¢aba sarf
etmekle birlikte; mevcut islerine odaklanmada kullanmalar1 gereken duygusal enerjiyi

yetersizlik duygusuyla bas ederken tiiketirler (Strecher vd. 1986).

Bandura'nin (1977) ortaya koydugu 6z yeterlik kavrami sonrasinda, bu alanda pek ¢ok
arastirma ve yayin yapilmistir. Egitim, psikoloji, tip, isletme ve uluslararasi iliskiler gibi
olduk¢a farkli alanlardaki calismalar, 6z yeterlik inancinin davranislar1 sekillendirmede
6nemli bir rol oynadigimi ortaya koymaktadir (Bandura, 1986: Akt. Kurbanoglu, 2004).
Bandura (1986), diisiincelerin davraniglar tizerindeki etkisini gz ardi eden bir kuramin, insan
davraniglarinin karmasikligini agiklamakta yetersiz kalacagini vurgulamaktadir (Kurbanoglu,

2004).

Oz yeterligin tanimi, durumsal unsurlardan bagimsiz olarak gelisen genel bir kisilik
ozelligi olarak ifade edilmektense, belirli bir durumda belirli bir davranigi gergeklestirme
yetenekleri hakkindaki inanclarla sinirlandirilmistir. Bu 6zel durum, davranigsal degisim
stireglerini dngdérme ve incelemedeki kurguyu ¢ok daha anlamli hale getirir (Furstenberg ve

Rounds, 1995).

Kirk yili agkin siiredir iizerinde binlerce arastirma yapilan 6z yeterlik kavrami,
iilkemizde de 6zellikle son 20 yilda ilgi odagi haline gelmistir. Yapilan ¢aligmalarin biiyiik
Olciide egitim ve saglik alanlarinda yogunlastigi dikkati gekmektedir.

Oz yeterlik insas1, gesitli disiplinlerde yaygin bir uygulama olmakla birlikte sosyal
hizmet literatiriine daha geg dahil olmustur (Furstenberg ve Rounds, 1995; Gutierrez, 1990;
Hepworth ve Larsen, 1993; Holden, 1991; Mc-Donell vd., 1991; Scharlach, 1985). Sosyal
hizmet uzmanlari; miiracaat¢ilarin kendilerini yeterli gormelerini tegvik ederek dolayli olarak

0z yeterligi miidahalelerine dahil etmislerdir (Furstenberg ve Rounds, 1995).
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1.3.1. Oz Yeterlik Bilgi Kaynaklar1

Oz yeterligi artirmaya yonelik girisimde bulunmadan énce, insanlarin nasil kendilerini
arzulanan davranis1 sergileyebileceklerini algilar hale geldiklerini anlamak gerekir
(Furstenberg ve Rounds, 1995). Bandura (1986) dort yeterlik bilgi kaynagi tanimlamaktadir:
dogrudan deneyim, dolayli deneyim, sézel ikna ve kisinin kendi fizyolojik ve duygusal
durumu hakkindaki fikirleri. Dogrudan deneyim basit¢e "yapmak", yani bir davranista
bulunmak ve bunu yaparken kisinin kendisini gdzlemlemesi anlamina gelir. Dolayli
deneyimler, arzulanan davranisi yerine getiren kisileri gozlemlemekten kaynagim alir.
Bagkalariin basarili bir sekilde performans gosterdigini gérmek, gézlemcileri kendilerinin de
belirli davraniglarda ustalasabileceklerine ikna edebilir. Bagkalari tarafindan bir davranis
gergeklestirebileceginin soylenmesi olan sozlii ikna da 6z yeterligi artirabilir. Son olarak,
kisinin kendi fiziksel durumunu gézlemlemek, 6rnegin nemli avug i¢i veya kalp garpintisi, 6z
yeterlik algilarini etkileyebilir ¢linkii insanlar bu tiir durumlari bozulmug performansla
iliskilendirme egilimindedir (Furstenberg ve Rounds, 1995). Bu dort temel yol, insanlarin

yeterlikleri hakkindaki inanglarini giiglendirip, gelistirilebilir (Wood ve Bandura, 1989).

Degerlendirme siireci yani bu dort kaynagin her birinden edinilen bilgiye insanlarin
nasil baktig1, tarttig1 ve degerlendirdigi, bilginin 6z yeterlik lizerindeki etkisini degistirir. Kisi
bir davranisi sergileyebilir (dogrudan deneyim) ama performansinin negatif yonine
odaklanabilir ya da basariyr kendi kapasitesi disinda bir seye baglayabilir. Basarili bir
performans kisi digsal ya da gegici bir etkene veya sansa degil, ancak kendi yetenegine
baglarsa bu performans 6z yeterligi iyilestirir. Basarili bir performans icgin ¢ok caba
harcamanin gerektigi durumlar, kisilerin yapabilirlik algilarini arttirmayabilir. Davranisi
gorece kolay gergeklestirmek 6z yeterligi arttirma egilimindedir. (Bandura, 1986: Akt.
Furstenberg ve Rounds, 1995).

1.3.1.1. Dolayh Deneyimler

Dolayli deneyimler, bireylerin bagkalarint gozlemleyerek belirli bir davranisi
gerceklestirme kapasiteleri hakkinda sonug ¢ikardiklar siireci tanimlar. insanlar baskalarimin
gosterdikleri becerileri izleyerek; davranigin bilesenlerini 6grenmeye baslar, davranisi zihinsel
olarak prova eder ve kaginmalari1 gereken hatalar1 gézlemler. Her durumda, gozlemleyen kisi
davranis1 kavrayabilir, ancak burada bizi ilgilendiren yon, kisinin bu davranmis1 gerceklestirip
gerceklestiremeyecegi  konusunda ¢ikardigi  sonuglardir. Cofu zaman, baskalariin
davraniglarini izlemek veya duymak, kisinin bu davranisi kendi basina gergeklestirebilecegi

algisina yol acar (Furstenberg ve Rounds, 1995).
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Insanlar, 6z yeterlikle ilgili pek cok yargiya dolayli olarak baskalarmin araciligiyla
ulagsmaktadir. Baskalarinin zorluklari olumsuz sonuglarla karsilasmadan asabildigini gérmek,
gozlemcilerde yeterli caba ve sabir gosterdiklerinde kendilerinin de ayni bagartya ulasabilecegi

beklentisini olusturabilir (Bandura, 1977, 1986; Yazgan Inang ve Yerlikaya, 2014).

Sosyal hizmet uzmanlar1 miidahalede, dolayli deneyimlerle elde edilen yeterlik
bilgisinden en az ii¢ yolla yararlanirlar: davranislar1 dogrudan modelleyerek; insanlarin diger
iiyelerin belirli davranislar1 nasil gerceklestirdiklerini gézlemleyebilecegi veya duyabilecegi
terapotik, gorev odakli, destek veya kendine yardim gruplari olusturarak ve miiracaatgilarin
tanidiklar1 kigilerin davraniglari ve deneyimleri iizerinde diisiinmelerine yardim ederek.
Scharlach (1985) ilk olarak iki tiir miidahale tanimlamaktadir. Kurum bakiminda olan
yaslilardan olusan ve yeni gelen iiyeyi nasil karsilayacaklarinin 6grenildigi bir grupta grup
lideri; agik uglu soru sorma, agiklayici olma ve duygulart yansitma gibi yeni iletisim
becerilerini dgretmistir. Ayni zamanda bu davranislara model olmustur. Ardindan kiigiik
gruplarda iiyelerden yeni iletisim becerilerini kullanarak spesifik gérevleri yerine getirmelerini
istemistir. Uyeler yeni bilgilerin bir baska uygulamasini gézlemleyebilmislerdir. Liderin ve
diger grup iiyelerinin dolayl bilgi ile edinilen becerileri kullandiklarin1 gérmek, tiyelerin 6z

yeterliklerini artirmaya yardim etmistir (Furstenberg ve Rounds, 1995).

Dolayli deneyimin bireyin 6z yeterligi {izerindeki etkisi, model alinan kisiye benzerlik
diizeyiyle iligkilidir. Benzerlik ne kadar fazlaysa, model alinan kisilerin basar1 veya
basarisizlig1 o kadar inandirici olacaktir (Bandura, 1977). Genellikle yetenegi kendisininkine
benzer ya da kendisinden biraz daha yiiksek kisileri izlemenin, kisinin 6z yeterligini yiikseltme

olasilig1 daha yiiksektir (Bandura, 1986).

Grup miidahaleleri aym1 zamanda kisilere, basarili davraniglarin anlatimini dinleme ya
da yapilandirilmis bir canlandirmada gozlemleme firsatin1 yaratir. Grup miidahaleleri dolaylt
o0grenme saglamakla birlikte, burada bahsedilen gruplarin her biri digerlerini gézlemlemeye
ek olarak kendini gozlemlemeyi de saglar (Furstenberg ve Rounds, 1995). Grup midahaleleri

dolayli deneyimin saglanmasi i¢in iyi bir aragtir.

Grup iiyeleri, agik sorular soran lideri gdzlemleyebilir ancak bunu kendi baslarina
yapamayacagini hissedebilirler. Aksine baska bir grup liyesinin davranig modelini gérmek,
gbzlemleyenin 6z yeterligini arttirabilir ¢iinkii liderden ¢ok iiyeyi kendisi gibi algilar

(Furstenberg ve Rounds, 1995).
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Baskasinin belirli bir davranisi gerceklestirmedeki basarisi, bireyin kendi 6z yeterligi
hakkinda ¢ikardigi sonuglari da etkiler. Bandura (1986)’ya gore genellikle, benzer kisilerin
model aliman basarilar1 yeterlik degerlendirmesini artirirken, model alinan basarisizliklar
azaltir. Bir grup iiyesinin bagka bir tiyenin basaril1 bir sekilde acik sorular sormasini, duygulari
yansitmasini ve bagka sozlerle ifade etmesini izlemesi, kendisinin de bu becerileri

gergeklestirebilecegi yoniinde tesvik olmasini saglar (Furstenberg ve Rounds, 1995).

Tek bir modelin performansinin gbézlemlenmesindense, grubun sagladigi gibi birden
¢ok modele maruz kalmanin 6z yeterlik iizerinde daha giiclii bir etkisi vardir. Hatta gruptaki
cesitlilik, grubun 6z yeterligi artirmadaki etkinligini yiikseltir (Bandura ve Menlove, 1968;
Furstenberg ve Rounds, 1995; Kazdin, 1976) Eger ¢ok farkli 6zelliklere sahip insanlar
basarabilirlerse, gézlemcilerin kendi yeterlik duygularii artirmak i¢in makul bir dayanaklari

olur (Bandura, 1986).

Grup ¢alismasi dolayli deneyimleri vurgulayabilir ve pekistirebilir. Scharlach’in (1985)
orneginde, grup lideri, grubun dikkatini bir iiyenin yeni iletisim becerileriyle basarisina
¢ekebilir ve grup lyelerinin kendi yeterlikleri hakkinda sonuglar ¢ikarmalarina yardimci
olabilir. Grup ayrica iiyelerin, model alinan kisinin davranisi kolaylikla m1 yoksa giicliikle mi
yaptigim1 degerlendirmesine yardim ederek ya da iiyeler arasindaki benzerlikle ilgili

farkindalig1 artirarak da degerlendirme siirecini gelistirebilir (Furstenberg ve Rounds, 1995).
1.3.1.2. Sozel ikna

Sozel ikna, bir kisiyi belirli bir davranis1 gergeklestirebilecegine ikna etme c¢abalarini
ifade eder. Bandura basit iknanin bile bir davranisi baglatmak ve ¢aba harcamak i¢in kisinin
Ozgiivenini yeterince arttirabilecegine, tstelik kisisel yeterlik duygusu ve becerilerin
gelisimini de destekledigine dikkat ¢eker. Bu nedenle basarili bir sonug beklendiginde ikna en
yararli olanidir (Bandura, 1986). Bireylerin 6z yeterlik inanglarini olusturup gelistirmelerinde,
diger kisilerden aldiklar1 sozel geri bildirimler ve sosyal ikna biylk bir 6neme sahiptir
(Bandura, 1994).

Kisiler digerlerinin sosyal/sdzel iknalar1 sonucunda 6z yeterlik inanglarini olusturur ve
gelistirir. Bu iknalar baskalarinin sézlii yargilarina maruz kalmay icerebilir. Ikna edenler,
kisilerin kendilerine olan inanglarinin gelismesinde énemli bir rol oynar. Ancak st6zel iknalar
diz ¢okiip yapilan Ovgiiler ya da i¢i bos nasihatlerle karigtirilmamalidir. Etkili iknada
bulunanlar insanlarin yeterlikleriyle ilgili umutlarin1 yesertirken ayni zamanda 6ngdriilen

sonuglarin ulagilabilir oldugundan emin olmaldir. Olumlu iknalar glglendirme ve
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cesaretlendirmede ise yarayabildigi gibi, olumsuz iknalarin da 6z yeterlik inanglarin
azaltmaya, bosa ¢ikarmaya yarayabildigi kabul edilmektedir. Aslinda olumsuz geri
bildirimlerle 6z yeterlik inanglarim gii¢siizlestirmek, olumlu cesaretlendirmelerle bu inanglart
kuvvetlendirmekten genellikle daha kolaydir (Pajares, 2002). “Yapabilirsin!” gibi
digerlerinden gelen sozlii cesaretlendirmeler 6z yeterlik inancini yiikseltmekte etkilidir

(Schucnk ve Meece, 2006).

Ozellikle kendine yonelik kaygilari ve yetersizlik diisiinceleri olan bireyler, bir sorunla
karsilastiklarinda, bunu ¢ézmek igin gerekli yetenek ve yeterliklere sahip olduklarina dair
sOzel olarak ikna edildiklerinde, ¢6zim igin daha fazla ¢aba harcamaya yonelirler (Bandura,
1994). Gergeke¢i olmayan ikna, ikna edene giliveni zedeleyecek ve ikna edilmeye ¢alisilan
kisinin 0z yeterligine de zarar verecektir (Bandura, 1986; Furstenberg ve Rounds, 1995). Bu
nedenle bir sosyal hizmet uzmaninin miiracaat¢iy1 bir seyi yapabilecegine dair ikna etme
girisimleri sadece ona  gilivenmektense, miiracaatginin  kapasitesinin  karsilikli

degerlendirmesine dayanmalidir (Furstenberg ve Rounds, 1995).

Deneysel veriler, yetenekle ilgili daha az geribildirim vermenin, kiginin belli bir gérev
konusunda uzmanlagmasini sekteye ugrattigini, buna karsin arka planda kalmis bir yetenegi
giin yiiziine c¢ikartmaya odakli geri bildirimlerin ise uzmanlasmayr hizlandirdigin
gostermektedir. (Schunk, 1983; Furstenberg ve Rounds, 1995). Uzun sireli midahalelerde
bulunan sosyal hizmet uzmanlar1 miiracaat¢ilarinin performanslarini siirekli yorumlarlar.
Basarinin sadece dis kosullardan kaynaklandigi hissini vermek yerine, yeteneklerini ve
cabalarini vurgulayan yollarla basariy1 yorumlamalari yoniinde yardim etmek veya onerilerde
bulunmak miiracaatgilarin 6z yeterliklerini destekler (Dunst ve Trivette, 1989; Furstenberg ve

Rounds, 1995).

Sozel ikna sadece kisi, kaynagi giivenilir olarak algiladiginda etkilidir. ikna eden Kisi,
yetenekli olarak algilandiginda ya da belirli bir faaliyetle ilgili pek ¢ok gdzlemleme ve
kiyaslama deneyimi oldugunda guvenilir olarak goriilecektir. Alict konumundaki kisi, ikna
edenin gorevin gerektirdiklerini tam olarak anladigina inanmalidir. Sosyal hizmet uzmanlari
genellikle yasam kosullar1 kendilerinden oldukga farkli miiracaatgilarla calisir. Uyusturucu
kullaniminin yaygin oldugu, siddetin bulundugu bir mahallede yasayan miiracaatgi, sosyal
hizmet uzmaninin, mahallesindeki giinliik yasantisina yon verecek olan davranis Onerilerini
inandirict bulmakta zorlanabilir. Sosyal hizmet uzmanlari; miiracaatgilarin diinyasina girerek,
onlardan Ogretmelerini isteyerek ya da diger bilgili kaynaklarma danisarak kendilerini

miiracaat¢inin diinyas1 hakkinda kapsamli bir sekilde egitmelidirler (Davis ve Proctor, 1989:
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Akt. Furstenberg ve Rounds, 1995). Oz yeterlik ve bir davramsi baslatma ¢abalari iizerinde
etkisi olacak olan iknadan dnce miiracaatgi, sosyal hizmet uzmaninin durumun karmasikligini

anladigina inanmalidir (Furstenberg ve Rounds, 1995).

Sosyal hizmet uzmanlarinin mesajlarini bicimlendirme sekli, onlarin giivenilirliklerini
miiracaat¢ilarin nasil algiladigini da etkiler. Sosyal hizmet uzmani, HIV ile miicadele etmekte
olan uyusturucu kullanicist bir anneye, genel bir giiven verme mesaji olan "yapabilirsin™ i
verirse (uyusturucu kullanimini azaltabilir veya tibbi bakim saglayicilariyla daha etkili bir
sekilde ilgilenebilir), sosyal hizmet uzmaninin giivenilirligi azalabilir. Diger taraftan sosyal
hizmet uzmani miiracaat¢inin yakin zamandaki basarilar1 derinlemesine diislinmesine yardim
eder ve gelecek gorevlerle bu basarilar1 6zellikle baglantilandirirsa, ¢aliganin miiracaatginin

0z yeterligi lizerinde daha biiyiik bir etkisi olacaktir (Furstenberg ve Rounds, 1995).
1.3.1.3. Fizyolojik ve Duygusal Durum

Bandura (1997)’ya gore 0z yeterligin diger bir kaynagi, kisinin performansi siirecinde
kendi viicudundan aldig: fiziksel ve duygusal geri bildirimlerdir (Artino, 2012). Birisi bir sey
yapmay1 diisiindiigiinde ortaya ¢ikan fiziksel ve duygusal durumlar, basar1 veya basarisizlik
olasilig1 hakkinda ipuglari saglar. Stres, kaygi, endise ve korkunun tiimii, 6z yeterligi olumsuz
etkiler ve korkulan gorevleri yerine getirememeye ya da basarisizlikla ilgili kendini
gerceklestiren bir kehanete yol acabilir (Pajares, 2002). Stresli durumlar duygusal uyarilma
yaratir ve bu da kisinin durumla basa ¢ikma konusundaki algilanan 6z yeterligini etkiler
(Bandura ve Adams, 1977). Kisinin genel duygusal durumunun olumlu olmasi 6z yeterlik

algisini artirirken, Umitsizlik hali 6z yeterlik algisini azaltir (Bandura, 1994).

Asint fizyolojik ve duygusal uyarilma, performansi olumsuz etkileyebildigi icin,
bireyler genellikle "gergin ve igsel olarak huzursuz" olduklarinda degil, stres tepkileri
tarafindan zayif diistiriilmediklerinde basar1 beklentisi egilimindedirler (Bandura, 1977: Akt.
Artino, 2012). Ne yazik ki, korku tepkileri genellikle yaklagsmakta olan tehlike diistincelerini
tetikler ve boylece gercek durumun gerektirdiginden ¢ok daha yiiksek bir kaygi seviyesine

neden olur (Bandura, 1997: Akt. Artino, 2012).

Lambert vd. (2013) kadin siginmaevinde aile i¢i siddet magduru kadinlarla yaptiklar
calisma, travmatik deneyimlerle basa ¢ikan bireylerin biligssel 6nyargiya karsi savunmasiz
olduklarin1 gostermistir. Calismanin bulgulari ayn1 zamanda; fizyolojik duyulariyla ilgili
abartili yorumlar yapma egiliminin, 6zellikle siddet magduru kadinlardaki diisiik basa ¢ikma

0z yeterligiyle onemli 6lcude iligkili oldugunu géstermektedir.
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Yiiksek fizyolojik uyarilma, performansi bozabilir. Ornegin, toplum iginde konusurken
hizl1 bir kalp atis1 ve titreyen eller ve ses, 6z yeterligi azaltabilir ve kisinin bocalayacagi veya
yetersiz performans gosterecegi beklentilerini artirabilir. Fiziksel olarak zorlayici
faaliyetlerdeki yorgunluk, bazi kisileri bir faaliyet icin gerekli fiziksel yeteneklere sahip
olmadiklarina ikna edebilir (Furstenberg ve Rounds, 1995).

Semptomlarin kendisi yerine fiziksel semptomlarin anlamlandirilmasi, kisinin 6z
yeterligini etkiler. Ornegin, gergin bir konusmaciya gerginliginin baskalari tarafindan anlasilip
anlagilmayacagimi degerlendirmesinde yardim edilebilir ve pek ¢ok insanda olan normal bir
reaksiyon oldugu 6gretilebilir. Benzer sekilde, fiziksel olarak kendini yetersiz goren kisiye
fiziksel yorgunlugunu, yetersiz egzersiz yapmasmin sonucu olarak degerlendirmesi
Ogretilebilir. Fiziksel egzersiz programi baglatmak ve gelisime ve dayanikliligin arttigini
gosteren isaretlere odaklanmay1 6gretmek kisinin 6z yeterligini yiikseltecektir (Furstenberg ve

Rounds, 1995).
1.3.1.4. Dogrudan Deneyimler

Bireylerin giiclii yeterlik duygusunu gelistirmelerinin en etkili yolu dogrudan
deneyimlerdir. Basarili deneyimler 6z yeterlik inanglarini giiglendirir. Insanlarin ugrastiklar:
seylerde yasadiklar1 bazi zorluklar ve aksilikler, basarmanin genellikle siirekli bir ¢abayi
gerektirdigini 6grettigi icin yararli bir amaca hizmet eder. Insanlar tekrarlanan basarilarla
yeteneklerinden emin olduktan sonra, aksilikleri ve basarisizliklari olumsuz yonde

etkilenmeden yonetebilirler (Wood ve Bandura, 1989).

Gelisen 0z yeterlik sonrasi ara sira yasanan basarisizliklarin 6z yeterlik tizerine olumsuz
etkisi ¢ok olmayacaktir. Kisiler yeterli ¢abay1 gosterdiklerinde, en zor engellerin dahi
iistesinden gelinebildigini deneyimlemisler ise, ara sira yasanacak basarisizliklar1 6z yeterlik

algilarii diisiirmeyecektir (Bandura, 1977, 1986: Akt. Yazgan inang ve Yerlikaya, 2014).

Bir davranista kendi basarili performanslarini gézlemlemeleri olan dogrudan deneyim,
insanlar1 yeterliklerine inandirmaya yardimci olur. Dogrudan deneyimde iki faktor gereklidir:
performans ve performansin gozlemlenmesiyle yorumlanmasi. Dolayisiyla sosyal hizmet
miidahaleleri (1) becerilerin 6gretilmesine ve performans firsatlarinin sekillendirilmesine ve
(2) davramis performanslarinin goézlemlenmesine ve yorumlanmasina rehberlik etmeye

odaklanmalidir (Furstenberg ve Rounds, 1995).
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Sosyal hizmet uzmanlar1 tiim uygulama alanlarinda miidahalelerine beceri 6gretimini
dahil eder. Dogrudan deneyim yoluyla 6z yeterligi artirmaya yonelik miidahaleler, beceri
ogretmekten fazlasini gerektirir. Beceri kazanma agamalidir ve pratik gerektirir. Miidahale, rol
oyunlar1 ve provalar gibi miiracaat¢ilarin pratik yapabildikleri, becerilerini gelistirdikleri ve
performanslarmi gozlemledikleri becerilerin uygulamasina firsatlar saglamalidir (Furstenberg

ve Rounds, 1995).

Sosyal hizmet wuzmanlari miiracaatgilarin zor durumlart Ongérmelerine ve
hazirlanmalarina yardim ederek basari sanslarim1 ve dolayisiyla 6z yeterliklerini arttirabilir.
Sosyal hizmet uzmanlar1 miiracaatgilarin zor durumlarda ustalastiklarini gérmelerine yardim
etmek i¢in zihinde canlandirma egzersizleri ve 6z olumlama kullanmalarina da yardim edebilir
(Cassel, 1991; Rees, 1992; Furstenberg ve Rounds, 1995). Bu tiir miidahaleler, onlarin 6z
yeterlik duygularini giiglii bir sekilde degistirebilir (Furstenberg ve Rounds, 1995).

Bir alistirmada ya da gergek yasamda davramigin sergilenmesinin ardindan yansitict
tartisma yapmak, miiracaat¢ilara performanslarini degerlendirme firsat1 verir. Insanlar
performanslarmi yorumlama sekillerinde farklilik gosterirler. Bazilar1 performanslarinin
yalnizca olumlu yonlerini goriirken digerleriyse yalnizca davraniglarinin amaglarinin gerisinde
kalan taraflariyla ilgilenir. insanlar becerilerini gozlerinde biiyiitebilir ya da onlar1 hafife
alabilir ve yeni tutumlar denemede isteksiz hale gelir (Bandura, 1986; Furstenberg ve Rounds,
1995). ikinci durumda sosyal hizmet uzmani, ilerleme ve basariy1 tanimlayip vurgulayarak ve
basariy1 yetenek ya da beceriye baglamasina yardim ederek miiracaatginin, performansini
derinlemesine diisiinmesine ve daha gercekgi bir sekilde degerlendirmesine yardimei
olmalidir. Uzman aym zamanda miiracaatciya, gerceklestirdigi davranist kolaylikla
degerlendirmesinde ve olumlu sonucu davranigin performansina atfetmesinde de yardim

etmelidir. (Furstenberg ve Rounds, 1995).

Basarinin sadece dis kosullarin sonucu oldugunu akla getirmek yerine, miiracaatgilarin
yetenek ve ¢abalarina dikkat ¢cekerek basariy1 degerlendirmelerine yardimci olmak onlarin 6z
yeterliklerini destekler. Sosyal hizmet uzmanlart miiracaatgilara, hedef davranigi yerine
getirirken basarisizliga ugradiklari durumlari analiz etmede ve basarili performansin 6niindeki
engelleri ele almada yardimei1 olabilir. Uzmanlar ayn1 zamanda, dissal zorluklara kars1 istenen
sonuglara ulagsmalarini saglamis olan basarili performanslar ile basarisiz olanlari, birbirinden

ayirt etmelerine yardim etmelidir.

Miidahale ve sonlandirma siiresince gerceklesen degerlendirme, davranis {istiine

diistinme firsatlar1 saglar. Degerlendirme siireci kendi diisiince ve hislerini incelemesinde
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miiracaat¢ilara model olur, gelisimlerini arttirir, onlarin yeni davraniglarini ve becerilerini
pekistirir. Sonug arzu edildigi kadar gergeklesmese de uzman, miiracaat¢inin ¢abalarini takdir

etmesine yardim edebilir.

Kriz mudahalesinde (Golan, 1978; Parad, 1965: Akt. Furstenberg ve Rounds, 1995) ve
gliclii yonler agisindan giiglendirme yaklagiminda (Rappaport, 1990; Weick vd., 1989), 6z
yeterligi artirmak i¢in, miiracaatciyla eski basa ¢ikma davranislar1 gézden gegirilir. Go6zden
gecirme, miiracaatcilarin eger gecmiste basarili sekilde gergeklestirmislerse gelecekte de

basaril1 bir sekilde gerceklestirebileceklerini fark etmelerini saglar (Furstenberg ve Rounds,
1995).

Gutierrez (1990), uzman eger miiracaatcinin baskici yapilara karst miicadele siirecinin
iginde yer aldigini fark edebilirse ve bu cabalama dikkate deger derecede gii¢ gerektiriyorsa
var olan giicleri tanimlama ve yapilandirma tekniginin en etkili sey oldugunu sdyler. Gutierrez
(1990)’e gore; miicadelenin 6gelerini analiz ederek, miiracaatginin giiglii yonleri daha kolay
tespit edilebilir, miiracaatgiya iletilebilir ve ardindan gelecekteki g¢alisma i¢in bir temel olarak
kullanilabilir. Furstenberg ve Rounds (1995) *a gére bu teknik, miiracaat¢ida 6z yeterlik insasi
icin hem gucli yonlerin belirlenmesinde hem de basarisizligin dis engellere baglanmasinda
kullanilir. Miiracaatgilarin, benzer bir durumdaki gegmis basarili performanslarindan yeni bir

goreve genelleme yapmalarina yardimer olunabilir (Strecher vd., 1986).

Sosyal hizmet uzmanlarinin eylemleri ve davranislar1 miiracaatgilara onlarin kapasitesi
hakkinda mesaj gonderir. Kendi baglarina yapabilecekleri bir sey miiracaat¢ilar igin
yapildiginda, kendi baslarina bunu yapmak igin yeterli olmadiklarina inanildigi mesaji
iletilmis olur. Sosyal hizmetin miiracaat¢inin giiclii yanlar1 ve karar verme yetenekleri
iizerindeki vurgusu, miiracaatcinin 6z yeterligine katkida bulunur. Gii¢lendirme yaklasimi
vaka yonetiminde, miiracaat¢i bagimsizligina vurgu yapar ve vaka yonetimi siirecinde
miiracaatginin pasif degil aktif rol almasi tesvik edilir (Levine ve Fleming, 1984: Akt.
Furstenberg ve Rounds, 1995). Yapan kisi olmaktan ¢ok kolaylastirici olundugu Olcuide
miiracaat¢ilarin 6z yeterligini arttirmaya yardimer olunur. Sosyal hizmet uzmanlart miimkiin
oldugunca miiracaat¢1 6z yeterlik hedefleriyle ve onlarin amaglarina ulagsmalarinda yardimei

olacak midahale stratejilerini secmeyle ilgilenmelidir (Furstenberg ve Rounds, 1995).

Sosyal hizmetin ¢ok biiyiik sorunlari kontrol edilebilir problemlere bélme yontemi 6z
yeterlik hissi gelistirmede miiracaatgilara yardim eder. Bir kriz sirasinda miiracaat¢inin bas
etme kapasitesi ¢oklu stres faktorleriyle bozguna ugradiginda, miiracaatgilar bas etme

becerilerini eski haline dondiirmek igin kuiguk bir eylemde bulunmaya ihtiyag duyarlar (Golan,
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1978; Parad, 1965: Akt. Furstenberg ve Rounds, 1995). Sosyal hizmet uzmanlari,
miiracaat¢inin durumla ilgili yenilenen yeterlik ve basarisina iliskin cémert bir geri bildirim

saglayabilirler (Furstenberg ve Rounds, 1995).

Burke vd. (2004), Lerner ve Kennedy (2000) ve Reisenhofer vd. (2019) kisinin degisime
hazir olmasi ile uygulanacak olan aile ici siddet miidahalesi arasindaki baglantinin 6nemini
belirtmislerdir. Webermann vd. (2022), bu hazir olma diizeyinin kismen 6z yeterlikle

aciklanabilecegini sOylemektedir.

Oz yeterlik miidahaleleri tek basma degil, bir miidahale paketinin pargasidir. Beceri
egitimi, somut hizmetler, miiracaatginin motivasyonu ve degisme arzusuyla ilgilenme,
miiracaat¢ilarin duygularimi ifade etmesine yardimci olmak ve miiracaatginin gevresine
midahale etmek degisim yaratmak i¢in 6énemli kanallardir. Ancak miiracaatginin etkin bir
sekilde harekete gegebilecegine olan inanci, yine de degisimin kritik bir bilesenidir

(Furstenberg ve Rounds, 1995).
1.4. Aile ici Siddet ve Oz Yeterlik

Fiziksel ve cinsel saldir1 ve su¢lu magduriyetlerinin diger bicimleri gibi insanlari
travmatize eden yasam olaylarinin birgogu toplumsal kaynaklidir. Tek seferlik bir olay olan
dogal afetin aksine su¢lu magduriyeti gibi kisilerarasi travmalar; stres reaksiyonlarini yeniden
harekete gegirebilen tekrarlayici bir tehdit niteligi tasir (Benight ve Bandura, 2004). Aile ici
siddet tekrarlayan yapisindan otiirli kronik yapiya sahip travmatik bir deneyimdir (Cattaneo
ve Goodman, 2005).

Kuhl (1986) 6z yeterligin; bir davranis1 baglatmak, onu yeterli bir siire siirdiirmek veya
diizenli olarak tekrarlamak gibi belirli bir sonucu hedefleyen bir dizi eylemdeki farkl
bilesenlerle iliskilendirilebilecegini belirtmistir (Akt. Furstenberg ve Rounds, 1995). Ornegin
bir kadin, istismarci partnerinden gegici olarak ayrilma yetenegine inanabilir ancak kalic1 bir

ayrilik saglayabilecegine dair ¢ok az inanci olabilir (Furstenberg ve Rounds, 1995).

Oz yeterlik, stres reaksiyonlarinda ve tehdit edici durumlarla bas etmede anahtar rolii
oynar (Bandura, 1997; Benight ve Bandura, 2004). Aile i¢i siddet magduru kadnlar igin 6z
yeterlik, degisim yoniinde ¢alismalarim saglayan “kisisel gii¢” olarak goriilebilir (Cluss vd.,

2006; Patzel, 2001; Reisenhofer vd., 2019).

Siddete maruz kalmis kadinlarda 6z yeterligin, kadinlarin degisime hazir olma

durumunun (Hendricks-Matthews, 1982: Akt. Lerner ve Kenedy, 2000) ve siddet igeren bir
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iliski sonrasinda etkili terapotik miidahalelerin gelistirilmesinin ayrilmaz bir pargasi oldugu

ileri strtlmektedir (Dutton, 1992: Akt. Lerner ve Kenedy, 2000).

Siddet nedeniyle, kadinlar genellikle diisiik 6z yeterlik yasar ve kisisel hedefleri ve
degerleriyle tutarl kararlar alma ve bu kararlar1 uygulama konusunda ¢ekingenlik gosterirler
(Benight ve Bandura, 2004; Dardis vd., 2018; Johnson vd., 2005; McLean ve Follette, 2016:
Akt. Iverson vd., 2021). Oz yeterlik inanglar1 yiiksek olan siddete maruz kalmis kadinlarin
siddet ile basa ¢ikmada daha basarili olduklari, etkili basa ¢ikma yontemleri gelistirdikleri ve

umutsuzluk diizeylerinin daha diisiik oldugu gozlenmistir (Lerner ve Kennedy, 2000).

Oz yeterlik, kisinin kendi yetkinligine olan inancinin bir gostergesidir. Bu yetkinlikler
kisinin kendi hayatini kazanmasi, kendi islerini yonetmesi gibi seyleri ve sosyal olarak kabul
edilmis hissetmeyi igerir (Sherer, 1982). Bu kavram, kisilerin kendi adina karar almada
giiclendigini hissetmesiyle ilgilidir. Kadina ydnelik siddetin sonuglariyla ilgili bulgular
gbzden gecirildiginde Carlson (1991) 6z yeterligi dolayli olarak etkileyen; anksiyete, korku,
depresyon, izolasyon, diisiik benlik saygisi, kendini suglama, umutsuzluk ve utang gibi cesitli

negatif sonuglara isaret etmistir (Mancoske vd., 1994).

Bandura (1982) 6z yeterligi, kisinin kendi hayatindaki olaylar1 meydana getirme ve
diizenleme yetenegine olan inanci ya da olasi durumlarla basa ¢ikabilmede gereken eylemleri
ne kadar iyi yapabilecegine dair algisi olarak tanimlamustir. Evans (1992)’a gore birey kendine
giiven kazandik¢a 0z yeterlik ve yetkinlik duygusu gelisir. Mechanic (1995) kocalar1 veya
partnerleri tarafindan rutin olarak istismar edilen kadinlarin iskencecilerinden kagma
yeteneklerine ¢ok az guvendiklerini belirtmektedir. Walker (1979), siddet magduru kadinlarin
istismar iliskisinde kalmay1 siirdiirdiigiinii ¢iinkii ayrildiklarinda ne olacagmi tahmin
edemediklerini ve dolayisiyla kalmanin ayrilmaktan daha giivenli olduguna inandiklarini
belirtmistir. Seligman, (1975)’a gore siddet magduru kadinlarin 6z yeterlik, 6z algilama ve 6z
kontrol duygusu (ya da eksikligi), 6grenilmis ¢aresizlik kuraminin temelleridir (Akt. Busch ve
Valentine, 2000).

Aile ici siddet sonrasi hayatta kalanlarin siginmaevine bagvurmalarinda pek ¢ok neden
vardir. Hepsi acil giivenlik arayisi ve bunu elde etmek icin evlerini terk etme gerekliliginin
baskisini hissederken, kuruma giris Gzerine nadiren bogustuklari tek konu giivenliktir. Diger
kaygilar kisilerin ge¢mis yasantilarina ve hayat kosullarina 6zel olmakla birlikte istihdam
durumunu, damismanhgi, sosyal destegi, saglik hizmetlerini, bagimliliktan kurtulma
hizmetlerini, gogmenlik yardimini, barinma ve ¢ocuklari i¢in hizmetleri de icerir ve bunlarla

da simirli kalmaz (Sullivan ve Virden, 2017). Sullivan ve Virden (2017) ¢alismalarinda, siddet
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sonrasi hayatta kalanlarin sigimmaevine girerken giivenlige ek olarak ¢ok sayida ihtiyaglari
oldugunu dogrulamistir. Caligmaya gore alinan yardimin niceligi ve personelin tutumu,
kadinlarin sigimmaevinden ayrildigindaki umutlar1 ve de kendi baglarma bir seyler

yapabildiklerinde kendilerini daha iyi hissetme derecesiyle olduk¢a baglantilidir.

Istismarin genellikle kisisel, kisiler arasi ve sosyal giicii azalttig1, siddet magdurlariyla
yiriitillen ¢aligmalarin ise bu giicli artirmas1 gerektigi diisiincesi savunuculara yol gosterir
niteliktedir (Cattaneo ve Goodman 2015; Sullivan ve Virden, 2017).

Oz yeterlik (hem genel hem de siddetle basa cikma &z yeterligi) ile aile ici siddet
arasindaki iligkiyi inceleyen az sayidaki calisma, 6z yeterlikle ilgili makul diizeyde kanitlar
ortaya koymustur. Bu ¢alismalara gore 6z yeterlik; partner siddeti deneyimi yasamis kadinlarla
yapilan terapotik miidahalelerde degistirilebilir bir sonugtur; partner siddeti kaynakli
degisimlerle iligkilidir, TSSB semptomlarinin 6n gdstergesi, yonlendiricisi ve/veya aracisidir.
(DeCou vd., 2015; Lambert vd., 2013; Lerner ve Kennedy, 2000; Reisenhofer vd., 2019;
Thompson vd., 2002; Webermann vd., 2022).

Lerner ve Kennedy (2000) ile Reisenhofer vd. (2019), yakin partner siddetine maruz
kalan kadinlarin, bu yasantilarina iliskin degisimin ileri asamalarinda olanlarin (hazirlik,
eylem veya siirdiirme) daha geri asamalardaki kadinlara (karar 6ncesi ve karar verme) gore,
genel 6z yeterlik ve yakin partner siddeti ile basa ¢ikma 6z yeterliklerinin daha yiiksek
oldugunu bulmustur. Bu, siddet magduru kadinlarin degisim yaratma ve siirdiirme kapasiteleri

iizerinde 6z yeterligin etkin rolii oldugu anlamina gelmektedir.

Thompson vd. (2002) basa ¢ikma 6z yeterligi ile intihar girisimleri arasindaki iliskiye
beceri 6z yeterliginin aracilik ettigini bulmuslardir. Ote yandan Lambert vd. (2013) aile ici
siddetle basa c¢ikma 6z yeterliginin, fizyolojik biligsel Onyargi ile TSSB semptomlari
arasindaki iligkiye aracilik ettigini ortaya koymustur. DeCou vd. (2015) aile i¢i siddetle basa
cikma 0z yeterliginin, yakin partner siddeti ve TSBB semptomlar1 arasindaki iliskiyi
zayiflattigini bulmustur. Ayrica, ¢alismalar, motivasyonel / gériisme-temelli midahalelerin,
yakin partner siddeti yasayan bireyler arasinda, genel 6z yeterligi ve aile i¢i siddetle basa
¢ikma Oz yeterligini arttirmanin, ana tedavi hedefi olduguna dair kanitlar ortaya koymaktadir.

(Iverson vd., 2021, 2022; Saftlas vd., 2014; Webermann vd., 2022).

DeCou vd. (2015) yakin partner siddeti gormiis kadin mahkumlarla yaptiklar1 ¢alisma
sonucunda partner siddeti gormiis kadinlar icin uygulanan tedavilerde, aile i¢i siddetle basa

¢ikma 0z yeterliginin dikkate alinmas1 gerektigini vurgulamislardir.
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Webermann vd. (2022) emekli kadin askerlerle yaptiklari ¢alismada yakin partner
siddeti ve post travmatik stres bozuklugu semptomlarinda genel 6z yeterligin roliinii
aragtirmiglardir. Calisma bulgular1 genel 6z yeterligin hem partner siddeti hem de TSSB
semptomlarinda bir etken oldugunu gostermektedir. Calisma yakin partner siddeti yasamis
emekli kadin askerlerin tedavisinde, genel 6z yeterligin dahil edilmesinin ve desteklenmesinin

cok onemli oldugunu ortaya koymaktadir.

Webermann vd. (2022) genel 6z yeterligin, partner siddeti ve ruh sagligi arasgtirma ve
tedavisinde ilave bir ilgiyi hak ettigini belirtmiglerdir. Yakin partner siddeti yasayan kadinlara
yonelik giliclendirme odakli klinik miidahalelere benzer sekilde (6rnegin Iverson vd., 2021;
Johnson vd., 2016), klinik miidahaleler, kadinlarin mevcut genel 6z yeterlik ve yakin partner
siddeti ile ilgili degisime hazir olma durumlarini degerlendirebilir ve hizmetleri buna gore
uyarlayabilir. Kadinin sosyoekonomik durumu, ¢ocuk sahibi olmasi, algilanan/mevcut sosyal
destegi, ruh sagligi durumu, istismari tiirli ya da diizeyi (Catallo vd., 2012: Akt. Reisenhofer
vd., 2019) ve 6z yeterligi (Patzel, 2001; Reisenhofer vd., 2019) i¢eren pek ¢ok unsur kadinin
karar dengesini etkileyebilir. Bu unsurlar zamanla degisebilir ve genellikle karar dengesinin
degisime dogru yoneldigi bir doniim noktasi vardir (Chang vd, 2010: Akt. Reisenhofer vd.,

2019). Hazir olma diizeyi ise kismen 6z yeterlikle aciklanabilir.

Oz yeterlik, yakin partner siddeti yasayan kadinlar icin ozellikle Snemli ve
degistirilebilir bir tedavi hedefi olabilir (Webermann vd., 2022). Kisa motivasyonel
goriismeye dayali miidahalelerin, yakin partner siddeti yasayan kadinlarda genel 6z yeterligi
ve aile i¢i siddet ile basa ¢ikma 6z yeterligini artirdigina dair kanitlar vardir (Iverson vd, 2021,

Iverson vd., 2022; Saftlas vd, 2014).

Iverson vd. (2022) siddet magduru kadinlarla yaptiklar1 ¢alismalarinda motivasyonel
gortisme tekniklerini iceren, giiclendirme ve beceri odakli bireysel psikososyal muidahalenin

ardindan giiglenme ve 6z yeterlikte biiytlik artis oldugunu belirtmislerdir.

Cattaneo ve Goodman (2015) aile i¢i siddete yonelik ¢alismalarinda glglendirmenin;
miidahale, arastirma ve degerlendirmede giiglii bir fikir, degerli bir hedef ve yararli bir
yonlendirme kavrami oldugunu belirtmistir. Bununla birlikte, temel énemi hakkinda fikir
birligi olmasina ragmen, gii¢clendirmenin nasil tanimlandigi, olgtildiigii ve de hem aile ici
siddet alan1 iginde hem de disinda nasil uygulandigi konusu hala tartismali durumdadir bu da
onun rehber niteliginde etkin bir temel uygulama olarak kullanilabilmesinin dniunde engel

olusturmaktadir.
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Cattaneo ve Chapman (2010) gelistirdikleri Gii¢lendirme Siireg Modelinde
giiclendirmenin insasini; kendini gii¢siiz hisseden kisilerin anlamli hedeflere yonelik olarak
artan bir giicle eyleme gectikleri ve bu hedef iizerinde gelisim gosterdikleri ve 6z yeterlik
doniisiimleri, bilgileri, becerileri, toplumsal destek ve kaynaklar ile ilgili kendi planlarini
yapabildikleri ayrica kendi eylemlerinin yansimalarin1 gozlemleyebildikleri, tekrara dayali bir
stire¢ olarak tanimlamaktadirlar. Bu modelin gelisiminde 6z yeterlik konusu; 6nemli amaglari
gerceklestirme cabastyla iliskili olmas1 ve kiiltiirel ve ¢evresel ciktilarla baglantisina dair

fazlaca kanit bulunmasindan dolay1 énem arz etmektedir.

Kisi tek veya bir dizi hedef belirlediginde, harekete gegme yetenegi ve bu hareketin
etkililigi; onun 6z yeterligine, becerilerine, bilgisine ve toplum kaynaklarina baghdir. Oz
yeterlik, kisinin belirli gérevleri yerine getirme konusundaki algiladigi yetenegidir (Bandura,
1977). Oz yeterlik insas1, amagclar1 netlestirmek gibi nispeten basit bir gérevden daha uzun
stireli destek gerektiren bir goreve kadar degisebilir. Bu, magdurlarin giiven duygusunu
gelistirmek veya hedeflere birlikte ulagabileceklerini hissetmelerini saglayacak bir topluluk
duygusu yaratmak anlamina gelebilir. Sullivan vd. (2013) siginmaevlerindeki gii¢clendirme
uygulamalar1 iizerine yaptiklari ¢aligmada, somut beceriler gelistirmenin 6z yeterligin en giiclii
gostergesi oldugunu bulmuslardir. Bu durumda pek ¢ok magdur igin 6z yeterligin insasinda
gerekli olan sey amaglariyla ilgili becerilerin gelisimidir. Bununla birlikte bazi magdurlar i¢in
ise yasamlarinin pek ¢ok alaninda 6z yeterlik, travma deneyimlerinin verdigi hasarla ilintilidir
ve 0z yeterlik duygusunu yeniden insa etmek, beceri gelistirmekten cok daha fazlasini
gerektirebilir. Ornegin, bir mahkemeden veya bir devlet kurumundan hizmet almaya
cabalarken magdurlarin birgogunun kirilgan 6z yeterlik duygusu kendilerine savunucular eslik
ettiginde gilic kazanabilir; bazilarinin kendileriyle iliski kuran bir savunucu tarafindan
basarilarinin aktif olarak hatirlatilmasina ihtiyaci olabilir; bazilari, gegmisteki basarisizliklarin
kendi yetersizliklerinin degil aksine Onyargili veya etkisiz sistemlerin bir sonucu oldugunu
anlamak icin elestirel bir biling olusturmada yardima ihtiya¢ duyabilir; yine de bazilari
yasamlarinda herhangi bir degisiklik yapma konusunda az da olsa yetenek hissedebilir ve
yikilan 6z yeterlik duygusunu yeniden insa etmeye baslamada devam eden bir grubun veya bir

terapistin destegine ihtiyag¢ duyabilir (Goodman vd., 2009).

Esinden kotii sozler duyma, tehdit edilme, asagilanma ve duygusal istismara maruz
kalma; kadinlarda ebeveynlik davramislarinin daha az duyarli olmasina yol agabilecegi gibi,
caresizlik duygusuyla birlikte Ozgiiven ve 0z yeterlik algilarimi da olumsuz yodnde

etkilemektedir (Akginar, 2017).
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Tekrarlanan magduriyet, benlik saygis1 ve 6z gliven kayb1 yasanmasina sebep olur
(Finkelhor, 1988; Martin, 1976; Varvaro ve Palmer, 1993). Bu i¢ gii¢c kaybi, bir kadinin 6z
yeterlik hissini azaltir. Siddet magduru kadinlarda giiven gelisimi i¢in ihtiya¢ duyulan zaman,

degiskenlik gostermektedir (Anderson ve Johnston, 1990; Varvaro ve Palmer, 1993).

Siddet goren kadinlarda 6z yeterlik algilarin1 degistirmek; zaman alan, giiven
duygusunun gelisimini, bilgi aktarimini ve diger kadinlarin hikayelerini kendi hayatlarina goére
sentezleyip 6zlimsemelerini saglayarak bunlardan fayda saglamay1 iceren zorlu bir siirectir

(Varvaro ve Palmer, 1993).

Gugli bir 6z yeterlik hissi, kisinin kafa karigtirict diislinceler yaratabilecek sosyal
tehditlerle daha kolay bas etmesine yardimci olur. Kisinin basa c¢ikabilme ve kendi
diistincelerini kontrol yeterligini algilamasi; kaygi, bazi tekrarlayan olumsuz distincelerin,
ka¢inma davraniglart ve algilanan kirilganligin azalmasina katki saglar. Tiim bu degisimler,
“Ozglirlesme” siirecinin igaretleri olarak degerlendirilebilir. Siddete maruz kalmis kadinlarda
bu 6zgiirlesme, hem daha aktif bir yasam siirdiirmelerini destekler hem de yakin iligkilerinde
sinirlarint daha net bir bicimde belirlemelerine imkan tamir (Benight ve Bandura, 2004; Ozer
ve Bandura, 1990).

1.5. Giiglendirme ve Oz Yeterlik

Gutierrez’e (2001) gore giiclendirme, kisilerin yagam sartlarini iyilestirmek amaciyla
harekete gecebilmesini saglayacak olan kisisel, kisilerarasit ya da politik giiclerini artirma
stirecidir. ~ Gliglendirme yaklasimi, uygulamada bireylerin diisiincelerini  harekete
gecirmelerine ve eyleme dokmelerine olanak saglayan bir bakis acisidir (Lee, 2001). Bu
yaklagim, bireylerin, ailelerin, gruplarin ve topluluklarin kendi kaderleri iizerinde daha fazla
giic ve denetim sahibi olmalarini hedefler. Sosyal hizmet uzmanlari, genel olarak
miiracaatg¢ilari ve 6zellikle baski altinda olan gruplari giiclendirmeyi gorev edinir (Zastrow ve
Krist Ashman, 2014). Bu gii¢clendirme yaklasimi, sosyal destek sistemleri zayiflamig
bireylerle, ozellikle kadinlar ve baski goren gruplar gibi kesimlerle calisirken siklikla

kullanilmaktadir (Secret vd., 1999: Akt. Duyan vd., 2008).

Giuglii yanlara odaklanmak, gli¢lendirme siireci i¢in saglam bir temel olusturur. Giigler
perspektifi olarak da bilinen bu yaklasim, miiracaat¢inin kaynaklarina, yetkinliklerine,
motivasyonuna, deneyimine, bilgisine, zekasina ve diger olumlu 6zelliklerine yogunlasir. Bu
gliclii yanlar, sorunlarin ¢oziimii ve olumlu degisimlerin ger¢eklesmesi i¢in kullanilabilir

(Zastrow ve Krist Ashman, 2014).
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Bandura’nin 6z yeterlik kavramsallastirmasi, gliclendirme yaklasimina 6nemli katki
saglanmustir. Oz yeterlik, bireyin karsilasabilecegi durumlari yonetmek igin gerekli kaynaklar
duzenleyip, gereken eylemleri uygulayabilme kapasitesine olan guvenidir. Gugclendirme ise
bagkalar1 tarafindan ihtiyag duyanlara sunulabilecek bir sey degil, aksine, bireylerin 6z
yeterliklerini gelistirmeleriyle kazandiklari bir siirectir. Daha da 6nemlisi, bu siire¢, insanlarin
cevredeki engelleyici faktorleri ortadan kaldirip mevcut olanaklart etkin  sekilde
kullanabilmeleriyle kendiliginden yasadiklari bir deneyimdir (Bandura, 1997: Akt. Tuncay,
2009).

Giiglendirmeyi tanimlayan arastirmacilar, genellikle bireyin 6z yeterlik duygusunu yani
bireyin kendi yeteneklerine dair inanglarini ele almaktadir ki Riger (1993), bunu bireyin
gergek giiclinden ayri bir kavram olarak degerlendirmistir. Sosyal hizmet baglaminda
Gutiérrez (1991), giiglendirmenin bir pargasini “kisisel gii¢” veya “kendini gii¢lii veya yetkin

bir birey olarak deneyimlemek” seklinde tanimlamistir (Cattaneo ve Chapman, 2010).

Gelistirdigi 6z yeterlik kavramsallastirmasi birey odakli gibi goriinse de Bandura, ¢evre
ve insan davramiginin karsilikli etkilesim halinde oldugunu siklikla vurgulamistir. Sosyal
hizmet bilgisinde, sorunlarin degerlendirilmesi ve miidahale siireclerinde bireylerin yani sira
onlarin yasadigi cevrenin de dikkatle ele alinmasi gerektigine isaret edilmektedir. Bu
baglamda, 6z yeterlik kavrami sosyal hizmetin temel bilgileriyle uyum i¢indedir. Bandura’ya
gore, bireylerin yasaminda baski veya tehdit olusturan bir durum karsisinda giiclenmeleri i¢in
ilk olarak 6z yeterlik duygusuna ihtiyaglari vardir. Birbiriyle iligkili olan inang ve motivasyon
kavramlari, bireyin kisiliginde ve ¢evresel iligkilerinde 6z yeterligi destekleyen temel unsurlar
olarak 6ne ¢ikar. Ayrica, bireylerin 6z yeterlik algilar1, davranig degisimlerinde belirleyici rol
oynar; algilanan 6z yeterlik diizeyi ylikseldik¢e istenen basariya ulagma olasilig1 da artar

(Tuncay, 2009).

Sosyal hizmet kuramcilarinin giiglendirme baglaminda vurguladigi kisisel boyut,
Bandura’min (1997) 6z yeterlik kavramiyla paralellik tasir. Her iki yaklasim da bireyin
hedeflerine, kisisel potansiyeli ve yetenekleri dogrultusunda ulagsmasim ifade eder. Oz
yeterlik, gliclendirme literatiiriine daha sonradan eklenmis olsa da Gutierrez (1990), bu
yapinin sosyal hizmet alaninda farkli isimlerle uzun siiredir var oldugunu belirtir.
Giuglendirmenin saglanabilmesi i¢in bireyin kigisel giiciiniin artigi, her uygulama gercevesinde
harekete gecebilme, yasam kosullar iizerinde kontrol sahibi olma ve etkili olma kapasitesi
olarak tamimlanir (Akt. Tuncay, 2009). Ayrica, giiclendirmedeki kisisel boyut yalnizca bireyin

gili¢ sahibi oldugunu hissetmesiyle sinirli kalmaz; bu, bireyin g¢evresinde somut olarak
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deneyimledigi bir siirectir. Giiclendirmenin kisiler arast boyutu ise, bireyin sosyal
kaynaklarini, yani sosyal giiciinii kullanarak g¢evresinde etkili olmasini ve cevresinden
yararlanabilmesini icerir. Bu baglamda, bireyin sosyal etkilesim becerilerinin gelisimi, gesitli

giic kaynaklarini kullanabilmesi a¢isindan biiyiik 6nem tasir (Tuncay, 2009).

Gii¢lendirme yaklasimi, bireylerin iyilik halini desteklemek amaciyla elestirel diisiinme
gelistirme ile baski kaynakli sorunlarla basa ¢ikma gibi konularda miiracaatcilarla birlikte
calisma imkani sunar. Bu yoniiyle, giiclendirme yaklasimi sosyal hizmetin tiim alanlarinda

degerli bir perspektif saglar (Payne, 2020).

Bireyin, i¢inde bulundugu durumu olumlu bir g¢er¢evede degerlendirmeye calisan,
olumsuz duygu ve diisiincelerden olabildigince kagiman genel bir tutum gelistirmesi 6z
yeterligin arttigim1 gostermekte (Manne vd., 2006) ve bu da bireyin giiglenme siirecine anlamlt
katki saglamaktadir (Tuncay, 2009).

Guclenmis bireylerde veya gruplarda dort psikolojik degisiklik meydana gelir: artan 6z
yeterlik, grup bilincinin gelisimi, azalan kendini sug¢lama ve kisisel sorumlulugun tistlenilmesi
(Evans, 1992; Gutierrez vd., 1995; Lum, 1996; Bush ve Valentine, 2000). Carr (2003),
guclenmeyi insa etmek ve desteklemek igin gerekli olan ii¢ asamay1; 6z yeterligi artirma,
elestirel biling ve yansitma becerileri ile eylemleri gelistirme ve son olarak, benzer hedeflere
sahip olan diger kisilerle bir araya gelme olarak kavramsallastirmistir. Bu surecin mutlaka

dogrusal bir sekilde ger¢eklesmeyecegini belirtmektedir.

Oz yeterlik kavrami feminist teoride de ortaya ¢ikmaktadir. Turner ve Maschi (2015),
teorinin merkezinde, kadinlara atfedilen diisiik statiiniin toplumsal esitsizlikten kaynaklandigi
inancinin yer aldigini belirtmektedir. Kadinlarin kisisel statiisiiniin, siyasi, ekonomik ve sosyal
giic iliskileri tarafindan sekillendigi ve kadinlarin her tiirlii giice esit erisime sahip olmasi
gerektigi kabul edilmektedir. Gliglendirme kavraminda oldugu gibi, feminist analiz, kadinlarin
nasil baski altina alindiklarin1 ve egemenlik altina girdiklerini anlamalarina yardimci olur ve
genellikle onlar1 daha genis toplumsal degisimler yaratma ¢abalarina katilmaya tesvik eder.
Feminist akademisyenler, egitimciler ve sosyal hizmet uzmanlari, kadinlari toplumda miimkin
olan 6lcude glicl geri kazanmaya, 6fkeyi ifade etmeye ve 6zglven ile 6z yeterlik gelistirmeye

tesvik etmektedir.
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1.6. Aile I¢i Siddet, Oz Yeterlik ve Grup Cahsmasi

Grup calismast, iiyelerin katilim saglamasi ve benzer durumlar1 yasamis diger kisilerle
0zdeslesmeye baglamasiyla, elestirel biling gelistirmenin ve 6z yeterlik duygusunu artirmanin
cok etkili bir yoludur. Bu siireg, iiyelerin birbirlerine yardim ederek giliclenme hissine katki
saglamalarmi miimkiin kilar (Gutierrez ve Lewis, 1999; Carr, 2003). Ornegin, cinsel istismara
ugramis kadinlar genellikle kendilerini izole edilmis hissederler. Grup halinde bir araya
geldiklerinde, istismar hakkinda konusmaya baglarlar ve "Kadinlar, deneyimlerini birbirlerine
her anlattiklarinda, kendileri ile acilar1 arasinda daha fazla mesafe koyarlar. Konustukca,
kendilerini daha az magdur hissederler" (Kammer vd, 2011). Cinsel istismara ugramis birgok
kadinin hissettigi magduriyet, izolasyon ve baski duygusunu anlayabilen bir grup lideri, grup
tyelerinin 6zgiiven ve 0z yeterlik duygusunu artirmaya yardimci olabilir. Ciinkii artik

kendilerini o kadar yalniz hissetmezler (Turner ve Maschi, 2015).

Crespo vd. (2021) yakin partner siddetine maruz kalan kadinlar igin grup
miidahalelerinin etkililiginin bireysel miidahalelerle esdeger olup olmadigini analiz ettikleri
calismada sekiz haftalik biligsel davranis¢i travma odakli miidahale programi uygulamiglardir.
Bir gruba bireysel miidahalede bulunulurken diger gruba grup miidahalesinde bulunulmustur.
Anksiyete, depresyon, 0zsaygi ve travma sonrasi stres Ol¢iimleri arasinda iki miidahale
arasinda fark bulunmamustir. Her iki miidahale de sosyal destegi artirmada etkili bulunmustur.

Her iki miidahale tiirii de benzer etkiyi gdstermistir.

[stismara ugramus kadmnlara yonelik grup miidahaleleri ilk olarak kadm
siginmaevlerinde baglamistir; burada, kadinlar zaten ortak yasam alanlarinda
bulunduklarindan, siddet hakkinda bilgilendirmenin gruplar halinde yapilmasi mantikli
goriilmiistiir (MacLeod 1990: Akt. Tutty vd., 2016). Grup formatlari, istismar hakkinda bilgi
edinmek isteyen, istismarci partnerini terk etmeyi diisiinen ya da partnerini terk etmis olmasina
ragmen halad destege ihtiyag duyan kadinlara hizmet eden toplum kuruluslari tarafindan
benimsenmistir. Istismara ugramis kadinlar igin diizenlenen gruplarda genellikle feminist
ilkeler uygulanmistir (Rinfret-Raynor ve Cantin 1997; Singh ve Hays 2008: Akt. Tutty vd.,
2016)

Abel (2000)’e gore aile i¢i siddet yiiksek oranda yasaniyor olmasina ragmen, siddet
magduru kadinlarla yurutilen miidahale ¢alismalarinin etkililigi hakkindaki bilgi simirlidir.
Siddet magduru kadinlarla ¢alismak i¢in programlar ve girisimsel modelleri anlatan yiizlerce
kitap, kitap bolimu, dergi makalesi olmakla birlikte bunlardan ¢ok azi siddet magduru

kadinlarla yurutilen mesleki uygulamalarin etkililigi ile ilgili ¢iktilar lizerinedir.

39



Santos vd. (2017) grup miidahalesinin yakin partner siddeti magduru olan kadinlarla
yaygin bir sekilde kullanildigin1 ancak grup ¢alismasinin etkililigini gosteren arastirmalarin
sinirli oldugunu belirtmistir. Uluslararasi literatiire bakildiginda bu galigmalar nadir olsalar da
grup miidahalesinin 6zellikle kadin magdurlarin siddet ve istismara karsi toleransini azaltmada
ve kisisel, sosyal becerilerini artirmada etkili oldugu, sosyal destek ve basa ¢ikma
becerilerinde artis sagladigi, siddet, 6fke, depresyon ve stresi azaltmada anlamli katkida
bulundugu gorilmektedir. Diger grup midahaleleri risk faktorlerini ele almak amaciyla

kullanilmis olup, grup miidahalesini destekleyen olumlu kanitlar sunmaktadir.

Var olan bu smirli ¢alismalar arasindan, 0z yeterligi odagma alan arastirmalara
baktigimizda say1 daha da azalmaktadir. Abel (2000), istismara ugramis kadinlarla yapilan
midahalelerin etkililigine odaklanmis g¢alismalar1 inceledigi arastirmasinda, g¢alismalarin
siirl1 sayida olmasina dikkat ¢ekmistir. Bu ¢alismalardan Mancoske vd. (1994) ¢alismasi 6z

yeterlik kavramini ele almaktadir.

Mancoske vd. (1994) yaptig1 calismada, yas damismanhigi ve feminist terapi olarak
adlandirilan, istismar edilmis kadinlarla yapilan iki tip sosyal hizmet mudahalesinin
etkililiginin degerlendirilmesi amaglanmigtir. Tasarim, dogasi geregi yar1 deneyseldir, ancak
etik kaygilar nedeniyle uygulama disi grup kurulmamistir. Katilimcilar iki diizeyde
miidahaleyi kabul etmislerdir. Ilk uygulama seviyesi standart, krize miidahale hizmetlerini
icermistir. Bu uygulamay1 takiben katilimcilar rastgele iki kisa siireli danigsmanlik
programlarindan birine atanmiglardir: feminist ya da yas ¢oziimleme. Calisma bulgulari, kriz
miidahalesini takiben yas ¢dziimlemesi oryantasyonlu danismanlik hizmetine dahil edilen
kadinlarda, benlik saygisi ve 0z yeterlikte istatistiksel olarak anlamli gelisim oldugunu
gostermektedir. Diger taraftan feminist oryantasyonlu kisa siireli danismanliktaki
katilimcilarda, benlik saygis1 ve 0z yeterlikte istatistiksel olarak anlaml bir fark yoktur. Yine
de her iki grubun skorlar1 birlestirildiginde tiim katilimcilar benlik saygisi, 0z yeterlik ve
feminizme karsi tutumlarda istatistiksel olarak anlamli bir gelisim goéstermistir. Calismada
istismara ugramis kadinlarla yapilan kisa siireli miidahalenin benlik saygisi ve 6z yeterligi

arttirmada etkili oldugu goriilmiistiir.

Varvaro ve Palmer (1993), istismara ugramis kadinlar i¢in tedavi plani gelistirmeye
yonelik yaptiklart ¢alismada algilanan 6z yeterligi; kadinlarin kendi hayatlarmi istismar
korkusu olmadan giivenli bir sekilde siirdiirebilmelerini saglayacak sonuca ulagmak igin
gereken davranisi basarili olarak uygulayabileceklerine olan inanci olarak tanimlamislardir.

Oz yeterlik ilkeleri (Allen, 1988; Bandura, 1977; Edward vd., 1986; Merritt, 1989; Mueller ve
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Major, 1989; O’Leary, 1985; Varvaro ve Palmer 1993) yasam tarzi degisikligini
gerceklestirmeye yonelik egitim icin bir rehber olarak savunulmaktadir (Redman, 1985;
Varvaro ve Palmer, 1993). Egitim yoluyla 6z yeterligin arttirilmasi, modun yiikselmesini ve
timiiyle iyilesmis bir yasam kalitesini beraberinde getirir (Cunningham vd., 1991; Varvaro ve
Palmer, 1993). Giclendirme yontemleri 6z yeterlik mekanizmasiyla isler. Insanlar
tamamlayabileceklerine inandiklar etkinlikler i¢in girisimde bulunurlar ve yapabileceklerinin
otesinde olduguna inandiklari etkinliklerden kaginirlar (Bandura, 1986; Litt, 1988; Varvaro ve
Palmer, 1993). Varvaro ve Palmer’in (1993) yaptiklar1 bu c¢alismada egitim plani, siddet
magduru kadinlara bilgi ve egitim danmismanligi saglama amaciyla bir miifredat
gelistirilmesinin temelini olusturmustur. Miifredat basliklari, literatiir degerlendirmesi ve ilk
yazarin siddet magduru kadinlar i¢in olusturulmus destek grubunda yardimci yonetici olarak
edindigi deneyimlerden faydalanilarak olusturulmustur. Olusturulan mufredat; istismarla ilgili
bilgileri, glivenlik planlarmi, uyum saglayici fonksiyonlarin yerine getirilmesi i¢in kendini
cesaretlendirme becerisini edinme bagliklarini igerir. Miifredati uygulama ortami, siddet
magduru kadinlar igin bir destek grubudur. Oturumlar on iki hafta boyunca haftada iki saat
siireyle saglanmistir. Calisma sonucunda kadinlarin 0z yeterliklerinde anlamli diizeyde

ylikselme gortilmiistiir.

Tutty vd. (1993) siddet magduru kadinlarla gergeklestirilmis grup g¢alismalarini
degerlendirdigi aragtirmada, yapilan galigmalarin 6z saygi, karar verme ve basa ¢ikma
dizeylerinde anlamli gelismeler kaydettigini belirtmistir. Bu ¢alismalarda, kadinlarin
ifadelerinde yiiksek diizeydeki memnuniyetin grup ¢alismasinin basarilarina yonelik ek bir
kanit oldugunu belirtmistir. Ayrica bu ¢alismalarda grup amaglarinin tutarl goriindiigiinii ve
siddet magduru kadinlarin tedavisi icin bir dizi rehber belirlendigini belirtmektedir. Oz
yeterligi arttirmaya yonelik ¢aba gosterilmesi, magduriyet nedeniyle 6fke bosaltimina olanak
saglanmasi, iliskinin sona ermesi durumunda yas ve kayip duygularinin ifade edilmesine firsat
saglanmasi, izolasyonu azaltacak destek aglarinin Kurulmasi, ebeveynlik ve karar verme
egitimi gibi ¢esitli beceriler konusunda yardim saglanmasi, kadin erkek rolleri hakkinda

inanglarin arastirilmasi bu temalarin arasinda yer almaktadir.

Darvishnia vd.nin (2023) basa ¢ikma terapisi miidahalesinin aile i¢i siddet magduru
kadinlarin 6z yeterlik diizeylerine etkisini arastirdiklar1 ¢alismada, deney grubu 20 ve kontrol
grubu 20 kadindan olusmaktadir. Deney grubuna aile i¢i siddete maruz kalan kadinlarin 6z
yeterlik duygusu ve giliglendirilmesine odaklanan ii¢ oturumluk egitim igerigine dayali grup
miidahalesinde bulunulmustur. Caligmada kadinlarda 6z yeterligin arttig1 ve siddetin azaldigi

sonucuna ulagsmiglardir.
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Taghdisi vd. (2014) giiclendirme modeli temelli egitim miidahalesinin, kadinlara
yonelik siddetin onlenmesindeki etkisini arastirdiklar1 ¢alismada aile i¢i siddet magduru 91
kadinla 90 dakika siiren {i¢ oturum gerceklestirmislerdir. Gergeklestirilen egitimin kadinlarin
farkindalik, tutum, 6z sayg1 ve 6z yeterliklerini artirdigini1 boylece genel olarak giiclenmelerini

sagladigini belirtmislerdir.

Tutty vd. (2016) yakin partnerleri tarafindan istismar edilen kadinlar igin programlar
olusturmanin ve bu programlart degerlendirmenin 6nemini korudugunu, ¢lnki bu konuda
nispeten az sayida ¢aligma yayimlandigini belirtmektedir. Pek ¢ok toplumda, istismar eden
erkekler icin etkili tedavi programlari oncelikli olarak goriilse de istismarin kadinlar
tizerindeki etkisini tanimak ve onlara destek ve terapotik tedavi alternatifleri sunmak da

onemlidir.

Lee (2010) ¢alismasinda, aile i¢i siddet magduru kadinlarin 6zsaygi, 6z yeterlik ve
uyumlu iletisim tarzi {izerindeki grup damigsmanliginin etkisini incelemistir. Seul'deki
sigimmaevlerinde kalan 5 kadinla, haftada iki kez olmak Uzere toplam 10 oturumdan olusan
grup caligmasi1 yapmistir. Calisma Oncesi ve sonrasi farklari belirlemek icin Wilcoxon
parametrik olmayan dogrulama testi uygulanmistir. Sonuglar, 6zsaygi, 6z yeterlik ve uyumlu

iletisim tarzinda anlamli iyilesmeler gostermistir.

Allen ve Wozniak (2014) aile i¢i siddete maruz kalmis kadinlarla yaptiklari on
oturumluk grup calismasinda gerceklestirilen etkinlikler sirasinda kadinlarin siddet yoluyla
kesintiye ugramis olan 6z yeterlik duygusuyla yeniden bag kurduklarini ve bunu
gelistirdiklerini belirtmislerdir. Siire¢ i¢inde baglangicta slipheyle bakilan grup arkadaslari
siddetin kalic1 izlerini silerken destekleyici bir koro ve takdir eden bir izleyici kitlesine

donlismiistiir.

Askin ve Ozgatal (2017) kadin sigmmaevinde yaptiklari calismada kadinlarim
guclendirilmeleri strecinde grup calismasi yonteminin kullanilmadigini, kurumda gorevli

personeller arasinda sosyal hizmet uzmanin olmadigim belirtmislerdir.
1.7. Grup Calismasi, Giiclendirme Yaklasimi ve Oz Yeterlik

Kilturel ve sosyo-ekonomik yonden birbirinden farkli 6zelliklere sahip kadinlarin ortak
deneyimlerinden biri olan kadina yo6nelik siddet; siyasal, yasal, ekonomik ve psiko-sosyal

yonleri ve sonuglar1 bakimindan, disiplinler arasi bir yaklagim kullanilarak degerlendirilmesi
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gereken temel bir insan haklari ihlali ve toplumsal bir saglik sorunudur (Garcia-Moreno vd.,

2006; Bikmaz ve Yiiksel, 2013).

Sosyal hizmet; kadinlarin, ¢ocuklarin, genglerin, engellilerin, yaslilarin ve diger 6zel
niifus gruplarmin gelismesi ve korunmasina yonelik ¢alismalar yiiriiten bir disiplin ve
meslektir. Insanlarin potansiyellerini ve sosyal islevselliklerini olabilecek en Ust diizeye
¢ikarmalart konusunda yardim eder. Bagimsiz olmalari ve yasamlarinm yoniinl kendilerinin
belirlemesi icin giiclenmelerine katkida bulunur. Insanlarin 6zgiirce secim yapabilmeleri,
kendi yasamlarimin denetimlerine kendilerinin sahip olmalari, insan haklarina erigim
saglayabilmeleri i¢in katki saglar (Duyan, 2012). Bu noktada siddet magduru kadimlar sosyal

hizmet uygulama alanlarindan biridir.

Gruplarla sosyal hizmet, kisileri, ortak bir sorun ya da konuyla ilgili gii¢lii bir yardim
alma-verme ortami saglamak igin, bir araya getirme yontemidir (Shulman, 1999; Clemans,
2006).

Guglendirme ile ilgili literatiirde, birey, grup, aile ve toplum seviyesinde g¢esitli
miidahaleler 6nerilmektedir. Bunun yaninda, giiglendirme i¢in ideal bir model olarak kiigiik
grup c¢aligmasinin énerilmesinin sebebi, bu ortamin bilinci yiikseltme, karsilikli yardimlagma,
beceri kazanimi ve problem ¢6zme gibi beceriler icin elverisli olmasidir. Ayrica, danisanlarin
kendi becerilerini gelistirirken baskalarini etkileme deneyimi kazanmalarina imkan tanimasi
da bu secimi desteklemektedir. (Coppola ve Rivas, 1985; Garvin, 1985; Hirayaama ve
Hiyrayama, 1985; Pernel, 1985; Sairi ve duRivage, 1985; Gutierrez, 1990: Akt. Cankurtaran
Ontas, 2001). Sosyal hizmet alaninda kii¢iik grup caligmalari, grup iiyelerinin sosyal ve
psikolojik ihtiyaglarini karsilayarak, onlarin kisisel, grup, aile ve toplum diizeyinde sorunlarla
daha etkili sekilde basa c¢ikmalarini saglamak amaciyla kullanilan yontemlerden biridir
(Toseland ve Rivas, 1984: Akt. Bulut, 1999). Bu yontem, hedef odakli faaliyetlerin kiigiik

gruplar araciligiyla yiiriitiilmesini icermektedir.

Grup yaklasimi, bireye yardim araglarindan yalnizca biridir ama ¢ok giiglii bir aractir;
¢linkii insan toplu olarak yasayan bir varliktir ve kii¢lik, samimi bir toplum igerisindeki
etkilesimlerden doyum saglar. Bireysel tedavi ve yardim aldiktan sonra toplumda yalniz
birakilan bireylerin ¢evreleriyle olumlu etkilesimler kurabilmeleri giictiir. Bununla birlikte
kiigiik toplum yani grup iginde bireyler dis diinyanin baskili yasam kosullarina uyum

yeteneklerini gelistirme ve pekistirme olanagi bulabilirler (Duyan, 1997).
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Terap6tigin anlam iyilestirici olmasidir. Insamn i¢inde bulundugu cevre de terapétik
olarak kabul edilebilir. Iginde bulunulan ortam, kisinin rahat hissetmesini saglayabilir ve
iyilestirici etkisi olabilir (Mammadova ve Ulubay, 2023). Terapdtik bir ortam yaratildiginda
insanlarin degisim i¢in motivasyonu artar. Grup ¢aligsmasinda bireyler risk almakta daha rahat
davranirlar ve yiiksek memnuniyet ve yakinlik yasarlar (Widra, 1987: Akt. Mammadova ve
Ulubay, 2023).

Yalom (2015), grup surecinde Uyelerin deneyimlerinin karmagik bir etkilesime girdigini

ve bunun sonucunda iyilestirici faktorlerin olustugunu belirtmektedir. Bu faktorler:

Bilgi aktarimi

Umut agilama

Ozgecilik

Evrensellik

Birincil aile grubunun onaric1 yineleyisi
Bireyleraras1 6grenme

Grup baglilig:

Taklit¢i davranig

Katarsis

Toplumsallagtirici teknikler gelistirilmesi

V V V V V V V V V V V

Varolussal etmenler

Grup mudahalelerinin yurutilmesinde bu iyilestirici faktorlerin dikkate alinmasi

onemlidir.

Gruplarda karsilikli etkilesim yasanmasi nedeniyle grup yasantisinda grup iiyeleri
bozulmus olan algilama veya etkili olamayan davranislara kars1 miicadeleye baglar. Boylece
grup, gergegin test edildigi bir ortam haline doniisiir (Boyd, 1977; Norten, 1983: Akt. Duyan,
1997).

Kigiik gruplar, katilimcilarin kendine giliven, miizakere, ikna, elestirel diigiinme,
liderlik, sorun ¢6zme, karsilikli destek ve iletisim gibi becerileri 6grenmeleri ve gelistirmeleri
i¢in uygun bir ortam sunar. Bu kii¢iik grup deneyimleri, katilimcilarin yalnizlik duygularini ve
kendilerini farkli hissetmelerini agmalarina yardimci olabilir. Ayni1 zamanda, diger kisilerin de
benzer zorluklarla karsilastigini fark etmelerine olanak tanir (Sheafor ve Horejsi 2003: Akt.
Duyan 2012).
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Grup stireci sonucunda grup iiyeleri; sorunlartyla ilgili rasyonel ¢oziimler iireterek
topluma aktif, sorumlu ve bilingli bir birey olarak hazir hale gelirler. Kendi yasam siireglerini
cesurca gogiisleyebilecek hale gelirler. Sinirlarinin ve giiglii yanlarinin farkina varmais bireyler,

kiiltiirel ortamin da zenginlesmesine katkida bulunur (Mavili, 2014).

Schechter (1982) tecaviiz ve siddet magduru kadin hareketlerinin baslangicindan beri
gruplarin, bu travmalardan kurtulanlar icin bir miidahale stratejisi olarak kullanildigini
belirtmistir (Akt. Clemans, 2006). Grup ¢alismasi 6zellikle travma magdurlari i¢in uygun bir
aractir. Travmatik olaylar temel insan iliskilerinden siiphe duymaya sebep olur. Aile,
arkadaslik, agk ve topluma baglanmada gedik agar (Herman, 1997: Akt. Clemans, 2006).
Diger terapdtik fonksiyonlar arasinda gruplar, hayatta kalanlarin hikayelerini anlatmasina,
baskalariyla yeniden baglant1 kurmasina ve tekrar giivenmeyi 6grenmesine yardimci olabilir
(Clemans, 2006). Tutty vd. (1993) ne gore grupla g¢alismanin, bireysel destek ile
kiyaslandiginda bazi ¢cok 6nemli avantajlart vardir. Bunlar, kadina yonelik siddetin en dnde
gelen sonuglarindan biri olan izolasyonu ortadan kaldirmasi ve kadinlarin bagkalarinin

deneyimlerinden pay ¢ikararak giiclenmelerini saglamasidir.

Sosyal Hizmet Uzmanlarmin aile i¢i siddet magdurlarina bir¢ok yonden yardim eden
cok boyutlu rolleri vardir. Siddet magduru kadinlarin gii¢lendirilmelerini, iginde bulunduklari
durumun istesinden gelmelerini ve iyilik hallerini saglamakla ilgilenirler. Siddet magduru
kadinlarla yapilmis grup calismalari farkli modeller benimsemis olsalar bile hepsinin ortak

noktasi kadinlar1 giiclendirmeye odaklanmis olmalaridir.

Giliglendirme modeli giigsiizlesmis ve/veya aile i¢i siddet kurbani ya da magduru
kadinlar ile yapilan sosyal hizmet miidahaleleri i¢in hem uygun hem de gerekli goriillmektedir
(Gutierrez, 1990; Gutierrez ve Lewis, 1999; Parsons, 2001). Gutierrez ve Lewis (1999)
giiclendirmenin {i¢ asamada isledigini teorik olarak ortaya koymustur: kisisel (bireyler kisisel
gug ve 0z yeterlik duygusunu gelistirir), kisilerarasi (insanlar, problem ¢ézme veya kendine
giiven gibi egitimlerle beceri gelistirerek digerlerini etkileme becerilerini arttirirlar) ve politik

(sosyal eylem ve sosyal degisimle ilgilenerek).

Insanlarin kendi islevselliklerini ydnetme arzusunun merkezinde yer almasi ve onlarin
hayatlarini etkileyen olaylari kontrol altina almalarina yardimci olmasi nedeniyle 0z yeterlik,
guclenmenin élctilmesinde énemlidir (Benight ve Bandura, 2004; Ozer ve Bandura, 1990).
Giiglendirmenin anahtar pargasi1 6z yeterliktir. Giiglendirme, kisinin kendi hayati {izerinde bir

kontrol hissi olusturur ve bu kisisel kontrol kisinin 0z yeterlik diizeyi tizerinde etkisini gosterir.
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Gutierrez (1990) bu kontrol hissini elde etme yontemlerinden bir tanesinin, kisinin 6z

yeterligini artirmak oldugunu ileri siirmiistiir.

Guclendirme literatiiri, 0z yeterligi ¢ok Onemli bir kigisel gili¢ Olgiitii olarak
tamimlamaktadir. (Bennett vd., 2004; Gutierrez 1990; Gutierrez ve Lewis, 1999; Rogers vd.
1997; Zimmerman ve Warschausky, 1998).

1.8. Arastirmanin Problemi

Dezavantajli gruplarla ¢alisirken kisilerin potansiyellerini ve sosyal islevselliklerini st
diizeye ¢ikarmalarina yardim edilmesinde ve iyilik hallerinin arttirilmasinda gruplarla sosyal
hizmet uygulamasi 6nemli bir miidahale yontemidir. BlyUk bir sosyal sorun olan aile igi
siddete maruz kalmis kadinlar sosyal hizmet mesleginin odagindaki dezavantajli gruplardan
birisidir.  Aile i¢i siddet kadinlarda fiziksel, duygusal, sosyal sorunlara neden olan ve
kadinlarin ruh sagligini olumsuz yonde etkileyen 6nemli bir toplumsal sorundur. Bu sorunla

micadelede gruplarla sosyal hizmet uygulamasi gl¢li bir aragtir.

Aile i¢i siddetin yiiksek oranda yasaniyor olmasina ragmen, siddet magduru kadinlarla
ilgili uygulamalarin etkililigi hakkindaki bilgi sinirhdir. Siddet magduru kadinlarla ¢alismak
icin programlar ve girisimsel modelleri anlatan yiizlerce kitap, kitap boltimd, dergi makalesi
olmasina ragmen bunlardan ¢ok azi1 siddet magduru kadinlarla uygulamanin etkililigi ile ilgili
ciktilar iizerinedir (Abel, 2000). Abel (2000), yaptig1 gézden gecirmede istismara ugramis
kadinlarla yapilan miidahalenin etkililigine odaklanmis sadece dokuz makale bulabildigini
belirtmistir. Santos vd. (2017) mevcut miidahalelerin etkinligi hakkinda ¢ok az bilgi
bulundugunu belirtmistir. Giiniimiizde bu say1 artmis olmakla birlikte sorunun kapsami goz
oniinde bulunduruldugunda miidahale etkinligini ortaya koyan daha fazla bilimsel ¢calismaya

ihtiya¢ oldugu diistiniilmektedir.

Kadina yonelik aile i¢i siddetin pek ¢ok olumsuz sonucundan birisi de siddet magduru
kadinlarin 6z yeterliklerinin olumsuz ydnde etkilenmesidir. Yazgan inang ve Yerlikaya (2014)
0z yeterligi, kisilerin karsilasabilecegi ¢cevresel olaylarin iistesinden gelmede ne derece basarili

olabilecegi ile ilgili yargisi olarak tanimlamislardir.

Kisilerin hayatin1 degistiren olaylari etkileyebilmelerine dair inanglartyla ilgili olan 0z
yeterlik; motivasyonun, performans basarisinin ve duygusal iyilik halinin temelini olusturur
(Bandura, 1997, 2006, 2010). insanlar eylemleriyle istenen etkiyi yapabileceklerine

inanmadiklar1 siirece, zorluklar karsisinda direnmek ya da eyleme ge¢cmek konusunda
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motivasyonlar1 da az olacaktir. (Bandura, 2010). Yiiksek 6z yeterlige sahip olanlar zorlu
yasam olaylari karsisinda daha az incinmekte ve bunlarin Ustesinden gelmede 1srarli bir sekilde

caba gostermektedirler.

Aile i¢i siddet magduru kadinlar icin 6z yeterlik, degisim yoniinde calismalarini
saglayan kisisel gii¢ olarak goriilebilir (Cluss vd., 2006; Patzel, 2001; Reisenhofer vd., 2019).

Bu nedenle 6z yeterlik siddet magduru kadinlar i¢cin 6nemli bir kaynaktir.

Oz yeterlik kavram: yurt disinda pek ¢ok arastirmaya konu olmustur. Tirkiye de son
yillarda bu konuyla ilgi ¢alismalara ilgi artmig olmakla birlikte galismalarin egitim ve saglik

alaninda yogunlastig1 goriilmektedir.

Aile i¢i siddetin, magdur kadinlar lizerindeki etkisini ele alan pek ¢ok bilimsel ¢aligma
bulunmakla birlikte literatiirde aile i¢i siddete maruz kalmis kadinlarin 6z yeterligini
arttirmaya yonelik gruplarla sosyal hizmet miidahale yonteminin denendigi g¢aligsmalarin

bulunmamasi bu arastirmanin problemini olusturmaktadir.
1.9. Arastirmanin Amaci

Bu aragtirmada aile i¢i siddet magduru kadinlarin 6z yeterlik diizeylerine grup
calismasinin etkisi ele alinmaktadir. Aile i¢i siddet magduru kadinlarin yogun olarak yasadigi
psikososyal sorunlar onlari grup miidahalesi i¢in hazir hale getirir. Grup siirecinde grup
iiyeleri kendilerini degerlendirebilmekte, yapabileceklerini kesfetmekte ve psikolojik
yasantilarii gozden gegcirebilmektedirler. Aile i¢i siddet magduru kadinlarla ¢alisirken onlara
giiclii bir yardim alma-verme ortami saglayarak, bilgi aktarimimin ve destek sistemlerinin
olusturulmasina yardim etmede gruplarla sosyal hizmet uygulamasi etkili bir yol olabilir. Grup
caligmasinin kadin siginmaevinde kalan kadinlarin 6z yeterlik diizeylerinin yikselmesine

yardimc1 olabilecegi diigiiniilmektedir.

Bu aragtirmanin amaci, aile i¢i siddete maruz kalmis kadinlarda gruplarla sosyal hizmet

miidahalesinin, kadinlarin 6z yeterlik diizeyini nasil etkilediginin ortaya konulmasidir.

Bu amag¢ dogrultusunda arastirma kapsaminda asagida siralanan denenceler test

edilmistir:

Denence 1. Gruplarla sosyal hizmet uygulamasina katilan aile i¢i siddet magduru
kadinlarin (deney grubu) genel 6z yeterlik dlzeyi, gruplarla sosyal hizmet uygulamasina

katilmayan aile i¢i siddet magduru kadinlara (kontrol grubu) gore daha yuksektir.
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Denence 2. Gruplarla sosyal hizmet uygulamasina katilan aile i¢i siddet magduru
kadinlarin (deney grubu) aile i¢i siddetle basa ¢ikma 6z yeterlik diizeyi, gruplarla sosyal
hizmet uygulamasina katilmayan aile i¢i siddet magduru kadinlara (kontrol grubu) gére daha

yuksektir.

Denence 3. Gruplarla sosyal hizmet uygulamasina katilan aile i¢i siddet magduru
kadinlarin (deney grubu) genel 6z yeterlik diizeylerinde istatistiksel agidan anlamli bir farklilik

vardir.

Denence 4. Gruplarla sosyal hizmet uygulamasima katilan aile i¢i siddet magduru
kadinlarin (deney grubu) aile i¢i siddetle basa ¢ikma 6z yeterlik dizeylerinde istatistiksel

agitdan anlamli bir farklilik vardir.

Denence 5. Gruplarla sosyal hizmet uygulamasina katilmayan aile i¢i siddet magduru
kadinlarin (kontrol grubu) genel 6z yeterlik diizeylerinde istatistiksel agidan anlamli bir

farklilik yoktur.

Denence 6. Gruplarla sosyal hizmet uygulamasina katilmayan aile i¢i siddet magduru
kadinlarin (kontrol grubu) aile i¢i siddetle basa ¢ikma 0z yeterlik diizeylerinde istatistiksel
acgidan anlamli bir farklilik yoktur.

1.10. Arastirmanin Onemi

Kadina yonelik aile i¢i siddet konusunda bugiine kadar yapilmis olan arastirmalara
bakildiginda; ¢alismalarin agirlikli olarak aile i¢i siddetin yaygmligi, nedenleri, kadin
Uzerindeki fiziksel ve psikolojik etkileri Uzerinde odaklanmis oldugu goze ¢arpmaktadir.
Siddet magduru kadinlarla yiiriitiilen miidahale ¢aligmalarinin etkililigi ile ilgili arastirmalar

ise daha sinirlidir.

Tiirkiye’de kadina ydnelik aile i¢i siddet lizerinde yapilmig arastirmalara bakildiginda
son yillarda konuyla ilgili c¢aligmalarin arttigi goriilmektedir. Yapilan c¢aligmalar
incelendiginde arastirmalarin siklikla var olan durumu betimlemeye yonelik arastirmalar
oldugu, miidahale arastirmalarinin yeterince olmadigi, var olan ¢alismalara bakildiginda ise

siklikla bireysel danigmanlik seklinde oldugu goriillmektedir.

Oz yeterlik konusunun ise agirlikli olarak egitim ve saglik alanlarinda ele alinan bir
degisken oldugu gdzlenmistir. Ulkemizde siddete maruz kalan kadinlarin 6z yeterliklerini

konu alan arastirmalar iliskisel tarama modeline dayalidir.
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Genel olarak aile i¢i siddet magduru kadinlarla yapilan grup calismalarina iliskin
literatiir incelendiginde ise gruplarla sosyal hizmet uygulamasinin 6z yeterlige etkisi hakkinda

bir bilgi boslugu oldugu goriilmektedir.

Siddetin sonuglar1 bilinmekle birlikte siddete maruz kalanlarin ¢ogu deneyimlerini
paylagsmamaktadir. Arastirmada hem nitel hem de nicel yontemlerden yararlanilarak karma
desen kullanilmistir. Bdylece hem kadinlarin deneyimleri goriiniir kilinmig hem de
miidahalenin  sonuglar1  degerlendirilebilmistir. Nicel sonuglarin nitel sonugclarla

desteklenmesi, ¢alismanin kapsamini ve sonuglarin giivenirliligini arttirmaktadir.

Bu ¢alisma Tiirkiye’de aile i¢i siddet magduru kadinlarin 6z yeterliklerine odaklanan ve
grup odakli bir miidahale igeren ilk deneysel sosyal hizmet arastirmasidir. Sosyal hizmet
meslegi ve disiplininin temel yontemlerinden biri olan gruplarla sosyal hizmet uygulamasinin
aile i¢i siddet magduru kadinlarla gergeklestirilmesinin ve 0z yeterlik diizeylerine etkisinin
ortaya konulmasinin; sosyal hizmet bilim ve uygulamasina, ozellikle siddet magduru
kadinlarla ¢alisan sosyal hizmet uzmanlarina, bu alanda staj ve uygulama yapacak d6grencilere
ve lilkemizde kadin alaninda caligan tiim meslek elemanlarina calismalarinda katki
saglayabilecegi diislinlilmektedir. Hem sosyal hizmet alaninda yapilacak diger ¢aligmalara
kaynak olusturmasi hem de kadin siginmaevlerinde yiiriitilmekte olan calismalara katki

saglamasi yoniiyle 6nemli bir ¢alisma oldugu diistiniilmektedir.
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2. GEREC VE YONTEM

Bu boliimde aragtirma yontemi olarak kullanilan karma desen ve aragtirmanin karma
yoénteme gore siireci hakkinda bilgi verilmektedir. Arastirmanin yontemi arastirma siireci ile
grup calismasi siirecini kapsayarak hazirlik, grup ¢alismasi sirasi ve grup caligmasi sonrasi
olmak (zere (¢ baslik altinda incelenmektedir. Bununla birlikte arastirmada nitel ve nicel

aragtirma tiirl igin yararlanilan araglar detayli olarak aktarilmaktadir.
2.1. Arastirmanin Deseni

Olaylar ve olgular basit ya da tek boyutlu bir yapiya sahip degildir; bu nedenle, onlari
anlayabilmek i¢in birden fazla yontemin kullanilmasi gereklidir. Ozellikle sosyal bilimlerdeki
problemlerin kavranabilmesi, ¢esitli yontemlerin birlikte uygulanmasini zorunlu kilar. Karma
yontem yaklasimi, her olay ve olgunun (ya da gercegin) hem nitel hem de nicel boyutlarinin
bulundugunu savunur. Gergegi kapsamli ve zengin bir baglam i¢inde anlamay1 hedefliyorsak,

bu iki boyutu bir arada ele alarak incelememiz gerekir. (Yildirim ve Simsek, 2013: 351).

Aile i¢i siddete maruz kalmig kadinlarin 6z yeterliklerine grup ¢aligmasimin etkisini
deneysel olarak incelemek igin niceliksel arastirma yontemi 6ne gikmaktadir. Ote yandan,
kadinlarin deneyimlerini goriiniir hale getirmek ve grup caligmasinin yasamlarina olan

etkilerini anlamaya yodnelik cabalar ise niteliksel arastirmay1 6n plana tagimaktadir.

Karma arastirma; tek bir galigmanin ya da ¢alismalar i¢erisindeki nitel ve nicel aragtirma
verilerinin toplamasini, analiz edilmesini ve yorumlanmasini i¢ermektedir (Leech ve
Onwuegbuzie, 2009; Butgel Tunali vd., 2016). Bu dogrultuda arastirma, problemi kapsaml
ve ¢ok boyutlu incelemek amaciyla nitel ve nicel yontemlerin birlikte kullanildigi karma

yontem olarak tasarlanmistir.

Bu arastirmada, nicel ve nitel verilerin es zamanli olarak toplanmasi, her iki veri tiiriniin
esit Ooneme sahip olmasi ve analiz sonuclarinin birlikte degerlendirilip yorumlanmasi
nedeniyle yakinsak paralel desen tercih edilmistir. Bu desende, aragtirmaci hem nicel hem de
nitel verileri toplar, bunlar1 bagimsiz olarak analiz eder ve ardindan bulgularn birbirini
destekleyip desteklemedigini degerlendirmek icin sonuglar1 karsilastirir. Yakinsak paralel
desenin temel varsayimi, nitel ve nicel verilerin farkli tiirde bilgi sunmasidir. Genellikle, nitel

veriler katilimcilarin ayrintili gériislerini igerirken, nicel veriler cesitli araclarla elde edilen
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puanlar1 temsil eder. Her iki veri tiirii birlikte ele alindiginda, sonuclarin genellikle benzerlik

gostermesi beklenir. (Creswell, 2014, s:269).

Aragtirmanin nitel asamasi, olgubilim (fenomenoloji) deseniyle planlanmistir.
Olgubilim, farkinda oldugumuz ancak derinlemesine ve ayrintili bir sekilde anlayamadigimiz
olgulara odaklanir. Bu yaklagim, tamamen yabanci olmadigimiz ancak tam anlamiyla
kavrayamadigimiz olgulari incelemek amaci tasiyan arastirmalar i¢in uygun bir yontemsel

zemin saglar. (Yildirim ve Simsek, 2013: 78).

Olgubilim aragtirmalarinda veri kaynaklari aragtirmanin odaklandigi olguyu yasayan ve
bu olguyu disa vurabilecek veya yansitabilecek bireyler ya da gruplardir (Yildirim ve Simsek,
2013: 80). Bu kapsamda hem grup ¢alismasina katilan 10 kadinla hem de kontrol grubundaki
11 kadinla bireysel goriigmeler yapilmistir. Bireysel goriismelerin amaci kadinlarin
cocukluklarindan bugiine kadinlik deneyimlerini, siddet Oykiilerini, kuruma bagvuruya
kadarki siireci anlamaktir. Ardindan deney grubu ile giiglendirme yaklasimi ve sosyal biligsel
kuramdan yararlanilarak aile i¢i siddete maruz kalmig kadinlar i¢in planlanan 10 oturumluk
grup c¢alismasi gergeklestirilmistir. Grup ¢aligmasinin sonlanmasinin ardindan her bir kadinla

son bireysel goriismeler gerceklestirilmistir.

Bu c¢alismada nicel yontem olarak “6n test-son test kontrol gruplu deneysel model”
tercih edilmistir. Kerlinger (1973) bu modeli, deney ve kontrol gruplarina rastgele atanan
katilimeilarin, deneysel miidahaleden oOnce ve sonra Olgiildiigii bir desen olarak
tanimlamaktadir. (Akt. Biyiikoztirk, 2014:20). Aile i¢i siddete maruz kalmis kadinlarla
yapilan grup calismasinin aile i¢i siddet magduru kadinlarin 6z yeterlik diizeyini ne yonde
etkiledigini belirlemek amaciyla 6n test — son test kontrol gruplu deneysel modele gére deney
ve kontrol gruplar1 olusturulmustur. Her iki grupta da deney oncesi ve deney sonrasi 6l¢iimler
yapilmistir. Deney grubunda yer alan kadinlarla toplam 10 oturumdan olusan grup ¢alismast

gerceklestirilmis, bu siirecte kontrol gurubuna ise herhangi bir miidahalede bulunulmamustir.
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Cizelge 2.1. Arastirmanin deney deseni

Arastirma Modeli On Test islem Son Test
Gruplar
Genel Oz Yeterlik Olcegi Genel Oz Yeterlik Olcegi
Deney Grubu - U Grlup .
Aile I¢i Siddetle Basa ygulamasl Aile I¢i Siddetle Basa
Cikma Ozyeterligi Olcegi Cikma Ozyeterligi Olgegi
Genel Oz Yeterlik Olcegi Genel Oz Yeterlik Olcegi
Kontrol Grubu - -
Aile I¢i Siddetle Baga Aile I¢i Siddetle Basa
Cikma Ozyeterligi Olcegi Cikma Ozyeterligi Olcegi

2.2. Calisma Grubu

Aragtirmanin evreni kadin sigimmaevinde kalmakta olan aile i¢i siddet magduru
kadinlardir. Arastirmanin Orneklemi ise Marmara bolgesinde bulunan bir ildeki kadin
siginmaevlerinde kalmakta olan aile ici siddet magduru kadmlardir. ilde iki kadin sigimaevi

bulunmaktadir, bunlardan biri ¢alisma grubunu digeri ise kontrol grubunu olusturmaktadir.

Aragtirmanin basginda, ¢calismaya dahil edilen kadin si§inmaevlerinde kalan kadinlardan
arastirma icin gerekli 6n kosullara uygun olanlarla derinlemesine goriismeler yapilmistir. Her
kadin i¢in; ¢alismaya katilmaya goniillii olmasi, aile i¢i siddet magduru olmasi nedeniyle kadin
siginmaevinde kaliyor olmasi, psikiyatrik tedavi goérmiiyor olmasi, zihinsel engel tanisinin

olmamasi, en az ilkokul mezunu olmasi kosullar1 aranmustir.

Caligmaya dahil olan kadmlarin sosyodemografik 6zelliklerine iliskin bilgiler Cizelge

2.2. ve 2.3.’te gosterilmistir. Gizlilik nedeniyle katilimer isimleri degistirilerek verilmistir.
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Cizelge 2.2. Arastirmaya katilan kadinlarin 6zellikleri (deney grubu)

No Katilmcl Yas Egitim iliski Durumu Calisma Gocuk Kardes
Durumu Durumu Sayisi Sayisi
1 Melda 20 | Ortaokul Bosanma . 3 5
stirecinde
2 Elif 39 Ilkokul Bosanmig - 3 3
3 Pelin 20 Ortaokul Bosanmis - - 2
4 Hayriye 28 Ortaokul Esi vefat - 3 7
5 Hatun 38 Ilkokul Bosanmis - 2 7
6 Ferda 38 Ilkokul Boganmig - 3 3
7 Aylin 27 Ortaokul B..osal.lma - 2 2
Sirecinde
8 Sakine 28 Ortaokul Evli - 2 4
9 Sevgi 32 Ortaokul Boganmig - 1 5
10 Irmak 23 Tlkokul Evli - 3 8
Cizelge 2.3. Arastirmaya katilan kadinlarin 6zellikleri (kontrol grubu)
No Katihme1 Yas Egitim iliski Durumu Sema | Lk | Kardes
Durumu Durumu Sayisi Sayisi
1 Kadriye 43 Universite Bosanmis - 4 4
2 Sonmez | 41 | ilkokul Bosanma : 3 8
slirecinde
3 Nermin 46 Ortaokul Evli - 2 3
4 Ozgir 44 Lise Bosanmis - - 3
5 Bedriye 34 Ortaokul Evli - 4 4
6 Neva 26 | ilkokul Bosanma . 4 10
slirecinde
7 Gilizar 34 | ilkokul Bosanma : 5 3
slirecinde
8 Derin 25 | ilkokul Bosanma i 2 6
slirecinde
9 Ayca 37 Ilkokul Bosanmisg - 4 5
10 Fatma 38 Tlkokul Evli - - 12
11 Berrin 20 Ilkokul Evli - 3 7
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2.3. Arastirmanin Siireci

Karma yontem kapsaminda yapilandirilmis olan arastirmanin siireci; grup calismasi
Oncesi, grup calismasi siireci ve grup calismasi sonrasi olarak ii¢ boliimde ele alimmustir.

Aragtirmanin tamami ve veri olusturma siireci arastirmaci tarafindan gerceklestirilmistir.
2.3.1. Grup Cahsmasi Oncesi

Aile i¢i siddete maruz kalmis kadinlarin 6z yeterlik durumlarinin grup ¢aligmasi ile ele
alinmasi i¢in yapilan bu arastirmada, uygulamaya baglamadan 6nce hazirlik igin aragtirmaci

tarafindan bir dizi caligma gergeklestirilmistir.

Oncelikle Ankara Universitesi Etik Kurulundan gerekli etik izin (Ek 1), Aile, Calisma
ve Sosyal Hizmetler Bakanlhigi Bakanlik Makam Oluru (Ek 2) ve ilgili yerel yonetim
baskanliginin izni (EK 3) alinmustir.

Aragtirmanin gerceklestirilmesi i¢in gerekli izinlerin alinmasinin ardindan arastirmanin
gerceklestirilecegi kadin sigimmaevlerinin yetkilileri ve meslek elemanlar1 (sosyal hizmet

uzmani ve psikolog) ile iletisime gecilmistir.

Grup calismasinin gerceklestirilecegi kadin siginmaevinde kadinlarla goriismeler
yapilmadan dnce, sosyal servise planlanan ¢aligma ile ilgili bilgi verilmistir ve kalmakta olan
kadinlarla ilgili genel bilgiler alinmis, gruba uygunluklan ile ilgili fikir aligveriginde
bulunulmustur. Caligmaya katilim i¢in kadinin aile i¢i siddet magduru olmas1 ve ¢aligmaya
katilmaya goniillii olmasi gerekliligi vurgulanmistir. Tiirkge bilmeyen bir kadin ve zihinsel
engeli olan bir kadin disinda kurumda kalmakta olan tiim kadinlarla 6n goriisme yapilmistir.
Boylece 28.09.2020-17.10.2020 tarihleri arasinda toplam 23 kadinla bireysel goriisme
yapilmistir. Gorligmeler kurumun goriisme odasinda gergeklestirilmistir. Kurumun kapasitesi
20 kadindir ve bu siire zarfinda kurumdan ayrilanlar, kuruma yeni yerlesenler oldugu gibi
calismaya katilmay1 kabul etmekle birlikte zaman igerisinde kurumdan ayrildigi i¢in ¢alismaya

katilamayan kadinlar da olmustur.

Yapilan bireysel goriismeler sirasinda oOncelikle aragtirmact kendini tanitarak
goriismenin amacini belirtmistir. Ardindan goriisme sirasinda kadmin Oykiisiine bakarak
siddet magduru olup olmadig1 ve grup calismasimi siirdiirebilmek icin gerekli iletigimin
kurulup kurulamadigi degerlendirilmistir. Gortisiilen kadinlardan ikisinin ge¢miste siddet
Oykiisii olmakla birlikte siddetten sonra yeni bir hayat kurduklari, bu kadinlardan birisinin son

siddet gordiigii olaydan bu tarafa 6 yil gectigi anlasilmigtir. Diger kadinin ise ¢ocuklugunda
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babasi tarafindan siddet magduru oldugu ve bu nedenle gizlilik kararinin bulundugu ancak
yetigkinlik doneminde siddet dykiisiiniin olmadig1 anlasilmistir. Her ikisinin de kurumda kalis
sebepleri barinma ihtiyacidir. Bir diger kadinin ise goriisme sirasinda ilerleyen dakikalarda
yoneltilen sorulara uygun olmayan yanitlar vermeye baslamasi ve konuya geri donememesi
sebebiyle yliriitiilecek calismaya uygun olmadigi yoniinde degerlendirilmistir. Bir diger
kadinin da grup calismasinda yer almaya yetecek kadar Tirkge bilmedigi anlasilmig ve

calismaya dahil edilmemistir.

Grup icin uygunlugunu degerlendirmeye yonelik olarak yapilan ilk goriismelerde
caligsma kriterlerine uygun olan ve g¢alismaya katilmaya goniillii olan 19 kadinla gdriisme
ayrintilandirilmis, Kisisel Bilgi Formunu doldurmalari istenmis ve ardindan Genel Oz Yeterlik
Olgegi (GOYO) ve Aile I¢i Siddetle Basa Cikma Ozyeterligi Olgegi (AISBOO) uygulanarak
ilk test yapilmistir.

Calismaya uygun olan, bireysel goriigmeleri yapilmis, ¢alismaya katilmaya goniillii olan
kadinlardan Oylum, Asli ve Seyda grup calismasi baslamadan kurumdan ayrildigi igin
calisgmaya dahil olamamistir. Yine ¢alismaya uygun olarak kabul edilmis, istekli olan ve ilk
goriismeleri tamamlanmis olan kadinlardan Fatma’nin 1.5 yasinda, Ayten’in ise 1 yasinda
cocugunun olmasi, Hale’nin ¢ocugunun ise 3 yasinda olmakla birlikte kurum yonetimince
cocugun annesi olmadan durmadigi, “yaramaz” oldugunun belirtilmesi ve grup oturumlari
sirasinda da bakim sorunu olugsmasi nedenleriyle calismaya katilamamislardir. Geriye kalan
13 kadindan idil’in ilk goriismede de fark edilmis olan ancak gruba uyum saglayabilecegi
umulan tant almamis zihinsel durumu, ilk oturum sirasinda grup calismasinin saglikli
yiiriitiilmesine engel olabilecegi yoniinde degerlendirilmistir. Bu nedenle kendisiyle bireysel
gorlismeyle devam edilmis ve ¢alisma grubu dis1 birakilmistir. Hikmet ise kendi istegi ile ilk
oturumdan sonra gruptan ayrilmistir. Ik oturumda, ertesi gin kuruma yeni kadimlarin
yerlesebilecegi ve uygun olmasi halinde bir kereye mahsus bir sonraki oturumdan itibaren
onlarin da gruba dahil olma ihtimalinin oldugu agiklanmigtir. Nejla ve Sevgi ise ilk oturumdan
sonra kuruma gelmistir, kendileri ikinci oturumda gruba dahil olmustur. Béylece ilk oturumda
11 kisi ile baslayan calisma 2 katilimci degisikligi ile ikinci oturumda da 11 kisi ile
stirdiiriilmiistiir. Ancak kadinlardan 8 aylik bebegi olan Nejla bebegin oturum sirasinda
uyanmasi, bakim sorunu olmasi gibi nedenlerle ¢alismaya devam edememistir. Toplamda 4
kadin grup calismasmin yapilacagi 2 saatlik siiregte kiigiik ¢ocuklarinin bakim sorunu
nedeniyle istekli olmalarina ragmen ¢alismaya katilamamiglardir. Bu nedenle ¢alisma 10 kisi

ile siirdiiriilmiistiir. Kurumdan ayriliglari sebebiyle Melda, Elif ve Hayriye yedinci oturumdan,
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Sakine dokuzuncu oturumda itibaren grup calismasinda yer alamamistir. Calisma grubuna

dahil edilen kadinlarin katilim durumlar1 Cizelge 2.4.’te yer almaktadir.

Cizelge 2.4. Grup calismasi oturumlara katilim durumu

cQ| Q| Q| Q| 9| Eg| Q| Q| €9 € o
SS| 58| 38| 38| 32| 38| 38| 38| 38| 28 S
EQ 54| 59 54| 59| 59| 58| 58] 58| 59 s
2o| 20| o 2ol Bo| BdH| 24| B 24| B o
53/ 0= 03 O0={ 02| 0| Ol 02| 0| O S
S w o)) . N . © ) N STe) . o AN | g © =

— AN - ™M N < N I N © O ~ O o O o <
Melda + + + + + + - - - - 6
Elif + + + + + + - - - - 6
Pelin + + + + + + + + + + 10
Hayriye + + + + - + = - = - 6
Hatun + + + + + + + + + + 10
Ferda + + + + + + + + + + 10
Aylin + + + + + + + + + + 10
Sakine + + + + + + + + - - 8
Irmak + + + + + + + + + + 10
Sevgi - + + + + + - + + + 8

Caligmaya dahil olan kadinlarin oturumlara katilim durumlarina bakildiginda Sevgi ve
Hayriye diginda tiim kadinlarin kurumda kaldiklar1 siire boyunca oturumlara tam katilim
sagladiklar1 goriilmektedir. Sevgi, kurumda kaldig: siirecte sadece bir oturuma devamsizlik
gostermistir. Sevginin yedinci oturuma katilamama sebebi, yiiriitilen ¢alisma sirasinda
siklikla zorluk olarak ortaya ¢ikan ¢cocuk bakim sorunudur. Sevgi bir arkadasinin ¢gocuguna
bakmak zorunda kaldig1 i¢in oturuma katilim gosterememistir. Diger tiim oturumlara o da tam
katilim gostermistir. Hayriye de kurumda kaldigi siirecte sadece bir oturuma katilim
gosterememistir. Katilim gosterememesinin sebebini hastaligiyla agiklamistir. Diger tiim

oturumlara katilim gostermistir.

Kurumda grup c¢alismasinin saglikli siirdiiriilebilmesine yonelik uygun ortam igin
kurum yonetimi ve sosyal servisle goriisiildiigiinde ¢alismanin yiriitiilebilecegi bir salonun
olmadig1 anlagilmis, yonetimin uygun gordiigi sekilde ¢aligmanin kurumun yemekhanesinde

gerceklestirilmesi planlanmigtir.
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Grup calismasinin gerceklestirilecegi giin ve saatler kurumun da isleyisi goz oniinde
bulundurularak sosyal servisle is birligi halinde pazartesi ve persembe giinleri saat 09:30-
11:30 olarak belirlenmistir. Caligma yemekhanede gerceklesecegi icin saat belirlenirken
yemekhanenin yemek icin hazirlanisi, yemek saatleri ve yemekhanenin temizlenme siireci

dikkate alinmustir.
2.3.2. Grup Cahsmasi Siireci

Deney grubu ile 15.10.2020-16.11.2020 tarihleri arasinda toplam 5 hafta siiresince 10
oturum gergeklestirilmistir. Kurumun fiziksel kosullari nedeniyle kurum yonetimi ve sosyal
servisle birlikte grup ¢alismasinin yemekhanede ger¢eklesmesi planlanmustir. Bu nedenle her
oturumdan 6nce oturumun gergeklestirilecegi alanin hazir hale getirilebilmesi igin bir hazirlik
sireci gerekmistir. Her oturumdan 6nce yemekhanenin en genis alani belirlenerek oradaki
masalar ve sandalyeler salonun diger alanlarina ¢ekilerek sigdirilmigtir. Ardindan olusan
bosluga gruba gelmesi planlanan katilimci sayisi kadar sandalye, her bir katilimcinin ve
uzmanin birbirini gorebilecegi daire bi¢iminde dizilmistir. Sandalyelerin tamami1 ayni renk,
biiyiikliik ve tiptedir. Bu zaman alict bir siire¢ oldugu i¢in gerekli siire hesaplanarak oturum
saatinden 6nce yemekhanede bulunulmus ancak kimi zaman yemek sonrasi temizligin heniiz
bitmedigi ve beklenildigi durumlar olmustur. Her oturum Oncesi oturumda yer almasi
planlanmis etkinlige uygun olarak; kagit, kalem, zarf, renkli post-it, boya kalemleri, biytk
resim kagitlar1 gibi malzemeler arastirmaci tarafindan saglanarak oturumlarin yapildig: alanda
hazir bulundurulmustur. Her oturumdan once hoparldér hazir bulundurulmus ve grup
katilimcilart algak seste klasik miizik esliginde karsilanmigtir. Oturum Oncesi ya da sirasinda
sicak icecek ikrami yapilmak istenmesine ragmen kurum ydnetimince yasaklanmig olmasi
nedeniyle gergeklestirilememistir. Son oturum sonrasi grubun tamamlanmasini kutlamak i¢in
yiyecek ikraminda bulunulmustur. Her oturum sonrasinda oturumda kullanilan malzemelerin
toplanmasinin ardindan sandalye ve masalar yemekhane diizenine geri getirilerek oturum

oncesi diizen yeniden saglanmistir. Bu siireci tiim kadimlar yardimlasarak gergeklestirmistir.

Grup oturumlari son ii¢ oturumda, katilimei sayisinin azalmasi ve fiziki olarak daha

uygun olmasi sebebiyle zemin kat salonunda gergeklestirilmistir.
Calismaya katilan kadinlarin isimleri etik ilkeler geregi degistirilerek raporlagtirilmistir.

Grup caligmasinin, aile i¢i siddet magduru kadmnlarin 6z yeterliklerini artirmasi
hedeflenmistir. Bu kapsaminda oturumlarda yapilan tiim etkinlikler, sosyal hizmet disiplini ile

yakindan iligkili olan farkl yaklagimlardan esinlenerek olusturulmustur. Grup oturumlari,
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calisma planlanirken hazirlanmis olan igerik planina uygun olarak siirdiiriilmekle birlikte
katilimcilarin taleplerine gore de sekillenmistir. Bu dogrultuda oturumlarin amag ve hedefleri

asagidaki gibidir:

Birinci Oturum: Bu oturumun amaci tanisma ve grup yapisinin olusturulmasidir. Bu
amagla sosyal hizmet uzmaninin ve grup katilimeilarinin birbirini ve grubu tanimasi, grubun
amaci ve siiresi hakkinda katilimcilarin bilgilendirilmesi, katilimcilarin gruptan beklentilerini
acikca ifade edebilmeleri, grup caligsmasinin yeri, zamani, siiresi ve kurallarmin is birligi

halinde belirlenmesi hedeflenmistir.

ikinci Oturum: Bu oturumda katilimcilarin birbirini daha iyi tanimasi, grupta giiven
duygusunun gelistirilmesi, duygularin ifade edilebilmesi amaglanmigtir. Bununla birlikte ilk
oturumda giindeme gelen, katilimcilarin sorun yasadiklarini ve iizerinde konusmak
istediklerini belirtmis olduklar1 ¢atisma konusu da ikinci oturumun giindemine alinarak,
catisma kavrami hakkinda katilimcilarin bilgilendirilmesi amaglanmigtir. Bu amaglarla
birlikte hedefler; gruba yeni katilan katilimcilarin birbirleriyle ve ilk oturuma katilmis olan
katilimcilarla tamigmalari, duygularin gézden gecirilmesi, fark edilmesi ve sOylenmesi,
etkilesimin arttirilmasi, gatisma nedenleri, catigma sirasinda verilen tepkiler, ¢atismay1 dnleme
ve Ofke kontrolii ile ilgili bilgi verilmesi ve ardindan katilimcilarla birlikte konunun ele

alinmasidir.

Uciincii Oturum: Bu oturumun amaci siddet magduru kadinlarin olumsuz yasantilarini
ifade edebilmelerine olanak saglamaktir. Bu amagla yasam &ykiisii etkinligi ile kadinlarin
hayatlarin1 doniim noktalarini diisiinerek resmetmeleri ve resimlerin ele alinmasi, ardindan

katilimeilarin hediye diisiincelerle karsilikli destek saglamalar1 hedeflenmistir.

Dordinct Oturum: Bu oturumun amaci katilimcilarin i¢inde bulunduklari durum
konusunda yalniz olmadiklarina dair farkindalik gelistirmektir. Bu amagla katilimcilarin
siddet deneyimleriyle ilgili paylasimlarinin artmasi ve birbirlerinin deneyimlerine taniklik

etmeleri hedeflenmistir.

Besinci Oturum: Bu oturumun amaci katilimcilarin kendileriyle ilgili farkindaliklarin
arttirmak ve sorumluluk almalarini saglamaktir. Bu amagla simdiye kadar ki yasantilarinda

basardiklar1 konular iizerinde odaklanilmasi ve simdiyle baglanti kurulmasi hedeflenmistir.
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Altinc1 Oturum: Bu oturumun amaci degisim i¢in motivasyon saglamaktir. Bu amacla
katilimeilarin gelecekte nerede olduklarini hayal ederek simdiki zamanda kendilerine mektup

yazmalar1 hedeflenmistir.

Yedinci Oturum: Bu oturumun amaci siginmaevi siireci sonrasi yaganabilecek
zorluklara hazirlikli olmaktir. Bu amagla oturumda kadinlarin kurumdan ayrildiktan sonra ne
yapmay1 disiindiikleri, planlarinin olup olmadigi konusunun birlikte ele alinarak farkli

yonleriyle degerlendirme yapilmas1 hedeflenmistir.

Sekizinci Oturum: Bu oturumda giiclii yonlerin saptanmasi, yeteneklerin farkina
varilmasi amaciyla katilimcilarin hem kendilerini hem de diger katilimcilar1 bu yonleriyle

disiinmeleri, degerlendirmeleri ve ifade etmeleri hedeflenmistir.

Dokuzuncu Oturum: Bu oturumun amaci kadinlarin kendileri hakkinda karar verme
stireglerinin gii¢lendirilmesi ve topluma katilma siireglerinin ele alinmasidir. Bu amagla karar
verme becerilerinin gelistirilmesi ve sigimmmaevinden ayrildiktan sonraki yasantilari igin

planlarinin goézden gegirilmesi hedeflenmistir.

Onuncu Oturum: Bu oturum grup g¢alismasimin son oturumudur ve amaglari grup
stirecinin genel olarak degerlendirilmesi, grup yasantisi sonucunda katilimcilarda meydana
gelen degisikliklerin saptanmasi, bitmemis konular varsa bunlarin ele alimmasi ve grup
siirecinin  sonlandirilmasidir. Bu amagla katilmcilarin  grup deneyimi  hakkindaki
diisiincelerinin alinmasi, kendilerini bu siirecte nasil gordiiklerini ve grubu degerlendirmeleri,
katilimeilarin birbirlerini degerlendirmelerinin saglanmasi, katilimcilarin gelisimi ve grup
stireci ile ilgili geri bildirimde bulunularak ¢abalarinin kutlanmasi ve degisimin desteklenmesi

ile grup calismasinin sonlandirilmasi hedeflenmistir.

Grup calismasi sirasinda ikinci oturumdan itibaren her oturumda 6nceki oturumlarin
degerlendirmesi yapilmis ve her oturumun sonunda geri bildirim verilmistir. Katilimecilardan
Pelin, ¢alisma sonrasi hatira olarak saklamak istedigini syleyerek arastirmacidan kendisine
bir not yazmasini istemistir. Bu nedenle tiim katilimcilar i¢in olumlu geri bildirimlerin ve

dileklerin oldugu notlar yazilarak son oturum sonunda katilimeilara dagitilmstir.

Deney grubuna gruplarla sosyal hizmet uygulamasiyla miidahale edilirken, kontrol

grubuna herhangi bir miidahalede bulunulmamustir.
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2.3.3. Grup Cahsmasi Sonrasi

Kurumdan ayrilmasi nedeniyle ¢calismadan erken ayilmak zorunda kalan her katilimciya
ayrilmadan 6nce, sonuna kadar devam etmis katilimcilara da son oturumun sonunda son testler
uygulanarak toplam 10 son test uygulanmistir. Calismadan erken ayrilmis her bir katilimcrya
calismadan ayrilirken ve ¢alismaya sonuna kadar devam etmis olanlarla da son oturum sonrast;
yapilan calisma hakkindaki goriislerini, ¢aligmaya katilmis olmakla ilgili duygularini

Ogrenmeye yonelik bireysel goriigmeler yapilmistir.

Grup caligmasinin bitmesi ile es zamanli olarak kontrol grubu iiyeleri ile ikinci bireysel
goriismeler yapilarak son testler uygulanmistir. Gaye, Sermin ve Ada bireysel goriismeler ve
ilk test uygulanmasimin ardindan son test i¢in beklenen siiregte kurumdan ayrildiklar1 icin
kendileriyle son goriisme ve son test uygulamasi gergeklestirilememistir. Bu nedenle kontrol

grubuna toplam 11 kadin dahil edilmistir.
2.4. Veri Toplama Araglari

Karma yontemle yiiriitiilen arastirmada yararlanilan araglar iki bdliimde incelenmistir.

Nicel ve nitel yonteme iligskin kullanilan veri toplama araglarina asagida yer verilmistir.
2.4.1. Nicel Veri Toplama Araclari

Nicel verilerin toplanmasinda; Kisisel Bilgi Formu ile 6z yeterlik diizeyini dlgmeye
yonelik Genel Oz Yeterlik Olcegi (GOYO) ve Aile i¢i Siddetle Basa Cikma Ozyeterligi Olgegi
(AISBOO) kullanilmustir.

2.4.1.1. Kisisel Bilgi Formu

Aragtirmada kullanilan Kisisel Bilgi Formu; aile i¢i siddet magduru kadinlarin sosyo-
demografik 6zellikleri, iliski durumlar1, maruz kaldiklar siddetin tiirii ve siklig1 hakkinda bilgi

edinmeye yonelik arastirmaci tarafindan hazirlanan formdur.

2.4.1.2. Genel Oz Yeterlik Olcegi (GOYO)

Genel Oz-Yeterlik Olgegi (GOYO), ilk olarak 1979 yilinda Jerusalem ve Schwarzer
tarafindan Almanya’da gelistirilmistir. Baslangigta 20 maddeden olusan 6l¢ek, 1981 yilinda

revize edilerek 10 maddeye indirilmis ve Cronbach alfa katsayis1 0,86 olarak hesaplanmistir
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(Schwarzer ve Jerusalem, 1995). Tiirkiye’de 6l¢egin gecerlik ve giivenirlik ¢calismas1 Aypay
(2010) tarafindan yapilmis ve Cronbach alfa degeri 0,83 olarak bulunmustur.

12 yas ve izerindeki bireylere uygulanan oOlcek, tek boyutlu olup 10 maddeden
olusmaktadir. GOYO, bireylerin zorluklarla basa ¢ikma konusundaki 6z yeterlik algilarini
degerlendiren, 4’1ii Likert tipi bir dlcektir. Olgek, bireylerin her bir madde icin “Hi¢ dogru
degil”, “Cok az dogru”, “Biraz dogru” ve “Tiimiiyle dogru” segeneklerinden kendilerine en

uygun olanini segmeleri ile uygulanir.

Puanlama sistemi su sekildedir: “Hi¢ dogru degil” secenegine 1, “Cok az dogru”
secenegine 2, “Biraz dogru” secenegine 3 ve “Timiiyle dogru” segenegine 4 puan verilir.
Genel Oz-Yeterlik Olceginden alinabilecek en diisiik puan 10, en yiiksek puan ise 40’tir.
Yiiksek puanlar, bireyin kendini daha yeterli algiladigini ifade eder (Aypay, 2010).

2.4.1.3. Aile ici Siddetle Basa Cikma Ozyeterligi Ol¢egi (AISBOO)

Aile I¢i Siddetle Basa Cikma Oz Yeterlik Olgegi (AISBOO), siddetle iliskili bilissel
semalar1 dogrudan Olgmek amaciyla 2004 yilinda Benight, Harding-Taylor, Midboe ve
Durham tarafindan Colorado Universitesi Psikoloji Béliimii’nde Domestic Violence Coping
Self Efficacy (DV-CSE) adiyla gelistirilmistir. Faktor yiikleri 0,52 ile 0,85 arasinda degisen
Olcek, tek boyutlu bir yapiya sahiptir. Ayrica 6l¢egin i¢ tutarlik glivenirlik katsayis1 0,97 olarak
hesaplanmistir. AISBOO’nin Tiirk¢e’ye uyarlanmasi ve gegerlik-giivenirlik calismas ise

Akpinar (2011) tarafindan gerceklestirilmistir.

Aile I¢i Siddetle Basa Cikma Oz Yeterlik Olgegi (AISBOO), son 6 ay icinde siddet
yasamis kadimnlarin aile i¢i siddetle basa c¢ikma konusundaki 6z yeterlik algilarini
degerlendirmek icin tasarlanmus, 29 ifadeden olusan 5°li Likert tipi bir olgektir. Olgek,
bireylerin her bir madde igin “Hig¢ Yeterli Degilim”, “Cogu Zaman Yetersizim”, “Orta Derece

Yeterliyim”, “Yeterliyim Ama Hala Siipheliyim” ve “Tamamen Yeterliyim” se¢eneklerinden

kendilerine en uygun olani isaretlemeleri yoluyla uygulanir.

Puanlama sistemi su sekildedir: “Hi¢ Yeterli Degilim” 0 (sifir), “Cogu Zaman
Yetersizim” 1 (bir), “Orta Derece Yeterliyim” 2 (iki), “Yeterliyim Ama Héla Siipheliyim” 3
(ii¢) ve “Tamamen Yeterliyim” 4 (dort) puan alir. Olgekten elde edilebilecek en diisiik puan 0,
en yiiksek puan 116°dr.
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2.4.2. Nitel Veri Toplama Araclari

Nitel veri toplama araglar1 olarak; grup calismasi 6ncesi yart yapilandirilmis bireysel
goriisme formu, bireysel goriisme transkripsiyonlari, grup oturumlari transkripsiyonlari,

oturum degerlendirme raporlari, grup siireci sonrasi bireysel goriisme raporlart kullanilmistir.
2.4.2.1. Grup Cahsmasi Oncesi Yar1 Yapilandirilmis Bireysel Goriisme Formu

Grup calismasi Oncesi c¢alismaya katilmaya goniillii kadinlarla yapilan bireysel
goriismede uygulayiciya rehber olusturacak formu ifade etmektedir. Yar1 yapilandirilmig
goriismede bazi sorular standartlagtirilmistir, bazi sorular da agik uglu olarak hazirlanmistir.
Bu goriigme tiiriinde derinlemesine bilgi elde etmek miimkiin olur. Grup oturumlarina
baslamadan 6nce siddet magduru kadinlarla bireysel goriisme yaparak onlarin yasamlarini,
siddet dykiilerini, i¢cinde bulunduklar1 durumu dogru anlamak ve onlarla profesyonel bir bag
olusturmak amaclanmistir. Bu dogrultuda bir ana hat olusturmasi i¢in planlanan yari
yapilandirilmis goriisme formu alt1 ana boliimden olusmaktadir. Bunlar kisa tanitici bilgiler,
genel durum, aile ve yakin ¢evre, sosyoekonomik durum, psikososyal durum ve degerlendirme
seklidir. Form bir ana hat olusturmasi i¢in hazirlanmistir. Dolayisiyla her goriismede
gorlismenin siirecine gore sorularin yerleri degisebilmis, kadinin dykiisiine gére amaca uygun

olarak soru eklenmis ya da ¢ikarilabilmistir.
2.4.2.2. Bireysel Goriisme Transkripsiyonlari

Yapilan her bir bireysel goriisme, goriisme sirasinda not alinmis ve her goriisme

sonunda diizenli olarak yaziya dokiilmiistiir. Raporlar birincil kaynak olarak kullanilmistir.
2.4.2.3. Grup Oturumlar1 Transkripsiyonlari

Yapilan her bir grup oturumu, oturum sirasinda not alinmis ve her oturum sonunda

diizenli olarak yaziya dokiilmiistiir. Raporlar birincil kaynak olarak kullanilmistir.
2.4.2.4. Oturum Degerlendirme Raporlar:

Her grup oturumu sonrasinda uygulayici tarafindan tutulan degerlendirme raporlaridir.
Raporlar, tarih, siire, oturum oncesi yapilan hazirliklar, amaglar, hedefler, kullanilan araglar,
yontem ve teknikler, yasanilan aksakliklar, siirecin ayrintilari ve degerlendirmesini
icermektedir. Bu raporlar gergeklestirilen grup ¢alismanin 6zetidir ve birincil kaynak olarak

kullanilmagtir.
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2.4.2.5. Grup Siireci Sonrasi Bireysel Goriisme Raporlar:

Grup siireci tamamlandiktan sonra grubun her bir iiyesi ile yapilan, grup siirecini ve bu

stirecte kendisini ve uygulayiciy1 degerlendikleri bireysel goriismelerin raporlaridir.
2.5. Verilerin Analizi

Karma yontemle gergeklestirilen bu ¢alismada nitel ve nicel veri analizine iki ayr1 baglik

altinda yer verilmistir.
2.5.1. Nicel Veri Analizi

Aragtirmadan elde edilen nicel veriler SPSS 25 istatistik paket programi kullanilarak
analiz edilmistir. Arastirmanin amaglar1 cergevesinde, denencelerin sinanmasinda deney
grubuna katilan kadinlar ile kontrol grubuna alinan kadinlarin uygulama 6ncesi ve sonrasinda
Genel Oz Yeterlik Olgegi ve Aile I¢i Siddetle Basa Cikma Ozyeterligi Olgeginden aldiklari
puanlar arasinda bir fark olup olmadigina bakilmistir. Deney ve kontrol grubuna alinan kadin
sayisinin 30’un altinda olmasi nedeniyle parametrik olmayan testlerden yararlanilmis ve farkin
anlamlilik diizeyini belirlemek amaciyla Mann-Witney U ile Wilcoxon Signed Ranks testi

uygulanmistir. Arastirmada istatistiksel anlamlilik diizeyi p<0,05 olarak kabul edilmistir.

2.5.2. Nitel Veri Analizi

Arastirmadan elde edilen nitel veriler MAXQDA 2020 programi kullanilarak
¢Oziimlenmistir. Analizin ilk asamasinda c¢alismadan elde edilen tim nitel verilerin
transkripsiyonlar1 yapilmistir. Ardindan bu veriler programa aktarilmis ve kodlanmistir.
Tematik analiz sadece grup ¢aligsmasi igin yapilmistir. Grup oturumundaki ifadeler kodlanarak
benzer kodlarla temalar olusturulmustur. Ortaya ¢ikan temalar aragtirmanin tematik analizi ve

stire¢ analizi yapilirken kullanilmistir.
2.6. Arastirmanin Simirhihiklar:

Bireysel goriismelerin ve grup siirecinin kurum izni dogrultusunda isitsel kayit araciyla
kaydedilememis olmasi arastirmanin sinirliligidir.  Kiiclik ¢ocugu olan kadinlardan bir
kisminin ¢aligmaya katilmayi istedigi halde bakim sorunu nedeni ile katilamamasi ve bunlarm
arasindan katilmay1 basaranlardan ise ¢ocuklar1 nedeniyle oturumlar sirasinda zaman zaman
boliinmelerin yasanabilmesi, calisma gurubuna dahil olup kurumdan ayrilmasi gereken

kadinlarin kurumun dogasi geregi oturumlara devam edememesi arastirmanin diger
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sinirliliklaridir. Kurumda grup calismasiin yapilabilecegi bir salonun olmayisi, ¢calismanin
yemekhanede yapilmasini zorunlu kilmistir. Oturum saatleri yemek saatlerine gore
diizenlenmistir buna ragmen bazi oturumlarda bu konuda zorluklar yasanmustir. Fiziki olarak
her oturum Oncesi yemekhane ortami grup ¢alismasi i¢in diizenlense de grup calismasinin
gerceklestirilmesi igin yeterince ideal bir ortam saglanamamistir. Arastirma; Marmara
bolgesinde bulunan bir ildeki kadin siginmaevlerinde kalmakta olan, aile i¢i siddet magduru,

arastirmaya katilmaya goniillii kadinlarla sinirhdir.
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3. BULGULAR

Bu boliimde yapilan grup ¢alismasinin nitel bulgulari, siire¢ analizi ve yansitict tematik
analiz baslig altinda analiz edilmistir. Nitel bulgularin ardindan nicel bulgulara sonug analizi

basliginda yer verilmistir.
3.1. Sure¢ Analizi

Grup calismasinin baglangicindan sonlanmasina kadar olan siiregte siddet magduru
kadinlarin paylasimlarinin = goriiniir kilinmas: ve yapilan miidahalenin sonuglarinin

degerlendirilebilmesi i¢in siire¢ analizi 6nem kazanmaktadir.

Grup calismasi asamalar1 literatiirde farkli sekillerde belirtilmektedir. — Grup
asamalarinin nasil olugsmasi gerektigini inceleyen en temel yaklasimlardan biri Tuckman a
aittir. Grup dinamikleri ile faaliyet alan1 arasinda zaman icinde ortaya ¢ikan temel bir uyum,
Tuckman't grup tasarimini "olusum", "firtina", "normlasma" ve "performans" olarak dort
asama halinde Ozetlemeye yoOneltmistir. Ancak Tuckman, bunun sunulan verilerden yola
¢ikilarak onerilen ve ileri testlere tabi olan kavramsal bir ifade oldugunu kabul etmistir. Daha
sonra modelin tekrar gbzden gecirilmesi ile yeni arastirmalarin, grup gelisiminin belirgin ve
onemli bir son agamasinin varligini one siirdiigii kesfedilmistir. Dolayisiyla, modeli yeni

literatiirli yansitacak sekilde degistirmek mantiklidir. Model artik olusum, firtina, normlasma,

performans ve dagilma olarak belirlenmistir (Tuckman ve Jensen, 1977).

Kagnici vd. (2018) yaptiklart alanyazin incelemesinde grup ¢alismalarinin genel olarak

baslangig, gecis, eylem ve sonlandirma olmak tizere dort evrede ele alindigini belirtmislerdir.

Yalom (2015) gruplarin gelisiminin agirlikli olarak ve kagmilmaz bir sekilde
tesadiiflerden, grubun essiz ve 6zel bilesenlerinden etkilendigini ifade etmistir. Ne evreler
arasindaki sinirlarin agikga belirlenebilecegini ne de bir grubun bir evreden tam anlamiyla
cikip digerine gectigini sdylemektedir. Bununla birlikte grup evrelerinin lider i¢in anlam ve
kavram rahatlig1 sagladigini belirtmektedir. Higbir grup birbirine benzemese de tiim gruplarin
sinirlartyla ugrasirken sorunlar yasayacagini, dogal olarak bunu gerginligin ve ardindan
yakiligin olusturulmasina yo6nelik cabalarin izleyecegini ve elbette tiim gruplarin son asama

olarak sonlandirmayla yiizlesmek zorunda kalacagini soylemektedir.

Bu arastirmada yapilan grup caligmasi; baslangic, gecis, eylem ve sonlanma olmak

iizere dort asamada incelenmistir. Ilk oturum baslangic, ikinci oturum gecis, ligiincii,
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dordiinci, besinci, altinci, yedinci, sekizinci ve dokuzuncu oturum eylem ve onuncu oturum

sonlandirma olarak ele alinmistir.
3.1.1. Baslangic Asamasi

Grubun olusturulmasinda ilk toplant1 yagamsaldir. Grubun islevi ve nasil islev gorecegi
ele aliir. Sosyal hizmet uzmanlari her bir katilimcinin gruba katilma nedenini diger
katilimcilarla paylagmasini ve gruba katilmadaki bireysel hedeflerini ortaya koymasini saglar.
Katilimeilar arasindaki iletisimi kolaylastirir, grup normlarinin ve amaclarmin formiile
edilmesinde yardim eder (Johnson,1998: Akt. Duyan, 2012). Grubun baslangi¢c asamas;
katilimcilarin  tanigmasini, grup kurallarinin = olusturulmasini, katilimcilarin = gruptan

beklentilerini ifade etmelerini, icermektedir.
Birinci Oturum:

[Ik oturumun amaci tanigma ve grup yapisinin olusturulmasidir. Bu amagla sosyal
hizmet uzmaninin ve grup katilimcilarinin birbirini ve grubu tanimasi, grubun amaci ve siiresi
hakkinda katilimcilarin bilgilendirilmesi, katilimeilarin gruptan beklentilerini agikca ifade
edebilmeleri, grup calismasinin yeri, zamani, siiresi ve kurallarinin is birligi halinde

belirlenmesi hedeflenmistir.

Kurumun fiziksel kosullar1 nedeniyle kurum yonetimi ve sosyal servisle birlikte grup
calismasimin yemekhanede gergeklesmesi planlanmistir. Bu nedenle oturum saatinden 6nce
yemekhanenin en genis alani belirlenerek oradaki masalar salonun diger alanlarindaki
kenarlara g¢ekilmis ve gruba gelmesi planlanan katilimci sayisi kadar sandalye her bir

katilimcinin ve uzmanin birbirlerini gorebilecekleri daire bi¢iminde dizilmistir.

Her bir katilimc1 “hos geldiniz” denilerek kapida karsilanmis ve ¢alismanin yapilacagi
alana yonlendirilmistir. Gelen katilimcilar oturma planini gordiiklerinde saskinliklarim ifade
etmiglerdir. Gelmesi planlanmis olan ama gelmeyen iki katilimci i¢in 5 dakika beklendikten
sonra bir katilimer gelmis, diger katilimc1 Ayten’in ise gocugu nedeniyle gelemeyecegi haberi

alinarak oturum baslamistir.

Oturum; uzmanin kendini tanitmasi, kurumda olus sebebini ve yapilacak calismanin
amacini, siiresini tekrar agiklamasi ile baslamistir. Burada, kadinlara kendilerini grup iginde
tanitmalar1 konusunda model olma amaglanmistir. Kadinlarin daha 6nce bir grup igerisinde
yer alma ve kendinden bahsetme deneyimleri bulunmamaktadir. Ik oturumun gergeklestigi

gilinlin ertesi giini kuruma yeni kadinlarin gelebilecegi ve uygun olmasi halinde bir defaya
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mahsus bir sonraki oturumdan itibaren onlarin da gruba katilma ihtimali oldugu yoniinde gruba
bilgi verilerek katilimcilarin bu konuda onay1 alindiktan sonra katilimcilardan daha 6nce hig
tanigsmiyorlarmis gibi kendilerini tanitmalari istenmistir. Bu sirada katilimcilar arasinda
giilismeler olmustur. Katilimcilarin hepsi ayni kurumda hizmet aliyor olmakla birlikte,
bazilarinin aralarinda daha 6nce hi¢ diyalog olmamustir, sadece birbirlerinin isimlerini
bilmektedirler. Uzmanin solunda oturan Hayriye utanga¢ bir gilumsemeyle kendisinden
baslamamasini istedigi i¢cin sagdan baslayarak katilimcilar sirayla kendini tanitmistir. Her bir
katilimcidan kendini tanittiktan sonra yapigkanli kagida ismini yazmasi ve yakasina
yapistirmasi istenmistir. Kendini tanitma asamasinda katilimcilardan Irmak, gii¢lii olma
istegini dile getirmistir. Kendilerini tanitirken bazilar1 hoslandig1 renkleri de sdyleyerek
giiliismiiglerdir. Hatun’un kendisini tanitmaya basladig1 sirada Hayriye’nin giilmesinin devam
etmesi nedeniyle sessiz olmasi isaret edilerek miidahale edilmistir. Boylece giiliisme
sonlanmis ve Hatun hissettigi rahatsizligi belli ederek kendini tanitmaya devam etmistir.
Ardindan diger katilimcilar da kendilerini tanitmiglardir. Bir katilimci kendisini tanitirken
sevdigi rengi de sdylemesini isteyen katilimcilar olmus ve yanitlamis ancak tekrar giiliisme
yasanmamugtir. Katilimeilar kendilerini tanmitirken isim, yas, egitim durumu, medeni durum,
cocuk sayisi, nereli olduklari, hangi sehirde biiyiidiikleri bilgilerini vermistir. Sevdigi renk,
yemek, bur¢ ve hobileri hakkinda bilgi verenler de olmustur. Kendisini kisaca tanitanlara
digerleri zaman zaman sorular sormus, kendini tanitan kisi de yanitlamistir. Pelin ve Irmak
kendilerini tanitirken egitimlerini tamamlamak isteklerini, Pelin egitiminin ardindan ¢alismak

istedigini dile getirmistir.

Ardindan katilimcilara grup yasantisindan beklentileri ve gruba katilma nedenleri
sorulmustur. Katilimcilarin yanitlar1 kurumla ilgili yasadiklar1 sorunlar ve iyilesme arzusu
iistiinde yogunlasmistir. Irmak konusunca rahatlayacagini diisiinerek grupta oldugunu
sOylerken Hikmet kurumla ilgili beklentisini, is imkani1 verilmesi gerektigini diisiindiigiinii
belirtmistir. Bunu ifade ederken aile desteginin olmadigini da ifade etmistir. Grup ¢aligsmasi
ile ilgili beklentisi soruldugunda etkinlik 6nerileri vererek kurumda bunaldigini belirtmistir.
Pelin kurumda psikososyal destek eksikligini ¢ok hissettiklerini sdylerken, Irmak 6gretmene
duyduklari ihtiyaci dile getirmistir. Kurumla ilgili beklentilerin anlasildig belirtilerek, birlikte
yiiriitilecek ¢aligmada neler yapilabilecegi {lizerinde diisiinmeleri tekrar istenmistir. Pelin
kendisine giiveninin artmasini bekledigini belirtmistir. Hatun “Esimle beraber gegirdigim
vakitleri unutmak, derdimi sikintimi hafifletmek, ayakta durmak istiyorum. Hedefler ayridir,
ben de cocuklarim: yamima almak onlari hissetmek istiyorum.” yanitiyla hem olumsuz
yasantilarini unutmak istedigini belirtmis hem de ¢cocuklarina duydugu 6zlemi dile getirmistir.

Bunun iizerine diger katilimcilardan ¢ocuklar1 yanlarinda olanlar ¢ocuklarin kurumda olmalart
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ile ilgili yasadiklar1 sorunlar1 dile getirirken ¢ocuklarindan ayri olanlar onlara duyduklari
6zlemi dile getirmistir. Sakine kurumun kurallar1 nedeniyle cocugu ile ilgili yasadigi sorunlari
aglayarak ifade etmistir. Cocuklartyla ilgili konusmaya basladiklarinda katilimeilar
duygularin1 ifade etmeye, acgiga c¢ikarmaya baglamislardir. Melda kadin sigimmaevine
gelmeden once ilk kabulde ¢ocuklari ile birlikte gecirdigi ti¢ aylik siirecte yasadigt olumsuz
deneyimden bahsetmistir. Kurumun kurallart ve maddi imkansizliklar nedeniyle yasadigi
zorluklar sonucu kadin siginmaevine gecerken ¢ocuklari babalarina teslim ettigini belirterek
deneyimledigi caresizligi paylasmistir. Katilimcilar birbirlerini desteklemislerdir. Hatun
“Kendimle stirgiin etmek istemedim.” diyerek yasadigi caresizligi ifade etmistir. Cocuklarimni
yaninda getiremeyen katilimeilar diger ¢ocuklart severek 6zlemlerini gidermeye ¢aligtiklarini
ifade etmislerdir. Aylin paylastikga iyi gelecegini diisiindiiglinii rahatlamak i¢in grupta
oldugunu sdyleyerek iyilesme arzusunu dile getirmistir. Melda da beklentisinin Aylin ile ayni
oldugunu séylemistir. Sakine ¢aligmada yer almanin kendisine destek olacagini diisiindigiinii
modunun yiikselmesini istegini belirtirken, Hayriye kendisine iyi gelecegini diisiindiigiinl
belirtmistir. Elif konusmanin kendisine iyi gelecegini rahatlayacagini diistindiigiinii
sOylemistir. Itir biiyliksehre uyum saglayamadigimi belirterek “kabugumuzu kirmamizi
saglamaliyiz” ifadesini kullanmistir. Itir ve Hikmet is beklentileriyle ilgili yanitlar
vermiglerdir. Caligmanin sonunda bu yonde bir kazanimin olmayacag tekrar agiklanmastir.
S6z almayan Ferda’ya beklentisi soruldugunda ise bir beklentisinin olmadigini séylemistir.
Melda ve Hatun, Ferda’nin genel olarak pek konusmadigini belirtmistir. Gruptan beklentisi ile
ilgili diisiinmesi ve istediginde s6z almasi sOylendiginde Ferda kabul etmistir. Pelin
“Arkamizda kimse olmasa da 6zgiivenli olmak, ise yaramak istiyorum.” yanitiyla geligsime
duydugu istegi dile getirmistir. Boylece katilimcilar gruptan beklentilerini agikga ortaya

koymustur.

Gruptan beklentilerin konusulmasmin ardindan grup kurallarinin nasil olmasini
istedikleri sorulmus ve Onemi vurgulanarak gizlilik kurali katilimecilarla paylasilmistir.
Katilimcilarla birlikte grubun kurallarin1 belirlemek onlarin katilimini ve kurallara uyumun
artmasini saglamak agisindan Onemlidir. Gizlilik kuralinin 6nemi ve gerekliligi ifade
edildiginde diger katilimcilar da onaylamiglardir. Hatun ve Melda bu konuda gruba
giivenmedigini dile getirmistir. Kuralin 6nemi belirtilerek ihlali halinde, ihlal eden kisinin
gruptan ayrilmasi gerekecegi agiklanmigtir. Katilimeilar tekrar onaylamislardir. Kuralin neden
onemli oldugu agiklanarak ve ben dili kullanilarak model olunmustur ve ardindan katilimcilara
hangi kurallarin olmasi gerektigini diisiindiikleri sorulmus, onlarin katilimlari saglanmigtir.
Hatun oturum sirasinda yasadig1 kirginliktan bahsetmistir. Konusurken giiliismenin oldugunu

ve bunu kendisine giiliinmiis olarak algiladigini, daha g¢ok konusmak istedigi halde
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konusmadigimi belirtmistir. Burada ne hissettigini ben dili ile ifade etmesi ve yasadigi
kirginlikla ilgili bir kural talep etmesi onemlidir. Hayriye giilmiis olmasi ile ilgili Hatun’a
aciklama yapmistir. Bunu ele aldiklar1 icin tesekkiir edilerek bir kisi konusurken onu
dinlemenin 6nemi vurgulanmistir. Hatun Hayriye’ye daha 6nceden ayni odada kaldiklarini ve
onu iyi tanidigini sdylerken Hayriye ise Hatuna giilmedigini tekrarlamistir. Diisiincelerin farkli
olabilecegi, katilimcilarin birbirini saygi ile dinlenmesi gerektigi, bunun bir baska kurallar
olacag belirtilmistir. Gegmiste sorunlar yasanmis olabilecegi 6nemli olanin simdi ne oldugu
vurgulanmistir. Simdiki durumun ise bir yanlig anlagilma oldugu konusunda Hatun ve Hayriye
hemfikir olmuslardir. Oturum sirasinda ortaya ¢ikan bir sorun birlikte ele alinarak ¢6ziime
kavusturulmustur. Melda kurumda kalan kadinlar arasinda ¢ok tartisma yasandigini hatta bu
nedenle bir kisinin 6nceki giin kurumdan ayrildigint belirtmistir. Giiliimseyerek ¢aligmanin
yemekhanede olmasiin aslinda iyi olmadigini soylediginde diger katilimecilar da
giiliismiislerdir. idil duymazdan gelecegini sdylerken Hikmet herkesin dyle yapamayacagini
sOylemistir. Hikmet sinirlenince ne yapabileceklerini sormustur, diger katilimeilar da kurumda
¢ok catisma oldugunu onaylamiglardir. Bunun iizerine bir sonraki oturumda bu konunun
konusulmasina karar verildiginde, katilimcilar bunu memnuniyetle karsilamistir. Bir diger
kuralin oturumlara zamaninda katilmak olmasi gerektigi sOylenerek daha once bireysel
gorlismelerde kadinlarin ve sosyal servisin de goriisii sonucunda oturumlarin pazartesi ve
persembe giinleri olmasi iizerine karar verilmis olan bes haftalik ¢alisma i¢in mevcut saatin
herkes i¢in uygun olup olmadigi sorulmustur. Herkes uygun oldugunu onaylamis ve
oturumlarin saat 09.30 da baslamaya devam etmesine karar verilmistir. Diger katilimecilart
bekletmemek adina herkesin saate 6zen gdstermesi, 6nemli bir sebep olmadik¢a oturuma
zamaninda katilmasi gerektigi vurgulanmistir. Kurallarla ilgili anlasilmayan bir sey olup

olmadig teyit edilmistir.

Oturum sonunda katilimecilara kendilerini su anda nasil hissettikleri soruldugunda
katilimcilarin her biri, rahatladiklarini, kendilerine iyi geldigini ifade etmistir. Melda
gelmeden 6nce gerginken simdi ¢ok iyi hissettigini s6yleyerek tesekkiir etmistir. Pelin kendini
¢ok iyi hissettigini, gelmekle ne kadar dogru bir sey yaptigini anladigini ve kendisine katkis1
olacagi diislindiigiinii, Hikmet bir sonraki oturumu merakla bekledigini, Sakine kendisine iyi
geldigini belirtmistir. Degerlendirmeler tamamlandiktan sonra bir sonraki oturumun giin ve

saati hatirlatilarak birlikte olma s6zii verilmis ve oturum sonlandirilmistir.

Katilimeilar tesekkiir ederek giilen yiizlerle yerlerinden kalkmis ve kendilerinden
herhangi bir talepte bulunulmadan hep birlikte sandalye ve masalarin eski diizenine

getirilmesine yardimei olmuslardir. Ardindan salondan ayrilmiglardir.
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Hayriye oturumdan sonra goriisme talebinde bulunmustur. Kendisi ile goriisme
odasinda yapilan bireysel goriismede, oturum sirasinda Hatun ile yasadiklari durumla ilgili
olarak kendini tekrar aciklama cabasi olmustur. Baskalar1 konusurken giiliinmesinin yanlig

anlasilabilecegi vurgulanarak kurallar hakkinda tekrar konusulmustur.

Uzmanin kendini tanitmasi, kurumda olus sebebini ve yapilacak ¢aligmanin amacini
aciklamasi, ardindan grup katilimcilarinin kendilerini istedikleri gibi tanitmasi ile
katilimeilarin birbirini ve grubu tanimasi hedefi gerceklestirilmistir. Uzmanin kendini
tanittiktan sonra kurumda olus sebebini agiklayarak yiiriitiilecek ¢alismanin amacini ve
stiresini tekrar agiklamasi; grubun amaci ve siiresi hakkinda katilimcilarin bilgilendirilmesi
hedefi gergeklestirilmistir. Ardindan katilimcilara grup yasantisindan beklentileri ve gruba
katilma nedenlerini sorulmustur. Her bir {iyenin s6z almasi saglanarak katilimeilarin gruptan
beklentilerini agikca ifade etmeleri hedefine ulasilmistir. Grubun amacina uygun olmayan
beklentiye sahip katilimcilara bu beklentinin ¢alismanin kapsaminda olmadigi ve grup
sonunda gerceklesmemis olacagi agikga ifade edilmistir. Kurumun fiziksel kosullari nedeniyle
grup calismasinin gerceklestirilebilecegi bir salon bulunmamaktadir. Kurum y6netimince grup
calismasimin gergeklestirilebilecegi tek alan olarak yemekhanenin gosterilmis olmasi
sebebiyle bu durum grup katilimcilar ile paylasilmis ve grup calismasinin yeri konusunda
kendilerinin onay1 alinarak gerekli is birligi saglanmistir. Oturumlarin saati ve giinleri,
katilimcilara grup c¢alismasi baslamadan oOnce yapilan bireysel goriismeler sirasinda
kendilerine uygun gilin ve saatler sorularak, sosyal servis ve kurum yonetimiyle kurumdaki
isleyis (yemek ve temizlik saatleri, ¢ocuklarin okulda oldugu saatler) de gz Oniinde
bulundurularak belirlenmistir. ilk oturum da tekrar kendilerine uygunlugu teyit edilerek
oturum giin ve saatlerinin katilimcilarla birlikte is birligi halinde belirlenmesi hedefi
gerceklestirilmistir. Son olarak, katilimeilara grup kurallarmin neler olmasim istedikleri
sorulmus ve oncelikle ilk kuraldan bahsedilerek katilimcilarin onayr alinmistir. Ardindan
katilimcilardan olmasi gerektigini diisiindiikleri diger kurallar hakkinda fikirleri alinmis ve
birlikte belirlenen kurallarla ilgili her birinin onay1 alimmustir. Boylece grup kurallarinin
katilimeilarla ig birligi halinde belirlenmesi hedefi de gergeklestirilerek, ilk oturumun tim

hedeflerine ulasilmistir.

Katilimcilara ¢aligmayla ilgili  beklentileri soruldugunda, siirdiiriilecek grup
calismasindan beklentilerini siralamalari  konusunda yonlendirilseler de ¢aligmadan
beklentilerini sdylemekle birlikte kurumla ilgili yasadiklar1 sorunlari anlatma isteklerinin
yogun oldugu ve onlar1 da dile getirmeye ¢alistiklar1 gézlemlenmistir. Yapilan ilk bireysel

goriismelerde de aym gozlemde bulunulmustur. Thtiyag duyduklar1 psikososyal destegi

70



alamadiklarindan, cocuklar1 icin Ogretmene duyduklart ihtiyagtan, kurumun fiziksel
kosullarinin yetersizliginden, ¢cocuklar i¢in yetersiz olanaklardan ve kurumun siki kurallarina

uyumda yasadiklan giicliiklerden s6z etmislerdir.

Sakalagmayla baglayan giilisme kisa siireli bir gerginlige sebep olmustur ancak
miidahale ve ardindan rahatsiz olan katilimcinin bunu ifade edebilmesi grup icinde olumsuz
yasantinin saglikli bir seklide ele alinmasini saglamistir. Hayriye’nin bununla ilgili hem
oturum sirasinda hem de oturum sonrasinda kendisini aciklama cabasi da siireci 6nemsedigi

ve grup kurallarini anladig1 yoniinde degerlendirilmistir.

Gruptan beklentilerin konusulmasinin, grubun amacinin daha iyi anlagilmasinda 6nemli
oldugu goriilmistiir. Grup kurallart birlikte belirlenirken kendi aralarinda yasadiklari
catismalar ortaya ¢ikmistir. Kurumda kalan kadinlar arasinda siklikla ¢atisma yasandigini dile
getirmiglerdir. Buna ¢6ziim bulmak adina yardim istemeleri gelismeye ve uzlagsmaya agik
olduklar1 yoniinde degerlendirilmistir. Grupta gerilimlerin fark edilmesi ve kendilerinin de
talepleri dogrultusunda bir sonraki oturumda duygularin gbzden gecirilmesi ve etkilesimin
arttirllmasi kapsaminda 6fke kontroli ile ilgili de konusulmasi gerektigine grupca karar
verilmistir. Gruptan beklentilerle ilgili konusulurken caresizlik duygusu ve rahatlama istegi
on plana ¢ikmistir. Katilimcilar 6zellikle cocuklariyla ilgili paylasimda bulunurken yasadiklari
caresizlikten bahsetmislerdir. Cocuklariyla birlikte olanlar kurumun kosullarinin ¢ocuklar i¢in
uygunsuzlugunu ve bununla ilgili yasadiklar1 giigliikkleri aktarirken, ¢ocuklarindan ayri

kalanlar ise onlara duyduklari 6zlemi dile getirmistir.

Oturum siiresince Melda, Hatun ve Hikmet’in diger katilimcilara gére konuskan oldugu,
Pelin’in kendini ¢ok net ifade edebildigi, ben dilini kullandig1 fark edilmistir. Daha sessiz
kalan katilimcilarin da s6z almasi tesvik edilmistir. Irmak’in kendini tanitirken ¢ocuklart igin
giiclii olmas1 gerektigini dile getirmesi, giiclenmeye duyulan gereksinimin bir katilimci
tarafindan grupta soze dokiilmesi yoniiyle onemlidir. Pelin ve Irmak kendilerini tanitirken
basarmak istediklerini de belirterek (yarim kalan egitimlerini tamamlamak) kisisel hedeflerini

ortaya koymustur.

Yakalara isimli kagitlarin yapistirilmasi ve kendilerini tanitirken sevdikleri renkler ve
yemeklerden, hobilerinden ve burglarindan bahsetmeleri sicak bir ortam olusmasina katki
saglamistir. Salondan ayrilirken her bir katilimeinin tebessiim etmesi, tesekkiir etmesi ve iyi
hissettiklerini sdylemesi olumlu bir geri bildirim olarak degerlendirilmis ve uzmanin da

calismayla ilgili kendini iyi hissetmesini saglamistir.
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Idil’in sorulan sorulara, soruya uygun olmayan yamitlar vermesi, soru tekrar
aciklandiginda yine benzer bir seklide konugsmaya devam etmesi nedeniyle grubun yapisini
bozabilecegi ve grup ¢alismasi disinda birakilarak bireysel goriismelerin siirdiiriilmesinin daha

saglikli olabilecegi yoniinde degerlendirilmistir.
3.1.2. Gecis Asamasi

Gruplar genelde derinlemesine c¢alistiklar bir asamaya gegmeden Once gecis asamasi
yasarlar (Corey, 2000; Corey vd., 2010; Gladding, 2008: Akt. Cinarbasg, 2015). Bu asamada
katilimcilarin davraniglarinin altinda kaygi yatar ve katilimeilar kaygilarina sebebiyet veren
birtakim faktorler ile yilizlesmek durumundadir. Ciinkii bu evrede katilimcilar arasinda giiven
heniiz tam olarak olusmamistir (Corey vd., 2016). Buna uygun olarak yiiriitiilen ¢aligmanin
gecis evresinde giiven konusu giindeme gelmistir. Katilimcilar bu asamada diigiincelerini ve

duygularini1 paylagsmalari, birlikte karar almalar1 yoniinde desteklenmistir.
ikinci Oturum:

Ikinci oturumda katilimcilarin birbirini daha iyi tanimasi, grupta giiven duygusunun
gelistirilmesi, duygularin ifade edilebilmesi amaglanmistir. Bununla birlikte ilk oturumda
giindeme gelen, katilimcilarin sorun yasadiklarimi ve {izerinde konusmak istediklerini
belirtmis olduklar1 ¢atisma konusu da ikinci oturumun giindemine alinarak, ¢atisma kavrami
hakkinda katilimcilarin bilgilendirilmesi amaglanmigtir. Bu amaglarla birlikte hedefler; gruba
yeni katilan katilimcilarin birbirleriyle ve ilk oturuma katilmis olan katilimcilarla tanigsmalari,
duygularin gbzden gegirilmesi, fark edilmesi ve sdylenmesi, etkilesimin arttirilmasi, gatigma
nedenleri, catisma sirasinda verilen tepkiler, catismay1 énleme ve 6fke kontrolii ile ilgili bilgi

verilmesi ve ardindan katilimcilarla birlikte konunun ele alinmasidir.

[k oturumun hemen ardindan kuruma yerlesen Hale, Nejla ve Sevgi ile yapilan bireysel
goriismelerde gruba uygun olduklarmin degerlendirilmesi ve katilima istekli olmalari
nedeniyle gruba dahil edilmislerdir. Ancak, bu kadinlardan Hale’nin ¢ocugunun 3 yasinda
olmasiyla birlikte, kurum c¢alisanlar1 tarafindan ¢ocugun annesi olmadan durmadiginin,
“varamaz” oldugunun belirtilmesi ve grup oturumlari sirasinda ¢ocuga bakim sorunu
olugsmasi nedenleriyle calismaya katilamamistir. Bireysel goriisme sirasinda Nejla 8 aylik
bebegi ile goriismeye gelmistir. Goriisme sirasinda bebegin, uyumlu ve sakin oldugu
gozlemlendigi igin bebegi ile katilmasinda sakinca goriilmeyen Nejla oturuma bebegini
uyutup gelmistir ancak oturum sirasinda bebek uyaninca onu da oturuma getirmistir. i1k

oturuma gelmesi beklenen ama gelmedigi igin ikinci oturum Oncesi kendisi ile goriisme
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yapilan Ayten’in de ¢ocugunu uyutamadigi icin gelememis oldugu anlasilmistir. Kurum
kosullar1 sebebiyle kadinlarin kurumda kiiciik cocuklarini birakarak haftada toplam dort saat
olarak planlanan bir calismaya katilimlarinin saglanamamasi, kadinlarin ¢ok ihtiyag
duyduklarin1 siire¢ boyunca dile getirmis olduklar1 psikososyal destek olanagindan

yararlanmalarina engel olusturmustur.

Oturum baslamadan 6nce Hikmet’in grup calismasina devam etmek istemedigini
sOylemesi iizerine kendisi ile bireysel goriisme yapilmistir. Hikmet, ilk oturumda vurgulanmis
olan gizlilik ilkesine grubun uymayacagini disiindiigiinii ifade etmistir. Gizlilik ilkesinin
onemi ve bu konudaki endiselerin ikinci oturumda ele alinacagi agiklansa da kendisi ¢aligmada
yer almaya devam etmek istememistir. ilk oturumda 6ne ¢ikmis olan, ¢alismayla ilgili maddi
beklentilerinin grubun amaciyla uyusmadiginin farkina varmasinin da guruba devam etmek

istememesinde etkili oldugu yoniinde degerlendirilmistir.

IIk oturumda gruba uyumsuzlugu gézlemlenmis olan, yoneltilen sorulara, soruyla
uyumsuz yanitlar veren Idil, grup dinamigini bozacag: diisiiniilerek calisma dis1 birakilmustir.
Ikinci oturum oncesi kendisiyle goriisiildiigiinde, bireysel goriismelerle devam etmenin daha
uygun oldugu aciklanmistir. Idil uzmana olan sevgisi ve minnettarligini ifade ederek karar

olumlu karsilamstir.

Oturum saatinden Once oturumun yapilacagi yer icin gerekli diizenleme yapilmis,
kullanilacak malzemeler (kagit, kalem, hoparlor) yerlestirilmistir. Hafif miizik esliginde, her
katilime1 “giinaydin, hos geldiniz” denilerek karsilanmistir. Iki giin 6nce kuruma yerlesen
kadinlarin gruba katilmasi planlandigi i¢in isimlerinin yazili oldugu yapiskanli kagitlar her
gelen katilimciya verilerek, yakasina yapistirmasi istenmistir. Yeni katilimcilardan kendilerini
tanitmalar1 istenerek oturum baslatilmistir. Nejla; ismini, nereli oldugunu, c¢ocuklarin
sayisint ve nerede kaliyor olduklarini sdyleyerek kendini tanitmistir. Neler yapmaktan
hoslandig1 soruldugunda giilimseyerek miizik dinlemekten hoslandigini belirtmistir. Diger
katilimcilara Nejla Hanim’a bir sey sormak isteyip istemedikleri soruldugunda Sakine, Nejla
ile ilk kabulde birlikte kaldiklarini birbirlerini biraz tanidiklarii ama kuruma yerlesen diger
kadinlar1 tanimadigini belirtmistir. Ardindan Sevgi; ismini, yasini, nereden geldigini, medeni
durumunu, ¢ocugunun cinsiyetini ve su anda kiminle kaldigin1 anlatarak en sevdigi seylerin
resim yapmak, miizik dinlemek ve sarki sdylemek oldugunu belirtmistir. Yeni katilimcilarin
kendilerini tanitmasinin ardindan ilk oturumda konusulmus olan grup kurallariyla ilgili sorun
yasandigi bilindigi i¢in katilimcilarin 6ncelikle bu konuyu giindeme getirecegi ongoriisiiyle

grubun yeni katilimcilarina ilk oturumda neler yapildigi, neler hakkinda konusuldugunu
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anlatmak isteyenin olup olmadig1 sorulmustur. Sakine soz alarak ilk oturumda konusulmus
olan gizlilik ilkesine uyulmadigini belirtmistir. Hatun da bazi katilimcilarin grupta yer
almayan kurumdan hizmet almakta olan diger kadinlara kimin ¢ok konustugunu kimin az
konustugunu soyledigini, onlarin da “nasil anlatiyorsunuz hayat hikayenizi?” diyerek
giildiglinii anlatmistir. Gizliligin bozulmasinin ne gibi sonuglar doguracagi, fayda
goriilebilecek bir ¢aligmadan hem kendisinin hem de digerlerinin yararlanmasina engel olmus

olunacag ile ilgili agciklamada bulunulurken kurum telefonu ¢almis ve ¢alisma boliinmiistiir.

Hatun ilk oturumda aslinda kendisi ile ilgili daha ¢ok paylasim yapmak istedigini ama
“iyi ki anlatmadim” diye diigiindtigiinii belirterek hem grupla ilgili yasadig1 giiven sorununu
hem de kendini agma arzusunu dile getirmistir. Sakine ve Hatun durumla ilgili rahatsizliklarini
dile getirirken baz1 grup katilimcilarmin bu durumdan haberi olmadig1 anlagilmistir. Uzman
yasanan durumla ilgili iiziintiisiinii dile getirmistir. Ilk oturumda gizlilik ilkesinden
bahsedilirken giivensizligini dile getiren iyelerin, oturum sonrast bu duyguyu
destekleyebilecek nitelikte bir deneyim yagsamis olmalarinin uzmanda yarattigi duygu, ben dili
kullanilarak ifade edilmistir. Burada duygularini ifade etme ve ben dilini kullanma konusunda

katilimcilara model olma amaglanmustir.

Aylin birka¢ arkadasinin dalga konusu olurum korkusuyla diisiincelerini anlatmadigini,
sakladigini ifade etmistir. Oturumun ilerleyen siirecinde, ¢alismada yer almak istedigini,
konusmanin iyi geldigini konugmak istedigini ama gruba giivenmedigi i¢in konusmadigini dile

getirdiginde, bahsettigi birkac arkadasin i¢inde kendisinin de yer aldigi anlasilmistir.

Gizlilik ilkesine uymakta zorlandigimi hisseden ya da zorlanacagim diisiinenler olup
olmadig1, paylasirlarsa sevinilecegi belirtildiginde bir siire sessizlik yasanmistir. Bu konunun
bu kadar 6nemli oldugunu diisiinememis katilimcilarin olabilecegi belirtilerek bundan sonrasi
icin gizliligi saglama hakkinda kendilerine giivenip gilivenmedikleri, séz verip
veremeyecekleri soruldugunda birkag kisi hemen emin olduklarini sdylemistir ve ardindan her
kattlimciya sirayla s6z verilerek gizlilik ilkesine uyulmasi konusunda anlagma yapilmasi

saglanmistir. BOylece grup olarak bir karar verilmis ve is birligi saglanmugtir.

Sakine grup oturumlari sirasinda konusulanlar1 bir katilicinin daha sonra anlattigini
duyarsa, bunu yapanin ¢ok sevdigi katilimei bile olsa ¢ekinmeden uzmana ya da kurum
yoneticisine sdyleyecegini ifade etmistir. Irmak oturumlar sirasinda belki hi¢ kimseye
bahsetmedikleri seyleri anlatabileceklerini soyleyerek herkesin bu kurala uymasmi rica
etmistir. Katilimeilarin kendini agma, ifade etme ve iyilesme arzusunda oldugu ve ¢alismay1

siirdlirme ¢abasinda oldugu goriilmiistiir.
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Hatun ilk oturumda rahatladigini ve o gece uzun siireden sonra ilk kez rahat
uyuyabildigini, normalde diistinmekten uyuyamadigini belirterek ilk oturumdan sonra
kendisinde hissettigi olumlu degisimi aktarmistir. Bunu duymanin ¢ok giizel ve 6nemli oldugu
sOylenerek kendisine geri bildirim verilmistir. Gece uykuya dalamama, ya da kabus gérme
bazi katilimcilarin yogun olarak yasadiklarii dile getirdikleri bir sorundur. Hatun sabah
kalkinca yagananlara ¢ok sinirlendigini eklemistir. Grup katilimcilart duygularini ifade ederek
konusmaya baslamiglardir. Grupla ilgili giiven konusunda ¢ekincelerini ifade eden katilimecilar

oldugu gibi gruba giivenen ve bunu dile getiren katilimcilar da olmustur.

Daha az katilim gosterdigi gézlemlenen katilimcilara ne hissettikleri sorularak onlarin
da katilimlar1 ve duygularimi dile getirmeleri saglanmaya g¢aligilmistir. Ardindan gruptan
kimsenin ayrilmasinin arzu edilmedigi, ¢alismanin her katilimcimin siiregten yararlanarak
sonlanmasinin umuldugu, ancak anlagmaya ragmen yine de ilkenin ihlal edilmesi durumunda

kural1 ihlal eden kisinin gruptan ¢ikmasinin istenmek zorunda olundugu belirtilmistir.

[Ik oturuma katilmis olan katilimcilardan, diger kurallarm ne oldugunu yeni
katilimcilara hatirlatmalar istenmistir. Ardindan katilimcilara hafta sonunun nasil gectigi
soruldugunda orta okulu disaridan bitirmek i¢in ders ¢alisan Irmak “katlar degisti, odalar
degisti, okula gidecek ¢ocuklar ayni kata geldi. Katta on ¢ocuk oldu. Simdi Sakine ile ayni
odada kalryoruz bes ¢ocuk, bir de ben ders ¢alisacagim diisiiniin” cevabiyla kurumun fiziksel
kosullar1 ve ¢ocuklar icin yetersiz olanaklar ile ilgili yasadig1 zorluklar1 dile getirmistir. Ayn
odada iki yetigkin kadin ve bes cocugun birlikte kalmak durumunda olmasinin oldukga

zorlayici oldugu diistiniilmiistiir.

Hafta sonunun nasil gectigi ile ilgili dahi “daha sonra baskasindan duyarsam
sinirlenirim” diyerek konugmak istemeyen Hatun’un aksine Pelin “nadiren bdyle seyler
olabiliyor ama su an burada ger¢ekten soziinii ¢igneyecek kimse oldugunu géremiyorum ben.
Evet dnceden grupta birkag kisinin bunu yayabilecegini diisiiniiyordum. Su an ama aramizda
Oyle bir insan oldugunu pek diisiinmiiyorum.” diyerek gruba giiveninden bahsetmesi Hatun’un
da daha 1limli konugmasini, bu konudaki direncinin kirilmasimi saglamistir. Aylin de
giivenmek istedigini ama giivenemedigini konusmak istedigi halde bu nedenle
konusamadigimi bu asamada belirtmistir. Katilimcilarin birbirini desteklemeye baslamasinin
etkilesimin artmasina katki sagladigi gézlemlenmistir. Konusmak istedikleri kadar konusup,
kendilerini agmak istedikleri olgiide agabilecekleri zamanla diisiincelerinin degisebilecegi
aciklanmugtir. Diger katilimcilara de hafta sonu ile ilgili soz verilmistir. Hayriye uzmanla

goriismeyi iple ¢ektigini ancak oturumdan sonra bireysel goriismek istedigini dile getirmistir.
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[k oturumda grup katilimecilarmin iizerinde konusulmasini istemis olduklar1 konuya
gecmeden Once yeni katilimcilar Sevgi ve Nejla’ya grup calismasindan beklentileri
soruldugunda Sevgi “Sikintilarimi anlatmak istiyorum”, Nejla “Kendime giivencimin daha
fazla olmasini istiyorum, konusalim istiyorum” yanitlarim1 vererek kendilerini ifade etme ve

iyilesme arzusu i¢inde olduklarini, psikososyal destege ihtiya¢ duyduklarini gostermislerdir.

[k oturumda belirlenen dfke konusuna gegildiginde catismalarin sadece kurumda degil
her yerde oldugu, kurumun toplu yasanilan bir yer oldugu i¢in catismanin yasanmasinin
normal oldugu belirtilerek katilimecilara bu konuyla ilgili neler sdylemek istedigi
soruldugunda; grup katilimcilart kurumda kalan kadinlar arasinda yasanan sorunlari, 6tke
kontrolii ile ilgili yasadiklari sikintilart paylagmislardir. Anlattiklart durumlarda kendilerini de
degerlendirmeleri istendiginde giiliiserek kendilerini daha objektif degerlendirmislerdir. Bag
etme sekillerinden bahsetmeleri saglanmistir. Oturumun gergeklestirildigi alanda kurumun
telefonu ¢aldiginda 6ziir dilenerek, uzmanla ilgili bir durum olmadig agiklanmis ve telefona
cevap verilmek zorunda kalinmistir. Ardindan konuya doniilmiis ve konusmayan katilimcilara
fikirleri sorularak tesvik edilmistir. Catismalarin neden ¢iktig1 ile ilgili beyin firtinasi
yapildiktan sonra ¢atisma nedenleri, catisma sonrasi verilen tepkiler, catismay1 dnlemek i¢in
neler yapilmasi gerektigi ve ofke kontrolii ile ilgili gruba bilgi verilmistir. iki goniillii
istendiginde Pelin hemen istekli olmustur. Ikinci kisi olarak da Elif, Pelin’in tesvikiyle goniillii
olmustur. Ben diliyle ilgili rol oynama yapilmistir. Burada amac¢ catismalarin nasil
cOziimlenebilecegi ile ilgili somut drnek iizerinden birlikte diisiinmeyi saglamanin yaninda
kadinlarin duygularinin farkina varmalar1 ve ben odakli climleler kurarak kendilerini ifade
edebilmeleridir. Elif’in bir konuyla ilgili Pelin’i suglayici ve genelleyici bir dille konugmasi
istenmistir. Hissettikleri soruldugunda sinirlendigini ama gercek olmadigi i¢in sakinligini
korumaya calistigini ve alttan aldigini ifade etmistir. Ardindan Elif’ten ayni konuda ben
diliyle konusmasi, duygularini ifade etmesi ve genelleme yapmadan olayla ilgili konugmasi
istenmistir. Elif genelleme yapmadan konusmakta ve duygularini ifade etmekte zorlanmustir,
yonlendirmede bulunmak gerekmistir. Pelin ben diliyle konusuldugunda duygularinin olumlu
oldugunu, mutlu hissettigini ifade ederken Elif’in anlamada ve uygulamada zorlandig1
goriilmustiir. Yeterince anlasilir olmasi igin iki goniillii daha istenerek, bir 6rnek daha
yapilmigtir. Pelin ve Aylin goniilli olmuslardir. Aylin arkadaslarmin tegvikiyle goniilli
olmustur. Bu sefer Pelin’in suglayict ve genelleyici bir dille konusmasi istendiginde Pelin
suglayicit konugmakta zorlanmis ve Aylin’in yapmasini istemistir. Aylin kabul etmis, ben
diliyle duygularini net bir sekilde ifade etmis ve Pelin’e olumsuz duygularini dile getirdiginde
kendisini rahatlamis hissettigini belirtmistir. Pelin ise Aylin ben diliyle konustugunda ¢ok

iziildiigiinti, kendini kot hissettigini ifade etmistir. Pelin bir 6nceki 6rnekte daha ¢ok
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ofkelendigini dile getirmistir. Bir dnceki o6rnekte duygular agiklanmakta zorlanilmistir. Diger
katilimcilara yapilan galismayla ilgili diisiinceleri sorulmustur. Ben diliyle konusuldugunda,
karsidaki dinlenildiginde ve empati kuruldugunda ¢éziime ulasmada daha basarili olundugu
tim katilimcilarca gortilmiistiir. Boylece duygularin gozden gegirilmesi, net bir sekilde ifade
edilmesi, empati kurulmasi saglanmis ve rol oynamada yer alan grup katilimcilar1 diger

katilimcilara model olmustur.

Konuyla ilgili katilimcilar kendi yasantilarindan 6rnek vermistir. Bu asamada Hatun’un
“Insan gecmiste ailesiyle sikinti yasadigi icin, ofkeyle zaten baya sikinti yasamus, tedirgin
olmus, karsimdaki arkadas da aym duyguyla hareket ediyorsa ben mesela zaten ¢ok sikinti
cektim, ¢ok laf isittim, iskence gordiim, hi¢ evimde huzur gormedim, sinirim bir kelimede
ziplyyor o yiizden karsimdakini anlayamayabilirim ama karsimdaki insan tizerime gelmedigi
stirece ben sakinlesince gider oziir dilerim. Benim sikintuim var diye anlatirim.” paylagimi
onemli bulunmustur. Grup siirecinde ilk kez bir kadin maruz kaldig siddet dykiisiinden iistii
kapali olarak bahsetmistir. Ustelik oturumun basinda gruba giivenmekte zorlandigindan
bahseden bir katilimecinin bu adim1 atmis olmasi, bu oturumun amaci olan giiven duygusunun

gelistirilmesi ve etkilesimin arttirilmasi agisindan oldukg¢a énemlidir.

Oturumun sonunda dinlendirici doga sesleri esliginde katilimcilarla birlikte gevseme
egzersizi yapilmistir. Katilimcilardan kendilerini mutlu, huzurlu olduklar1 bir yerde
diisiinmeleri istenmistir. Burada amag zihinsel ve fiziksel gerilimi azaltarak oturumu
sonlandirmak ve uyku, kaygi sorunlar1 yasadiklarini belirtmis olan katilimcilarin ihtiyag
duyduklarinda kullanabilmeleri i¢in teknigi 6grenmelerini saglamaktir. Egzersiz sonrasi
Hayriye “keske orada kalsaydik, donmeseydik” ifadesini kullanmigtir. Diger katilimcilara da

nasil hissettikleri soruldugunda olumlu duygularindan bahsetmislerdir. Kendilerini gergin

hissettiklerinde bunu yapabilecekleri belirtilmistir.

Son olarak kagit ve kalemler dagitilarak her bir katilimecidan bu oturumla ilgili duygu
ve disiincelerini yazmalari istenmistir. Burada amag her bir kadinin kendisini rahatca ifade
edebilmesini, duygularim1 tekrar gbézden gegirerek bu duygular1 ifade edebilmesini
saglamaktir. Oturum baginda bir onceki oturumla ilgili ve oturumun sonunda da o giinkii
oturumla ilgili katilimcilardan degerlendirmede bulunmalarmin istenmesi bu nedenle
onemlidir. Kadinlar ikinci oturumla birlikte duygu ve diisiincelerini yazili olarak da ifade
etmeye baslamislardir. Nejla Ozbekistanlidir, konusmada ve okumada zorlanmadigini ancak
yazarken zorlandigini belirttigi igin diisiince ve duygularini sozel olarak ifade etmistir. “Bana

iyi geldi, 6grenmedigim seyleri ogrenmeye basladim. Burada olmak iyi geldi. Hep oturup
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i

kendimi diistiniip yoruluyordum ne olacak diye.” ifadesiyle oturumla ilgili geribildirim

vermistir.

Oturumun birka¢ kez boéliinmesi uzmani rahatsiz etmis ve grubun akisini bozmustur.
Oturum sirasinda iki kez telefon ¢almistir. Bunlardan biri oturuma bebegini uyutarak gelen
Nejla’nin bebeginin uyandigini haber vermeleri, biri cocugu okula baglayacak olanlari cocugu
gidecek oldugu igin haber vermeleri ve iki kisiyi (Irmak ve Sakine) ¢agirmalari nedeniyle
gerceklesmistir. Diger boliinme; yemekhaneden gegilerek girilebilen depoya, gocuklara canta
alinmasi i¢in bir gorevlinin girmesinin gerekmesi ve bir siire depoda vakit gecirdikten sonra
¢ikmasidir. Bu siireglerde grup durdurulmak zorunda kalinmistir. En son gevseme egzersizi
sirasinda da Nejla’nin bebegi sebebiyle egzersizi yapamadigi goriilmiis ve bebek de sesler
cikardigi icin 5 dakika siiresince digerlerinin dikkatini dagitmamasi adina disar1 ¢ikarilmak
zorunda kalmmustir. Boliinmeler ile ilgili sosyal servisle goriisiildiigiinde plan dis1 bir
gelismenin yasanmasi sebebiyle bir karmasanin oldugu, diger oturumlarda boliinmenin

olmayacagi bilgisi alinmistir.

Oturum sirasinda Irmak ve Sakine’nin okul ¢agindaki ¢ocuklar ile ilgili ¢agirilmalar
calismay1 kesintiye ugratmistir. Sakine bir siire sonra oturuma donse de Irmak donememis ve

gevseme egzersizine katilamamaistir bu nedenle oturumla ilgili duygulari da 6grenilememistir.

Pelin’in kendini, duygularimi ifade etmekte istekli ve basarili oldugu, konusmalarinda
yapici oldugu, ben dilini kullandig1 gézlemlenmistir. Hayriye ve Hatun arasindaki gerilim bu
oturumda da hissedilmistir, Hayriye ikinci oturumda daha sessiz kalmay1 tercih etmistir.
Aylin’in katilim konusunda istekli oldugu ancak grupta giivenmedigi arkadaslari oldugu
anlasilmistir. Ferda kendisine soru yoneltilmedik¢e konugmamayi tercih etmistir ancak orada

olmaktan hosnut oldugu gézlemlenmistir.

Oturumun farkli asamalarinda farkli katilimcilar tarafindan kullanilan = ““konusmak

9

istiyorum”, “stkintilarimi anlatmak istiyorum”, “sizinle konusmayi iple ¢ektim”, “burada
olmak konusmak istiyoruz”, “anlatmak istiyorum ama anlatamiyorum”, “belki burada hi¢
kimseye anlatamadigimiz seyleri anlatacagiz”, “birka¢ arkadas dalga konusu olurum
korkusuyla diisiincelerini anlatmiyorlar, saklyorlar”, “iyi Ki 0 glin ¢ok fazla derine inip daha
fazla anlatmamisim, ¢linkii anlatmak istemistim” ifadeleri, kadinlarin kendilerini ifade etme

arzusunda olduklarinin ve buna ihtiya¢ duyduklarinin gostergeleri olarak degerlendirilmistir.

Kadinlar yapilan etkinlikler ve giindeme gelen konularla birlikte duygularinin iizerinde

disiinmeye, farkina varmaya ve duygularini paylasmaya baslamiglardir. Oturumun basinda
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giindeme gelen giiven sorunu oturumun sonuna gelindiginde yerini daha ¢ok paylasima
birakmistir. Yazili degerlendirmelerde Hayriye’nin haftanin bes gilinli oturum yapilmasini
istedigi, Ferda’nin oturuma gelirken ¢ok mutlu oldugu, Hatun’un oturuma gelmeden 6nce
tedirginken oturumdan huzurlu, mutlu ve rahatlamis ayrildigi, Sakine ve Sevgi’nin yeni seyler
ogrendiklerini belirtmis olduklar1 goriilmiistiir. Pelin ise gevseme egzersizinde yalniz
hissettigini, daha konugmak istedigi ¢ok sey oldugunu, utandigini, bir kez daha bireysel
gorliisme yapmak istedigini belirtmistir. Oturum sonu degerlendirmesindeki “sadece sizi
gormek bile ¢ok iyi geliyor” ifadesi psikososyal destege duyduklar ihtiyacin bir gdstergesi
olarak degerlendirilmistir. Aylin oturumla ilgili duygu ve disiincelerini su sekilde ifade
etmistir: “Bugiin bana bu ders ¢ok iyi geldi, geliyor. Mutluyum. Bir seyleri paylastik¢a sorun
kalmuyor. Miizik dinleyerek kendimi ¢ok rahat hissettim. Miizik dinledigimde kendimi bos bir
alanda sadece kug sesi kimse olmayan bir yerde hissettim ve bagirmayr avazim ¢iktigi kadar
ciglhk atmay tercih ettim. Bu ders, konusma da iyi ki oldu. Kendimi iyi hissettiriyor.
Konustuk¢a kendime giivenim artiyor. Konusup bir seyleri paylasmak, dertlesmek ¢ok giizel.”
Kadmlar etkilesimin artmasiyla duyduklart memnuniyeti ve kendilerini iyi hissettiklerini
vurgulamiglardir. Katilimeilar siklikla “Gyilesme”, “iyi olma” arzusunu dile getirmis ve
oturum sonu geribildirimlerinde de iyi hissetmeye yaptiklar1 vurgu ardindan memnuniyetlerini

ifade etmislerdir.

Kurum kosullar1 bir diger dikkat ¢ekici unsurdur. Bunlar; bir odada yedi kisi kalmasinin
gerekmesi, toplanti, egitim, grup calismasi gibi faaliyetlerin yapilabilecegi bir fiziksel ortamin
olmayisi, ¢ocuklara yonelik profesyonel destegin saglanamiyor olusu ve bazi kadinlarin
yiiriitilen caligmaya katilmak istemelerine ragmen bu sebeple katilamamalar1 gibi
siralanabilir. Kadinlarin grup ¢alismasi diginda bireysel goriisme yapma taleplerinin de olmast,
oturum sirasinda anlatma ihtiyaci duyduklarini vurgulamalar1 ihtiyag duyduklari psikososyal

destegin yeterince saglanamiyor olabilecegi yoniinde degerlendirilmistir.

Oturum oOncesinde her katilimcinin ismi yapiskanl kagitlara yazilarak hazirlanmis ve
oturum alanina gelen her katilimciya isminin yazili oldugu kagit verilerek yakasina takmasi
istenmistir. Oturumun baslamasiyla kuruma yeni gelen ve ikinci oturumda grup ¢alismasina
katilan yeni katilimcilar kendilerini tanitmis, hoslandiklari seylerden bahsetmis ve gruptan
beklentilerini ifade etmistir. Boylece gruba yeni katilan kadinlarin birbiriyle ve ilk oturuma

katilmis olan diger katilimcilarla tanigmalar1 hedefi gergeklestirilmistir.

Ikinci oturumda bir diger hedef duygularin gdzden gegirilmesi, fark edilmesi ve dile

getirilmesidir. Uzman kendi duygusunu dile getirerek model olmustur. Duygularini dile
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getiren katilimcilar desteklenmis, sessiz kalan katilimcilarin ise giindemde olan konu ile ilgili
ne hissettikleri sorularak duygularini gbézden gecirmeleri, fark etmeleri, dile getirmeleri
saglanmistir. Catismalarin ¢oziimii ile ilgili yapilan c¢aligmada kullanilan rol oynama
tekniginin ardindan, calismada yer alan katilimcilara neler hissettikleri sorulmus ve duygular
hakkinda konusulmustur. Boylece hem calismay1 gerceklestiren katilimcilar kendi duygularini
gozden gecirip ifade etmis hem de diger katilimcilar i¢in dolayli deneyim saglanmustir.
Oturumu, zihinsel ve fiziksel gerilimi azaltarak sonlandirmak ve uyku, kaygi sorunlari
yasadiklarini belirtmis olan katilimeilarin ihtiya¢ duyduklarinda kullanabilmeleri i¢in teknigi
O0grenmelerini saglamak amaciyla yapilan gevseme egzersizinin ardindan katilimcilara
kendilerini nasil hissettikleri sorulmustur. Boylece katilimcilarin yine duygularini gézden
gecirmeleri, fark etmeleri saglanmistir. Oturum sonunda katilimcilara kagit ve kalem
dagitilarak oturum ile ilgili duygu ve diislincelerini yazmalar1 istendiginde, katilimcilar
oturumla ilgili duygularini gbzden gegirmis ve ifade etmistir. Tim bu siiregle; duygularin

gbzden gecirilmesi, fark edilmesi ve dile getirilmesi hedefinin ger¢eklesmesi saglanmgtir.

Katilmeilarin  oturum sirasinda  birbirini  desteklemesi giivenli bir ortamin
saglanmasina katkida bulunmustur. Bu ortam iginde siddet Gykiisiinii kismen paylagsmaya
baslayan bir katilime1 tiim kadilar tarafindan saygiyla, sessizce dinlenmistir. Ik oturumda
yasanan iletisim kazasi, konunun ele alinmis olmasiyla birlikte yerini saygiyla dinlemeye ve
katilimcilarin birbirini desteklemesine birakmistir. Rol oynama sirasinda duygularin ben dili
kullanilarak ifade edilmesinin tesviki ile katilimcilar ben dilini kullanmaya baslamistir. Sessiz
kalan katilimecilara oturum siiresince giindemdeki konuyla ilgili fikirleri ve duygulari sorularak
daha katilimci olmalar1 tegvik edilmistir. Dogru bir iletisimle etkilesimin arttirilmasi
saglanarak bir diger hedefin daha gergeklestirilmesi saglanmistir. Grupta gliven duygusunun
olugmaya baglamasi beraberinde paylasimin artmasimi ve katilimcilarin kendini ifade
etmeleriyle birlikte bu konuda kendilerine daha ¢ok giivenmelerini saglamistir. Oturum sonu
degerlendirmelerinin tamaminda etkilesim artmasindan duyduklart memnuniyeti ifade etmis

olmalari, oturumun amacinin gergeklestiginin bir diger gostergesi olarak goriilmiistiir.

[k oturumda kurumda kalmakta olan kadinlar arasinda fazlasiyla ¢atisma yasandigimi
belirtmis olan katilimecilara bu konudaki diisiinceleri sorularak ¢atigmalarin nasil ortaya ¢iktigi
ile ilgili beyin firtinas1 yapilmig ve verdikleri orneklerde kendilerini de degerlendirmeleri
saglanmigtir. Ardindan gatisma nedenleri, gatisma sonrasi verilen tepkiler, ¢atismay1 dnlemek
icin neler yapilmasi gerektigi ve 6fke kontrolii ile ilgili gruba bilgi aktarilmistir. Rol oynama
teknigiyle catigmalarin nasil ¢oziimlenebilecegi hakkinda somut ornek iizerinden birlikte

diistiniilmesi saglanmistir. Konu ilgili bilgi verilerek ve bu bilgiler 1s18inda katilimeilarin
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kurumdaki ve kurum disindaki deneyimleri ele alinarak; catisma nedenleri, ¢atisma sirasinda
verilen tepkiler, ¢atigmay1 dnleme ve 6fke kontroli ile ilgili bilgi verilmesi ve ardindan

katilimcilarla birlikte konunun ele alinmasi hedefi gergeklestirilmistir.

Kendisinin talebi nedeniyle, Hayriye ile oturum sonrasi goriisme odasinda goriisme
gerceklestirilmistir. Ailesinden aldigi ve kendisinde kaygi uyandiran haberleri ve intihar
diisiincelerini iletmistir. Kuruma gelmeden 6nceki yasadigi olaylarla ilgili biraz daha ayrintili
bilgi vermistir. Kaygilanmasina sebep olan can giivenligi riski hakkinda goriisiilmiistiir.
Ardindan kendisinin de bilgisi dahilinde, sosyal servis intihar disiincesi hakkinda

bilgilendirilmistir.
3.1.3. Eylem Asamasi

Gruptaki kaygilar, anlagsmazliklar ve direng saglikli bir sekilde ele alinip giiven ortami
olusturuldugunda grup eylem asamasina gegebilir (Corey vd., 2010; Gladding, 2008: Akt.
Cinarbas, 2015). Yasanan giiven sorunu gec¢is asamasinda ele alinmistir. Kadinlarin katilimci
bir sekilde s6z almasi ve konunun agiklifa kavusmasiyla karsilikli anlasma saglandiginda

eylem asamasina gecilmistir.

Grupta katilim gostermek igin her katilimci ayni diizeyde hazir olmayabilir (Corey vd.,
2010; Gladding, 2008: Akt. Cinarbas, 2015). Bazi katilimcilar eylem agamasina digerlerinden
once gecerler. Bu asamada da giivenin yeniden saglanmas1 gerekebilir. Grup katilimcilar
grubun sona ermek lizere oldugunu bildiklerinden c¢alismalarim1 yavaslatabilirler. Giiven
konusu tekrar tekrar giindeme getirilmelidir (Corey vd., 2010; Gladding, 2008: Akt. Cinarbas,
2015).

Bu asamada grubun verimliligi artar ve amacina ulagsmak i¢in biiyiik bir ¢aba harcar
(Duyan, 2012). Grubun amact dogrultusunda giiclendirme yaklasimi tekniklerinden
yararlanilarak hazirlanan grup etkinlikleri uygulanmig, katilimcilarin amaca uygun olarak
deneyimlerini ve disiincelerini paylasmalari, birbirlerini desteklemeleri, giigli yanlarin
farkina varmalari, duygu ve diislincelerini agik bir sekilde ifade etmeleri ve diger grup

tiyelerine karsi kabul edici davranmalar1 desteklenmistir.
Uclinct Oturum:

Ugiincii oturumun amaci siddet magduru kadinlarin olumsuz yasantilarini ifade

edebilmelerine olanak saglamaktir. Bu amagla yasam o&ykiisii etkinligi ile kadinlarin
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hayatlarin1 doniim noktalarini diistinerek resmetmeleri ve resimlerin ele alinmasi, ardindan

katilimeilarin hediye diisiincelerle karsilikli destek saglamalar1 hedeflenmistir.

Grup calismasi kurumun yemekhanesinde gergeklestirildigi i¢in her oturum &ncesi
oldugu gibi oturum saatinden 6nce yine en genis alani bosaltmak i¢in masalar ve sandalyeler
cekilerek, sandalyeler katilimcr sayist kadar diizenlenmis ancak bu kez sandalye diizeninin
ortasina, lizerinde resim yapilmasi i¢in birka¢ masa birlestirilerek birakilmistir. Oturum saati
geldiginde klasik miizik esliginde katilimcilarin her biri “merhaba, hos geldiniz” denilerek

karsilanmisgtir.

IIk oturumun ardindan kuruma yerlesmis olan ve ikinci oturumdan itibaren gruba
katilmas1 planlanan Hale’nin {igiincii oturuma da gelmedigi fark edildiginde arkadaglar
Hale’nin ¢ocugunun ¢ok yaramaz oldugunu bu nedenle gelmemis olabilecegini belirtmiglerdir.
Hale ile bireysel goriisme yapilirken goriisme sirasinda yaninda ¢ocugu da bulunmustur ve
¢ocugun 3 yasinda oldugu 6grenilmis, Hale’nin de gruba katilim konusunda istekli oldugu
goriilmustiir. Bu nedenle kendisi, grup saati planlanirken goéz éniinde bulundurulmus olan ve
grupla ayni saatte siirmekte olan oyun grubuna yonlendirilmistir. Ancak ¢ocugun oyun grubu
icin uygun bulunmadig1 anlagilmistir, Hale oturuma gelememistir. Yine ikinci oturumdan
itibaren gruba dahil olmus olan ve ikinci oturuma bebegiyle katilmis olan Nejla’nin da
gelmedigi goriilmistiir, diger katilmecilar Nejla’nin  bebegini uyutursa gelecegini
belirtmiglerdir. Ancak Nejla da bebegi uyumadigi ve onu birakamadigi i¢in oturuma

katilamamigtir. Boylece yiiriitiilen grup ¢alismasina dahil olamamiglardir.

Nasil olduklari soruldugunda katilimeilar iyi olduklarin belirtmislerdir. Sakine “Zyiyiz
demek adet olmug”, Irmak ise “Aslinda hi¢birimiz iyi degiliz” yanitlarim vermistir. Yapilan
oturumlar diistinme, degerlendirme firsatlarinin olup olmadigi soruldugunda Aylin firsatinin
olmadigini, mahkeme isleri ile ugrastigini, haftasinin yogun gectigini dile getirmistir. Esinin
uzaklastirilmasi kararmin uzatildigi ve gizlilik kararmin alindigr anlasilmistir. Hayriye ise
oturumlar1 disiindiigiinii ve daha sik yapilmasii istedigini sdyleyerek haftanin bes giinii

yapilmasini talep etmistir. Kendisine iyi geldigini ve iyi hissettigini belirtmistir.

Ardindan oturumun giindemine gec¢ilmistir. Hayattaki kriz donemleri orneklerle
aciklandiktan sonra herkesin bu dénemleri yasayabilecegi ve bunun tiim hayati etkileyebildigi
belirtilerek katilimcilardan kendi hayatlarini en ¢ok etkileyen durumlari, hayatlarini degistiren
olaylar1 diislinerek resim yapmalari istenmistir. Bu asamada resimlerinin iyi veya kotii oldugu

ile ilgili disiinmemeleri gerektigi, anlatmak istedikleri konuyla ilgili simgeler, renkler ya da
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harfler de kullanabilecekleri, 6nemli olanin ne anlatmak istedikleri oldugu, sonrasinda bu

resimlerle ilgili birlikte konusulacagi agiklanmistir.

Biiyiik masanin etrafinda oturularak biiyiik k&gt kullanmak isteyenlere tam resim
kagidi (50*70), kiiciik kullanmak isteyenlere kagitlar ikiye boliinerek dagitilmistir. Hayriye
disinda herkes ikiye boliinmesini tercih etmistir. Anlamadigini belirtenler i¢in tekrar agiklama
yapilmistir. Sakine “bircok sey var hangi birini ¢izeyim?” dediginde kagitlar1 boliimlere
ayirabilecekleri, onemli olanin neyi dnemseyip cizmek istedikleri oldugu ve zamanlarinin
oldugu, diisiinebilecekleri agiklanmistir. Hafif bir miizik esliginde katilimcilar resimlerini
yapmaya baglamislardir ancak Sakine bu sirada aglamaya baglamis ve bir sey ¢izemeyecegini
sOylemistir. Acele etmesinin gerekmedigi sdylenerek desteklenmistir. Hayriye nin hevesle
resmini yaptig1 gozlemlenirken, Aylin ve Sakine kisa siirede bitirmiglerdir ve Aylin kagidini
ters ¢evirerek beklemistir. Sevgi ve Hayriye diger katilimcilara gore resimlerini daha uzun
siirede tamamlamislardir. Resimlerin tamamlanmasinin ardindan bir katilimcinin birden ona
kadar herhangi bir say1 sdylemesi istenmistir. Pelin say1y1 sdylemis ve Pelinden baglanarak
sOyledigi say1 sayilmistir ve denk gelen kisi Hatun’un resmini, Pelin’in anlatmasi istenmistir.
Pelin yorumunu tamamladiktan sonra resme bir sey ekleyebilecek olsa ne ekleyecegi
sorulmustur. Ardindan resmin sahibi Hatun resmini anlatmis ve anlattminin sonunda kendisine
bir hediye verecek olsa ne hediye edecegi sorulmustur. Bu diizenle devam edilerek tiim
resimler hakkinda konusulmustur ve herkes séz almistir. Ilgili ¢izimlerin bir kismima Sekil

3.1.’de yer verilmistir.
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Sekil 3.1. Yasam Oykiisii etkinligi gorselleri

Pelin Hatun’un resmini yorumlarken, ii¢ ¢ocuguyla bahgeli giizel bir evde mutlu
oldugunu gordiigiinii soylemistir, hayatindaki olumsuz olaylarla ilgili bir sey gérememistir.
Hatun, ii¢ ¢ocugunun yaninda olmadigini belirterek onlara kavugma, onlarla el ele tutusarak
kendine ait yeni bir hayat kurma, kendine ait bir ev ve bahce hayalinden, cocuklariyla kavusma
ve sarilma hayalinden bahsetmistir. Bir sonraki oturum sirasinda Hatun, resmi esinin gocuklari
kendisinden koparirken, zorla ayirirken c¢ocuklardan ayrilma seklini diisiinerek ¢izdigini
soyleyecektir.  Kendisine bir hediye vermesi istendiginde ‘“kendime mi?” sorusuyla
saskinligini ifade edip g¢ocuklariyla sarilmay1 onlari doya doya 6pmeyi hayal etmistir. Sakine
resmini anlatirken aglayarak mavi ve yesilin kendisi i¢in 6zgiirliik anlamima geldigini,
siyahlarin da hayatindaki kotii insanlar1 temsil ettigini belirtip, onlardan kurtulup 6zgiirliige
kavugmak istedigini sOylemistir. Kendisine hediye diisiincesi g¢ocuklarini sdylerken de
aglamaya devam etmistir. Sakine’nin paylasgiminin ardindan bir siire sessizlik olmustur.
Isteksiz olsa da ve zorlansa da resim yapmis olan ve bunu paylasan Sakine’ye, bu ¢abasi ve

paylasiminin 6nemi vurgulanarak tesekkiir edilmistir.

Sakine Pelin’in resmini yorumlarken bir siire diistinmiis, hediye diisiincesinde ise

“mutluluk, yani huzur” ifadesini kullanmistir. Pelin resmini anlatmaya baslamistir.
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Cocuklukta yasadigi ihmali anlatirken aglamistir. Agladigi icin anlatamayip sustugu sirada
Hatun kendi sirasi olmamasina ragmen resimle ilgili yorum yaparak ve ne hissettigini
soyleyerek Pelin’i anladigini gostermistir. Ardindan Pelin aglayarak devam etmistir.
Anlatiminda aile destegine duydugu ihtiyac ve yasadigi ihmal 6n plana ¢ikmistir. Resminin
son boliimiine geldiginde ise annesinin yanina gitmeden dnce yasadig1 bir sey oldugunu oraya
iki kisi ¢izdigini ancak onu anlatmak istemedigini belirtmistir. Daha sonra kendisinin talebiyle
gerceklestirilen bireysel goriigmede bunun ne oldugunu uzmanla paylasacaktir. Anlatiminin
sonunda Sakine Pelin’e anne baba figiirii hediye etmek istedigini sdylerken Pelin “Ben imkdn:
olmadigint diigiiniiyorum ama olsa yani hayal iiriinii anne ve baba. Gergekten aile sevgisini
alarak, bana destek olarak, o sekilde biiyiimek isterdim. Ama o bu saatten sonra olmayacagi
icin bunlart unutabilecegim giizel bir hayat kendime vermek isterim. ” ifadesiyle aile destegine

duydugu ihtiyaci vurgulamistir.

Irmak resmini anlatirken yasadigi istismardan, yillar boyunca maruz kalmis oldugu
siddetten, mutlu olma c¢abasindan ve son olarak da kurdugu hayalden bahsetmistir.  “Ben
buradan baslayayim, hayatimin alt iist oldugu, benim i¢in hayatimin cehennem oldugu tarih
10 Kasim. Kendimi ve arkadaslarimi cizdim. Daha kalabalik daha net cizmek isterdim ama
elimden bu kadari geldi. Gayet mutlu bir sekilde okuluma gidiyorum. Burada hayatimi alt iist
eden iki adam. Sonrasindaki siddet, psikolojik siddet, tehdit, kalbim hep kirik, goz yasim hig
dinmiyor 10 sene boyunca” derin nefes alarak devam etmistir “Ondan sonra ¢ocuklarimla
beraber mutlu olmaya ¢alismam, onlara ragmen. Onlarin yaminda mutlu olmaya ¢alismam.
Daha sonrasinda biitiin her seyden arinmus bir sekilde ailemin yaminda ailemin evinde

cocuklarimla beraber giizel bir hayat istiyorum.”

Irmak Ferda’nin resmini yorumlarken, Ferda derin bir nefes almistir, anlatma sirasi
kendisine geldigindeyse anlatmak istemedigini sdylemistir. Isterse en sonda bahsedebilecegi
belirtilmistir. Elif resmini anlatirken tek derdinin ¢ocuklarina kavusmak oldugunu sdyleyip
herkesin ¢ocuguna kavusmasi dileginde bulunmustur. Melda’nin resminde gordiiklerini
aktarirken Melda aglamaktadir, resmini anlatmaya bagladiginda da aglamasi siirmiistiir.
Resminde Once ¢alisip ev alip ¢ocuklariyla mutlu yasama hayallerinden bahsetmistir ancak
pazartesi bosanma davasinin sonuglandigint belirterek “Sanki ¢ocuklardan ayrilmisim gibi
hissettim. Sanki toparlanamayacakmisim gibi hissediyorum” ifadesini kullanmistir. Mahkeme
¢ocuklarin velayetini babaya verdigi i¢in resimde ¢ocuklar1 ayr1 ayr1 ¢izdigini belirtmistir. Bu
sirada Elif Melda’nin i¢inde bulundugu durumu anladigini gosterir bir ifadede bulunmustur.

Katilimeilarin ben dili ile kendilerini ifade etmeye bagladiklari, duygularini paylastiklari,
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paylasimlarin ardindan birbirlerini destekledikleri goriilmiistiir. Melda’nin kendisine hediye

olarak ¢ocuklarini istedigini sdylemesinin ardindan bir siire sessizlik yasanmuistir.

Melda Aylin’in resmi hakkinda diisiindiiklerini sdylerken “bence hapis gibi bir hayat
yasamis” ifadesini kullanmistir. Aylin’in resminde parmakliklar ardinda bir kadin vardir.
Aylin resmini “zindanda gibi bir hayattan daha ferah, kuglar gibi u¢mak isterdim.
Kapandigim yerden ¢ikmak yani kapali kafesimden ¢ikip ozgiirliigiime kavusmak isterdim.”
climleleriyle anlatmistir. Resmin bir tarafinda yasadiklarini diger tarafina da hayallerini
cizmistir. Hayriye resmini anlatirken bir zamanlar mutlu yasadiklar evi ¢izdigini ama artik
bos oldugunu, 6len esini ¢izdigini, iki oglu ve kizimi ¢izdigini oglunun birisinin engelli
oldugunu, mahkemeyi kazanarak ¢ocuklarini yanina alacagini belirtmistir. Sevgi’nin resminde
ise bir mezar vardir, bunu hayatinda kaybettigi insanlar1 diislinerek ¢izdigini belirtmistir. En
sevdigi insanlar1 kaybettigini sOylemistir. Gegmiste babasinin kendisine ¢ok destek oldugunu

simdi tiziintiiden kanser oldugunu anlatarak aile destegine duydugu ihtiyaci belirtmistir.

Yapilan caligmayla ilgili katilimcilara geri bildirim verdikten sonra katilimcilara
calismayla ilgili diislince ve duygularini paylagsmak isteyen olup olmadigini sordugunda Irmak
s0z almistir. “Ben ilk defa boyle yasadiklarimi resmedebildim. Bu olay ilk defa yastyorum,
benim igin ilk oldu bu kadar anlatabildim ama ilk defa anlattim. Lyi oldu, herkesin kendi kotii
anilarint resme dokmesi herkes bunu yapamayabilir. Bizim elimize de ilk defa béyle bir sans
geldi. Normalde oturup boyle bir resim yapmayiz. Yapsak da giizel seyler cizeriz, hep giizel
seyler diisiinmeye ¢alisiriz. Kotiileri ¢izmeyiz ama su an kétileri ¢izdik.” dediginde koti
seyleri ¢izmenin kendisini nasil hissettirdigi sorulmustur. Irmak aglayarak “rahatlattr”
yanitin1 vermistir. I[rmak ilk oturumda gruba katilim nedenini “ac¢ilirim konusunca rahatlarim
diye diistindiim” diyerek ifade etmistir. Bu, ¢alismanin Irmak’in katilim amacina hizmet

ettigini gdstermektedir.

Diger katilmcilar diislincelerini paylasmakta isteksiz olmuslardir. Resmi ile ilgili
paylasimda bulunmak istememis olan Ferda, cocuklartyla mutlu bir hayat istedigini ve bunu
¢izdigini belirtmistir. Bunun kendisini nasil hissettirdigi soruldugunda iyi hissettirdigini
belirtmistir. Ferda genellikle s6z almadig1 i¢in paylasimda bulunmasi yoniinde desteklemek
gerekmistir. Elif herkesin gocuguna kavusmasi temennisini yinelemistir. Ardindan Hatun sz
almak istemis ve Melda’nin iginde bulundugu durumla ilgili farkindaligini1 belirterek ondan
umutsuzluga diismemesini istemistir. Onu destekleyecek ifadelerde bulunmasinin ardindan
Melda’ya sarilmistir. Bir siire sessizligin ardindan grupta katilimeilarin birbirine destek

olusunun ¢ok olumlu olusuna vurgu yapilmistir. Hatun tekrar s6z alarak “Yikilmamak gerek.
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Insanlar o kadar acimasiz ki diisiine onlar bir tekme vurmaya ¢alisirlar. Bence yikilmasinlar.
Ben de ayni durumdayim 3 yildir cocuklarimdan ayriyim, ailemde gormedim mutluluk, esimde
gormedim. Belki onlarda ayni. Ama hi¢ ytkilmasinlar. Daima ayakta dursunlar dimdik. Boyle
istiyvorum arkadaslarimdan ama bazi arkadaslarim modu gayet diisiik. Umutsuzluga

diismesinler” ifadesini kullanmistir.

Sessizlik olmustur, bazi iiyeler aglamaya devam etmistir ve séz almak isteyen
olmamistir. Duygularin1 yazmak isteyip istemedikleri, gevseme egzersizi yapmayi isteyip
istemedikleri soruldugunda her ikisini yapmak konusunda da istekli olmuslardir. Once
gevseme egzersizi yapilmigtir. Hazirlik agamasinda rahat oturmalari sdylendiginde Irmak’in
oturus sekli arkadaslarini giildirmiistiir, sakalagsmiglardir. Gevseme egzersizi tamamlandiktan
sonra kendilerini nerede hayal ettikleri soruldugunda hayallerini anlatirken giiliismeler
olmustur. Sonra katilimcilara kagit ve kalem dagitilarak kendilerinden oturumla ilgili
duygularin1 yazmalari istenmistir. Ardindan tekrar tesekkiir edilip 6nemli bir adim attiklarinin
diistintildiigii, yasanan sikintilarin dile getirilmesinin 6nemi vurgulanarak bunun birbirlerini
anlamak adma da 6nemli oldugu belirtilmistir. Grup iginde katilimcilar arasindaki iligkide
gbzlemlenen olumlu yondeki degisimle ilgili de geri bildirimde bulunulmustur. Bir sonraki

oturumda goriismek soziiyle oturum sonlandirilmaistir.

Ucgiincii oturumda olumsuz yasantilar resim aracihigiyla ifade edilebilmistir. Yogun
duygular aciga ¢ikmistir, olumsuz deneyimler paylasilarak hissedilen duygularin ortakligi
ortaya c¢ikmistir. Giiven, sorun olarak giindeme hi¢ gelmemistir. Giiven sorunun asildigi
goriilmiistiir. Bu oturumla birlikte grubun ¢aligma asamasina gectigi gozlemlenmistir. 1k
oturumda iiyeler arasinda net olarak fark edilen gerginlik yerini destek konusmalarina,

beraberce aglagmalara ve giiliismelere birakmistir.

Ozellikle Irmak’m asama kaydettigi diisiiniilmiistiir. Olumsuz yasantilarmm ilk kez
paylastigini dile getirmistir. Melda’nin kendi resmiyle ilgili konusurken aglamasi ve sikintisini

paylagmasi tiim {iyeleri duygulandirmistir.

Aylin ve Sakine’nin paylagimlarinda 6zgiirliige kavusma istegi vurgusu bulunmaktadir.
Katilmeilarin “hapis gibi bir hayat”, “zindanda bir hayat”, “o6zgiirliige kavusmak” ifadeleri
yasanan siddetin kadinlari nasil etkiledigini anlamada 6nemlidir. Oturum sirasinda birbirlerini
desteklemeleri, gliglendirmeyi destekleyecek yonde sozel iknada bulunmalari bir diger 6nemli

noktadir.
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Oturum sonrasi yazili olarak oturumu degerlendirmeleri istendiginde; iiyelerin kendini
daha giiclii hissettigini, giiclii olacagina dair inanci oldugunu belirten ifadeler 6nemli
bulunmustur. Degerlendirmelerde Elif, oturumun giizel gectigini, huzursuzlugunun azaldigini,
mutlu giinler gecirdigini belirterek arkadaslari icin olumlu dileklerde bulunup nasil bir hayat
istedigini belirtmistir. Ferda, yasadiklarindan bikkinligini belirtip ¢ocuklariyla mutlu bir hayat
istedigini belirtmistir. “Kara bulutlarin dagilmast” istegini ifade etmistir. Hayriye, oturumda
duygu ve diisiincelerini farkli sekilde ifade ettiklerini ve yasadig1 olumlu ve olumsuz seyleri,
duygularini resmetmenin kendisinin modunu daha iyi hale getirdigini, her oturumda kendisini
daha iyi hissettigini belirterek uzmana Ovglide bulunmus ve minnettarlik duygularim
paylagmistir. Hatun oturumda kendisini iyi ve mutlu hissettigini, ilk basta katilmak ve
giivenmek istemezken simdi paylastigi icin mutlu oldugunu pozitif hissettigini belirtmistir.
Gruba givenmek konusunda gelisim oldugu goriilmustir. “Bugiin yastiga basimi koyunca
rahat uyuyabilirim” ifadesini kullanmistir. Melda kendisini iizgiin hissettigini, unutmaya
calistigini, cocuklarini ¢ok 6zledigini ve onlari nasil gorebilecegini bilmedigini, diisiindiigiinii
ve icinden c¢ikamadigini ama arkadaglariyla dertlesmenin biraz da olsa iyi geldigini
belirtmistir. Irmak “Toplantinin resim anlatiminda kendimi arkadaglarimin yerine koydum,
cok iiziildiim. Goz yaglarimi tutamadim.” ifadesiyle diger katilimcilarin {iziintiilerini
paylastigini onlart anladigini belirtmistir. Gevseme egzersizi sirasinda miizigin etkisiyle bir an
diisecegini sandigi i¢in gilildiigiinii aciklayarak, su an gayet iyi hissettigini belirtmistir. Sakine
“Bugiin ¢ok duygulandik, ¢ok agladik arkadaslarla. Hayatimizi, olumsuzluklarimizi, ne
istediklerimizi anlatip rahatlamak istedik.”, Sevgi “Bugiin biraz daha ozgiivenli ve tam olarak
iyi hissediyorum kendimi. Gegmiste yasadigim iiziicii anlardan biraz olsun kurtuldugumu
diistiniiyorum. Yasadiklarimi anlatmak biraz daha iyi geldi. Benim i¢in umudun gelecekte her
zaman olabilecegini hissettim. Biraz olsun bir seylerin benim icin iyi olacagina inanyyorum.”
geri bildirimlerinde bulunmuslardir. Pelin’in “Uzerimden yiik kalkmus gibi hissediyorum. Ilk
defa toplu bir alanda bu kadar ayrintili cocuklugumu anlattigimi, sevgisiz biiyiidiigiimii ifade
ettigimi  diigiiniiyorum. Ne kadar kiiciik seylerin bile hafizamda kaldigimi diistindiim.
Gergeklerle daha iyi yiizlestim. Daha giiclii olabilecegime cant goniilden inaniyorum.” geri
bildirimindeki gergeklerle ylizlesme ve inang dikkat ¢ekicidir. Aylin “Duygularim ¢ok karisti
her sey goziimde canlandi. Aslinda bu programa katilmak ¢ok iyi geldi, aglamak, resim
yapmak kendimi rahatlatti ve artik daha iyi olacagima da inaniyyorum. Konusmak ¢ok iyi
geliyor. Toplantida kendimi anlatmak, arkadaslarumin derdini dinlemek her seye ¢oziim
diisiinmek iyi geliyor. Lyi ki béyle bir programa katilmisim diyorum. Duygulari, hissettiklerini

konusmak paylasmak ¢ok giizel bir sey.” degerlendirmesinde bulunmustur.
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Geri bildirimlere bakildiginda katilimeilarin  paylasimin artmasindan duyduklar
memnuniyet ve kendilerini daha iyi hissettikleri goriilmektedir. Pelin’in ilk defa bir grup
icinde sevgisiz biiyldiigiinii ifade ederek gergeklerle daha iyi ylizlestigini belirtmesi
onemlidir. Geri bildirimlerde bir diger 6nemli nokta ise oturumla birlikte katilimcilarin
kendilerinde gelistigini diisiindiikleri inanctir. “Benim icin umudun gelecekte her zaman

>

olabilecegini hissettim. Biraz olsun bir seylerin benim icin iyi olacagina inaniyorum.”,
“Gergeklerle daha iyi yiizlestim. Daha giiclii olabilecegime cani goniilden inaniyorum.”,
“Aslinda bu programa katilmak ¢ok iyi geldi, aglamak, resim yapmak kendimi rahatlatti ve
artik daha iyi olacagima da inaniyyorum.” geri bildirimleri yiiriitiilen ¢alismanin, amacina

uygun ilerlendigini gostermektedir.

3 yasindaki ¢ocugun oyun grubuna dahil edilememis olmasi ve bebegi ile katilamayan
katilimer igin de bir ¢6ziim bulunamamis olmasi, ¢aligmaya dahil olmak istedikleri halde iki

kadinin galismaya katilamamasina sebep olmustur.

Oturumun farkli agsamalarida katilimeilar siklikla aglamistir. Katilimeilar resimlerini
yaparken yasamlarindaki olumsuz olaylar1 diisiinerek bunlarla tekrar yilizlesmis, duygularini
gbzden gecirmis ve bunlar1 paylasmistir. Resimlerini anlatirken ben dilini kullanarak
kendilerini ifade etmislerdir. Yasanan deneyimlerdeki ortakligi fark ettikleri, birbirlerine
empati gelistirdikleri ve birbirlerini destekledikleri goriilmiistiir. Her paylasimin ardindan
katilimciya paylasiminin degeri vurgulanarak tesekkiir edilmistir. Gevseme egzersizi ve

duygularini yaziyla ifade etme konusunda istekli olmuslardir.

Oturum boyunca ¢ocuklara duyulan 6zlem siklikla giindeme gelmistir. Cocuklarmdan
ayr1 kalmak zorunda kalmis olanlarin ¢ocuklarina duyduklar1 6zlemi dile getirmeleri,
kendilerine ve birbirlerine ¢ocuklariyla mutlu bir hayati hediye etmeleri, hediye olarak
cocuklaria kavusmayi1 segmeleri dikkat ¢ekici bulunmustur. Cocuklar1 yaninda olsun ya da
olmasin, ¢ocuk sahibi tiim katilimcilar cocuklariyla birlikte mutlu ve huzurlu bir hayat hayalini

dile getirmistir.

Boylece yasam Oykiisii etkinligi ile katilimcilar yasantilarini etkileyen donim
noktalarini resmetmis, resimler hakkinda konusulmus, bu sirada bazi katilimcilar siddet, ihmal
ve istismar Oykiilerini kismen paylasmis, hediye diislincelerin de katkisiyla katilimcilar

birbirlerine destek olmustur ve oturum hedefine ulasiimistir.
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Dordinct Oturum:

Dordiincii oturumun amaci katilimeilarin i¢inde bulunduklari durum konusunda yalniz
olmadiklarina dair farkindalik gelistirmektir. Bu amagla katilimcilarin siddet deneyimleriyle
ilgili paylasimlarinin  artmasi1 ve birbirlerinin  deneyimlerine tamiklik etmeleri

hedeflenmektedir.

Onceki oturumlarda, havanin giizel olmasi halinde bahgede toplanmak iizere
katilimcilara teklif goétiiriildiiglinde tiim katilimcilar bu konuda istekli olmustur. Gerek
oturumlara baglanmadan Once gergeklesen bireysel goriismelerde gerekse oturumlarda;
kadinlar digar1 ¢ikmalarina izin verilmemesinden, bahgeye sinirli ¢ikabilmelerinden sikayet
edip bunaldiklarini soyledikleri i¢in oturumun bahgede gerceklesmesinin faydali olacagi
disiiniilmiistiir. Uygun hava kosullar1 oldugu i¢in dordiincii oturum bahgede
gerceklestirilmistir. Oturum saatinden 6nce bahce sandalyeleri ile yuvarlak oturma diizeni
saglanmig, kullanilacak malzemeler olan kagit, kalem ve hoparlor yerlestirilmistir. Cocuklarin
bahge saati olmadigi igin herhangi bir sorun, boliinme yasanmamistir. Sandalye diizeni
olusturulurken Sakine sesin duyulma olasiligina kars1 sandalyelerin biraz daha sik olmasini
istemistir, istegi dogrultusunda araliklar siklastirilmistir. Erken gelen katilimcilara nasil
miizikten hoslandiklart sorularak oturum baslayana kadar miizik agilmistir. Miizige hasret
olduklarin1 sdylemislerdir. Yine dnceki oturumlarda kurum kurallar1 nedeniyle yapilamayan
ikram, bu oturumda gerekli kosullar saglanarak gerceklestirilmistir. Bahceye gelen her
katilmciya ¢ikolata ve gofret ikram edilerek karsilanmistir. Tim katilimcilar bahgede
olmaktan ve c¢ikolata yemekten memnuniyetlerini dile getirmislerdir. Bahg¢e camurlu
oldugunda bahgeye g¢ikmalarinin yasak oldugunu bu nedenle havalarin bozulmasini hig
istemediklerini dile getirmislerdir. Katilimcilara hafta sonlarinin nasil gectigi soruldugunda
Pelin, disinin sistigini ve kulagini etkiledigini belirterek uzmanin yakinina gelmek istemistir
ve yer degistirmistir. Melda’nin pazar gilinlii tim sigmmaevi sakinlerine pisi yaptigl
ogrenilmistir. Kendisi yoruldugunu belirtirken diger katilimcilar pisi yemekten duyduklart
memnuniyeti dile getirmistir. Pelin’in de bu siirecte Melda’ya yardim ettigi anlagilmigtir.
Siginmaevindeki yemeklerle ilgili memnuniyetsizliklerini, siirekli bezelye ve patates
yemekten biktiklarini, yemeklerin lezzetli olmadigimi ifade etmislerdir. Bu sohbet sirasinda
Ferda’nin katilimc1 oldugu gézlemlenmistir. Aylin de katilimer olmus, yemekler hakkinda
yorumlar yapmis zaman zaman giiliimsemistir. Hatun hafta sonu disinin agridigin1 hafta
sonunun kot gectigini ancak pazar giinii pisi yapmalarimin degisiklik oldugunu séylemistir.
Hayriye hafta sonu kendisiyle ilgili bir seyler oldugunu, oturum sirasinda sdylemek

istemedigini, ayrica konusmak istedigini dile getirmistir. Pelin pazar aksami 20 yas diginin
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agrimaya basladigini, oturum sirasinda da iyi duyamadigini belirtmistir. Elif, kurumdan
ayrilacagini ailesine kavusacagi icin ¢ok mutlu oldugunu anlatirken “Allah herkesi eviadina
kavustursun” diyerek arkadaslart icin iyi dilekte bulunmustur. Bu sirada Hatun, Elif’in
gidecegini hi¢ unutmadiklarini, hep soyledigini belirterek “fabi hakli ¢cok heyecanli, umarim
ki herkes kavussun” ifadesini kullanmistir. Elif° e kendisini hazir hissedip hissetmedigi, neler
yapacagi, kimlerle yasayacagi soruldugunda bilgi verdikten sonra “Aile gibisi yok herkese
ailesine gitmesine tavsiye ederim.” dediginde uzman herkesin kosullarinin farkli oldugunu ve
bunun herkes i¢in uygun olmayabilecegini agiklamistir. Bunun iizerine Melda kendisinin de
gitmeyi diislindiigliinii ama kendisini hazir hissetmedigin belirtmistir. Hazir olmanin 6nemi
vurgulandiginda Melda hazir olmadigini yineleyerek nedeninin agiklamigtir. Kok ailesinin
yanina dondiigiinde neler yasayacag ile ilgili tedirgin oldugunu daha Once ablasinin da
bosanip kok ailenin yaninda yasamaya basladigini ve onun yasadigi sikintilari bildigi i¢in de
hazir olmadigini ifade etmistir. Ablasi ikinci evliligini yaparak kok ailenin yanindan ayrildigi,
birlikte yasadiklart donemde her yaz birlikte olduklari i¢in ablasinin yasadigi1 zorluklara tanik
oldugunu kendisinin de benzer seyler yasamaktan korktugunu belirtmistir. Ardindan giilerek
“Bir an gideyim olmazsa kagarim diyorum.” “Hi¢ hazir degilim bir yamim gitmek istiyor bir
yanmim gitme diyor ¢ok kararsizim.” ifadelerini kullanmistir. Melda’nin kurum sonrasi siirecle
ilgili belirsizlikten duydugu rahatsizlik, yasadigi kararsizlik ve aile destegine duydugu ihtiyag
on plandadir. Kurumda kalmak i¢in zamani vardir, karar vermek i¢in acele etmemek gerektigi
sOylenerek katilimcilara bir dnceki oturumdan sonra oturumda yasananlarla ilgili diislinitip
disiinmedikleri sorulmustur. Irmak “Benim geldi, buradaki bir iki arkadasimla konustum. En
son goziimii kapattigimizda kendimi bir yerde hissedemedim, sonra goziimii agtigimda hoca
bile goziinii kapatmigti dedim ama ne yapayim bir yerde hayal edemedim kendimi. Onu
konustuk kendi aramizda. Giizel gegti iyi geldi.” yanitiyla kendisini rahat hissettigi bir ortamda
hayal etmekte zorlandigi anlasilmistir. Pelin; kendisini iyi hissettigini, resim yapmanin
rahatlattigini, kendisine anlatmadigi seyleri anlatabilmis hissettigini, iyi geldigini belirtmigtir.
Soyledikleri; farkina varma, ifade etme, kendini agma anlaminda énemlidir. Sevgi oturumun
kendisine iyi geldigini, resim yapmanin kendisini rahatlattigini, kimseyle konusamadigi
konular1 anlattigini ve bunun kendisine iyi geldigini paylagmistir. Sevgi genellikle sessiz kalan
katilimcilardan oldugu igin onun paylagmayla ilgili hissettigi duygu asama kaydettigi yoniinde
degerlendirilmistir. Bir 6nceki oturumda yogun sekilde aglamis olan Sakine, “O giinden sonra
artik kendimi iyi hissediyorum, artik eskisi gibi aglamiyorum, ¢ok diistiniiyorum farkinda
olmadan ama artik eskisi gibi aglamiyorum.” paylasimiyla oturumdan sonra kendini iyi
hissettigini belirtmistir. Melda oturumda resim yapmanin kendini rahatlattigimi sdylerken

oturumda cesaretini toplayip oturumdan sonra ¢ocuklarini aradigini, konugmalarimin ¢ok iyi
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gecmedigini ama oturumda cesaretini toplayarak c¢ocuklarini arayabildigini, Oncesinde
cesaretinin olmadigin1 ve dava sonuglandiktan sonra arayamamis oldugunu ifade etmistir.
Hatun son oturumdaki konusmalarin kendisini rahatlattigini, kendisini ve ¢ocuklarini ¢izip
anlatmanin ona iyi geldigini, i¢inin biraz ferahladigin1 ve normalde uyuyamazken o gece rahat
uyudugunu belirtmistir. Aylin “Bende de giindiiz bir stkinti yok ama aksam yattigimda basa
sartyor, diinya geri doniiyor. Resim ¢izmek degil de sanki konugmak ve yazmak daha iyi
geliyor. Aynmi seyleri yeniden yasiyormusum gibi hissettim ama aglamak rahatlatiyor,
konusmak da. Sanki hi¢ bitmeyecekmis gibi geliyor. Sanki hala ordaymisim gibi geliyor
uyandigimda. Etrafa bakiyorum oyle anliyorum orada olmadigimi. Ama her gece ayni kabus,
aymi seyler, tekrar tekrar yastyormugum gibi diisiiniiyorum. Resim ¢izmek giizel ama ¢izmek
degil de konusmak iyi geldi.” ifadesiyle paylasimda bulunmaktan duydugu memnuniyeti,
rahatlama ve iyi olma hissini ve siirmekte olan kabuslarini dile getirmistir. Hatun “Resim
¢izdiginde o am yastyormussun gibi geliyor. Mesela o giin ¢ocuklarla el ele tutusmus
cizmistim. Esim, ¢ocugumun elini tutarken cocugumun elini benden koparip aldi. Artik
cocugumu alinca kimse koparip alamaz benden. Gece yarisi benden ¢ocuklarmmi aldi, beni
ormana atti, daglk bir yer, orada nasil yaptim bilmiyorum. O giinii hatirladim agladim biraz
ama hig degilse biraz rahatladim. Kavusursam kimse ayiramayacak, kavusursam o giinkii gibi
olmayacak giiclii olacagim onun karsisinda giiclii olacagim diye ¢izdim. Tamam hatirlatti ama
hi¢ degilse icimdekini doktiigiim icin anlattigim icin rahatladim. Insan ¢oktii mii bir tekme de
yabanct insanlar vurur. Insan giiclii oldu mu kimse bir sey yapamaz onun icin arkadagslarima
da séyliiyorum giiclii olun karsidaki insamn karsisinda durun diye.” ifadeleriyle hem
oturumda rahatladigini hem yasadigi siddet deneyimini paylasmistir. Yasadigi siddeti
paylagmasinin ardindan gii¢lii olmayla ilgili kararh ifadeleri ve diger arkadaglarini da bu yonde
destekler nitelikte konugmasi katilimeilarin birbirini desteklemesi yoniiyle onemlidir. Ferda
oturumun giizel oldugunu, resim yapmanin hosuna gittigini, terapi gibi geldigini belirtmistir.
Hatun, Ferdanin genelde pek konusmadigini hep dinledigini séylediginde Ferda “beni bile
ctldrttilar ama” diyerek kurumda grup disi kadinlardan biriyle yasadigi sorunu paylagmustir.
Aylin Ferda’nin ilk defa sesinin yikseldigini sdylerken, Hatun ve Irmak Ferda’nin
bagirmasina sasirdiklarini belirtmiglerdir. Diger kadinin 6ziir dilemesiyle konunun kapandigi
anlagilmigtir. Ferda arkadaglarinin da destegiyle daha ¢ok paylagimda bulunmaya baglamstir.

EE AN TS

Tiim katilimcilarin bir 6nceki oturumla ilgili ortak degerlendirmesi “iyi geldi” “rahatladim”™
yoniindedir. Paylasimda bulunmaktan duyduklari memnuniyet dikkat ¢ekicidir ve bu da

onlarin bu oturumun hedefini gergeklestirmeye hazir olduklarini géstermektedir.

Ardindan katilimeilarin - yalniz  olmadiklarina dair farkindalik kazanmalarim

desteklemek amaciyla Bir Sirrim Var 1sinma oyununa gecilmistir. Herkese ayni boyutta ve
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renkte kagitlar dagitilarak isim yazmadan onlar1 iizen, etkileyen bir sirlarint yazmalari istenmis
ve yazma bittikten sonra bu sirlarin kime ait oldugunu bilmeden okuyacagimiz belirtilmistir.
Miimkiin oldugunca okunakli yazmalar1 istenmistir. Herkes yazdiktan sonra katlayip posete
atmis ve posetten herkes sirayla bir tane ¢ekmistir. Yazdigini ¢eken olursa geri atmasi ve
yeniden ¢ekmesi istenmistir. Kagitta yazilanlar1 okuyup biraz diisiinmeleri istenmistir. Ferda
cektigi kagitta yazilanlar gordigiinde “ben bunu okuyamam” ifadesini kullanmistir. Kimin
yazdiginin bilinmedigi, kendi deneyimiymis gibi diisiiniip ne hissettigini paylasacagi tekrar
aciklandiginda kabul etmistir. Ardindan katilimcilardan kagitta yazan st sdyleyip
duygularini paylagmalari istenmistir. Pelin ilk sirr1 okuduktan sonra ilk ciimlesinde ben dilini
kullanirken, duygu ile ilgili konusurken ben dilini birakmistir. Kendi sirr1 oldugu hatirlatilarak
ben dilini kullanmasi desteklenmistir. Ardindan ben dilini kullanarak devam etmistir ve birkag
soru ile duygularindan biraz daha bahsetmesi saglanmistir. Ilk sir telefon kullanmasinin yasak
olmasi yani 6zgiirliigiin kisitlanmasi ve bu kisitlanmaya bulunan gizli bir ¢éziimdiir. Sirrini
paylastigr icin tesekkiir edilerek diger sirra gegilmistir. “6 yasimdayken, okula giderken
amcam tarafindan tecaviize ugradim.” Sevgi sirr1 okuduktan sonra; neler yasadigini, duygu
ve disiincelerini paylagmistir, grupta bir siire sessizlik olmustur. Sessizlik diger sirrin
okunmasiyla bozulmustur: “fotograflar ve tarih”. Bir durum yazmadigi icin iizerinde
yeterince konusulamamustir. “7// yasimda tecaviize ugradim.” sur paylasildiginda, sirr
okuyan Sakine yasadiklarin1 ve duygularimi paylagsmanin yaninda, bdyle bir deneyimin
ardindan yetigkinlikte yasadig1 toplumsal baskidan da bahsetmistir. Namus kavrami {izerinden
kendi deneyiminden de 6rnek vermistir. “Namus sadece kadinda olan bir sey degil. Kim yapti
diye degil de yasayanm sorguluyorlar.” ifadesini Hatun da “sonuca bakiyorlar” diyerek
desteklemistir. Sakine sirla ilgili diisiincesini aktarmaya devam etmistir. Katilimcilar
cikardiklar1 seslerle sikintilarini, iziintiilerini belli etmislerdir. Sakine’ye ne hissettigi,
sonrasinda nasil bir yasantis1 oldugu soruldugunda Sakine yasadig1 ¢aresizligi anlatmistir. Bir
siire sessizlik olmustur. Diger sirlar ise sunlardir: “telefonla tacize ugradim”, “hor goriilmek”,
“zorlama oldugu icin”, “cok aci ¢ektim, ¢ok yiprandim, ¢ok zarar gérdiim”, “cocuklarimdan
ayrt kalmak”. Bu sirlarda sirr1 okuyan katilimer ¢gok somut bir sey yazmamasina ragmen bu
sirlardan yola ¢ikarak kendi yasantilar1 ile anlamli paylagimlarda bulunmuslardir. Irmak, hor
goriilmeyi okudugunda kendi deneyim ve duygularindan, esinin kendisini hor gérmesine
aliskin oldugundan, kendini nasil hissettiginden, kurumda kaldig: siirecte de etnik kimligi
nedeniyle bir baska kadin tarafindan hor goriiliisiinden bahsederek yasadigi duygulari
paylagmistir. Bu yolla evliliginde yasadig1 duygusal siddeti dile getirmistir. Melda “zorlama
oldugu icin” sirrin1 okudugunda net bir sir yazmiyor olmasma ragmen hemen kendi

yasantisindan 6rnekler vermigtir. Esinin kendi fikrini, onayimi almadan emrivaki yaparak eve
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misafir almasini, esinin akrabalarinin da benzer davraniglarda bulundugunu, simdiye kadar hig
kendi sectigi bir esyasinin olmadigini anlatarak “Benim de artik kararim olsun istiyorum,
benim hi¢ s6z hakkim yok.” “Bu saatten sonra ne yapacagima kendim karar vermek istiyorum.
14 senedir zaten ¢ok yonetildim, hi¢ kendi istedigim olmadi.” ifadelerini kullanmistir. Eginin
her konuda kendisini zorladigini, kendi kararlarin1 vermesinin engellendigi bir yasantisinin
oldugunu paylasarak yasadig1 duygusal siddeti dile getirmistir. Hatun “Cok aci ¢ektim, ¢cok
yiprandim, ¢ok zarar gordiim.” sirrint okudugunda yaptig1 paylasimin ardindan ne hissettigi
sorulmustur. Hem kok ailesinde hem de kurdugu ailesinde siddete maruz kalan Hatun’un “Hig
hayattan zevk almadim, hi¢ mutlu olmadim, giildiigiim ami bile hi¢ hatirlamiyorum. Hep
aglamakla hep iiziintiiyle gecti. Cocuklugumdan beri hi¢ mutlu olmadim, siirekli dayak
vedigim i¢in iskence gordiigiim icin. Evilenince degisir belki dedim, onunla da ayni oldu, onlar
da beni anlamadilar beni digladilar” paylagimi kendi deneyimleriyle paraleldir. Aylin
“cocuklarimdan ayri kalmak” sirrim1 okumustur. Bu sirda da somut bir 6rnek yoktur ancak
Aylin de kendi ¢ocuklarindan ayridir. Bu nedenle hemen kendi deneyimini ve duygusunu
aktarmistir. Yasadigi 6zlemden ve onlardan ayri kalmanin verdigi ikircikli duygulardan
bahsetmistir. “Simdi yamma almis olsam hep miidahale edecek hep karisacak, pesimi
birakmayacak, hep hayatima miidahale edecek, hayatimi zindana cevirecek ama diyorum ki
cocuklar simdi onda olsa ben hayatimi kurarim bir daha hi¢ bana hi¢hir sekilde miidahale
edemez, ¢ocuklarim da biiyiimiis olur akillar: sarmig olur, belki beni isteyecekler onu bir daha
hi¢ istemeyecekler, béyle diistinerek kendimi avutuyorum.” ifadesiyle esiyle ayrilsa da
hayatina miidahale edecegiyle ilgili kaygisini paylasmistir. Bir 6nceki oturumda oldugu gibi
“zindan” ifadesini kullanmigtir. Son sirr1 Ferda okumustur: “Babam bana tecaviiz etti”. Ferda
ikici kez ciimleyi okuyarak cok kotii oldugunu sdylemistir. Sorulan sorularla diisiince ve
duygusunu paylasmistir. Hatun “Bugiin konusmamiz hep tecaviizle gecti. Tecaviize ugramak
gergekten ¢ok zor bir sey, kimseye giivenmemek...Hele bir de akraba tarafindan tecaviize
ugramak, o kadar zor ki, insan kaldiramaz.” ifadesinin ardindan Melda “Insan kendi diinyaya
getirdigi evlada da yan gozle bakacaksa oyle insan olmasin” diyerek 6fkesini dile getirmistir.
Melda ve Hatun bununla ilgili 6fkelerini dile getirmeye devam etmislerdir. Hatun “Lanet,
lanet diyorum baska bir sey diyemiyorum. Hele bir de kiiciik yasta olursa sikintint kimseye
anlatamazsin, ailene anlatamazsin, karst taraf siirekli sana...” aglayarak sozinii devam
ettirememistir. Anlatmanin zor oldugu sdylendiginde onaylamistir. Melda aileye
giivenilemediginde, baba tarafindan istismar edildiginde baskalarina nasil giivenilecegini,
nasil ayakta kalinacagimi sorgulamistir. Hatun da onu destekleyerek “sirtimi kime
dayayacagim? Dayanacak kimse yok” diyerek yasanilan garesizlige ve yalnizliga deginmistir.

Sakine namus kavrammin neden sadece kadimlar i¢in oldugunu sorgulayarak kendi
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yasantisindan 6rnek vermistir. Eginin kendisini aldatabildigini ama kendisinin si§inmaevine
geldigi icin babasimnin “yanlis yoldasin” dedigini belirtmistir. Kendisinin kotii bir sey
yapmadigini, esinin yaptigini ama kimsenin esine sen yanlis yaptin demedigini belirtmistir.
Hatun “11 yasinda babasi tecaviiz etmis, 6 yasinda babasi tecaviiz etmis, baska insanlarin
arasinda yine tecaviize ugramis bu diinya nasil bir diinya ben onu anlamadim.” dediginde
Melda hayata tutunmalarinin zor oldugunu ifade etmistir. Kadin olmak ile ilgili zorluklar,
toplumdaki namus kavraminin elestirisi, su¢clunun degil magdur olan kadinin sorgulandigi
oturum boyunca siklikla giindeme gelmistir. Aylin “Suclu her zaman kadinlar oluyor”
ifadesiyle Melda, Hatun ve Sakine’nin diisiincelerine katilmistir. Diger katilimcilardan aldig:
destekle Hatun paylagimina devam etmistir. “// yasindaki insana da inanmanmustirlar, siirekli
hor gormiislerdir, kesin dévmiislerdir oyle bir sey olmaz demislerdir, babaannesi bile dahil,
gorse bile dahil. Onu saklamak...gercekten hi¢bir sey bilmiyorum.” Elif de ¢ok zor oldugunu
sOylemistir. Katilimcilar birbirlerini anlamigs ve desteklemistir. Hatun “Cok zor, insan
kaldiramiyor, kaldiramaz. Helal olsun o insanlara kaldirmig tagimis. ” dediginde burada giic
kavrami vurgulanmistir. Siginmaevine gelmeye karar vermenin, yardim istemenin biiyiik gii¢

kaynaklar1 oldugunun farkina varilmasi amaglanmistir.

Her bir katilimcrya ayri ayri tesekkiir edilmis, yazilan sirlarin kime ait oldugunu
bilmedikleri ve bilmeyecekleri vurgulanarak katilimcilara yasadiklar1 sorunlari bir bagkasinin
agzindan duymanin nasil hissettirdigi, ne diistindiikleri sorulmustur. Pelin kendi derdini
baskasindan dinlediginde, anlatan kiginin kendisiyle ayn1 seyleri hissettigini fark ettigini ve
hakli ve magdur oldugunu hissettigini belirtmistir. Bir bagkasinin da aymi seyleri
yasayabilecegini ve kim hangi agidan bakarsa baksin kendisinin hakli oldugunu hissettigini
ifade etmistir. Oturum sirasinda diger katilimcilar Pelin’in olumsuz yasantisini ele aldiginda
Pelin bu konuyu eli alisinin olagan oldugunu fark etmistir. Irmak bir tane daha ¢ikolata alip
alamayacagimi sormus, kendisini c¢ikolata yemeye vermek istedigini, stres oldugunu
belirtmistir. Katilimcilardan derin nefes alanlar, ¢ikolata yiyenler olmustur. Kisa siire
kurumdaki yemekleri begenmeyislerinden bahsedip giiliismelerinin ardindan tekrar giindeme
doniilmiistiir. Sevgi bagkalarinin kendisiyle ayn1 duygulan yasadigini gordiigiinii kendisinin
neler yasadigimin anlasildigini hissettigini acisinin anlasildigini diisiindiigiinii belirtmistir.
Anlatmanin cesaret gerektirdigini, paylasmanin ¢ok giizel ve 6nemli oldugunu, herkesin
sikintisini bir sekilde paylastigini ifade etmistir. Bu sirada Sakine ¢ocugunun aglama sesini
fark edip izin isteyerek ayrilmistir ancak sonra geri donmiistiir. Pelin grupta konusulanlarin
anlatilmadigim1 ancak yazdiklar1 ¢ok Onemli oldugu i¢in yine de hatirlatmak istedigini
belirttiginde Melda kimsenin ne yazdigini bilmediklerin hatirlatmistir. Pelin de giivendigini

ancak hatirlatmak istedigini yinelemistir. Sevgi de desteklemistir. Giiven konusu giindeme
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geldiginde Melda, Aylin ve Sevgi’nin geribildirimlerinden giiven ortaminin saglanmis oldugu
anlasilmistir. Hayriye yazdig1 sirrin1 baskast okudugunda ve kendi yasamis gibi anlattiginda
ayn1 duygular1 hissettiklerini gordiigiinii belirtmistir. Sakine, yasadiklarin1 arkadasi kendine
gore yorumlamis olsa bile, hepsi farkli seyler yasamis olsa bile aslinda hepsinin de agir seyler
yasadigimi hep kadinlarin hor goriildiigiinii diisiindiiglinii belirtmistir. Evlendikten sonra
ozgirliigiiniin nasil kisitlandigr ile ilgili ornekler vermistir. Esinin akrabalarimin yaninda
konusmak i¢in izin istemesi gerektigini, yemek yemesinin, su i¢mesinin yasak oldugunu,
yliziinii agamadigini, ayaginin goriilmemesi gerektigini sOylemistir. “Sayg: baska bir seydir,
karsidakinin bagirip ¢agirip her seye hakaret edip hichir seye takmaywp, ama éniine gelip
yemek yemeyince o saygi. Niye hep kadinlara diigiiyor saygi gostermek, siz erkekler biz
kadinlara sayg gosteriyor musunuz ki saygir bekliyorsunuz. Bu zihniyeti degistirmemiz lazim
bitiin herkes icin.” ifadesi degisime duydugu ihtiyaci ve istegi gbstermektedir. Sadece aileden
degil ¢evreden de baski gordiiklerini, su anda “¢evre ne der?” baskisi nedeniyle ailesinin
yanina donemedigini belirtmistir. Namus kavraminin kadinlar iizerinde nasil baski yarattigini
erkekler i¢in bunun s6z konusu olmadigini, bunun ¢6ziimii i¢in de cezalarin arttirilmasi degil
zihniyetin degismesi gerektigini sdyleyerek diisiincelerini paylagmistir. Toplumda kadin
olmanin getirdigi zorluklara vurgu yapmustir. Cocuklarla iliskilerde bunun siirdiiriiliip
stirdiiriilmedigine deginildiginde Irmak ¢ocuklarint ayirmamalar gerektigini, iyi yetistirmeleri
gerektigini belirtmistir. Sakine esinin bu nedenlerle cocugunu nasil ihmal etigini paylasmistir.
Esi, bebeginin elinin sobaya degecegini fark etmesine ragmen amcasi babasi yaninda diye
konusamadigi i¢in engel olmamis. Aylin Sakine’ye bunu degistirmesi gerektigini soylediginde
Sakine kendisinin bdyle olmadigimi belirtmistir. Hatun da esinin degismesini beklememesi
gerektigini soyleyerek kendinden 6rnek vermistir. “Ailede nasil gordiiysen oyle gider mesela
ben ailede ne gordiim siddet mi dayak mi sevgi nedir bilmemek bende bilmiyorum ¢ocuklarima
vurdum sevgi gostermedim esime sevgi gostermedim hirpaladim, nasil gordiiysem oyle
davrandim. Ciinkii ben sevgi nedir bilmiyorum, bilmiyorum ki gostereyim. Hala desen ki
biliyor musun bilmiyorum.” paylasimiyla yasadigi siddet dongiisiinii anlatmigtir. Elif olumsuz
yasantilar1 dinlediginde kotii hissettigini sdyleyerek iyi dileklerde bulunurken, Irmak hissettigi
duygularin biraz da olsa anlagildigin1 hissettigini, Melda, derdinin arkadasi tarafindan anlagilip
anlasilmadigindan emin olmadigimi ama paylasmanin hosuna gittigini ve iyi geldigini
belirtmistir. Hatun, arkadasinin tam olarak anlatamasa da anlamaya ¢alistigini1 gordiigiinii ve
bunun hosuna gittigini belirtmistir. Aylin ise “Ben kendimi onda hissettim, sanki onunla benim
hayatim ayniynus gibi hissettim. O yasadiklarim sanki ben yasamis gibi anlatti o anlattik¢a
beni anlatiyormus gibi hissettim, mutlu oldum. Aynt duyguyu hissediyoruz. Birbirimizi daha

farkly konuda da anlayabiliriz.” ifadesiyle anlasildigini hissetmekten duydugu memnuniyeti

96



gostermistir. Ferda ise sirrint okuyan arkadasinin, kendisinden daha gilizel anlattigini
sOylemistir. Elif kendisi i¢in de giizel oldugunu eklemis, Irmak arkadaslari ile ilgili bilmedigi
seyleri duydugunu ne kadar agir seyler yasayip hi¢ belli etmediklerini anladigini ve giinlik
tartismalar i¢in acaba birbirimize haksizlik mi1 ediyoruz diye diislindiigiinii belirtmistir.
“Derdini paylasamamak ¢ok kotii, o stkintiyi yillarca icinde tasimak, biriyle paylasamamak
saklamak ¢ok kotii. Hep i¢inde tasimak ¢ok agw sirtinda hep bir yuk hep bir yuk sadece
yiirtiyorsun.” Melda da Irmak’1 destekler sekilde herkesin yasadig1 olumsuzlar fark ettigini
belirtmis ve glinliik yasadiklar tartigmalari bu bilgiyle yeniden degerlendirmistir. Katilimcilar
birbirlerini anlamaya c¢aba gostermis, empati kurmustur. Anlasildiklarini hissetmisler,
hissettikleri duygularda yalmz olmadiklarimi benzer duygular icinde olduklarim fark
etmiglerdir.  Bu oturumla ilgili ne hissettiklerini yazmalarn istendiginde artik dile
getirebildiklerini, hissettiklerini ve diistincelerini rahatlikla konusabildiklerini ve
anlatabildikleri i¢in rahatladiklarini belirtmiglerdir. Kendilerini grup iginde rahatca ifade
edebildiklerini sdylemeleri uzman i¢in 6nemli bir geri bildirimdir. Hayriye yazmak istemistir.
Yazili degerlendirmesinin igeriginde; arkadaslarini anladigi, kendisini gelistirdigi, oturumun
cok giizel gectigi, uzmanin ¢ok basarili oldugu ve uzmana duydugu sevgi ve iyi dilekleri
vardir. Hatun anlattigini, rahatladigini hissettigini, sikintisin1 paylagtigini, sirrint okuyan
arkadasinin gayet giizel anlattigin1 ruhuna dokundugunu, arkadaslarinin kendisini anladigini

belirterek “Simdi mutluyum, kuslar gibi rahatladim” ifadesini kullanmustir.

Gruba katilmig olmakla ilgili ne diigiindiikleri soruldugunda Aylin “iple ¢ekiyoruz”,
Ferda “Cabuk gelsin diye iple ¢cekiyoruz, aksamdan diisiinmeye baslyyorum ne konusacagiz
diye”, Irmak “Sabiwrsizlikla bekliyoruz”, Sakine “Ben de acaba yarin ne yapacagiz diye merak
ediyorum aksaminda, gercekten bu sekilde.”, Melda “Benim de astimum var banyo temizligi
bende, gece yapinca rahatsiz oluyorum, o yiizden sabahlari yapmam lazim, bu sabah acele
yaptim buraya yetiseyim diye.” yanitlarim vermiglerdir. Katilimcilarin oturumlara istekle,
hevesle katildigi ve bir sonraki oturumu merakla bekledikleri anlagilmaktadir. Melda’nin ilag
ve doktor kontroliinden s6z agilarak kurumdaki kurallardan ve isleyis nedeniyle yasadiklar
zorluklardan bahsetmisglerdir. Karsilikli tesekkiir edilerek, bir sonraki oturumda bulusulmak

tizere sozlesilmistir.

Diger oturumlarda daha katilimci olan Pelin’in disi nedeniyle isitme sorunu yasadig1 ve
konusulanlart zor duydugu anlasilmistir. Ferda’min gitgide daha katilimer oldugu,
giilimsedigi, duygularindan biraz daha bahsettigi gézlemlenmistir. Elif de diger oturumlara
gore daha uyumludur. Aylin’in artik kollarini kavusturmadan oturdugu, tesvike gerek

kalmadan s6z aldig1 ve daha rahat iletisim kurdugu gozlemlenmistir. Hayriye daha 6nce de
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oldugu gibi oturum sonrasi bireysel goriigme yapma talebinde bulunmustur. Hatun ve Melda
diger katilimcilara gore kendilerini daha rahat ifade etmislerdir. Sevgi’nin gruba alistig1, daha
rahat kendini ifade edebildigi gézlemlenmistir. Birbirleriyle empati kurduklari, birbirlerine
kars1 daha acik ve daha destekleyici olduklari gozlemlenmistir. Giiven sorununu astiklari
anlasilmaktadir. Bir sirrim var oyunuyla ii¢ katilimer tecaviize ugradigini agiklamistir. Tim
katilimeilarin etkilendigi, bazilarinin konusmakta zorlandigi goézlemlenmistir. Cocukluk
caginda cinsel istismar paylasimlarinin ardindan grupta sessizlikler yasanmistir. Istismarla
ilgili konusulurken yasanan aglamalar giindelik hayatla ilgili konusurken yerini sakalagsmalara
giiliismelere birakmigtir. Katilimcilar yagadiklar siddet dykiilerini paylasmaya baglamistir. Bu
oturum; toplumsal cinsiyet ve ayrimciliga iliskin farkindaligin da yasandigi, neler
yapilabilecegi ile ilgili beyin firtinasinin yapildigi bir oturumdur ayni zamanda. Oturum
sonunda herkes gulen yiizlerle ve memnuniyetlerini dile getirerek ayrilmiglardir, ¢ikolata
yemenin de kendilerine iyi geldigini sdyleyerek tesekkiir etmislerdir. Oturumu agik havada
gergeklestirmis olmanin da olumlu etkisi oldugu diisiiniilmiistiir. Grupta olumlu bir atmosfer
yakalanmistir ve grup gelisme gostermistir. Oturumun baginda katilimeilar bir 6nceki oturumu
degerlendirirken iyi hissettiklerini ve rahatladiklarin1 vurgulamiglardir. Bu oturumla ilgili ise
birbirlerini anlamaya ve duygularin ortakligina vurgu yapmislardir. Bir sonraki oturumu ise

heyecanla beklediklerini ifade etmislerdir.

Bir Sirrim Var 1sinma oyununda katilimceilar maruz kaldiklart siddeti paylagmislardir.
Yazilan sirlardan yola ¢ikarak okuyan ve dinleyen katilimcilar ayni igerige uygun olarak kendi
deneyimlerini de paylagmislardir. Benzer oykiiler yasadiklarini, yasantilar farkli olsa bile
duygularin ortakligini fark etmislerdir. Uzmanin gozlemi disinda katilimcilar da agik bir
sekilde kendilerini arkadaslarinin yerine koyduklarini, birbirlerini anladiklarini, duygularinin
ortak oldugunu fark ettiklerini dile getirmislerdir. Boylece oturumun, katilimcilarin siddet
deneyimleriyle ilgili paylasimlarinin artmasi ve birbirlerinin deneyimlerine taniklik etmeleri

hedefi gerceklestirilmistir.

Bir sonraki oturum resmfi tatilde gergeklesecegi igin kurumda 6gretmen olmayacaktir.

Bu nedenle ¢ocugu yaninda olan iki katilimcinin katilim gosteremeyebilecegi 6n goriilmiistiir.
Besinci Oturum:

Besinci oturumun amaci katilimeilarin kendileriyle ilgili farkindaliklarini arttirmak ve
sorumluluk almalarmi saglamaktir. Bu amagla simdiye kadar ki yasantilarinda basardiklari

konular iizerinde odaklanilmasi1 hedeflenmistir.
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Hem hava giinesli oldugu i¢in hem kadinlarin bahgeye ¢ikma konusunda kisitli olduklari
bilindigi i¢cin hem de salgin hastalik nedeniyle acik havada ¢aligmanin yiiriitiilmesinin uygun
olacag diisiiniilmiistiir. Ancak noébetci personel, iisiitiip hasta olmalarindan korktuklarini
belirtmistir. Bu oturumda iki katilimeinin ¢ocuklariyla katilma ihtimaline karsi ¢ocuklarin
isiitmesinden korktuklarin1 dile getirmislerdir. Bu nedenle oturum yemekhanede
gerceklestirilmis, sadece 1sinma oyunu i¢in yemekhanenin hemen 6niinde bulunan bahceye
cikilip geri doniilmiistiir. Katilimcilarin oturumun yapilacagi alana gelirken hafif bir miizikle
karsilaniyor olmasinin faydasi goriildiigii i¢in bu oturumda da {iyeler miizikle karsilanmigtir.
Katilimeilar hem bununla ilgili hosnutluklarini ifade etmektedir hem de miizigin sicak bir

ortam hazirladigi uzman tarafindan da gézlemlenmistir.

Katilimcilarin biiyiik bir kismi1 oturum alanina geldiklerinde, “keske yine bahgede

olsaydik” diyerek ¢ok kisitlandiklartyla ile ilgili serzeniste bulunmuslardir.

Resmi tatil olmasi sebebiyle kurumda ¢ocuklarla ilgilenecek personel
bulunmamaktadir. Sakine’nin kiigiik kizi Zelis oturumda annesinin yaninda bulunmustur,
sakin yapida olan Zelis annesinin kucaginda oturmus ve grup isleyisini etkilememistir. Annesi
konusurken agladiginda o da huzursuzlanmis ve aglayacak gibi oldugunda annesi kendisini
toparlamustir ve Zelis tekrar sakinlesmistir. [Irmak’in de ¢ocuklar1 kurumda kendisiyle birlikte
kalmaktadir ancak Irmak kiigiik ¢ocugunu 10 yasindaki biiyiik ¢ocugunun yaninda birakarak

oturuma katilabilmistir.

Uzmanin katilimcilarin Cumhuriyet Bayrami’n1 kutlamasi, nasil olduklarini sormasi ve
son oturumdan bu tarafa neler yaptiklarmi sormasiyla oturum baglamistir. Genel olarak iyi
olduklarim ve zamanlarimn iyi gegtigini sdylemislerdir. Ozellikle iigiincii oturumda yogun bir
sekilde aglayan ve ilizgiin oldugunu ifade etmis olan Melda’nin “siiperdi” ifadesi dikkat

cekicidir.

Gegen siirede bir 6nceki oturumla ilgili diistiniip diistinmedikleri soruldugunda Hatun
disiindiglinii kendisi ic¢in giizel gectigini, anlatmanin hosuna gittigini eskisine gore daha
rahatlamis hissettigini belirtirken Melda’nin “Ben diistindiim, iyi gecgti ama bazi
arkadaglarimizin bazi sorunlart ne bileyim ¢ok ¢ekmisler. Kendi derdimi onlarin yaninda hig
saydim. Biraz iyi biraz kétii aslinda, kendim icin iyi ama bazi arkadaslarimizin sorunlarina
da tiziildiim. Benimkisi higmis diye diistindiim.” ifadesi hem arkadaslariyla empati kurdugunu
hem de iginde bulundugu durumu bagka bir bakisla yeniden degerlendirdigini géstermektedir.
Sevgi, Melda ve Irmak arkadaglarinin yasadiklarina duygulariyla ortak olduklarini

belirtmislerdir.
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Grupta baslangicta gerilim hissedilirken ve grupta catismalarla ilgili konusma istegi
olmusken, su anda grubun ¢ok daha hoggdriilii ve katilimcilarin aralarindaki iliskinin birbirini
destekler yonde oldugu ile ilgili gbzlem gruba aktarilarak geri bildirimde bulunulmustur.
Onlarin diisiinceleri ve grup disindaki zamanlarda nasil olduklart sorulmustur. Grupta yer alan
kadinlarin aralarinda hicbir sikintt yasanmadigini ama gruptan olmayan kisilerin oyle
olmadigin1 “patlayacak bomba” gibi olanlarin oldugunu dile getirmislerdir. Melda giilerek
“Onlara da lazim ders” ifadesini kullanmistir. Katilimcilar kurumda kalan, grupta yer
almayan kadinlarin ne gibi konularda tartigtiklarini sdyleyerek bunlara anlam veremediklerini
belirtmislerdir. Aylin giivenligin de gelmesine sebep olan tartigmada bir kadinin digerine “Sen
iyi bir kadin olsaydin kocani birakip gelmezdin’ dedigini bunun gibi nedenlerle tartismalarin
¢iktigin1 s@ylerken Melda sdyleyenin de ayni sebeple burada oldugunu nasil séyleyebildigini
anlamadigim belirtmistir. Bir 6nceki oturumda giindeme getirdikleri kadinlarin yasadigi
toplumsal baskisinin bir 6rneginin kurumda kalan kadinlar arasinda da yasandigi goriilmuistiir.
Aylin kadnlar arasinda etnik ayrimeciligin da ¢ok yasandigini ifade etmistir. Sakine, Melda,
Hatun konu hakkindaki goriislerini paylasmistir ve yapilamin yanlighgr iizerine fikir
birligindedirler. S6z almadig: fark edilen Elif’e soz verildiginde Elif kendisinin de énceki
oturumu diistindiigiinii sevin¢li oldugunu belirtmistir. Daha ¢ok kurumdan ayrilmayla ilgili
diisiindiigli yoniindeki gozlem aktarildiginda giiliimseyerek onaylamistir. Bunun {izerine
Melda da kurumdan ayrilacagini sdylemistir. Elif oturuma gelmeyen Hayriye’nin de
kurumdan ayrilacagini sdylemistir. Melda’nin kurumdan ayrilacagi ile ilgili oncesinde bir bilgi
yoktur, dordiincli oturumda Elif’in gidecegi ile ilgili konusurken Melda kendisinin hazir
olmadigini dile getirmistir. Bu nedenle nasil karar verdigi soruldugunda “Aileme gidecegim,
davam, her seyim bitti. Annem babam da kiziyor ne isin var hala orda biz 6ldiik mii diyor.
Abim bir yandan mesajlar cekiyor gel diye. Bilmiyorum gidecegim de nasil gidecegim ne
karsilayacak beni bilmiyorum. Simdi bir heyecanla cagiryyorlar ama gidince ne olacak
bilmiyorum” yanitin1 vermistir. Kararsiz oldugunun hatirlandigi séylendiginde i¢inin rahat
olmadigin1 belirtmistir. Giilerek olmazsa kagip gelecegini sdylemistir. Hatun “Bazen
sakalasiyoruz, eger ummadigin gibi bulursan kal diyorum, umdugun gibi bulursan topukla
diyorum” dediginde giiliismislerdir. Bir onceki oturumda ablasinin bosanma sonrasi kok
aileyle yasadigi sikintilardan bahsederek kendisinin de benzer seyler yasamakla ilgili
endiselerinden bahsetmis olan Melda’ya bahsetmis oldugu konu hatirlatildiginda Melda
ablasinin yasadig1 zorluklardan tekrar bahsetmistir. Babasindan gordiigii siddeti, agabeyinin
yanina yerlestigini sonra ondan da gordiigii siddeti ve esyalariyla birlikte evden atildigin,
sonra babasinin yanina tekrar dondigiinii son olarak da “ise gidiyorum” diyerek evden

kactigin1 anlatmigtir. Diger sosyal destek sistemleri anlagilmaya calisgilmistir. Ablasinin
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Melda’ya “gel enisten de ¢agiriyor” dedigi, bir taraftan da babasinin evine donmesini istedigi
aksi takdirde evlatliktan ¢ikarilacagini sdyledigi anlasilmistir. Melda’nin bir de 24 yasinda
calisan bir kiz kardesi oldugu ablasina “gel, babamlarla olmazsa ben sana ev kiralarim” “ben
karsisinda dururum” diyerek destek oldugu anlasilmistir. Ancak Melda onun fazla cesur
oldugunu, babasmin buna asla izin vermeyecegini diistinmektedir. Kardesinin ekonomik
Ozgirliigiiniin olmas1 Melda’dan farkli diisiinmesini etkiliyor olabilir. Melda’nin kurumdan
ayrilmak istedigi ama calisip kendi ayaklari {izerinde durabilecegi bir hayatla ilgili hi¢bir plan
yapmamakla birlikte, birka¢ yil 6nce ablasinin yasadig1 olumsuz 6rnege ragmen kardesinin
wsrartyla ailesinin yanina gidip onlarla yasamay1 diisiindiigii goriilmistiir. Melda’nin i¢inde
bulundugu durumu her yoniiyle degerlendirmesine rehberlik edilmeye calisilmistir. Ayni
zamanda diger katilimecilarin da bu Ornek iizerinden, kendi planlarini yaparken farkl
yonleriyle degerlendirmelerine model olunmasi amaglanmistir. Ardindan séz almamis olan
Ferda’ya da soz verilmistir. Bir 6nceki oturumla ilgili olarak diger katilimcilar gibi empati

yaptig1 yoniindeki paylasiminin ardindan besinci oturumun giindemine gecilmistir.

Besinci oturumun giindemi agiklanarak gecmiste basardiklart seyler hakkinda
diisiinmeleri istenmis ve hemen kapinin 6niinde yer alan bahgeye ¢ikilarak bes dakika yiiriiyiis
yapilmistir. Yiiriiyiis sirasinda aldiklar1 nefese odaklanmalari, etraflarina bakmalari istenmigtir
ve “En biiyiik basar1 hayatta kalmak” diyerek yiiriimiislerdir. Ardindan oturumun yapildigi

alana geri doniilmiistiir.

Diisiiniip diistinmediklerini sordugunda Melda disiindiiglini ama isin iginden
cikamadigini belirterek “gerek varmis demek ki” yamitin1 vermistir. Sakine “Ben siz
soylediginiz andan itibaren sunu diigiindiim, ben zorla ailemi ikna ederek evlendim. Ben kendi
zorumla evlendim, kendim istedim ailem hi¢c istemedi. Babam diigiiniimde durmadi bile
kinamda da durmadi. Ben onu basardim. Sermiyan Midyat'n bir filminde zorla
evlendiriyorlar bir kadinla, “bir yastikta kocayin” diyorlar adama. O da “lanet gelsin o
yastiga” diyor (Sakine ve diger katilimcilar giilmektedirler). Benim de o geldi aklima kendi
zorumla evilendim, ¢ok istedim, herkese karst ¢itkarak basardim evlendim de lanet gelsin 0
yastiga.” yanitimi vermistir. Olumsuz sonuglanmis olabilecegi ancak istedigi bir sey igin
miicadele etmis ve istedigini elde etmis olmasi vurgulanmistir. Sakine ge¢miste ailesinin
yanina her gittiginde “biz sana dedik evlenme”, “bundan sana koca olmaz”, “biz biliyorduk
boyle olacagimi” dediklerini, simdi ailesinin yanina donmek istemeyisinin nedenin bu
oldugunu diisiindiigiinii belirtmistir. Tekrar, istedigi bir sey i¢in tiim zorluklara katlanmig

oldugu vurgulanmistir. Amag elde ettikleri basarilar iizerine odaklanmalarini saglamaktir.
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Melda c¢ocukluk doneminde anne babasindan gizli, kapinin Oniinde arkadaslariyla
oynadiklar1 anisim1 paylagsmistir. Paylasiminda; ¢ocuklugunda anne ve babasinin disarda
oynamalarina izin vermedigi icin arkadaslarinin uzaktan Melda’nin annesinin geldigini
gordugiinde hemen Melda ve ablasina sdylediklerine ve kendilerinin de kagtiklarina, ancak
ablasinin her defasinda yakalanip fiziksel siddete maruz kaldigina, kendisinin ise
yakalanmamay1 basardigina yer vermistir. Babasi ile ayn1 anda eve girip ¢ikarak annesinin
siddetinden kurtuldugunu ¢iinkii babasinin annesine “benim yanimda dovme ben yokken yap
ne yapacaksan” dedigini kendisinin de boyle bir ¢6ziim buldugunu belirtmistir. Annenin
siddet uyguladigi babanin da siddete gbz yumdugu, sadece yaninda olmasina izin vermedigi
anlagilmistir. Cocukluk ¢agindan baglayan siddet Oykiisii Melda’nin yasaminda da vardir.
Bagar1 hikayelerine odaklanilirken de bu hikayelerin i¢inden siddet Oykiileri ortaya
cikmaktadir. “Yani ne bileyim evdeyken giizel gecmedi hayatim. Evlenmeyi de ben istemedim
daha dogrusu nisanliyken vazgectim ama babam “Cocuk oyuncagr mi bu?” dedi kabul
etmedi.” ifadesiyle aslinda evlilik siirecinde vazgegcmesine, istememesine ragmen evlenmeye
zorlandig1 anlasilmistir. Kok ailesinde izin verilmeyen makyaj yapma, oje siirme, ev iginde
ortiinmeden giyinme evlenince elde ettigini ifade ettigi 6zgiirliklerdir. “Evde esim her seye
izin verdi” ifadesi Onemlidir. Evde tek basinayken bile nasil giyinecegi, makyaj yapip
yapmayacagl izne tabidir. Tekrar elde edilen basariya odaklanilarak Melda’nin kendisiyle
ilgili verdigi 6rnekte ¢ocuklukta siddetten bir kacis yolu bulabilmis olmas1 vurgulanmistir.
Melda “Evet, yani evliligi de o hayattan kurtulmak i¢in yaptim.” yamtiyla 17 yasinda evliligi
aslinda kok ailesinde maruz kaldigi fiziksel ve duygusal siddetin, Ozgiirliigiiniin
kisitlanmasinin bir ¢ézlimii olarak, kurtulus yolu olarak gordiigii anlasilmistir. Babasi evde
yokken annesi kendisini dovmesin diye kendisini banyoya kilitledigi anisin1 giilerek

paylagmustir.

Irmak’ i “Benim en biiyiik basarim giilmek. Ben onu her ortamda, kotii oldugum
zamanlarda da yapabiliyorum, giilmeyi basarabiliyorum. Kendime biraz geldigim zaman
hemen giilerim. Giilmek benim en sevdigim seydir, giilmeden herhalde yasayamam. Kahkaha
atmam lazim, enerjimi oyle atryorum. Onu basardim. Ikinci basardigim seyse evden kacmak.
Benim icin en zoru o. Ilk ve son oldu aslinda evden kagmam (kisa siireli sessizlik) ben bunlar:
bagardim.” paylasiminda tim olumsuzluklara ragmen gililmeyi basarabildigini ve siddet
ortamindan kacarak siginmaevine geldigini sdylemistir. Bu basarisinin farkinda olmasi

onemlidir.

O sirada Ferda “bir sey sdyleyebilir miyim? ” diyerek ilk defa kendiliginden s6z almistir.

Esinin 6liimiiniin ardindan tek ebeveyn olarak ¢ocuklariyla beraber yasantisini stirdiirmiis
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olmasini paylagmistir. Kendisi biraz desteklenerek sorular soruldugunda ¢ocuklarina duydugu
Ozlemi, onlar1 gérememenin verdigi lziintiiyii paylasmistir. Grupta bir siire sessizlik
yasanmistir. Ferda grupta ilk defa agikca kendisini {izen yasantilarindan bahsetmistir. Ferda
esinin Oliimiiniin ardinda 2 yil ¢ocuklartyla desteksiz yasadigini, ardindan goriimcesinin
cocuklarin velayetini aldigini, Ferda babasinin yanina dondiigiinde ise babasinin kendisini de
cocuklar1 da istemedigini belirtmistir. Goriimcesinin de ¢ocuklar1 gérmesine engel oldugunu
ifade etmistir. Mahkeme siireciyle ilgili benzer bir siirecten gecmekte olan Melda “o an insan
hi¢bir sey diisiinemiyor” diyerek Ferda’ya destek olmustur. Ferdanin paylagiminin ardindan
bir siire kimse paylasimda bulunmamustir, sessizligin ardindan diger katilimcilara s6z verilerek

basarilar1 hakkinda konugmalar1 konusunda tesvik edilmislerdir.

Elif 7 yasindayken annesinin ise gittigini evle ilgili isleri kendisinin yiiriittiigiinii
anlatmistir. Basarisini anlatirken, evle ilgili sorumlulugun kendisine yiiklenerek ¢ocuklukta
yasadigi ihmali dile getirmistir. Ancak bunu “cocuklugumda kétii bir sey olmady” diyerek
paylagsmistir. Sevgi basarist i¢in  “giiclii  kalmayr 6grendim”, “kendi isteklerimi
diretebiliyorum” ifadelerini kullanmistir. Cocuklugundan itibaren yasadigi baskiyi, evin ve
kendinden kiiciik kardeslerinin sorumlulugunun ona yiiklenmesini, ¢aligmasina engel
olunmasini, evlendikten sonra da esinin calismasina engel olmasini,  Ozgiirligiinin
kisitlanmasini, evde sacinin agik dolasmasina izin verilmemesini, kiyafet ve makyajin
hayatinda higbir zaman istedigi gibi olmadigini, en sonunda bir ise girmeyi basardigini ancak
kazandig1 parayla higbir zaman kendi istedigi seyi alamadigini belirterek “Hi¢ diizgiin bir
hayatim olmadi” ifadesini kullanmistir. Sevgi boylelikle tiim yasantis1 boyunca siiren siddeti
dile getirmistir. Siddet yasantisim1 paylasimimin ardindan “ayakta kalmak igin her seyi
yvapabilirim” ifadesiyle anlattminm1 sonlandirmistir.  Geri bildirimle desteklendiginde
“kendimde bu giicii gorebiliyorum” “Insan istedi mi her seyi yapabilir, istesin yeter ki.”

yanitlari, kendindeki giicli gormesi ve dile getirmesi yoniiyle 6nemlidir.

Aylin “Benim i¢gin en biiyiik basar: buraya gelmek. Tek o, gerisini diigiinmiiyorum zaten,
her sey olur, her sey diizelir. Istedigimi yapabilirim. En biiyiik istegim buraya gelmekti o da
oldu.” ifadesi yogun siddet yasantisinin oldugu evden ayrilabilmis olmanin basar1 olduguna
dair farkindaligin1 gdstermektedir. Basardigi vurgulandiginda bunun i¢in mutlu oldugunu

belirtmistir.

Pelin en bliylik basarisini “ben olabilmek” seklinde ifade etmistir. Parcalanmais aileden,
duygusal siddetten ve inanglari dogrultusunda giyiminden dolay1 ailesi tarafindan hor

goriildiiglinden bahsetmistir. “Giiclii olabildigimi diisiiniiyorum” diyerek sonlandirmigtir. Her
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seye ragmen inandi1 seyi yapmaktan vazgegmedigi ve basardigi vurgulanmustir. Istedigi gibi
giyinmelerinin engellendiginden bahsetmis olan Melda, Sevgi ve Sakine evlerinde bile
saclarint 6rtmek zorunda kaldiklarini belirtmislerdir. Pelin ise ¢arsaf giymek istemistir ama
ailesi tarafindan kars1 ¢ikilmis, engellenmeye calisilmistir. Farkli yonlerde olsa da kadinin
giyimi tizerinden ona baski uygulanmasi, kendi kararlari dogrultusunda giyinmesine engel

olunmasi durumu aynidir.

S6z Hatun’a geldiginde giilimseyerek “nereden baslayim?” demistir ve bir siire
sessizlik yasanmistir. Cocukluk caginda baslayan, tiim yasantis1 boyunca siiren ve can
giivenligini tehdit eden siddet oykiisiinii paylagmistir. Bu oykiide de sadece kendisine degil
ablasina ve annesine yani evdeki tim kadinlara siddet vardir. Ailenin diger iyelerine
uygulanan siddete taniklik, kendisi 8-9 yaslarindayken bayramdan iki giin 6nce, bayilmasina
sebep olana kadar, kemikleri kirilarak doviilmesi vardir. “Boyuna dayak yedik yani dogrusu.
Kizken de hani derler ya yagmurdan kagarken doluya tutulursun diye, beni goriicii istemeye
geldiler, bir nebze belki eviensem kurtulurum diye gittim.” Evliligi siddetten kurtulus yolu
olarak gdrmiistiir. “Evlendim yine aym degisen bir sey yok. Insan yerine koymadilar” diyerek
evliliginde de devam eden siddet Oykiisiinii anlatmistir. “Cehennem gibiydi” ifadesini
kullanmistir. Bosanmaya karar verip kok ailesinin yanina gittiginde suga bulasma 6ykiisii olan
babasi cezaevindedir. O siirecte ¢alisan Hatun parasini cezaevindeki babasi, calismayan erkek
kardesleri ve evin giderleri i¢in harcadigini ve babasi cezaevinden ¢iktiginda yasadiklarini
anlatmistir. “Bir ara babam ¢ikt1 bir aksam, ben de isten doniiyordum annem herhalde ¢orba
yapmisti. Babam benim degerim bu kadar mi etli falan niye yemek yapmadin diye birden o
yemek oniimiizden kalkti havalara ugtu savas ¢ikti evde. Annemi déovmek icin mutfaga yoneldi.
Ben de karsisinda durdum babamin dovme diye, “Yeter artik dedim hayatimizi zindan ettin.”
Beni dovdu beni doverken annem korkudan odaya girdi kapiy kilitledi iistiine, o gelmesin diye.
O anda sinirini benden ¢ikardr anneme diyordu git diye, gece yarisi soguk kis annem de disari
cikt1 gitti annemi ariyoruz bulamiyoruz. Ben ise gidiyorum diye ¢iktim sabah, haftaligimi aldim
bir daha dénmedim o eve. Bir nebze orda basardim herhalde ¢iktim diye.” Ardindan esinden
yardim istemek zorunda kaldigin1 onun da bosanacaklari i¢in kendisine bir ev kiraladigini o
sira bosanma davasinin gergeklestigini anlatmistir. “Hicbir sey istemedim kendim igin,
cocuklart verdim yeter ki ondan kurtulayim.” Siddet uygulayan kocadan kurtulabilmek igin
hep 6zlemle bahsettigi ¢ocuklarinin velayetini babalarina vermek zorunda kalmisti. “Sonra
tekrar kaldigim yere beni gotiir dedim, ben karsilarim. Ona da giivenilmiyor gece yarisi oldu
kiz kardegimi getirdi yengemi falan.” Kendisinden yardim istemis olmasina ragmen eski esi
bosanma davasmin sonu¢landigi giiniin aksaminda Hatun’un saklandigi yere kok aileyi

getirmistir. Bosanma sonrasi kadinin tek basina bir hayat kurmasina hem bosandig1 esi hem
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kok ailesi hem de akrabalar1 hep beraber engel olmak i¢in is birligi halinde hareket ettikleri
gorilmektedir. “Beni alip gotiireceklerdi anneme de vurmuslar onu da getirmigler. “Ben
gelmek istemiyorum sizinle” dedim. “Bana bak” dedi “suralarin hepsi 1+1, burada giinliik
olan kadinlar kaliyor” dedi, yengem dedi “orospu mu olacaksin o zaman amcan, baban
vakaladiklar: yerde seni 6ldiirsiinler, senin hakkin 6liim” dedi. “‘Gelmiyorum gelmeyecegim”
dedim. Bizim Kiirtlerde bir kadin tek basina ev tuttugu zaman kotii niyetle bakiyorlar, ayakta
duramazsin, orospu olursun diye. Kendi namuslarini diistiniirler, kiz kardesim benden kiiciik
olmasina ragmen benim yiiziime tiikiirdii sen orospu mu olacaksin diye. Amcamin oglu benden
kiiciik, beni dovdii bana saldirdi.” Tiim akrabalarin saldirisina maruz kaldigini belirtmistir.
“Yine de ona ragmen miicadele ettim, sonra baktim bayindir askeri geldi gitmek istiyor musun
dedi. Hayr dedim onlardan uzaklasmak istiyorum dedim ve uzaklastim buraya geldim zaten.”
Cocukluktan itibaren siddetten kagma c¢abalarini, basarisiz oluslarini, siddeti uygulayanlarin is
birligi yapmalarini, en son tiim akrabalarinin hakaretlerine ve fiziksel siddetine g6giis gererek
siginmaevine gelebildigini paylasmistir. Cocuklarina kavusacagini diisiinerek kendisine giic
verdigini sOylemis ve “bir tek bunu basarabildim” diyerek Oykiisiinii anlatmay1
sonlandirmigtir.  Basarist desteklenerek kendisine tesekkiir edilmistir. Bir siire sessizlik

yasanmigtir.

Sadece birkac¢ katilimci sdylemis olsa da tiim katilimcilar i¢in gegerli olan; yardim
arayisinda olmanin, bunun i¢in adim atabilmis olmanin, i¢inde bulunulan zor kosullardan bir
yol bularak siginmaevine gelebilmis olmanin bir basar1 oldugu ve kurmay: istedikleri yeni
hayat i¢in 6nemli bir adim oldugu ve bunun farkinda olmanin énemli oldugu vurgulanmastir.
Katilimcilar onaylamiglardir. Her bir katilmeir bunun igin tebrik edilmistir. Kadinlarin

sessizligi devam etmistir.

Hatun’un anlattiklar1 oldukca travmatiktir ve tiim katilimcilarin bundan etkilendigi
gozlemlenmistir. Hatun da bunu fark ederek “arkadasiarimin hepsi sustu herhalde onlar da
duygulandi anlattiklarima, 6ziir dilerim” ifadesini kullanmistir. Duygulanmanin normalligine
deginilmistir. Hatun yasantisinin hep boyle oldugunu hi¢ dogru diizgiin mutlu olmadigini bir
tek oturumlarda mutlu oldugunu, diger arkadaslariyla konusabildigini, giildiigiinii, mutlu
oldugunu hosuna gittigini belirtmistir. Oturumlar sirasinda kendisini iyi hissettigini ve mutlu
oldugunu soylemesi g¢alisma agisindan olumlu bir geri bildirim olmakla birlikte, gegmis

yasantisinda hi¢ mutlu olamadigimi séylemesi uzman igin de tizliciidiir.

Katilimeilarin birbirlerine sdylemek istedikleri bir sey olup olmadigi soruldugunda bir

siire sessizlik yasanmistir. Basar1 6ykiilerinin konusuldugu boliimiin basinda ilk s6zii almig
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olan Sakine tekrar s6z almis ve bu sefer evliliginde yasadig1 siddet ykiisiinii daha somut bir
sekilde anlatmistir. Hatun’un paylasiminin Sakine’ye cesaret vermis olabilecegi yoniinde
degerlendirilmistir. Evlilik hayati ile ilgili “hayatimi esim berbat etti” “hapis hayati yasadim”
ifadelerini kullanmistir.  Evliligi boyunca fiziksel ve duygusal siddetin, o6zellikle
Ozgirliigiiniin kisitlanmasinin yogun sekilde siirdiigiinii, son 1 yilda aldatilmaya bagladiktan
sonra disar1 ¢ikmasina, okula gidip ¢ocuklar1 almasina izin verildigini séylemistir. Basvuru
karariin nasil oldugunu su ciimlelerle aktarmistir: “Artik bir yerde yetti. Siirekli hakaret
edilmek, siirekli psikolojik baski, siz kendinizi bir sey yapabilir gibi hissedemiyorsunuz ¢iinkii
stirekli baski var. ““Sen bir sey yapamazsin”, “sen soylesin” siirekli. Mesela bir sey olsa “sen
kendini nimetten mi sayryorsun?” derdi. Hem dayak yerdim hem de psikolojik baski gériirdiim.
Ama bir yerde tak etti ve o bile inanamiyor.” Sadece annesiyle goriisebildigini annesinin
evinin oldugu sokakta akrabalarmin yasadigini o sokaktan gegerken de siirekli “kimseyle
konusmuyorsun”, “kimseye selam vermiyorsun”, “kafam yerden kaldirmiyorsun” gibi
komutlarla akrabalariyla selamlagmasina bile engel olundugunu belirtmistir. Bu sirada
akrabalariin bu durumu nasil ele aldig1 anlagilmaya galigildiginda herkesin esinin nasil bir
ailede yetistigini bildigi i¢in durumu bildiklerini ifade etmistir. Esinin ¢gocuklugunda babasinin
ayni seyleri annesine yasattigini, 20-21 yil boyunca kayinvalidesinin bu sekilde yasadigini,
esinin boyle bir aile ortaminda biiylidiigiinii dile getirmistir. “Kayinvalidem rahmetli anlatirdi
“annemin evine giderdik (esim ¢ocuk, kizim kadar), annen orda ne yapti kimseyle konustu mu,
bir erkekle konustu mu kim ne yapti orda ne oldu?” hep esime sorarmig.” drnegini vermistir.
Ofkesini, yasadig1 adaletsizlik duygusunu “Burada yasamak da zor degil. Benim tek diisiincem
ben bu sikintiy1 yasiyorken o hala disarda keyif siirebiliyor. Onun yiiziinden buradayim ve
onun yiiziinden bu stkintilart yasiyorum ama o digsarda hala keyif siirebiliyor.” sdzleriyle dile
getirmistir. Sakine’nin anlasildig1 kendisine belirtildiginde aglayarak esine olan 6fkesini dile
getirmeye devam etmistir. Basaris1 tekrar vurgulandiginda olumsuz diisiincelerinden

kurtulabilirse basarabilecegine inancinin tam oldugunu belirtmistir.

Oturumda katilimcilar bagar1 hikayelerini anlatirken yasadiklar1 siddet deneyimlerini de
paylastiklari igin sessizlik anlarinin daha sik yasandigi bir oturum olmustur. Katilimcilara zor
zamanlar gecirdikleri ve buraya gelerek zor zamanlar1 geride birakmak adina biiyiik bir adim
attiklari, giic gosterdikleri vurgulanarak simdiye kadar basardiklari seylere tekrar odaklanip
birbirlerine desteklerini gdsteren ifadeleriyle oturumun sonlanmasi istenmistir. Hatun ilk s6zii
alarak son paylasimda bulunmus olan Sakine’ye “Zaten buraya kadar geldigi icin giizel bir
sey. Onun mutlu olmasini, ayakta durmasinit ve miicadele etmesini istiyorum. Edecegim hediye

bu.” dedikten sonra tiim katilimcilar sirayla bir yanlarinda oturan arkadaglarina destekleyici
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bir dille iyi dileklerde bulunarak tesekkiir etmislerdir. Aralarinda sicak sevgi dolu bir iligki

olustugu gézlemlenmistir.

Oturum kisaca 6zetlenerek, anlasildiklar1 ifade edilerek ve basarilar1 vurgulanarak, tim
katilimcilara uzmana ve birbirlerine glivenip paylasimda bulunduklari i¢in tesekkdir edilmistir.
Ardindan Melda aglayarak “Biz aslinda size tesekkiir ederiz, geldiniz ve boyle bir ortam
yarattiniz dertlesebildik konusabildik rahat rahat, biz size aslinda ¢ok tesekkiir ederiz” yanitini
vermistir. Hatun da birdenbire nasil oldugunu anlamadan anlatmaya basladigim1 “hi¢
dokiilmiiyordum” ifadesiyle belirtmistir. Simdi kendisini rahat, paylastigi i¢in mutlu
hissettigini eklemistir. Uzmana, onlarla birlikte olup sirdaglart oldugu i¢in tesekkiir etmistir.
Son olarak oturum sirasinda annesi ile beraber duran kiz ¢ocuguna, annesine destek oldugu
i¢in, sessizce oturdugu i¢in tesekkiir edilerek, grupla bir sonraki oturumda bulusmak iizere

oturum sonlandirilmgtir.

Katilimcilarin gegmiste elde ettikleri basarilara odaklanmalari, tizerinde diistinmeleri,
fark etmeleri, onlarin “yine yapabilirim” diisiincesine katkida bulunarak kendi hayatlariyla
ilgili sorumluluk alma fikrini ele almalar1 saglanmistir. Sevgi’nin “insan istedi mi her seyi
vapabilir, istesin yeter ki ” ifadesi bunun giizel bir 6rnegidir. Sevgi bu ifadesiyle ayn1 zamanda
hem kendisinde 6z yeterlik inancina vurgu yapmis hem de diger katilimeilar1 destekleyerek
sozel iknada bulunmustur. Bu oturumda katilimeilarin birbirini destekleyerek konusmalari

oldukea sik yasanmistir. Oturum sonu hediye diisiinceler oyunu da bunu kolaylastirmistir.

Kadinlarin simdiye kadar ki yasantilarinda basardiklar1 konular {izerinde odaklanilmasi
hedefi; oncelikle oturumun basinda basarilarini diisiinerek yapmalari istenen 1sinma hareketi,
ardindan diislincelerini gruba aktarmalari, desteklenmeleri ve zaman zaman uzmanin,
paylagimin odagini basariya yonlendirmesinin gerekmesi ile saglanmigstir. Tiim katilimcilar

basarilarindan bahsetmislerdir.

Oturum sirasinda digerlerine gore daha sessiz kaldigi fark edilen katilimcilara,
konusulan giindemle ilgili fikirleri sorularak katilimlarinin saglanmasi bu oturumda da devam
ettirilmistir. Duygu yiikiiniin fazla oldugu bir oturumdur. Katilimcilar basarilarini diistiniirken
olumsuz yasam deneyimlerini, gordiikleri siddeti de dile getirmislerdir. Pelin diger oturumlara
gore bu ve bir dnceki oturumda daha az paylasimda bulunurken, Ferda ilk kez kendini bu kadar
agmustir. Oturumda ilk paylasimda bulunan Sakine olmustur ancak paylasimi yiizeysel
olmustur. Diger katilimcilarin paylasimlarinin ardindan o da daha ayrintili olarak yasadigi
siddet Oykiisiinii anlatmistir. Irmak, Aylin ve Hatun’un en biiyiik basarilar1 olarak, yogun bir

sekilde siddete maruz kaldiklar1 evden kagabilmelerini ve kuruma gelebilmelerini gérmeleri

107



onemlidir. Tiim katilimcilarin basar algilar1 bir yoniiyle yasamlarindaki siddet dykiisiiyle
baglantilidir. Melda’nin kurumdan ayrilmakla ilgili diisiincelerinin net olmadig1 goriilmiistiir.
Siklikla kafasinin karisik oldugunu sdylemistir. Oturum siiresince zaman zaman glilmiistiir ve
bu giiltislerinin bir kismi aslinda ¢ocuklukta yasadigi siddet dykiilerini anlattig1 sirada ya da
kok ailesinin yanina gitmeyi diislindiigiinii sdylerken yapamazsa kacip gelecegini soyledigi
zamanlarda olmustur. Zaman zaman da aglamistir. Siddete maruz kalma oykiisu cocukluktan
itibaren baslayan Melda ve Hatun evliligi kurtulus olarak gordiiklerini belirtmislerdir. Hatun
bu durumu “yagmurdan kagarken doluya tutulmak” olarak tanimlamustir. Elif’in mevcut bir
tanis1 olmamakla birlikte ilk goriismede edinilen izlenimle ayni dogrultuda grup oturumlari
sirasinda da mental kapasitesinin sinirli olabilecegi diistiniilmiigtiir. Paylasimlar1 diger
katilimcilara gore daha yiizeysel, soru cevap yoluyla ilerlenebilen bir sekilde devam etmekle
birlikte gruba uyum gostermistir. Sevginin ise Onceki oturumlarda ¢ekingen hali dikkat

¢ekerken bu oturumda kendisiyle ilgili daha ¢ok paylasimda bulunmustur.

Oturumda herkesin sessizlesmesi, etkilendiklerinin gozlemlenmesi nedeniyle
birbirlerine olumlu dileklerini iletmeleri istenerek oturum sonlandirilmistir. Oturum sonunda

istenen pozitif hava saglanmistir.
Altinc1 Oturum:

Altinct oturumun amaci degisim i¢in motivasyon saglamaktir. Bu amagla katilimcilarin
gelecekte nerede olduklarini hayal ederek simdiki zamanda kendilerine mektup yazmalari

hedeflenmistir.

Oturum saatinden 6nce oturumun yapilacagi yer i¢in gerekli diizenleme yapilmis,
kullanilacak malzemeler (hoparlor, kagitlar, kalemler, zarflar) yerlestirilmistir. Her oturumda
oldugu gibi hafif bir klasik miizik esliginde tiim katilimcilar “hos geldiniz” denilerek

karsilanmustir.

Nasil olduklari, hafta sonlarimin nasil gectigi sorularak oturuma baslanmustir. Iyi
gecirdiklerini, temizlik, ¢cocuklarin bakimi ile ilgili isler gibi rutin islerinin devam ettigini
belirtmislerdir. Irmak hafta sonlar1 kavga olmazsa pek bir sey olmadigini, bu hafta sonunun
sakin gectigini iyi olduklarim sdylediginde giiliismiislerdir. Izmir’de olan depremi hissedip
hissetmedikleri sorulmustur. Bireysel goriismelerde orada yakinlarinin oldugu &6grenilmis
katilimcilar vardir. Heyecanlanarak hep bir agizdan hissedip hissetmedikleriyle ilgili
konusmaya baslamislardir. izmir’de yakimi olanin olup olmadig1 sorulmadan kimse bu konuya

deginmemistir. Sorulmasiyla cevap vermisler ve iyi olduklarmi sdylemislerdir. O sirada
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oturuma gec kalan Hayriye gelmistir. Son oturuma gelmedigi hatirlatildiginda hasta oldugu
icin gelemedigini belirtmistir. Kendisine o gelmeden o6nce konusulanlar aktarilmistir.

Hayriye’nin o giin kurumdan ayrilarak dayisinin yanina gidecegi anlasilmistir.

Ardindan rahatlatict doga seslerinin oldugu bir miizik acilarak, ortaya etrafinda
oturulabilecek sekilde iki masa ¢ekilmistir. Herkesin gelecekte istedigi bir zamana gittigini
diisiinmesi istenmistir. Gozlerini kapatarak gelecekte kendilerine nasil bir hayat kurduklarini
hayal etmeleri, ayrintilartyla diisiinmeleri, o hayatta yanlarinda kimlerin oldugunu, nerede
olduklarini, hayatlarinda neler degistigini, kendilerinin ne yaptigin1 hayal etmeleri ardindan da
oradan simdiki hallerine mektup yazmalarinin istenecegi soylenmistir. O sirada Melda’nin iki
tarafindaki arkadaslar1 Hatun ve Aylin’e “bir sey yazmayr hi¢ sevmiyorum” dedigi
duyulmustur. Diger katilimcilar yapacaklariyla ilgili sorular sormuslardir. Ardindan miizik
esliginde rahat bir sekilde oturup gdzlerini kapatip hayal kurmalari igin 6-7 dakikalik bir siire
verilmigtir. Sonrasinda herkese kagit, kalem ve zarf dagitilarak gittikleri yerden ve zamandan

tarihi de yazarak simdiki kendilerine mektup yazmalari istenmistir.

Melda, Hatun ve Aylin yazmak istemediklerini belirtmislerdir. Yan yana oturan ii¢
kattlimcinin yanlarima gidildiginde Melda diisiinemedigini, yazmayla da arasinin iyi
olmadigini sdylemistir. Bazen duygularin yazarak daha kolay ifade edilebilecegi sdylenerek
biraz diisiinmesi istenmistir. Aylin hayal kuramadigin1 soyleyip “ne yazacagimi da
bilmiyorum” ifadesini kullanmistir. Hatun diisiindiigiinde ileriye degil geriye gittigini,
gelecegi diisiinemedigini, gozlerini kapattiginda hep ge¢mise gittigini sdylemistir. Gozlerini
kapatmadan da diisiinebilecegi agiklanarak her {i¢ii de tesvik edilmis, kendilerine zaman
verilmigtir ancak isteksiz olmuslar ve yazamayacaklarini sdylemislerdir. Bunun {izerine
kendilerinin s6zel ifade edebilecekleri sdylenmistir. Diger katilimcilar bu sirada mektuplarini
tamamlamigstir. Tamamlayanlardan zarfa koyarak zarfin {istiine kime gideceginin belli olmasi

icin isim ve soy isimlerinin bag harflerini yazabilecekleri soylenmistir.

Uzmanin yaninda oturan Sakine mektubunu tamamladiktan sonra, “Iki haftamiz kald:
herhalde” dediginde onaylanmigtir. Sakine az kaldigini, uzmanla gegirdikleri zamanda
aktiflestiklerini, zamanin degistigini belirterek “Siz gittikten sonra herhalde bosluga
diisecegiz.” 1fadesini kullanmistir. Neden bdyle bir planlama oldugu agiklanmustir tekrar.
Herkes mektubunu tamamladiktan sonra zarflara koyarak teslim etmistir. Once
yazmayanlardan mi1 baslasak diye soruldugunda Hatun 6nce Melda’dan baglamayi1 6nerdiginde
gulismeler olmustur. Neden yazmamayi tercih ettigi, neler hissettigini paylasmak isteyip

istemedigi soruldugunda Melda duygulanmistir. Sakine izin isteyerek fikrini sGylemistir.
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Melda’nin kurumdan o giin ayrilacagini ama sevinecegi yerde modunun diisiik oldugunu
negatif bir sey hissettigini belirtmistir. Kisa bir sessizligin ardindan belirsizliklerin tedirgin
edici olabilecegi sdylendiginde Melda basini sallayarak onaylamistir. Sessizligi stirmiis ve
aglamaya devam etmistir. Bir siire sessizlikten sonra Hatun’a konusmak isteyip istemedigi
soruldugunda Hatun istekli olmamistir. Hatun 6zellikle son oturumlarda ¢ok rahat konustugu
ve anlatmaya istekli oldugu i¢in konugmak istememesi sasirtict bulunmustur ve biraz daha ne
hakkinda konusmasinin istendigi netlestirilmeye calisilmistir. Hatun “Paylasmak degil de
sadece, ailemle beraber geciremeyecegime gére arkadaslarla beraber burada oldugum igin
yvani tek basima, kotii seyler hissettim.” yanitinda umutsuz oldugu goriilmiistiir. Olmasini
istedigi seyleri hayal etmeleri istendigi hatirlatildiginda simdiye kadar hi¢ yalniz olmadigim
simdi tek basina bir hayatin nasil olacagim bilmedigini sdylemistir. Onceki oturumlardan
Hatun’un ¢ocuklartyla yeniden bir araya gelmeyi istedigi bilinmektedir. Bu nedenle istiyorsa
belki ¢ocuklariyla bir hayatin hayal edilip edilemeyecegi soruldugunda en ¢ok onlarla birlikte
olmanin hayalini kurdugunu soylemistir. “Ama otekilere umutlu degilim, sanmiyorum, geri
dondiigiim zaman...(duygulandy) o yiizden onlara karsi bir hayal kuramiyorum” yanitini
vermistir. Kurum sonrasi siiregle ilgili endiseleri oldugu hayal kurmakta zorlandigi
anlasilmistir. Derin bir nefes alarak ¢ocuklarina kavusmanin zaman alacagini, 5, 10 belki 20
yil alacagmi, bilmedigini belirtmistir. Ailesi tarafindan zarar gorebilecegini bu nedenle
umutsuz oldugunu sdylemistir. Onceki iki oturumda daha umutlu oldugunun gézlemlendigi
yoniinde geri bildirim verildiginde “Umudum var onlara karsi ama biraz zaman gerek, bazen
de diyorum kendime kalk git bir kere onlara saril, onlari oksa, 6liimiin onlarin yaninda olsun.
Ama bazen de diyorum hayw bencillik yapiyorum ¢ocuklarimin yaninda oyle yapmak veyahut
da oyle yasamak, annesiz birakmak. Bazen oluyor. Bilmiyorum, bazen karar veriyorum gucli
oluyorum bazen de yelkenleri suya indiriyorum. Tam net karar veremiyorum. Bir sey yazmak
istemedim.” yanitin1 vermistir. Hatun’un can giivenligi riski bulunmaktadir ve ¢ocuklarinin
yanina gittiginde 6ldiirilecegini disiindiigii i¢in gelecekle ilgili karamsar oldugu goriilmuistiir.
Diger paylasimlardan sonra belki yine konusmak isteyebilecegi s6ylenerek bir diger mektup
yazmak istemeyen Aylin’e s0z verilmistir. Aylin’in de hayal kurmakta zorlandigi
anlasilmastir. “Sanki hi¢ ilerisi yokmus gibi, yine ayni seyleri yasayacakmisim gibi.” Aylin de
bir 6nceki oturumun sonunda “her sey diizelir”, “her sey olur”, “istedigimi yapabilirim” ¢ibi
umut iceren ifadeler kullanirken bu oturumda umutsuz olusu dikkat ¢ekicidir. Hatun ve
Aylin’in, Melda’nin kurumdan ayrilisi ile ilgili olumsuz yonde etkilenmis olabilecekleri goz
oniinde bulundurulmustur. Melda kok ailesinin istegiyle kurumdan ayilmaktadir ve kendisiyle

ilgili somut bir plan1 yoktur.
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Ardindan postaci olunarak toplanan mektuplar sahiplerine dagitilmistir. Katilimcilardan
goniillii olanlarin tarihleriyle okumasi istenmistir. Ilk olarak Hayriye géniillii olmustur.
Hayriye mektubunu 6 ay sonrasindan yazmustir. Bir is bulup ¢alismayi cok istedigini, dayisinin
yaninda para biriktirip belki sonrasinda yanlarindan ayrilabilecegini hayal etmektedir. O
zamanki Hayriye’'nin simdiki Hayriye’ye ne dedigi soruldugunda “Sabirli ol, umudunu
yitirme, sen kazanacaksin” yanitin1 vermistir. O giin kurumdan ayrilacak olan Hayriye’ nin

kisa siire icinde gerceklestirmeyi istedigi planlar1 oldugu goriilmiistiir.

Irmak okuyacagini ama kalbinin kiit kiit attigim1 soylediginde giiliismeler olmustur.
Irmak 3 yi1l sonrasindan yazmistir mektubunu. Heyecanli oldugu goriilebilmektedir. Yazarken

de heyecanlandigini sdylemistir. “Cocuk gibiydim, bilmiyorum.” diye eklemistir.

“Sevgili Irmak, ge¢misin hi¢ iyi ge¢medi. Kendini seven kendinle barigik bir insansin.
Hayat bazen oyun oynuyor sana ama su anki hayatin ge¢misini unutturabilir. Cocuklarin
yaninda, ailen sevdiklerin yaminda. Bunu unutma. Gegmigsteki ben, sabirli ol hedeflerine
ulagmak igin ¢abala. Sen gii¢lii bir bayansin (Derin nefes aldi). Sen her tiirlii zorluga gogiis
germis, ¢ocuklart igin yapamayacagr hi¢cbir seyin yoktur. Umarim su anki durumundan
kurtulur hedeflerini basarirsin. Mutlu olursun. Bu mektup once sana sonra da ¢ocuklarina,
onlar yoksa sen yoksun” (derin nefes aldi). Sonra isimlerimizi yazdim, (ii¢ ¢ocugunun ve

kendisinin ismi). “Ha bu arada sen de ¢ok degerli ii¢ hazine var sakin unutma.””

Ferda ve Elif mektuplarin1 paylagmak istememislerdir. Pelin mektubunu okumaya
baslamistir. Mektubunu 10 yil sonrasindan yazmistir. 30 yasinda oldugunu ve ¢ok mutlu
oldugunu, istedigi seylere, “femiz bir insan olmaya, su gibi olmaya” ulastigin1 yazmis ve
ardindan kendisine gegen 10 yil iginde neler oldugunu anlatmistir. Anne ve babasiin vefat
ettigini, 6liim acilarini tattigini okurken sesi titremistir ve “béyle bir sey yazdim bilmiyorum”
demistir. Derin bir nefes almistir ve aglamaktadir. “Yine niye duygulandim?” diyerek
kendisine kizmigtir. Duygulanabilecegi, bunun c¢ok normal oldugu, hepimizin
duygulanabilecegi belirtilerek rahat olmasi istenmistir. Bir siire sessizlik olmustur, mendil
verilmistir. Ardindan devam etmistir. Bir evlilik yaptigini, farkli bir sehirde yasadigini, bir
oglu ve bir kizinin oldugunu, onlan istedigi gibi yetistirdigini, esiyle olumlu, anlayigh ve
uyumlu iligkilerini, ¢alisma yasamini, ¢ocuklar olunca onlara yoneldigini ve balkonunda
cigeklerin oldugunu, iki katli evini, yagmurda yiiriimekten hi¢ vaz gegmedigini, hayattaki tek
yakininin ablasi oldugunu ve ara sira konustuklarini anlatmistir mektubunda. Geng yasinda
hayatin kendisine ¢ok sey oOgrettigini sesi titreyerek okumustur. Dogum giiniinii kadin

siginmaevinde gegirdigini, o ginlerini hi¢ unutmadigini, arkadaslarinin nice giizel yillara
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demesiyle gilizel yillarinin geldigini okuyarak mektubu sonlandirmistir. Pelin’in tiim
ayrintilariyla ileriki yasamini hayal ettigi goriilmiistiir. Yasamay1 hayal ettigi sehirle ilgili kisa

bir sohbet olmustur grup icinde.

Mektubunu okuyan her katilimciya okumas bittikten sonra ¢ok giizel oldugu ile ilgili
geri bildirim verilerek tesekkiir edilmistir ve diger mektuba Oyle gecilmistir. Ardindan
mektubunu okuyanlara yazdiklar1 bu mektubun simdiki kendilerine neler hissettirdigi

sorulmustur.

Pelin yapabilecegine ¢ok inandigini, insanlara yararli olabilecegini diisiindiigiinii, bunu
¢ok istedigini, huzurlu bir yuvanin en biiyiik hayali oldugunu, mektup yazarken esim ne is
yapsin diye diisiindiigiinde aklina asc1 geldigini paylasmistir. Irmak “sana yemekler yapsin”™
diyerek arkadaglarimi giildiirmiis, Pelin de giilimseyerek sakay1 siirdiirmiistiir. O sirada Aylin
konusmak i¢in izin alarak ¢ikmak i¢in izin istemistir. Cikabilecegi ama kalsa daha iyi olacagi
sOylendiginde ¢ikmak istedigini tekrarlamistir. Olumsuz bir sey olup olmadigi soruldugunda
olmadigim belirtmistir. Bir sonraki oturuma katilmasi beklendigi sOylendiginde Aylin
tesekkiir ederek oturum sonlanmadan oturumdan ayrilmistir. Rahatsiz oldugu bir durum
oldugu diigiiniilmistiir. Melda da ¢ikmak istemistir ancak katildigi son oturum oldugu igin bir
siire daha kalmasi rica edilmistir. Hatun da c¢ikmak istemis sebebi soruldugunda sessiz
kalmistir. Bugiinle ilgili uzmanin bilmedigi bir sey olup olmadigi, onun rahatsiz hissetmesine
neden olan bir seyin olup olmadigi sorulsa da kendisini iyi hissetmedigini sdyleyerek ¢cikmak
istemistir. Kalmasi i¢in zorlanmadan, isterse hava alip geri de donebilecegi sOylenmistir.
Cikmadan, kurumdan gidecek arkadaglara bir sey sOylemek isteyip istemedigi soruldugunda
isteksiz olmustur, durgun hali gézlemlenmistir. Hatun, Melda ve Aylin’in oturumun basindan
itibaren negatif bir tutum i¢inde olduklar1 gbzlemlenmistir ve bu dnceki oturumlardaki genel
durumlarindan oldukga farklidir. Melda kurumdan ayrilacagi i¢in kendisiyle giin iginde

bireysel goriisme yapilacaktir.

Ardindan Sevgi mektubunu paylasmistir. 4 yil sonra yazdigi mektubunda arkadasi ile
bulusarak kendi istedikleri gibi dosedikleri bir ev kiraladiklarini, istedigi gibi bir is buldugunu
ve ¢aligtyor oldugunu, oglunun yaninda oldugunu yazmistir. Mektupta; oglu ve arkadasiyla
sinemaya gidip istedikleri filmi sonuna kadar mutlulukla izliyor ve sonra beraber yemek
yemege gidiyorlardir. Arkadasi ve ogluyla giizel glinler gegiriyor, ailesi ile iligkileri diizelmis
ve onlari ziyarete gidiyor, ogluyla mutlu bir hayat yasiyor, oglu, ailesi ve arkadasiyla her yerde
beraberler ve artik ayrilmiyorlardir. Sevgi bugiinkii kendisine sabirli olmasini, gelecege

umutla bakmasini soylemistir ve ondan her sey diizelecek diye diisiinmesini istemektedir.
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Sakine mektubunu ay ve giin olarak da belirterek evden ayrildigi tarihin bes yil
sonrasindan yazmistir. Mektubunda; ¢ocuklariyla bir ev kurdugu, ¢alistig1 ve basarili oldugu,
cocuklarinin mutlu ve okullarinda basarili oldugu, ailesiyle ve akrabalariyla mutlu bir
yasantisinin oldugu, saygi duyuldugu, hayatini degistirebildigi, hayatin1 zorlastiranlar
hayatindan ¢ikarabildigi, her actya kars1 direnmeyi 6grendigi yazmaktadir. “Merak etme o
zorluklar bitecek, hatta giilerek anlatacagim o giinleri” climlesini okurken sesi titremistir ve
aglamaya baslamistir. Tesekkiir edilerek mektupta yazanlarin gergeklesmesi dilenmistir.
Bugiinkii Sakine’ye ne dedigi soruldugunda “kendini iizme artik.” yanitini vermistir.
Sakine’nin oturumlar sirasinda siklikla dile getirdigi “hor goriilme” diislincesine ve bununla

iligkilendirilebilecek “saygt duyulmasina” mektubunda da ii¢ kez yer verdigi goriilmiistiir.

Mektuplar1 dinlerken yazilanlarin ger¢eklesemeyecek seyler oldugunun diigiiniilmedigi
sOylediginde katilimcilar tasdikleyerek olabilecek seyler oldugunu soylemislerdir. Sakine
arkadaglarinin da kendisinin de saygi duyulmadiklari, hor goriildiikleri i¢in kurumda
olduklarinmi diisiindiigiinii belirtirken Hayriye bunun Sakine’nin yasantisiyla ilgili oldugunu
diistindiigiint ifade etmistir. Sakine “ben kendim igin sdylliyorum” diyerek devam etmistir.
“Artik biz dnce kendimize saygr duyalim, istediklerimizi yapalim, ¢evremizdekiler de saygi
duyarlar diye diisiiniiyorum.” dediginde kendisine 6giit verdigi distinilmustiir. “Artik hos
gorulmek istiyorum, hor goriilmek degil. Psikolojik baski altinda kalmak istemiyorum artik”
dedikten sonra sesi titreyerek gecen yil aldatildigini 6grendiginde babasinin yanina gittigini
babasinin ise “Ben seni eviendirmedim ki simdi niye bana geliyorsun, sen kendin yaptin,
kendin evlendin, bize sordun mu simdi bize niye geliyorsun?” dedigini anlatirken bir taraftan
da destek olduklarini sdylemistir. Ailesinden bekledigi destegi alamadigi anlasilmistir. Esiyle
ilgili sorunlarindan bahsetmis ancak daha 6nceki oturumlarda evliligi boyunca yasamis oldugu
duygusal siddeti paylasmis olmasina ragmen bu oturumda aldatildigin1 6grendikten sonra
yasadig1 sorunlara odaklandig1 goriilmiistiir. Simdi kurumda olusu, o hayatindan siyrilmak i¢in
adim atmis oldugu hatirlatilmistir ancak Sakine esiyle yasadigi sorunlari anlatmaya devam
etme konusunda istekli gériinmiistiir. Sakine, duygu yogunlugu fark edildigi i¢in bir siire
boliinmemistir ancak bu asamada giindeme doniilerek mektuplarini okumayanlarin sézel
olarak kendilerini biraz ifade etmeleri istenmistir. Elif ¢ocuklarinin gelecegi ile ilgili
hayallerinden bahsederken Ferda is bularak ¢ocuklariyla mutlu bir hayat hayalinden
bahsetmistir. Herkes “insallah” diyerek destek olmustur. Gelecekteki Ferda’nin bugiinki
Ferda’ya ne dedigi soruldugunda “Giiclii ol, tek basina ayakta dur diyor. Biraz zor oluyor
ama...” diyerek derin bir nefesi almistir. “Tek basina ayakta durmak istiyorsunuz” diye

tekrarlandiginda “evet basarmak istiyorum” yanitini vermistir.
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Arkadaslar1 konusurken Melda’nin jest ve mimiklerinden sikinti i¢cinde oldugu
anlasilmistir. Onun i¢in son oturum olmasi sebebiyle ¢cikma istegi reddedilmistir ancak bu hali
uzmanin da dikkatini dagittig1 icin tiim katilimcilar mektuplart ile ilgili konustuktan sonra
Melda’ya sikildiginin goriildiigli soylenerek neler sdylemek istedigi sorulmustur. Kisa
cevaplar verdigi sirada Irmak kiiciik bir saka yaparak herkesi giiliimsetmistir. Yoneltilen
sorularla Melda kendisini neyin bekledigini bilmedigi icin sikint1 iginde oldugunu, siiresinin
bitimine bir ay oldugunu ancak “bir an 6nce ne olacaksa olsun” diye diistindiigiinii belirtmistir.
Bir siire sessizligin ardindan Melda’ya yiiriitiilen ¢alismadan ayrilacagi icin gitmeden once
diger katilimcilara ve uzmana sdylemek istedigi seyler olup olmadigi sorulmustur. Altinci
oturumun tamamlandig: hatirlatilarak caligmayla ilgili, ¢aligmadan ayrilmakla ilgili duygu ve

diisiinceleri sorulmustur. Melda’nin yaniti su sekildedir:

“Bu ¢caliyma iyi geldi, en azindan diger derslerde katiliyordum giizel oluyordu ama
bugiin kendimi tuhaf hissettim. Konusmak bile istemiyorum. Arkadagslarima da Allah onlara
haywrlt kapr agar, kendi yuvalarim kurar kendi ayaklart tizerinde durabilirler insallah, Size
cok tesekkiir ediyorum. Dertlerimizi paylastiniz, bize kuvvet verdiniz, gii¢ verdiniz ama bugiin

nedense benim giictim kuvvetim ugtu gibi bilmiyorum.”

Gitmekle ilgili kararinin net olmadiginin anlasildig1 geri bildirimi verildiginde ayrilacak
tim arkadaslarinin ¢ikis islemlerinin basladigini, kendisinin heniiz danismayla bile
konusmadigmi belirtmistir. “Ayagim gitmiyor” ifadesini kullanmigtir. Danismaniyla
konusmadan 6nce bir telefon konusmasi yapacagini aktarmistir. Diger katilimcilarin Melda’ya
bir sey sdylemek isteyip istemedikleri soruldugunda Hatun “En kétii karar bile kararsizliktan
iyidir, kararsizlik daha kotii bence”, EIif “En azindan ailenin yanina gidiyorsun Melda’cigim,
ben de ailemin yanina gidiyorum, yeri geldi mi ben de calisacagim, anneme bakacagim, annem
hasta zaten biitiin isleri ben yapiyorum. Yabanci yere gitmiyorsun. Allah yardimcin olsun,
kazasiz belasiz gidersin” bu sirada Melda sessizce aglamaktadir. Sevgi “Yasamadan
gormeden bilemezsin.”, Pelin “Emin de degilsen gitme”, \rmak “Insallah korktugun gibi
olmaz, daha sicak karsilarlar” ifadeleriyle Melda’ya desteklerini gostermislerdir. Melda
“ingallah” diyerek karsilik vermistir. Irmak “En ufak olumsuziukta da ne yapacagim
biliyorsun zaten, ¢antami aliyorsun ige gider gibi kagryorsun” dediginde herkes giillismiistiir,
“Tamam mu dyle yapiyorsun, kapimiz her zaman a¢ik bak dis kapt” dediginde de Melda
giilimseyerek “tamam” yanitin1 vermistir. Birkag iyi dilegin daha ardindan bir siire sessizlik
olmustur. Eger telefon gériismesini yapmak i¢in acele ediyorsa ¢ikabilecegi, grubun biraz daha
devam edecegi sOylenerek karar kendisine birakilmistir. Telefon goriismesini yapmak

istedigini sOylemistir ve karsilikli tesekkiir edilmesinin ardindan “Hakkinizi helal edin”
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dediginde oturumdan sonra tekrar goriisiilecegi hakkinda bilgi verilmistir ve Melda oturumdan
ayrilmigtir. Boylece Melda oturumun baglangicindan 1 saat 30 dakika sonra oturumdan

ayrilmigtir.

Neden Melda’ya 0Oncelik verildigi aciklanarak oturumun konusuna devam
edebileceklerini sdylendiginde katilimcilar onaylamislardir. Ardindan bugiinkii oturumun
amact hatirlatilarak bu amag¢ dogrultusunda ne yaptiklart 6zetlenmistir. Duygularini
paylagmak isteyen varsa, basaracagim ya da sunlar benim motive olmami engelliyor gibi

diisiinceleri olanlar varsa bunlar1 paylasabilecekleri agiklanmustir.

Irmak derin bir nefes alarak kurumdan ayrildiktan sonraki siirecle ilgili hayal kursa da
ardindan aklina gelen korkularindan bahsetmistir: “Ben mesela ne kadar hayal kursam da
benimki yine beni rahatsiz eder mi diye diisiiniiyorum, hayatima miidahale eder mi,
cocuklarimi benden almaya ¢aligir mi bir an oyle aklima geldi. Acaba dedim bir giin ¢cocuklar
okula gotiirdiigiim zaman ¢ocuklar: oradan gotiirtir mii, ka¢urir mi o korku birden i¢imi sardh.
Bir yandan diyorum ki yok éyle bir sey yapmaz, ¢iinkii cocuklar: gorme konusunda ben ona
engel olmuyorum. Bdyle bir korku var bir yandan da ailem ne kadar bana sabredebilir. Ben
olsam sadece neyse. Ama ¢ocuklara ne kadar sabrederler, ¢cagrryorlar, destek oluyorlar.
Ileride giizel bir hayatim olsun istiyorum, ailem arkamda olsun istiyorum. Onlarin eli benim
tistiimde oldu mu tamamdir ben kendimi her zaman giiclii hissederim ama onlar yanimda
olmadr mi ¢ok kotii olurum ve yine buralara gelme ihtimalim ¢ok yiiksek. Ama biliyorum ki
asla beni ortada birakmazlar, ¢cocuklarimi da ayni sekilde. Ama insanin i¢inde hep bir korku
oluyor. Su an ¢agiriyorlar gel diyorlar ama hep bir siiphe, gidecegim ama ne kadar rahat
olacagim ne kadar psikolojim yerinde olacak ne kadar yiik olmadan yasamay
basarabilecegim. Tabi ¢alismayr diisiiniiyorum, hayat kurmayr diisiiniiyorum, ailemin
yamimda olmasin istiyorum, ¢ocuklarim okula gitsin, giizel bir egitim alsinlar, ben hep

yanlarinda olayim, benden hi¢ ayrilmasinlar.”

Cocuklarinin kendisinden kagirilmasindan korkmaktadir. Bu korkuyu yasadigindan
bahseden baska katilimcilar da olmustur. Hatta kendisine birakilmayacaklarindan ya da
¢ocuklarmi birakmadan kocalarindan ayrilamayacaklarindan emin oldugu igin g¢ocuklari
babaya birakmak zorunda kalan katilimeilar bununla ilgili deneyimlerini dnceki oturumlarda
paylagmislardir. Bu paylagimla siddet uygulayan esten ayrilma siirecinde yasadiklar1 zorluk,
ayrilmay1 zorlagtirmak igin kadinlarin karsisina ¢ocuklarin engel olarak ¢ikarilmasi bir kez
daha giindeme gelmistir. Kadinlarin siginmaevi siire¢lerinden sonra bagimsiz bir hayat kurma

siirecinde aile desteginin varligini hissetmelerinin 6nemi tekrar gérilmiistiir.
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Irmak’in ¢ocuklarinin yaslari, okul ve kres gibi olanaklar ve ¢aligma yasantisi {izerine
kisa bir beyin firtinas1 yapilmistir. Bdylece Irmak’in kosullar1 hakkinda konusulurken hem
onun daha somut olarak yapabilecekleri iizerine diisiinmesi hem de diger kadinlarin kendi
yasantilar1 i¢in neler yapabilecekleri hakkinda farkli bakis agisiyla durumlarini ele almalarina
model olusturulmasi amaglanmistir. Bu sirada Irmak kendisine yazdigi mektubun o tarihte
kendisine postalanip postalanamayacagini sormustur. Ailesinin adresi hi¢ degismedigi icin
oray1 adres olarak yazdigi, onlarin kendisine ulastiracagini diisiindiigii anlagilmistir. Oyun

olarak yaptiklarin1 ama gerceklestirilebilecegi soylendiginde giiliismiislerdir.

Hayriye hayal kurmayi sevdigini, plan ve hayalin birlikte isledigini sOyleyerek,
dayisinin ¢alismasina “dul bir kadinsin” diyerek karst oldugunu ama ikna edebilecegini
umdugunu belirtmistir. Dayisinin da destek olabilecegi bir is bulunup bulunamayacagi ile ilgili

konusuldugunda umutlu oldugunu belirtmistir.

Baska so6z almak isteyen katilimcinin olmamasi iizerine kurumdan ayrilacagi igin
gruptan c¢ikacak olan diger iki kisi Elif ve Hayriye’ye neler sdylemek istedikleri, diger
katilimcilarin da onlar1 ne diyerek ugurlamak istedikleri sorulmustur. Hayriye bazi iyi dilekleri
belirterek onlari sdylemelerini istemistir ve giiliismiislerdir. Istedigi bu temennilerin arasinda
“kimse evden atamasin” vardir. Onceden kaympederinin evinde oturdugunu ve en ufak

anlagmazlikta “¢cikin evimden” denilerek kovuldugunu anlatmistir.

Irmak; Elif ve Hayriye i¢in giizel dileklerde bulunmanin yani sira Pelin’in mektubu igin
de yazdiklarinin gergeklesmesi dileginde bulunmustur. Irmak Hayriye icin giizel dileklerde
bulunurken c¢ocuklart ile ilgili de dilekte bulunmustur, o sirada Hayriye g¢ocuklarinin
velayetinin zaten kendisinde oldugunu belirterek “Onlar biraz biiyiitsiin sonra alirim, daha
iyi olur.” ifadesini kullanmistir. Cocuklarla goriisiip goriismedigi soruldugunda 6ncesinde hig
ilgilenmediklerini sdyleyerek cevap vermemistir. Soru tekrarlandiginda c¢ocuklaryla
konusmadig1 anlagilmistir. Irmak iletisimini koparirsa daha sonra istese de cocuklarin
gelmeyecegini soylediginde Hayriye maddi yetersizliklerden bahsetmistir. Onemli olanin
iletisimin siirdiirilmeye ¢alisilmasi oldugu, c¢ocuklarin buna ihtiyag duyacagi kendisine

aciklanmistir. Hayriye olumlu kargilamstir.

Kurumdan ayrilacak katilimeilarla ilgili diger katilimcilarin temennileri bittikten sonra,
uzman tarafindan da ayrilanlarin gelecekteki hayatlariyla ilgili olumlu dileklerde bulunulmus
ve Hayriye ve Elif’e ¢alismada yer almis olmak ve erken ayrilmakla ilgili diisiinceleri
sorulmustur. Hayriye uzmanla iletisimini koparmamak istedigini sdylemistir. Bunun miimkiin

olmayabilecegi kendisine aciklanmustir. “En azindan ise girip girmedigimi Ogrenirsiniz”
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yanitin1 vermistir giilimseyerek. Hayriye dnceden herkesin evinde yuvasinda mutlu oldugunu
diisiiniirken, hastaneye gidince herkes mi hasta diye diisiindiigii gibi siginmaevine geldikten
sonra da herkes mi esinden ayriliyor, herkes mi bir sey cekmis diye diislindiigiini, grup
calismasimin ise kendisine iyi geldigini ve hayal kurmasimni sagladigimi ifade etmistir.
Hayriye’ye calismada yer almasi ile ilgili olumlu geribildirim verildikten sonra Elif’e soz
verilmistir. Calismada yer almaktan, uzmanla ve arkadaslariyla olmaktan mutlu oldugunu
belirtmistir. Calismanin kendisine katki sagladigini diisiiniip diisiinmedigi soruldugunda da
rahatladigini, gelecekle ilgili diisiincelerini gézden gecirdigini, kendisi i¢in iyi oldugunu, her
seyin giizel gectigini ifade etmistir. Elif icin de geribildirimde bulunulmustur. Elif arkadaglari

icin olumlu dileklerini sdylemistir.

Bir sey eklemek isteyen olup olmadigi soruldugunda Sakine “siz bana bakinca ben ¢ok
konusuyorum sonra ¢ok konustu diyorlar” dediginde giiliismiislerdir. Konugmak i¢in burada
olundugu séylendiginde Sakine ¢aligmaya dahil olduktan sonra kendisinde fark ettigi olumlu

degisimi paylagmustir.

“Gergekten ben buraya katilmadan once ¢ok kotiiydiim hatirlarsan, baya kotiiydiim.
Ama iki haftadwr baya motiveyim, giiler yiizliiyiim, biraz daha sicak kanli oldugumu enerjimin
yiikseldigini hissediyorum. Bana da iyi geldi.” Degisim i¢in motivasyonun amaclandigi
oturumda bir katilimecinin kendisini bu seklide ifade etmesi ¢alismay1 yiiriiten kisi i¢in de

motivasyon saglamaktadir.

Hayriye’nin coskulu hali dikkat ¢ekmistir, yeni hayatina baslayacak olmasiyla ilgili
heyecanli oldugu disiiniilmiistiir. Gelecekle ilgili diisiincelerinde umutlu olduguna yer

vermistir. Oturumun sonlarina dogru arkadaslarini giildiirmiistiir.

Herkese tesekkiir edilmistir ve ayrilan katilimcilarla kisa bireysel goriisme yapmak
istendigi, diger katilimcilarla ise tekrar persembe giinii saat 09.30’da goriisecekleri belirtilerek
oturum sonlandirilmistir. Pelin bir sey rica edecegini sdylemistir: “Bana hatira olarak not ya
da boyle bir mektup gibi bana o6zel bir sey yazabilir misiniz haftaya?” haftaya ya da
ayrilmadan 6nce olabilecegi sdylendiginde unutulmamasini rica etmistir. Kabul edildiginde

giilimseyerek oturum alanindan ayrilmigtir.

Melda’nin  kurumdan ayrilmakla ilgili tereddiitleri oldugu, gidecegi yerde
yasayacaklariyla ilgili endiseli oldugu bu nedenle de oturumda ¢alismaya odaklanamadigi
disiiniilmiistiir. Etkinligi yapmak istemeyen diger iki katilimeci1 Hatun ve Aylin de oturumda

Melda’nin iki tarafinda oturmuslardir ve 6zellikle Hatun’un Melda’nin yakin arkadasi oldugu
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diisiiniilerek onun i¢inde bulundugu durumdan etkilenmis olabilecegi ihtimali {izerinde
durulmustur. Ciinkii Hatun diger tiim oturumlarda oldukg¢a paylasimci ve paylasim konusunda
oncii roliinde olmustur. Aylin’in ise hem yapilan bireysel goriismelerinde hem de grup
calismast oturumlarindaki gozlemlere dayanarak goézlerini kapatmaktan rahatsiz olmus
olabilecegi diistiniilmiistiir. Gozlerini kapatmadan diisiinmesi i¢in firsat verilmistir ancak
isteksiz olmustur. Calisma sonlanmadan, birinci saat doldugunda Hatun, Melda ve Aylin
oturumdan ayrilmak istemislerdir. Kendileri tesvik edilse de Hatun ve Aylin’in kararli olmasi
nedeniyle ¢ikmalarina izin verilmistir. Ancak Melda’nin kurumdan ayriliyor olmasi sebebiyle
bir siire daha kalmasi rica edilmistir. Calismanin bdliinmemesi i¢in tiim mektuplarin bitmesi
beklenmis, ardindan degerlendirmeye gecilmeden Melda’nin sikinti iginde oldugu anlasildigt
i¢in kendisinden ¢alismay1 ve kendisini degerlendirmesi, ardindan da diger katilimcilardan
onun i¢in dileklerinin alinmasi ve uzmanin geri bildirimi ile Melda’nin da ¢ikabilecegi
sOylenmistir. Melda’nin kurumdan ayrilmak konusunda isteksiz oldugu ailesinin zorlamasi ile
eve dondigi disiinilmistiir. Oturum sonrasit yapilan bireysel goriisme sirasinda da

kendisinden bu diisiinceyi destekleyen bilgiler alinmistir.

Kurumdan ayrilacak olan bir diger katilime1r Hayriye oturumda son derece enerjik,
neseli ve konuskan olmus, diger arkadaslarini giildiirmiistiir. Uzman ile goriismeye devam
etme talebi uygun olamayabilecegi yoniinde yanitlanmistir. Oturum sonunda, oturum
sirasinda  kullandigi kalemin kendisinde kalip kalamayacagimi sormus, kalabilecegi
sOylenmistir. Hayriye giiliimseyerek tesekkiir etmistir. Bu siirecle ilgili kendisinde bir hatira

kalmasin1 istemistir.

Elif’in bireysel goriisme sirasinda acgikladigi, kimseyle paylasmadigini soyledigi ve
oturumlarda da hi¢ bahsetmedigi kuruma basvurusuna neden olan olay olan iivey babasi
tarafindan tecaviize ugramis oldugu, eve ve o kisilerin yanina donecek olmasi nedeniyle
oturum sonrasi yapilan bireysel goriismede Elif’e bu konu sorulmustur. Elif’in iivey babasi
(ayn1 zamanda eski kayinpederi) tarafindan tecaviize ugradigini annesi ile paylastigi annesinin
Elif’in yaninda yer aldig1 ve Elif’in eve dondiigiinde annesi ve ¢ocuklariyla yasayacagi,
annenin iivey baba ile resmi nikahinin olmadigi, dini nikahin sonlandirilarak ayrilacaklari

anlagilmugtir,

Pelin gegmise mektup etkinliginde, mektubuna anne ve babasinin 6ldiigiinii yazmistir,
bunu okudugu sirada aglamaya baslamistir. Anne ve babasi ile olumsuz iliskilerinin oldugunu
ilk bireysel goriisme sirasinda paylasmustir. ikinci oturum sonrasi yazdigi ilk degerlendirme

notunda, tekrar bireysel goriisme yapma talebini iletmis ancak kosullar nedeniyle heniiz
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gerceklestirilememistir. Bu oturumdan sonra da kendisi icin bir mektup talebi olmustur.

Mektubun yazilacagina dair s6z verilmistir.

Irmak neseli ve daha katilimci olmustur. Arkadaslarini da neselendirmistir. Sakine
kendini daha fazla agmistir, konusma istegi artmistir ve daha ¢ok giilimsemeye baslamstir.
Ferda’nin diger katilimcilara gore daha cekingen olma hali devam etmistir, mektubunu
okumak istememistir. Yine de her oturumda git gide daha konuskan oldugu ve gruptaki

giiliismelere katildig1 gbzlemlenmektedir.

Sevgi ise, kuruma gidildiginde uzmanin yanina gelerek oturuma katilmak istemedigini
sOylemistir. Sessiz bir alana gegilerek nedeni anlagilmaya calisildiginda bir alt yapisinin
olmadigi anlasilmistir. Biraz tesvik edildiginde katilmasi saglanmigtir. Oturum sirsinda
¢ekingen hali devam etmekle birlikte hicbir tesvik gerekmeden kendisi s6z alarak mektubunu

paylasmustir.

Oturum sirasinda Hatun ve Irmak’in kurum sonrasi yasantilariyla ilgili endiseleri
glindeme gelmistir ve bunlar birlikte ele alinarak degerlendirilmistir. Kurumdaki son giinleri
olan Melda ve Hayriye’nin de yeni baslayacak yasantilariyla ilgili endiseleri giindeme

gelmistir, bunlar hep birlikte ele alinmigtir.

Ayrilacak olan katilimcilara calismanin kendilerine katki sagladigini  diisiiniip
diistinmedigi soruldugunda calismada yer almis olmakla ilgili Melda “iyi geldi” ifadesini
kullanirken dertlerini paylasabildikleri i¢in tesekkiir etmistir ve “bize gii¢ verdiniz” “kuvvet
verdiniz” ifadelerini kullanmigtir. Elif calismada yer almakla ilgili mutlu oldugunu,
rahatladigini, gelecekle ilgili diistincelerini gbézden gecirdigini kendisi i¢in iyi oldugunu
sOylemistir. Hayriye uzmanla iletisimini siirdiirmek istemistir. Calismada yer almakla ilgili iyi
hissettigini ve hayal kurabildigini sOylemistir. Genel olarak geribildirimler iyi hissetmek,
rahatlamak, daha giiclii hissetmek ve minnettarlik duygulariyla ilgili olmustur. Oturumun
sonunda Sakine kendisine sorulmadan kendisiyle ilgili olarak da g¢aligmaya katilmasindan
sonra fark ettigi olumlu degisimleri paylagmistir. Paylasimi; ¢alismaya katildiktan sonra
kendisini daha iyi hissetmesini, enerjik olmasini, daha giiler yiizlii ve sicakkanli olmasini,
motive olmasii igermektedir. Bu, yliriitiilmekte olan ¢aligmayla ilgili motivasyona katki

saglamistir.

Altinc1 oturumda degisim igin motivasyon saglamak amaciyla, katilimeilarin gelecekte
nerede olduklarimi hayal ederek simdiki zamanda kendilerine mektup yazmalar

hedeflenmistir. Melda, Hatun ve Aylin mektup yazmak istememislerdir. Konusmalari i¢in s6z
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verildiginde de onceki oturumlarin aksine negatif bir tutumda olduklart gézlenmis ve oturum
sonlanmadan oturumdan ayilmak istemislerdir. Melda’nin kurumdan ayrilmayla ilgili
slirecinin buna neden oldugu anlagilmistir. Aylin ve Hatun’un tutumunun nedeni ise bir
sonraki oturumdan once yapilan goriismede anlasilmistir. Bu nedenlerle bu ii¢ katilimciyla
istenen hedefe ulagilamamistir. Ancak diger yedi katilimciyla gerceklestirilen etkinlikle
oturumun hedefine ulagilmigtir. Gelecekte nasil bir hayat siirdiirdiiklerini diisiinerek
paylagmislardir. Gelecekten kendilerine yazdiklar1 mektuplarda; “Sabirlt ol”, “Umudunu

o

yitirme”, “Sen kazanacaksin”, “Cabala”, “Sen gii¢lii bir kadinsin”, “Umutla bak”, “Her sey

diizelecek” “Kendini tizme artik”, “Gii¢lii ol”, “Tek basina ayakta dur”, ““Seni, o zamanlarimi

hi¢ unutmadim, ders olarak hatirlyyorum.” ifadelerine yer vermislerdir.
Yedinci Oturum:

Yedinci oturumun amaci siginmaevi siireci sonrasi yasanabilecek zorluklara hazirlikli
olmaktir. Bu amagla oturumda kadinlarin kurumdan ayrnldiktan sonra ne yapmayi
diistindiikleri, planlarinin olup olmadigi konusunun birlikte ele alinarak farkli ydnleriyle

degerlendirme yapilmasi hedeflenmistir.

Oturumun yapildigr alanda personel g¢alismakta oldugu igin oturum 10 dakika geg

baslatilmistir. Gec¢ baslamasi sebebiyle de ayni siire kadar geg bitirilmistir.

Oturuma baslamadan 6nce yemekhanedeki temizligin bitmesinin beklendigi sirada,
calismada yer almayan kadinlardan birinin disaridaki isi nedeniyle bebegine grup
katilimcilarindan Sevgi’nin bakacagi tesadiifen Ogrenilmistir. Baska bir kadinin bakip

bakamayacagi soruldugunda personel, isinin ¢ok kisa oldugunu belirtmistir.

Oturum oOncesinde gerekli sandalye diizeni saglanmis ve miizik esliginde katilimcilar
karsilanmistir. Bir 6nceki oturumda, oturumdan erken ayrilmis olan Hatun ve Aylin oturuma
en erken gelen katilimeilar olmustur. Aylin o anda olmayanlarin gelip gelmeyecegiyle ilgili
bilgi vermistir. Ferda’nin karninin agridigin1 gelemeyecegini, Irmak’in ¢ocugunu birakmaya
gittigini gelecegini, Sevgi’nin gelemeyecegini Nejla’nin (bebegi nedeniyle caligmaya sadece
1 oturum katilip ayrilan kadin) bebegine baktigini sdylediginde Sevgi’nin durumunun
Ogrenildigi 10 dakika gecikeceginin sanildigi soylenmistir. Aylin “Yok bebegi birakamaz,
gelmesin zaten o.” yanitin1 vermistir. Neden Oyle dedigi soruldugunda bir énceki oturumdan
Hatunla birlikte bu nedenle erken ayrildiklarini sdylemistir. Sevgi’nin oturumda konusulanlari

oda arkadas1 Nejla’ya aktariyor olmasindan siiphe ettigi anlagilmistir. Kendilerine bakarak

yanindakilerle konusup giiliistiiklerini, Sevgi’yi birka¢ kez kapi dinlerken de yakaladigini
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ifade etmistir. Bunlar1 soylerken Hatun da Aylin’in ifadelerini onaylar nitelikte jest ve ifadeler
kullanmistir. O sirada diger katilimcilar tamamlandigi icin konu daha sonra agilmak iizere
kapatilmistir. Konunun grup i¢inde konusulup konusulamayacagi konusunda kendilerinden

1zin alinmustr.

Tiim katilimcilar geldiginde son oturumdan bu tarafa neler yaptiklari ve nasil olduklari
ile ilgili konusularak oturum baslatilmistir. Iyi olduklarini, kosusturmacayla gectigini, iki giin
boyunca yogun olarak maske dikimiyle ugrastiklarini, diktikleri maskeleri hem kendilerinin
kullandiklarin1 hem de ilk adima gonderildigini belirtmislerdir. Ozellikle Aylin’in tiim giin
makine baginda durdugu i¢in ¢ok yoruldugunu soylemislerdir. Pazartesi Sali maske dikimiyle
mesgul olduklari, ¢arsamba giinii her kattan segilen kadinlarin, digerleri igin market
aligverisine gittigi ve aylik aligveris yaptiklar bilgisi alinmistir. Aylin ve Irmak’in aligverise
gidenler arasinda oldugu anlasilmistir, aligverise gitmenin onlar i¢in nasil oldugu
soruldugunda Aylin hem iyi hem de ké&tii oldugunu belirtmistir. Herkesin ihtiyaglarini almak
icin kosusturduklarini, kendi ihtiyaglari i¢in zaman kalmadigini buna ragmen “o yanlis” “sunu
almamigsimiz” “bu kiiciik” “bu biiyiik” gibi tartismalarin oldugundan bahsetmistir. Herkese
aligverise gitmek i¢in izin verilmedigi, her daireden iki kisinin gittigi anlasilmistir. Sakine
kendi dairelerinden bir kisinin gittigini sdylerken, Hatun iyi ki gitmemisim diye diisiindiigiinii
clinkii Aylin ve Irmak’in bir ara “delirdigini” sdylemistir ve giiliismiislerdir. Tki market
arasinda gidip geldikleri, yorulduklar1 ve istedikleri seyleri de alamadiklar1 anlagilmistir.
Markete gitmekle ilgili yasadiklarin1 heyecanla anlatmislardir, Hatun da gézlemlediklerini,
aligveristen gelenlerin durumunu anlattifinda giiliismeler olmustur. O sirada kapi ¢almis ve

Ferda gelmistir, oturuma 5 dakika sonra katilmig olmustur.

Ferda “Karmim agriyordu da biraz, o yiizden gelmek istemedim sonra da gelmeden
duramadim.” dediginde uzman, Ferda’ya bir tarafinda isitici olan yanindaki sandalyeyi
gostererek “hos geldiniz”” demistir. Son oturumdan bu tarafa nasil oldugu soruldugunda “daha
iyiyim” yanitim vermistir. Son oturumdan bu tarafa neler yaptigi soruldugunda degisen bir
seyin olmadigim belirtmistir. Ferda oturumlarda diger katilimcilara gére daha az paylasimda
bulunsa da ¢alismaya devam etmekle ilgili motivasyonunu her firsatta dile getirdigi gibi, hasta

olmasina ragmen katilarak da bunu géstermistir.

Kadinlarin market aligverigini ve maske dikimini heyecanla anlatmalari, giiliismeleri
anlatirken ki yiiz ifadeleri kurumda kadinlar i¢in ugrasiya duyulan ihtiyaci isaret etmektedir.
Sakine’nin “Cocuklart okula gonderdik, asagida maske diktik. Onunla ugrasinca biraz vakit

gecti. Bir seylerle ugrastin mi vakit gegiyor ama hi¢cbir seyle ugrasmadin mi vakit gegmiyor,
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iki giin boyunca vaktin nasil gegtigini anlamadik. Telefonla goriistiik.” paylasimi da bu
diistinceyi desteklemistir. El sanatlariyla ilgili bir sey yapilip yapilmadigi soruldugunda daha
once oldugu ancak su anda yapilan bir ¢calisma olmadigi anlasilmistir. Kurumun yapasi ile ilgili

yasadiklari sorunlar1 anlatirken Sakine verdigi bir 6rnekle yasadig1 zorlugu dile getirmistir:

“Onlarca insan var ¢ocuklar, onlari da diisiinmek zorundayiz ve bizim katta herkesin
burnu tikali, ¢ocuk biiyiik hepimizin. Diin limon aldirdim bugiin nane limon kaynatip iceriz
diye. Nane limon kaynatacagiz onun i¢in bile izin aliyoruz (guluyor), alerjisi olabilir diye,
dedim kaynatiriz icen icer icmeyen icmez. “Yok” diyorlar. Ug giindiir séyliiyorum degil mi

Irmak en sonunda bugiin yaptiracagiz Allah i izniyle.”

Melda’dan haber alip almadiklar1 soruldugunda Aylin ve Hatun aradiklarini ancak
telefonun kapali oldugunu, merak ettiklerini séylemiglerdir. Ardindan oturum 6ncesi Aylin’in
bahsettigi konu giindeme getirilmistir. Aylin ve Hatun, Sevgi’den rahatsizliklarin1 dile
getirmistir. Arkadaslar1 ile kendilerine bakarak konustugunu, giliistiiklerini, kendileri
hakkinda konustugunu belirtmistir. Aylin danigmani ile goriigiip odasini degistirdigini dile
getirmigtir. Aylin, ayrilan katilimcilardan Elif ve Hayriye’ye de giivenmediklerini eklemistir.
Ancak ikinci oturumda giiven ve gizlilik konusunda konusulduktan sonra bir sorun
yasanmadig1 kendisine hatirlatildiginda da onaylamistir. Diger katilimcilarin bu konuda bir
sikint1 yagsamadigi anlasilmistir. Ferda, Sevgi i¢in “zaten odasindan ¢ikmiyor” derken, Sakine
“Ben hi¢bir seyini gormedim” ifadesini kullanmigtir. Irmak ve Pelin sessiz kalmigtir. Aylin
Sevgi’nin iki arkadasina her seyi anlattigini, dinledigini, bilmesinin miimkiin olmadig1 seyleri
bildigini fark ettigini sOylemistir. Oturumda konusulanlar1 anlattig1 ile ilgili neye sahit
olduklar1 net bir sekilde soruldugunda oturumdan g¢iktiktan sonra bir kadinin ne
konusuyorsunuz diye sordugu kendisinin anlatmadig1 zaman gegtikce Sevgi’nin Aylin odadan
ciktiktan sonra girdigi, sesini duydugu ama kendisi igeri girdiginde sustugu gibi net olmayan
yanitlar vermeye devam etmistir. Pelin’in de sorusuyla bu net olmayan konunun da ilk oturum
sonras1 yasandig1 anlasilmustir. Ik oturumda kurallarm 6neminin net anlasiimamis olabilir
disiincesiyle ikinci oturumda bunun konusuldugu yoniinde agiklama yapilmaya galisirken
Aylin heyecanl bir sekilde soze girerek yine de inanmadigini ilk kabulde de hep kapilarini
dinledigini anlatmaya devam etmeye ¢alismistir. Hatun da “ayni masada oturup giiltiyorlardi,
bize bakip konusuyorlardr” gibi yanitlar vererek Aylin’i desteklemistir. Aylin yasak olan bir
seyl yaptigim1 da fark ettigini bir kez daha goriirse yonetime sOyleyecegini ifade etmistir.
Kurumun kurallarindan birini ihlal etmis olabilecegi, kisiliginde begenmedigi 6zelliginin
olabilecegi, anlagamayabilecekleri belirtilmistir. Oturumda konusulanlarin aktarilmasinin ise

grubun yapisini bozacagi, ¢alismanin kurallarina aykirt oldugu agiklayarak bununla ilgili bir
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duruma sahit olmadiklarinin anlasildig1 sdylenmistir. Aylin olmadigini sdyleyerek rahatsizlik
duydugu seyleri anlatmaya devam etme egiliminde olmustur. Arkadasi ile kendi sirrini
paylasiyor olabilecegini sdylenmistir. Aylin Sevgi’nin arkadasi ile ilgili yasadigi tartismay1
anlatma cabasinda olmustur. Tekrar; kisilik olarak onlara uymayan bir yapisi olabilecegi,
begenmedikleri 6zelliklerinin olabilecegi ama bunun yiiriitiilen ¢alismay1 etkilemeyecegi,
somut olarak herhangi bir katilimecinin oturumlarda konusulan bir seyi aktardigina dair bir sey
yoksa bununla ilgili herhangi bir sey yapilmayacagi, kural ihlali ile ilgili somut bir durum
olursa bunun konusulup degerlendirilebilecegi agiklanmistir. Aylin “Séylemiyor bizim
burada konustugumuzu ¢iinkii siz burada bizi tembihlemistiniz o yiizden direkt séyleyemiyor,
¢linkii size soyleyecegimi bildigi icin agzimi agmiyor.” ifadesini kullanmistir. Uzman diger
katilimcilara sdylemek istedikleri bir sey olup olmadigin sormustur. Sakine bir sey
gormedigini dile getirmistir. Bir baska kadinla sorun yasadigini, odasini ayirdigini ama ¢ogu
arkadasinin bunu bilmedigini bagka tiirlii kurumda kalmanin ¢ok zor oldugunu diislindiigiinii
dile getirmistir. Hatun ve Aylin’e altinci oturumdan bu nedenle mi erken ¢iktiklari
soruldugunda her ikisinin de bu nedenle ¢iktig1 anlasilmistir. Oturumdan bir 6nceki giin
kendilerine bakip giildiiklerini diisiindiikleri i¢in Sevgi’nin oturumda konusulanlar1 anlattigt
yoniinde yorumladiklari, giiven sorunu yasadiklari ancak somut bir durumun olmadigi
anlagilmistir. O giin sdylemek isteyip soOylemedikleri bir sey olduysa bu oturumda
paylasabilecekleri sdylendiginde Hatun o giin i¢ini dokmek istedigini ama konusmadigini

bugiin konusabilecegini sdylemistir. Ardindan oturumun giindemine gegilmistir.

Bu oturumda kurumdan ¢iktiktan sonra ne gibi zorluklarla karsilasilabilinecegine
hazirlikli olmak adia bu konuda konusma onerisinde bulunulmustur. “Buradan ¢iktiktan
sonra neler yagayabiliriz?” sorusunu sorarak zihinlerinde canlandirmanin kendilerini
hazirlamak anlaminda iyi olabilecegi soylenmistir. Kurumdan ayrildiktan sonraki hayatlari ile
ilgili diistincelerinin, planlarinin olup olmadig1 sorulmustur. Herkes farkli zamanlarda kuruma
geldiginden plan yapma konusunun bazilari i¢in erken olabilecegi ama diisiinmekte sakincanin
olmadigin1 eklenmigtir. Yasanabilecek zorluklara hazirlikli olmak anlaminda bunlari
konusabilecekleri agiklanarak bunlarla ilgili diisiinen, plan yapan, grupla paylagsmak isteyen

olup olmadig1 sorulmustur.

Sakine is bulma zorlugu yasayacaklarini diislindiigiinii belirtmistir. Ne internetin ne
telefonun oldugunu sodyleyerek kurum kurallari ve kosullari ile ilgili ¢ocuklarin egitimi
hakkinda yasadigi giincel sorununa da deginmistir. Kurumda iki bilgisayar oldugu
anlasilmistir. Sigmmaevinde Ogretmenin olmasinin avantaj olabilecegi, gerektiginde ona

danisabilecekleri soylendiginde Sakine onaylamustir.
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Irmak ise 6gretmen tarafindan anlagilmadigini hissettigini su ciimlelerle dile getirmistir:

“Disarida olsa ¢cocugumun ogretmenini arayarak ya da mesaj yoluyla ulasabilirim ve
nazik¢e bir cevap alabilirim ama burada hi¢ nazik bir cevap alamiyorum. Terslenip
gonderiliyorum. Kendimi ¢ok kétii hissediyorum bu Hocanin yaninda. Kendini bizim yerimize
koymuyor. Kendisi nasilsa bizim de 6yle olmamizi istiyor. O psikolojide nasil desem onun gibi
titiz olmamizi istiyor.” Bu ifadeleriyle kurum personeliyle ilgili yasadigi sorunu dile
getirmistir. Sakine Ogretmenin biraz otoriter oldugunu sdyleyerek Irmak’i desteklemistir.
Irmak c¢ocuklarina karsi ¢ok baskict oldugunu verdigi egitime bir sey demedigini ancak
kendilerine karsit biraz sert geldigini ifade etmistir. Sakine’ye “muhtemelen sana Oyle
gelmiyordur sen fazla yuz yize gelmedin” dediginde Sakine biiyiik kiz1 ile ilgili konustugunda
dgretmenin ¢ok giizel konustugunu belirtmistir. Ogretmene sormak istediklerini sormalar
yoniinde desteklendiklerinde Irmak yukar1 c¢ikmanin yasak oldugunu, Once asagiya
sOylediklerini sonra onlarin miisait olunca aradiklarini, o miisait olup ¢agirdiginda ya
kendisinin unutacagini ya da ¢agirdiginda ¢ok ge¢ olacagini ifade etmistir. Hemen ¢ikmalar
gerektigi zamanlarin oldugunu ya da merdivende goriip bir sey sormak isteseler hizli hizl
cevap verip asagiya indigini, sakince zaman aymrmadigini, anlasamadiklarini belirtmistir.
Meslek elemanlariyla arzu ettikleri 6lgtide iletisim kurmadiklari anlagilmistir. “Bazen doktora
gittigimizde benzer seyler yasariz” denildiginde Irmak anlasildigini hissetmis ve verdigi

yanitla katilimcilar arasinda giiliismeler yasanmistir:

“Evet aynen derdini anlatmadan ila¢ yazar ya, giizel ifade ettiniz ayni o sekilde. Sen
derdini anlatmadan doktor regete yazip génderiyor. Sana ilaci nasu kullanacagim
anlatmadigi icin yanls kullaniyorsun. Sonra firca yiyorsun, niye yanlis kullandmn diye e sen
giizel anlatmadin ki. Oyle gercekten su an ¢ok giizel oturdu ifade edemiyordum su an ¢ok giizel
ifade ettim kendimi” (giilismektedirler). Nihat (en buyiik ¢ocugu) simdi dordiincii sinifa
gidiyor. 4 yil gecmis aradan ona ogrettigim seyleri bende onunla beraber 6grendim nasil
ogretilir nasil yapilir ddevleri nasil okutulur, hoca bize séyliiyordu “séyle yapin, hecelere
aywn’”, piif nokta veriyordu. Ama gimdi aradan zaman gegti ben nasil ogretecegimi unuttum
Nihat in 4. suf dersleriyle ugrasiyyorum, ufakta bire basladi ama Hoca (kurumdaki 6gretmen)
demiyor soyle ¢alistir boyle ¢alistir. Ne bileyim “su kadar zaman okut” demiyor, “cocugun
odevi budur” diyor gegiyor gidiyor.” ifadeleriyle yasadigi sorunlari anlatmaya devam etmistir.
Okuldaki 6gretmenle iletisim kurmanin miimkiin olmadiginin diisiiniildiigii soylediginde
Sakine bununla ilgili bir anisim giilerek anlatmistir. Sadece ilk giin i¢in ¢ocugunu okula
gonderirken “Hocam ders programiyla édevierini not yazarsaniz sevinirim” diye bir not

yazdigimi kurumdaki dgretmenin bunu 6grendigini ve kendisini uyardigini bir sey varsa ona
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sOylemesi gerektigini sdyledigini aktarmistir. Okuldaki 6gretmen “ritmik saymalari mutlaka
ezberletin” diye cevap yazmistir. Mesaj uygulamasindan mesajlara bakamadigi igin
Ogretmenin zaten anlamig olabilecegini diisiinmektedir. Kizinin 6grenmesi ile ilgili
sikintilardan, yasadigi zorluklardan bahsetmistir. Kurumdaki 6gretmen ile konu hakkinda
konustuklarindan bahsetmistir. Salgin hastalik nedeniyle egitimin ¢ok etkilendiginden maddi
durumu 1iyi olanlarin 6zel 6gretmen tuttuklarindan ama kendisinin bdyle bir imkaninin hig
olmayacagindan bahsetmistir. Is bulmanin zor olabilecegini sdyledigi hatirlatilarak baska ne
gibi zorluklar olabilecegi soruldugunda kiralarin yiiksekligini sdylemistir. Is buldugunda
Odeyebilecek giicii olabilecegi sOylenerek daha énce deneyimi olup olmadigi sorulmustur.
Evlenmeden 6nce ¢alistigini sonra esinin izin vermedigini sdylemistir. Gogmenler nedeniyle

de is bulmanin daha zor oldugunu diisiinmektedir.

Irmak ise aile baskisi ve ¢evre baskisinin karsilarina ¢ikabilecegini sdylemistir. Esi ile
karsilagmaktan korktugunu bu nedenle aslinda kdk ailesinin yanina donmek istemedigini
ancak cocuklara bakabilmeleri i¢in kok ailenin yanina gitmesi gerektigini, evde c¢ocuklari
yalniz birakamayacagini belirtmistir. Bu asamada okul ve galisma saatlerinin denk getirilip
getirilemeyecegi ile ilgili diisiinmesi saglanmigtir. Cevre baskisi ig¢in “Niye evden ¢iktin”,
“niye ayrildin”, “cocuklart geri ver” “kendi basina ayaklarmin iistiinde dur.” 0rneklerini
vermistir. Iginde bulundugu sosyokiiltiirel yapida gocugun erkegin cocugu sayildigi, kadininin
sayllmadig1 bu nedenle de ¢evresinden “sen niye bakiyorsun onun ¢ocuklari, ver” gibi seyler
duyacagm diisindiginii dile getirmistir. Bakis acgisi  “Sen bakacak biiyiiteceksin,
blyudukleri zaman da babasi gelip alacak ya da ¢ocuklar gidecek. Sen niye para harcayasin,
niye emek veresin onlara, niye eziyetini sen ¢ekesin?” seklinde agiklamistir. Sakine kendi
ailesinin de bu bakis a¢isina sahip oldugunu, kurumda kaldig siirecte de ailesinin “soyadimizi
bile tasimiyor bizim soyumuzdan degiller” dedigini paylasmigtir. Irmak cevrelerinin boyle
diisiinmesine ragmen kok ailesinden heniiz bu yonde bir sey duymadigin1 ancak bu ekonomik
zorluklarda ne kadar siire kabul ederler bilmedigini ifade etmistir. Irmak’in ¢evresinin
disiincesine ragmen kendisinin Oyle disiinmedigi ve bunun ic¢in miicadele verdigi
hatirlatildiginda izin vermeyecegini sorulardan biktiginmi evliliginde de 10 tane sorunun hep
soruldugunu hep cevap verdigini “artik yettigini” ifade etmistir. Esinin “Beni seviyor
musun?” “Ben size bakiyor muyum?” “Mutlu musun?” gibi sorular sordugunu, Irmak’in ise
yalan sdylemek zorunda kaldigini, sessiz kaldiginda “tamam sen beni sevmiyorsun” “o zaman
¢tk git sen oliimii, hak ediyorsun” dedigini anlatmistir. Yasadigi can giivenligi riskini ve
korkusunu agike¢a ifade etmistir. Kadina 6liimii hak ettiginin sdylenmesi dnceki oturumlarda

Hatun’un siddet 6ykiisiinde de goriilmustiir.
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“Can stkici seyler. Istemeye istemeye cevap verdim, mecburen. Ciinkii kendimi
diisiinmek zorundayim, benim ona haywr demem benim canima mal olabilir. Seni sevmiyorum
dedigim an onun o sinirle ne yapacagini bilmiyorum. Hep yillarca bu yalani séylemek zorunda
kaldim. Simdi bile bana bir soru sorulsa korkarak cevap veriyorum. Ya cevap vermiyorum ya
da korkarak yalan séyliiyorum. Ciinkii bana o korkuyu agiladi.” Esi ile iliskisinde yasadigi
korkunun diger iliskilerine de yansidigini birisi bir soru sordugunda yanlis anlayip
anlamayacagindan, sinirlenip sinirlenmeyeceginden korktugunu ifade etmistir. Kendinden
emin olamadigini, emin oldugu konularda bile tereddiit ettigini, 10 y1l boyunca yasadiklarinin
istiinde yiik oldugunu gegip gegmeyecegini bilmedigini belirtmistir. Bu siirecin kendine olan
giivenini zedelediginin farkindadir. Unutkanliginin hayatini nasil etkilediginden bahsetmistir
ve bunu kendisine engel olarak gordiigli anlagilmigtir. Unutkanlik konusunda doktora

basvurmasinin yararli olabilecegi ile ilgili konusulmustur.

Aylin de Irmak gibi kocasindan yani siddeti uygulayandan = “sanki
kurtulamayacakmigim™ gibi hissettigini ifade etmistir. Aylin is bulma konusunda kendisine
giivenmektedir. Kok ailesinden destek almaktadir ve onlarin yanina giderek yasadigi sehri
degistirme plan1 vardir. Ancak esi, kok ailesinin yasadigi sehri bildigi i¢in ve esinin de o sehirli
olmasi nedeniyle donebilecegini ve kendisini bulabilecegini diisiinmektedir. Aylin ailesi ile
iletisim halindedir ancak esi su anda ailesinin Aylin’le konusmadigin1 sanmaktadir. Aylin
esinin, Aylin’in babasini arayarak Aylin’i sevdigini soyledigini, iligkilerinin diizelmesine
yardim etmelerini istedigini bilmektedir. Esi isi birakarak Aylin’i takip etmekte ve
aramaktadir. Aylin korkusunu, esinin ne yapacagini bilmedigini ifade etmistir. “Pegimi
bwrakmayacak diye diistiniiyorum.” “Cocuklarimi da bu yiizden alamadim. Hani ¢cocuklarimi
alsaydim su an daha ¢ok tistiime gelirdi daha ¢ok bunalirdim.” ifadelerini kullanmigtir. Aylin
kendini tehlikede hissetmektedir, Hatun gibi Aylin de siddetten kurtulmak icin ¢ocuklarin
birakarak kendi ifadeleriyle “ka¢mak” zorunda kalmistir. “Simdi mahkeme olacak ¢ocuklar:
da oraya getirecek hani gorsiin dayanamasin donsiin diye. Hep ¢ocuklart kullandilar, simdi

’

yine onlart kullanacaklar.” Cocuklarin, Aylin’i eve donmeye zorlamak amaciyla
kullanilacagindan emindir ¢iinkii buna benzer seyleri daha 6nce de yasamistir. Bosanma
sonuglanmadan ailesinin yanina donemeyecegini yoksa esinin hepsini rahatsiz edecegini
diistinmektedir. Mahkeme siireciyle ilgili sorular yonelttiginde Aylin’in de kurum kurallar1 ve
kurum personeli ile ilgili yasadigi rahatsizliklar ortaya ¢ikmistir. Davanin ag¢ildigini ancak
durugsmanin ne zaman oldugunu bilmedigi anlasilmistir. Telefon kullanamadiklari igin
avukatini arayamadigini bir kez goriismeye gittigini onda da kurumdan bir personelle gittigini

ve personelin yanlarindan ayrilmadigini bundan rahatsiz oldugunu belirtmistir. Bu

rahatsizligini dile getirip getirmedigi soruldugunda “Bunu yukariya séylemedim sadece bir
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giivenlikle konustum “boyle mi oluyor? ” diye sordum.” yanitin1 vermistir. Burada “yukariya’
dedigi yer sosyal servisin ve idarenin oldugu kattir. Kendisiyle ilgilenen meslek elemaniyla

bunu konusmasi konusunda yonlendirilmistir.

“Avukatimla kendim goriismek istiyorum mesela hep bask: altinda anlatmak var bide
mesela sizle konustuk 6yle rahat rahat anlatmak var. Ama bana o giin 6yle yapildi. Ben
avukatima ne rahat rahat bir soru sorabildim belki bir sey derler diye ne de bir sey
anlatabildim. Sadece olan birkag¢ seyi diyebildim yarisini anlattum yarisini unuttum Irmak
arkadasuimin dedigi gibi. Sonradan aklima geldi ama su anda ne avukatimi arayip
konusabiliyorum ne de goriisme talep edebiliyorum hicbir sey yapamiyorum.” yanitini
vermistir. Gorlisme neden talep etmedigi anlasilmaya galisildiginda, sadece avukatin istedigi
adresleri yazmak i¢in izin aldigimi ve yazdigini, daha sonra bir daha ne zaman goriisebilecegini
sordugunda kurumdan yamt alamadigi anlagilmistir. Avukatiyla yalniz gériisme talebini
iletmesiyle ilgili konusulmustur. Aylin sikayet ediyor gibi anlasilmaktan korkmaktadir.
Yaninda olan kisinin kim oldugunun onemli olmadigi, talebinin yalmz goriigmekle ilgili
oldugu, sikintisinin kisiyle ilgili degil yaninda ii¢lincii kisinin olmastyla ilgili oldugu {izerinde
durulmustur. Avukatla tek kaldiginda onlar sikayet edecegini diistinmelerinden korktugu i¢in
bir sey diyemedigini belirtmistir. Konunun davasiyla ilgili oldugu hatirlatildiginda;
konusacagini, yeni goriisme talebinde bulunacagini s6ylemistir. Ailesinin destegi ile ilgili bir
sikintis1 olmadig iizerinde tekrar durulmustur. Annesinin ve kardesinin tekstil iizerine

calistigini, is bulmakta zorlanmayacagini, su anda en zor agsamada oldugunu belirtmistir.

Aylin onceki oturumlarda evliliginden bahsederken “zindan hayati”, “hapis” gibi
ifadeler kullanmistir. Yasam oykiisii etkinliginde de kendisini demir parmakliklar ardinda
¢izmistir. Yedinci oturumda da ozgiirliige duydugu 6zlemi su sozlerle dile getirmistir: “Sanki
bundan kurtuldugum zaman kuglar gibi ozgiir hissedecegim kendimi. O kadar rahatlayacagim.

O zaman bana hi¢bir sey yapamaz diye diistiniiyorum.”

Ferda konugmak istedigini sdylemistir. Bu Ferda i¢in énemli bir geligmedir, ¢iinkii
bazen sorularla yonlendirilmeye c¢alisildiginda bile kisa cevaplarla konugmasini
sonlandirirken, besinci oturumda oldugu gibi bu oturumda da kendi istegiyle s6z almistir. Ayin
sonunda siiresinin dolacagimi ve bulundugu ilden ayrilmak istemedigini sOylemistir.
Cocuklariyla goriisemese de ayni sehirde olduklari i¢in ve daha 6nce de bagka bir sehirde hig
bulunmadigi i¢in bunu istemiyor olabilecegi diistiniilmiistir. Yasadigi kararsizliklardan,
belirsizliklerden ve kurumdan ayrilmay1 istemediginden bahsetmistir. Kadin siginmaevinde

kaldig1 siirede bagka sehirde olmasi gerekse de kurum sonrasi kuracagi hayatin nerede

127



olacagina kendisinin karar verebilecegi iizerine konusulmustur. Ardindan si§inmaevi siireci
sonrast ne yapmak istedigi soruldugunda calismak istedigini, kendi ayaklarinin {izerinde

durmak istedigini, ev tutmak ve ¢ocuklariyla olmak istedigini belirtmistir.

Pelin kendisi i¢in ailesini engel olarak gérmektedir ve artik onlar1 hayatina almayacagini
belirterek “Kimse olmadig1 siirece ayaklarimin iizerinde durabilecegime yiizde yiiz
inaniyorum, kuskum yok.” ifadesini kullanmistir. Kadin siginmaevinde kaldig1 siirecte para
biriktirerek sonrasinda ev tutup calismay1 planlamaktadir. Nasil bir iste calismak istedigi, daha
onceki deneyimleri ele alinmistir. Bu sirada c¢alistigi donemde annesiyle yasadigi sorunlar
gundeme gelerek kazandigi parayr kendi ihtiyaglar1 dogrultusunda kullanamadigini, galistigt
donemde carsaf giymesinin neden gosterilerek isten ¢ikarildigini, oysa galigma sirasinda onliik
giydigini, carsafi sadece ise gelip giderken giydigini, calismadigi siirecte ¢aligmasi i¢in annesi
tarafindan zorlanmasini ve hemen is bulamayacagimi soylediginde annesinin “o zaman
babanmin yanina git” dedigini babasinin yanina gitmesinin ise miimkiin olmadigmni, ¢6ziimii
medreseye gitmekte buldugunu ardindan da evlenip bosandigini paylagmistir. Caligmadigi
siiregte annesinin yaninda kalmasina izin vermemesi, ¢alisirken parasini almasi daha once
paylastig1 duygusal siddetin yaninda ekonomik siddetin varligini da ortaya ¢ikarmistir. Annesi
ve iivey babasi ile yasadig1 donemle ilgili deneyimlerini paylasirken “Uvey babam da siirekli
bazi seylerin lafint yapiyordu “ben alyyorum” gibi. Annem de cebinden para ¢ikmasin diye
boyun egiyordu bana bir sey demesine. Ben de kendi ihtiyaglarimi ayri bir dolaba kendi
yiyecegimi aliyordum yani onlarin aldiklarindan yemiyordum. Elektrik su falan ben
6duyordum. ”, isten ¢ikarilinca da annesinin “madem ¢alismiyorsun burast benim evim git”
ifadeleri maruz kaldig1 duygusal ve ekonomik siddeti gostermektedir. Kisa siireli sessizligin
ardindan kurum sonras1 yagantist ile ilgili i bulma konusunda kendine inanc1 vurgulanmastir.
Ne gibi zorluklarla karsilasabilecegi hakkinda ise giyimi nedeniyle yasadigi toplumsal
baskidan bahsetmistir. “Kimle tanissam carsafli degilse nadir karismiyor, ¢cogunluk neden
givdigimi soruyor, “normal kapansana” diyorlar. Biraz onda zorluk c¢ekebilirim diye
diigiiniiyorum.” Calisma sirasinda Onliik giydigi icin isten g¢ikarilma sebebinin buna bagl
olmayabilecegi ile ilgili konusulmustur. Bazi ig yerlerinin belirli araliklarla is¢i ¢ikardigi daha

once giindeme gelmistir. Pelin onaylamugtir.

Hatun siirecin uzunlugunun farkinda oldugunu yeni bir hayat kurmak zorunda oldugunu
ve amaciin c¢alisarak ¢ocuklarini yanmna almak oldugunu sdylemistir. Cocuklarmin

varligindan gii¢ aldig1 goriilmiistiir.

128



“Ailem tarafindan tehdit edildigim icin ani bir kararla geldim. Buraya zaten bir amagla
geldim zaten bu yola ¢iktiginiz zaman mecbursunuz tek basiniza miicadele etmeye, ayakta
kalmaya ama bazen kendi kendime diigiintiyorum acaba yapabilir miyim bunlart basarabilir
miyim diye. Bazen de diisiiniiyorum neden yapamayasin ki, yola ¢iktin senin umudun var,

arkanda iki ¢ocuk var. Ne olursa olsun onlar i¢in micadele etmek istiyorum.”
Hatun’un sahip oldugu motivasyonu paylagmasi diger katilimeilar i¢in de 6énemlidir.

“Bu yola ¢iktiysam mecburen miicadele edeceksin. Benim hayalim cektiklerimi arkada
birakmak, ¢alismak didinmek insallah yapabilirim. Cocuklarimi yanima almak, biliyorum

stire¢ uzun ama ne yapacaksin, miicadele etmen lazim.”

“Hedeflerim var tabi ki, ¢calismak ayakta durmak ¢ocuklarimi yamima almak, ne ig
ontime gelse yaparim zaten haywr demem, mecburum ¢iinkii yapmaya. Ev kiralari dedikleri
gibiyse biitceme gore bir yer tutarim, bir seyleri kisarim, yaparim. Hep konukevinde kalacak

degilim, sonu yoktur mecburen ayakta durmak zorundayim.”

Bunlart gergeklestirirken karsilasabilecegi zorluklar sorulduguna hedefine ulasmadaki
yasanabilecek zorluklarin farkinda oldugu goriilmiistir. Bununla birlikte pes etmemek
gerektigiyle ilgili paylasimi 6nemlidir ve motivasyon icermektedir. Gii¢lii olmaya, miicadele
etmeye, basartya vurgu yapmustir. Is bulurken yasayabilecegi zorluklarin da farkinda oldugu
gorlilmistiir. Bu sirada oturumun siiresi bitmedigi halde ¢ocugu olan katilimcilarin ¢ocugu

gonderilmistir. 1gili birimle iletisime gegilmistir.

Herkes karsilasabilecegini diisiindiigii zorluklardan bahsettikten sonra, katilimcilara
digerlerini dinlerken “bu konuda ben de zorlanabilirim” ya da arkadasinin séyledigi ¢6ztimle
“evet ben de bunun tistesinden bu sekilde gelebilirim” diye diistindiikleri bir sey olup olmadig1
sorulmustur. Bir siire diistinmiislerdir. O sirada Irmak’in ¢ocugu ile ilgili bir boliinme daha
yasanmis, uzman diginda gelisen bu bdliinmeler i¢in oziir dilenmistir. Hatun kurumda
kalmakta olan ¢ocuklar i¢in tiziildiigiint belirterek onlar igin olumsuz olan kosullara vurgu

yapmustir.

Ardindan katilimcilardan, oturumla ilgili olumlu veya olumsuz olabilecek diislincelerini
aktarmalar1 istenmistir. Pelin’in “Ben ilk baglara gore kendimi daha iyi ve ¢ok fazla giiclii
hissediyorum. Ozgiiven kazandim. Ben mutlu hissediyorum yani.”, Hatun “Ben konusmalarin
ardindan kendimi daha giicli hissediyorum, basaracagimi biliyorum” paylasimlarinda

katilimcilarin daha giiclii hissettiklerini sdylemeleri ¢alismanin amacina ulagsma yoniinde
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onemli bir geri bildirimdir. Hatun’un “Eskisinden ¢ok simdiki halim daha giizel, daha pozitif.
Her konustugumuz zaman benim de yapacak insanlardan bir eksigim yok ben neden
yapamayayim, miicadele edecegim diye diisiiniiyorum. Mucadele et ki kazan yani bundan
sonra bizim i¢in miicadele basliyor” “Disarida ¢alisan insanlardan bizim ne eksigimiz var tek
caremiz miicadele etmek ki istediklerimizi alalim. Burada konustuklarimizin gercekten ¢ok
katkist oluyor. Benim i¢in gayet giizel. ” ifadeleri bagkalar1 yapabiliyorsa ben de ¢abalayarak
yapabilirim inanci i¢in gilizel 6rneklerdir. Bu paylagimlarin diger katilimeilar igin de
motivasyon igerdigi belirtilmistir. Aylin “Ben de iyiyim keske bu terapi alti ay olsa, haftada
iki giin yani buguni iple ¢cekiyoruz. Saat geldi diye alarm ¢almus gibi toplaniyoruz hemen.”
paylasimiyla ¢alismayla ilgili olumlu geri bildirimde bulunmustur. Uzman kendisinin de
istekle geldigini ancak bazen yemekhanede heniiz temizlik bitmemis oldugu igin biraz
bekletmesinin gerekebildigini ya da kendisi disinda boliinmeler olabildigini acikladiginda
Hatun “Yine de ¢ok giizel, bizi dinlediginiz i¢in bize moral verdiginiz igin ¢ok tesekkiir ederim
gercekten bana cok iyi geliyorsunuz Sinem Hanim. Lyi ki katildim, ¢cok mutluyum.” ifadesiyle
mutlu olduguna ve yiiriitiilen ¢alismanin kendisine iyi geldigine vurgu yaparak minnettarligini
ifade etmistir. Ferda genel olarak fazla konusmadigini, pek iletisim kurmadigini, oturumlara
katildig1 icin mutlu oldugunu belirtmistir. “Aksamdan zaten yarin var diye heyecanli heyecanli
yatiyoruz. Katilacagiz diye ¢ok seviniyorum. Iyi ki olmus.”. Aylin Ferda’nin oturumlara
katilmaya basladiktan sonra gosterdigi gelisimle ilgili gézlemini paylasmistir: “Ama buraya
geldikten sonra Ferda Abla agildi. Daha farkly oldu, simdi sohbet ediyor, muhabbet ediyor.

Biz ayni kattayiz. Su anda daha iyi, onceden odasina ¢ekilip yatip uyuyordu sadece.”

Katilimcilar kendileriyle ilgili kurumda yasadiklar seyleri anlatip giiliistiikleri sirada
kurumda yasanan bazi sorunlar ortaya ¢ikmistir. Odalara yiyecek ¢ikarmak yasaktir ve Ferda
gizlice ¢ikolata ¢ikarirken yakalanmasi {izerine market alisverisine gitmesinin yasaklanmasini
anlatmistir. Daha Onceki oturumda getirilen ¢ikolatalar icin, Aylin “Biz size demistik bize bir
daha vermediler onlardan “siz yemissiniz” diye, grupta olmayanlara dagitip artani dolabin

2

tisttine koydular (dolabi gostererek) orada duruyor.” ifadelerini kullanmistir. Bir 6nceki
oturuma gelirken kurumda kalan tiim kadinlarda hesaplamaya dahil edilerek artacak sekilde
fazlaca gikolata getirilmistir. Diger kadinlara da dagitilmasi plan dahilinde olmustur ancak
fazlasin1 katilimcilarin yemesine izin verilmemesinin nedeni bilinmemektedir. Ferda bir
onceki oturum icin “Iyi ki fazla yemisim” dediginde tiim katilimcilar kahkahalarla giilmiistiir.
Pelin ¢ayin yaninda yemek istedikleri igin yanlarina almak istediklerini séylemistir. Calisma
strdirdlirken her oturum oncesi ¢ay ve kahve ikrami yapilmasi planlamistir. Ancak

yiriitillecek ¢aligmayla ilgili planlama kurum ydnetimiyle yapilirken bunun miimkiin

olmadig1, daha once bir kadinda yanik olustugu i¢in yasaklandigi anlasilmistir. Bu plan ve
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neden yapilamadigi gruba agiklanmistir. Daha 6nce kurumda kalan kadinlar arasinda ¢atisma
yasandig1 ve birbirlerine sicak ¢ay ve kahve attiklarini anlatmiglardir. Cekirdek ve sakizin da

baska bir olumsuz yasanandan dolay1 yasaklandig1 anlasilmustir.

Pelin kendisinin de ¢aligmaya katilmadan 6nce daha i¢ine kapanik oldugunu, Hatun’un
da ilk kabulden bilecegini sdyleyerek her yerde yattigin1 ve uyuyakaldigini paylasmustir.
Hatun bunun iizerine bununla ilgili anisin1 anlatmis ve gillismiislerdir. Katilimcilar
konusmaya devam etmekte istekli olsalar da siirenin bittigi hatirlatilarak pazartesi goriismek
tizere oturum sonlandirilmistir. Ferda “Pazartesi’yi iple ¢ekecegiz” diyerek giillimsemis ve

oturum alanindan ayrilmiglardir.

Kurumda bagka uygun alan olmadigi igin ve yonetim de oray1 uygun gordiigi i¢in, tim
oturumlar kurumun yemek salonunda yapilmigtir. Oturum saatleri de bu nedenle kahvalti,
yemek, ara 6giin saatleri dikkate alinarak planlanmistir. Yedinci oturumun yapilacagi glin saat
09:20 olmasina ragmen salonda halen kahvalti sonrasi temizlik devam ettigi i¢in kurum
personeli araciligiyla mutfak personeli uyarilmistir. Mutfakta iki personel doniisiimlii
caligmaktadir. Personellerden birisi, toplantilarin o alanda yapilmasi ile ilgili
memnuniyetsizligini daha once dile getirmistir, yedinci oturumun yapilacagi giin de ayni
personel gorevlidir. Yemek salonuna 09:30 da gidildiginde personel “ben isimi yapsam hi¢
sesimi ¢tkarmam, swr tutarim” ifadesini kullanmistir. Olmayacagi kendisine agiklanmistir. Bu
nedenlerle oturum 10 dakika ge¢ baslatilmistir, 10 dakika da geg bitirilmistir. Bittigi esnada
mutfak personeli “hocam miidiire hanima soyledim” diyerek salona girmistir, oturum zaten
bitmis ve katilimcilar yerlerinden kalkmaya baslamis oldugu igin, zaten bitirilmis oldugu
kendisine belirtilmistir. Ancak bu durum oldukca rahatsiz edici bulunmustur. Oturum
sirasinda da siire bitmedigi halde ¢ocugu olan katilimcilarin ¢ocugu gonderilmistir. ilgili

birimle iletisime gecilmistir. Caligma boylece yine bolinmiistir.

Kurumla ilgili yasanan bir bagka sorun da grup ¢alismasinda yer alan Sevgi’nin baska
bir kadinin gocuguna baktig1 i¢in oturuma gelememesidir. Cok Onceden tiim oturumlarin
glinleri ve saatleri kurumla birlikte karar verilmis olmasina ragmen oturum saatinde
katilimcilardan birine gorev verilmesi ve bunun ¢aligsmayi yiiriitenle paylasilmamasi, Sevgi
sordugunda ise 10 dakikalik bir i denmesi oysa baska bir katilimcidan bunun oturumun siiresi
boyunca siirecek bir durum oldugunun anlasilmasi rahatsiz edici olan bir diger konu olmustur.
Daha o6nce kiiciik ¢ocugunun bakim sorunu olmasi nedeniyle gruba dahil olamamis kadinlar

ile ilgili konugulurken katilimeilar, yonetimce kadinlarin ¢ocuklarini bir bagka kadina emanet
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etmesine izin verilmedigini sdylemislerdir. Oturuma Sevgi’nin dahil olamamasinin nedeni

kurumla ilgili bir durumdur.

Cocuklarinin derslerine destek olmakta yetersiz kaldiklarindan internet ve telefonun
olmamasi ile ilgili sorunlar yasadiklarindan bahsettiklerinde kurumda gorevli 6gretmene
danisabilecekleri sdylenmistir. Ancak Irmak yukari ¢ikmanin yasak oldugunu, énce asagiya
sOylediklerini sonra onlarin miisait olunca aradiklarini ve bunun bazen ge¢ oldugunu,
Ogretmen ile iyi bir iletisim kuramadiklarini, kendini kotii hissettirecek sekilde yanit aldigini,
yeterli zamanin ayrilmadigini bazen merdivende hizlica sormak durumunda kaldigini ifade
etmistir. Kurumda kalan kadinlarin meslek elemanlariyla ihtiya¢ duyduklan 6lgiide iletisim
kuramamalari, oturum boyunca farkli katilimcilarin paylagimlariyla tekrar tekrar giindeme

gelmistir.

Aylin’in telefon yasagi nedeniyle avukatiyla iletisim kuramamasi, avukatiyla yiiz yiize
goriisebildigi tek giinde yanindan kurum personelinin ayrilmamis olmasi, Aylin’in bundan
rahatsiz olmasi ama dile getirememesi, rahatsizligim gilivenlige sorabilmis olmasi, meslek
elemanlariyla rahatga iletisim kuramamalari, “yukariya” diye ifade ettikleri sosyal servisi ve
idarenin oldugu kata ¢ikmalariin giivenligin iznine tabi olmasi, avukatla gériisme sirasinda
yaninda meslek elemani olmayan bir personelin bulunmasi, gizliligin ihlal edilmesi kadinlarin

kurumla ilgili yasadiklari sorunlar olarak tekrar karsimiza ¢ikmaktadir.

Oturum bitmeden hemen oncesinde telefon calmis ve Irmak’in ¢ocugunun asiya
gidecegini haber vermislerdir. Irmak bunu gidilecegi anda sdylemelerine sinirlenerek
oturumdan ayrilmistir. Oncesinde haberinin olmadig1, gocugunu hazirlamak igin bir zamaninin
olmadigi anlagilmistir. Kurumla ilgili yasanan sorunlar oturum boyunca hem giindeme gelmis

hem de yasanmustir.

Kadinlarin otorite olarak gordiikleri kisilerle iletisim kurmakta zorlandiklari, korkarak
talepte bulunmaktan ya da soru sormaktan vazgectikleri anlasilmistir. Esleriyle yasadiklart
iligkide korkmalari, susturulmalari, tehdit edilmeleri; profesyonel destek alacaklari
siginmaevinde soru sormalarini, yardim istemelerini zorlagtiran bir unsur olarak
degerlendirilebilir. Bunlara kurumun siki kurallart da eklendiginde bu kadinlar i¢in yardim
istemenin, soru sormanin, talepte bulunmanin imkansiz hale geldigi goriilmiistiir. Bu nedenle
oturum sirasinda kendilerini ifade edebilme iizerinde durulmustur ve bu yonde

desteklenmiglerdir.
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Aylin ve Hatun oturum baglamadan dnce, bir 6nceki oturumun 6ncesinde Sevgi’nin de
aralarinda bulundugu arkadaslarin kendilerine bakip giilmesi nedeniyle altinci oturumdan
erken ayrildiklarini agiklamislardir. Konu izinleri dahilinde oturum sirasinda ele alinmistir.
Rahatsizliklarini dile getirmis olmakla birlikte, grup oturumlarinda konusulanlarin aktarildig:
ile ilgili somut bir bilgi veremedikleri i¢in bununla ilgili herhangi bir sey yapilmayacagi
kendilerine bildirilmistir. Sevgi siginmaevinde kalan baska bir kadinin ¢ocuguna bakmasinin

gerekmesi nedeniyle oturuma katilamamustir.

Ferda kendi istegiyle konusarak paylasimda bulunmus, bu sirada saka yaparak
arkadaslarini giildlirmiistiir. Ferdadaki olumlu yondeki bu degisim fark edilmistir. Pelin kurum
sonras1 yasantist i¢in kendine oldukca giivendigini dile getirmistir, planlar1 hakkinda
konusulmustur. Bunun yam sira, oturum sonunda oturumla ilgili degerlendirme yapmalar
istendiginde Pelin’in 6zgiiven kazandigim ifade etmesi Onemlidir. Ciinkii ilk oturumda
katilimcilara grup ¢aligmasindan beklentileri soruldugunda “Arkamizda kimse olmasa da
ozgiivenli olmak, ise yaramak istiyorum. ” ifadesini kullanan Pelin’in ¢alismadaki hedefini bir

yoniiyle gerceklestirdigi sdylenebilir.

Kadinlar ¢aligmaya basladiklarinda ¢ocuklarin bakim sorununun olusacagi giindeme
gelmistir. Bu, anaokulu desteginin 6nemini ortaya ¢ikarmistir. Kadinlarin sosyal ¢evrelerinde
cocuklarin babaya ait oldugu disiincesiyle, ¢ocugun kendilerine ait olmayan maddi bir ylk
olarak goriilmesi ve istenmemesi oturumda giindeme gelen bir diger sosyal sorundur. Bu
baskinin  kendilerini zorlayacagimm soyleyen katilimcilar olmustur. Is bulmakta
zorlanabilecekleri, kiralarin yiiksek olmasi, siddet uygulayandan kurtulunamayabilecegi

diisiinceleri kadinlarin karsilarina ¢ikabilecegini diisiindiikleri zorluklardir.

Katilimcilarin oturumla ilgili geri bildirimleri genel olarak her oturum i¢in duyduklari
sabirsizlik, kendilerine iyi gelmesi, mutlu hissetmeleri ve bitmesini istememeleri yoniinde

olmustur.

Katilmcilarla kurumdan ayrildiktan sonra kuracaklari hayatlar ve bu asamada
karsilasabilecekleri zorluklar ele alinmistir. Hem somut olarak konunun iizerinde diistinmeleri,
bunu dile getirmeleri ve ¢dziim yollar1 diisiinmeye ¢abalamalar1 hem de birbirlerinden fikir
almalar1 ve farkli yonleriyle degerlendirmeleri saglanmistir. Bdylece oturumun hedefine

ulagilmistir.
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Sekizinci Oturum:

Sekizinci oturumda; giiglii yonlerin saptanmasi, yeteneklerin farkina varilmasi amaciyla
katilimecilarin hem kendilerini hem de diger katilimcilart bu ydnleriyle diisiinmeleri,

degerlendirmeleri ve ifade etmeleri hedeflenmistir.

Saat 09:20 olmasina ragmen yemekhanedeki kahvalt1 sonrasi toparlama ve temizlik
isleri devam etmektedir. Kurumdan ayrilanlarla grup tiye sayisinin yediye diismesi sonucu ile
birlikte; hem calismadan dolay1 yemekhane diizeninin aksamamasi hem de yemekhanedeki
islerin toparlanamiyor olusunun g¢alismanin vaktinde baslayabilmesine engel olmamasi ve
telefon vs. ile boliinmelerin olmamasi i¢in sosyal servisin de Onerisiyle oturum yeri
yemekhaneye gore daha kiigiik olan 1. kat salonu olarak giincellenmistir. Gerekli olan kagitlar,
kalemler ve hoparlor hazir bulundurulmustur. Tiim katilimcilarla birlikte yine daire seklinde

oturma diizeni saglanarak ¢alisma vaktinde baslatilmustir.

Oturum Sncesi Sevgi ile, bir onceki oturuma neden katilmadigiyla ilgili kisa bir goriisme
yapilmistir. Arkadasinin ¢ocuguna baktigini ve gelemedigini sdylediginde, arkadasinin iginin
bitmesiyle oturuma katilacaginin diistiniildiigii belirtilmistir. Oturum bagladiktan sonra gelirse
rahatsiz edecegini ve uygun olmayacagini diislindiigii i¢in katilmadigi anlagilmistir. Bir
onceki oturum oOncesinde de katilmak istemedigini ilettigi icin rahatsiz oldugu bir sey
olabilecegi diistiniilerek kendisi ile goriisiilmek istendigi aciklanmistir. Boyle bir durumun
olmadigini, altinct oturum oncesi grup disindan bir arkadasi ile anlagsmazliga diistiiglind,
tartistiklar1 icin gelmek istemedigini ancak su anda kendisini rahatsiz eden bir durum
olmadigim ve katilmak istedigini belirtmistir. Oturumda goriigmek {izere goriisme

sonlandirilmistir.

Kurumun O6gretmeni, Sakine’nin kizinin uzun siire annesi olmadan durmadigini
belirterek biraz ge¢ gdnderilmesini istegini personel araciligiyla iletmistir. Bu nedenle iiyelerin
hafta sonu neler yaptiklariyla ilgili konusulurken Sakine’nin kiz1t da Sakine’nin yaninda
bulunmustur. Cocuklar i¢in kosullarin yetersiz oldugu bir kez daha goriilmiistiir ve bagka bir
personel araciligryla bunun iletilmis olmasi, emrivaki yapilmasi bazi personellerde yiiriitiilen

calismayla ilgi bir direncin olabilecegi yoniinde degerlendirilmistir.

Oturuma hafta sonlarinin nasil gegtigi sorusuyla baglanmistir. Pelin degisiklik
olmadigini iyi gectigini, Sakine SONIM’e ve mahkemeye gittigini yogun oldugunu, Aylin
degisiklik olmadigin1 sdylemistir. Sakine “Buramin curcunasi, kavgasi, giiriiltiisii, her an bir

yerden bir bagirig, sorun”, derken Aylin kendi katlarinda sorun olmadigini belirtmistir. O

134



sirada heniiz gelmemis olan Irmak ve Ferda da oturuma katilmislardir. Ferdanin saclarindaki
degisiklik fark edildiginde kurumda kalan bir baska kadinin boyadigi ve Pelin in de kestigi
anlagilmistir. Hafta sonunun iyi gectigini paylasmistir. Irmak’in ise biraz durgun oldugu
gozlemlenmistir. Aylin kurumdan ayrilanlar oldugu icin katlarinda ii¢ kisilik yerin bos
oldugunu sdylemistir. Kurumdan ayrilirken endiselerinin oldugu tiim katilimcilarca bilinen
Melda’da haber alip almadiklar1 soruldugunda ailesinin telefon kullanmasina izin vermedigini
sadece gizlice mesaja cevap verebildigini boylelikle haber aldiklarini anlatmiglardir. Hatun
“Melda yapamaz”, Aylin “kurtuldugu zaman illaki gelir” diyerek g¢ocuklariyla iletisim
kurmadan yapamayacagini diigiindiiklerini sdylemislerdir. Ailesinin telefonla konusmasina
izin vermedigi anlagilmistir. Yeniden engeller, kurallar konuldugunu séylerlerken, Hatun “o
engeller koyuldu mu zaten artik kalkmaz”, Irmak “Egsinden yana bir siirii kisitlama var zaten,
bir de ailen de yapti mi...madem é&yle niye gel dedin?”” yorumlarinda bulunduklarinda bir siire
sessizlik yasanmigtir. Bogsanmanin sonuglanmasi sonucu kurumdan ayrilarak kok ailesinin
yanina donen Melda’nin 6zgirliigiiniin kisitlandig1 anlagilmigtir. Hafta sonu ile ilgili s6z
almayan Sevgi’ye soz verildiginde iyi oldugunu degisiklik olmadigini sdyleyerek bir dnceki
oturuma neden gelemedigini grupta agiklamistir. Bunun {izerine bir dnceki oturumda neler
yapildig1 nelerle ilgili konusuldugunu Sevgi’ye soylemek isteyen olup olmadigi sorulmus,
Sakine bilgi vermistir. Bununla ilgili sonrasinda diigiinebilenlerin olup olmadigi soruldugunda
Sakine siirekli diisiindiiglinii, kendisi ve ¢ocuklar i¢cin neyin daha iyi olacagi hakkinda
diisiindiiglinii belirtmistir. Hatun ise diisiinmeye firsatinin olmadigini sdylemistir. Hatun,
kurumda kalmakta olan ve grupta yer almayan bir kadinla tartisma yasadigini, Hatun’un
uygunsuz bir kelime kullandigini ancak hemen arkasindan 6ziir dilemis olmasina ragmen diger
kisinin kendisini kurum yoneticisine sikayet etmesinden duydugu rahatsizligi paylasmustir.
Boyle bir nedenle yoneticinin karsisina ¢ikmasi gerektigi icin kendisini ¢ok kotii hissettigini,
yoneticinin kendisine higbir sey demedigini ama onun ¢ok utandigini ¢cocuk gibi hissettigini
belirtmistir. Mahcup oldugu anlagilmigtir. Bu gibi nedenlerle kendisiyle ilgili diistinmeye firsat
bulamadigini, hafta sonunun sikinti ve stresle gegtigini belirtmistir. Kendi aralarinda
¢o6zememis olduklar1 sdylendiginde Hatun bu nedenle ¢ok sinirlendigini sdylerken Irmak’a
“bence arkadaglarim ¢ok iyi se¢” ifadesini kullanmistir. Gerginligin Irmak’a da yansidigi ve
bu nedenle durgun oldugu disiiniilmiigtiir. Hatun’un tekrar tekrar mahcup oldugunu anlatir
ifadeler kullandig1 kendisine s6ylendiginde, 6zetlendiginde Hatun duygularini ¢ok giizel ifade
etmistir. Utandigini, incindigini, bu nedenle 6fkelendigini, sinirlenip agladigini sdylemistir.
Belki sakinlestiginde kisiyle konusabilecegi sdylendiginde ¢ok kirgin oldugunu
diistinmedigini belirtmistir. Hatun’un kirginhiginin farkinda olunmayabilecegi sdylendigi

sirada bir ¢ocuk yanlislikla igeri girip ¢ikmistir. Bu boliinmeyle Sakine’nin ¢ocugu da oyun
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grubu i¢in ilgili personele yonlendirilmistir. Hatun’a duygularimi ¢ok giizel ifade ettigi
konusunda geri bildirimde bulunulmustur. Kendisi i¢cin en dogru karari1 kendisinin verecegi
vurgulandiktan sonra, kirilldig1 kisiyle konusacak olursa neler hissettigini sdylemesinin
problemi ¢cozmede etkili olabilecegi aktarilmistir. Burada daha 6nceki oturumlarda giindem
olmus olan; ben dilini kullanarak iletisim kurmanin, ¢atismalar1 ¢6zmenin, duygulari ifade

etmenin iizerinden tekrar gecilme firsati oldugu i¢in konunun iizerinde durulmustur.

Bir 6nceki oturumla ilgili tekrar degerlendirme yapan olup olmadiginin iizerinde kisaca
durularak sekizinci oturumun giindemine gecilmistir. Gelecekte karsilarina c¢ikabilecek
engellerle ilgili konusuldugu, herkesin farkli engellerle karsilasabilecegi ve her birinin gucli
yonleri, yetenekleri oldugu belirtilerek asmaya caligilan engeller sirasinda bunlarin farkinda
olmanin 6nemi vurgulanmistir. “Farkina varmadigimiz ne gibi ozelliklerimiz var bugiin
bununla ilgili konusacagiz. Bizi biz yapan dzelliklerin farkinda olmak, bu 6zelliklerden
memnun olmak ve bunu ifade edebilmek onemli. Simdi sizlerden sizi siz yapan 6zelliklerinizi
bir siire diistinmenizi ve ardindan sizi anlatan yirmi bes olumlu ozelliginizi yazmanizi
isteyecegim.” denilerek daha sonra bunlarin birlikte okunacagimi agiklanmistir. Yazarken
bobiirlenmek gibi olabilecegini diisiinmeden kendilerini tarafsiz bir sekilde anlatmalari,
kendileriyle gurur duyduklar1 6zelliklerini, yakin g¢evrelerinin onlar1 6vdigi o6zelliklerini,
yeteneklerini, kisiliklerinin olumlu yonlerini yazabilecekleri agiklanarak kagit ve kalemler
dagitilmistir. Doga seslerinin de oldugu rahatlatic1 bir miizik agilmistir. Salonda iki masa ve
sehpa oldugu i¢in yaz1 yazacak alanlar vardir. Yazmaya basladiktan bir siire sonra Sakine
“Yirmi bes tane yazmak zorunda mywm?” derken Pelin “kendimi oviiyorum” demistir ve
giiliismislerdir. Yirmi bes tane yazmakta zorlansalar da hepsi tamamlamistir. Sakine diger
iiyelere gore daha hizli tamamlamistir, Sevgi ise diger liyelerden oldukca ge¢ tamamlamaigstir.
Tamamlayan ve bekleyen iiyelerden kendi isimlerini belirtmeden var olan kiiciik kagitlara
diger arkadaglarinin her biri i¢in olumlu 6zelliklerini yazarak ortak poset dosyaya koymalari
istenmistir. Sakine arkadaslarmma gore erken bitirdigi i¢in onlari beklerken birka¢ kez
konusmus, konusmasina katilanlar olmus ve giilismiislerdir. Sicak bir ortam hissedilmektedir.
Bizi biz yapan 6zelliklerin farkinda olmanin ve bunlardan memnuniyet duymanin énemine
deginilerek kendilerini kotii  hissettikleri zamanlarda bunlari  okumanin, kendilerine
hatirlatmanin iyl hissettirebilecegi sOylenerek herkes tamamladiysa baslanabilecegi
belirtilmistir. Genellikle tesvikle konusan, paylasimda bulunmay1 pek tercih etmeyen, son
birkag¢ oturumdur kendi istegiyle s6z alan Ferda bu oturumda etkinlik sonrasi konugmayi ilk
isteyen katilimci olmustur. Arkadaslart ilk onun goniillii olmasina ¢ok sagirmislar ve onu
desteklemiglerdir. Ardindan Ferda yazdiklarimi okumustur, yapmaktan hoslandigi seyleri

yazdig1 gorlilmiistiir. Makyaj yapmay1 sevdigini okurken mahcup bir sekilde giilmiistiir. Ferda
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bitirdikten sonra Hatun “Cikolatay: seviyorum yazmamigsin” dediginde giilismislerdir. Daha
cok sevdigi seyleri yazmis oldugunu, kisilik 6zelligi olarak paylasimci (bu sirada Hatun da
onaylamistir) ve miicadeleci oldugunu yazdigi sdylenerek bunlari yazinca ne hissettigi
sorulmustur. Ferda iyi hissettigini ifade etmistir. Uzgiin oldugunda bunlarin aklina gelip
gelmedigi sordugunda “Uzgiin oldugumda hicbiri aklima gelmiyor evet, hayatta hichir seyle
ugrasmak istemiyorsun, hichir sey zaten ilgini ¢ekmiyor ki” yamtim vermistir. Oyle
zamanlarda bunu acip okuyabilecegi sdylendiginde istekli olmustur. Sakine de ‘“Mutsuz
oldugumuzda, sinirlendigimizde mutlu oldugumuz her seyi unutuyoruz, hayatta baska hi¢bir
sey yokmug gibi.” diyerek Ferda’y1 desteklemistir. Ferda’ya sevdigi bir siirli seyin oldugu, bu
kadar ¢ok oldugunun farkinda olup olmadigi soruldugunda yazinca fark ettigini belirtmistir.

Son olarak hep birlikte Ferda alkiglanmistir.

Ardindan okumak isteyen diger katilimciya gegilmistir ve bu sekilde tiim katilimcilarin
yazdiklar1 okunarak ayni degerlendirme siirecinden gegirilmistir. Pelin 6zelliklerini okurken
“tatliyim” dediginde giiliimsemistir. Irmak’in okudugu ifadelerden sonra “herkes de séyler”
diye aciklama geregi duydugu gozlemlenmistir. Cekinmeden okumalart ig¢in
desteklenmiglerdir. Aylin’in kendisini ¢ok sevdigini yazmasi énemli bulunmustur. Hatun’un
ozellikle, miicadeleci ve giiclii oldugunu yazmasi 6nemlidir. Sakine giizel yemek yaptigini
okudugunda yemek yapmayr cok 0Ozledigini sdylemis, ellerini sevdigini okudugunda
gilimsemistir. “Caliskanim”, “her tiirlii isi basaririm” ifadeleri caba ve inang yonuyle
onemlidir. Sevgi kisilik 6zelligi olarak, sabirli, anlayisli ve sakin oldugunu belirtmistir.
Yemek pisirmeyi sevdigini okurken sozel olarak da giizel yemek yaptigin1 yemeklerinin
sevildigini eklemistir. Her katilimc1 yazdiklarim1 okuduktan sonra ayr1 ayri alkislanmis ve
“cok glizel”, ¢ok giizel ozellikler” gibi ifadelerle desteklenmistir. Yazmadan 6nce bu kadar
cok olumlu 6zelliklerinin oldugunun farkinda olup olmadiklari soruldugunda hepsi de farkinda
olmadigini belirtmistir. Bunlarin farkinda olunmasinin dile getirilebilmesinin olumlu oldugu

tizerinde durularak diger etkinlige geg¢ilmistir.

Katilimcilarin birbirleri igin yazdiklar kiigiik kagitlar, yazilan kisilere dagitilmstir.
Dagitildig1 sirada, alanlar bir taraftan i¢lerinden okumaya ve giilimsemeye baglamistir. Herkes
i¢in yazilan notlar ayiklanip verilirken, Irmak giilerek “Ay havalara u¢acagim nerdeyse, az
kaldi kanatlarimin ¢itkmasmma”, Pelin “Ne kadar ¢ok seni seviyorum yazmislar yerim sizi”
diyerek mutluluklarini ifade etmislerdir. Kimin 6nce okumak istedigi soruldugunda 6nce
okumak i¢in yarigmiglardir, hepsinin mutlu oldugu goézlemlenmistir. Herkes kendisi igin
yazilmig olumlu &zelliklerini okumustur. Okuyan katilimciya nasil hissettigi sorulmustur.

Aylin tebessiim ederek “Giizel, ¢ok giizel, cok mutluyum.”, lrmak “Cok giizel bir sey yani ne
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bileyim kendimi...” bu sirada gozleri dolarak giilmiistiir, “Cok giizel, ¢cok degerli hepsi,
hepinize tesekkiir ederim” derken Hatun, en sonunda hatira kalmasi i¢in herkesin altina ismini
yazip yazamayacagini sormustur. Yazanlarin kabul etmesi halinde olabilecegi sdylendiginde
yazmak istemislerdir. Ardindan Ferda okumak istemistir. Notlardan birinde abla diye hitap
edilmistir. Nasil hissettigi soruldugunda iyi hissettigini soyleyip gilerek “abla biraz sey oldu
ama” ifadesini kullanmistir. Etkinlik sirasinda bunun gibi bolca sakalasma ve giiliismeler
olmustur. Hatun “cok giizel, ¢cok sevindim arkadaglarimin benim igin yazdiklarina, mutlu
oldum gercekten béoyle diisiindiikleri i¢in. Duygulandim™ derken gozleri dolarak
giilimsemistir. “Sevindim yani, ayrica tegekkiir ederim teker teker hepsine.” Sevgi “Ben de

¢ok iyi hissettim, bilmedigim ozellikleri 6grenmis oldum” ifadelerini kullanmiglardir.

Oturum sonlandirilmadan 6nce katilimcilara bu oturuma gelirken nasil hissederek
geldikleri, ayrilirken nasil ayrildiklar1 sorulmustur. Bu, duygularin farkina varma ve ifade

edebilme yoniyle 6nemlidir.

Pelin “Ben heyecanli geldim, mutlu gidiyorum. Motivasyonum ¢ok iyi.” “Her
geldigimde boyleyim. Bir de mutfaktaydim daha oncesinde, acele ediyordum simdi gorevim
baska, mutfak temizligi yapmiyorum daha acelesiz heyecanla bekledim.” geri bildiriminde
bulunmustur. Kurumda kalan her kadinin bir gorevi vardir. Pelin’in 6nceki gorevi kahvaltt
sonrast yemekhaneyi paspaslamakti ve oturumlar ise yemekhanede ve kahvaltidan sonra

oluyordu.

Hatun “Buraya gelirken tedirgindim gayet, 6fkeliydim, biraz sinirliydim. Buraya gelince
anlattim ve arkadaslarimin benim i¢in diigiindiiklerini duyunca ¢ok sevindim ve ¢ok mutluyum
simdi. Heyecanliyim daha dogrusu. Beni boyle diistindiikleri icin tesekkiir ederim onlara.
Gegenleri unuttum, aklimdan gitti. Cok mutluyum simdi.” derken Irmak “Valla glizel gegti,
hatta daha devam etsin diye bekliyorum, baska seyler yapalim diye, bitmesin ¢iinkii herhalde
persembe giinii son olacak degil mi?” sorusuyla bitecegi tarih hatirlatildiginda Ferda {iziilerek

sagskinligimi ifade etmistir.

Irmak “Pazartesi bitsin istemiyorum yeni seyler olsun ¢iinkii kendimde yeni kegfettigim
cok sey oluyor, hayata bakis acim biraz daha farklilasiyor, daha giizel bakiyorum olumlu
bakmaya ¢alisiyorum. Bize etkisi ¢ok giizel, boyle devam etse ¢ok giizel olur, alistik.” diyerek
kendisinde gozlemledigi olumlu yondeki degisimi vurgulamis ve calismanm bitmesini

istemedigini tekrarlamistir.
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Pelin kendinde fark ettigi olumlu degisimi “Ben dnceden sanki giilmek eglenmek
aypmig gibi yastyordum. Su an ¢ok farkli degisimler goriiyorum kendimde, bayagr” diyerek
ifade etmistir. Sakine “Burada giizel vakit geciriyoruz. Ilk giin geldigimde ¢ok karamsardim,
burada ne yapiyoruz hichir sey anlamiyoruz diye ¢ok karamsardik sonra c¢ok iyi geldi.
Enerjimizi topladik, daha pozitifiz, birbirimizi anlamaya basladik, ilk giin bilmiyorduk daha,
ikincide de biraz sorunlar oldugu icin ama ondan sonra gecti ¢ok giizel oldu” derken ilk

oturumdaki ¢ekincelerinden de bahsetmis olmustur.

Hatun tam anlamiyla birbirlerini tanidiklarini ve anladiklarini, oturumlar olmasa bunun
olamayacagini sOylemistir. Bu oturumun ona neler kattigi sordugunda “Mutluluk, sevgi,

huzur” yanitii vermistir.

Aylin “Giizel diisiinceler”, Ferda “Bende katildigima mutluyum.”, Sevgi “Bende ¢ok
mutluyum, buraya geldigimden bu yana baya degisim oldu, derslere olan ilgim de daha da
arttr.” Pelin “Ben de cebimde giiclii olmayi, mutlu olmay: gétiiriiyorum.” geri bildirimlerinde

bulunmuslardir.

Aylin diisiincelerinde meydana gelen degisimi, duygu ve diisiincelerini rahatga ifade
edebilir hale geldigini sdylemistir. “Onceden diisiiniiyordum birine bir sey séylerken, kirilir
mu tiziiliir mii diye halbuki ben icime atiyordum. Su anda daha rahatim. Bu programda
ogrendigim sey birine bir seyi yiiziine karst séylemek daha iyi, icine atip kahrolmaktansa ne
olacaksa olsun demeyi tercik ediyorum artik.” “Yedi senedir bu durumdayim, acaba bu
kirtlacak mi, bu iiziilecek mi hep i¢ime atma durumundaydim ama artik goriiyorum Ki sdylemek
daha iyi. Konusmayacaksa o zaman konugmasin ama benim icimde kalmasin. Bu program onu
ogretti, onu O6grenmis oldum. Simdi daha rahatim.” Boylece simdi daha iyi hissettigi

anlagilmistir. Paylasimlari i¢in herkese tesekkiir edilmistir.

Hatun da uzmana tesekkiir etmistir. Aylin tesekkiir ederken “keske daha uzun siirse
program hi¢ bitmese” dediginde ¢alismanin neden daha uzun siireli olamadig1 agiklanmaistir.
Bunun Gzerine Hatun “Keske ii¢ ay daha da siirse” demistir, kendisinin kurumda {i¢ ay daha
stiresi vardir. Irmak giilerek kendisinin de iki ay1 oldugunu sdylemistir. Aylin “Bir gidecek
olan Ferda Abla, onun kisa donemi var. Geri hepimiz uzun zaten.” derken Hatun “Ug ay daha
stirsiin sonra ne olursa olsun” dediginde gllismiislerdir. Kadinlar kurumda daha surelerinin

bitmedigini soyleyerek ¢alismanin devam etmesi yonindeki taleplerini stirdiirmiislerdir.
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Aylin “Bu bizim igin bir terapi”, Hatun “Evet, beynin biraz rahatlyor, kendini
toparliyorsun gibi geliyor, kayitsiz oluyorsun o zaman, daha ¢ok mutlu oluyorsun. Kendini

anlatmak, arkadaslarin tanimak benim igin daha giizel oluyor.” ifadelerini kullanmistir.

Yazilan notlarin hepsinin alinacagi ancak fotokopisinin cekilip bir sonraki oturumda
geri verilecegi bilgisi verilmistir. Kotii hissedilen zamanlarda her seyin olumsuz goriinebildigi
aciklanarak boyle zamanlarda olumlu 6zelliklerin hatirlanmasi igin bu notlarin okunmasinin
fayda saglayabilecegi belirtilmistir. Ardindan oturum basinda kurumdan ayrildig1 i¢in gruptan
da ayrilmak zorunda kalan Melda’dan haber alinip alinmadigini konustuklar1 sdylenerek diger
iki benzer durumda olan Elif ve Hayriye’den haber alip almadiklar1 sorulmustur. Elif ve
Hayriye telefon numaralarini vermedikleri igin iletisim kurmadiklari anlagilmstir. Iyi dilekte
bulunulmus ve siirenin bitmis oldugu sdylenerek oturum sonlandirilirken Sakine 6glen yemegi
ile ilgili saka yaptiginda herkes giilmiistir ve kisa silire yemeklerle ilgili
memnuniyetsizliklerini eglenerek konusup giiliismiislerdir. Siirekli benzer yemeklerin
gelmesinden yakinmig, ardindan ilk adimla kiyaslamiglardir. Hepsi s6z alarak giiliismeye

devam etmislerdir. Ardindan oturum sonlandirilmaistir.

Sekizinci oturumda giiclii yonlerin saptanmasi, yeteneklerin farkina varilmasi amaciyla
katilimcilarin  hem kendilerini hem diger katilimcilari bu yonleriyle diisiinmeleri,
degerlendirmeleri ve ifade etmeleri hedeflenmistir. Kadinlarin hem kendi olumlu 6zelliklerini,
yeteneklerini degerlendirerek yazmalar1 ve bunlar yiiksek sesle okuyarak ifade
edebilmeleriyle; hem de birbirleri hakkinda fark ettikleri olumlu o6zellikleri {izerinde
diistinerek yazmalar1 ve her kadimin kendisi hakkinda gbzlemlenen bu olumlu 6zellikleri
yiiksek sesle okumasiyla oturumun hedefi gerceklestirilmistir. Ayni zamanda birbirleri
hakkinda yazdiklar1 notlarda birbirleri i¢in hissettikleri olumlu duygulari, birbirlerine olan
sevgilerini paylasmis olmalar1 katilimcilarin birbirini desteklemesini saglamis, olumlu

duygular yaratmistir.

Oturumun basglangicinda hissedilen gergin hava calismanin baglamasiyla yerini
sakalagmalara ve giiliismelere birakmistir. Oturum sonunda hepsinin yiiziiniin giildigii
gbzlemlenmistir. Katilimcilar oturumdan mutlu  ve rahatlamis olarak ayrildiklarini

sOylemislerdir.

Gergeklestirilen oturumun katilimcilara katkida bulunup bulunmadigini anlamaya
yonelik onlara sorular sorulmus ve bu yonde de cevaplar alinmistir ancak ardindan katilimeilar

kendiliginden siirdiiriilen grup c¢alismasinin kendilerinde yarattigi olumlu farklardan
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bahsetmislerdir. Ardindan da calismanin sonlanmamasini istediklerini agikca ifade

etmislerdir. Calismanin sonlarina geliyor olmakla birlikte bu ifadeler siklagsmustir.

Oturum boyunca katilimcilar, mutluluk duygularimi siklikla dile getirmislerdir ve
oturumda katilimcilarin giilimsemesi, giilismeleri cok sik yasanmistir. Oturumla ilgili
kendilerini degerlendirmeleri istendiginde hem bu oturum i¢in hem de tiim calisma igin

kendilerinde meydan gelen diisiince degisikliklerini de dile getirmislerdir.

Oturumun sonunda kurumda yasadiklar1 komik bulduklar olaylar1 anlatip hep beraber
giiliismislerdir. Oturum pozitif bir havada bitmigtir. Mutlu olduklar1 ve aralarindaki bagin
kuvvetlendigi gbzlemlenmistir. Uzmana olumlu geri bildirimde bulunmalar1 uzmani da mutlu

ve motive etmistir.

Sakine oturumun ardindan kendisinin bir sonraki oturumda olmayabilecegi bilgisini
vermistir. Oturumdan sonra sdyledigi ig¢in oturum sirasinda bu konu konusulamamustir.

Kendisiyle son goriisme yapilarak son test uygulanmaisgtir.
Dokuzuncu Oturum:

Dokuzuncu oturumun amaci kadinlarin kendileri hakkinda karar verme siireglerinin
giiclendirilmesi ve topluma katilma siireglerinin ele alinmasidir. Bu amagla karar verme
becerilerinin gelistirilmesi ve sigimmaevinden ayrildiktan sonraki yasantilari i¢in planlarinin

gbzden gecirilmesi hedeflenmistir.

Oturum saatinden once oturumun yapilacagi yer igin gerekli diizenleme yapilarak

kullanilacak olan malzeme hoparlér yerlestirilmistir.

Katilimcilar her oturumda oldugu gibi hafif bir enstriimantal miizikle “hos geldiniz”
denilerek karsilanmistir. Tiim katilimcilarin gelmesiyle oturuma zamaninda baglanilmistir.
Nasil olduklari, son oturumdan beri neler yaptiklari sorulmustur. Irmak hasta oldugunu
sOyleyip biraz bahsetmistir, diger katilimcilar iyi olduklarimi sdylemislerdir. Agik liseye
devam etmekte olan Pelin ders ¢alistigini soylemistir. Aylin “bu seferde bizim katta sikinti
var” diyerek onceki aksam kavga oldugunu, bir kisinin bu nedenle kurumdan ¢ikis yapmaya
karar verdigini belirtmistir. Kurumda kalan diger kadinlar arasinda yasanan tartismadan biraz

bahsetmistir.

Dokuzuncu oturumda olduklar1 ve pazartesi son oturumu gergeklestirecekleri bilgisi

hatirlatildiktan sonra bu oturumun giindeminden bahsedilmistir. Hayatin her alaninda karar
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vermek zorunda olundugu, bunlarin bazen ¢ok 6nemsiz kararlar olurken, bazen de biitiin hayati
etkileyecek kararlar olabildigi sdylenerek katilimcilara kendilerini karar verme konusunda
nasil degerlendirdikleri sorulmustur. Burada katilimcilarin karar alma siiregleri hakkinda bilgi

alma amaclanmustir.

Irmak, kararsiz kaldig1 pek ¢cok durumun oldugunu sdyleyerek bosandiktan sonra kok
ailesinin yanina gitmesiyle ilgili kararsizligini dile getirmistir. Gitmesi gerektigini
diisiindiigiinii ama gitmek de istemedigini, kararsiz oldugunu belirtmistir. Onemli bir karar
oldugu vurgulanarak bu karari vermeye c¢alisirken neleri goz oOniinde bulundurdugu
anlagilmaya caligilmistir. Bu siiregte Irmak ile ilgili daha 6nce de giindeme gelmis olan
cocuklarin bakim sorunu ortaya c¢ikmigtir. Ailesinin yanina giderse Ozgiirligiiniin
kisitlanmasindan endise ettigi, kendisi g¢ocuklarla ayr1 bir diizen kurarsa da caligtigt
zamanlarda c¢ocuklar1 igin gilivenebilecegi birisine ihtiya¢ duydugu anlagilmugtir.
“Ctkmazdaymm” ifadesini kullanmigtir. Her iki durumun da canlandirilmasi i¢in 6ncelikle kok
ailenin yanina donmenin ne gibi sonuglar1 olacagi lizerine sorular sorulmustur. Kok ailenin
yanina donerse cocuklari onlara emanet ederken calisabilecegini sOylemistir. Ardindan
yasanabilecek olumsuzluklarin neler oldugu sorulmustur. “Yine kisitlanirim, oraya gitme
buraya gitme.” “Babama sormadan mesela ¢arsitya ¢ikamam evliyken de mesela babamin
evine giderdik tatile, babama diyordum carsiya aligverise gitmek istiyorum diye Babam “ne
gerek var kizim ben para veriyim annene soyle o alsin ne istiyorsan” derdi yani birakmazdi.
Zor bela izin alir ablamla gezmeye giderdik, izin vermezdi.” yanitlarii verdiginde calismasina
engel olup olmayacaklari sorulmustur. Istemeyeceklerini ama mecburen ¢alisacagini
belirtmistir. Babasinin kendisine diiskiinliigiinden ve onu kirmak, guvenini sarsmak
istemediginden bugiine kadar son sozii hep babasinin sdylediginden bahsetmistir. Bu sirada
siddete maruz kalmis oldugu esinden bosanma siirecinde yasamakta oldugu rahatsizliklardan
da soz etmistir. Es Irmak’in avukatina “ben bosanmayacagim, onun burnundan getirecegim”
demektedir, esyalarmi vermemektedir. Siiregle ilgili belirsizlikten bahsetmistir “Avukat ona
soylemis cocuklart su giinlerde gorebilirsin diye, ben her hafta gidip gorecegim demis. Bir de
benim ikamet ettigim yerde gérecekmis o nasil olacak ben her hafta onun yiiziinii mii
gorecegim, onunla muhatap mi olacagim bilmiyorum.”” Daha onceki oturumlarda bosansa da
kurtulamayacagindan korktugunu belirtmis olan Irmak’in bu duygusunu destekleyecek seyler
yasadig1 anlasilmistir. “Bosansam mi bosanmasam mi?” diisiincelerinin bittigini simdi de
“nerede kalsam nereye gitsem ne yapsam?” diisiincelerinin aklini kurcaladigini ifade etmistir.
Kok ailesinin yanina donerse telefon kullanmasina izin vermeyeceklerini bildigini, disar1 rahat
cikamayacagini, ise gitse bile dakika gecikemeyecegini bildigini sdylemistir. Hem onlarin

destegini alip hem de kendisine biraz anlayis gostermelerini istedigini ifade etmistir. Burada
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konuyu her yoniiyle degerlendirmesi, farkli olasiliklarda sonuglarin ne olabilecegi hakkinda

diisiinmesi amag¢lanmustir.

Ardindan bu konuyla ilgili kendi deneyimlerinden yola ¢ikarak paylasimda bulunmak
isteyen olup olmadigi sorulmustur. Burada amag dolayli deneyimin saglanmasidir. Her ailenin
yapisinin ve yaklagiminin farkli olmakla birlikte olasi sonuglar hakkinda konusulmus olmasi
yasanabilecek olumsuzluklara hazirlikli olmaya katki saglayacaktir. Pelin bu konuda deneyimi
olmadigini sdylemistir. Sevgi kendi isteklerine gore hareket etmesini, nasil istiyorsa dyle
davranmasini 6nerdiginde Hatun “ne istedigini bilmiyor zaten” diyerek karsi ¢ikmistir. Aylin
aralarinda bosanip ailesinin yanina donen tek kisinin Sevgi oldugunu sdyleyerek onun
anlatacaklarmin 6nemli oldugunu sdylemistir. Hatun kendisinin de boyle bir deneyimi
oldugunu belirtmistir. Sevgi’ye bosanma sonrasi kok ailesinin yanina dondiigiinde neler

yasadig1 sorulmus ardindan da Hatun’a s6z verilmistir.

Sevgi ve Hatun bosanma sonrasi kok ailelerinin yanina dondiiklerinde maruz kaldiklar
siddeti anlatmislar, birbirlerinin sdylediklerini desteklemislerdir. Benzer deneyimleri oldugu
goriilmiistiir. Tki katilimer arasinda basta yasanan gerginlik yerini giiliimsemeye ve birbirini

desteklemeye birakmaistir.

Sevgi “Benim de aynen dedigi gibi kisitlamalar oldu. Calismak istedim izin vermediler,
telefonuma izin vermediler, yalniz bir yere ¢itkamiyordum. Eski esim de siirekli rahatsiz
ediyordu. Bir yandan ailemin baskist bir yandan eski esimin baskisi zor bir durumdu.”
ifadelerinde bulunmus, kok ailesi tarafindan bosandigi esine dénmesi konusunda da baski

gordiigiinii belirtmistir.

Irmak goriimcesinin de bosanip kok ailesinin yanina dondiiglinii belirterek onun
kendisinden ¢ok daha ozgiir olabildigini esinin ailesinin ona hi¢ karigmadigini anlatarak
“acaba ailemde oyle olur mu, o kadar stk bogaz etmezler mi?” diislincesini paylastiginda

Hatun “aile var ailecik var” diyerek ailelerin ne kadar farkli olabildiginden bahsetmistir.

Ardindan Irmak’a kok ailesinde hi¢ bosanan olup olmadigini sordugunda ablasinin da
bosandig1 anlagilmistir. Aslinda kendi ailesinin nasil davranabilecegini bilmesini saglayacak
bir 6rnek vardir ailesinde ancak endiselerinden sdz ederken bundan hi¢ bahsetmemistir.
Soruldugunda ise “Ablama da karisirlardi. Telefon kullanmazdr mesela, babam aldi elinden
birakmadi. Ise gitse saatinde gelmesi gerekir, arkadaslara falan gitmek yok, tek basina gitmek
yok. Bilmiyorum ne kadar baski gordii.” yanitin1 vermistir. Ablasiin ikici kez evlenerek kok

ailenin yanindan ayrildig1 anlagilmigtir. Ablasi ile goriigmektedirler. Bu siirecin kendisine fikir
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verebilecegi sdylendiginde giilerek “Evet mantikli, ben bunu niye hig¢ diisiinemedim?” yanitini
vermistir. Ablasi ile iligkilerinin iyi oldugu daha 6nce de boyle bir deneyimi oldugu i¢in onunla
konusabilecegi soylendiginde verdigi yanit “Aynen, kisitlanmak istemiyorum gercekten.
Yeterince kisitlandim her konuda, yedigimle, giydigimle, gezdigim yerle, harcadigimla her
seyle yani. Yeni hayatimda pantolon giymek istiyorum mesela ¢iinkii hi¢ giymedim, hig
cocuklugumda bile babam bana bir kere kot pantolon aldi. Ciinkii bize hi¢ giydirmedi ayiptir
siz kizsimz diye. Bir kere kisa kollu giymistim babam beni dovmiistii. O zaman 9-10
yasmdaydim, kollarumi bagladim bacaklarimin arasina ¢cimenlikte babam beni gérmesin diye,
babam beni bir gérdii sopayla dovdii. Pantolon iginde o kadar ¢ok yalvarmigtim ki en sonunda
bir tane almigti, sonra yiprandi eskidi bir daha almadi. Bir de okulda spor dersinde esofman
takimi giydim. Onun disinda hep etek. O yiizden pantolon hep i¢imde kaldi. Esime de diyordum
giyebilir miyim diye, “haywr giyersen bacaklarimi kirarim” derdi. Pardésiim uzun bilegime
kadar geliyor, goriinmiiyor diyorum ki “bunun altina giyeyim” “yok” diyor “ayaklarindan
belli olur yiiriidiigiinde” diye o kadar takikti yani, izin vermiyordu. Bunlari nasil isteyecegim,
nasil soyleyecegim bilmiyorum. Tehdit etmis gibi olurum.” yanitiyla siddetin yagami boyu
stirdiigii anlagilmigtir. Simdiki tutumlarinin nasil oldugu soruldugunda Irmak iyi oldugunu,
aradiklarini, ne zaman gelecegini sorduklarini, “gel” dediklerini dava bitince gelecegini

sOyledigini belirtmistir.

Hatun “Melda arkadasimiz da éyleydi simdi ulasamiyoruz. Mesaj gondermis bana
“Biliyorum aradiginizi ben telefon acamiyorum, elimden aldilar” diye, ise gitmesine izin
vermiyorlar oyle agir seyler koymuslar ki kiz kipirdayamiyor, ¢cocuklarini géremiyor, telefon
acamiyor. Diistindiikleri basina geldi ama denemek istedi sonra denemedim diye pisman

olmamak igin” yanitiyla yakin zamanda arkadaslarinin yasadigi durumu aktarmustir.

Buradaki amag¢ Irmak’in kurum sonrasi siiregle ilgili kararsizlig1 iizerinden, karar
verirken konunun farkli yonleriyle ele alinmasi gerektiginin goriilmesidir. Diger katilimcilarin

karar verme siirecleri iizerinden de birlikte benzer degerlendirmeler yapilmistir.

Hatun “Ani karar vermek bana ¢ok zarar verdi daha once. Diistinmeden hemen verdigim
kararlar beni bayagi zarara ugratti. Ama simdi artik ani karar vermemek, iyice diistiniip
tasinip karar vermek istiyorum. Ciinkii ani kararlar beni yikti. Ilk basta esimden yedim zaten
Sonra ani karar verip aileme dénmem, ailemde yine ayni o yiizden simdi ¢abuk karar
vermiyorum iyice diigiiniip tasinmak daha iyi bence. Saglam bir karar saglam bir adim atalim
bence.” paylasimiyla sonuglar1 iizerinde yeterince diisinmeden acele verilen kararlara glizel

bir drnek vermistir.

144



Pelin paylasimiyla yeterince diisiinmeden ani aldigi karar ve bu deneyimden yola
cikarak saglikli karar alma siirecini paylasmistir. “Ben evienirken ¢ok ani bir karar verdim.
Hemen bir anda, ne olur gercekten hayal ettigim gibi olur mu ya da bana vaat ettikleri gibi
olur mu diye diigiinmeden ¢ok ani karar verdim ve sonra pisman oldum. Buraya gelirken de
cok diistindiim dogru olur mu gitmem diye ve ¢ok diigiindiigiim zaman daha saglikli kararlar
alabildigimi, dogru yaptigimi fark ettim. Ama iste asil bitirirken ¢ok diisiinmek degil de eger
bir seyin bitmesi gerekiyorsa zaten farkindasindir ¢ok fazla diisiinmek degil de yeni bir hayatin
icerisine girerken bazi seylerden vazgecerken insanin diisiinmesi gerekiyor bence. Benim ilk
basta bunu yapmam gerekiyordu ve yapmadim. Sonugta yeni bir hayatin igine giriyorsun ve
farkli insanlarin igine giriyorsun, kendi ailenle konusmay bile birakip baskalarvmin hayatina

giriyorsun ve onlart ¢ok az taniyorsun. Gorebildigin kadar. Benim yaptigim hatam da oydu.”

Aylin simdiye kadar hi¢ kendi kararimi vermedigini, bunu hi¢ izin verilmedigini
paylasmistir. Tek kararmin ani bir seklide kadin siginmaevine gelmek oldugunu sdylemistir.
Pisman olmadigin1 sdylerken bir taraftan da zaman zaman bu karari ile ilgili kendisini
sorguladigi anlagilmigtir. Hatun dogru karar verdigi yoniindeki fikrini sdylemistir. Aylin’i
dava siirecinin uzamasinin rahatsiz ettigi anlagilmistir. Yasadigi can giivenligi riskinden
bahsetmistir. Kararinin ani olmasini sdylemesine ragmen aslinda ani olmadigi, 6ncesinde ¢ok

diisiindiigii, plan yaptig1, sadece o giin yapmaya cesaret edebildigini sdyledigi hatirlatilmistir.

“Evet evet ¢ok diistindiim niyetlendim gittim karakola mahkemeye c¢iktim agladt
vicdanima yenildim geri gittim hep istedim. Ama bu sefer o yoktu is yerindeydi dedim ki ya
olecegim ya basaracagim. Bu sefer sunu dogru yaptim, onunla goriismek istemedim onunla
gOrusseydim yine yenilirdim.” yanitiyla siddete maruz birakanin her defasinda af dileyerek
ikna ettigi vazgecirdigi anlasilmistir. “Hep yapryor doviiyor sonra aglayip éziir diliyor. Diyor
ki “ben isteyerek yapmadim”, bu sefer icim sizliyor. Sevdigim igin istedigim icin degil
vicdanim el vermiyor geri gidiyordum. Ama bu sefer kesinlikle oyle yapmasina izin vermedim.
O yuzden iyiyim ama mahkemede bir gin sende gel diyecekler diye gok korkuyorum.”
Paylagimiyla yasadig1 siddet dongiisiinii tarif etmistir. Esinin ¢ocuklar1 kullanarak kendisini

ikna etmeye c¢alistigini da bir kez daha anlatmistir.

Bir sure sonra “Su anki tek hedefim bosanmak onu ¢ok istiyorum. Dese ki bosandik
gbbek atarim hem aglarim hem gébek atarim kurtuldum diye.” paylasimi aslinda istekli
oldugunu ancak siirecin yipraticiligiyla zorlandigini géstermektedir. Aylin diger katilimcilar
gibi kendi babasinin da telefona izin vermedigini, bosanma sonrasi i¢in de “¢alisir misin

calismaz misin o zaman diigtiniiriiz” dedigini aktarmistir. Neler yasayacagini bilmedigini
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sOylemistir. Evliligindeki siddet deneyimlerinden bahsetmistir. Aylin’in dykiisiinde, siddet

uygulayanin kadinin sosyal destek agini1 bozmasi net olarak goriilmektedir.

Aylin simdi karar verdigini hissettigini buna daha once hi¢ izin verilmedigini
belirtmistir. Basaracagina olan inanci ile ilgili paylagimlarda bulunmus, planlarindan

bahsetmistir. Ozellikle Hatun, Aylin’i destekleyen ifadelerde bulunmustur.

Siddetten kurutulmak icin ¢ocuklardan ayrilmak zorlunda kalinmasi Aylin’in
Oykiisiinde tekrar giindeme gelmistir. Zaman zaman “herkes ¢ocuklarini getirmis ben niye
bwraktim yanhs mi yaptim diyorum keske birakmasa miydim ama o zaman pesimi hig
birakmazdy” diye disiindiigiini ifade etmistir. Herkesin kosullarinin farkli oldugu
hatirlatildigindaysa ¢ocuklarini birakmak zorunda olanlarin da oldugunu onlardan gii¢ aldigini
sOylemistir. Cocuklarini alabilmek i¢in, siddet uygulayanin basinin belaya girmesi yoniinde
dua ettigi anlagilmistir. Cocuklarindan bahsederken “tehlikedeler biraz ama yapacak bir seyim
yok su an.” dediginde bunu agmasi istenmistir. Esinin akrabasi tarafindan 5 yasindaki kizinin
tacize ugradigi ile ilgili disiincesi oldugu, jandarmaya sikdyete gitmek istediginde ise
kendisini doverek engelledikleri, kaymvalidesine anlattiginda da inanmadigi ve Aylin’i
sucladigi anlagilmistir. Avukatina anlatmistir ve taciz davasi agilmistir. Aylin’in sadece
esinden degil onun akrabalar1 tarafindan da duygusal ve fiziksel siddete ugradigi

gorulmektedir.

Sevgi zor karar verdigini, daha 6nce esinden bosanirken ani bir kararla ¢ok diisiinmeden
higbir talepte bulunmadan ve ¢ocuklarin da velayetini istemeden bosandigi igin ¢ok pismanlik
duydugunu o nedenle simdi zor karar verdigini, daha ¢ok diisiindiigiinii ifade etmistir. Su anda

kurum sonrasi siirecle ilgili karar vermeye calistig1 ve zorlandig1 anlagilmistir.

Ferda da kurum sonrasi siirecle ilgili kararsizlik yasadigim1 bagka sehre gitmek
istemedigini ancak siiresinin de doldugunu belirtmistir. Bagka sehre gitmenin ne gibi zorluklar1
olabilecegi ile ilgili konusulmustur. Yabanci bilmedigi bir yere gitmekle ilgili endisesi oldugu
anlagilmigtir. Hatun bu konudaki kendi deneyimlerini paylasarak denemek zorunda oldugunu
sOylemistir. Gerekli kosullar1 olusturarak alisik oldugu ve sevdigi sehre donebilecegi ile ilgili

konusulmustur.

Tiim katilimcilarin karar verme siiregleri ele alimmistir. Gegmis deneyimleri lizerinden
kendilerini degerlendirmislerdir. Su anda iginde bulunduklari siire¢ ise kurum sonrasi yeni bir
hayat kurma asamasinda vermeye ¢alistiklar1 kararlar1 igermektedir. Bu konudaki diisiinceleri

farkli yonleriyle degerlendirilerek hep birlikte ele alinmistir. Karar verme konusu iizerinde
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neden duruldugu ve karar vermenin 6nemi tekrar agikladiktan sonra karar verirken kullanilan
yontemlerle sonuglart ve etkin karar vermek i¢in izlenmesi gereken adimlar hakkinda bilgi

verilmistir.

Hatun giincel olarak yasadigt olumsuz durumu anlatarak bu konuda yasadigi
kararsizliktan bahsetmistir. Acele etmeden tiim yonleri ile degerlendirmenin O6nemi

vurgulanmistir.

Bu oturumda karar verme siiregleri iizerinde durulmasinin dogru bir karar oldugunun
goruldiigii yoniinde geri bildirim verilerek konunun iizerinden tekrar kisaca gegilmistir.
Katilimcilara bir sey eklemek isteyip istemedikleri soruldugunda sessiz kalmiglardir. Pazartesi
son oturumun yapilacagi kendilerine hatirlatilmigtir. Tesekkiir ederek bitiyor olmasindan

duyduklar iizlintiiyl dile getirmisler ve duygulanmiglardir.

Rahatlatict bir miizik esliginde katilimcilarin gozlerini kapatarak kendilerini rahat ve
mutlu olduklar1 bir yerde hayal etmeleri dnerildiginde iiyeler istekli olmustur. Yanlarinda
kimin oldugunu, nerede olduklarini, havanin nasil oldugunu diisiinmeleri istenmistir. Egzersiz
sonlandiginda, kendilerini nerede ve nasil hayal ettiklerini paylagmalari istenmistir. Aylin bos
yesillik bir alanda 6zgiirce kostugunu, yattigini, sonra tekrar kostugunu, kus civiltilarinin
oldugu yesil alanda oldugunu ve bir de oraya yakin bir deniz kenar1 oldugunu, bir yesil alana
bir deniz kenarina oradan oraya kostugunu hayal ettigini ¢cok giizel oldugunu paylasmistir.
Daha 6nce yapilan gevseme egzersizi sirasinda gozlerini kapatmaktan bile rahatsizlik duyan
Aylin’in gelisme kaydettigi diisiiniilmistiir. Hatun da Aylin gibi diisiindiigiinii sdyleyerek
birlikte sakin yesillik bir yerde olduklarini sdylemistir. Aylin “Hayatim boyunca hep onu
istemigimdir, bos bir alana gideyim bagira bagira miizik dinleyim soyleyeyim, kafam sadece
ona odaklansin isterdim.” Hatun “Biz ¢ay kahve iciyoruz ¢ocuklarda oynuyor diyerek”
hayalini gelistirmistir. Pelin ise Rize’de bir ¢ayirda tek kendisinin evinin oldugunu ve yagmur
yagdigini, camin 6niine oturup mizahi bir kitap okudugunu, ¢ay icip findik ezmesi yedigini
hayal ettigini anlattig1 sirada giiliismiislerdir. Pelin ¢ocuklugunda kendisiyle ilgilenilmedigini
belirterek i¢cinde ne varsa yapacagini sdylemistir. Sevgi ogluyla kavustugunu, parkta bag basa
top oynadiklarini hayal etmistir. Ferda aklinda baska seylerin oldugunu, hayal kuramadigin
sOylemistir. Irmak miizikle beraber zaten kendini civildayan kuslarin arasinda yemyesil bir
yerde hayal ettigini su seslerinin geldigini, ¢ocuklarinin kendine dogru kostugunu ve ileride
de ailesinin piknik yaptigini anlatmistir. Tiim hayallerde ¢ocugu olanlar ¢ocuguyladir ve

herkes dogayla i¢i icedir. Paylasiminin ardindan Irmak miizik dinlemeyi ¢ok 6zledigini
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sOylemistir. Telefona izin verilmemektedir, miizik calar kullanabilmektedirler ancak Irmak’in

olmadig1 i¢in miizik dinleyememektedir.

Oturum sonlandirilirken katilimcilara eklemek istedikleri bir sey olup olmadig:
soruldugunda ¢alismadan ¢cok memnun olduklarini ve siirmesini istediklerini, kendilerine ¢ok
iyi geldigini vurgulamislardir. Kendilerinde olumlu y6nde degisimler oldugunu sdylerken gok
s0z almayan Ferda’da gordiikleri degisimlerden de bahsetmislerdir. Ferda’nin dnceden igine
kapanik oldugunu, kendileriyle hi¢ konusmadigini, selam vermeden oturup kalktigini sadece
TV seyrettigini simdi ise konustugunu, arkadas olduklarin1 sdylerken birbirlerini
desteklemislerdir. Hatun bir dnceki oturumda oldugu gibi ¢alismanin {i¢ ay daha siirmesini

isteyerek kendisinin o siire boyunca kurumda olacagini eklemistir.

Katilimcilar sikintilarindan bahsetmeye devam etmeyi siirdiirme egilimindelerdir.

Stirenin doldugu hatirlatarak oturum sonlandirilmigtir.

Yasadiklar1 siddetin derinligi her oturumda oldugu gibi bu oturumda da farkh
hikayelerle tekrar giin yiiziine ¢ikmistir. Aylin ve Irmak esleri tarafindan maruz kaldiklar

cinsel siddetten bahsetmistir.

Esinin ailesinin Aylin’e “Sen bwrak git ¢ocuklar bizim, babanin evinden ¢ocukla mi
geldin?” dedigini sdylemesiyle, yedinci oturumda Irmak ve Sakine’nin paylasimlarinda ortaya
c¢ikan ¢ocuklarin babanin ¢gocugu olarak goriilmesi Aylin’in paylasiminda da ortaya ¢ikmustir.

Ancak bu sefer cocuklar anneye verilmek istenmemektedir.

Oturumda katilimcilarin kararlarini nasil aldiklari tizerinde konusularak konuyu beraber
farkli yonleriyle ele almalar1 saglanmistir. Karar verirken kullanilan yontemlerle sonuglar ve
etkin karar vermek i¢in izlenmesi gereken adimlar hakkinda bilgi verilmistir. Kadinlar karar
verme siireclerini anlatirken kurum sonrasi hayatlar ile ilgili kararlar1 da gézden gegirilmistir.
Nelerle Karsilagilabilecegi iizerinde fikir aligverisinde bulunulmus, farkli yonleriyle
degerlendirme yapilmasi saglanmistir. Boylece karar verme becerilerinin gelistirilmesi ve
kurumdan ayrildiktan sonra yeni hayatlarinda neler yapmay1 planladiklarinin ele alinmasi

hedefine ulagilmistir.

Bir onceki oturuma gore iyelerin olduk¢a durgun olduklari, lizglin goriindiikleri
gozlemlenmistir. Bu nedenle oturum sonunda kendilerini mutlu olduklar1 bir yerde hayal
etmeleri ve sonrasinda da paylagsmalar1 istenmistir. Oturum sonunda ¢alismanin bitiyor olmasi

ile ilgili lizlintiilerini dile getirmiglerdir ve siirekli yeni bir konu agma egiliminde olmuslardir.
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3.1.4. Sonlandirma Asamasi

Zastrow (1999)’a goére sonlandirmanin 6zii gruptan ve grup katilimeilarindan
ayrilmaktir. Ayrilma, bir dizi etmene bagli olarak yogunlugu degisen karmasik duygular
barindirir (Duyan, 2012). Katilimcilardan grubun genel bir degerlendirmesini yapmalari
istenir (Corey vd., 2010; Gladding, 2008). Katilimcilar i¢in doniim noktalarinin neler oldugu,
nelerden hosglanip nelerde zorlandiklari, oturumlarin daha etkili olmasi igin neler
yapilabilecegi gibi sorularla grubun ge¢misi gozden gegirilir. (Corey vd., 2010; Gladding,
2008; Yalom ve Leszcz, 2005: Akt. Cinarbas, 2015). Sonlandirma asamasinda katilimeilarin
kendilerini, birbirlerini, uzmani ve grubu degerlendirmeleri istenmis ve bu konuda tesvik
edilmigtir. Grubun sonlanmasiyla ilgili liziintii ve grupta yer almis olmakla ilgili memnuniyet

duygular 6n plana ¢ikmustir.
Onuncu Oturum:

Onuncu oturum grup ¢alismasinin son oturumudur ve amaglar1 grup siirecinin genel
olarak degerlendirilmesi, grup yasantis1i sonucunda grup fiyelerinde meydana gelen
degisikliklerin saptanmasi, bitmemis konular varsa bunlarin ele alinmasi ve grup surecinin
sonlandirilmasidir. Bu amagla katilimecilarin grup deneyimi hakkindaki diisiincelerinin
almmasi, kendilerini bu siiregte nasil gordiiklerini ve grubu degerlendirmeleri, “sicak
sandalye” etkinligi ile katilimecilarin birbirini degerlendirmesinin saglanmasi, katilimcilarin
gelisimi ve grup siireci ile ilgili geri bildirimde bulunularak cabalarinin kutlanmasi ve

degisimin desteklenmesi ile grup ¢alismasinin sonlandirilmasi hedeflenmistir.

Diger oturumlarda da oldugu gibi oturum 6ncesi oturum diizeni saglanarak hafif klasik
miizik esliginde tiim katilimcilar karsilanmistir. Bu sirada Sevgi’nin saglarimi kestirdigi ve
Pelin’in ilk kez makyaj yaptigi fark edilerek sdylendiginde son giin olmasit nedeniyle

yaptiklarini belirtmislerdir.

Bir 6nceki oturumdan bu tarafa gegen siireci degerlendirdiklerinde katilimcilar genel
olarak iyi olduklarmi belirtirken Aylin bosanmaya calistig1 esinin, kok ailesi ile iletisim
kurarak kendisi hakkinda gergek olmayan olumsuz sdylemlerde bulundugunu belirtmistir.
Siddeti uygulayan, evlilik siirecinde oldugu gibi sigmmmaevi siirecinde de kendisinden
ayrilmaya calisan kadinin sosyal destegini engellemeye calisarak bir bicimde siddeti
siirdiirmeye devam etmektedir. Kadinin yerini bilmedigi ve onu bulmaya calistig1 i¢in kadini
kiskirtarak yerinin ortaya ¢ikmasini saglamaya ¢alismasi da bir diger 6nemli unsurdur. “Ben

bu zamana kadar hep sakladim babamdan. En biiyiik hatam da buydu. Yapilani hep sakladim
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clinkii telefonu elimden aldilar engellediler susturdular. Simdi de adam diyor ki “zamaninda
bunu yasadin niye soylemedin hata senin niye sustun niye soylemeyip bu hale kadar getirdin?

239

Simdi her seyi yapiyorlar ben seni savunamiyorum””. Aylin’in ¢ocuklarini almak konusunda
karar kildig1 ve bunun icinde adim atti§1 anlasilmistir. Esyalarini istemesiyle iftiralarin
basladigini ve cocuklar1 kagirmalarindan korktugunu, yogun bi¢imde kabuslarinin oldugunu
ifade etmistir. Siddet uygulayanin kadini israrli bir sekilde takip ettigi, ara¢ plakalarini
ogrendigi bu nedenle kisa siire icinde Aylin’in baska bir ildeki kuruma sevk edilecegi
anlagilmistir. Cocuklarini merak etmekte ancak yerinin ortaya ¢ikacagi korkusuyla onlara
ulagamamaktadir. Siddet gordiigii yerden ayrilmaya calisirken kendisine yardimci olan
komsusu bu asamada yardim alabilecegini diisiindiigii tek kisidir ancak goriismeleri hep
engellendigi i¢in telefon numarasini bilmemektedir. Siddet uygulayan es, kadinin tiim sosyal

3

destek mekanizmalarmin isleyisini durdurmustur. “...Numaralarimi almama hi¢ izin
vermediler, hi¢ konusturmuyorlardi hatta camdan cama konustugumda bile kiyameti
kopariyorlardi. Kadinla gizli gizli konusuyorduk ¢op dékerken ya da onlar evde yokken. O
yiizden haber de alamiyorum ne yapacagum bilemiyorum.” Aylin, Onceki oturumlarda
cocuklarmin risk altinda oldugu anlagilarak ele alinan konu neticesinde ¢ocuklarini yanina
almaya karar verdigini ifade etmistir. Aylin avukat: ile konusmak istedigini daha 6nce de
sOylemistir. Yalniz konusamadigimi her seyi anlatamadigini, unuttugu seylerin de oldugunu
belirtmistir. Benzer seyleri tekrar ederek oturumlar sirasinda konusurken aklina geldigini ama
avukatla goriisiirken unuttugunu belirtmistir. Danismaniyla, avukatiyla goriisme talebi

hakkinda konusmasi ve kendisine de avukatiyla goriisme sirasinda unutmamasi i¢in bir kdgida

kisa notlar alabilecegi dnerildiginde Oneriye sicak bakmustir.

Sevgi soz aldiginda saclarimi Pelin’in kestigi anlasilmistir, sekizinci oturumda da
Ferda’nin sa¢in1 yine Pelin’in kestigi anlasilmisti. Pelin’in yetenegi vurgulanarak bu konuda
calisip calisamayacagi kisaca ele alinmistir. Hatun ¢ocuklarinin babasi kaza gecirdigi icin
cocuklart ile ilgili endiselerini ve onlarla konusamiyor olusunu paylagsmistir. Ardindan eski
katilimc1 Melda’dan haber aldiklarini, kurumdan ayrilarak yanlarina yerlestigi kok ailesinin
yanindan kacarak ayrildigini ve bir arkadaginin yanma yerlestigini ifade etmislerdir. Kok
ailenin Melda’nin telefon kullanmasina, ¢ocuklariyla iletisim kurmasina, disariya ¢gikmasina
ve ¢alismasina engel oldugu anlagilmistir. Hatun “Zaten belliydi kendi de biliyordu, hi¢ degilse
deneyeyim diye gitti. Zaten anneyi eviadindan aywrmak iyi bir sey degil. Ama iste aileler oyle
diyor, “sen buradan giderken ¢cocugunla mi gittin? ” diyor. Mesela affedersin ¢ok oziir dilerim
“milletin picini niye getirdin?” diyorlar. Béyle seylerle karsilastim. Her seyini kisitliyorlar
zaten. Allah yardimet olsun. Isterim ki ona ulagayim, elimden gelen her seyi yaparim. Uziildiim

haline. Hi¢bir kadin hak etmiyor ama iste... Bazen kendi kendime diigtiniiyorum neden hep
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kadinlar ¢cekiyor sikintilar: bir kere de erkek gérsem béyle yerlerde siiriinen olmuyor iste hep
kadinlar ¢ekiyor sikintilart. Allah herkesin sonunu hayir etsin. Oniimiize bakalim. Biz kendimiz
miicadele edecegiz. Benim diisiincem bu.” ifadeleriyle gruptan ayrilan katilimci Melda’nin
deneyimi tiizerinden kadin olmakla ilgili yasanan sorunlari ve miicadelenin gerekliligini

vurgulamistir.

Calismanin sonuna gelindigi hatirlatilarak, katilimcilardan c¢alisma siirecinde

kendilerini ve ¢calismay1 her yoniiyle degerlendirerek diisiincelerini paylasmalarini istenmistir.

Pelin’in “Oncelikle biz belki kendimiz de bas basa diisiiniiyoruz ama ¢ok yonlii
diisiinemiyorduk ya da gerceklerle yiizlesme bakimindan daha dogrusu kendimizi iyi
tamiyamiyorduk. Ben kendi adima boyle diisiiniiyorum. Sizin sayenizde kendimizi daha iyi
tamma firsati bulduk, daha iyi hissetme firsati bulduk. Gelecekte nasil gseyler yapabilecegimizi
kegsfettigimizi diigiiniiyorum. Sonra mesela seanslardan sonra nerde oldugumuzu hayal etmek
kendi diislerimizin farkina vardik diyebilivim. Bana her seferinde ¢ok sey katti, ¢ok seyler fark
ettim. Cok degistim. Hayatta benim bir ¢izgim vardi su yapilir su yapilmaz diyordum mesela
ama simdi 6yle demiyorum. Gergekten kuralina gore iyiyse, yapilmasi gerekiyorsa dogru bir
sekilde hayatta her sey yapilabilir bence. Ciinkii her sey insanlar icin ben bunun farkina
vardim.” paylasimi sirasinda gozleri dolmustur. Calismanin, kendisini daha iyi tanimasinda
fayda sagladigint ve farkindaligimin artmis olarak gelecek planlarini kurguladigini belirtmesi
onemlidir. Ik oturumda “ise yaramak istiyorum”, “kendime giivenmek istiyorum”
paylagimlan diisiiniildiigiinde gelecekte neler yapabilecegini kesfettigini belirtmesi bu amacini
gerceklestirdigi yoniinde degerlendirilmistir. Yine Pelin’in hem bireysel goriismelerde hem de
grup oturumlarinda ihtiya¢ duyduklarini belirttigi psikososyal destege yiiriitiilen ¢alismayla
bir dl¢ilide karsilik buldugu goriilmiistiir.

Irmak ilk oturumda "konusunca rahatlarim” distincesiyle caligmaya katildigini
sOylemistir. Son oturumda degerlendirmesinde her oturumda moralinin yiikseldigini ve
kendisini toparladigini hissettigini sdylediginde bu amacina ulagtig1 goriilmistiir. [rmak diger
katilimeilarin  yasantilarin1  dinlediginde kendisini onlarin yerine koyup “ben bir sey
yasamamigim” dedigini ifade etmistir. Irmak’in daha Once hi¢ yapmadiklart seyleri
yaptiklarini, kendilerini anlattiklarin1 sdyledigi sirada Pelin de yapilan resim etkinliginin

kendisi igin 6nemini belirterek resimde kendini ifade edebildigini hissettigini eklemistir.

Irmak “...Dedigim gibi gercekten cok sey kattr burast. Kendimizi gelistirdik, kendimize
biraz vakit aywdik, kendi hayatimizi gozden gegirdik ki bu bizim her zaman isimize yarayacak.

Oturup diistindiigiimiiz zaman her zaman mutsuzluk diigiinmeyecegiz. Nasil yapabilirim
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bununla ilgili kendimize 6rnekler verecegiz acaba bunu yapsam nasil olur bunu yapsam nasil
olur gibi diisiinecegiz, kendi kendimize sorup kendi kendimize cevaplayacagiz. Burada
yaptigimiz gibi, burada fikir aligverisi yaptik mesela yani katki sagliyor. Konusmalarimiz,
tavrimiz az ¢ok degisti. Bir de kiyaslamada var mesela arkadagslarin yasadigi hayatlar kendi
hayatimiz. Kendimizi biraz daha giiglii hissediyoruz, o daha ¢ok kétii sey yasamis ben ondan
daha iyi durumdayim bence ben o kadar sey yasamadim kendimi daha gabuk toparlayabilirim
diyerek kendimi motive edebilirim. Halime siikredebilirim. Bu agilardan ¢ok iyi oldu boyle bir
calismanmin olmasi.” diyerek degerlendirmesini siirdiirmiistiir. Bu paylasimda kendisini daha
gliclii hissettigini sdylemesi yine ilk oturumda kendini tanittigi sirada giiclii olma istegine
yaptigr vurgu goz Oniinde bulunduruldugunda c¢alismaya katilim gosterme amacini

gerceklestirdigini ortaya koymaktadir.

Ferda grupta yer almanin kendisini iyi hissettirdigini, oturumun olacagi zamanlar
sabirsizlikla bekledigini ve bittigi i¢cin duydugu tziintiyl dile getirmistir. “Her giin buraya
gelmek icin hani yarin olacak toplantiya gidecegiz diye seviniyordum bugiin biraz tizgiiniim
bitecegi icin. Keske bitmeseydi, biraz daha siirseydi diyorum. Burada olmak iyi
hissettiriyordu.” Grupta yer almanin kendisini iyi hissettirdigini soylemesi katilimcilarin genel

olarak “iyi olma” ya “iyi hissetme” ye yaptiklar1 vurguyu destekler niteliktedir.

Sevgi’nin “Benim igin giizeldi, ¢ok iyi bir dersti, her derse geldigimizde farkli seyler
gortiyoruz. Kendi i¢ diinyamizi  fark ediyoruz, kendimiz daha olumlu sekilde
yonlendirebiliyoruz. Olumsuz yanlarimiz da var ama olumlu yanlarimizi daha ¢ok gordiik.
Kendimi bu derste daha iyi ifade ettigimi diisiintiyorum. Mesela umudun olmuyor, karamsar
oluyorsun ama buraya gelince o sey kalmiyor, daha iyi diistinebiliyorsun, anlatinca
rahatliyorsun. Onu daha iyi kegfettim. Gelecege bakisimiz daha farkli, karamsarilk umutsuziuk
yonitinden, yapabilirim diyorum. Baslangica gore daha iyiyim.” degerlendirmesinde olumlu
yonlerini daha ¢ok gordiigii yonundeki paylasimi giiglii yonleri ile ilgili farkindahiginin
arttigin1 desteklemektedir. Umutla ilgili paylasimi vurgulandiginda ise “daha da gugliytz.”
diyerek giiclendigini hissettigini dile getirmistir. Sevgi grup ¢aligmasina katildigi ikinci
oturumda gruptan beklentisini “sikintilarimi anlatmak” olarak ifade etmigtir. Oturumlara
gelince anlatinca rahatladigini ifade etmesi, istedigi paylasimi gergeklestirebildigi yoniinde

degerlendirildiginde gruptan beklentisini ger¢eklestirdigi soylenebilir.

Hatun “Benim i¢in daha iyi ge¢ti, stkintilarimizi anlattik, giiciimiizii anladik. Eskisinden
daha giiclii  hissediyorum ben kendimi. Bir gseyi bagarabilirim diye O6nceden hig

diisiinmiiyordum, yapamayacagim diye kendime fazla giivenmiyordum. Ama konugstukca
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kendime giivencim geliyor. Yapabilirim artik her seyi, bunu goze aldiysam buraya geldiysem
her seyi yapabilirim diye diisiiniiyorum. Kendime simdi giiveniyorum” paylasiminda kendisini
daha giiclii hissetmesi ve basaracagina yonelik inancin gelismesi vurgusu ¢alismanin amacinin
gerceklesmis olduguna dair 6nemli isaretler olarak goriilmiistiir. Hatun gii¢lii hissetmeyle ilgili
paylasimini siirdiirmiistiir. ... Tabi bu yola ¢iktiysan tek basina mecburen her zorlugu, oniine
gelen zorluklar: yenmek zorundasin 6yle ya da boyle. Ben daha giiclii hissediyorum anlattigim
icin stkantilarimi. Eskisinden eser yok bende.” paylasimi ilk oturumda bahsettigi sikintilarini

hafifletmek amacina ulastig1 yoniinde 6nemlidir.

Ardindan katilimcilar birbirlerini sicak sandalye etkinligi ile degerlendirmislerdir. Her
bir katilimeci igin sanki o, grupta yokmuscasina degerlendirme yapilmistir. Bu sirada
degerlendirilen katilimcidan sandalyesini g¢evirerek gruba sirtini dénmesi istenmistir.
Degerlendirilmesi yapilan katilime1 i¢in grup ¢aligmasinin siirdiigii bes haftalik siirecte onda
ne gibi degisimlerin oldugu, calismanin ona neler kattig1, grup dncesi ve sonrasi ile ilgili
gbzlemler varsa bunlarin neler oldugu hakkinda tiim katilimcilar tarafindan degerlendirme

yapilmasi istenmistir.

Pelin bu etkinlik sirasinda kendisi ile ilgili degerlendirmeleri dinlediginde diger
katilimcilarin sdylediklerine katilarak “Yasadigimin farkina vardim.” “Kendime geldim.”
ifadelerini kullanmistir. Aylin ¢alismanin basinda gruba giivenmezken ve paylasimda
bulunmazken siireg ilerlediginde paylasmak i¢in oturumun baslamasini bekledigi anlasilmistir.
“...mesela o haberi aldigimda aslinda paylasabilecegim yaninda konusabilecegim arkadagim
var ama ben bu programda anlatmayi tercih ediyorum. Hatta ona da séyledim, “keske su giin
cabuk gelse de konussam”. Burada anlatmayr daha ¢ok tercih edip daha ¢ok istiyorum.
Burada giivenmedigim kimse yok séyleyebilirim rahatlikla.” Aylin’in kararsizliginin yerini
son oturuma gelindiginde kararlilik ve kendinden emin olus almistir. “Su an artik tek karar
verdigim sey artik ailemi de diisiinmiiyorum. Illa onlarin yamina gidecegim de demiyorum.
Baktim onlar da istemiyor alirim ¢ocuklarimi giderim baska memlekete diye diistintiyorum.
Kendi ayaklarumn iistiinde dururum benim kimseye ihtiyactm yok.” Ferda calismanin
sonlanmasindan duydugu tziintiyli siklikla ifade etmistir. “Kegke bitmeseydi ya, ¢ok
tiziiliiyorum bittigi i¢in”. Irmak, Ferda ile ilgili paylagimlarin ardindan kendisinin de 6nceden
Ferda gibi oldugunu, onu anladigini sdyleyerek kendisi ile ilgili ornekler vermistir. “Normalde
ben boyle giilen, konusan, her seye atlayan bir insan degildim. Ben olmak istedigim kigiyim su
an. Yani hep olmak istedigim kigiyim.” Paylasimiyla Ferda’ya destek olmasinin yani sira hem
siddet gordiigii evden ayrilarak hem de ¢alismada yer alarak kendisinde gordiigii degisimden

bahsetmistir. Pelin de benzer seyler hissettigini ifade etmistir. “Kendimizi tamdik. Bazen

153



>

konustugum zaman kendimi ifade edebildigimi diisiiniiyorum ama onceden hig 6yle degildim.’
“Su an aglayarak insanin kendini ifade edemedigini biliyorum ve herkes anlayamaz sen

agladigin zaman senin iiziildiigiinii. Hani ifade etmek de gerekiyor.”

Katilimcilarin ~ birbirlerine  verdikleri geribildirimlerde yapabileceklerine dair
inang¢larinin arttigi, kendilerinden daha emin olduklari, “yapabilir miyim?” in yerini “yaparim”
m aldig1 yoniindeki degerlendirmelerin yogunlukta oldugu goriilmiistiir. Katilimcilarin
birbirini degerlendirmelerinin iceriginde bir baska Onemli ortak payda ise birbirlerinde
gordiikleri olumlu degigimleri vurgulamalar1 ve birbirlerini  destekler nitelikte

degerlendirmeler yapmis olmalaridir.

Ardindan son testler yapilarak c¢ikolata ikram edilmistir. Uzman oturum
tamamlandiktan sonra her katilimci ile bireysel goriigmeler yapilacagini agiklamigtir. O sirada
Pelin sesi titreyerek, aglayacagini sdylemistir. Katilimcilardan ¢alismada yer almakla ilgili ve
calismanin sonlaniyor olmasi ile ilgili duygu ve diislincelerini paylasmalari istenmistir. Pelin
o sirada aglamaya baglamistir. Hatun uzmandan ayrilacagi icin ¢ok {izgiin oldugunu
oturumlarda mutlu oldugunu anlattigim1 kendi iyi, rahatlamis hissettigini, gozleri dolarak
bitmesini hig istemedigini, ¢ok iizgiin oldugunu ve uzmani ¢ok sevdigini paylagsmistir. Ferda
da tiziintiisiinii ve daha uzun siirmesi ile ilgili arzusunu dile getirdiginde tiim katilimcilar
aglamaya baslamislardir. Tiim katilimcilar ¢alismanin kendilerine iyi geldigini belirterek,
sonlaniyor olmasindan duyduklari iizlintiiyili ve bitmesini istemedikleri ile ilgili dileklerini dile
getirmiglerdir. Irmak kendileriyle ilgili kesfetmedikleri seylerin farkina vardiklarini, daha
sakin olduklarini ve bakis agilarinin degistigini belirtmistir. Aylin kurumda olduklart siirece
calismanin siirmesini isteyerek nasil fayda gordiigiinii anlatmistir. Pelin uzmana olan sevgisini
ve minnettarlik duygularini paylasmistir. Sevgi, dinlenildikleri i¢in kendilerine zaman ayirdigi
icin uzmana tesekkiir etmistir. Hatun “Kendimizi giivenmemizi, baska huylarimizi
degistirmemizi, daha once bu ne der diye diistintirken kendi kararlarimizi diisiiniip tartarak
sakin karar vermemizi, bu kadar gii¢lii olmamizi size bor¢luyuz zaten. Bazen yapabilir miyiz
vapamaz myiz diye tereddiit ederken simdi daha olumlu diigiinmek sizin sayenizde,
anlattigimiz icin. Bazen bencillik yapip kendim icin ii¢ ay daha gelse de sonra ben gittigim
zaman gitseniz diye diistiniiyorum. Ciinkii rahatliyoruz, burasi ¢ekiliyor acaba siz gittikten
sonra ne olacak diye diisiiniiyorum, nasil gegecek. Burasi ¢ok zor. Insanlar birbirine ufactk
bir kelime séylese bile kaldiramayacak haldeler, hemen kavga olusuyor, birbirimizi
incitiyoruz. Hig¢ degilse size kendimizi anlatinca rahatlhyorduk, saghkly diistiniiyorduk ama
bundan sonrasini bilmiyorum.” paylasimiyla yasamakta olduklar1 zorluklara deginerek

yiiriitilen ¢aligmadan gordiigii fayday: dile getirmistir. Irmak ¢alismanin basinda yapilan
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bireysel goriistimler sirasinda denetlenmeye gelindigini zannettiklerini ve bu nedenle
sikayetlerini dile getirdiklerini, bir seylerin degismesini istediklerini sdylemistir. Katilimcilar
uzmana olumlu geri bildirimde bulunmuslardir. Tiim degerlendirmelere bakildiginda,
kadinlarin psikososyal destege duyduklari ihtiya¢ ve yiiriitiilen ¢aligmanin bu gerekliligi bir
Olciide karsiladigr goriilmiistiir. Tiim katilimcilara katkilart icin tesekkiir edilmistir.

Katilimcilar da tesekkiir ederek minnettarlik duygularini ifade etmislerdir.

Ardindan Pelin’in uzmandan kendisi i¢in yazilmasini istemis oldugu notun herkes i¢in
ayri ayrt yazildigr sOylenerek katilimcilara dagitilmistir, Pelin tesekkiir ederek her firsatta

okuyacagini belirtmistir.

Katilimcilara bu c¢aligmaya katildiklari, bagindan sonuna kadar devam ettikleri,
kendilerini gelistirmek, giiglerini ve yapabileceklerini fark etmek adina bu caligmaya birlikte
basladiklari, istikrarli bir sekilde siirdiirdiikleri ve tamamladiklari, kendileri i¢in ¢aba sarf
ettikleri sdylenilerek hep birlikte birbirlerini alkiglamalari istenmistir. Uzman ve tiim
katilimcilar birbirini alkiglamislardir. Boylece katilimcilari gelisimi ve grup siireci ile ilgili
geri bildirimde bulunularak ¢abalar1 kutlanmistir. Ardindan Aylin bir sey istemek igin izin
istemistir ve kendisine yazilmig notun zarfina hatira olmasi i¢in uzmandan ismini ve soy ismini
yazmasini istedigini belirtmistir. Yazildiginda Ferda da istemistir. Giiliiserek hepsi kendilerine
yazilmis notlarda yazmasina ragmen, notlarin konuldugu zarfa da uzmanin ismini soy ismini

hatira olmasi i¢in yazmasini istemislerdir.

Ardindan sosyal yardimlarla ilgili sorular1 olmustur, siginmaevi siireci sonrasinda
yararlanabilecekleri yardimlarla ilgili bilgi almak istemislerdir. Bilgi verildikten sonra Hatun
“Tek basina olanlara da yapiyorlar mi bu yardimlari?” diyerek boyle bir diisiincesi oldugunu
belirtmistir. O sirada Pelin uzmana, uzman igin bir seyler yazmak istedigini sOyleyip izin
istemistir. Ferda da kalemi hatira olarak saklamak istedigini soylemistir. Katilimcilar oturum
sonlanirken zarflara isim yazilmasi, not yazilmasi, kalemi saklamak istemek gibi yollarla bir

hatira alma ve verme isteginde olmustur.

Ferda genel olarak oturumlarda durgun ve donuk yiz ifadesine sahipken son
oturumlarda giilmeye basladigi, 6zellikle son oturumun baslangicindan itibaren mimiklerini
de kullanmaya basladigi, 6rnegin oturum basinda nasil olduklart soruldugunda giiliimseyerek
iyi oldugunu soylemesi gibi cevaba uygun yiiz ifadeleri kullanmaya basladig
goriilmustiir. Sevgi siire¢ boyunca grupta en sessiz diger katilimeidir. Grup i¢inde 6zellikle
ilk oturumlarda séz verildikce konusan Sevgi, gittikce daha ¢ok s6z almistir. Kendine

bakiminda fark edilir bir diizelme olmustur, kendisiyle paylasildiginda memnun olmustur.

155



Hatun ¢alismanin sonlanmastyla ilgili liziintiisiinii pek ¢ok kez dile getirmistir, siire bitse de
konugma istegi olmustur. Aylin ilk kez ¢ocuklarini yanina alacaginmi soylemistir ve “Kendi
ayaklarimin distiinde dururum benim kimseye ihtiyactm yok” climlesi 6nemlidir. Pelin’in
kendisiyle ilgili farkindaliginin arttig1 goriilmiistiir. Irmak artik olmak istedigi gibi oldugunu
bu nedenle de ¢ok mutlu oldugunu dile getirmistir. Tiim iiyeler ¢calismanin bitmesiyle ilgili
Uzuntdlerini dile getirmis ve duygulanmiglardir. Zaman zaman giiliismeler zaman zaman da

aglamalarin oldugu, duygu yiikii fazla bir oturumdur.

Son oturumdan bu tarafa gegen siireci degerlendirdikleri asamada katilimcilardan Aylin
ve Hatun gilindemlerindeki giincel sorunlarindan bahsetmislerdir. Boylece onlarin
yasantisindaki siire giden giincel sorunlar birlikte ele alinmistir. Ardindan katilimcilar
kendilerini, kendilerinde fark ettikleri degisimi degerlendirerek grup siireci ile ilgili
disiincelerini  paylagmislardir.  Sicak sandalye etkinligi ile katilimcilar  birbirini
degerlendirmislerdir. Oturumun sonunda katilimcilarin gelisimi ve grup siireci ile ilgili geri
bildirimde bulunularak herkesin birbirini alkislamasi istenmistir. Alkislanarak ¢abalari
kutlanmigtir. Katilimcilar kendilerinde gordiikleri degisimden bahsederken desteklenmiglerdir
ve her bir katilimciya geribildirim ve iyi dilekleri igeren notlar dagitilmigtir. Karsilikli iyi
dilekler ve tekrar alkislama ile oturum sonlandirilarak oturumun tiim hedefleri

gercgeklestirilmistir.
3.2. Yansitic1 Tematik Analiz

Tematik analiz nitel veri iizerinden temalar olusturma, bu temalar1 adlandirma ve
raporlama siireclerinden olusan nitel veri analiz yontemlerine verilen genel isimdir (Braun ve
Clarke, 2021: Akt. Himiz ve Yavuz, 2023). Braun ve Clarke (2019; 2021a, 2021b) tematik
analiz siirecinin daha iyi anlagilmasi ve yansitici olma 6zelliginin vurgulanmasi i¢in yontemin

adimni yansitici tematik analiz olarak giincellemistir (Akt. Hiniz ve Yavuz, 2023).

Calisma grubu ve deney grubuna dahil olmus tiim kadinlarla yapilan grup dncesi ve
grup sonrasi bireysel goriismeler desifre edilerek analiz edilmistir ancak yansitic1 tematik
analiz sadece grup ¢alismalari i¢in gergeklestirilmistir. Yapilan her bir grup oturumu oturum
sirasinda not alinmig ve her oturum sonunda diizenli olarak yaziya dokiilmiistiir. Elde edilen
bu veriler MAXQDA 2020 programina aktarilmistir. Programa aktarilmis olan bu veriler
defalarca okunarak kodlar olusturulmustur. Birbiriyle iliskili kodlar, temalar altinda
toplanmistir. Kodlar ve temalar gruplarla sosyal hizmet miidahalesinin &zelliklerini ve

niteliklerini icermektedir. Katilimci yorumlarina siire¢ analizinde yer verilmistir.
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Arastirma konusuyla ilgili literatiir ve grup calismasi siirecinde ortaya ¢ikmis olan
kodlar dikkate alinarak olusturulan temalar Sekil 3.2.’de goriildiigii tizere Siddet Yasantisi,

Duygular, Gugliikler, Giclenme ve Oz Yeterliktir.

Siddet
Yasantisi

Oz Yeterlik Duygular

\ /

& &\

Guclukler

Sekil 3.2. Grup ¢aligmasinin tema gosterimi

Gergeklestirilen grup ¢aligmasi oturumlarinda temalarin farkli diizeylerde ortaya ¢iktigi
goriilmiistiir. {lk oturum, tanismanin gergeklestigi ve grup yapisiin olusturuldugu asamadir.
Grup yapist olusturulurken, katilimcilarin gruptan beklentilerini agikg¢a ortaya koymalari
onemlidir. Siddete maruz kalmis kadinlar grup calismasinda yer almakla ilgili beklentilerini
dile getirdiklerinde iyilesme, rahatlama, kendini ifade edebilme ve gelisme arzularindan
bahsetmiglerdir. Tiim kadinlar boyle bir grubun igerisinde ilk kez yer almaktadir. Oturum sonu
degerlendirmelerinde grupta yer almakla ilgili olumlu duygularimi paylasmiglardir. Keskin
kurallar1 olan bir kurumda kaliyor olmanin getirdigi duygulari ve zorluklari dile getirmislerdir.
Badylece ilk oturumda duygular temasinin ardindan giigliikler temasi on plana ¢ikmustir.
Katilimeilar kendilerini tanittiklart sirada iki katilimer egitim hayatinin engellendiginden, bir
katilimcr da gocuk yasta evlendirildiginden bahsederek tanisma agamasinda, maruz kaldiklar
siddeti bir boyutuyla dile getirmislerdir. Oz yeterlik ve giiclenmeye dair kodlar da
bulunmaktadir. Ancak bu temalar beklendigi ilizere baslangic asamasinda daha az ortaya

cikmustir.
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Oturumun giindemine goére de temalarin oturumlar arasindaki dagilimi farklilik
gdstermistir. Ikinci oturumun amaci grupta giiven duygusunun gelismesi ve duygularin ifade
edilebilmesidir. Bu dogrultuda yapilandirilan oturum neticesinde duygular temas: ikinci
oturumda en yiiksek diizeyde ortaya ¢ikmistir. Ugiincii oturumun amaci olumsuz yasantilarin
ifade edilebilmesine olanak saglamaktir. Yasam 6ykiisii etkinligi ile katilimcilar kendilerini
acmis duygularini ifade edebilmistir. Bu sirada siddet oykiileri de giindeme gelmeye
baslamistir. Katilimeinin yaptigi resmi ilk 6nce bir baska katilimcinin degerlendirmesi ve
oturum sonu hediye diisiincelerle de grupta sosyal destek saglanmistir. Boylelikle giiclenme
temast On plana ¢ikmistir. Gliglenme temasi ikinci oturumdan itibaren yiikselis gostermeye
baslamakla birlikte son oturumda en yiiksek diizeye ulagsmistir. Gii¢lendirme yaklagimi
kullanilarak olusturulan grup igerikleri bu baglamda giiglenme temasindaki yiikselisi
etkilemistir. Dordiincii oturumda kadinlarin  yalmiz olmadiklarina dair farkindalik
gelistirmeleri amaglanmis ve siddet deneyimiyle ilgili paylasimlarin artmasi ve birbirlerinin
deneyimlerine taniklik etmeleri hedeflenmistir. Oturum hedefine uygun olarak siddet yasantisi
temasinda artig goriilmektedir. Bu paylasim kendini agmay1 gerektirmektedir. Birbirlerinin
deneyimlerine taniklik etmeleriyle, 6zellikle empati ve grupta sosyal destegin saglanmasi alt
kodlar1 artmis giliclenme temasi yiikselmistir. Kadinlarin o zamana kadarki yasantilarinda
basardiklar1 konulara odaklanmalarinin hedeflendigi besinci oturumda yasam boyu siiren
siddet deneyimleri giindeme gelerek siddet temasinda bir yiikselise sebep olmustur. Bu
deneyimlerle nasil bag ettikleri ve bu yasantidan siyrilmak adina nasil ¢aba gosterdiklerinin
vurgulanmasi 6z yeterlik temasinda yiikselisi saglamistir. Altinci oturumda degisim igin
motivasyon saglanmasi amaglanmistir. Gelecekten simdiki kendilerine yazdiklar1 mektuplar
ele alinarak hem degisim i¢cin motivasyon hem de siginmaevi siireci sonrast yasanabilecek
zorluklar tzerine diisiinme saglanmistir. Bu asamada bir 6nceki oturumda oldugu gibi grup
icinde sosyal destek siirmiistiir. Bu alt kodlarla giiclenme temasi 6n plandadir. Yedinci
oturumda amag siginmaevi siireci sonrasi yaganabilecek zorluklara hazirlikli olmaktir. Amagla
iligkili olarak oturum giindemi giigliiklerdir. Bu sebeple oturumlar arasinda giicliikler
temasimin en yiikksek diizeye ulagtigi oturum yedinci oturumdur. Bu giicliiklerle birlikte,
katilimcilarla bu zorluklarin iistesinden nasil gelinebilecegi ele alindigi i¢in 6z yeterlik
temasinda da artig vardir. Sekizinci oturumda gii¢lii yonlerin saptanmasi, yeteneklerin farkina
varilmasi amag¢lanmigtir. Katilimcilarin hem kendilerini hem de birbirlerini bu yoniiyle
degerlendirmeleri ve ifade etmeleri saglanarak giliclenme temasi On plana ¢ikmugtir.
Kendilerine yonelik bu degerlendirmeleri sirasinda ve oturum sonu degerlendirmelerinde 6z
yeterlige ait alt kodlarda artis olmustur. Dokuzuncu oturumda kadinlarin kendileri hakkinda

karar verme siireglerinin giiglendirilmesi ve topluma katilma siireglerinin ele alinmasi
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amacglanmistir. Karar verme mekanizmalar1 giindeme geldiginde yeni hayatlarin1 nasil
planlayacaklariyla ilgili paylasimlar: sirasinda 6zellikle katilimcilardan birinin can giivenligi
riskinden bahsetmesiyle siddet deneyimleri tekrar giindeme gelmistir. Ardindan siddet
yasantisindan kurtulabilmek icin si§inmaevine basvurulart sirasinda verdikleri kararlar1 ve
yeni hayatlar1 i¢in verecekleri kararlar1 degerlendirirken de yine siddet deneyimlerini
paylasmiglardir. Karar verirken farkli yonleriyle diisiiniilmesi UGzerinde duruldugunda, kok
ailesinin yanina yerlesme olasilig1 iizerinde duran bir katilimcinin bosanma sonrast kok
ailesinden ve bosanmig olacagi esi tarafindan yine siddete maruz kalabilecegi giindeme
gelmistir. Daha 6nce benzer deneyimleri olan katilimcilar kendi deneyimlerini paylasmistir.
Boylelikle siddet yasantisi temasi yiikselmigtir. Bununla birlikte bu agamada dolayli deneyim
ve sozel ikna da saglanmigtir. Siginmaevine gelmeye karar verme siireglerinde basa g¢ikma,
gelecekle ilgili planlar degerlendirilirken de gaba, inang ve yilmama alt kodlariyla 6z yeterlik
temast yiikselmistir. Grubun sonlaniyor olmasi ile ilgili de duygularin paylasiminda artig

olmustur.

Grup caligmasinin sonlandirildigi onuncu oturumda katilimcilarm grup deneyimi
hakkindaki diislincelerinin alinmasi, kendilerini bu siiregte nasil gordiiklerini ve grubu
degerlendirmeleri, son olarak da birbirini degerlendirmeleri sirasinda duygular yogun olarak
ifade edilmistir. Oz yeterlik temas1 bir diger yogun olarak ortaya ¢ikan temadir. Giiglenme

temast onuncu oturumla birlikte en yiiksek degerine ulagsmistir.

Oturum giindemleri ve grup asamalarina gore temalarin oturumlardaki yogunlugu
degismekle birlikte 6z yeterlik ve gliclenme temalarinin ¢aligma boyunca yiikselme egiliminde
oldugu goriilmektedir. Siddet Yasantisi, Duygular, Giigliikler, Giiglenme ve Oz Yeterlik

olarak belirlenmis olan temalarin tiim oturumlara gére dagilimi Sekil 3.3.’de gosterilmektedir.
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Sekil 3.3. Oturumlara gore temalarin dagilimi
3.2.1. Siddet Yasantisi

Deneyimlerin paylasilmasinin, iyilesme siirecinin ilk adimi olduguna inanilmaktadir;
¢linkii bu sayede bireyler, aile i¢i siddete maruz kalmanin kendilerini nasil etkiledigini
paylasma firsati bulurlar (Swanston, Bowyer ve Vetere, 2014). Siddet yasantisi temasini
olusturan kodlar ve alt kodlar katilimeilarin maruz kaldiklar siddet yasantisina iliskin duygu,

diisiince ve deneyimlerini grup ortaminda paylasabildiklerini gostermektedir.

Aragtirmaya katilan kadinlarin tiim siddet tiirlerine maruz kaldiklari, siddeti
uygulayanlar tarafindan ¢ocuklarin bu siirece kadinin siddet yasantisindan kurtulmasina engel
olacak bir unsur olarak dahil edildigi, kadmlarin ¢ocukluk c¢aginda ihmal ve istismara
ugradiklari, siddet yasantisindan Ozgiirlesebilmeye dair olumlu ve olumsuz disiinceleri
belirlenmistir. Yasamlarinin farkli donemlerinde kok aile ya da es tarafindan siddete hep
maruz kalmis olduklari, eslerinin akrabalarimin ya da kendi akrabalarinin da siddetine maruz
kaldiklari, siddet dongiisiiniin varligi, siddet yasantisinda kurtulmaya ¢abalarken ¢ocugundan
ayrilmak zorunda kaldiklar1 ve can giivenligi riski altinda olduklari tespit edilmistir. Tim bu
deneyimler siddet yasantisi temasi altinda kodlanmistir. Bu kodlar1 olusturan alt kodlar ise;
cocugun bir koz olarak kullanilmasi, ihmal, siddet uygulayandan kurtulamayacagini
disiinmek, evliligi siddetten kurtulus olarak gérmek, kok aile ve siddet, egitim hayatindan
mahrum birakilmak, siddete tanik olmak, kadindan ¢ocuga yonelen siddet ve g¢ocugun

ithmalidir. Siddet yasantisi kod gosterim modeli Sekil 3.4.”de gosterilmektedir.
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Sekil 3.4. Siddet yasantist kod gosterim modeli
Siddet yasantisina iliskin katilimcilarin ifadelerinden baz1 6rnekler verilmistir:

Hatun: “...0 zaman 8-9 yas civarindaydim ve babamdan ¢ok korkardik asiri derecede
siddet oldugu icin. ...Bayrama 2-3 giin vardi. Babam bagirdi neredesin diye o anda hi¢chir sey
hatirlamiyorum dyle bir dayak yemisim ki, hi¢hir yerim saglam kalmamisti. Babam dovmiistii.
Hani taglar falan kaldirdiklar: sey var ya kapuun yamindaydr onu herhalde bana sokmaya
calismis beni oldiirmeye calismis halam engel olmus. Zaten ben kendimde degilmisim her
yverim morluklarla, kiriklarla doluydu. Su parmagimin eti oldugu gibi kalkmisti ayaga...
Bayram gelince cocuklar bayrama gidince mesela gezmeye gidiyorlardi ben o zaman
vataktaydim, kalkamiyordum, kimildayacak halim kalmamisti. Kafam kirik, eller kollar
bacaklar hareket edemiyor, basaramadim. Size anlattigim gibi cocuklugum hig giizel gegcmedi.
... Biiyiidiim kizken de babam ag¢ik sagik istemiyordu, sagimiz agiktt ama mutlaka etek giyerdik.

Duisart ¢cikamiyorduk. Kose basina ¢iksaydik bile, bir kere ablam ¢ikmisti kése basina babam
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vay sen niye ¢iktin kose basina diye boyuna dayak yerdi. Ablami doverken hani derler ya yasin
yaminda kuru da yanar diye, beni de dovdii. Boyuna dayak yedik yani dogrusu... Kizken de
hani derler ya yagmurdan kagarken doluya tutulursun diye, beni gériicii istemeye geldiler, bir
nebze belki evlensem kurtulurum diye gittim. Evlendim yine ayni degisen bir sey yok. Insan
yerine koymadilar, esimin ailesi beni stirekli esime sikdyet ederdi esimde sorgusuz sualsiz beni

doverdi. Cehennem gibiydi...”

Sakine: “...Ben eviendikten sonra eve hapsedildim. Ben 9 senedir hapis hayati
yasadim.... Esim izin verirse esimle beraber gider gelirdim. Annemin evine bile egsimle beraber
giderdik iki saat otururduk ve giderdik eve. 9 yil boyunca bu hayati yasadim hep esimin istedigi
gibi, hi¢ kendim istedigim gibi olmadi. Onun izin verdigi gibi giyindim, onun izin verdigi gibi

konustum, izin vermedigi hi¢bir seyi yapmadim.”

Sakine: “...Ben esimde su¢ bulmuyorum c¢iinkii oyle yasamis 6yle biiyiimiis.
Kayinpederim aymi seyi kayinvalideme de yasatmis. Olene kadar ayni sekilde yasadi. 20-21
sene boyunca bu seklide yasadi. O da oyle biiyiidii. Kaymvalidem rahmetli anlatirdi “annemin
evine giderdik (esim ¢ocuk, kizim kadar), “Annen orda ne yapti kimseyle konustu mu, bir

erkekle konustu mu, kim ne yapti, orda ne oldu?” diye sorarmus”

Irmak: “...Hayatimin alt iist oldugu, benim i¢in hayatumin cehennem oldugu tarih 10
Kasim... Gayet mutlu bir sekilde okuluma gidiyorum. Burada hayatimi alt iist eden iki adam.
Sonrasindaki siddet, psikolojik siddet, tehdit, kalbim hep kirik, goz yasim hi¢ dinmiyor 10 sene

boyunca...”

Aylin: “...Zindanda gibi bir hayattan daha ferah, kuslar gibi u¢mak isterdim.
Kapandigim yerden ¢ikmak yani kapali kafesimden ¢ikip 6zgiirliigiime kavusmak isterdim”

Hatun: “...Ben de ayni durumdayim 3 yildir cocuklarimdan ayriyyim, ailemde gérmedim

mutluluk, esimde gormedim.”

Sevgi: “Calismama babam engel oldu sonra esim.”

EI T

Sakine: “Sen bir sey yapamazsin”, “sen soylesin” siirekli. Mesela bir sey olsa “sen
kendini nimetten mi sayiyorsun?” derdi. Hem dayak yerdim hem de psikolojik baski

gorurdum.”

Aylin: “Benimki cinsellige ¢ok diiskiindii yani tecaviiz degil belki o ama o da tecaviiz

gibi bir sey istemedigin halde...”
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Hatun: “...Ben ailede ne gérdiim siddet mi dayak mi sevgi nedir bilmemek, bende
bilmiyorum c¢ocuklarima vurdum sevgi gostermedim egime sevgi gostermedim hirpaladim,
nasil gordiiysem oyle davrandim. Ciinkii ben sevgi nedir bilmiyorum, bilmiyorum ki

gostereyim. Hala desen ki biliyor musun bilmiyorum.”

Irmak: “...Istemeye istemeye cevap verdim, mecburen. Ciinkii kendimi diisiinmek

zorundayim, benim ona hayir demem benim camima mal olabilir.”
Aylin: “..Ya édlecegim ya basaracagim.”
Irmak: “10 yil kocayla gecti, 3 ¢cocugum var, 23 yasimdayim.”
Bir sirrim var oyununda paylasilan istismar dykiileri:
“6 yasimdayken, okula giderken amcam tarafindan tecaviize ugradim.”
“11 yasimda tecaviize ugradim.”
“Babam bana tecaviiz etti.”
3.2.2. Duygular

Duygular temasi katilimcilarin grup calismasi siirecinde ortaya ¢ikan, paylasilan
duygularin igermektedir. Oturumlarda oturum giindemine gegilmeden 6nce, bir dnceki
oturumu diisiinme firsatlarinin olup olmadigi sorularak katilimcilarin bu soru iizerinden
kendilerini ifade edebilmeleri amaglanmistir. Boylece hissettikleri duygular {izerine
diisiinmeleri, bu duygulari ifade etmeleri ve birbirleriyle paylasmalar1 saglanmistir. Ayrica
grup caligmasi siiresince tiim oturumlarda oturum sonlanmadan katilimeilarin oturuma iligkin
duygu ve diisiincelerini paylasmalar da istenmistir. Oturumlar sirasinda duygularin gézden
gecirilmesi, fark edilmesi ve paylasimina yonelik ¢alismalarda pek ¢ok duygu agiga ¢ikmustir.
Grubun sonlandirma asamasinda katilimcilarm  sonlanmaya  iliskin  duygularim
paylagmalarinin istenmesiyle de duygular giindeme gelmistir. Béylece grup ¢alismasinin her
asamasinda duygularin gézden gecirilmesi, fark edilmesi ve dile getirilmesiyle farkli duygular
aciga c¢ikmustir. Bu duygular degersizlik hissi, kaygi ve korku, yalmzlik, {iziintii, 6zlem,
giivensizlik, arzular, ¢aresizlik, 6fke, umutsuzluk, kisitlandigini hissetme, mutluluk, rahatlama
hissi, iyi hissetme, gii¢lii hissetme ve minnettarlik olarak kodlanmistir. Arzular kodunu;

gelisime duyulan arzu, iyilesme arzusu, rahatlama arzusu ve kendisini ifade etme arzusu alt
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kodlar1 olusturmaktadir. Oturumlar sirasinda katilimcilarin hissettigi duygulara iliskin kod

gosterim modeli Sekil 3.5.’de goriilmektedir.

Degersizlik Hissi
Kayg1 ve Korku
Yalnizlik
Uziintii
Ozlem
Gelisime
) . Duyulan Arzu
Glvensizlik
Iyilesme Arzusu
Arzular
Rahatlama
- T Arzusu
< Caresizlik
D Kendisini Ifade
= - Etme Arzusu
&) Ofke
Umutsuzluk
Kisitlandigimi
Hissetme
Mutluluk
Rahatlama Hissi
Tyi Hissetme
Guclu Hissetme

Minnettarlik

Sekil 3.5. Duygular kod gdsterim modeli

Grubun baslangic asamasinda katilimcilardan c¢alismayla 1ilgili beklentilerini
paylagmalari istendiginde arzular 6n plana ¢ikmistir. Bunlar; gelisime duyulan arzu, iyilesme
arzusu, rahatlama arzusu ve kendisini ifade etme arzusudur. Oturum sonu
degerlendirmelerinde bir sonraki oturum i¢in sabirsizliklarimi belirttikleri sirada bu arzular

yine agiga ¢ikmustir.

Giivensizlik duygusu 6zellikle grubun baslangic asamasinda agiga ¢ikmakla birlikte

gelisim agamasinda da giindeme gelmistir. Herman’a (2023) gdre uzun sireli, tekrarlayan
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siddetin diyalektigi kadinlarda {imitsizligin yan1 sira baska insanlara ve birbirlerine karsi

guvensizlik hissetme duygusuna sebep olur.

Stanton vd. (2002) kisilerin olumsuz duygularini ifade etmesiyle bu duygulara karsi
hassasiyetlerinin azalabilecegini belirtmistir. Boylece olumsuz duygular azalarak olumlu
duygulara ve kazanimlara daha fazla odaklanma firsat1 yaratilir. Her oturumun konusu farkl
Olsa da siddet yasantistyla ilgili deneyimler mutlaka her oturumda giindeme gelmistir.
Ozellikle bu yasantilarla ilgili paylasimlarin oldugu siirecte caresizlik, ofke, iiziintii,
ozgurliigiiniin  kisitlandigint hissetme, yalmzlik, degersizlik duygular agiga ¢ikmistir.
Cocuklariyla ilgili konular giindeme geldiginde caresizlik ve {iziintii duygular1 giindeme
gelirken, ¢ocuklarindan ayri kalmak zorunda olan kadinlar 6zlem duygularini yogun olarak
dile getirmiglerdir. Siginmaevi siirecinde yasanan giicliikler giindeme geldiginde,
kisitlandigini hissetme ve caresizlik duygulart 6n plana ¢ikmistir. Her oturumun sonunda
oturumla ilgili degerlendirme yaptiklar1 asamada duygularini, iyi hissetme, rahatlamig
hissetme ve mutluluk hissiyle tanimlamiglardir. Siginmaevi siireci sonrasinda kurulacak hayat
ele alindiginda ve farkli oturumlar da bu konu tekrar giindeme geldiginde kisitlanmiglik hissi,
korku ve kaygi duygular1 giindeme gelmistir. Siginmaevi siireci sonrasinda kok ailesinin
yanina donme olasilig1 iizerinde diisiinen kadinlar kendilerini tekrar kisitlanmis hissetmek
istemediklerini ifade etmislerdir. Yeni kuracaklar1 hayatla ilgili belirsiz alanlar giindeme
geldiginde korku ve kaygi duygularimi dile getirmislerdir. Siddet uygulayan esten
kurtulunamayacagi, tekrar karsilagmak zorunda kalinacagi ya da izlerinin bulunacagi
diistincelerine korku ve kaygi duygular1 eslik etmistir. Umutsuzluk duygusu yeni bir hayati
kurarken ¢ocuklariyla birlikte tekrar bir araya gelemeyecegi diisiincesiyle ve kok ailenin
destegine ihtiyaci olacagini diistinen kadinlarda 6zgiirliiklerinin kisitlanmaya devam edecegi
diisiincesi ile ortaya ¢ikmig olmakla birlikte, son dort oturum bu duygu hi¢ tanimlanmamustir.
Gliclii hissetme duygusu oturum sonu degerlendirmelerinde ve topluma katilim siireci ele
almdiginda ortaya ¢ikmig, son oturumda ise yogunluk kazanmistir. Oturum sonu
degerlendirmelerinde ve grubun sonlandirma asamasinda minnettarlik duygusunu yogun
olarak dile getirmislerdir. Geligim asamasinin son oturumlarinda ve sonlandirma agamasinda

grup ¢aligmanin sonlaniyor olmastyla ilgili {iziintii duygusu agiga ¢ikmugtir.

Katilimcilarin grubun farkli asamalarinda ifade ettikleri duygulardan bazi 6rnekler

asagida bulunmaktadir:

Hatun: “Iyi hissediyorum, gelmeden once biraz tedirgindim, ama simdi gayet

huzurluydum rahatladim, anlattigim icin mutluyum. Gézlerinizi kapatin dediginizde kendimi
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cocuklarimin yaninda diisiindiim, piknik yapmay diisiindiim ¢cok mutlu oldum. Lyiyim, tesekkiir

ederim.”

Pelin: “Uzerimden yiik kalkmis gibi hissediyorum. Ilk defa toplu bir alanda bu kadar

>

ayrintill cocuklugumu anlattigimi, sevgisiz biiyiidiigiimii ifade ettigimi diigtiniiyorum.’

Aylin: “Duygularim ¢ok karigti her sey goziimde canlandi. Aslinda bu programa
katilmak ¢ok iyi geldi, aglamak, resim yapmak kendimi rahatlatti ve artik daha iyi olacagima
da inaniyorum. Konusmak ¢ok iyi geliyor. Toplantida kendimi anlatmak, arkadaslarimin
derdini dinlemek her seye ¢oziim diisiinmek iyi geliyor. Iyi ki béyle bir programa katilmisim
diyorum. Duygulari, hissettiklerini konusmak paylasmak ¢ok giizel bir sey.”

Avylin: “Ben kendimi onda hissettim, sanki onunla benim hayatum ayniymis gibi
hissettim. O yasadiklarin sanki ben yasanus gibi anlatti o anlattik¢a beni anlatiyormug gibi
hissettim, mutlu oldum. Aymi duyguyu hissediyoruz. Birbirimizi daha farkli konuda da

’

anlayabiliriz.’

Hatun: “Yasantim boyleydi, hi¢ mutlu olmadim dogru diiriist. Ben bir tek burada mutlu
oldum, bu yasa geldim. Diger arkadaslarla konuguyorum giiliiyorum mutlu oluyorum, hosuma

’

gidiyor.’
Melda: “Cocuklarimi ¢ok ozledim.”

Irmak: “Hep yularca bu yalanm séylemek zorunda kaldim. Simdi bile bana bir soru
sorulsa korkarak cevap veriyorum. Ya cevap vermiyorum ya da korkarak yalan séyltiyorum.

Ctinkii bana o korkuyu asiladi.”
Sakine: “Artik hos goriilmek istiyorum, hor goriilmek degil.”

Ferda: “Her giin buraya gelmek i¢in hani yarin olacak toplantiya gidecegiz diye
seviniyordum bugiin biraz tizgiiniim bitecegi icin. Keske bitmeseydi, biraz daha siirseydi

diyorum. Burada olmak iyi hissettiriyordu.”
3.2.3. Guglukler

Grup calismasi yansitici tematik analiziyle ortaya ¢ikan diger bir tema giigliiklerdir.
Kadmlarin siginmaevine gelmeden oOnceki yasantilarinda ve sigimmmaevi slrecinde
karsilastiklart ve kurumdan ayrildiktan sonra kuracaklari yeni hayatta karsilasacaklarini

disiindikleri pek ¢ok giigliik, grup calismasi siirecinde giindeme gelmistir. Bunlar; maddi
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yetersizlikler, sosyal destek mahrumiyeti, siginmaevi siirecinde yasanan sorunlar, psikososyal
destege duyulan ihtiyag ve toplumsal cinsiyete bagli yasanan zorluklardir. Bu giigliikler siire¢
analizinde ayrintili olarak ele alinmistir. Gigliikler kod gosterim modeli Sekil 3.6.’de

verilmistir.

Maddi Yetersizlikler

Sosyal Destek Mahrumiyet

Siginmaevi Siirecinde
Yasanan Sorunlar

Guclikler

Psikososyal Destege Duyulan
Ihtiyac

Toplumsal Cinsiyete Bagli
Yaganan Zorluklar

Sekil 3.6. Guclikler kod gosterim modeli

Maddi vyetersizliklerle ilgili guclikler Ozellikle gelecekten kendilerine mektup
yazmalarinin istendigi etkinlikte ve siginmaevi siireci sonrasi yasanabilecek zorluklar ele
almirken giindeme gelmistir. Kendileriyle ilgili hayal kurduklarinda 6ncelikle ekonomik
Ozgurliigii, ardindan ¢ocuklariyla birlikte olmay1 hayal etmislerdir. Bosanma asamasini daha
once tamamlamis katilimcilarin bogsanmanin bir an dnce sonuglanabilmesi i¢in higbir maddi
talepte bulunmadiklari hatta bosanabilmek i¢in ¢ocuklarin velayetini talep etmedikleri
giindeme gelmistir. Mevcut durumlarinda maddi yetersizliklerinden dolay1 yasadiklarn
zorluklar da paylagilmistir. Yeni kuracaklari hayatta karsilasacaklarmi diistindiikleri zorluklar

arasinda maddi yetersizlikler 6nemli bir yer tutmustur.

Kadinlarin 6zellikle kok ailelerinden ihtiyag duyduklart sosyal destegi saglayamadiklari
ortaya ¢ikmustir. I¢inde yetistikleri sosyal ¢evre de kendilerini zorlayan bir baska unsurdur.
Cocugun hem kok aile hem de i¢inde bulunduklari ¢evre tarafindan bir maddi yiik olarak
goriilmesi, babanin ¢ocugu olarak goriilmesi ve babada kalmasi gerektiginin sdylenmesi bu

gucliklerden birisidir.

Sakine dokuz yillik evliligi boyunca hep siddete maruz kalmistir, kok ailesiyle bunu her
paylastiginda Sakine’ye kendi istegi ile evlendigi sdylenmistir. Sakine babasimin kendisine
“Ben seni evlendirmedim ki simdi niye bana geliyorsun, sen kendin yaptin, kendin evlendin,
bize sordun mu simdi bize niye geliyorsun?” dedigini aglayarak belirtmistir. Cocuklarin maddi

bir yiik olarak goriilmesini, erkegin soyadini tagidig1 i¢in onun ¢cocugu olarak goriildiigiinii ve
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istenmemesini, i¢inde bulunduklar1 ¢evrenin de bunu desteklemesini  Irmak “sen bakacak
biiyiiteceksin, biiyiidiikleri zamanda babasi gelip alacak ya da ¢ocuklar gidecek. Sen niye para
harcayasin, niye emek veresin onlara, niye eziyetini sen ¢ekesin?” diye diigiindiiklerini

belirtmistir.

Siginmaevinin fiziksel kosullariyla ilgili yasanan sorunlar, cocuklar icin yeterli
olanaklarin olmayisi, yonetimsel sorunlar, grup disindaki kurumda kalan diger kadinlar
arasinda yasanan sorunlar, kurum personeli ve kadinlar arasinda yasanan iletisim sorunlari
siginmaevi siirecinde yasanan sorunlar olarak ele alinmistir. Aylin avukatiyla goriismesi
sirasinda kendisine eslik eden meslek elemani olmayan personelin, gériisme sirasinda da
yanlarinda kalmasindan duydugu rahatsizligini belirtmistir. “Bu benim 0zelim, avukatimla
ozel konugmam gerekiyordu ama o benim yammda oturdu. Ben ne konustuysam ne anlattiysam
hep o yammdaydi. Ben ¢ok rahatsiz oldum. Ben avukatimla isterdim ki tek basima konusayim
daha rahat bir seylerimi anlatayim.” Bu ayn1 zamanda konuyla ilgili hissettigi rahatsizligi ne
o anda ne de sonrasinda dile getirebilmis olmasiyla ilgili bir konu olarak, kendini ifade
edebilme baglaminda daha sonra ele alinmistir. Irmak “katlar degisti, odalar degisti, okula
gidecek ¢cocuklar aym kata geldi. Katta on ¢ocuk oldu. Simdi Sakine ile aymt odada kalyyoruz
bes ¢ocuk, bir de ben ders ¢alisacagim diisiiniin” paylagimiyla iki kadin ve bes ¢ocuklarinin

ayni odada kaldigini ifade ederek fiziksel kosullarla ilgili yasadiklar1 giigliikleri paylasmustir.

Kurumda yeterli psikososyal destegi alamadiklarina dair ifadeler, bireysel goriisme
yapma talepleri, grup calismasinin kurumda kalacaklar1 siire boyunca devam etmesi talepleri
psikososyal destege duyulan ihtiya¢ alt koduyla tanimlanmigtir. Aylin duydugu gereksinimi
“Bende iyiyim keske bu terapi alti ay olsa, haftada iki giin yani bugiinii iple ¢ekiyoruz. Saat
geldi diye alarm ¢almuis gibi toplaniyoruz hemen.” diyerek ifade etmistir. Hatun’un “Bazen
bencillik yapip kendim i¢in ti¢ ay daha gelse de sonra ben gittigim zaman gitseniz diye
diistiniiyorum. Ciinkii rahatliyoruz, burast ¢ekiliyor acaba siz gittikten sonra ne olacak diye
diisiiniiyorum, nasil gececek. Burasi ¢ok zor. Insanlar birbirine ufacik bir kelime séylese bile
kaldiramayacak haldeler, hemen kavga olusuyor, birbirimizi incitiyoruz. Hi¢ degilse size
kendimizi anlatinca rahatliyorduk, saglikl diigiiniiyorduk ama bundan sonrasini bilmiyorum.”

paylasimi hem psikososyal destege duyduklari ihtiyact hem de kurumda kalan kadinlar

arasinda yasanan gatismalari isaret etmektedir.

Kadin olmakla ilgili yasadiklarini ifade ettikleri zorluklar, i¢inde bulunduklari ¢evrenin
kadina karsi olumsuz bakisi, cinsiyetlerinden otiirii iizerlerinde kurulan baski toplumsal

cinsiyete bagh yasanan zorluklar1 olarak ele almmustir. Ozellikle bir sirrim var etkinliginde
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yapilan paylasimlarin ardindan Melda “Biz kadinlar niye bu kadar ¢ile ¢ekiyoruz, valla ¢ok
sagma geliyor erkekler o kadar rahat. Biz niye her seyi her zorlugu ¢cekmek zorundayiz? > ve
Sakine’nin “Namus kavrami niye bir tek biz kadinlarda oluyor da erkekler her seyi yapiyor.
Ben kendimden ornek vereyim esim herkesle aldatabiliyor ama ben buraya geldigimden dolay
bile babam séyle bir sey diyor “yvanlis yoldasin” ben burada kétii bir sey yapmiyorum. Niye
kimse benim esime sen yanlis yaptin demiyor. Ben burada olmama ragmen o kadar gidecek
yer var sen niye ordasin yanlis yoldasin” niye? Ben 28 yasimdayim ben bugiine kadar yanlis
yapmadiysam bu yastan sonra da yanlis yapacak degilim.” ifadeleri kadin olmakla ilgili

yasadiklarint diisiindiikleri sorunlar arasinda yer almaktadir.
3.2.4. Guglenme

Gilglenme temasi katilimcilarin grup galismasi siirecindeki kazanimlarini igermektedir.
Bu kazanimlar; farkli bakis acis1 kazanmak, duygularin ifade edilebilmesi, kendini kesfetme,
iletisim becerilerinin gelismesi, karar alma becerilerinin gelismesi, giiven duygusunun
gelismesi, gevseme tekniklerini kullanmaya baslama, catisma ¢dzme becerisinin geligsmesi,
grupta sosyal destegin saglanmasi, degisim icin motivasyon, siginmaevi siireci sonrasi
yasanabilecek zorluklara hazirlik olmak tizere kodlanmistir. Bu kodlara ait alt kodlar;
duygularin farkina varma, gii¢lii yanlarinin olumlu 6zelliklerinin farkina varma, ben dili, etkin
dinleme, empati, kendini ifade edebilme (kurumda 6gretmenle, sosyal servisle konusabilme),
kendini agma (olumsuz yasantilarin ifade edilebilmesi), daha once hi¢ paylasilmamis
travmalarin ifade edilebilmesi, yalniz olmadiginin farkina varma ve sakalagmadir. Gii¢lenme

kod gosterim modeli Sekil 3.7.’da goriilmektedir.
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—  Farkli Bakis A¢is1 Kazanmak

—  Duygularin ifade Edilebilmesi

Duygularin Farkina Varma

— Kendini Kesfetme

Giiclii Yanlarmin/ Olumlu Ozelliklerinin
Farkina Varma

— Ben Dili

— Etkin Dinleme

— Iletisim Becerilerinin Gelismesi Empati

Kendini Ifade Edebilme (kurumda

—|arar Alma Becerilerinin Gelismesi|  — Ogretmenle, sosyal servisle konusabilme)

Guclenme

Kendini A¢ma (olumsuz yasantilarin ifade
edilebilmesi)

Daha Once Hig Paylasiimanug
Travmalarin Ifade Edilebilmesi

— Giiven Duygusunun Gelismesi

| | Gevseme Tekniklerini Kullanmaya
Baslama

Catisma Cozme Becerisinin
Gelismesi

Yalniz Olmadiginin Farkina Varma

— Grupta Sosyal Destegin Saglanmasi

Sakalasma

— Degisim Icin Motivasyon

Siginmaevi Siireci Sonrast
Yasanabilecek Zorluklara Hazirlik

Sekil 3.7. Guclenme kod gosterim modeli

Siire¢ analizinde ayrintili olarak ele alinmis olmakla birlikte, katilimcilarin giiclenme

temasina ait ifadeleri birkag¢ 6rnekle agiklanmistir:

Irmak: “Gergekten ¢ok sey katti burast kendimizi gelistirdik, kendimize biraz vakit
ayirdik, kendi hayatimizi gozden gegirdik ki bu bizim her zaman igimize yarayacak. Oturup

diigtindiigiimiiz zaman her zaman mutsuzluk diigtinmeyecegiz.”
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Pelin: “Oncelikle biz belki kendimiz de bas basa diisiiniiyoruz ama ¢ok yonlii
diisiinemiyorduk ya da gerceklerle yiizlesme bakimindan daha dogrusu kendimizi iyi
taniyamiyorduk. Ben kendi adima boyle diisiiniiyorum. Sizin sayenizde kendimizi daha iyi
tamima firsati bulduk, daha iyi hissetme firsati bulduk. Gelecekte nasil seyler yapabilecegimizi
kesfettigimizi diigiintiyorum. Sonra mesela seanslardan sonra nerde oldugumuzu hayal etmek
kendi diislerimizin farkina vardik diyebilirim. Bana her seferinde ¢ok sey katti, cok seyler fark
ettim. Cok degistim. Hayatta benim bir ¢izgim vardi su yapilir su yapilmaz diyordum mesela
ama simdi oyle demiyorum. Gergekten kuralina gore iyiyse, yapilmasi gerekiyorsa dogru bir
sekilde hayatta her sey yapilabilir bence. Ciinkii her sey insanlar icin ben bunun farkina

vardim.”

Sevgi: “Benim igin giizeldi, ¢ok iyi bir dersti, her derse geldigimizde farkli seyler
gortiyoruz.  Kendi i¢ diinyamizi  fark ediyoruz, kendimiz daha olumlu sekilde
yvonlendirebiliyoruz. Olumsuz yanlarimiz da var ama olumlu yanlaruimizi daha ¢ok gordiik.
Kendimi bu derste daha iyi ifade ettigimi diisiintiyorum. Mesela umudun olmuyor, karamsar
oluyorsun ama buraya gelince o sey kalmiyor, daha iyi diistinebiliyorsun, anlatinca

’

rahatliyorsun. Onu daha iyi kesfettim.’

Ferda: “Katildigim icin ¢ok mutluyum, iyi ki katildim, keske hi¢ bitmeseydi, bana iyi
geliyordu”

Pelin: “Yasadigimin farkina vardim.”

Pelin: “Kendime geldim.”

Irmak: “Kendimizi biraz daha giiglii hissediyoruz.”
Sevgi: “Daha da gii¢liiyiiz.”

Hatun: “Eskisinden daha gii¢lii hissediyorum ben kendimi... Eskisinden eser yok
bende.”

Irmak: “Normalde ben boyle giilen, konusan, her seye atlayan bir insan degildim. Ben
olmak istedigim kisiyim su an. Yani hep olmak istedigim kigiyim. Boyle herkesi giildiirmeyi ¢cok
severim. Deli dolu hareketler yapmayr severim. Ama oncesinde béyle degildim. Ciinkii
cocuklugumdan beri hep boyle sessiz sakin oldugum igin her seyden ¢ekinirdim. Bir espri
yapsam acaba giilerler mi ya da ne bileyim konugsam dilim béyle karisir da sagmalar miyim

>

acaba. O yiizden hep kendimi konusmalardan geri ¢ektim boyle yani yillarca.’
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Pelin sonlandirma asamasindaki paylasimlarinda kendini ifade edebilme becerisinin
gelistigini  belirtmistir: “Kendimizi tamidik. Bazen konustugum zaman kendimi ifade

edebildigimi diistiniiyorum ama onceden hig¢ oyle degildim.”

Kadinlarin giindeme getirdikleri konularin ¢ok yonlii degerlendirilerek ele alinmasi ve
diger katilimcilarin da kendi bakis acilar1 ya da deneyimleriyle katkida bulunmalarina uygun
ortam hazirlanarak kadinlarin farkli bakis acilar1 kazanmalarina olanak saglanmistir. Pelin’in
calisma oncesi i¢in “cok yonlii diisiinemiyorduk”, Irmak’in “bakis acimiz biraz da olsa degisti”

ifadeleriyle kendilerindeki farkli bakis agis1 kazanmayla ilgili degisimi belirtmislerdir.

Sevgi’nin  “...arttk simdi hi¢cbir seyden korkmuyorum. Kendimde bu giicii

’

gorebiliyorum.” paylagimi kadmlarin kendilerinde var olan giiclin farkina vardiklari

gosteren ifadeler arasinda yer almaktadir.

Catigma ¢O6zme becerilerinin gelisimine dair katilimcilarin talebi dogrultusunda
olusturulan oturum giindemi sonrasinda, katilimeilarin sik sik yasandigim dile getirdikleri
kurumda kalan kadinlar arasinda yasanan catismalara dahil olmadiklari goriilmektedir.

Irmak’in “Giin icinde gerilecegimiz gseylere gerilmiyoruz mesela, daha sakin oluyoruz.’

“Konusmalarimiz, tavrimiz az ¢ok degisti.” paylasimlar1 bunu destekler niteliktedir.
3.2.5. Oz Yeterlik

Oz yeterlik bireyin gelecekte karsilasabilecegi giic durumlarin iistesinden gelmede ne
derece basarili olabilecegine iligskin kendi hakkindaki yargisi, inancidir (Cakir, 2018: 344).
Yetenek, i1srar ve caba giiclii 6z yeterligin temel bilesenleri olarak goze g¢arpmaktadir.
(Bandura, 1977, 1997: Akt. Koksal vd., 2019). Bandura’ya (2014) gore 6z yeterlik
duygusunun ingasi, dogrudan deneyim, dolayli gozlem, sosyal etkilesim ve fizyolojik
durumlar gibi ¢esitli kaynaklardan gelen yeterlik bilgilerinin bilissel olarak islenmesine

dayanan karmasik bir siireci igerir.

Aragtirmanin son temasi 0z yeterlik; ¢aba, inang, yilmama/kararlilik, basa ¢ikma ve 6z
yeterlik kaynaklar1 kodlarindan olusmaktadir. Oz yeterlik kaynaklarimi olusturan alt kodlar;
dolayli 6grenme/deneyim, ge¢misteki basarili deneyimler ve sézel ikna / tiyelerin birbirini

desteklemesidir. Oz yeterlige iliskin kodlar Sekil 3.8’de goriilmektedir.
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— Caba

— Inang

Yilmama / Kararlilik

Oz Yeterlik

— Basa Cikma — Dolayli Ogrenme / Deneyim

— Oz Yeterlik Kaynaklar1 Gecgmisteki Bagarilt Deneyimler

S6zel Tkna / Katilimeilarin
Birbirini Desteklemesi

Sekil 3.8. Oz yeterlik kod gdsterim modeli

Siire¢ analizinde ayrintili olarak yer almakla birlikte; grup calismasinin sonlanma
asamasinda katilimcilarin kendileriyle ilgili degerlendirmelerinden 6z yeterlik temasina dair

bazi 6rnekler soyledir:

Aylin: “Su an karar verdigim sey, artik ailemi de diisiinmiiyorum. Illa onlarin yanina
gidecegim de demiyorum. Baktim onlar da istemiyor aliim ¢ocuklarimi giderim baska
memlekete diye diigiiniiyorum. Kendi ayaklarimin tistiinde dururum benim kimseye ihtiyacim

yok.” “Son bir haftadwr hem diistinceliyim hem bu karardayim. Yapacagim da insallah bunu.”

Sevgi: “Gelecege bakisimiz daha farkl, karamsarltk umutsuziuk yoniinden, yapabilirim

diyorum. Baslangica gére daha iyiyim.”

Hatun: “Bir seyi basarabilirim diye onceden hi¢ diisiinmiiyordum, yapamayacagim diye
kendime fazla giivenmiyordum. Ama konugstukca kendime giivencim geliyor. Yapabilirim artik
her seyi, bunu goze aldiysam buraya geldiysem her seyi yapabilirim diye diisiiniiyorum.

Kendime simdi giiveniyorum.”

Sevgi: “Ayakta kalmak i¢in her seyi yapabilirim.”
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Melda: “...bazi arkadaglarimizin bazi sorunlart ne bileyim ¢ok ¢ekmigler. Kendi
derdimi onlarin yanminda hi¢ saydim. Biraz iyi biraz kétii aslinda, kendim icin iyi ama bazi

’

arkadaglarimizin sorunlarina da iiziildiim. Benimkisi hicmis diye diistindiim.’
Sevgi: “Insan istedi mi her seyi yapabilir, istesin yeter ki.”

Hatun: “..Tabi bu yola c¢iktiysan tek basina mecburen her zorlugu, oniine gelen

’

zorluklari yenmek zorundasin 6yle ya da boyle.’

Sevgi: “Olumsuz seyler illaki olacak, basimiza gelmis bu duruma katlanmayi ve giiclii

kalmayr 6grenecegiz.”

Grup katilimcilarinin 6z yeterliklerinin arttigini isaret eden ifadelerinin yani sira,
birbirleriyle ilgili degerlendirmelerinde de 6z yeterligin arttigina dair gézlemlerini isaret eden
ifadeler bulunmaktadir. Ornegin Hatun ile ilgili geribildirim verilirken Pelin’in ve Irmak’m

degerlendirmelerinde 6z yeterlikle ilgili onemli ifadeler almaktadir:

Pelin: “Hatun Abla énceden ‘“‘cocuklarimi alabilir miyim? nasi yaparim?” Siirekli
aklinda bu sorular vardr. Ama gruptan sonra ¢ocuklarini almaya kesinlikle kararli oldugunu,
ayaklarvmn iizerinde durabileceginden emin oldugunu, “kesinlikle ¢alisabilirim, ayaklarimin
tizerinde durabilivim” diyebildigini kesinlikle fark ettim aradaki farki. Bu grup ona kararliik
kendini tamma, oz giiven, ayaklarini yere saglam basabilecegini diisiindiirdii bence, bunlari
katti. Onun da gruba katkisi her seyden swyrilip grubun icerisinde arkadaslarina destek

olabilmeyi sagladi bence. Destek olabiliyor.”

Irmak: “Yapabilir miyim, edebilir miyim diisiinceleri artik yaparim a doniistii bence.

Konusmalarindan onu anliyorum. Genel olarak ¢ok degisim var bence.”

Kadnlarin kendileriyle ilgili olumlu o6zellikleri tanimlamalarina yonelik caligma

sirasinda ortaya ¢ikan 6z yeterlige dair bazi ifadeler asagida yer almaktadir:
Sakine: “Her tiirlii isi basaririm.”

Aylin: “Basarmayr ¢ok seviyorum.” “Azimli biriyim.” “Cocuklarim igin her seyi

» o«

basarabilirim.” “Hayatta isteyince yapamayacagim bir sey yok.” “Kendime guveniyorum.”

>

Irmak: “Her sey ragmen ayaktayim saglikivyyim. Giigliiyiim.’

>

Pelin “Istedigim seylerde ¢ok sabirli ve azimliyim.’
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Hatun: “Aynaya bakinca basaririm diyebiliyorum kendime.” “Micadeleciyim.”

“Cocuklarimi iyi yetistirmek icin ¢abalarim.” “Karsimdaki insanlara kendimi ispatlamak

>

istiyorum sen kétiistin diyenlere karst ayakta duruyorum.’
3.3. Sonug Analizi

Grup calismasinin analizi birgok boyutta ele alinmistir. Onceki boliimlerde grubun siireg
ve yansitict tematik analizleri gerceklestirilmistir. Karma yonteme gore planlanmis olan grup

caligmast siireci, nitel veriler ve nicel verileri birlikte degerlendirmeyi gerektirmektedir.

Gruplarla sosyal hizmet uygulamasinin aile i¢i siddete maruz kalmis kadinlarin 6z
yeterlik diizeylerine etkisini degerlendirmek iizere karma yontem kapsaminda hem nitel
boyutu igeren grup ¢alismasi yontemi hem de nicel boyutu igeren 6lgek yontemi kullanilmugtir.
On test- son test modeline uygun olarak deney ve kontrol gruplar1 olusturulmus ve deney
grubuyla 6z yeterligi artirmaya yonelik grup ¢alismasi yiiriitiilmiistiir. Genel 6z yeterlik 6l¢egi
ve aile i¢i siddetle basa ¢ikma 6zyeterligi 6lgegi ile deney ve kontrol grubunda 6n test son test
Olctimleri yapilmis ve aldiklar1 puanlarla istatistiksel analizi gerceklestirilmistir. Calismada
deney grubu 10 ve kontrol grubu 11 olmak tizere toplam 21 katilimcidan veri elde edilmis, bu
say1 30°dan kii¢iik oldugu icin parametrik olmayan analiz yontemleri kullanilmistir (Kabaca
ve Erdogan, 2007). Grubun on test ve son test puanlarmmin karsilastirilmast ve bu
karsilastirmanin nitel verilerle desteklenmesiyle, nitel ve nicel yontemin birbirini biitiinler

sekilde ele alinmasi saglanabilecektir.

Bu baglamda bu boliimde deney ve kontrol grubunda bulunan aile i¢i siddete maruz
kalmis kadinlarin 6z yeterlik diizeyine iligskin grup uygulamasi 6ncesi ve sonrasi elde edilen

bulgulara ve bunlara iliskin yorumlara yer verilmistir.
3.3.1. Gruplarla Sosyal Hizmet Uygulamasi Oncesi Ol¢iimlere iliskin Bulgular

Gruplarla sosyal hizmet uygulama 6ncesi deney ve kontrol grubunda bulunan kadinlara
“Genel Oz Yeterlik” ve “Aile I¢i Siddetle Basa Cikma Oz Yeterligi” 6lgekleri uygulanmustir.
Uygulanan oOlgeklerden elde edilen skorlarin deney ve kontrol grubundaki katilimcilar
acisindan farklilik gosterip goéstermedigini smnamak amaciyla parametrik olmayan analiz
yontemlerinden Mann Whitney’in U testi kullanilmigtir. Test sonuglarina iliskin bulgular

Cizelge 3.1.’de gosterilmistir.
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Cizelge 3.1. Deney ve kontrol grubunun 6z yeterlik diizeylerine iliskin uygulama 6ncesi Mann-Whitney

U testi sonuglari

GOYO Grup Oncesi AISBOO Grup Oncesi
Ortalama Ortalama
Mann-Whitney U 55,000 48,500
Wilcoxon W 121,000 103,500
z 0,000 -0,458
Asymp. Sig. (2-tailed) 1,000 0,647
Exact Sig. [2*(1-tailed Sig.)] 1,000 0,654

Cizelgeden de goriilecegi iizere anlamlilik degerleri Genel Oz Yeterlik 6l¢egi igin 1.000
ve Aile I¢i Siddetle Basa Cikma Oz Yeterligi 6lcegi 0,647 olarak gerceklesmistir. Her iki deger
de p>0,05 olarak gergeklestigi igin grup ¢alismasi dncesinde deney ve kontrol grubu tiyelerinin
0z yeterlik diizeyleri arasinda istatistiksel olarak herhangi bir farkliligin olmadigi
goriilmektedir. Bu sonu¢ deney ve kontrol grubu iiyelerinin homojen olarak dagildigi seklinde
yorumlanabilir. Caligmanin ilerleyen siirecinde kontrol grubuna herhangi bir mudahalede

bulunulmazken deney grubunda gruplarla sosyal hizmet uygulamasi gergeklestirilmistir.
3.3.2. Gruplarla Sosyal Hizmet Uygulamasi Sonrasi Ol¢iimlere iliskin Bulgular

Gruplarla sosyal hizmet uygulamasi sonrasi deney ve kontrol grubunda bulunan
kadinlara “Genel Oz Yeterlik” ve “Aile ici Siddetle Basa Cikma Oz Yeterligi” 6lgekleri tekrar
uygulanmistir. Her iki 6l¢egin de deney ve kontrol grubundaki iiyeler agisindan farklilik
gosterip gostermedigini smnamak amaciyla c¢aligtirilan Mann Whitney’in U testine iligkin

bulgular Cizelge 3.2.’de gosterilmistir.
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Cizelge 3.2. Deney ve kontrol grubunun 6z yeterlik diizeylerine iliskin uygulama sonrast Mann-
Whitney U testi sonuglari

GOYO Grup Sonrasi AISBOO Grup Sonras:
Ortalama Ortalama
Mann-Whitney U 10,000 15,500
Wilcoxon W 76,000 81,500
z -3,178 -2,783
Asymp. Sig. (2-tailed) 0,001 0,005
Exact Sig. [2*(1-tailed Sig.)] 0,001 0,004

Cizelgeden de goriilecegi iizere uygulama sonrasi anlamlilik degerleri Genel Oz
Yeterlik Olgegi i¢in 0,001 ve Aile I¢i Siddetle Basa Cikma Oz Yeterligi Olgegi 0,005 olarak
gerceklesmistir. Her iki deger de p<0,05 olarak gerceklestigi icin grup ¢alismasi sonrasinda
deney ve kontrol grubu tiyelerinin 6z yeterlik diizeyleri arasinda istatistiksel olarak anlamli bir
farkliligin ortaya c¢iktig1 sdylenebilir. Bu sonug¢ deney ve kontrol grubu iiyelerinin uygulama

sonrasinda uygulanan 6lcekler agisindan farklilastigini ortaya ¢ikarmastir.

Gruplarla sosyal hizmet uygulamasi sonrasi yapilan 6lgtimler deney ve kontrol grubu
arasinda istatistiksel olarak anlamli farklilik ortaya ¢iktigini gostermistir. Olusan bu farkliligin
hangi grup lehine ortaya ¢iktigin1 gérebilmek i¢in kullanilan tanimlayici istatistikler Cizelge

3.3. te gosterilmistir.
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Cizelge 3.3. Deney ve kontrol grubunun 6n test ve son test diizeylerine iligkin tanimlayici istatistikler

S | Minimum | Maximum | Ortalama S;Z;?ﬁ;t
GOYO On Test Deney Grubu | 10 1,70 4,00 2,76 0,734
GOYO On Test Kontrol Grubu | 11 1,80 3,40 2,75 0,450
AISBOO On Test Deney Grubu | 10 1,90 4,34 3,28 0,761
AISBOO On Test Kontrol Grubu | 11 2,45 4,00 3,42 0,457
GOYO Son Test Deney Grubu | 10 2,50 4,00 3,49 0,479
GOYO Son Test Kontrol Grubu | 11 1,80 3,40 2,59 0,448
AISBOO Son Test Deney Grubu | 10 2,55 4,79 4,17 0,802
AISBOO Son Test | Kontrol Grubu | 11 2,17 4,00 3,08 0,534

Cizelgeden de goriilecegi lizere miidahale sonrasi deney grubunun genel 6z yeterlik

ortalamasi 3.49 iken kontrol grubunun ortalamasi 2,59 olarak Gl¢iilmustiir. Aile i¢i siddetle

basa ¢ikma 6z yeterligi diizeylerine bakildiginda miidahale sonrasi deney grubu ortalamasi

4.17 iken kontrol grubu ortalamasi ise 3,08 olarak 6l¢iilmiistiir. Buradan da anlasilacag: iizere

her iki ol¢ek diizeyinde de deney grubu ortalamalart kontrol grubu ortalamalarindan daha

yuksektir.

3.3.3. Gruplarla Sosyal Hizmet Uygulamasi Sonrasi Deney Grubundaki

Olgiimlere iliskin Bulgular

Gruplarla sosyal hizmet uygulamasi sonrasi deney grubunda bulunan kadinlarin 6z

yeterlik diizeylerinde meydana gelen degismelerin tespit edilmesine yonelik olarak parametrik

olmayan testlerden Wilcoxon Isaretli Siralar testi calistirilmistir. Test sonuclar1 Cizelge 3.4."de

gosterilmistir.
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Cizelge 3.4. Gruplarla sosyal hizmet uygulamas: sonrasi deney grubundaki kadinlarm GOYO ve
AISBOO diizeylerinde meydana gelen degismelere iliskin Wilcoxon isaretli siralar testi

S Ortalama Siralar
Siralar Toplami
Negatif Siralar 2 2,00 4,00
GOYO Son Test Pozitif Siralar 8 6,38 51,00
GOYO On Test Esit Siralar 0
Toplam 10
Negatif Siralar 0 0,00 0,00
AI'SB O O Son Test Pozitif Siralar 10 5,50 55,00
AISBELERIn Test Esit Siralar 0
Total 10
GOYO Son Test AISBOO Son Test
GOYO On Test AISBOO On Test
Z -2,403b -2,803b
Asymp. Sig. (2-tailed) 0,016 0,005

Cizelgeden de goriilecegi iizere deney grubunda Genel Oz Yeterlik Olgegi igin on test
ve gergeklestirilen uygulama sonrasi son test arasinda farkliligin anlamlilik degeri 0,016 ve
Aile I¢i Siddetle Basa Cikma Oz Yeterligi Olgegi icin on test ve gerceklestirilen uygulama
sonrast son test arasinda farkliligin anlamlilik degeri 0,005 olarak gerceklesmistir. Her iki
deger de p<0,05 olarak gerceklestigi icin grup calismasi sonrasinda deney grubu iiyelerinin
genel 0z yeterlik ve aile ici siddetle basa ¢ikma 6z yeterligi diizeyleri arasindaki farkliligin
istatistiksel olarak anlamli oldugu sdylenebilir. Bu sonu¢ deney grubunda gerceklestirilen
gruplarla sosyal hizmet uygulamasinin, grup katihmcilarinin genel 6z yeterlik ve aile igi

siddetle basa ¢ikma 6z yeterligini yiikseltici bir etkide bulundugunu gostermektedir.

3.3.4. Gruplarla Sosyal Hizmet Uygulamasi Sonrasi Kontrol Grubundaki
Olgiimlere iliskin Bulgular

Arastirmada kontrol grubuna herhangi bir miidahalede bulunulmamistir. Deney

grubuna yapilan uygulama oncesinde ve sonrasinda kullanilan dlgekler, kontrol grubuna da
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ayni zamanlarda uygulanmistir. Calismanin bu asamasinda kontrol grubundaki 6n test ve son
test degerleri arasindaki farkliligimn tespit edilmesine yonelik Wilcoxon Isaretli Siralar testi

calistirllmistir. Test sonuglar1 Cizelge 3.5 de gosterilmistir.

Cizelge 3.5. Gruplarla sosyal hizmet uygulamasi sonrasi kontrol grubundaki kadinlarm GOYO ve
AISBOO diizeylerinde meydana gelen degismelere iliskin Wilcoxon isaretli siralar testi

s Ortalama Siralar
Siralar Toplam
Negatif Olgiimler 6 4,83 29,00
GOYO Son Test Pozitif Siralar 3 5,33 16,00
GOYO On Test Esit Siralar 2
Toplam 11
Negatif Siralar 10 5,50 55,00
Ai'SB O O Son Test Pozitif Siralar 0 ,00 ,00
AISBOO On Test Esit Siralar 1
Toplam 11
GOYO Son Test AISBOO Son Test
GOYO On Test AISBOO On Test
Z -0,774 -2,805
Asymp. Sig. (2-tailed) 0,439 0,005

Cizelgeden de goriilecegi iizere kontrol grubunda Genel Oz Yeterlik Olgegi igin on test
ve son test arasinda farkliligin anlamlilik degeri 0,439 olarak gergeklesmistir. Bu deger p>0,05
olarak gerceklestigi icin istatistiksel olarak anlaml1 degildir. Ote yandan iistteki gizelgeden de
goriilecegi lizere sosyal hizmet uygulamasi gerceklestirilmeyen kontrol grubu iiyelerinin
neredeyse tamaminda Aile I¢i Siddetle Basa Cikma Oz Yeterligi diizeylerinin geriledigi tespit
edilmistir. Aile i¢i Siddetle Basa Cikma Oz Yeterligi Olgegi icin 6n test ve son test arasinda
farkliligin anlamlilik degeri 0,005 olarak gerceklesmistir. Bu deger p<0,05 olarak gerceklestigi

icin istatistiksel olarak anlaml oldugu seklinde yorumlanabilir.
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4. TARTISMA

Bu arastirmada gruplarla sosyal hizmet miidahalesinin aile i¢i siddete maruz kalmis
kadinlarin 6z yeterlik diizeyine etkisinin belirlenmesi amaglanmistir. Caligmada karma model
ve miidahale aragtirmasi kapsaminda hem nitel boyutu iceren grup calismasi yontemi hem
nicel boyutu igeren Olgek yontemi kullanilmistir. Caligmada siddet magduru kadinlarin 6z
yeterliklerini olumlu yonde artirmaya yonelik 6n test-son test modeline uygun olarak grup
calismasimin yiiriitiildiigii bir deney ve bir kontrol grubu olusturulmus ve O6n test-son test
Olciimleri yapilmistir. Calismanin nicel analizinde katilimcilarin genel 6z yeterlik 6lgeginden
ve aile i¢i siddetle basa ¢cikma Ozyeterligi olceginden aldiklar1 6n-test ve son-test puanlarina
uygulanan istatistiksel analizlerden elde edilen bulgular, arastirmanin denenceleri
dogrultusunda yorumlanmis ve nitel bulgularla desteklenmistir. Bu arastirmadan elde edilen
bulgular, yapilan gruplarla sosyal hizmet miidahalesinin aile i¢i siddet magduru kadinlarin 6z

yeterlik duzeyleri (izerinde etkili oldugunu gostermektedir.

Bu boéliimde, gruplarla sosyal hizmet miidahalesinin aile i¢i siddete maruz kalmis
kadinlarin 6z yeterlik diizeyine etkisinin arastirildigi bu calismadan elde edilen bulgular

literatiirde benzer aragtirmalarla karsilikli olarak tartigilmistir.

Aragtirmanin 6n test 6lglimlerinin analizinde, miidahale 6ncesinde deney ve kontrol
gruplar1 arasinda genel 6z yeterlikleri ve aile i¢i siddetle basa ¢ikma 6z yeterlikleri agisindan
istatistiksel olarak herhangi bir farklilik bulunmamustir (p>0,05). Dolayisiyla uygulama
oncesinde, deney ve kontrol grubu 6z yeterlik diizeyi agisindan benzerdir. Deney ve kontrol
gruplart homojen olarak dagilmistir. Bu da olasi1 bir degisikligin gruplarla sosyal hizmet

miidahalesinden kaynaklandigini sdylemeyi kolaylastirmaktadir.

Son test Ol¢iimlerinin analizlerine gore gruplarla sosyal hizmet uygulamasi sonrasi
deney ve kontrol grubu iiyelerinin hem genel 6z yeterlik hem de aile siddetle basa ¢ikma 6z
yeterlik diizeyleri arasinda istatistiksel olarak anlamli bir farkliligin oldugu ortaya ¢ikmistir
(p<0,05). Uygulamaya katilan aile ici siddet magduru kadinlarin her iki dl¢ekte de 6z yeterlik
diizeyleri, uygulamaya katilmayan aile i¢i siddet magduru kadinlarin 6z yeterlik diizeylerinden
yiiksektir. Boylece aragtirmanin birinci ve ikinci denenceleri kabul edilmistir. Literatiirde
grup odakli miidahalelerin aile i¢i siddet magduru kadinlarin 6z yeterligini artirmaya yardimei
olabilecegini gosteren ¢aligmalar bulunmaktadir (Darvishnia vd., 2023; Lee, 2010; Mancoske
vd., 1994; Taghdisi vd., 2014; Varvaro ve Palmer, 1993). Dolayisiyla elde edilen bu bulgu

literatiirdeki ¢alismalarla uyumludur.
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Miidahalenin sonunda deney grubunun genel 6z yeterligi ve aile i¢i siddetle basa ¢ikma
0z yeterligi uygulama Oncesine kiyasla artmistir. Her iki deger de istatistiksel olarak anlamli
bulunmustur (p<0,05). Arastirmanin tiglincii ve dordiincii denenceleri kabul edilmistir. Bu
sonu¢ deney grubunda gerceklestirilen gruplarla sosyal hizmet uygulamasinin, grup
katilimeilariin genel 6z yeterlik ve aile ici siddetle basa ¢ikma 6z yeterligini yiikseltici bir
etkide bulundugunu gostermektedir. Grup odakli miidahalelerin aile i¢i siddet magduru
kadinlarin 6z yeterligini artirmaya yardimci olabilecegini gosteren g¢aligmalar (Darvishnia vd.,
2023; Lee, 2010; Mancoske vd., 1994; Taghdisi vd., 2014; Varvaro ve Palmer, 1993) oldugu
gibi, kisa motivasyonel goriigmeye dayali miidahalelerin, yakin partner siddeti yasayan
kadinlar arasinda genel 6z yeterligi ve aile ici siddet ile basa ¢ikma 6z yeterligini artirdigina
dair de kanitlar vardir (Iverson vd, 2021; Iverson vd, 2022; Saftlas vd, 2014). Gruplarla sosyal
hizmet uygulamasina katilim gosteren aile i¢i siddet magduru kadinlarin grup siirecindeki
ifadeleri de deney grubunda 6z yeterligin arttigini desteklemistir. Ozellikle topluma katilim
stireglerinin ele alindig1 dokuzuncu oturumda 6z yeterlikle ilgili inang, ¢aba, kararlilik, bas
etmeyle ilgili ifadeler yogunluk kazanmistir. Grup siirecinin eylem agsamasinda; katilimcilarin
geemisteki basarili deneyimlerinin giindeme gelmesi, birbirlerinden farkli deneyimler ve
sonuglartyla ilgili edindikleri bilgilerle dolayli deneyim kazanmalari, birbirlerine kararlilik,
caba, yilmama, inang yoniindeki sozel iknalari ile 0z yeterlik kaynaklar1 desteklenmistir. Grup
katilicilarinin  kendilerini, birbirlerini ve grup stirecini degerlendirdikleri sonlandirma
asamasinda ve grup calismasi sonrasi gergeklestirilen bireysel goriismelerde; 6z yeterlige
iligkin caba, inang, kararlilik ve zorluklarla basa ¢ikmayi iceren ifadelerin yer almasi yine
deney grubunda 6z yeterligin artti§i sonucunu desteklemektedir. Aile i¢i siddet magduru
kadinlarin ¢alisma sonunda kendileriyle ilgili; “basarabilirim”, “her seyi yapabilirim”
ifadeleri yasadiklar1 travmatik stirecin Ustesinden gelebileceklerine yonelik inancin yani 6z
yeterligin arttig1 yoniinde yorumlanabilir. Gergeklestirilen grup ¢alismasinin sonuglari,
literatiirde egitim ve saglik alanlarinda 6z yeterligi artirmaya yonelik gerceklestirilmis farklh

grup ¢alismalarinin sonuglariyla da uyumludur (Bingdl ve Akin, 2015; Varol ve Oz, 2024).

Siddet magduru kadinlarin birgogu ¢aresizlik, korku, kizginlik, su¢luluk, utanma ve
kendi akil saglhigindan sliphe dahil bir dizi duygusal tepki sergileyecektir. Tiim bu duygularin
aciga cikmasinda, magdurun uzman tarafindan cesaretlendirmesi gerekmektedir. Siddet
magduru kadin, ancak duygularini agiga ¢ikardiktan sonra bu duygularla bag edebilir. (Zastrow
ve Krist Ashman, 2014). Gergeklestirilen grup ¢alismasinda duygularin farkina varilmasi ve
ifade edilebilmesi yoniinde yapilan c¢alismalar bu konuda fayda saglamistir. Baslangicta
kadinlar anlatimlarinda duygularina yer vermezken siire¢ iginde hem olumsuz hem de olumlu

duygularini ifade edebilir olmuslardr.
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Stanton vd. (2002) yaptiklar1 calismada, olumsuz duygularin ifade edilmesiyle bu
duygulara kars1 hassasiyetin azalabilecegini ortaya koymuslardir. Béylece olumsuz duygular
azalarak olumlu duygulara ve kazanimlara daha fazla odaklanma firsati yaratilir.
Gergeklestirilen grup ¢alismasinda hem siddetle ilgili deneyimlerin paylasildigi sirada, hem
de i¢inde bulunduklar1 siiregte karsilastiklar1 giicliiklerle ilgili paylasimlar1 sirasinda
katilimeilar olumsuz duygularini ifade etme olanagi bulmustur. Oturum siiresince paylasilan
caresizlik, ofke, tziintli, Ozgirligiiniin kisitlandigini hissetme, yalmzlik, 6zlem, korku,
umutsuzluk, degersizlik gibi duygular, oturum sonlarinda yapilan degerlendirmeler esnasinda
yerini, iyi, rahatlamis ve mutlu hissetme gibi olumlu duygulara birakmistir. Grup ¢alismasi
sonlandiginda katilimcilarin kendilerini ve siireci degerlendirdikleri asamada, kadinlar siirecin
sonlanmis olmasiyla ilgili duyduklan tiziintliyii dile getirip aglamis olmakla birlikte ¢aligma
sonunda kendilerini daha iyi, mutlu, umutlu ve gicli hissettikleri ortaya ¢ikmustir. Oz yeterlik
inanglar1 yiiksek olan siddete maruz kalmis kadinlarin siddet ile basa ¢ikmada daha basarili
olduklari, etkili basa ¢gikma yontemleri gelistirdikleri ve umutsuzluk diizeylerinin daha diisiik
oldugu gozlenmistir (Lerner ve Kennedy, 2000). Dolayisiyla ¢alismanin baslangicinda ve
zaman zaman slrecte ifade edilen umutsuzluk duygusunun yerine calismanin sonuna
gelindiginde umut duygusunu igeren paylasimlarin yapilmasi, 6z yeterlik diizeyinin yiikseldigi

sonucunu desteklemektedir.

Tek bir travmatik olay hemen hemen her yerde olabilir. Uzamis tekrarlayan travma ise
yalnizca tutsaklik sartlarinda olur. Ev iginde esaret altinda olan bireylerin kagisini engelleyen
bariyerler gogunlukla goriinmez olup son derece dayaniklidir (Herman, 2023). Siddet magduru
kadinlarin, 6zellikle de bir yabanci tarafindan degil de esleri tarafindan istismar edilenlerin
travmatik deneyimleri uzun siire boyunca tekrarlamaya devam eder ve diger travmatik
yasantilardan farklidir (Kang ve Kim, 2011). Grup ¢alismasi 6zellikle travma magdurlari i¢in
uygun bir aractir. Diger terapdtik fonksiyonlar arasinda gruplar, hayatta kalanlarin hikayelerini
anlatmasina, bagkalariyla yeniden baglanti kurmasima ve tekrar giivenmeyi Ogrenmesine
yardimci olabilir (Clemans, 2006). Calismaya katilan kadinlar deneyimledikleri siddet
Oykiilerini yapilan bireysel goriismelerde daha ayrintili aktarmis olmakla birlikte, siddet
Oykiileri grup siirecinde 6zellikle giiven iliskisi saglandiktan sonra oturumun giindemi farkli
olsa bile gindeme gelmistir. Herman (2023) uzun siireli tekrarlayan siddetin diyalektiginin
kadinlarda Umitsizligin yani sira bagka insanlara ve birbirlerine karsi giivensizlik hissetme
duygusuna sebep oldugunu belirtmistir. Grupta given saglandiktan sonra katilimcilar
yasantilarin1 grupta daha rahat ifade edebilmislerdir. Bununla birlikte grup yasantisindan
beklendigi {izere her katilimci i¢in bu siire¢ ayni anda yasanmamugtir. Bazi katilimcilar bu

paylasimlarim digerlerine gore daha sonraki oturumlarda gerceklestirmistir. Gegis asamasinda
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giiven giindeme geldiginde bir katilimecinin bu konuda olumlu goriis bildirmesi, giivensizligini
dile getirmis olan bir diger katilimcinin bu konudaki diisiincelerini etkiledigi goriilmiistiir.
Grup i¢inde kadmlarin siddet Oykiilerinden bahsetmeleri diger kadimnlar igin de model
olusturmustur. Boylece gerceklestirilen grup calismasi aile i¢i siddet magduru kadinlarin
giivendikleri bir ortamda deneyimlerini paylagabilmelerine olanak saglamistir. Allen ve
Wozniak (2014) aile i¢i siddete maruz kalmis kadinlarla yaptiklari grup calismasinda
baslangicta birbirlerine siipheyle bakan katilimcilarin siire¢ i¢inde, birbirleri i¢in destekleyici
bir koro ve takdir eden bir izleyici kitlesine doniistiigiinii sOylemistir. Gergeklestirilen grup
calismasinda da bunu destekler bir siire¢ yasanmistir. Baglangicta birbirlerine giivenmeyen
kadinlar siire¢ i¢inde birbirlerinin destek kaynagi haline gelmistir. Bu paylasimlar siddet
Oykiisii ile smirh degildir. Kadinlar arasindan &zellikle giiven sorunu yagayan bir katilimci
zamanla siddet Oykisiiyle ilgili en ¢ok paylasimda bulunan katilimcilardan biri haline
gelmistir. Bununla birlikte bireysel siirecinde yasadigi bosanma davasi, esle iletisim kurmak
zorunda kalma gibi giincel sorunlarini dile getirmek igin oturumun olmasini sabirsizlikla

bekledigini dile getirmesi bunun bir gostergesi olarak kabul edilmistir.

Gergeklestirilen grup ¢aligmasinda dordiincii oturum sirasinda gergeklestirilen “bir
sirrim var” oyununda istismar oykiileri agiga ¢ikmistir. Katilimcilardan biri babasi tarafindan
tecaviize ugradigini, digeri 6 yasindayken amcasi tarafindan tecaviize ugradigini, bir digeri ise
11 yasinda tecaviize ugradigini yazmistir. 11 yasinda istismar edildigini belirten katilimet,
buna tanidig biri tarafindan maruz kaldigim bireysel goriisme sirasinda paylagmistir. Cinsel
istismar ¢ogunlukla ¢cocugun tanidig1 bir eriskin tarafindan gercgeklestirilmektedir (Erdogan
vd., 2011; Yektas vd. 2018). Mavili (2014) yiiriitmiis oldugu c¢aligmalarda ¢ocuga yonelik
cinsel istismarin biiylik boliimiiniin aile icindeki en yakinlar tarafindan yapildigini
belirlemistir. Caligmadaki bulgular da bunu destekler yondedir. Sirlar okundugunda okuyan
katilimeilarin duygu ve diisiincelerini paylagimi sirasinda bunu anlatmanin zorlugu ve
anlatilabildiginde de kendisine inanilmayacagi diisiincesi ya da inanilmadig1 ortaya ¢ikmustir.
Hemen hemen tiim kiltirlerde kurbanlara, kendilerine yapilanlari anlatma konusunda yasaklar
konmaktadir. Diger cinsel taciz olgularinda oldugu gibi, ensest olgularinda da yasantinin a¢iga
¢ikarilmasi ve tizerinde konusulabilmesi, kirilmasi gereken bir tabudur (Finkelhor, 1984: Akt.
Guleg vd., 2012). Cocukluklarinda aile bireylerinden biri tarafindan cinsel tacize ugramis
kadinlarin, bu yasantinin agir ve siiregen etkilerini hayatlar1 boyunca tasidiklar1 bilinmektedir
(Jakson wvd., 1990; Ticen, 1990; Yassen ve Glass, 1990). Oturum sirasinda “Derdini
paylasamamak ¢ok kétii, o sikintiyr yillarca iginde tasimak, biriyle paylasamamak saklamak
¢ok kotii. Hep iginde tasimak ¢ok agiwr; sirtinda hep bir yiik hep bir yiik sadece yiiriiyorsun.”

paylasimi hem siddet yasantisinin dile getirilmesinin 6nemini hem de siiregen etkilerin
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varligimmi desteklemektedir. Kadinlar diger kadinlarin yasadiklarini okuduklarinda kendi
benzer dykiilerini de paylasmislardir. Grup ¢aligmasi sirasinda saglanan ortam bunu olanakl

kilmaktadir.

Kiz ¢ocuklari ve kadinlarin cinsel tacize ve siddete maruz kalma durumunu ifsa etmeleri
olduk¢a zordur. Toplumsal kiiltiiriin, magdurun degil de siddet uygulayanin yaninda olmasi
siklikla rastlanan bir durumdur (Mavili, 2014). Grup calismasi sirasinda istismar dykiilerinin
aci8a ciktig1 asamada kadinlarin paylastiklart duygu ve diisiinceler bunu desteklemektedir.
Kadinlar siddet deneyimlerini grup siireci i¢inde paylasmislardir ancak cinsel siddete dair
deneyimleri ancak siire¢ sonlanirken dokuzuncu oturumda kismen giindeme gelmistir. Oysa
gergeklestirilen bireysel goriigmelerde grup siirecine dahil olan kadinlardan ikisi maruz kaldigi
cinsel siddetten bahsetmistir. Bireysel goriismenin ardindan kendilerinden doldurmalari
istenen kisisel bilgi formuna bakildiginda ise on kadindan sekizi cinsel siddete maruz kaldigi
bilgisini vermistir. Bu, konunun paylasilmasinin zorlugunun yani sira evlilik yasantisi i¢inde
maruz kalinan cinsel siddetin bir siddet tiirli olarak algilanmamasindan kaynakli da olabilir.
Diilger (2006) ¢alismasinda, lilkemizde evli kadinlarin bityiik bir cogunlugunun evlilik iginde
gergeklestirilen zorla cinsel iligki kurma eylemini bir sug, hatta olmamasi gereken bir hareket
olarak bile algilamadigini belirtmistir. Dokuzuncu oturum sirasinda giindeme gelen cinsel
siddet ile ilgili “Benimki cinsellige ¢ok diiskiindii yani tecaviiz degil belki o ama o da tecaviiz
gibi bir sey istemedigin halde...” paylasim da bunu desteklemektedir. Diger bir katilimci da

bu paylasimin ardindan kendi benzer deneyimini aktarmistir.

Gergeklestirilen grup ¢alismasi sirasinda ortaya ¢ikan bir diger bulgu siddet yasantisinin
yasam boyu stirmesidir. Bu siddet evlilik birliginin kurulusu sirasinda; ailesi tarafindan ¢ocuk
yasta evlendirilen, kok ailesinde gordiigii yogun siddet nedeniyle evliligi bir kurtulus olarak
gordiigii icin evlenen kadinlar olarak giindeme gelmistir. Cocukluk ¢agindaki evlilikler insan
haklar1 ihlalinin bir ¢esidi olup, 6zellikle kiz ¢ocuklarinda goriilen cinsel istismarin en sik
gorulen bicimidir (Boran vd., 2013). Katilimcilardan ikisi kagirilarak evlenmek zorunda
kalmistir. Bunlardan biri kagirildiginda 13 yasindadir. Boran vd. (2013) ¢alismasinda erken
evliliklerde ¢ocuk yastaki gelinin, ailesi ve yakin g¢evresinden uzaklastirildigini, okuldan
almarak egitim sansinin elinden alindigimi ve kendi yasitlariyla iletisim Ozgiirliigiiniin
engellendigini belirtmistir. Grup ¢aligmasinda yer alan her iki kadinin da yasantisinda bunlar
meydana gelmistir. Bu kadinlardan birisi baslangigta kok ailesinden gordiigli siddetten
kurtulmak i¢in evlenmeyi istedigini ama sonra istemedigini sdylediginde babasinin bunun
cocuk oyuncagi olmadigini, s6z verdigini sOyleyerek evlenmeye zorladigin belirtmistir. Diger

aile ise islenen sucun bir siire takipgisi olmus ama sonra diger aileyle anlasmistir. Grup
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calismasinda yer alan kadinlarin kurumda olus sebebi giincel iliskilerindeki maruz kaldiklari
siddet olabilir ancak Oykiileri dinlendiginde aslinda yasam boyu siddete maruz kaldiklari,
maruz birakan degisse de siddetin devamlilig1 goriilmektedir. Kok ailede baslayan siddet,
evligin bir kurtulus olarak goriilmesine sebep olmus ancak siddet yasantis1 evlilikte de
stirmiistiir. Kok ailelerinden siddet gordiigiinii dile getirmeyen kadinlarin paylagimlari
sirasinda  aslinda kok ailelerinden de siddet gordiigi ama bunu siddet olarak
nitelendirmedikleri goriilmiistiir. Bunlar; ¢ocukluk caginda sokaga ¢ikmasina izin vermeme,
arkadaglariyla oynamasina izin vermeme, pantolon ve kisa kollu giymesine izin vermeme, bir
disiplin yontemi olarak fiziksel siddete maruz birakma, egitim hayatindan mahrum birakma,
ithmal, yetiskinlikte Ozgiirliglini kisitlama, kendi istedigi gibi giyinmesine ve makyaj
yapmasina engel olma, sokaga ¢ikmasina engel olma, ¢alismasina engel olma, mevcut siddet
yasantisindan kurtulmak igin ailesinin yanina donmek istediginde kadinin gocuklariyla birlikte
kabul edilmemesi ya da kadmin da kabul edilmemesi gibi grup siireci i¢inde ortaya ¢ikan

siddet oykiileridir.

Eskinat (2013) caligmasinda, kadinin bir iste galisip gelir elde etmesinin aile iginde
evlatlari, kocas1 veya akrabalar tarafindan engellenebildigini ya da tam aksine istemedigi bir
iste calismaya zorlanabildigini, kazandig1 paranin elinden alinip ailenin gegimini saglamak
gibi sorumluluklarin ona yiiklenebildigini belirtmistir. Yapilan grup calismasinda her iki
durumu da destekleyen sonuglar elde edilmistir. Katilimcilardan biri; c¢alismasina once
babasinin sonra esinin engel oldugunu, kendisinin c¢alismay1 c¢ok istedigini, en sonunda
calismaya baglamay1 basardiginda ise kendi kazandig1 parayla hi¢gbir zaman istedigi seyi esi
nedeniyle alamadigini belirtmistir. Bir baska katilime1 esinden bogsanma sonrasi kok ailesiyle
yasadigr donemde babasinin cezaevinde oldugunu kazandigi paranin bir kismini cezaevine
gonderdigini, kalanini yetiskin erkek kardeslerine verdigini ve evi ge¢indirdigini, kendisiyle
ilgili hi¢gbir harcama yapamadigini belirtmistir. Yani evin gecimini tek basina iistlendigi
goriilmektedir. Diger bir katilimer ise 16-17 yaslarindayken annesi ve livey babasi ile yasadigi
donemde egitimini tamamlamak istemesine ragmen annesinin ¢alismaya zorladigini, evin
faturalarim 6dedigini, kendi yiyeceklerini kendisinin aldigimi ve ayr bir dolabinin oldugunu,
isten cikarildigi donemde ise annesinin ¢alismazsa onunla kalamayacagini sOyledigini ve
evden ayrildigini belirtmistir. Grupta yer alan kadinlarin farkli bigimleriyle ekonomik siddeti

yasadiklar1 gorilmektedir.

Grup c¢aligmasinda, karsilasilabilecek zorluklarin ve gelecek planlarinin ele alindigi
asamada kadinlarin is bulmanin zorlugunun farkinda olduklar1 gériilmiistiir. Bununla birlikte

bir is bulup ¢alismak ve kendi gegimlerini saglamakla ilgili istekleri ve bunu yapabilir olmayla
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ilgili inanglar1 ortaya ¢ikmustir. Sherer’in (1982) galismasina gore 0z yeterlik, kisinin kendi
yetkinligine olan inancinin bir gostergesidir ve bu yetkinlikler kiginin kendi hayatini
kazanmasi, kendi islerini yonetmesi gibi seyleri ve sosyal olarak kabul edilmis hissetmeyi
icerir. Grup ¢alismasi siirecinde kadinlarin kendi hayatlarin1 kazanma yoniinde plan yapmaya
baslamalar1 ve bunu yapabileceklerine yonelik inanglarini dile getirmeleri, 6z yeterliklerinin

arttiginin bir baska gdstergesi olarak kabul edilebilir.

Siddetle karsilasan kadinlar iizerinde yapilan arastirmalarda risk faktorleri
incelendiginde; madde bagimliligi, psikiyatrik hastaliklar, intihar girisimleri, diisiik
sosyoekonomik durum, iki ya da daha fazla ¢ocuga sahip olma, stres ve sosyal destek
eksikliginin énemli risk faktorleri oldugu anlasilmaktadir (Smith 1995, Haber 1997, Mariano
2001: Akt. Kose ve Beser, 2007). Bu baglamda aile i¢i siddete maruz kalan kadinlarin sosyal
destekten mahrum olmalar1, karsilagtiklar1 6nemli bir gligliiktiir. Yiirtitiilen ¢alismada da hem
bireysel goriismelerde hem de grup oturumlarinda sosyal destek mahrumiyeti siklikla
giindeme gelmis bir konudur. Goodkind vd. (2003) calismasinda kadinlarin siddetle etkili bir
sekilde basa cikabilmelerinde sosyal destegin gerekliligini vurgulamistir. Gergeklestirilen
grup calismasinda aile i¢i siddet magduru kadinlarin ihtiya¢ duyduklari sosyal destegi, Gnemli
bir kaynak olan kok aileden saglayamadiklar1 gorilmiistir. Bu destege bazen siddet
uygulayanin engel oldugu bazen de herhangi bir engel olmamasina ragmen kok ailenin
destekleyici olmadigi, hatta kadina siddet uygulayan ikinci taraf olarak ortaya ¢iktigi ve
dolayisiyla da siddetle bas etmeyi gliglestirdigi goriilmistiir. Gruplarla sosyal hizmet
uygulamasi paylagma, sosyal destek saglama ve alma, cesaretlendirme ve giiclendirme i¢in bir

baglam yaratir ve bunlar 6z yeterligin artmasi siirecinde 6nemli unsurlardir.

Siddet magduru kadinlar genellikle sosyal destek sistemlerinden mahrumdur. Kadinin
dis cevreyle herhangi bir baglantis1 olmadiginda, ¢evresinden destek almasi engellenir. Ayrica,
erkeklerin asir1 kontrolcli tutumlari, kadinin duygusal paylasimlarini ve iletigimini
sinirlayabilir. Kadimin bu yalmzligi, izole olmasina ve erkege bagimlilik diizeyinde
baglanmasina neden olur. Bu, erkegin istedigi bir durumdur. Kadin izole olma dongiisii i¢inde
erkegin onun kisiligi ile ilgili “senin aklin ermez” “ben olmasam sen ne olurdun” gibi olumsuz
kavramsallagtirmasina boyun egmis olur (Mavili, 2014). Erkegin, kadinin sosyal destek
aglariyla olan bagini koparmasi; ¢alismada hem kadinin deneyimledigi siddet yasantisi olarak
hem de kadinin yeni bir hayat kurma ¢abasinda giindeme gelen gii¢liiklerden sosyal destek

mahrumiyeti olarak karsimiza ¢ikmustir.
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Shorey vd. (2023) aile ici siddet magduru olan kadinlarda, arkadaslarindan ve
ailelerinden destek alanlarin tehlikeli durumlardan kagma ve travmadan iyilesme olasiliginin
daha yiiksek oldugunu belirtmislerdir. Bu destek; onaylayici sozler, maddi yardim, is firsatlari,
kalacak bir yer ve sosyal hizmetler hakkinda bilgi gibi yardimlari igermektir (Burk vd., 2001;
Childress vd., 2021; Crandall vd., 2005; Evans ve Feder, 2016; Hou vd., 2013; McLeod vd.,
2010; Nur Hayati vd, 2013; Sroisong vd., 2018; St Vil vd., 2017; Wettersten vd., 2004: Akt.
Shorey vd., 2023). Calismada yer alan kadinlardan sadece Elif, Aylin, Melda ve Irmak kalacak
yer konusunda kok ailelerinden destek alacaklarini belirtmiglerdir. Ancak bu destege sahip
oldugunu belirten kadinlarin destek alacaklarini sdyledikleri ailelerinden de siddet gordikleri
ortaya ¢cikmistir. Yeni kuracaklar1 hayatta kok ailelerinin yanina donmeleri durumunda
Ozgiirliklerinin ~ kisitlanacagimi,  istedikleri ~ gibi  giyinemeyeceklerini,  telefon
kullanamayacaklarini, ise gitmek disinda evden cikamayacaklarimi bilmektedirler. Kok
ailesinden hig siddet gérmedigini ifade eden bu kadinlarin bile aslinda; bosanma sonrasi kok
ailenin yanina donse de ¢ocuklarinin kabul edilmemesi, telefon kullanimina izin verilmemesi,
giyiminin ve sokaga ¢ikmasinin kisitlanmasi gibi siddetin farkli tiirlerine maruz kaldig: ortaya
cikmigtir. Bunlarin yami sira bir de bosandigi igin kok ailesinin kendisini bulursa

oldiiriilecegini belirten, can gilivenligi riskiyle kurumda olan katilimci da bulunmaktadir.

Birgok calisma, ozellikle aile ici siddet gibi stresli durumlarda, sosyal destegin
bireylerin genel fiziksel ve ruh saglig1 iizerindeki olumlu etkilerini bildirmistir (Ahmad vd.,
2013; Kocot ve Goodman, 2003; Lee vd., 2007; Yoshioka vd., 2003). Sosyal destegin varligi,
yakin partner tarafindan yeniden istismara karsi onemli bir koruyucu faktoér olarak da
bulunmustur (Chan vd., 2008; Tonsing vd., 2020). Ydriitilen grup ¢alismasinda kadinlar
deneyimlerini, duygularimt ve diislincelerini paylasmislar, yalniz olmadiklarinin farkina
varmiglardir. Olumsuz yasantilarin ve duygularin paylasildigt asamalarda birbirlerini
destekleyen, birbirlerinin yaninda olduklarini belirten ifadeler kullanmislardir. Béylece grupta
saglanan sosyal destek agi, kurulacak yeni yasamda yeniden istismara karsi koruyucu bir

faktor olabilir.

Guglendirme literatiirii, 6z yeterligi ¢ok oOnemli bir kisisel gii¢ Olgiitii olarak
tanimlamaktadir. (Bennett vd., 2004; Gutierrez 1990; Gutierrez ve Lewis, 1999; Rogers vd.
1997; Zimmerman ve Warschausky, 1998). Aile i¢i siddet magduru kadinlar i¢in 6z yeterlik,
degisim yoniinde ¢alismalarimi saglayan “kisisel gii¢” olarak goriilebilir (Cluss vd., 2006;
Patzel, 2001; Reisenhofer vd., 2019). Miley, O’Melia ve DuBois (1998) gii¢clendirmede kisisel
gii¢ kapsaminda bireylerin kendilerini “iyi” olarak tanimlamalarinin nemini vurgulamaktadir

(Duyan, 2012). Grup ¢alismasinin 6zellikle baslangi¢ agsamasinda olmak iizere grup ¢aligmasi
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slireci boyunca katilimcilarin siklikla “iyilesme”, “iyi olma” arzusunu dile getirmesi ve oturum
sonu geribildirimlerinde de iyi hissetmeye yaptiklar1 vurgu ardindan da memnuniyetlerini
ifade etmeleri kadinlarin giiclenmelerine ve bu baglamada artan 6z yeterliklerine iligkin bir
gosterge olabilir. Bandura’ya (1994) gore giiclii bir yeterlik duygusu bir¢ok yolla insanin
kisisel iyilik halini artirir. Aile i¢i siddetle basa ¢ikma 6z yeterliginin, iyimserlik ve genel iyilik
hali ile de pozitif bir iliskisi oldugu bulunmustur (Benight vd., 1999; Benight vd., 2001: Akt.
Benight vd., 2004).

Gergeklestirilen grup calismasinda giiclendirme yaklasimindan yararlanilmistir.
Gilglendirme yaklasimi, sosyal hizmet uzmanlarinin, miiracaatgilarin sorunlarini elestirel bir
sekilde diigiinmeleri ve bu sorunlara yonelik stratejiler gelistirmeleri icin bilgi ve beceriler
saglamasin gerektirir (Gutierrez, 1990; Lee, 2001; Chadiha vd., 2004). Gii¢lendirici yaklagim
caresizliklere degil, zorluklar1 yenmeye odaklanmaktadir. Kadinlarin yeni bir yasam kurma
planlarimi destekleyecek bilgi ve becerilerin gelisimi, kadinlar tarafindan var olan gii¢lerinin
fark edilmesi ve bu giiglerin harekete gecirilmesi bu baglamda 6nemlidir. Aile ici siddet
magduru kadinlarla gruplarla sosyal hizmet uygulamasi planlanirken bu bilgiler gbz 6niinde

bulundurulmustur.

Kadinlarla yiiriitilen grup siireglerinde, var olan becerilerin degerlendirmesi, yeni
becerilerin gelistirilmesi, giiclii yanlarin ortaya c¢ikarilmasi, kendilerine bakis acgilarinin
gozden gegirilmesi ve kendileriyle ilgili olumsuz algilarinin yeniden ¢ergevelendirilmesi gibi
calismalar giiclenme siirecinde 6nemli unsurlardir. (Allen ve Wozniak, 2014; Breton, 1990;
Clemans, 2006; Dominelli 2002; Lee, 2001; Tutty vd., 1993). Gergeklestirilen grup
calismasinda kadinlarin giindeme getirdigi siginmaevi siirecinde yasadiklari giicliiklerden bir
boliimiiniin iletisim becerileriyle ilgili oldugu ortaya ¢ikmistir. Kadinlar arasinda iletisim
sorunlartyla ilgili yasanan catigmalar, kurum personeliyle ihtiya¢ duyulan iletisimi kurmak
icin talepte bulunamama, iletisim kurdugunda da kendini yeterince ifade edemedigini hissetme
gibi giindeme gelen giigliikler ele alinarak siire¢ i¢cinde olumlu yonde degisime ugramistir.
Kadinlar daha giiglii iletisim becerileriyle taleplerini dile getirebilmeye, ben diliyle iletisim
kurmaya, etkin dinlemeye, empati kurmaya, olumsuz yasantilarini ifade edebilmeye
baslamiglardir. Kadinlar kendileriyle ilgili degerlendirmelerinde daha gii¢lii hissettiklerini
ifade etmiglerdir. Olaylan farkli yonleriyle degerlendirmeye basladiklarini, bakig acilarinin
degistigini, kendilerini degismis hissettiklerini belirtmeleri de gegeklestirilen grup ¢alismasi
stirecinde giliglenmeyi isaret eden diger unsurlardir. Zastrow ve Krist Ashman (2014) siddet
magduru kadinlarin olumlu niteliklerini tanimlamada yardima gereksinimi olabilecegini,

kadinlarin olumlu ozelliklerinin tanimlanarak vurgulanabilecegini belirtmistir. Sekizinci
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oturumda kadinlardan kendileriyle ilgili olumlu 6zellikleri listelemelerinin istendigi etkinlik
sirasinda kadinlar olumlu niteliklerini tanimlama firsati bulmuslar ve bu konuda
desteklenmiglerdir. Ayrica bu etkinlik sirasinda yasamda keyif aldiklari, yapmaktan
hoslandiklar1 seyler de giindeme gelmis ve bundan mutluluk duyduklar1 gézlemlenmistir.
Olumlu nitelikler arasinda ortaya ¢ikan 6z yeterligi isaret eden inang, ¢aba ve kararlilik ile

ilgili ifadeler ¢aligmanin sonucu destekleyen diger unsurlardir.

Karar alma becerilerinin gelistirilmesi, siddete maruz kalan kadinlarin giclenme
siirecinde odak noktalardan biridir (Itzhaky ve Ben Porat, 2005). Irmak’in “Nasil yapabilirim
bununla ilgili kendimize ornekler verecegiz, acaba bunu yapsam nasil olur ya da sunu yapsam
nasil olur gibi diisiinecegiz, kendi kendimize sorup kendi kendimize cevaplayacagiz. Burada
yvaptigimiz gibi, burada fikir alisverisi yaptik mesela yani katki saghyor.” ifadesi grup
stirecinde karar alma becerilerinin gelistigine isaret etmektedir. Karar alma becerilerinin

gelisimi, kurulacak yeni yasanti i¢in saglikli bir eylem plani olusturmaya katki saglayacaktir.

Magdurun bir eylem plani olusturmasina yardim etmek, giiclendirme i¢in 6nemli bir
stratejidir (Zastrow ve Krist Ashman, 2014). Gergeklestirilen grup ¢alismasinda kadinlarin
yeni kuracaklart yagsam igin ¢esitli uygun alternatiflerin farkina varmasinin, bunlarin olumlu
ve olumsuz yonleriyle ele alinmasinin saglikli bir eylem plani olusturulmasi yolunu actigi
sOylenebilir. Grup c¢alismasinda yer alan kadinlarin giindemlerindeki konular1 ¢cok yonlii
degerlendirmeye basladiklari, sigmmmaevi siireci sonrasindaki yasantilart igin farkli
alternatifleri olas1 sonuglartyla diisiinmeye basladiklar1 yoniindeki paylagimlari bunu
desteklemektedir. Boylece 6z yeterligi arttirmaya yonelik gergeklestirilen grup calismasi
kadinlarin siginmaevi siireci sonrasi kuracaklar1 yeni hayat i¢in hazirlik yapmalarina olanak
saglamistir. Hendricks-Matthews, (1982) ve Lerner ve Kenedy (2000) siddete maruz kalmis
kadinlarda 6z yeterligin, kadinlarin degisime hazir olma durumunun ayrilmaz bir pargasi

oldugunu belirtmislerdir.

Esine geri donmemeyi segen kadinlar; barinma, istihdam, ¢ocuk bakimi, ¢ocuklarinin
ayriliga karsi duygusal tepkileriyle basa ¢ikma, sosyal destek eksikligi ve tek ebeveyn olmanin
zorluklar1 gibi bircok karmasik sorunla yilizlesmek zorundadir (Sullivan vd., 1992; Tutty,
1993; Tutty, 1996). Gergeklestirilen grup ¢alismasinda kadinlarin gelecek planlari ve bagimsiz
yasama geciste karsilagilabilecek zorluklar ele alinirken, kadinlar olasi zorluklar literatiire
benzer sekilde; barinma, istihdam, ¢ocuk bakimi, sosyal destek eksikligi olarak siralamigtir.
Ancak bunlarin yaninda bir bagka énemli konu kadinlarin siddete maruz kaldiklar1 kisiler

tarafindan rahatsiz edilmeye devam edecekleri, siddeti uygulayanlardan kurtulamayacaklari
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yoniindeki diigiinceleri ve buna eslik eden korku ve kaygi duygularidir. Bunu dile getiren
kadinlarin siddet oOykiilerinde bu diisiincelerini destekler nitelikte icerikler oldugu
goriilmektedir. Grupta yer alan on kadindan besi can giivenligi riskiyle kurumda kalmaktadir.
Oykiilerinde dliimle tehdit edilme vardir. Kadin cinayetleri birbiriyle ortiisen ve baglantili
cesitli cinsiyete dayali siddet tiirlerinin 6liimciil son noktasidir. Bu tiir cinayetler genellikle
fiziksel, cinsel veya duygusal istismar deneyimlerinin ardindan gergeklesir. 2022 yilinda
diinya genelinde kaydedilen kadin cinayeti magdurunun yaklasik %55'i kendi ailesinden biri
tarafindan 6ldiiriilmiistiir (UNODC ve UN Women, 2023). Ulkemizde kadin cinayetleriyle
ilgili yapilmig ¢aligmalara bakildigindaysa, kadinlarin bilyiik ¢ogunlugunun esi ya da eski esi
tarafindan Oldiiriildiigli bu oranin %50 ile %78,2 araliginda degistigi goriilmektedir

(Cilingiroglu ve Paksoy Erbaydar, 2016; Dereli vd., 2024; Erden ve Akdur, 2018; Toprak ve
Ersoy, 2017; Yegen, 2014).

Sullivan ve Virden (2017) ¢alismalarinda, siddet sonrasi hayatta kalanlarin
siginmaevine girerken giivenlige ek olarak ¢ok sayida ihtiyaglar1 oldugunu séylemektedirler.
Calismalarinda; kadinlarin aldiklari yardimin niceliginin ve personelin kadinlara karst
tutumunun, kadmlarin siginmaevinden ayrilirken umutlu olmalari ve kendi baslarina bir seyler
yapma becerilerini daha yeterli gormeleri arasinda iliski oldugu sonucuna varmislardir. Ancak
yiriitiilen ¢aligmada katilimeilari giindeme getirdigi giigliikler arasinda personelin olumsuz
tutumu da yer almaktadir. Kurum personeli ve kadinlar arasinda hiyerarsik bir iligski oldugu
gorlilmistiir. Kadinlar genellikle giivenlik personeli, yemekhane personeli, temizlik personeli
ile iletisim kurmaktadir. Sosyal servis ile iletisim kurabilmek i¢in dncelikle kendi deyimleriyle
asagidan izin almak zorundadirlar. Sosyal servis fiziksel olarak da iist kattadir ve kadinlarin
iist kata cikmasi yasaktir. Cocuklarmin egitim hayati ile ilgili okulla dogrudan iletisim
kuramadiklart i¢in kurumda gorevli 6gretmenden destek almalar1 gerekmektedir. Ancak bu
destegi alamadiklarini, zaman zaman soru sormakta ve yanit almakta bile zorluk yasadiklarini
dile getirmiglerdir. Kadinlarin bireysel goriismelerde meslek elemaniyla sadece kuruma ilk
yerlesiklerinde goristiiklerini soylemeleri, oturumlar sirasinda psikososyal destege duyduklari
gereksinimi cesitli sekillerde ifade etmeleri kadinlarin bu siiregte karsilarina gikan bir diger
giicliiktiir. Grup calismasmin sonlanmasini istememeleri, bireysel goriisme talepleri de
psikososyal destek gereksinimiyle iliskilendirilebilir. Kadinlarla bireysel ¢alisma ya da grup
calismasi yapilmadigi hem kadinlarin ifadelerinden hem de gézlemlerden ortaya ¢ikmaktadir.
Kadinlarin avukatla gériisme, 6gretmenle goriisme gibi konularda bile talepte bulunamadigi
ortaya ¢ikmigtir. Bir katilimeinin kendisinde yogun endiseye sebep olan gocuklarindan haber

alamiyor olmasiyla ilgili giincel sorunu hakkinda bile sosyal servisle goériisme talebinde
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bulunmamis olmasi bu yondeki bir bagka bulgudur. Bunun hem uzun siireli maruz kaldiklar

siddetin bir sonucu oldugu hem de kurumdaki hiyerarsik diizenle iliskili oldugu sdylenebilir.

Literatiirdeki ¢aligmalara bakildiginda aile i¢ci siddet magduru kadinlarin
siginmaevinden aldiklar1 yardima iliskin olumlu algilar1 ve genel deneyimlerinden duyduklari
memnuniyet gérilmektedir (Fowler vd., 2011; Goodkind vd., 2004; Sullivan ve Virden, 2017;
Sullivan vd., 2008). Buna karsin yapilan grup ¢alismasinda kadinlar siginmaevindeki olumsuz
deneyimlerini, kosullardan duyduklar1 sikintilar1 siklikla giindeme getirmislerdir. Kadinlar,
siginmaevinin ¢ocuklar i¢in uygun olmadigini diisiindiiklerini hem bireysel goriismelerde dile
getirilmiglerdir hem de bu konudaki olumsuz deneyimleri, oturumlarda siklikla giindeme
gelmistir. Grupta yer alan kadinlardan biri kuruma ¢ocuguyla geldigini ama sonra ¢ocuk igin
kurum ortaminin uygun olmadigim diisiinerek SONIM iizerinden cocugu aileye teslim ettigini
belirtirken bir digeri ¢ocuklarini yaninda getirmemis olmasiyla ilgili kararinin ne kadar dogru
oldugunu disiindiiginii belirtmistir. ~ Siginmaevine c¢ocugu ile birlikte gelen kadinin
siginmaevi siirecinde yasadigi temel giicliikklerden birisi, siginmaevlerinin niceliksel ve
niteliksel ozelliklerinin gocuklara uygun igerikte olmamasidir. Farki yas gruplarina uygun
oyuncaklarin olmayisi, cocuklar yaglarina uygun olmayan oyuncakla oynadiklarinda
kadinlarin bu konuda uyarilmalari, bu sirada o ¢ocugun yasina uygun oyuncagin olmayisi,
okul cagindaki ¢ocuklarin 6devlerini yapabilecekleri ¢alisma odasinin ya da bilgisayar
olanaginin yetersiz olmasi, internete erigim saglayamamalari, bu alanla ilgili meslek
elemanlarinin kurumda olmayisi, gorevlendirilen personelle ihtiya¢ duyduklari nitelikte
iletisim kuramayislari, ¢ocuklara yonelik psikososyal destegin olmayisi hem g¢ocuklarin
giiclendirilmesi siirecinde hem de kadinlarin giiglendirilmesi siirecinde 6nemli engeller olarak
ortaya ¢ikmaktadir. Bununla birlikte bu yetersizlikler grup ¢alismasi siirecinde de giicliik
olarak ortaya ¢ikmistir. Bazi kadinlar ¢ocuklarini birakamadigi i¢in, istekli olduklar1 halde
calismaya katilamamislardir. Kiigiik cocuklarini, biiylik gocuklarina emanet ederek oturumlara
katilan kadinlarin kiigiik ¢ocuklariyla ilgili konular zaman zaman oturumlarin bdliinmesine
sebep olmustur. Siginmaevlerinin fiziksel yapisindan kaynaklanan bagka bir zorluk, farkli
kadinlar ve ¢ocuklarin ayni1 odada birlikte yasamak zorunda kalmalar1 ve annenin ¢ocugu ile
ayn1 yatagl paylasmasidir. Ayrica, sunulan kres ve etiit gibi hizmetlerin kalitesi de
degerlendirilmesi gereken 6nemli bir konudur. Calismanin yiiriitiildiigii kurumda bir 6gretmen
vardir ve beden egitimi brangindandir. Ne okul 6ncesi ¢ocuklara ne de okul ¢agindaki
cocuklara yonelik nitelikli bir hizmet verilmektedir. Okul 6ncesi ¢agindaki ¢ocuklar igin kres,

okul ¢agindaki ¢ocuklar i¢in de etiit olmamasi siginmaevi siirecinde yasanan glgliklerdendir.
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Greene vd. (2005) calismalarinda giiclendirme ile bireylerin kendi kaderini tayin, benlik
saygisi, 0z yeterlik ve igsel kontrol odaginin gelistirilebilecegini belirtmistir. YUritulen grup
caligmasi siiresince giiglenme temasi kapsaminda ifadeler oldukga sik ortaya ¢ikmistir. Grup
calismasinin sonlandirma asamasinda ve son bireysel goriigmelerde kadinlar hem kendilerini
hem de grup siirecini degerlendirmislerdir. Bu degerlendirmelerde kadinlarin ifadelerinde
giiclenmeye dair icerikler bulunmaktadir. Bununla birlikte kadinlara kendilerini nasil
hissettikleri, slirec sonunda kendilerini nasil gordiikleri soruldugunda giiclenmis
hissettiklerini, daha giiglii olduklarini belirtmislerdir. Kendilerini giiglii olarak algilayan
kadmnlarin 6z yeterlik diizeylerinin de yiiksek olmasi beklenen bir sonug olarak

degerlendirilebilir.

Aile i¢i siddet magduru kadinlarla gruplarla sosyal hizmet miidahalesinin yapildigi bu
calismada katilimcilar g¢aligmaya dahil olmaktan dolay1r duyduklari memnuniyeti g¢alisma
siiresi boyunca siklikla dile getirmislerdir. Her oturumu sabirsizlikla ve merakla
beklediklerini, ¢aligmanin kendilerinin kurumda kaldiklar1 siire boyunca devam etmesini
istediklerini belirtmiglerdir. Calismanin sonlanacagi tarihe yaklagildikca, kadinlar ¢aligmanin
sonlanacak olmasi ile ilgili liziintiilerini defalarca dile getirmis ve grup ¢aligmasinin siiresinin
uzatilmasi ile ilgili taleplerini pek ¢ok kez yinelemislerdir. Calismada yer almis olmaktan
dolay1 kendilerinde ve birbirlerinde fark ettikleri olumlu degisimleri gerek oturum sonu
degerlendirmelerinde gerekse c¢alismayla ilgili siireg sonu degerlendirmelerinde ifade
etmislerdir. Minnettarlik duygularini siire¢ boyunca ifade etmislerdir. Boylelikle kadinlarin
calismayla ilgili memnuniyetlerinin yiiksek diizeyde oldugu ortaya ¢ikmistir. Tutty vd. (1993)
yaptiklar1 ¢alismada siddet magduru kadnlarin ifadelerindeki yiksek dizeydeki
memnuniyetin, grup ¢alismasimin basarili olduguna dair ek bir kanit sundugunu
belirtmiglerdir. Dolayisiyla nicel ve nitel bulgulara ek olarak kadinlarin ¢aligmayla ilgili ifade
ettikleri memnuniyetleri, c¢alismanin amacim1 gerceklestirdigi  yoniindeki sonucu

guclendirmektedir.

Grup caligsmasina dahil olan kadinlar tarafindan ¢aligmanin stirmesiyle ilgili tekrarlayan
talepler, arastirmaciya ovgiiler, ¢alismanin sonlandig1 asamada duygu yiiklii geri bildirimler
ve tim katilimecilarin aglamasi, hatira kalmasi igin arastirmacidan not ya da kalem isteme ya
da aragtirmaciya arastirmaciyla ilgili olumlu duygu ve disiincelerini yazarak verme gibi
bulgular c¢alismanin basarisinin yaninda, siddet magduru kadinlarin gereksinimleri olan
psikososyal destegi dahil olduklar1 bu c¢alisma disinda karsilayamadiklari yoniinde

yorumlanabilir.
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Aragtirmada kontrol grubuna herhangi bir miidahalede bulunulmamistir. Deney
grubuna yapilan uygulama 6ncesinde ve sonrasinda kullanilan 6lgekler, kontrol grubuna da
ayni zamanlarda uygulanmistir. Yapilan analiz sonucunda kontrol grubunda genel 6z yeterlik
Olcegi icin On test son test puanlari arasinda istatistiksel olarak anlamli bir farklilik
bulunmamustir (p>0,05). Boylece besinci denence de kabul edilmistir. Ote yandan aile igi
siddetle basa cikma 6z yeterligi i¢in 6n test son test puanlari arasinda anlamli bir farklilik
vardir (p<0,05). Kontrol grubunun aile i¢i siddetle basa ¢ikma 6z yeterligi diizeylerinin
geriledigi tespit edilmistir. Aile ici siddetle basa ¢ikma 6z yeterliginin kavramsal yapisina
bakildiginda kadinin maruz kaldigi siddet yasantisiyla iliskili olarak yasadigi yalmzlik,
soyutlanmislik, giivensizlik, kaygi, 6fke, anlagilmama, iginde bulundugu durumun altindan
kalkamama gibi duygu ve diigiinceleri ve bunlarla bas etmeyi igerdigini goriilmektedir. Bir
grup yasantisi i¢cinde bu duygularin fark edilerek dile getirilebilmesi, giiven iligkisinin
kurulabilmesi, benzer sorunlar1 yagamis diger kadinlarla yapilandirilmis bir grubun iginde yer
alarak yalniz olmadiginin fark edilmesi, gelecek planlariyla ilgili konusabilme, grup i¢inde
sosyal destek agmin olugsmasi gibi unsurlar grubun iyilestirici yoniidiir. Kontrol grubundaki
kadinlarin boyle bir grup ¢alismasi icerisinde yer almamasi, ihtiya¢ duyduklart psikososyal
destekten mahrum kalmalari, bununla birlikte grup ¢alismasinin yiiriitiildiigii siire zarfinda
kontrol grubundaki kadinlarin da kurumda kalacaklar: siirenin kisalmasi ya da siirelerinin
sonuna gelmeleri ve kurum sonrasi yeni yasantilar1 i¢in psikososyal hazirligi yapamamis
olmalari aile i¢i siddetle basa ¢ikma 6z yeterliklerinde gerilemeye sebep oldugu yOnunde
yorumlanabilir. Ancak bu baska bir ¢aligmanin sorusudur. Burada, si§inmaevinin sadece bir

barinma yeri olmamasi gerektigi tekrar giindeme gelmektedir.
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5. SONUC VE ONERILER

Aragtirma sonuglar1 gruplarla sosyal hizmet uygulamasina katilan aile i¢i siddet
magduru kadinlarin genel 6z yeterlik ve aile i¢i siddetle basa ¢ikma 6z yeterlik diizeyinin,
uygulamaya katilmayan aile i¢i siddet magduru kadinlardan daha yiiksek oldugunu
gostermektedir. Uygulama sonucunda gruplarla sosyal hizmet uygulamasinin
gerceklestirildigi deney grubu ve herhangi bir miidahalede bulunulmamais olan kontrol grubu
arasinda hem genel 6z yeterlik hem de aile i¢i siddetle basa ¢ikma 6z yeterligi diizeyinde
istatistiksel olarak anlamli bir farklilik ortaya ¢ikmistir. Deney grubunda uygulama oncesi ve
sonrast hem genel 6z yeterlik hem de aile ici siddetle basa ¢cikma 6z yeterligi diizeyleri arasinda
farklilik istatistiksel olarak anlamli bulunmustur. Gruplarla sosyal hizmet uygulamasi, grup
katilimeilariin genel 6z yeterligini ve aile ici siddetle basa ¢ikma 6z yeterligini ytikseltici bir
etkide bulunmustur. Nitel analiz bulgulart da bu sonucu desteklemektedir. Herhangi bir
miudahalede bulunulmayan kontrol grubunda 6n test son test degerlerine bakildiginda genel 6z
yeterlik diizeyinde istatistiksel olarak anlamli bir fark bulunmazken, aile i¢i siddetle basa
cikma 6z yeterlik diizeyinin geriledigi ve farkliligin istatistiksel olarak da anlamli oldugu

saptanmigtir.

Gergeklestirilen grup c¢aligmasinin ilk temasi kadinlarin  deneyimledigi siddet
yasantisidir. Bu temaya iligkin sonuglara gore kadinlar tiim siddet tiirlerine maruz kalmustir,
¢ocukluk oykiilerinde ihmal ve istismar vardir. Siddete maruz birakanlar degisse de siddet
yasam boyu siirmistiir ve siddet dongii halinde devam etmektedir. Kadinlardan bazilar1 siddet
yasantisindan kurtulmak igin evliligi bir kurtulus yolu olarak gormiistiir, bazilari ise
cocugundan ayrilmak zorunda kalmigtir. Kadinlardan bazilari ne yaparlarsa yapsinlar siddeti

uygulayandan kurtulamayacaklarini diisiinmektedir.

Bir diger tema duygulardir. Gergeklestirilen grup ¢aligmasinda duygular agiga ¢ikmustir.
Duygularin fark edilip ifade edilebilmesinin yaninda, baslangicta kadinlar birbirlerine
giivenmezken zamanla giiven duygusu gelismis hem deneyimlerini hem de duygu ve
distincelerini rahat¢a paylasabilmis, zaman zaman birlikte aglamis zaman zaman birlikte

giilmiislerdir.

Gigliikler temasina ait sonuglardan biri, kadinlarin oykiilerinde, mevcut durumlarinda
ve gelecek planlarn yaptiklar1 agamada ortaya ¢ikan maddi yetersizliklerdir. Sosyal destek
mahrumiyeti, siginmaevi siirecinde yasanan sorunlar, psikososyal destege duyulan ihtiyac ve

toplumsal cinsiyete bagli yasanan zorluklar kadinlarin karsilastiklar diger giigliiklerdir.
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Gergeklestirilen grup ¢alismasinda kadinlar oturumlarin hedeflerine uygun olarak farkl
bakis acilariyla diisiinmiis, duygularini ifade edebilmis, kendilerini kesfetmis, iletisim, karar
alma ve catisma ¢6zme becerilerini gelistirmis, gevseme tekniklerini kullanmaya baslamistir.
Grupta kadinlar arasinda sosyal destek ag1 olusmus, degisim i¢in motivasyon ortaya ¢ikmis ve
siginmaevi siireci sonrast yasanabilecek zorluklara hazirlik yapilmistir. Bunlar giiclenme

temasina ait sonuglar olarak degerlendirilmistir.

Gecmisteki cabalarin farkina varma, siddetten uzak yeni bir yasam kurmaya dair
gereken cabalarin farklinda olma, bu yasantiy1r kurabilme konusunda kendi yeteneklerine
inanma, kararli olma, pes etmeme, siddet yasantisinin getirmis oldugu zorluklarla basa ¢ikma,
birbirlerinin deneyimlerinden, kendilerine ait geg¢misteki deneyimlerinden beslenme,

kadinlarin s6zel iknayla birbirlerini desteklemesi 6z yeterlige iliskin sonuglardir.
Politika ve Hizmetlere Yonelik Oneriler

Aragtirmanin nitel ve nicel bulgulari goz 6niinde bulunduruldugunda katilimcilarin
bagimsiz bir yasam kurma agsamasinda gii¢lii bir 6z yeterlige gereksinimi diginda makro

diizeyde diizenlemelere gereksinim vardir.

Aile i¢i siddet magdurlartyla ¢alisan meslek elemanlari, sinirli toplumsal kaynaklarla
kars1 karsiya kaldiginda ancak belli bir noktaya kadar yardime1 olabilmektedir. Onemli yapisal
ve sistem degisiklikleri olmaksizin, siddet yasantisindan siyrilmay1 basaran kadin, guvenlik ve
refahlarina yonelik ¢ok sayida ciddi engellerle karsilagmaya devam edecektir. Yapilan
calismada, kendine bir yol agarak siginmaevine gelmis kadinlarin can giivenligi riskinin
olmasi ve bu tehditten yasamlari boyunca kurtulamayacaklarini diistinmeleri, bunun
korkusunu yasamalar1 oldukca dikkat cekicidir. Bu asamada yasal diizenlemelerin ve

uygulamalarin etkililiginin degerlendirilmesi 6nem arz etmektedir.

Kadinlarin bagimsiz bir hayat kurma siirecinde karsilastiklari ¢ok yonlii ihtiyaglar goz
Oniine alindiginda, siddet magduru kadinlarin aldiklar1 hizmetleri sig§inmaevinde kaldiklar
stirenin Gtesine tasiyan programlarin olmasi olduk¢a 6nemlidir. Siddet magduru kadinlarin
izlenmesi, bir is bulma ve ¢alismasi konusunda olanaklar yaratilmasi, ¢alismasi halinde
¢ocuguna kimin bakacagim diisiinmesine gerek kalmayacak sekilde kres hizmeti alabilmesi,

psikososyal destek hizmetlerinden yararlanabilmesi gerekmektedir.

Kadnlar igin ¢ocuklariyla ilgili meseleler hem siginmaevi siirecinde hem de yeni

kurulacak hayatla ilgili planlarinda en 6nemli konulardan biridir. Kadina y6nelik hizmetlerin
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yaninda ¢ocuga yonelik sunulacak hizmetlerin de hem nicelik olarak hem de nitelik olarak
tyilestirilmesi gerekmektedir. Cocuklar i¢in kres ve etiit olanaklarinin saglanmasi, kadinin
sigimmaevi siirecinde sadece ¢ocugu degil dolayisiyla kadin1 da giiglendirecek, bagimsiz

yasama gegisi kolaylastiracaktir.

Yiiriitiilen calisma sirasinda tema olarak ortaya cikan giicliiklerden olan psikososyal
destege duyulan gereksinimin siginmaevi siirecinde miimkiin oldugunca karsilanmasi halinde
kadinlarin bu siiregten gorecekleri faydanin artacagi diistiniilmektedir. Bu anlamda yiir(tilen
grup caligmasi bu ihtiyaci kismen saglamistir. Yogun is yiiki ile ¢alisan meslek elemanlari
icin grup ¢alismasi yontemi hem zaman tasarrufu saglayacak hem de kadinlarin grup ortamimin
sagladigi iyilestirici Ozellikten faydalanmalarini saglayacaktir. Bu nedenle grup calismasi

yonteminin uygulamada daha sik kullanilmas: yiiriitiilen hizmetlerde iyilestirme saglayabilir.

Siginmaevleri ile ilgili planlama yapilirken, grup ¢alismalarinin yapilacagi bir alanin
olmasi gerekliliginin 6nemi g6z ardi edilmemelidir. Fiziki kosullarin uygun olmayisi grup

calismalarinin diizenlenmesinde bir engel olusturabilir.

Aile i¢i siddet magduru kadinlarla yapilan mesleki uygulamalarin niceliginin ve
niteliginin arttirilmast son derece Onemli ve gereklidir. Gergeklestirilen c¢aligma,
siginmaevinde kalmakta olan kadinlarla yapilmasi gereken mesleki ¢aligmanin ne nicelik
olarak ne de nitelik olarak saglandigini ortaya koymustur. Bu alanda calisan meslek
elemanlarinin ikincil travmaya maruz kalmasi, uzun siiredir ayn1 alanda c¢alistyor olmasi, is
yiikii gibi nedenler motivasyon kaybina sebep olabilir. Bu nedenle alanda c¢alisan meslek
elemanlarina yonelik gerekli destegin saglanmasi, yiiriitillen calismalarin igeriginin

zenginlesmesi i¢in de firsat yaratabilir.

Aile i¢i siddet magduru kadinlarin gliglendirilmesine yonelik galismalarin gerekliliginin
yaninda siddetin azalmasina yonelik dnleyici ve koruyucu ¢aligmalarin yapilmasi son derece
onemlidir. Toplumsal bir sorun olan aile i¢i siddetin dnlenmesi i¢in biling ve farkindaliga
yonelik ¢aligmalarin toplumun her biriminde saglanmasi gerekmektedir. Okullarda gocuklara
ve genglere yonelik toplumsal cinsiyet esitligine dayali egitimlerin verilmesi ve bunun dizenli
olarak tekrar edilmesi; egitim, saglik, emniyet ve adalet sistemi ¢alisanlarinin konu hakkindaki
farkindaliginin arttirillmasina yonelik nitelikli ve tekrarlayicit ¢aligmalarin yapilmasi; Kitle
iletisim araglarinda kullanilan dilin bu bilingle ele alinmasi, kadina yonelik siddeti
normallestiren tim igeriklere karsi tedbir alinmasi; yasal diizenlemelerin ve uygulamalarin
etkililiginin tekrar gozden gegcirilmesi, Gretilen tum politikalarin toplumsal cinsiyet esitligine

duyarl olmasi gerekmektedir.
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Sosyal Hizmet Uygulamasina Yonelik Oneriler

Calisma sonuglart aile i¢i siddet magduru kadinlarla yiiriitiilen ¢alismalarda gruplarla
sosyal hizmet uygulamasinin yararliligii ortaya koymaktadir. Siginmaevinde ¢alisan meslek
elemanlarinin is yikii ve grup calismasinin sagladigi zaman tasarrufu da goz Oniinde
bulunduruldugunda gruplarla sosyal hizmet uygulamasinin énemi daha da artmaktadir. Bu
nedenle sosyal hizmet uzmanlarinin siddet magduru kadinlarla galisirken bu yontemi daha

aktif kullanmalar1 6nemlidir.

Calisma sirasinda kadinlarin  kendilerini ifade etme, dinlenilme ihtiyaglarim
karsilayamadiklari, meslek elemanlariyla iletisim kurmakta engellerle karsilastiklar ortaya
cikmistir. Siddet magduru kadinlarin deneyimledikleri siddet yasantisi nedeniyle bu konuda
daha ¢ok zorluk cekebilecegi unutulmamalidir. Kadinlarin taleplerini, ihtiyaglarini ifade
etmelerine daha ¢ok firsat verilmeli, dinlenilmeli ve dikkate alinmalidir. Siginmaevlerinde
uzman liderliginde sabahlar1 tiim kadinlarla dizenli olarak sirdirilecek olan grup
toplantilarinin, bu gereksinimin kargilanmasinda ©onemli bir ¢6zim yolu olacag:

diisiintilmektedir.

Yapilacak mesleki miidahalelerde 6z yeterlik kavraminin dikkate alinmasi ve 6z
yeterligi arttirmaya yonelik igeriklerin olusturulmasi miidahalenin etkililigini artirmada katk1

saglayacaktir.
Gelecekte Gerceklestirilebilecek Arastirmalara Yonelik Oneriler

Aile i¢i siddet magduru kadinlarda 6z yeterlik kavrami son yillarda calisilan bir kavram
olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Bu alanla ilgili ¢aligmalarin yayginlagsmasinin alana katki

saglayacagi diisiiniilmektedir.

Bu arastirmayla gruplarla sosyal hizmet miidahalesinin aile i¢i siddet magduru
kadinlarda 6z yeterlik diizeyini arttirdig1 sonucuna varilmigtir. Arastirmadan elde edilen bu
sonucun yapilacak olan diger arastirmalar tarafindan desteklenip desteklenmeyeceginin ortaya
¢ikarilmasi igin, calismanin farkli orneklemlerde farkli uygulayicilarla da yinelenmesi

onerilmektedir.

Deney grubuna uygulamadan bir siire sonra tekrar ulasilabilinecegi durumlarda tekrar

test uygulanmasi yapilabilir.
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Bu arastirma aile i¢i siddet nedeniyle kadin siginmaevinde kalmakta olan kadinlarla
gerceklestirilmistir. Bununla birlikte aile i¢i siddet magduru pek ¢ok kadimin kadin
sigimmaevine bagvurmadigi bilinmektedir. Bu nedenle bu konuda yapilacak olan arastirmalara
siginmaevine bagvurmamis aile i¢i siddet magduru kadinlarin da dahil edilmesinin literatiire

katki saglayacagi diisiiniilmektedir.

Bu arastirma kapsaminda herhangi bir miidahalede bulunulmayan kontrol grubunda yer
alan aile i¢i siddet magduru kadinlarda aile ici siddetle basa ¢ikma 6z yeterlik diizeyinin

diistiig tespit edilmigtir. Bu sonug gz 6éniinde bulundurularak yeni aragtirmalar tasarlanabilir.
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EK 4 Calisma Grubu Bilgilendirilmis Onam Formu

Calisma Grubu Bilgilendirilmis Onam Formu
Grupla Sosyal Hizmetin Aile i¢i Siddete Maruz Kalmis Kadmmlarin Oz Yeterlik Diizeyine Etkisi
Saym goniillii,

Ankara Universitesi Saghk Bilimleri Fakiiltesi Sosyal Hizmet Anabilim Dali Ogretim Uyesi Prof. Dr.
Veli Duyanin damismanhginda, Doktora Program Ogrencisi Sinem Muslu Kése tarafindan viiriitiilen
yvukarnda adi yazili Doktora Tezi Calismasma davet edilmis bulunuyorsunuz. Bu araghirmada yer almay
kabul etmeden Once, aragtrmamin ne amagla yapilmak istendigini anlamamz ve karanmaz bu
bilgilendirme gergevesinde dzgilirce vermeniz gerekmektedir. Asa@idaki bilgileri litfen dikkatlice
okuyunuz ve sorularnmiz olursa sorunuz.

Bu aragtirmanin amaci, aile igi siddete maruz kalma sonucunda dz yeterlik diizeyleri olumsuz olarak
etkilenen kadmnlara grupla sosyal hizmet miidahalesinin, kadinlann dzyeterlik dizeyini nasil
etkilediginin ortaya konulmasidir. Grup stirecinde grup iyeleri kendilerini degerlendirebilmekte,
vapabileceklerini kesfetmekte ve psikolojik yasantilanm gozden gegirebilmektedirler. Arastirmammn
giniilli katthmer grubunu kadin konukevi hizmeti alan 18-65 wyas arasi siddet magduru kadinlar
olusturmaktadir. Arastirmaya katilmay: kabul ederseniz araghirmac: Sinem Musl Kose tarafindan size
doldurmaniz igin Kisisel Bilgi Formu, Genel Oz Yeterlik Olgegi, Aile Igi Siddetle Basa Cikma
Ozyeterligi Olgegi verilecektir. Verilecek olan bu form wve dlgekler sizi tammaya ve iginde
bulundugunuz durumu daha iyi anlamaya véneliktir, dogru va da yanhs yamit yoktur, bu sorulan
yamtlamamin sizin ruh saghfimz {izerinde bir etkisi olmayacaktir. Ardindan Bursa SONIM
Toplantt Salonunda 05.10.2020 tarihinden itibaren toplam 5 hafta boyunca her Sali ve Cuma 14.30-
16.30 saatleri arasinda siirecek olan yiiz yiize etkilesimle karsihkh paylasimlann olacag! grupla sosyal
hizmet miidahalesi gergeklestirilecektir. Gruba sizin disimizda, Bursa Kadim Konukevinde kalmakta olan
diger kigiler de davet edilecektir. Bu siirecin sonunda ¢aligmanmin baslangicinda doldurmus oldugunuz
olgekleri tekrar doldurmamz istenecektir. Sonrasinda size tekrar doldurmaniz igin anketler verilecektir.
Bu gahismaya katilmamz i¢in sizden herhangi bir iicret istenmeyecektir. Calismaya katilmamz igin size
bir 6deme de yaplmayacaktir. Calismaya katilmay: kabul etmediginiz ya da sonradan vazgegtiginiz
durumda buradaki herkes size dnceden oldugu gibi iyvi davramr ve highir farkhihk olmaz. Calismaya
katilmamamza bagh bir hizmet degisikligi va da aksamasi olmaz. Bu arastirmada yer almak tamamen
sizin isteginize baghdir. Size ait tiim bilgileriniz gizli tutulacaktir. Aragtirma sonuglan bilimsel amagla
kullamlacaktir, kimlik bilgilerinizin gizliligi korunacaktir.

Calismaya Katilma Onayi:

Yukanda yer alan ve arashrmaya baslanmadan once goniilliiye verilmesi gereken bilgileri okudum ve
sozli olarak dinledim. Aklima gelen tiim sorulan aragtrmaciya sordum, yazih ve sizlii olarak bana
yvapilan tim agiklamalan aynntilanyla anlamis bulunmaktayim. Calismaya katlmayi isteyip
istemediZime karar vermem igin bana yeterli zaman tamindi. Bu kosullar altinda, séz konusu arastirmaya
iliskin bana yapilan katilim davetini highir zorlama ve bask: olmaksizin biiyiik bir goniillilik igerisinde
kabul edivorum.

Giniilliinin Adi Soyad: Araghrmacimun Adi Sovadi:

lmza ve Tarih: Imza ve Tarih:
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EK 5 Kontrol Grubu Bilgilendirilmis Onam Formu

Kontrol Grubu Bilgilendirilmis Onam Formu

Grupla Sosyal Hizmetin Aile ici Siddete Maruz Kalms Kadinlarin Oz Yeterlik Diizeyine
Etkisi

Sayin goniillii,

Ankara Universitesi Saglik Bilimleri Fakiiltesi Sosyal Hizmet Anabilim Dali Ogretim Uyesi
Prof. Dr. Veli Duyan'mn damgmanliginda, Doktora Programi Ogrencisi Sinem Muslu Kose
tarafindan viriitilen wyukanda adi vazili Doktora Tezi Calismasmma davet edilmis
bulunuyorsunuz. Bu arastirmada vyer almayi kabul etmeden once, arastirmanin ne amacla
yapilmak istendigini anlamamz ve karanmzi bu bilgilendirme ¢ergevesinde dzgiirce vermeniz
gerekmektedir. Asagdaki bilgileri liitfen dikkatlice okuyunuz ve sorularimz olursa sorunuz.

Bu aragtirmanin amacy, aile i¢i giddete maruz kalma sonucunda &z yeterlik ditzeyleri olumsuz
olarak etkilenen kadinlara grupla sosyal hizmet miidahalesinin, kadinlarin 6z yeterlik diizeyini
nasil ectkilediginin ortaya konulmasidir. Grup sirecinde grup dveleri  kendilerini
degerlendirebilmekte, yapabileceklerini kesfetmekte ve psikolojik yasantilanm  gozden
gecirebilmektedirler. Arastirmanin géniillit katthhmer grubunu kadin konukevi hizmeti alan 18-
15 yas aras1 siddet magduru kadinlar olusturmaktadir. Aragtirmaya katilmay kabul ederseniz
aragtirmaci Sinem Muslu Kdse tarafindan size doldurmaniz igin Kisisel Bilgi Formu, Genel Oz
Yeterlik Olgegi, Aile I¢i Siddetle Basa Cikma Ozyeterligi Olgegi verilecektir. Verilecek olan
bu form ve dlgekler sizi tammaya ve iginde bulundufunuz durumu daha iyi anlamaya yéneliktir,
dogru va da vanlis yanit yoktur, bu sorulan vanitlamanin sizin ruh saghgimz iizerinde bir etkisi
olmayacaktir. 5 hafta sonra sizden aym dlgekleri tekrar doldurmaniz istenecektir. Bu 5 haftalik
sitre iginde galigma ile ilgili bagka herhangi bir uygulama yamlmayacaktir. Bu galigmaya
katilmamz i¢in sizden herhangi bir {icret istenmeyecektir. Calismaya katlmamz igin size bir
odeme de yapilmayacaktwr. Calismaya katlmay: kabul etmedifiniz ya da sonradan
vazgectiFiniz durumda buradaki herkes size tnceden oldugu gibi iyvi davranir ve hicbir farkliik
olmaz. Caligmaya katilmamamza bagli bir hizmet degigiklifi ya da aksamas: olmaz. Bu
aragtirmada yer almak tamamen sizin istefinize bafhdir. Size ait tiim bilgileriniz gizli
tutulacaktir. Arastirma sonuglan bilimsel amagla kullanilacaktir, kimlik bilgilerinizin gizliligi
korunacaktir.

Caligmaya Katlma Onay1:

Yukanda yer alan ve arastirmaya baslanmadan once goniilliiyve verilmesi gercken bilgileri
okudum ve sdzlii olarak dinledim. Aklima gelen tiim sorulan aragtirmaciya sordum, yazih ve
50zl olarak bana yapilan tim agiklamalan aynnuilanyla anlamig bulunmaktayim. Calismaya
katilmay: isteyip istemedigime karar vermem ig¢in bana yeterli zaman tamindi. Bu kosullar
altinda, s6z konusu aragtirmaya iliskin bana yapilan katilim davetini higbir zorlama ve baski
olmaksizin biiyiik bir géniilliliik igerisinde kabul ediyorum.

Goniilliiniin Adi Soyada: Aragtirmacimn Ad Soyadu:

{mza ve Tarih: imza ve Tarih:
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EK 6 Kisisel Bilgi Formu

KISISEL BILGI FORMU

Againda siz ve aileniz hakkinda cesitli sorular sorulmugtur. Elde edilen bilgiler
kesinlikle gizli tutulacaktir ve sadece bilimsel bir amag i¢in kullamilacaktir. Bu nedenle sorulara
olabildigince agik ve dofru vamtlar vermeniz bizim igin biiyilkk onem tasimaktadir. Liitfen
soruyu okuduktan sonra sizin igin uygun olan segene@in yvanindaki kutucua X isareti koyunuz.
Katthmimz igin tesekkiir ederiz.

No:

1. Yagimz:

2. Dogum yeriniz neresi?
( ) Biiyiiksehir ( )1lge
( ) Sehir { ) Koy

3. Kadin konukevine gelmeden énce nerede yasiyordunuz?
() Bilyiiksehir () lge
() Sehir ( ) Koy

4. Egitim durumunuz nedir?
( ) Okur - vazar deil { ) Ortackul mezunu
{ ) Okur - vazar { ) Lise mezunu

() ilkokul mezunu () Universite mezunu

5. Meslefiniz nedir?
( ) Ev hamnu

( ) si/ Cifigi

( ) Memur

( ) Emekli

{ ) Diger ( belirtiniz)

6. Avlik gelir getiren bir iste ¢alisiyor musunuz?
( ) Evet, galisiyorum ({ ) Hayrr, calismuyorum

7. Aylhik ortalama kazanciniz ne kadardur?
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8. Konukevine gelmeden dnce ayhk gelir getiren bir iste galisiyor muydunuz?
{ ) Evet, galisiyordum
( ) Hayur, galismuyordum

9. Aylik ortalama kazanciniz ne kadardi?

10. Sosyal giivenceniz var m1?

{ ) Evet, var ( ) Hayir, yok

11. Sosyal giivenceniz varsa kim tarafindan saglanmyor
( ) Kendimden dolay: var { ) Ailemden dolay var
{ ) Esimden dolayi var { ) Diger(belirtiniz)

12. iliski Durumunuz nedir?

( ) Resmi nikahh { ) Dul/bosanmis

() imam nikahh { ) Nikahsiz yasama
{ )} Higbir birliktelifim yok

12.s50ruda efer bir birliktelik belirtmigseniz 13. ve 14. sorular da yamitlayimz, Birliktelifiniz
yoksa 15, sorudan devam edebilirsiniz.

13. Kag vildir birliktesiniz?

{ )1 vildan az { ) 11-15 w1l
{ ) 1-5wl () 16-20 w1l
( )6-10 y1l ( )21 veya iizeri yil

14. Birliktelifiniz nasil baglad:?

{ ) Severek ve ailemin nzasiyla birliktelifim bagladi.
{ ) Severek ve kacarak birlikteliFim baglad:.

() Goriicii usulityle birlikteligim bagladh.

( ) Birlikteligim ailemin zorlamasiyla baglad.

( ) Diger (belirtiniz)
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15. Cocugunuz var nu?

{ ) Var (varsa kag tane yaziniz)

16. Ne kadar siiredir konukevinde kaliyorsunuz?
( ) Bir aydan az
( ) Bir ay-ii¢ ay

( Yok

( YU ay —alt ay
{ ) Alt aydan fazla

17. Ne siklikta siddete maruz kaldigimizi, tabloda ver alan her ciimle igin, “higbir zaman”,
“nadiren”, “bazen”, “sik s1k™, *her zaman™ ifadelerinden size en uygun olanin altina (X)

igsareti koyarak belirtiniz.

Higbir
zaman

Nadiren

Bazen

Sik sik

Her
Zaman

Fiziksel siddete maruz kaldim.

(Tokat atmak, dévmek, vurmak, itmek, isrmak,
kemiklerini kirmak, duvara vurmak, sa¢ cekmek,
tekmelemek,yaralamak, yakmak,

bogmak, silahla yaralamak, sarsmak vb.)

Cinsel siddete maruz kaldim.

(Cinsel iliskive zorlanma, istemediginiz halde
korkudan cinsel iliskiye girmek zorunda kalma
agafnlayicr ya da kiiiik diigiiritict eylemlere

zorlanma vb.)

Duygusal-Sizel Siddete maruz kaldim.
(Hakaret ya da kiifiir, asa@lama, kiigiik
digiirme, korkutma, tehdit etme, suglama, alay

etme vb.)

Ekonomik siddete maruz kaldim.

(Evin masraflarini karsilamamak, aile bireylerine
gerekli hargh@ vermemek, kadinin ¢alismasina
izin vermemek, galisan kadinin parasin elinden

almak vb.)
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EK 7 Yar1 Yapilandirilmis Bireysel Goriisme Formu

YARI YAPILANDIRILMIS BiREYSEL GORUSME FORMU

Giriisme Siiresi: Tarih:

KATILMICININ KiMLIiGi:

Adi Soyadi :

Dogum Yeri ve Tarihi

s

e

Cinsiyeti
Meslegi

s

Medeni Durumu

e

Ogrenim Durumu
Basvuru Sekli
GENELDURUM:

s

Tl

Ne kadar stiredir bu kurumda kalhiyorsunuz?
Kuruma bagvuru siireciniz nasil gerceklesti?

Daha once baska bir kadin sifinmaevi deneyiminiz oldu mu? Olduysa ne kadar siire kaldimz? O
zamanki basvuru nedeniniz neydi?

AILE VE YAKIN CEVRE:

Anne ve babamz hayatta rm?

Anne ve babamzla iliskileriniz nasildir’ nasilch?

Kardesleriniz var m? Varsa kag kardesiniz var, siz kagimei ¢ocuksunuz? iliskileriniz nasildir?
Evli misiniz? Evliyseniz evlilik birligi nasil ve ne zaman kuruldu?

Daha dnce bir evliliginiz oldu mu? Nasil sonlandi?

Cocuklariniz var mi varsa kag tane ve su anda nerede kaliyorlar? Kag yaglarindalar?

SOSYOEKONOMIK DURUM:

Egitim durumunuz nedir?

Mesleginiz var mi?

Caligiyor musunuz?

Calismiyorsamz daha dnce hig caligtimz ni? Ne tiir isler yaptimz? Ne kadar siire ¢alistimz?
Bu konuda herhangi bir planimz var i ?

PSIKOSOSYAL DURUM:
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Su anda ailenizden gbriistiiginiiz herhangi biri var mi?

Yakin iligkilerinizin oldugu akraba, arkadas ya da komsularnimz var mu? Varsa, ihtiyac duydugunuzda

destek alir misimz?

Siginmaevine gelmeye nasil karar verdiniz? Bu siirecte neler yagadimz?
Sigmmaevi siireci ile ilgili destek aldigimz birisi oldu mu?

Gelecekle ilgili planlarimz var rm? Varsa nelerdir?

Belirtmek istediginiz bagka bir sey var mm?

DEGERLENDIRME:
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EK 8 Genel Oz Yeterlik Olcegi

GENEL OZ YETERLIK OLCEG1

Bu Olgek, bireylerin stresli yasantilarla baga ¢ikabilme ve bunlara uyum saglayabilme
becerilerine yonelik algilarim belirlemek amaciyla gelistirilmigtir. Asafida baz digiinceleri igeren
ifadeler yer almaktadir. Bu ifadelere katilma derecenizi *Tamamen yanhs”, “Biraz dogru”, “Orta
diizeyde dogru”, “Tamamen dogru” segencklerinden size en uygun olam isarctleyverck gostermeniz
beklenmektedir. Liitfen her bir ifadede belirtilen diigiincenin size ne kadar uydufunu diigiiniiniiz.
Her bir ifadeye katilma derecenizi kendinize en uygun gelen segencgin altindaki kutucugu
isaretleyerek gosteriniz.  Liitfen hicbir maddeyi yanitsiz birakmayiniz. Deferli katkilariz igin
tesekkiir ederim.

Tamamen Biraz  Orta diizeyde Tamamen
yanhsg dogru

5
5

1) Yeterince gaba harcarsam, zor sorunlari ¢gézmenin
bir yolunu daima bulabilirim...........c.ccociee

2) Bana kary ¢ikildifinda, istedigimi elde etmemi
saglayacak bir yol ve yontem bulabilirim.............

3) Amaglanma bagh kalmak ve bunlan
gergeklestirmek benim igin kolaydir...................

4) Beklenmedik olaylarla etkili bir bigimde
baga ¢ikabilecefime inaniyorum.........cccoiciecinns

5) Yetencklerim sayesinde beklenmedik durumlarla
nasil bag edebilecegimi biliyorum........ceoveiinne

6) Gerekli cabay: gbsterirsem, birgok sorunu
COZEDIITIM ...

7) Bas etme giiciime giivendigim igin zorluklarla
karsilastgimda sogukkanlihgimi koruyabilirim....

8) Bir sorunla kargilagt mimda, genellikle birkag
¢oziim yolu bulabilirim........cccveeveeeceveeece e

9) Basim dertte oldugunda, genellikle bir ¢iziim
ditsiinebilirim.........oooo

10) Oniime gikan zorluk ne olursa olsun, iistesinden
gelebilirim.. .o,

JOouUuudun b
Judgbobdd d
Jupodoodo ol
g oubudt b
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EK 9 Aile I¢i Siddetle Basa Cikma Ozyeterligi Olcegi

AILE ICH SIDDETLE BASA CIKMA OZYETERLIGE OLCEGH

SIMDI KENDINIZI NASIL HISSEDIYORSUNUZ?

Adle bl Siddete Maruz Kalanlar bcin Cmemli lhﬂx‘glar

Maruz Kahnan Siddet Tin {Lithen sizinle ilgili olanlan isaretleving Fiziksel | ) Psikoldojik | ) Cinsel | ) Ekonomik { )

Adle igi siddete maruz kalos olan bir kisinin bu durumla basa cikabilmesiyle ilgili Gaemli noktalan diksdndn. Azagida tanmlanan her

bir durumla etkili bir bigimde baga gikabilmek igin kendinizi su anda ne kadar yeterli hissettiginizi asagudaki deneboe oldugu gibi
derecelendirin. Herkesin bu tip bir problemle baga gikma yontemi fark b aoldugundan ek bir dofru yamr yoktur. Asafsdaki durumlar

rastgele siralanmagtie. Derecelendinme igin agagidaki Blgedi kullamn:

ORNEK:
2§

- - & g -
£ E |E: |B £E
is ol i
=3 |F: (2% iz E £
Bl o= ga [=2 ==
0 1 2 3 4

Faom saldiren ardindan yas, kayip ve terk edilmislik duygulanm kontrol edebilmekoe -—-— X

(Liltfen cdmbeyi sag arafia yver alan segeneklerden
kize uvgun olani ile tamamlayarak derecelendiriniz)

£ iz
B | f
S (5. |3 : e z
E |§ g E- 5
P Ee 2 |
¥ [BE |£% |f2 | 3
E o= 82 [£5 =
] 1 2 3 4

1.En son saldindan bu vana kendimi 1y1 hissetmekte

L. Son saldimnin ardindan yas, kayip ve terk edilmiglik duygulanm kontrol
edebilmekte

[i.En son saldindan bu yana barinma, yiyvecek, givecek ve saglik ibtivaglarim
kargilayabilmekte

pntihar diisiincelerini kontrol edebilmekte

H.Esim birlikte oldugum kisi bana saldirdi@indan ben karamsarhik duygulan ve'veya

5. En son saldimdan bu yana umutsuzluk ve garesizlik duygulanyla basa gikabilmeke

f.En son saldindan bu yana “aklim kagrmakia oldugum™ diisiincelenm kontrol
pdebilmekte

7 Istismar edilmemle ilgili sugluluk ve kendimi agagilama duygulanmla baga
ikabilmekic

B.En son saldindan bu yana yalmz kalmayla ilgili korkularla baga gikabilmekte

B.En son saldindan bu yana esime! birlikte oldugum kisive kars: kizgibik Gfke
duyeulanyla basa cikabilmekte

10. Beni istismar eden kigiyle olan iligkimi kesme istegimi kontrol edebilmekte

11.50n saldinmn ardindan kayg ve panik duygularnm denetleyebilmekte
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12.En son saldindan bu yana yalmzlik ve soyutlannughkla baga ¢ikabilmekte

13.50on saldinyla ilgili kabuslar ve bu olayla ilgili tekrar tekrar gdziimiin dniine gelen
|gbriintiilerle baga gikabilmekte

14.En son saldindan bu yana yeterli bir kadin oldugumu diisiinmekte

15 Istismar edilmemile ilgili utang duygulariyla basa ¢ikabilmekte

16.En son saldindan bu yana ‘her seyin altinda ezilme, bogulma’ duygusuyla basa
icikabilmekte

17.Ev, is ve annelik sorumluluklarima konsantre olabilmekte ve bunlarla etkili bir
sekilde baga ¢ikabilmekte

18.Esimin/ birlikte oldugum kisinin olmayacag bir gelecekle ilgili kaygilarimla basa
igikabilmekte

19.“Bunun altindan kalkamayacagum™ gibi diisiinceleri kontrol edebilmekte

120. Ailem ve arkadaslarim igin duygusal olarak giiclii olabilmekte

121.En son saldirndan bu yana igimdeki manevi aciyla basa ¢ikabilmekte

122.Herhangi bir kisiye giivenebilmekte

123.En son saldindan bu yana dis goriiniisiime bakabilmekte

|24.Bana liziintil veren duygularla basa ¢ikabilmekte

125.Ben aptalim, suglanacak birl varsa o da benim, ben basansizin tekiyim, her seyi
lberbat ediyorum, saldiniya ugramayi hak ettim gibi, kendimle ilgili olumsuz
diisiinceleri kontrol edebilmekte

126.Bana siddet uygulayan erkekle olan iliskimin “iy1” yonlerim kaybetmekle baga
icikabilmekte

127.Allemin ve arkadaslarimin beni tam olarak anlamadiklar duygusuyla basa
icikabilmekte

128.Utang duygulanyla basa gikabilmekte

129.Digerlen tarafindan reddedilmekle baga gikabilmekte
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EK 10 Olg¢egi Kullanim izinleri

M Gmail

sinemmusiu s m———

Ynt: Genel Oz Yeterlik Olgegi

1 mesay
o P o
musiu
Merhaba Sinem,
Olgek formu ekte.
—
o -
- -
- -—
E-mail
Tel: @ = W .
Fak . .

5 Subat 2019 09:29

Ganderen: sinem mushu
Gonderildi: 79 Ocak 2018 Sak 0 56
Kime

Konu: Genel Oz Yeterik Okeg

Sayn

Ankara Universitesi Sosyal Hizmet Anabilim Dali doktora 8drencisiyim ve tez asamasindaym. Grupla
Sosyal Hzmetin Alle i Siddete Maruz Kalmg Kadnlarn Ozyeteriik ve Umut Duzeyine Etkisi konulu bir tez
cahsmas: yapmayr planiamaktaym. Tlrkee'ye uyariama calismas: tarafinzca yaprimis olan Genel Oz Yeterik
Okedi'ni, calymama uyguniudu konusunda incelemek ve uygun olmas: halinde kullanmak Gzere paylagmanizi

Ve izninizi istemekteyim,
Saygdanmia,

Sinem MUSLU KOSE

) g&vommm
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M Gma“ SINOM MUSIU < i

Re: Aile igi Siddetle Basa Cikma Ozyeterligi Olcegi

1 mesaj

oo, .

Merhaba

Olgegin makalesi ve maddeleri aktedir

sinem mulu:’ 26 0ca 2019 Cmt, 00:04 tarihinde gunu yazdi:
Sayin

Ankara Universitesi Sosyal Hizmet Anabilim Dali doktora 6grencisiyim ve tez asamasindayim.
Grupla Sosyal Hizmetin Aile i¢i Siddete Maruz Kalmis Kadinlann Ozyeterlik ve Umut Dizeyine
Etkisi konulu bir tez galigmasi yapmay planiamaktayim. Gegerlik givenirlik ¢alismasi tarafinizca
yapilmis olan "Aile I¢i Siddetle Basa Cikma Ozyeterligi Olgedi"ni, calismama uygunlugu konusunda
incelemek ve uygun olmasi hallinde kullanmak (zere paylasmanizi ve izninizi istemekteyim.

Saygilanmia,
Sinem MUSLU KOS

-
N

;7 DVCSES-Domestic Violence Self-Efficacy Scale.doc
48K

ol Turkish Adap DVCSE.pdf
317K
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EK 11 Miidahale Siire¢ Plani

Glndem: Tanisma

Amaglar:
Tamsmanm saglanmasi
Grup yapismmn olusturulmast

Hedefler:

Uzmanm kendini tantarak grubun amaci ve siiresi hakkinda tekrar bilgi vermesi
Katilmeilarm birbirini ve grubu tanimasi

Katimeilarm gruptan beklentilerini agik¢a ifade edebilmeleri

Grup ¢alismasmm yeri, zamam ve kurallarmm is birligi halinde belirlenmesi

Yontem ve teknikler:
soru-cevap, model olma, katilimeilarm karar alma siirecine dahil edilmesi, netlestirme, geri
bildirim

Adimlar:

Klasik miizik esliginde katilmeilarm karsilanmast,

Uzmanmn kendisini tanitmasi, grup dncesi gergeklestirilen bireysel goriismelerde agiklanmis
olan uzmanm kurumda olus sebebini, yiiriitiilecek ¢alismanmn amacm ve siiresini tekrar
agiklamasi,

Katiimeilarm kendisini tanitmast, isim kartlarmm olusturulmasi,

Katiimeilarm kendilerini ifade etmeleri igin tesvik edilmesi,

Katiimeilarm grup ¢alismasmdan beklentilerini, gruba katiim amaglarm ifade etmeleri, bu
srrada giincel olumsuz deneyimlerin giindeme gelmesi,

Gizlilik politikasmm olusturulmas,

Grup kurallarmm birlikte belirlenmesi,

Bir sonraki oturum icin giindem belirlenmesi,

Katihimeilarm oturum sonunda kendilerini nasil hissettiklerinin ele alnmasi,

Bir sonraki oturum igin sézlesme.

Guindem: Duygular ve Catisma

Amaclar:

Katimeilarm birbirini daha iyi tanimast
Grupta giiven duygusunun gelistirilmesi
Duygularm ifade edilebilmesi

Catigma konusunda bilgi verilmesi

Hedefler:

Yeni katilan katilimeilarm birbirleriyle ve ilk oturuma katidmus olan katiimeilarla tamismalari,
Duygularm gozden gegirilmesi, fark edilmesi ve ifade edilebilmesi,

Etkilesimin arttiriimast,

Catisma nedenleri, catisma srasinda verilen tepkiler, ¢atismay1 dnleme ve 6fke kontrolii ile
ilgili bilgi verilmesi

Deneyimler iizerinden konunun ele alnmasi

Yontem ve teknikler:

beyin firtmasy, bilgilendirme, tartisma, rol oynama, model olma, gevseme egzersizi, geri
bildirim

Adimlar:

Klasik miizik esliginde katilimcilarm kargilanmasi,
Gruba yeni katilan katil m kendini
gergeklesmesi,

Bir 6nceki oturumun dzetlenmesi, grup kurallarmm tekrar gozden gegirimesi,

ilk oturumla ilgili duygu ve diisiincelerin paylagm, oturumdan sonra gegen siiregteki
yasantilarm paylagim,

Yeni katilimceilarm grup ¢ahismasmdan beklentilerinin dgrenilmesi,

Catisma | da katiimeilarm deneyimlerini paylasmalar, bu deneyimler srasmda
katihmcilarm kullandiklari bas etme yontemlerinin ele almmas,

Catigmalarm nasil ortaya ¢iktig ile ilgili beyin firtmasi,

Catisma nedenleri, ¢atisma sirasinda verilen tepkiler, ¢atismayi 6nlemek igin yapilabilecekler
ve dfke kontrolii ile ilgili bilgi verilmesi,

Ben dili ile ilgili rol oynama ve ardmdan duygularm gozden gegirilerek paylasmm,
Katilimeilarm konuyla ilgili deneyimlerini paylagsmalari,

Gevseme egzersizinin yapilmasi ve egzersiz sonrasi katiimeilardan kendilerini nasil
hissettiklerini ifade etmelerinin istenmesi,

Oturumla ilgili duygu ve diisiincelerin yazihi olarak ifade edilmesi.

ve diger |

Gundem: Olumsuz Yasantilar

Amaglar:
Olumsuz yasantilarm ifade edilebilmesine olanak saglamak

Hedefler:

Katihmeilarm hayatlarmm déniim noktalarm: diisiinerek resmetmeleri
Resimlerin birlikte ele alinmas1

Katiimeilarm birbirlerine karsiikl destek saglamalary

Yontem ve teknikler:
'yasam Oykiisii etkinligi, hediye diisiinceler, gevseme egzersizi, geri bildirim

Adimlar:

Klasik miizik esliginde katilimeilarm karsilanmast,

Bir 6nceki oturumun degerlendirilmesi,

Son oturumdan bu tarafa gegen siiregte yasantilarmdaki gelismelerin paylagmn,
Katilimeilarn hayatlarmdaki doniim noktalarm diistinerek resmetmeleri ve ardindan
resimlerin birlikte ele alnmasi, resimler araciligyla olumsuz yasantilarm paylasm,
Her resmin ele almmasmmn ardindan, 6nce resim hakk s ini paylasan
ardindan da kendi resmini anlatan katilimeiya resme ekleyebilecek bir sey olsa ne
ckleyebileceginin sorulmasi ve bunu hediye etmesinin istenmesi,

Katiimeilarm paylasimlar sirasinda birbirini desteklemesi, duygularm agiga ¢ikmasi,
Oturumun 6zetlenmesi ve katihmcilara geri bildirim verilmesi,

Gevseme egzersizi,

Katilmeilarm egzersiz srasmda kendilerini hayal ettikleri yerleri paylasmalari,
Oturumla ilgili duygu ve diisiincelerin paylagm.

dn di 1 1

Guindem: Farkindalik Geligimi

Amaglar:

Katihmeilarm i¢inde bulunduklari durum konusunda yalniz olmadiklarma dair farkndalik
gelistirmek

Hedefler:

Katiimeilarm siddet deneyimleriyle ilgili paylagimlarmm artmasi

Katiimeilarm birbirlerinin deneyimlerine taniklhk etmeleri

Yontem ve teknikler:
bir sirrm var 1smma oyunu, duygu, diisiince ve deneyimlerin paylasm, geri bildirim

Adimlar:

Klasik miizik esliginde katilimcilarm karsilanmast,

Son oturumdan bu tarafa gegen siiregte yasantilarmdaki gelismelerin paylasm,

Bir 6nceki oturumla ilgili degerlendirme, duygu ve diisiincelerin paylagmni,

Bir sirrm var ismma oyunu,

Yazlan srrlarla ilgili katiimcilarm kendi deneyimlerini, duygu ve diisiincelerini paylasmasi,
Oturumun dzetlenmesi ve oturumla ilgili duygu ve diisiincelerin paylagmm,

Grupta yer almakla ilgili duygu ve diistincelerin paylagm.

Gundem: Gegmisteki Bagarilar

Amaglar:
Katiimeilarm kendileriyle ilgili farkmdahklarm arttrmak
Sorumluluk almalarm saglamaktir

Hedefler:
Gegmisteki basarilari tizerine odaklaniimast
Simdiyle baglant1 kurulmasi

Yontem ve teknikler:
1smma yiiriiyiisii, model olma, giindemlerindeki olgular: farkh boyutlariyla elle alma konusunda
rehberlik, soru sorma, hediye diisiinceler, geri bildirim

Adimlar:

Klasik miizik esliginde katitmeilarin kargilanmast,

Son oturumdan bu tarafa gegen siiregte yasantilarmdaki gelismelerin paylagmn,

Bir 6nceki oturumla ilgili degerlendirme yapilmasi, duygu ve diisiincelerin paylagm,
Bahgede hareket alistrmasi,

Gegmisteki basarih deneyimlerin ele almmas,

Siddet yasantilarmm giindeme gelmesi,

Siddet yasantismdan siyriimak igin attiklar1 adimm énemli bir basari olmasmmn vurgulanmas,
baglant kurulmasi ve bununla ilgili katiimcilarm kutlanmasi,

Katiimeilarm birbirleri i¢in iyi dileklerde bulunmalart,

Oturumun dzetlenmesi, geri bildirim ve oturumla ilgili katihmeilarm duygu ve diisiincelerini
paylasmasi.

232



Adimlar:
Giindem: Motivasyon Klasik miizik esliginde katilimeilarin karsilanmasi,

Son oturumdan bu tarafa gegen siiregte yasantilarmdaki gelismelerin paylagmni,
Amaglar: Doga sesleri esliginde tiim katiimeilarm kendilerini gelecekte istedikleri bir tarihte istedikleri
Degisim i¢in motivasyon saglamak yerde ayrmtilarla hayal etmeleri ve bugiinkii kendilerine mektup yazmalari,

Mektuplarm yazan kisi tarafindan okunmasi ve kendisine neler hissettirdiginin ele almmast,
Hedefler: Kurumdan ¢ikis nedeniyle grup ¢ahismasindan ayrilacak olan katilimeilardan; ilen
Katihimeilarm gelecekte nerede olduklarmi hayal etmeleri calismayla, calismanin kendilerinde yarattigini diisiindiikleri etkilerle ilgili geri bildirim alinmast
Hayalini kurduklar1 zamandan simdiki kendilerine mektup yazmalart ve ¢alismadan ayrimakla ilgili duygu ve diisiincelerinin 6grenilmesi,

Katiimeilarm, ayrilacak olanlarla ile ilgili duygu ve diisiincelerini ifade etmeleri,
Yontem ve teknikler: Ayrilanlara geri bildirimde bulunularak ¢alismaya katkilarmdan dolay: tesekkiir edilmesi.
hayal etme, gegmise mektup, yansitma, model olma, geri bildirim
Giindem: Gelecege Hazirlk
Amaglar: Adimlar:
Sigmmacevi siireci sonrasi yasanabilecek zorluklara hazirlkh olmak Klasik miizik esliginde katiimcilarm kargilanmast,

Son oturumdan bu tarafa gegen siiregte yasantilarmdaki gelismelerin paylasmy,
Kurumdan ayrildiktan sonra karsilasilabilecek zorluklarm ve olasi ¢oziim yollarmin ele

Hedefler:
Sigmmaevinden ayrildiktan sonraki yasamla ilgili diisiincelerin ele almmasi

Planlarmm olup olmadig1 konusunun ele almmasi almmasy, s e

Olast planlarm farkh yonleriyle ilgili degerlendirme yapiimasi Oturumla ilgili duygu ve dilsiincelerin paylagim.
Yontem ve teknikler:

zihinde canlandirma, dolayh deneyimlerden yararlanma, aktif dinleme, sézel ikna, agi3a

kavusturma, geri bildirim

_Adlmlar:

Gundem: Giiglii Yonler Klasik miizik esliginde katilimcilarm karsilanmasi,

Son oturumdan bu tarafa gegen siiregte yasantilarmdaki gelismelerin paylasm,

AT??'?T: X Giindeme gelen giincel durumlara uygun olarak énceki oturumlarda ele alman konularm
Giiglii ycml&frm saptanmasi gézden gecirilmesi,

Wittt it vasillicg Bir 6nceki oturumla ilgili degerlendirme,

Hedefler: Katiimeilarm kendilerini anlatan 25 olumlu ozelliklerini yazmalart,

Katilimeilarm kendilerinde var olan giiclii 6zellikleri hakkmda diisiinmeleri Katiimeilarin diger tiim katihmeilar hakkinda ayri ayri olumlu 6zelliklerin yazmalari,
Kendileriyle ilgili olumlu ézellikleri ifade edebilmeleri Her katilimemm kendisi igin yazdig olumlu 6zellikleri okumasi, duygularm ele alnmasi ve

Her katilimcmm kendisi igin yazilan notlar1 okumasi ve duygularm ele alnmasi,
Yontem ve teknikler: Oturuma gelmeden 6nceki ve oturum sonlanirken ki duygularm ele almmasi.
Ozetleme, olumlu 6zellikleri kesfetme etkinligi, hediye diisiinceler, geri bildirim

Diger katimeilarm olumlu 6zelliklerini degerlendirmeleri ve ifade edebilmeleri

Adimlar:

Klasik miizik esliginde katilimeilarm karsilanmasi,

Giindem: Topluma Yeniden Katilim Siireci Son oturumdan bu tarafa gegen siiregte yasantilarmdaki gelismelerin paylagm,

Karar alma siirecinin 6nemi hakkinda kisa bilgilendirme ve katiimeilarm simdiye kadarki
karar alma siireglerinin ele almmasi,

Kurum sonrasi siiregle ilgili kararsizlklarm giindeme gelmesi,

Karar alma siireglerinin 6neminin tekrar vurgulanmas, karar alirken kullanilan yontemler,
Hedefler: sonuglar ve etkin karar alma i¢in izlenmesi gereken adimlar hakknda bilgi verilmesi,
Karar verme becerilerinin gelistirilmesi Oturumun dzetlenmesi ve bir sonraki oturumun son oturum oldugunun hatrlatiimasi,
Sigmmaevinden ayrildiktan sonra kurulacak yeni yasantilar igin planlarm gozden gegirilmesi  [Calismanm sonlaniyor olmast ile ilgili duygu ve diisiincelerin paylagmmi,

Hafif miizik esiginde katiimeilarm gozlerini kapatarak kendilerini rahat ve muthu olduklari bir
yerde hayal etmeleri ve ardindan hayallerin paylagm,

Katiimeilarm kendilerinde ve birbirlerinde gordiikleri olumlu degisimleri dile getirmeleri.

Amaglar:
Karar verme sireglerinin giiclendirilmesi
Topluma katiima siireglerinin ele alnmast

Yontem ve teknikler:
bilgilendirme, zihinde canlandirma, farkh segenekleri olasi olumlu ve olumsuz y6nleriyle
degerlendirme, dolayh deneyimlerden yararlanma, hayal etme, dzetleme

Onuncu Oturum

Glindem: Sonlandirma ve Degerlendirme

Adimlar:
Amaglar: Klasik miizik esliginde katiimeilarm karsilanmast,
Grup siirecinin genel olarak degerlendirilmesi Son oturumdan bu tarafa gegen siiregte yasantilarmdaki gelismelerin paylagm,
Grup yasantis1 sonucunda katihmeilarda meydana gelen degisikliklerin saptanmast Grup ¢alismast siirecinin 6zetlenmesi,
Bitmemis konular varsa bunlarm ele almmasi Katihmeilarin grup gahsmas: siireciyle ilgili kendilerini ve yiiriitiilen ¢alismay1
Son testlerin uygulanmast degerlendirmeleri,
Grup siirecinin sonlandiriimasi Sicak sandalye etkinligi ile katiimeilarm birbirlerini degerlendirmeleri,
Calismada yer almis olmak ve ¢alismanm sonlaniyor olmasyla ilgili duygu ve diisiincelerin
Hedefler: paylasimi,
Grup deneyimi hakkindaki diisiincelerin almmasi Son-test uygulamast,
Katiimeilarm kendilerini bu siiregte nasil gordiiklerini ve grubu degerlendirmeleri Gruba geri bildirim verilmesi,
Katimeilarm birbirlerini degerlendirmeleri Grup calismas1 boyunca siirdiirdiikleri katiim ve cabalar icin tesekkiir edilerek tebrik
Katiimeilarm gelisimi ve grup siireci ile ilgili geri bildirimde bulunma edilmesi,
Cabalarmm kutlanmas ve degisimin destekl iile grup call sonlandiriimasi Uzman ve tiim katilimeilarin birbirini alkislamast.

Yontem ve teknikler:
Sicak sandalye, dzetleme, geri bildirim
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