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OZET

CEVRIMICI BiT DERSINDEKiI OGRENCi DAVRANISLARININ VE
OGRENME PERFORMANSININ OGRENME ANALITIGI iLE
INCELENMESI

ORKUN, Semih
Yiiksek Lisans Tezi, Bilgisayar ve Ogretim Teknolojileri Egitimi Anabilim Dali
Tez Danigmani: Prof. Dr. Ayfer Alper
Haziran, 2024, xii + 137 sayfa

Bu calismanin temel amaci, Ankara Universitesi 2023-2024 Giiz ve Bahar
doneminde E-Kampus 6grenme ve yonetim sistemi ortaminda asenkron olarak ydrdttlen
Bilgi ve Iletisim Teknolojileri (BIiT) dersini alan 1. simf ogrencilerinin derslere
katilimlarini, etkilesimlerini ve 6grenme performanslarini 6grenme analitigi araglar ile
O0lcmek ve diisiik olan boyutlar1 artirmak i¢in ders tasariminda interaktif bir yontem
gelistirerek, bu yontemin 0grenen gruplarin 6grenme performansini tahmin etmedeki
etkinligini incelemektir. Bu kapsamda Bilgi ve Iletisim Teknolojileri 101 (BIT 101) Bilgi
ve Iletisim Teknolojileri 102 (BIT 102) ele alinmistir.

Aragtirmada Ogrenme analitigi siireci yiriitiilerek betimleyici ve yordayici
analitikler kullanilmugtir. Bu baglamda, Ankara Universitesi E-Kampiis ortamindaki
2023-2024 Bahar doneminde asenkron bir sekilde yiiriitiilen BIT 101 dersini alan 5.558
Ogrencinin verileri 6grenme analitikleri tiirlerinden betimleyici analitikler kullanilarak
Altair Al Studio araci ile analiz edilmistir. Bu inceleme sonucunda 6grencilerin derslere
katilimlarinin ve etkilesimlerinin diisiik oldugu tespit edilmistir. Bu sonuglardan yola
cikarak yapilmis olan arastirma (¢ asamadan olusmustur. Birinci asamasinda; bahar
doneminde BIT 102 dersini alan 2558 kisilik dgrenen grubun katilimlarini, etkilesimlerini
ve Ogrenme performanslarini artirmaya yonelik, etkilesimsiz igerikler HS5P araci
kullanilarak etkilesimli hale donistiiriilerek 0grenme siiregleri ve tasarimlari
gelistirilmistir. Ug ay boyunca asenkron olarak gergeklestirilen e-6grenme siirecinde,
ogrenen gruplarin katilim, etkilesim ve 6grenme performanslarindaki degisimler 6grenme
analitigi teknikleri kullanilarak incelenmistir. BIT 101 ve BIT 102 ortaya ¢ikan etkilesim,
katilim ve 6grenme performansi verileri agisindan anlamli bir farkin olup olmadigi

aragtirtlmistir. Arastirmanin ikinci asamasinda; 6grenen gruplarin modiiller iizerindeki



etkilesim sikliklarinin 6grenme performanslarindaki basar1 durumlarini tahmin edebilme
diizeylerini belirleyebilmek i¢in yordayici analitikler kullanilarak, etkilesim verilerinin
ogrenme performansi iizerindeki agirliklari tespit edilmistir. Ugiincii asamasinda ise,

etkilesimli i¢eriklere yonelik 6grencilerin memnuniyet diizeyleri ortaya konmustur.

Arastirma sonuglarina gore, etkilesimli iceriklerin 6grenci katilimi, etkilesimi ve
o0grenme performansi iizerinde onemli bir etkisi oldugu tespit edilmistir. Ankara
Universitesi E-Kampiis ortaminda yiiriitiilen BIT dersleri kapsaminda, etkilesimsiz
igeriklerin kullanildig1 BIT 101 dersine kiyasla, etkilesimli igeriklerin kullanildigs BIT
102 dersinde Ogrencilerin etkinlikleri tamamlama oranlarmin, derslere katilim
sikliklarinin ve o6grenme performanslarinin belirgin sekilde daha yiiksek oldugu
gbzlemlenmistir. Arastirma kapsaminda yapilan analizler sonucunda, BIT 101 dersinde,
ogrenme performansini tahmin etme siirecinde Derin Ogrenme (Deep Learning)
algoritmasmin en yiiksek dogru simiflandirma oran1 %85 olarak; BIT 102 dersinde
etkilesimli igeriklerin kullanildigi ortamda, Random Forest algoritmasi ile yapilan
tahminlerde ise dogru siniflandirma orani %88 olarak hesaplanmistir. Bu modellere gore,
BIT 101 dersi igerisinde yer alan smav ve quiz etkinliklerinin giincellenmesi ve
gonderilmesi siireglerinin 6grencilerin 6grenme performansini tahmin etmede en yiiksek
agirh@a sahip oldugu tespit edilirken, BIT 102 dersinde ise, konu anlatimlarinimn
bulundugu etkilesimli igeriklerdeki etkilesim sikliklar1 ve 6grencilerin bu igeriklere
katilim siirelerinin 6grenme performansini tahmin etmede en yliksek agirliga sahip
oldugu ortaya cikmustir. Son olarak, BIT 102 dersindeki etkilesimli igeriklerin
kullanilmas1 6grencilerin genel memnuniyet diizeylerini olumlu yonde etkilemistir.
Ogrencilerin, etkilesimli igeriklerin derslere katilim siireclerine ve 6grenme siireglerine

katkisini yiiksek oranda olumlu degerlendirdikleri goriilmiistiir.

Anahtar Sozcikler: Etkilesimli Icerik, Ogrenme Performansi, Ogrenme Analitigi, Veri
Analizi



ABSTRACT

AN EXAMINATION OF STUDENT BEHAVIOURS AND LEARNING
PERFORMANCES IN ONLINE ICT COURSE WITH LEARNING ANALYTICS

ORKUN, Semih
Master’s Degree Computer Education and Instructional Technologies Department
Supervisor: Prof. Dr. Ayfer ALPER

June 2024, xii + 137 pages
The main purpose of this study is to measure the participation, interaction and
learning performance of first year students taking the Information and Communication
Technologies (ICT) course, which is carried out asynchronously through the distance
education platform in Ankara University 2023-2024 Fall and Spring semesters, with
learning analytics tools and to develop an interactive method in course design to increase
the low dimensions and to examine the effectiveness of this method in predicting the

learning performance of learner groups.

In the research, descriptive and predictive analytics were used by conducting a
learning analytics process. In this context, the data of 5,558 students taking the
Information and Communication Technologies 101 (ICT 101) course conducted
asynchronously in the 2023-2024 Spring semester in Ankara University E-Campus
environment were analysed with Altair Al Studio tool using descriptive analytics from
learning analytics types. As a result of this analysis, it was determined that students'
participation and interaction in the courses were low. Based on these results, the research
consisted of three stages. In the first phase; learning processes and designs were
developed by transforming non-interactive content into interactive using the H5P tool in
order to increase the participation, interaction and learning performance of the learner
group of 2558 students taking the Information and Communication Technologies 102
(ICT 102) course in the autumn term. The changes in the participation, interaction and
learning performance of the learner groups in the e-learning process, which took place
asynchronously for three months, were analysed using learning analytics techniques. It
was investigated whether there was a significant difference between the student data
obtained as a result of the interactive course design and the interaction, participation and
learning performance data obtained in non-interactive content. In the second stage of the
study, the weights of interaction data on learning performance were determined by using

predictive analytics in order to determine the level of prediction of the interaction
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frequency of the learner groups on the modules to their success in learning performance.
In the third stage, the satisfaction levels of the students towards the interactive contents

were revealed.

According to the results of the research, it was determined that interactive contents
had a significant effect on student participation, interaction and learning performance.
Within the scope of ICT courses carried out in Ankara University E-Campus
environment, it was observed that students' completion rates of activities, frequency of
participation and learning performance were significantly higher in ICT 102 course where
interactive content was used compared to ICT 101 course where non-interactive content
was used. As a result of the analyses conducted within the scope of the research, the
highest correct classification rate of the Deep Learning algorithm in the process of
predicting learning performance in the ICT 101 course was calculated as 85%, and the
correct classification rate was calculated as 88% in the predictions made with the Random
Forest algorithm in the environment where interactive content was used in the ICT 102
course. In the ICT 101 course, the processes of updating and sending exam and quiz
activities were found to have the highest weight in predicting students' learning
performance, while in the ICT 102 course, the frequency of interaction in the interactive
contents with lectures and the duration of students' participation in these contents were
found to have the highest weight in predicting learning performance. Finally, the use of
interactive contents in ICT 102 course positively affected the overall satisfaction levels
of the students. It was observed that the students evaluated the contribution of interactive

contents to their participation and learning processes positively at a high rate.

Key Words: Interactive Content, Learning Performance, Learning Analytics, Data
Analysis
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BOLUM 1

GIRIS

Bu béliimde aragtirmanin problemi, amaci, alt amaclari, énemi, siirliliklari,

tanimlar1 ve arastirma 6zetine iligkin bilgilere yer verilmistir.

Problem

Teknolojideki ilerlemeler ve internetin yayginlagsmasiyla birlikte e-6grenme
diinya ¢apinda egitimin ayrilmaz bir pargasi haline gelmistir. E-68renme ortamlarinin
glinlimiiz egitim ortamindaki 6nemi g6z ardi edilemez. Online ortamda 6grenme olarak
da bilinen e-6grenme, uygulanan egitim modelinin tamamini veya bir kismini temsil
eden, 6grenme, iletisim ve etkilesime erigimi artirmak i¢in elektronik medya ve cihazlar
kullanan bir 6gretme ve 6grenme yaklasimidir (Sangra ve digerleri, 2012). Ogrencilerin
egitim igerigine erigmelerine, etkilesimli etkinliklere katilmalarina ve egitmenlerle
uzaktan, genellikle zaman ve mekan kisitlamalari olmaksizin etkilesim kurmalarina
olanak tanir. E-6grenme sistemlerinin temel amaci, uygun teknoloji, zaman ve kaynaklari
kullanarak 6grenmeyi gelistirmek ve performansi artirmaktir (Januszewski ve Molenda,
2008). Sunmus oldugu esneklik, erisilebilirlik ve oOl¢eklenebilirlik sayesinde egitimi
cografi engellerden bagimsiz olarak daha genis bir kitleye ulastirmaktadir. E-6grenmede,
O0grenme geleneksel simif ortamlarmin disinda gergeklesir ve Ogrencilerin kendi
hizlarinda, uygun bir zamanda ve yerde Ogrenmelerine olanak tanir (Kong ve Song,
2015). Bunlarin yani sira, e-6grenme platformlari, kisisellestirilmis 6grenme deneyimleri,
uyarlanabilir 6grenme yollar1 ve ger¢ek zamanli geri bildirim i¢in firsatlar sunarak hem
ogrenciler hem de egitimciler i¢in genel 6grenme siirecini gelistirmektedir. E-6grenmede
ortamlarindaki bu ¢esitli sunum stratejileri, hizli geri bildirimler, isbirlik¢i araglar ve
etkilesimli Ozelliklerin kullanilmasi, 6grenilen konunun kaliciligini artirmaktadir

(Cantoni vd., 2004).

Ancak, e-ogrenme igeriklerinde kullanilan geleneksel ogretim yoOntemleri,

ogrencilerin derslere katilimini ve 6grenme performansini artirmada yeterli olmamaktadir
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(Wang ve Zhu, 2019). Bu durum, 6zellikle biiyiik 6grenci gruplarinin yer aldigi ¢evrimigi
egitim ortamlarinda daha belirgin hale gelmektedir. Cevrimi¢i egitimde, 6grencilerin
dikkatini ¢ekmek ve ilgilerini canli tutmak daha zor olabilmektedir (Chiu ve digerleri,
2021). Ayrica, 6grenci-6gretmen etkilesimi sinirl oldugu igin, dgrencilerin derse aktif
katilimi1 ve ders materyalini derinlemesine anlamalar1 zorlasmaktadir. Bu noktada,
ogrencilerin 6grenme siirecine daha fazla katilim gostermelerini saglamak ve 6grenme
materyalini daha etkili bir sekilde anlamalarin1 saglamak i¢in etkilesimli iceriklerin
kullanilmast bu alanda buylk bir potansiyele sahiptir. Etkilesim unsurlarinin egitim
videolarina dahil edilmesinin, 6grencilerin dikkatini cekmek ve 6grenme deneyimlerini
gelistirmek i¢in etkili bir yontem oldugu ortaya konmustur (Wilson, 2016). Etkilesimli
icerikler, dgrencilere aktif bir 6grenme deneyimi sunarak, ders materyalini daha ¢ekici ve
anlagilir hale getirmenin yani sira Ogrencilerin  6grenme siirecine yonelik
motivasyonlarini artirabilir ve 6grenme siirecini daha eglenceli ve tesvik edici bir hale
getirebilir. Bunlarin yani sira, bu igerik turleri 6grenen-igerik etkilesimini artirmaktadir
ve boylece 6grenenlerin pasif izleme durumundan aktif katilim durumuna ge¢melerin
saglamaktadir (Zhang ve digerleri, 2006). Videolara eklenen sorular sayesinde, videolara
etkilesim katarak oOgrenci katilimlari ve baghliklar1 artirmanin yani sira 6grenme
ciktilarmin degerlendirilmesini de miimkiin kilmaktadir (A. Baker, 2016). Ancak, e-
O0grenme alaninda bazi Onemli zorluklar da bulunmaktadir. Ozellikle, e-o0grenme
ortamlarindaki 6grenci katilimi ve memnuniyeti geleneksel sinif ortamlarina gore daha
zorlayict olabilmektedir. Bu ylizden e-6grenme ortamlarinda bu sorunlari ¢ézmeye
yonelik 6grenen gruplarin davraniglarinin analiz edilmesi kritik 6nem tasimaktadir. Bu
noktada, blyuk veri, egitsel veri madenciligi ve dgrenme analitigi alanlar1 devreye
girmektedir. Egitsel veri madenciligi, egitim siireclerinde 6grenci davranislarini, katilim
diizeylerini ve dgrenme performanslarin1 anlamak igin genis veri setlerini barindiran
ortamlardir. Egitsel Veri Madenciligi (EVM), 6grenen gruplart ve onlarin dgrenme
diizenlemelerini daha iyi anlamak i¢in gizli kalmis verileri ortaya ¢ikarmayi amaclayan
veri madenciliginin egitim ortamlarindaki uygulamasi olarak tanimlanmaktadir
(Upadhyay ve Katiyar, 2014). Ogrenme analitigi ise, dgrencilerin 6grenme siireclerini ve
etkilesimlerini derinlemesine anlamak ve optimize etmek amaciyla verilerin sistematik
olarak oOlgiilmesi, toplanmasi, analiz edilmesi ve raporlanmasi surecidir (Long ve
Siemens, 2014). Bu analitik yontemler, 6grencilerin 6grenme performanslarini artirmaya
yonelik stratejiler gelistirmede ve e-0grenme ortamlarinin etkinligini degerlendirmede

onemli bir ara¢ olarak kullamlmaktadir. Ogrencilerin etkilesim verileri, dgrenme

2



performanslarini tahmin etmede kritik bir rol oynamaktadir. Ozellikle, 6grencilerin ders
materyalleriyle ne siklikta etkilesime girdikleri, hangi aktivitelerde ne kadar zaman
harcadiklar1 ve hangi kaynaklar1 kullandiklar1 gibi veriler, onlarin akademik basarilarinin
Onemli gostergeleri olarak yer almaktadir (Cerezo ve digerleri, 2016). Bu veriler,
Ogrencilerin 6grenme siireglerinde nerede zorlandiklarin1 veya hangi konular1 daha iyi
anladiklarini belirlemeye yardimer olabilmektedir. Ayrica, 6grencilerin etkilesim verileri,
Ogretim tasarimcilarinin ve egitimcilerin, ders materyallerini ve dgretim stratejilerini
optimize ederek daha etkili 6grenme deneyimleri sunmalarini saglamaktadir (Rama Devi
ve digerleri, 2022). Ogrenme analitigi ve egitsel veri madenciligi, bu verileri analiz
ederek, 6grencilerin 6grenme performanslarini tahmin etmek ve olasi sorunlar1 6nceden
tespit ederek gerekli miidahaleleri zamaninda yapmak icin gii¢lii araclar sunmaktadir. Bu
baglamda, interaktif igeriklerin 6grenci katilimini ve 6grenme deneyimini artirmada ne

kadar etkili oldugunu gérmek i¢in yapilan ¢alismalar da 6nem kazanmaktadir.

Ersahan (2016) tarafindan yapilan bir calismada, yapilandirmaci yaklasima dayali
interaktif bir video Ogretim yonteminin kullanilmasinin 6grencilerin is ve enerji
konusundaki akademik basarilari, tutumlar1 ve algilar1 {izerindeki etkisi arastirilmistir.
Arastirma, bu yontemi halihazirda uygulanmakta olan geleneksel 6gretim yontemiyle
karsilagtirmistir. Calismaya 27 6grenci deney grubunda ve 24 6grenci kontrol grubunda
olmak lizere toplam 51 7. sinif 6grencisi katilmistir. Deney grubuna is ve enerji konusu
yapilandirmaci yaklasima dayali interaktif video 6§retim yontemiyle, kontrol grubuna ise
geleneksel ders kitabir yontemiyle anlatilmistir. Sonuglar, interaktif video Ogretim
yonteminin, halihazirda uygulanmakta olan geleneksel 6gretim yontemlerine kiyasla fen
ve teknoloji dersindeki akademik basariy1 artirdigini gostermistir. Taslibeyaz (2016)
tarafindan yiiriitiilen bir ¢alismada ise, interaktif videolarin bulundugu etkinliklerin tip
egitimi alan Ogrencilerin basarilarindaki ve karar verme sureclerindeki etkisini
arastirmay1 amaclamistir. Nicel ve nitel aragtirma yontemlerinin kullanildigi ¢alismanin
orneklemini Atatiirk Universitesi Tip Fakiiltesi'nden 66 dgrenci olusturmus. Ogrenciler
iki gruba ayrilmis, bir gruba vaka temelli interaktif videolar, diger gruba ise interaktif
olmayan videolar izletilmis. Ogrencilerin akademik basarilarini degerlendirmek igin 6n
ve son basar1 testleri uygulanmig ve Kkarar verme sureglerini anlamak igin
degerlendirmeler alinmistir.  Caligmanin  bulgularinda  etkilesimli  videolarin
uygulanmasindan sonra 6grencilerin akademik basar1 puanlarinda 6nemli bir iyilesme

oldugunu ortaya konmustur. Ayrica, interaktif videolar1 izleyen ogrenciler interaktif

3



olmayan videolar: izleyen 6grencilerden daha iyi performans gdstermistir. Ogrenciler
interaktif videolar hakkinda olumlu goriislere sahip olup, Ozellikle karar verme
stireclerinde diyalog etkilesiminden faydalandig: belirtilmistir. Yapilan bu ¢caligmada, tip
egitimine interaktif video ¢alismalarinin dahil edilmesinin 6grencilerin karar verme,
Ozgiiven, ilgi ve genel basarilarini artirabilecegi tespit edilmistir. Literatliirde yapilan
calismalar incelendiginde, etkilesimli igeriklerin 6grencilerin 6grenme performansini
artirdigina dair ¢aligmalar goriilmektedir. Ancak, yapilan ¢alismalarin genellikle kiigiik
gruplar tizerinde senkron bir sekilde gergeklestirildigi gozlemlenmektedir. Kitlesel
egitimlerde, videolu 6gretimin en ¢ok karsilasilan sorunlarindan birisi dijital 6grenme
siireclerinde 6grencilerin  6z-diizenlemelerini destekleme siirecinin karmasikligir ve
zorlayict olmasidir (Lodge ve digerleri, 2019). Ogrenme analitiklerinin aktif bir sekilde
uygulanmasi, e-6grenme platformlarinda 6grencilerin 6z diizenlemelerini gelistirmeye
yonelik yeni stratejilerin gelistirilmesini saglayabilecegi belirtilmistir (Lodge ve digerleri,

2019).

Bu baglamda, Ankara Universitesi E-Kampiis ortamindaki 2023-2024 Bahar
doneminde Bilgi ve Iletisim Teknolojileri 101 dersi alan yaklasik 5.600 dgrencinin
verileri 6grenme analitikleri tiirlerinden betimleyici analitikler kullanilarak incelenmistir.
Bu inceleme sonucunda Ogrencilerin derslere katilimlari, etkilesimleri ve O0grenme
performanslarmin diisiik oldugu tespit edilmistir. Bu calismada, Ankara Universitesi E-
Kampiis ortamindaki 2023-2024 Bahar doneminde asenkron olarak ydruttlen Bilgi ve
Iletisim Teknolojileri dersi kapsaminda gelistirilen etkilesimli igeriklerin &grenci
davraniglar1 iizerindeki etkisi incelenerek, etkilesimin verilerinin 6grencilerin katilim ve
O0grenme performanslarina etkisinin olup olmadig1 arastirilmistir. Bunlarin yani sira,
yordayict analitikler kullanilarak etkilesim degiskenlerinin 6grenci basarisini tahmin

etmedeki agirliklarini ortaya konmustur.



Amag

Bu calismanin temel amaci, Ankara Universitesi 2023-2024 Giiz ve Bahar

doneminde uzaktan egitim platformu {izerinden asenkron olarak yiiriitilen Bilgi ve

Iletisim Teknolojileri (BIT) dersini alan 1. simf 6grencilerinin derslere katilimlarin,

etkilesimlerini ve 6grenme performanslarini 6grenme analitigi araglar ile 6lgmek ve

diisiik olan boyutlar1 artirmak icin ders tasariminda interaktif bir yontem gelistirerek, bu

yontemin Ogrenen gruplarin 6grenme performansini tahmin etmedeki etkinligini

incelemektir.

Arastirmanin genel amacina ulasmak icin de asagida belirtilen alt amaglardaki

sorulara cevap aranmistir.

Alt Amagclar

1. E-6grenme ortamindaki etkilesimsiz igerikler ile etkilesimli igerikler arasinda

ogrencilerin katilimi, etkilesimi ve 6grenme performansi agisindan énemli bir fark

var midir?

a.

Farkli igerikler arasinda Ogrencilerin etkinlik tamamlama durumlari
ac¢isindan anlamli bir farklilik var midir?

Farkli icerikler arasinda 6grencilerin etkinliklerde harcadiklar1 zamanlar
acisindan anlamli bir farklilik var midir?

Farkli igerikler arasinda ogrencilerin etkinliklerden elde ettikleri
performans puanlari ve basar1 durumlari agisindan anlamli bir farklilik var
midir?

Farkli igerikler arasinda &grencilerin  kurslara katilim  durumlar
(aktif/pasif) agisindan anlamli bir farklilik var midir?

Farkl1 icerikler arasinda 68rencilerin sistem ve igerik etkilesim sikliklari

ac¢isindan anlamli bir farklilik var midir?

2. Etkilesimsiz igerikler ile etkilesimli i¢erikler arasinda Ogrenen gruplarin sistem

uzerindeki etkilesim sikliklar1 6grenme performanslarini ne diizeyde tahmin

etmektedir?

3. Etkilesimli igeriklere yonelik 6grenci memnuniyeti nasildir?



Onem

Ogrenme analitigi, egitim siireclerini derinlemesine anlamak ve optimize etmek
icin Ogrencilerin derslere katilim, etkilesim ve 06grenme performansi verilerini
biitiinlesmis bir sekilde analiz ederek, egitimdeki cesitli faktorleri anlamamiza ve bu
anlayisa dayanarak iyilestirmeler yapmamiza olanak taniyan bir disiplindir (Long ve
Siemens, 2014). Ogrenme analitigi verileri, grencilerin egitim performansini anlamak,
O0grenme siireclerini ve tasarimlarini iyilestirmek adina onemli ipuglart sunar. Katilim
verileri, &grencilerin egitim platformlar1 iizerindeki etkilesimlerini gostererek,
materyallere olan erigim diizeyini ve 6grenme slireclerindeki zorluklar1 belirlememize
olanak tanir. Aym1 zamanda, etkilesim verileri, 68renci katilimini ve motivasyonunu
artirmak, 0grenciler arasi iletisimi giiclendirmek ve 6grenme deneyimini daha etkili hale
getirmek icin 6nemli bir role sahiptir (Siemens ve Baker, 2010). Bu biitiinliik, egitim
kurumlarma veri odakli stratejilerle 6grenci bagarisini artirma ve egitim siireglerini daha

etkili hale getirme firsat1 sunar.

Bu arastirmanin, e-6grenme ortaminda 6grencilerin etkilesimlerini, katilimlarini
ve Ogrenme performanslarini artirmaya yonelik pratik ¢oziimler gelistirme konusunda
literatlire 6nemli katkilar sagladigi diistiniilmektedir. Bunun yani sira, 6grencilerin sistem
tizerindeki katilimlar1 ve etkilesimleri diisiik olmasina ragmen igerik ve siavlar
konusunda dile getirdikleri olumsuz geri bildirimlerin olumlu hale doéniistiiriilebilmesi
icin ¢oziim Onerileri sunmaktadir. Bu dogrultuda, asenkron bir sekilde etkilesimi olmayan
iceriklerle yiiriitiilen Bilgi ve letisim Teknolojileri 101 dersine yénelik dgrencilerin
diisiik katilimini, etkilesimlerini ve Ogrenme performanslarini artirmak amaciyla
etkilesimli icerikler gelistirilmistir. Gelistirilen bu igeriklerin asenkron bir sekilde
yiiriitiilen BIT dersi alan 6grencilerin iizerindeki etkinligini incelemek i¢in 6grenme
analitiklerinden birisi olan betimleyici analitik yontemi ile 6l¢ciimlenerek mevcut durum
ortaya konmustur. Mevcut etkilesim verilerinden yararlanilarak yordayici analitikler
sayesinde nasil bir miidahale sistemi kurgulanabilecegine yonelik veriler ile
desteklenmistir. BOylelikle, bu arastirma BIT dersindeki 6grenme siiregleri ve tasarimlari
iyilestirilerek basta bahsedilen sorunun ¢éziimii ile ilgili literatiire katki saglayacaktir.
Ayrica, Ogrenci etkilesim verilerinin analiz edilmesi yoluyla, cesitli paydaslarin e-
Ogrenme siireclerini iyilestirmelerine ve daha etkili egitim deneyimleri sunmalarina katki

saglayacaktir.



Bunlarin yam sira, 6grenme analitigi konusundaki Scopus verilerine gore, 2011-
2025 yillar1 arasinda bu alanda yapilan calismalarin sayisinda énemli bir artis oldugu
goriilmiistiir. Bu artis, 6grenme analitiginin egitimdeki Oneminin ve potansiyelinin
giderek daha fazla taninmasini yansitmaktadir. Ancak, arastirmalarin geneli az sayida
ogrenen grup ile yiiriitiilmiistiir. Bu arastirmanin BIT 101 ve 102 kapsaminda biyiik
Ogrenci gruplart lizerinde gerceklestirilmesi, literatiirdeki bosluklari dolduracak ve
egitimde etkilesimli iceriklerin etkisine dair kapsamli veriler saglayarak bir deger

katacag1 disiiniilmektedir.

Ozetle bu arastirmanin e-d6grenme alanindaki paydaslar icin 5 temel katkisinin

olacag diisiiniilmektedir:

1. Ogrenci etkilesim verilerini analiz ederek, 6grenme materyallerinin ve
degerlendirme sorularinin zorluk derecesi ile konu uyumunu optimize edebilecek.

2. Gelistirilen etkilesimli icerikler sayesinde o6grencilerin derslere katilimini ve
etkilesimini artirma potansiyelini ortaya koyabilecek.

3. Ogrenme analitiklerinden elde edilen veriler, tasarimcilarin daha etkili ve dgrenci
odakli igerikler olusturmalarina olanak taniyacak.

4. Etkilesimli igeriklerin etkisi, 6gretim stratejilerinin ve materyallerinin daha etkili
hale getirilmesine katkida bulunacak.

5. Ogrenme analitiklerinin ve etkilesimli iceriklerin egitim (izerindeki etkisinden

yola ¢ikarak erken miidahale sistemlerinin kurgulanmasina katkilar saglayacaktir.

Smirhliklar

Aragtirma, 2023-2024 Egitim ve Ogretim yilinda Ankara Universitesi Uzaktan
Egitim Programimna kayith Bilgi ve Iletisim Teknolojileri 101-102 dersi alan 6grenen
gruplarin sistem verilerinin kullanmas1 ve veri analizlerinde Altair Al Studio aracinda

kullanilan 6grenme analitigi modelleri ve algoritmalari ile sinirlidir.



Tammlar

Ogrenme Ortam: Moodle kullanilarak tasarlanan E-Kampiis Kampiis Ogrenme
Yonetim Sistemi, egitimcilerin ¢cevrimici kurslar olusturmasina ve dijital 6grenme igerigi
sunmasina yardimei olan agik kaynakli bir 6grenme yonetim sistemidir (OYS). Kurs
yonetimi, icerik olusturma, isbirligi, degerlendirme ve ogrenciler ile &gretmenler

arasindaki iletisim i¢in ¢ok c¢esitli 6zellikler ve araglar saglayan aragtir.

Katim: Ogrencilerin, E-Kampiis Ogrenme Yonetim Sistemi icerisindeki Bilgi
ve Iletisim Teknolojileri dersindeki igeriklere aktif veya pasif olarak katilimlarinin

siniflandirilmasini ifade etmektedir.

Etkilesim: E-Kampiis Ogrenme Yonetim Sistemi’nin sundugu tiim veriler ele
almarak (H5P, Not Defteri, Smav, Scorm, Oturum Olgiimleri vb.) dgrenen gruplarm
sistem Uzerindeki eylemlerin tamami (goriintiile, baslat, bitir, ekle, giincelle vb.)

tanimlanmastir.

Ogrenme Performansi: Ogrencilerin, etkilesimli igeriklerdeki &grenme
hedeflerine uygun bir sekilde hazirlanan ¢oktan se¢meli ve dogru-yanlis sorularindan

aldiklar1 puan olarak tanimlanmugtir.

Memnuniyet: Memnuniyet, 06grenen gruplarin  etkilesimli  e-6grenme
ortamlarindaki egitim siirecine katilim sagladiktan sonra karsilanan ihtiyaclart ve
beklentileri dogrultusunda olusan memnuniyet duygusu olarak ifadesi olarak

tanimlanmustir.

Ogrenme Analitigi: Ogrenme siireglerini ve ortamlarini derinlemesine anlamak
ve optimize etmek amaciyla 6grenciler ve onlarin 6grenme ortamindaki baglamlar ile
ilgili verilerin sistematik olarak dl¢iilmesi, toplanmasi, analiz edilmesi ve raporlanmasi

olarak tanimlanmustir (Long & Siemens, 2014).

Betimleyici Ogrenme Analitigi: Davranis ve performans kaliplarini belirlemek

amaciyla ge¢mis ve mevcut verileri agiklama ve 6zetlemek i¢in kullanilan bir 6§renme



analitigi tiiridiir. Bu yaklagim 0&grencilerin derslere katilimlarmi, etkilesimlerini,

degerlendirme puanlarini ve 6grenme performanslarinin ortaya ¢ikarilmasinda kullanilir.

Yordayicr Ogrenme Analitii: Mevcut verilere dayanarak bir o6grenci
deneyiminin potansiyel sonug¢larin1 tahmin etmek i¢in istatistiksel teknikler kullanilan bir
Ogrenme analitigi tiirtidiir. Bu yaklasim, egitimcilerin, 6grencilerin 6grenme yolculuklari
sirasinda  karsilagabilecekleri potansiyel engelleri tespit etmeye olanak taniyarak

hedeflenen destek ve erken miidahale stratejilerinin tasarlanmasini kolaylastirmaktadir



SEMiH ORKUN

Arastirma Ozeti

@ ARASTIRMANIN ONEMi

Bu calisma, e-6grenme ortamlarinda
etkilesimli iceriklerin 6grenci katilimi,
etkilesimi ve 6grenme performansi
Gizerindeki etkilerini ortaya
koymaktadir. Ayrica, 6grenme analitigi
araclari kullanilarak etkilesimsiz ve
etkilesimli iceriklerin 8grencilerin
8grenme slrecine nasil katki
sagladigini analiz etmektedir.

KiMLERE KATKI SAGLAR?

Ogrenme paneli tasarimcilari
E-6§renme ortami gelistiricileri
Ogretim tasarimcilari
Arastirmacilar

E-6§renmeiile ilgili sirketler
E-6§renme ile ilgili kurumlar

e 8 ® o o o

()
=)

HANGi SORULARA CEVAP VERIR?

o Etkilesimsiz icerikler ile
etkilesimli icerikler arasinda
d8grencilerin katilimi, etkilesimi
ve 6grenme performansi
acisindan bir farklilik var
midir?

* Ogrenen gruplarin sistem
tzerindeki etkilesim sikliklari
8grenme performanslarini ne
diazeyde tahmiln etmektedir?

Etkilesim verilerinin;

tahmin etmesi,
¢ Erken midahale
sistemlerine etkisi,
* Ders tasarimini

* Ogrenme performansini « Qgrencilerin katilimlarina

gelistirilmesine katkisi. Fony)

ARA%TIRMANIN .
KAZANIMLARI NELERDIR?

Etkilesimli iceriklerin;

+ Ogrenme performansina
* Memnuniyet diizeyine
etkisi

NE ONERiR?

konusunda katki saglar.

Arastirma sonuglarinda yola ¢ikarak 6§renme analitigi miidahale sistemleri
kurgulanirken égrencilerin sisteme katilim verilerinden ve etkilesimli iceriklerden elde
edilen verilerin 6grenme performansi lizerindeki agirhiklari diizenli olarak izlenerek,
diisiik katihm goésteren 6grencilere yonelik erken miidahale sistemlerinin gelistirilmesi

Sekil 1. Arastirmanin Ozeti
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BOLUM 2

KURAMSAL CERCEVE VE ILGILI ARASTIRMALAR

Arastirmanin bu bdliimiinde e-6grenme ortami, e-0grenme ortaminda katilim,
etkilesim, memnuniyet, veri madenciligi, egitsel veri madenciligi, 6grenme analitikleri ve

ilgili literatdr ile ilgili konulara yer verilmistir.

E-Ogrenme Ortami

Uzaktan egitiminin bir alt kiimesi olan e-6grenme ortamlarinin giiniimiiz egitim
ortamindaki 6nemi goz ardi edilemez. Online ortamda 6grenme olarak da bilinen e-
ogrenme, uygulanan egitim modelinin butlnunt veya bir bolimunt temsil eden, 6grenen
gruplarin 6grenmesini, iletisim kurmasini ve etkilesime girmesini artirmak igin dijital
araclar1 ve cthazlari kullanan bir 6grenme ve 6gretme yaklasimidir (Sangra ve digerleri,
2012). E-ogrenme, bir 6gretmenin rehberliginde (senkron) veya Ogrencinin bireysel
performans hizinda (asenkron) uygulanabilen bir yaklasim olarak da tanimlanmaktadir
(Clark ve Mayer, 2012). Ogrencilerin egitim icerigine erismelerine, etkilesimli
etkinliklere katilmalarmma ve egitmenlerle uzaktan, genellikle zaman ve mekan
kisitlamalar1 olmaksizin etkilesim kurmalarina olanak tanir. E-0grenme sistemlerinin
temel amaci, uygun teknoloji, zaman ve kaynaklar1 kullanarak 6grenmeyi gelistirmek ve
performansi artirmaktir (Januszewski ve Molenda, 2008). Sunmus oldugu esneklik,
erisilebilirlik ve 6l¢eklenebilirlik sayesinde egitimi cografi engellerden bagimsiz olarak
daha genis bir kitleye ulastirmaktadir. Bir e-6grenme sisteminin temel gorevlerinden bir
tanesi de kullanicilarin 6grenme materyallerine erisimini saglamaktir. Bu sayede
Ogretmenler ve Ogrenciler, genellikle ¢evrimig¢i bir ortamda igerik yayinlayabilir,
tartismalara dahil olabilir, derslere devam edebilir, not defteri tutabilir, liste tutabilir,
katilimi takip edebilir ve 6grenme faaliyetlerine katilabilirler (Kiget ve digerleri, 2014).
E-6grenme ortaminda, 6grenme geleneksel smif ortamlarinin digsinda gergeklesir ve
ogrencilerin bireysel hizlarinda, kendilerine uygun bir zamanda ve yerde 6grenmelerine
olanak tanir (Kong ve Song, 2015). E-6grenme ortamlari, &grencilerin bireysel

gereksinimlerini, egitim seviyesini, Ozelliklerini ve 6nceliklerini dikkate alarak bilgiyi
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kendine uygun bir sekilde kisisellestirme kapasitesine sahiptir. Ogrenme ve 6gretme
siireglerinde yer alan farkli paydaslar arasindaki iletisim bu teknolojileri sayesinde
gelistirebilir ve optimize edebilir. Iletisimin iyilestirilmesi sadece daha iyi etkilesimlere
olanak saglamakla birlikte ayn1 zamanda sosyal etkilesimi de giiclendirir. Bunlarin yani
sira, e-Ogrenme platformlari, kisisellestirilmis 6grenme deneyimleri, uyarlanabilir
ogrenme yollar1 ve ger¢cek zamanli geri bildirim i¢in firsatlar sunarak hem 6grenciler hem
de egitimciler i¢in genel 6grenme siirecini gelistirmektedir. E-6grenmede ortamlarindaki
bu cesitli sunum stratejileri, hizli geri bildirimler, isbirlik¢i araglar ve etkilesimli
ozelliklerin kullanilmasi, &grenilen konunun kaliciligini artirmaktadir (Cantoni ve

digerleri, 2004).

Son yillarda, teknolojik ilerlemeler pedagojik sureclere derin bir etki yapmistir ve
bu da e-6grenme yontemlerinin gelisimine yol agmistir. Bu alandaki en dikkate deger
yeniliklerden birisi de Kitlesel A¢ik Cevrimi¢i Kurs (Massive Open Online Course -
MOOC) olarak adlandirilan yontemdir (Brinton ve digerleri, 2016). MOOC'lar, internet
araciligiyla cesitli kurslar, video dersler, forumlar ve sinavlara dayali kurslar gibi bir¢ok
0zellik sunan ve ¢ok sayida 6grenciye her yerden ve her zaman 6grenme olanagi saglayan
platformlardir (Yu ve digerleri, 2019). Temelde, internet baglantisina sahip olan herhangi
bir birey Kitlesel A¢ik Cevrimi¢i Kursa (MOOC) katilabilmelerine ek olarak, mevcut
kaynaklara erismelerini, diger 6grencilerle etkilesime girmelerini, 6grenmeleri {izerinde
diisiinmelerini ve bilgilerini bagkalariyla paylasabilmelerine de olanak tanimaktadir
(Kop, 2011). E-6grenme ortamlarinda, 6grencilerin etkilesimleri ve davranigsal verileri,
bu 6grenme platformlarinin etkinliginin degerlendirilmesi ve iyilestirilmesi i¢in kritik
oneme sahiptir. Ogrenenlerin 6grenme siireci boyunca sergiledikleri davramslar, e-
O0grenme ortamlarinin optimizasyonu ve daha etkili 6grenme stratejilerinin gelistirilmesi
icin degerli bilgiler saglar. Bu baglamda, MOOC'lar gibi biiyiik 6l¢ekli e-6grenme
platformlarinda toplanan etkilesim verileri, 6grencilerin kurs icerigiyle nasil etkilesime
girdiklerini, hangi materyalleri ne siklikla kullandiklarin1 ve 6grenme siireclerinde
karsilastiklar1 zorluklart anlamada onemli bir rol oynamaktadir (Gardner ve Brooks,
2018). Bu veriler, egitmenlerin ve dgretim tasarimcilarinin 6grenme materyallerini ve

Ogretim stratejilerini daha etkili hale getirmelerine yardimci olmaktadir.
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E-Ogrenme Ortaminda Etkilesim

E-O6grenme ortamlarinda egitim, geleneksel smif modeliyle sinirli olmayip,
Ogrencilerin ders materyalleriyle etkilesime girdigi, isbirligine dayali faaliyetlerde
bulundugu ve akranlar1 ve egitmenlerle tartigsmalara katildigi dinamik ¢evrimigi alanlara
kadar uzanmaktadir. Cevrimici egitimin yayginlagsmas: ile ogrencilerin dijital
etkilesimlerini, performanslarini ve ilerlemelerini izlemek igin veri toplama ve 6grenme
analitigi uygulamalarinda ciddi bir artis meydana gelmistir (Sin ve Muthu, 2015).
Etkilesim, en az iki obje ve iki aksiyon gerektiren bir dizi karsilikli olay olarak tanimlanir
(Wagner, 1994). Arastirmacilar bu tanimin sadece insanlar arasindaki etkilesimler i¢in
degil, ayn1 zamanda insanlar ve ¢esitli medya nesneleri arasindaki etkilesimler icin de
gegerli oldugunu belirtmistir (Miyazoe & Anderson, 2013). Etkilesim, 6gretim siirecine
etkin bir sekilde katilim1 desteklemede, 6grencilerin bireysel gereksinimlerini karsilayan
O0grenme deneyimleri saglamada, yeni fikirlerin mevcut durumlara aktarilmasini
kolaylastirmada ve 6grencilerin igsel motivasyonunu tesvik etmede kilit bir faktor olarak
yer almaktadir (Wagner, 1997). E-6grenmenin etkilesimli yonti, aktif 6grenmeyi, elestirel
diistinmeyi ve bilginin uygulanmasini tesvik ederek daha ilgi ¢ekici ve etkili bir egitim
deneyimine katkida bulunmustur. Ogretmen ve 6grenen arasindaki etkilesimlerin yani
sira, 6grenen ile igerik arasinda ve Ogrenenlerin kendi aralarindaki etkilesimlerin de
onemli oldugu vurgulanmaktadir (Moore, 1989). Literatiirde etkilesimin tekrar eden bir
dongii haline gelebilmesi i¢in gerekli olan ii¢ bilesen su sekilde siralanmistir: 6grencilere
bilgi veya gorev sunan bilgisayarli ortam, 6grencilerin bilgisayar sistemine verdigi
yanitlar ve bilgisayarin 6grencilere verdigi geri bildirim (Crisp, 2009). Ogrenen ve igerik
arasindaki etkilesimi saglayan kritik araclardan birisi etkilesimli videolardir. Etkilesimli
videolar Ogrenen ile igerik arasindaki etkilesime katki saglayarak Ogrenenin aktif
katilimina olanak saglamaktadir. Bir videoda kullanici akisi etkileyebiliyorsa ve bu etki
de kullanicinin gelecekteki segimlerini etkiliyorsa bu video etkilesimli olarak kabul
edilmektedir (Stenzler ve Eckert, 1996). Videolara eklenen sorular, videolara etkilesim
katarak ogrenci katilimlart ve bagliliklari artirmanin yani sira dgrenme ¢iktilarinin
degerlendirilmesini de miimkiin kilmaktadir (Baker, 2016). Bu ve benzeri teknolojilerle
desteklenen e-6grenme ortamlari etkilesimli igerikleri modern egitimi sekillendirmede ve
farkli gegmislere ve kosullara sahip bireyler igin yasam boyu 6grenme firsatlarini tesvik
etmede Onemli bir rol oynamaktadir. E-0grenme ortamlarindaki 6grenci katilimi ve

memnuniyeti geleneksel sinif ortamlarina gore daha zorlayici olabilmektedir. Bu yiizden
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e-0grenme ortamlarindaki ogrenen gruplarin 6grenme materyalleriyle etkilesimini
olgmek icin eylemelerin sikliklar1 ve etkinliklerde gegirilen sireler gibi davranigsal

katilim gostergelerinin analiz edilmesi kritik 6nem tasimaktadir (Nakamura ve digerleri,
2020).

Bu arastirma kapsaminda 6grencilerin hem sistem arayuz ile hem de iceriklerdeki
etkilesim tdrlerini tespit etmek icin Moodle icerisindeki veri tabaninda tutulan
“eventname” degiskenindeki etkilesim sikliklar1 verileri gruplanarak Sekil 2’de

verilmistir.

H5P Etkinlikleri =  =============. - Kurs Modiilii Etkinlikleri

- . - Kurs moduliiniin tamamlama durumu
H5P igerik modili gérintilleme

Ki diilii ilerl d
HS5P etkinlik raporu gériintileme =l

Kurs kaynaklan listesi géruntileme
Elde edilen puan t g
Harcanan zaman

Sinav kurs modiili gériintilleme
Tamamlama durumu

o
o

Belge gériintileme

Basar durumu
s T Y TV __im Scorm kurs modili gérintileme
Baslama/bitirme zamani - - EE
J ~ Forum Etkinlikleri

Scorm Etkinlikleri

.
.
.
* Kullanici raperu gériintileme
.
.
.

Forum arama
* SCORM igerik nesnesi

oo s e Moodle _
Etkinlikte gegirilen siire Et kl Ie?l m

Forum tartigmasi gérintileme

p————
| T p———

.
.

* Forumda gegirilen siire

* Forum abonelidi olusturma
.

Forum kullaniei raporu

* Ham puani génderme |l l! gorintileme
‘ . . 1 )
\ T I 1 * Agilan génderi sayis
Kullanici Etkinlikleri - ) u r e rl /
1
+ Kullanici notlandirma ‘- &-\
~8

7
’
’
,J
+ Kullanier listesi gériintiileme o,
o Kull fil garintul ==ea o ——
ufanict protil goruntiiems - Genel Gezinim Etkinlikleri
-

Gorintilenen sayfa sayisi

Dosya indirme sayisi

Dosya yiikleme sayisi
Girig sikliklar

Toplam génderi sayisi

Oyunlastirma Etkinlikleri

* Rozet gérintileme

* Puan [XP) gériintilleme Seon kurs erigimi

+ Liderlik tablosu gériintileme

s llerleme durumu

Sekil 2. Moodle Etkilesim Tiirleri

Bu etkilesim tiirleri incelendiginde, BIT 101 ve 102 dersleri kapsaminda farkli
ogrenme ihtiyaglarina yonelik gesitli aktiviteler yer almaktadir. Bu dersler kapsaminda
Ogrencilerin davranig verilerinden elde edilen Moodle'in etkilesim tiirleri alt1 ana baglik
altinda toplanmistir. Bunlar; HSP Etkinlikleri, Scorm Etkinlikleri, Kullanici Etkinlikleri,
Oyunlastirma Etkinlikleri, Kurs Modiilii Etkinlikleri, Forum Etkinlikleri ve Genel
Gezinim Etkinlikleri seklindedir.
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E-Ogrenme Ortamlarinda Ogrenci Memnuniyeti, Katilimi ve Performansi

E-6grenme ortamlarinda ¢evrimigi kurslarin etkililigini degerlendirirken, 6grenci
memnuniyetinin dnemli bir 6grenme faktorii olarak dikkate alinmasi gerektigi ve bunun
ogrenme performansiyla da iliskili oldugu belirtilmistir. (Kuo ve digerleri, 2014). Bilgi
sistemlerinin basarisinda kullanict memnuniyeti ¢ok 6nemli bir gdsterge olarak kabul
edilmekle birlikte ayn1 zamanda her tiirlii iiriin ve hizmet tecriibesinin en ¢ok kabul goren

arzu edilen sonucu olarak gorulmektedir (Ramayah ve digerleri, 2012).

Ogrencilerin kimisi etkinlikleri tamamlarken digerlerinin neden tamamlamadigini
anlayabilmek igin oncelikli olarak e-6grenme ortamlarindaki dgrenci katilimini anlamak
kritik 6nem tasimaktadir. Ogrencilerin aktif bir sekilde derslere katilimlarini saglamak,
dikkatlerini ¢ekmek ve motivasyonlarinmi yiiksek tutmak e-6grenme ortamlarinin basari
parametreleri arasinda yer almaktadir. Katilim, 6grenme i¢in gerekli bir 6n kosul olarak
tanimlanmistir (Guo ve digerleri, 2014). Cevrimi¢i kurslarda 6grenme kalitesinin
degerlendirilmesi, Ogrencilerin katilimlar1 go6zlemlenerek miimkiin olabilmektedir
(Shukor ve digerleri, 2014). Bu yuzden, e-6grenme platformlarindan elde edilen verilerin
dogru bir sekilde siniflandirilmasi, analiz edilmesi ve sonuglara gore egitim tasariminin

sekillendirilmesi egitim siirecindeki roliiniin anlagilmasi agisindan kritik bir yere sahiptir.

Bu verilerin her gegen giin daha fazla artmasi ile de verilerin analiz edilmesi ve
yorumlanmasi da gittikce zorlagmaktadir. Bu siireci kolaylastirmak i¢in biiyiik verilerden
yola ¢ikarak Onerilen yeni arastirma alanlari olan egitsel veri madenciligi ve 0grenme
analitigi gibi modeller devreye girmistir. Egitsel veri madenciligi ve 6grenme analitigi
gibi modellerin devreye girmesi, e-6grenme ortamlarindaki videolar iizerinde etkilesimi
artirmaya yonelik ¢alismalarin analiz edilmesini ve yorumlanmasini kolaylastirarak, Guo
ve digerleri (2014)’nin edX platformundaki 6,9 milyon video izleme oturumunu
inceledigi arastirmada oldugu gibi, c¢esitli video tiirlerinin 6grenci katilimint nasil
etkiledigini anlamaya yonelik 6nemli bulgular elde edilmesine olanak tanimigtir. Guo ve

digerleri (2014) yapmis olduklari ¢calisma sonucunda su sonuglar ortaya ¢ikmustir:

e Igeriklere eklenecek videolarin siiresinin dgrenci etkilesimi iizerinde biiyiik
bir etkisi oldugunu belirterek elde ettigi verilere gore kisa videolar (0-3

dakika) 6grenciler tarafindan daha ¢ok tercih edildigi ve daha yiiksek etkilesim
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stirelerine sahip oldugu belirtilmistir. Bunlarin yami sira, Ogrenciler 6
dakikadan uzun videolarin tamaminmi izleme egiliminde olmadigi ve 9
dakikadan uzun videolarda etkilesim stiresi belirgin sekilde diistigli ortaya
cikmustir.

e Egitimcilerin konugma hizlarini etkilesim iizerinde 6nemli bir rol oynadig,
daha hizli konusan egitimcilerin, &grenci etkilesimini artirdigini ve bu
videolarin daha yiiksek izlenme siirelerine sahip oldugu belirtilmistir. Ancak,
konugsma hizinin optimum bir seviyede olmasi gerekliliginin de altini
cizmistir. En yliksek etkilesimin, dakikada 160 kelimenin {izerinde konusan
videolarda oldugu gézlemlenmistir.

e (alismada son olarak, video tiirlerinin ve liretim tarzlarinin 6grenci etkilesimi
iizerindeki etkisini inceleyerek anlatilan konu iizerinde ¢izim yapilarak
anlatilan videolarin, PowerPoint slaytlar1 veya ekran goriintiilerinden daha
fazla etkilesim sagladigi ortaya ¢ikmustir. Ogrenciler, dgretim gorevlisinin
dijital tablet lizerinde ¢izim yaparak anlattig1 videolara 1,5 ila 2 kat daha uzun

sure dikkat gosterdigi belirtilmistir.

Bu sonuclardan yola ¢ikarak e-6grenme ortamlarinda, 6grencilerin etkilesim
verileri, 6grenme stireclerinin degerlendirilmesi ve iyilestirilmesi i¢in 6nemli bir degere
sahiptir. Ogrencilerin video izleme aliskanliklar1, katilim oranlar1 ve davranissal verileri,
egitimcilere ve Ogretim tasarimcilarina 6grenme materyallerini optimize etmek icin
kullanilabilecek ¢ok degerli bilgiler saglamaktadir. Ozellikle Kitlesel Agik Cevrimigi
Kurslar (MOOCs) gibi blyuk 6lcekli platformlarda bu veriler, 6grencilerin hangi igerikle
nasil etkilesime girdiklerini, hangi materyalleri ne siklikla kullandiklarini ve 6grenme
stireclerinde karsilastiklar1 zorluklart anlamada 6nemli bir role sahiptir. S6z konusu
veriler, daha etkili 6grenme stratejilerinin gelistirilmesine ve dgrenci memnuniyetinin
artmasia imkan tanimaktadir. Bu suregte Ggretim teknolojilerinin temel amacini ele
alacak olursak; egitim siireglerini giiglendirmek ve gelistirmek i¢in gelismis teknolojileri
kullanarak 6grencilerin 6grenme deneyimlerini zenginlestirmek olarak tanimlanmustir
(Januszewski ve Molenda, 2008). Bu deneyimleri zenginlestirmek i¢in veri madenciligi
ve dgrenme analitigi bu suregte kritik 6nem tasimaktadir. Ancak, bu alanlara girmeden
once veri, enformasyon ve bilgi kavramlari arasindaki iliskinin anlasilmasinda fayda

vardir.
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Veri, Enformasyon ve Bilgi Nedir?

Enformasyon ve bilgi kavramlari siklikla birbirine karistirilmakta ve birbirinin
yerine kullanilmaktadir. Bu karisikligin nedenleri arasinda da literatiirde bilginin karsiligi
olan ‘knowledge’, enformasyon kavraminin ise ‘information” olarak her iki farkli
kavraminda anlamlarinin Tiirk¢e’ye cevrilirken ¢ogu zaman ‘Bilgi’ olarak ¢evrilmesidir
(Y1lmaz, 2009). Oncelikle, bu kavramlarm temel yap1 tasindan birisi olan veri kavramini
tanimlayacak olursak; veriler kendi baslarina baglam tasimayan sadece bitlerden, ham
gerceklerden ve rakamlardan olusmaktadir. Veri, Olcilebilir ve hesaplanabilir bir
ozelligin degeridir. Bunlar, ayn1 zamanda organize edilmemis, birbirinden ayr1 ve heniiz
islenmemis olaylardir. Veri, enformasyonun bir 6n kosulu olarak yer almaktadir. Bu
verileri toplayip, ‘Enformasyon’u insa ederiz. 'Enformasyon’ kavrami ise, 'sekil vermek'
anlamina gelen 'inform' kelimesinden tiiretilmistir. Enformasyon, algilayici igin bir
anlama ulasmak tizere veriyi sekillendirme siirecini ifade etmektedir. Bu siireci bir Lego
pargalarini kullanarak bir ev inga etme siirecine benzetebiliriz. Ayrica, karar vermemizi
kolaylagtiran verilerin toplamidir. Yeniden sekillendirilmis veya islenmis verilere
dayandirilan olgular ve rakamlardan olusmaktadir. ‘Bilgi’ kavrami ise, eyleme
gecirilebilir bir sentez Uretmek igin ‘baglam’ iginde ‘enformasyon’ olarak
tanimlanmaktadir. Bilgi, basar1 i¢in uygun, dogru formatta, dogru zamanda ve dogru
yerde bulunan, eyleme gecirilebilir enformasyondur. Veri, enformasyon ve bilgi

kavramlar1 arasindaki hiyerarsi Sekil 3’te verilmistir.

BiLGi
(KNOWLEDGE)

Sekil 3. Veri, Enformasyon ve Bilgi Hiyerarsisi
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Veriler isleme asamasina gelene kadar ya ¢ok az degerlidir ya da hi¢ degeri yoktur.
Ancak bir kez iglendikten sonra faydali enformasyona doniistiiriilebilir (Y1ilmaz, 2009).
Veriler isleme asamasina gelene kadar devasa veriler olusabilmektedir. Ornegin,
bilgisayar destekli egitim siirecinde, Ogrenciler 6devlerini tamamladik¢a, sinavlara
girdikge, akranlariyla etkilesime gectikce, ¢evrimici forumlara aktif bir sekilde katildikga
ve bunlara ek olarak miifredat dis1 sosyal faaliyetlerde bulundukg¢a biiyiik miktarda veri

uretilmektedir (Dyckhoff ve digerleri, 2013).

Bilgi cagi, onemli teknolojik ilerlemelerin ve dijital doniisiimiin yasandig1 bir
donemi ifade etmektedir. Bu dénemde yapay zekanin gelisimi ile bilgi, bir gli¢ ve rekabet
avantaj1 kaynagi olarak kabul edilmektedir. Sonug olarak, bilgiye erisme, bilgiyi saklama,
isleme ve paylasma becerilerimiz hizla gelismektedir. Bilgi ¢aginda enformasyonu
verimli bir sekilde islemek, analiz etmek ve kullanmak biiyiik 6nem tagimaktadir. Bilgi
sadece veri birikimi degil, ayn1 zamanda yorumlama, degerlendirme ve stratejik karar
alma stirecleridir. Bilgi cagi, bilginin yonetimi, korunmasi, paylasimi ve yeniden
kullaniminda 6nemli bir paradigma degisimini temsil etmektedir. Bu degisimin farkina

varmak ve buna gore uyum saglamak ¢ok énemlidir.

Blyuk Veri ve Veri Madenciligi

De Mauro ve digerleri (2015) biyik veri kavramindaki anlamsal belirsizlikten
yola ¢ikarak literatiirdeki tiim biiyiik veri tanimlarini analiz ederek, biiyiik veri kavramini,
tic temel 6zellik ile karakterize edilen bir dizi varlik olarak tanimlayarak; yliksek hacim,
hiz ve gesitlilik 6zelliklerini ele almiglardir. Bu 0zelliklerin, degere doniistiirmek igin
ozellestirilmis teknoloji ve analitik yontemlerin kullanilmasi gerektigini belirtmislerdir.
Bir bagka tanimlamada ise, klasik iliskisel veri tabani1 yazilimlarinin depolama, yonetme

ve analiz etme kapasitesini agan veri yapilart olarak tanimlanmstir (Siemens ve Long,

2011).

Biiyiik veri, giiniimiizde egitim alaninda biiyiikk 6nem tasgimaktadir. Egitim
alanindaki bilimsel sorular1 arastirmak i¢in veri madenciliginin kullanimina ydnelik son
donemlerde arastirmalar gittik¢e artmaktadir (Romero ve digerleri, 2010). Blyuk veri,
egitim kurumlarindan 6grencilere, 6gretmenlerden yoneticilere kadar uzanan genis bir

veri yelpazesine sahiptir. Mobil cihazlarin ve o6grenme yonetim sistemlerinin
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yayginlagmasi ile beraber 6grenme siirecinin biiyiik bir kismui dijital olarak kaydedilmeye
baslanmigtir. Bir LMS sistemine giris yapan bir dgrenci, gezinme Oriintiileri, giris
sikliklari, igerik goriintiileme sikliklar1 ve igerikte kalma sdreleri dahil olmak Uzere
binlerce veri noktasini sistem iizerinde birakmaktadir. E-6grenme platformu tizerindeki
bu verileri analiz ederek, degerlendirerek ve kullanarak egitim siireglerini optimize etmek
arastirmacilar ve egitimciler i¢in 6grenmeyi yeni ve c¢oklu agilardan kesfetme firsati
sunmaktadir (Romero ve digerleri, 2010). Bu baglamda, veri madenciligi, egitimdeki
genis veri kaynaklarint kesfetmek, analiz etmek ve degerlendirmek icin temel bir arag
olarak hizmet etmektedir. Veri madenciligi, gizli bilgileri kesfetmeyi, oOrlintiileri
tanimlamay1 ve bliyiikk veri kiimelerden anlamli iggoriiler elde etmeyi amaglayan bir
disiplindir. Bunlarmn yan1 sira, biiyiik veri analizi, veriye dayali kararlarin kuruluslarin
ciktilarini ve iiretkenligini artirdigt sonucuna varilmasinin baslica nedenleri arasinda yer

almaktadir (George Siemens ve Phil Long, 2011).

Verilerin toplanmasi, 6n islemden geg¢irilmesi, anlam ifade eden bilgilerin
cikarilmasi ve elde edilen bulgularin dogrulanarak sunulmasi stireci 'bilgi kesfi' olarak
adlandirilmaktadir. Ancak bilgi kesfi siirecinin uygulanabilmesi ic¢in kullanilan
kaynaklardan gelen verilerin devasa boyutlara ulasmasindan ve kurumlarin bu verileri
nasil kullanacagina yonelik zorluklar ortaya ¢iktig1 icin Veri Tabanlarindan Bilgi Kesfi
kavrami ortaya ¢ikmustir. Bilgi kesfi kavrami, kullanigh bilgilerin ¢ikarilmasi siirecini
ifade ederken, veri madenciligi ise bu bilgilerin kesfedilmesi, model olusturulmasi ve
gizli oriintiilerin ortaya ¢ikarilmasi i¢in kullanilan algoritmalari igeren bir siire¢ olarak
tanimlanmistir (Shuja ve digerleri, 2016). Verilerden bilgi elde etme sirecini daha net

anlayabilmek icin Fayyad ve digerleri (1996) tarafindan ortaya konulan veri madenciligi

Yorumlama
gerlendirme

Degerl
III Bilgi

Oriintiiler

stirecleri ile ilgili detaylar agsagidaki Sekil 4°te verilmistir.

Déniistiiriilmiig
Veri

Oniglenmis Veri

Hedef Veri

Sekil 4. Bilgi Kesfi Surecinde Veri Madenciligini Yeri
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Veri madenciliginde bagvurulan algoritmalar ve makine Ogrenimi metotlari,
temelini istatistiksel prensiplerden alan ¢ok sayida mantiga dayali test modeli {izerine
kurulmustur (Mease ve Wyner, 2008). Veri madenciligi kullanilan bu modeller
tanimlayict ve tahmin edici olarak iki ana kategori altinda toplanmistir. Tahmine dayali
modeller, bilinen sonuglara sahip veri setlerine dayanarak bir model gelistirme siirecini
icermektedir. Gelistirilen bu modeller, daha sonra sonuglar1 kestirilemeyen veri setleri
icin tahmin degerleri liretmek amaciyla kullanilir. Tahmin edici modeller Kestirim,
Siniflandirma, Regresyon ve Zaman Serisi Analizi olmak tizere 4 farkli alt basliktan
olusmaktadir. Bu basliklarin icerisinde ise Karar Agaglari, K-En Yakin Komsu, Bayes
Siiflandirma Teorimi, Yapay Sinir Aglari, Regresyon gibi birgok yontem yer almaktadir.
Tanimlayic1t modellerdeki amag ise, varolan veriler icerisinde bilgileri ¢gikarmak ve karar
alma sureglerini yonlendirmek i¢in kullanilabilecek oriintiiler belirlemektir. Bu kategori
altinda ise, Kiimeleme, Ozetleme, Birliktelik Kurallar1 ve Sira Oriintiileri yontemleri
bulunmaktadir. Bu modelleri asagidaki Sekil 5’te siiflandirilmis bir sekilde

gosterilmistir.

Zaman Serisi Analizi

Kestirim
Tahmine
Dayall
Modeller Siniflandirma
Regresyon

Veri

Madenciligi

Sira Orintileri

Kimeleme
Tanimlayici
Modeller )
Ozetleme
Birliktelik Kurallar

Sekil 5. Veri Madenciligi Modelleri
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Egitsel Veri Madenciligi

Egitsel veri madenciligi, 6zellikle veri madenciligi tekniklerinin egitim alaninda
kullanilmasini ifade etmektedir. Egitsel Veri Madenciligi (EVM), 6grenen gruplari ve
onlarin 6grenme diizenlemelerini daha iyi anlamak i¢in gizli kalmis verileri ortaya
cikarmay1 amacglayan veri madenciliinin egitim ortamlarindaki uygulamasi olarak
tanimlanmaktadir (Upadhyay ve Katiyar, 2014). EVM’nin amaci, 6grencilerin 6grenme
siiregleri, davranislar1 ve performanslarmi ortaya ¢ikarmaktir. Ogrenme performansi, bir
etkinlik sonrasinda Ol¢glim puani ile temsil edilen 6grenme ¢iktisini ifade etmektedir
(Sullivan ve digerleri, 2017). Bu performansi ortaya ¢ikarabilmek i¢in de egitimle ilgili
sorular1 incelemek amaciyla verileri ve teoriyi birlestirerek egitim verilerini analiz etmek
i¢in hesaplamali yaklagimlar gelistirilmistir (Romero ve Ventura, 2010). Bu yaklagimlar
ogrencilerin 6grenme siireglerini, ihtiyaglarini, giiclii ve zay1f yonlerini analiz etmek igin
kullanilmaktadir. Ornegin, dgrencilerin performans verilerinde yola ¢ikarak basarilarini
etkileyen faktorleri belirleyebilir ve basarilarinin nasil artirilacagina yonelik eylemlerde
bulunabilir. EVM kapsaminda 6grenci davranisini anlamak, performansi tahmin etmek
ve kisisellestirilmis 6grenme deneyimleri sunmak icin kiimeleme, siniflandirma ve
regresyon analizi gibi teknikler kullanilmaktadir (Romero ve Ventura, 2010). Egitsel veri
madenciligi tekniklerinin egitimde kullanimi, kurumlarin 6grenme siireclerini
iyilestirmesine, karar alma siireclerini desteklemesine ve 6grenme ortamlarinin optimize
edilmesine yardimci olmaktadir (Romero ve Ventura, 2013). Bu teknikler, egitim
verilerinden degerli icgdriiler elde etmek ve daha etkili egitim stratejileri gelistirmek igin
giicli araglar sunmaktadir. Baker ve digerleri (2016) egitsel veri madenciligi
topluluklarinda sik kullanilan yontemleri (1) Tahmin Modelleri, (2) Yap1 Kesfi, (3)
Iliskisel Veri Madenciligi ve (4) Modellerle Kesif olarak doért ana baslik altinda
toplamistir. Bu modellerden tahmin modellerindeki temel amag, geleneksel istatistiksel
analizlerdeki tahmin edilen degiskene benzer sekilde, verinin tek bir yoniinii ¢ikarabilen
bir model gelistirmektir. Bu, verilerin geleneksel istatistiksel analizdeki yordayici
degiskenlere benzer diger yonlerle birlestirilmesiyle elde edilmektedir. Tahmin
modellerinin altinda ise Siniflandirma, regresyon, bilgi tahmini modelleri en cok
kullanilanlar arasinda yer almaktadir. Iliskisel veri madenciligindeki amag farki birgok
sayida degiskenler bulunduran veri kumeleri arasindaki iliskisel yapiyr ortaya
cikarmaktir. Genel olarak bu model icerisinde birliktelik kural ¢ikarimi, sirali 6riinti

madenciligi, korelasyon madenciligi ve nedensel veri madenciligi olmak Uzere dort tlr
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iliskisel veri madenciligi yer almaktadir. Yap1 kesif modelleri baglaminda amag, veri
icindeki yapilar1 bir zemin ger¢eginden veya beklenen sonuca iligkin dnsel bir anlayistan
faydalanmaksizin bulmaya c¢aligsmaktadir. Egitim verilerindeki yaygin yapr kesif
algoritmalar1 arasinda kiimeleme, faktor analizi ve alan yapisi kesif algoritmalar1 yer
almaktadir. Son olarak, modellerle kesif baslig1 altinda ise tahmin, kiimeleme veya bazi
durumlarda bilgi miihendisligi yoluyla bir olgunun modeli gelistirilmektedir. Burada
otomatik yontemlerden ziyade insan muhakemesi devreye girmektedir. Bu model daha
sonra ikinci bir analiz veya modelde, 6rnegin tahmin veya iligki madenciliginde bir

bilesen olarak kullanilmaktadir (Baker ve digerleri, 2016).

E-6grenme ortamlarindaki 6grenen gruplarin verilerinden hareketle analiz ve
degerlendirmeler yapmak §grenme yonetim sistemini yalnizca bir igerik sunum platformu
olmanin 6tesine gecirmektedir. Bu ylizden etkilesimli araclar degerlendirme siireclerini
gelistirirken, 6grenme siireglerini de daha verimli hale getirmek i¢in iyilestirmektedir
(Crisp, 2009). Odevleri tamamlama, tartismalara katilma, etkilesimli sorular ¢dzme ve
kurs materyallerine erisme gibi birgok e-0grenme ortamlarindaki etkilesimler,
ogrencilerin katilim diizeylerini, 6grenme tercihlerini ve ilgi alanlarini analiz etmek i¢in
degerli veriler saglamaktadir (Bond ve digerleri, 2020). Ogrenen gruplarmin dgrenme
performansi Olgiitleri, e-6grenme ortamlarinin etkililigini degerlendirmek igin kritik
bilesenler arasinda yer almaktadir. Ogrenme performanst verilerinin analizi, egitimcilerin
giicli ve zayif alanlar1 belirlemelerine, 0Ogretimi bireysel 0Ogrenci ihtiyaglarini
karsilayacak sekilde 6zellestirmelerine ve 6grenme ¢iktilarini iyilestirmek i¢in hedefli
miidahaleler uygulamalarina olanak tanir. E-6grenme ortamlarindaki 6grenen gruplarin
O0grenme performanslarint analiz edebilmek icin de Ogrenme analitigi slireglerini
kullanmak bir o kadar énemlidir. Ogrenme analitigi ve egitsel veri madenciligi alanlari,
Ogrencilerin 0grenme siirecini analiz etmek icin veri madenciligi tekniklerinin
uygulanmasina odaklanmaktadir. Bu alanlar sonug olarak, 6grenme siirecinin daha iyi

anlasilmasia mimkin kilmaktadir.

Ogrenme Analitikleri

Teknolojiyle desteklenmis 6grenmede dnemli bir alan olan 6grenme analitigi son
yillardaki teknolojik gelismeler ve egitimde veriye dayali karar vermenin

yayginlasmastyla ciddi nem kazanmistir. Ogrenme analitigi kavramu ilk olarak 6grenme
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ve bilgi analitigi iizerine agik ¢evrimigi bir kursta ortaya atilmis ve daha sonra 2011
senesinde gerceklestirilen uluslararast 6grenme analitigi ve bilgi konferansinda
benimsenmistir (LAK, 2011). Ogrenme analitigi, 6grenme siireclerini ve ortamlarin
derinlemesine anlamak ve en uygun hale getirmek amaciyla 6grenciler ve onlarin
O0grenme baglamlariyla ilgili verilerin sistematik olarak Ol¢iilmesi, toplanmasi, analiz
edilmesi ve raporlanmasi olarak tanimlanmistir (Long ve Siemens, 2014). Ogrenme
analitigi alani, 6grenme ve dgretme siireglerinin etkinligini artirmak i¢in degerli bir arag
olarak kabul edilmektedir (Leitner ve digerleri, 2017). Lal (2014) 6grenme analitiginin
tanimlar1 ve uygulamalar1 iizerine yaptig1 analizde, 6grenme analitiinin ¢evrimigci
verilerin 6grenmeyi kolaylastirmaya yonelik uygulanabilir i¢goriilere doniistiiriilmesi
oldugunu belirtmistir. Bunlara ek olarak, hedeflere ve kullanilan analitik tiirlerine bagh
olarak 6grenme analizleriyle i¢ gorii elde etmek, kararlar almak ve eyleme gegme imkani
saglamistir. Ogrenme analitiklerinin amaglarindan birisi de 6grenen gruplarin 6grenme
siirecine yonelik yeni bir bakis acis1 kazandirarak, egitim siirecini kolaylastirmak,
ogrenme siirecini daha kolay bir hale getirmek, 6grenen performansini artirmak ve daha
etkili e-6grenme ortamlart kurgulamak gibi amagclarla kullanilmaktadir (Long ve
Siemens, 2014). Bunlara ek olarak, derste uygulanacak olan igerikleri gelistirmek, sinif
ortamindaki sorunlar1 tespit etmek, sorunlu 6grencileri belirlemek ve egitmen tarafindan
aninda miidahale edilmesini saglamak da yer almaktadir (Charleer ve vd., 2014). Bunlarin
yani sira, O0grenme analitigi araglarinin tasarimi, teknik ve pedagojik ilkelerin Gtesine
gecerek insan merkezli tasarimin 6nemini vurgulamaktadir (Shum ve digerleri, 2019).
Shum (2012) 6grenme analitigini, Makro, Mezo ve Mikro diizeyler olarak genis bir analiz
yelpazesini kapsadigini belirterek kapsamini 3 farkli boyutta ele almistir. Makro
analizler, bolgesel, eyalet, ulusal veya uluslararas1 gibi biiyiik 6l¢ekli analizleri ifade
etmektedir. Bu, cok genis bir cografi veya idari alandan veri toplanmasi ve analiz edilmesi
anlamina gelmektedir. Mezo analizler, kurulus genelindeki analizleri yiiriitme siirecini
ifade etmektedir. Yani belirli bir kurum veya kurulus i¢indeki verilerin toplanmasini ve
analizini icermektedir. Mikro analiz, bireysel kullanici eylemlerine ve bu eylemleri
gerceklestiren insan gruplarinin (“cohorts”) analiz edilmesi igin kullanilmaktadir. En
ayrintili diizeydeki analizler de burada ger¢eklesmektedir. Ayrica, Shum (2012) Mikro
analizlerde kullanici izlerinin toplanmasinin Mezo ve Makro seviyedeki analitiklere
onemli siire¢ verileri sagladigini belirtmistir. Makro ve Mezo seviyelerden elde edilen
genislik ve derinlik ise mikro analitiklere gii¢ kattigini belirtmistir. Sekil 6’da 6grenme

analitikleri diizeyleri paylasilmistir.

24



Mikro

Bireysel Kullanici
Davranislar Diizeyinde

Mezo

Kurum Dizeyinde

Bélge, Eyalet, Ulusal,
Ulurlararasi Duzeyde

Sekil 6. Ogrenme Analitikleri Diizeyleri (Shum (2012)’den uyarlanmistir.)

Yiiksekogretimin gelecegini sekillendiren ana egilimlere, yeni teknolojilere ve
uygulamalara ¢esitli senaryolar ve ¢ikarimlar Oneren Horizon raporlarinda da
vurgulandigi gibi 6grenme analitigi, etkili 6grenme ortamlarini tasarlamak i¢in ele alinan
kavramlarin basinda gelmektedir (Brown ve digerleri, 2020). Gelecekte egitimin nasil
sekillenecegini tahmin edebilmek i¢in 6grenme analitikleri dnemli bir hale gelmistir.
Long ve Siemens (2014), konuyu destekleyecek bir bakis agisi ile yaklasarak gelecegin
ogrenme ortamlarin1 sekil verecek asil unsurlarin en temelinde goéremedigimiz ve
dokunamadigimiz biiylik verilerin ve bu veriler ilizerinden yapilacak analitiklerin
olacagini 6ne stirmektedir. Benzer sekilde Knight ve Shum (2017) 6grenme analitigini,
mevcut egitim uygulamalarint destekleme ve egitimi yeniden sekillendirme konusunda
onemli bir potansiyele sahip yeni bir degerlendirme araci olarak gérmektedir. Ogrenme
analitiginin kullanilmasi, katilim, performans ve 6grenme siireclerine iliskin degerli
icgoriilerin elde edilmesini sagladigi i¢in veriye dayali miidahalelerin uygulanmasini ve
egitim uygulamalariin iyilestirilmesini kolaylastirarak daha etkili ve kisisellestirilmig
o0grenme deneyimlerinin sunulmasini saglamaktadir (Piotrkowicz ve digerleri, 2021).
Ogrencilerin ve egitimcilerin motivasyonunu, bagimsizhigini, etkinligini ve verimliligini
artirmanin, 6grenme analitigi alaninda ¢ok 6nemli bir itici glicli temsil ettigi bir gergektir.
(Dyckhoff ve digerleri, 2013). Ogrenme analitiklerinin birgok paydas icin kritik bir
oneme sahip oldugu belirtilmistir (Long ve Siemens, 2014). Bu paydaslarin 6nemi ise su

sekilde aciklanmastir:
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e Ogrencilerin grenme aliskinliklar: konusunda rehberlik edebilir ve kritik bilgiler
saglayabilir.

e Risk altindaki Ogrencileri tespit edebilir ve Ogrenme hedeflerine ulagma
konusunda yardimci olacak destekler saglayabilir.

e Moodle gibi 6grenci yonetim sistemleri sayesinde okulu birakma riski tasiyan
Ogrencileri tespit edebilir.

e Seffaf analizler sayesinde bir kurumun yasadig1 zorluklara iligkin veriler sunarak
ortak bir vizyon olusturabilir.

e Akademik modelleri ve uygulamalar1 yenileyebilir ve Ogrenme ortamlarini
doniistiirebilir.

e Karar verici ve idari karar alanlar i¢in kaynaklarin dogru kullanilmasini

destekleyebilir ve belirsizlikleri azaltabilecek bilgilerin tahsisini saglayabilir.

Ogrenme Analitigi ve Egitsel Veri Madenciligi Arasindaki Iliski

Ogrenme analitigi ve egitsel veri madenciligi alanlar ile ilgili literatiirde bircok
farkl1 goriis olsa da iki alanin da ortak ve farkli ydnleri bulunmaktadir. Ogrenme analitigi
ve egitsel veri madenciligindeki analiz alanlari, veri, siire¢ ve hedefler acisindan
diisiiniildiigli zaman oldukg¢a benzer yanlarinin oldugu belirtilmistir. Her iki alanin da
egitim alania odaklandigi, egitim ortamlarindan gelen verilerle ¢aligmakta ve 6grenme
stirecini  iyilestirmek amaciyla bu verileri ilgili bilgilere doniistirmek olarak

tanimlanmistir (Chatti ve digerleri, 2012).

Ogrenme analitigi ve egitsel veri madenciligi alanlarini iki farkli alan olarak
diistindiigiimiizde ise, egitsel veri madenciliginin 6grenme ortaminda yeni Oriintiiler
aramay1 ve yeni modeller gelistirmeyi i¢erdigi ve bu duruma karsilik, 6grenme analitigi
alani, 6grenme sistemlerinde yerlesik tahmin modellerinin uygulanmasina odaklandigi
tanimlanmistir (Romero ve Ventura, 2013). Egitsel veri madenciligi, egitim siirecleri ve
sonuglar1 hakkinda i¢gdrii kazanmak i¢in geligsmis veri madenciligi ve makine 6grenimi
tekniklerini kullanirken; buna karsilik, 6grenme analitii, 6grenme ve Ogretmeyi
iyilestirmek i¢in olusturulan Orintiler ve kaliplara dayali miidahale sistemlerini
kullanmaktadir (Chango vd., 2022). Siemens (2013)’e gbre 0grenme analitigi daha g¢ok

algilama ve eylemle ilgilenirken, egitsel veri madenciligi, egitim ortamlar1 baglaminda
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ayirt edici veri tiirlerinin tanimlanmasina yonelik tekniklerin kesfedilmesiyle ilgilendigi
belirtilmistir. Iki alan arasinda temel odak amalarindan birisi ise, 6grenme siireglerinin
etkililigini iyilestirerek 6grenen gruplarin 6grenme performanslarini artirmaktir. Bunlarin
yani sira, veri analizlerinin kurumsal diizeyde akademik analitik ¢cer¢evesinde yapildigini
ve bu analizlerin genellikle 6grenme analitigi ile karistirildigini ve 6grenme analitiginin
ogrenme siirecine odaklandigini ve hedef kitleye fayda sagladigi belirtilmistir (Lal, 2014).
Egitsel veri madenciligi egitim, istatistik ve bilgisayar bilimlerini kesistiren disiplinler
arasi bir alan olarak gorulurken (Romero ve Ventura, 2013), 6grenme analitigi ise egitim
ve istatistik alanlarin1 kesistiren bir alan olarak gortilmektedir. Sekil 7’de bu iki alanin

diger alanlar ile iligkisi ortaya konmustur.

o VERI
o BILGISAYAR Py
E-OGRENME BILIMi /MADENCILIGI
, EGITSEL VERI
¥ MADENCILIGI
EGITIM ISTATISTIK
OGRENME
ANALITIGI

Sekil 7. Ogrenme Analitiginin ve Egitsel Veri Madenciliginin Iliskisi

Siemens ve Baker (2010) tarafindan yapilan bir arastirmada 6grenme analitigi ve
egitsel veri madenciligi arasindaki iliskiyi kesif, indirgeme ve biitiinsellik, kdkenleri,
adaptasyon ve kisisellestirme, teknik yoOntemler olmak iizere bes farkli boyutta
karsilagtirmali bir sekilde incelemis. Bu inceleme sonucunda Tablo 1’deki alanlarin bu

boyutlarda karsilagtirma tablosu ortaya ¢ikmustir.
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Tablo 1.

Ogrenme Analitigi ve Egitsel Veri Madenciliginin Kisa Bir Karsilastirilmas: (Siemens &

Baker, 2010)

Ogrenme Analitikleri

Egitsel Veri Madenciligi

Kesif

Insan kararlarmin kullaniimasi
bliyiik 6nem tagimaktadir;
otomatik kesif bu hedefe
ulasilmasini kolaylastiran bir

aractir.

Otomatik kesfin kullanilmasi
bliyiik 6nem tagimaktadir; insan
kararlarinin uygulanmasi bu

hedefe ulasilmasi i¢in bir aragtir.

Indirgeme ve Biitiinliik

Sistemleri tiim karmasikliklar
ile birlikte entegre butlnler

olarak kavramaya daha fazla

Bilesenlere indirgeme ve tek tek
bilesenlerin aralarindaki

iligkilerinin analizinin

odaklanilmasi. vurgulanmasi
Kdokenleri Ogrenme analitiginin kokleri EVM'nin kokeni, kurs sonuglarini
semantik web, akilli miifredat, tahmin etmeye adanmis 6nemli
sonug tahmini ve sistemik bir toplulukla birlikte egitim
miidahalelere dayanmaktadir. yazilimi ve 6grenci
modellemesine kadar uzanir.
Uyarlama ve Bilginin yayilmasina ve Bilgisayarin insan miidahalesine
Kisisellestirme egitmenler ile 6grencilerin ihtiya¢ duymadan ¢aligabildigi

guclendirilmesine daha fazla

onem verilmektedir.

otomatik adaptasyonun
uygulanmasina daha fazla 6nem

verilmektedir.

Teknikler ve Ydntemler

Sosyal ag analizi baglaminda
kullanilabilecek analitik
tekniklere 6rnek olarak sunlar
verilebilir: duygu analizi, etki
analizi, sdylem analizi, 6grenen
basarisi1 tahmini ve kavram
analizi. Bunlara ek olarak,
algilama modelleri de

kullanilabilir.

Siniflandirma, kiimeleme,
Bayesian modelleme, iligki
madenciligi, modellerle kesif ve
gorsellestirme gibi calisma

alanlari bulunmaktadir.
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(")grenme Analitiklerinde Kullanilan Veri Cesitleri

Ogrenme analitigi alaninda kullanilan veri yelpazesi Ogrenci basarisini
degerlendirmek igin kullanilan veri tiirlerinden smav sonuglarna, 6dev notlarindan,
devam kayitlarina ve 6grenci performansindaki degiskenliklere kadar bir¢ok bilgiyi
kapsamaktadir. Ayrica, Ogrenci etkilesimleri, Ogrencilerin ders materyalleri ile
etkilesiminin kapsamini, sinif i¢i etkinliklere katilimini ve 6grenme platformlarindaki
hareketliligi de dahil olmak Uzere birgok Onemli veri kaynaklarini olusturmaktadir.
Bodily ve Verbert (2017) yapmis olduklar1 ¢alismada mevcut Ogrenme analitigi
raporlama sistemi literatiiriindeki egilimleri ve 6grenciye yonelik 6grenme analitikleri
raporlama sistemlerindeki literatlrtindeki veri turlerini analiz etmek icin 94 makalenin
analiz surecini islevsellik, veri kaynaklari, tasarim analizi, algilanan etkiler ve gergek
etkiler olmak (izere bes kategoride kodlamistir. Bu kodlama sonucunda veri tirlerini 6

farkli baslik altinda toplamustir. Bu veri tiirleri ve agiklamalar1 asagidaki sunulmustur:

1. Kaynak Kullanim: Ogrencilerin hangi kaynaklari kullandigi, ne siklikla
kullandig1 ve hangi materyallerle etkilesimde bulundugu gibi veri tlrlerini
icermektedir.

2. Harcanan Zaman: Ogrencilerin gesitli aktivitelerde ne kadar zaman harcadigi,
hangi konulara daha fazla zaman ayirdig1 ve ¢aligma aliskanliklar1 hakkinda bilgi
vermektedir.

3. Degerlendirme Verileri: Ogrencilerin sinav sonuglari, ddev performanslari, test
skorlar1 gibi degerlendirme verilerini icermektedir.

4. Sosyal Etkilesim: Ogrencilerin platformda nasil etkilesimde bulundugu,
paylasimlar1 ve etkilesim diizeyleri gibi bilgileri igerir. Sosyal etkilesime iliskin
veriler, bloglar, wikiler, tartisma panolar1 ve mesajlagsma sistemleri de dahil olmak
tizere c¢esitli ¢evrimici platformlarda Ggrenci tarafindan olusturulan igerigin
kullanimini izlemek i¢in kullanilmaktadir.

5. Diger Sensor Verileri: Platform tzerindeki yiiz tanimlama, 1s1 haritast, fare takibi
ve biometrik teshis gibi elde edilen veri turleridir.

6. Manuel Raporlanan Veriler: Manuel olarak raporlanan veriler, 6grencilerin
anket sorularina cevap vermelerini veya kendi siirelerini takip ederek sisteme bilgi

girmeleri sonucunda elde edilen veri tlrleridir.
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Ogrenme Analitikleri Siirecleri

Ogrenme analitigi alani icin birgok referans model ortaya konmustur. Bu modeller
arasinda literatirde en ¢ok karsilasilan Chatti ve digerleri, (2012) tarafindan ortaya ¢gikan
modeldir. Bu model incelendiginde, 6grenme analitigi sureclerinin strekli bir déngi
oldugu ve genellikle ii¢ ana adimda gergeklestirildigi belirtilmistir. Bu adimlar asagidaki
Sekil 8‘de gosterildigi gibi (1) Veri Toplama ve Isleme, (2) Analitik ve Eylem, (3)
Gelistirme seklindedir. (1) Veri Toplama ve isleme asamasinda, egitim verilerinin
toplanmasi ve 6n isleme siirecinin temeli olarak tanimlanmistir. Bu adimda, verilerin
kesfedilmesi i¢in uygun bir formata doniistiiriilmesi gerekmektedir. Veri temizleme,
entegrasyon, doniisiim ve modelleme gibi ¢esitli gorevler bu siiregte kullanilabilmektedir.
(2) Analitik ve Eylem asamasinda, 6nceden islenmis verilere ve analitik alistirmanin
amacina bagh olarak, verileri kesfetmek ve 6grenme deneyimini gelistirebilecek gizli
oriintiileri kesfetmek i¢in ¢esitli 68renme analitigi teknikleri uygulanabilmektedir.
Analitik adimi, bilgilerin analiz edilmesi ve gorsellestirilmesinin yani sira bu bilgilere
dayal1 olarak harekete gegilmesini igeren adim olarak tanimlanmaktadir. Tiim analitik
siireclerinin nihai amaci harekete gegmektir. Bu eylemler ise izleme, analiz, tahmin,
mudahale, degerlendirme, uyarlama, kisisellestirme, tavsiye ve yansima olarak sayilabilir
(Chatti ve digerleri, 2012). Referans modelin son agsamasi olan (3) Gelistirme agamasinda
ise, (2) Analitik ve Eylem agsamasinin devamli olarak iyilestirilmesi i¢in son derece
onemlidir. Bu asamada ek veri kaynaklarindan yeni verilerin derlenmesi, veri setinin
gelistirilmesi, gerekli yeni niteliklerin belirlenmesi, yeni gdstergelerin/dl¢iitlerin
tanimlanmasi, analiz degiskenlerinin degistirilmesi veya yeni bir analitik ydntemin
secilmesi gibi islemler yiritilebilmektedir.

OGRENME ANALITIGI

EE:

VERI
TOPLAMA VE
ISLEME ¢

------------ * ANALITIK VE
EYLEM

&

GELISTIRME
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Sekil 8. Ogrenme Analitigi Siiregleri (Chatti ve digerleri, (2012)’den uyarlanmustir.)

Lal (2014), 6grenme analitikleri siireglerini benzer sekilde dongusel olarak Sekil

9’da gosterilen 6 asama Uzerinden 6zetlemistir. Bu asamalar ise su sekildedir:

Verilerin Yakalanmasi
Verilerin Yapilandiriimasi
Verilerin Analiz Edilmesi
Sunum ve Gorsellestirme

Eylem

o g~ w DN BE

Gelistirme ve lyilestirme

Verilerin
Yakalanmasi

Verilerin Analiz
Edilmesi

Sekil 9. Ogrenme Analitikleri Stireci (Lal, 2014°ten uyarlanmustir.)

Ogrenme Analitigi Turleri

Ogrenen gruplarin e-6grenme ortamlarindaki etkilesimleri sonucunda ortaya
cikan verilerden yararlanarak bir bilgiye ulasabilmek i¢in kullanilan dort veri analitigi
tiric bulunmaktadir. Bunlar; Betimleyici analitikler (descriptive analytics), tanilayici
analitikler (diagnostic analytics), yordayici analitikler (predictive analytics) ve kuralct
analitikler (prescriptive analytics)’dir. Bu veri analitigi tiirleri arasindaki Betimleyici

Analitikler, ge¢mis olaylar agiklayan bir veri analizi bigimidir. Bu tiir veriler kuruluslara
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O0grenen gruplarin katilim ve baglilik oranlarinin yani sira, belirlenen hedeflere ulasip
ulagsmadiklarin1 anlamada yardimci olmaktadir. Bu analizler, gergekleri ve rakamlari
derinlemesine inceleyerek tam olarak 6grenme siirecinde ne oldugunu betimlemeyi
amaclar. Bunlarin yani sira, 6grencilerin davranis ve performans kaliplarini belirlemek
amaciyla gecmis ve mevcut verileri agiklama ve 6zetlemek i¢in de kullanilan bir 6grenme
analitigi tiiriidiir. Bu tlir verilerde Ogrencilerin derslere katilimlari, etkilesimleri,
degerlendirme puanlar1 ve Ogrenme performanslart yer alabilmektedir. Tamlayici
Analitikler, belirli bir 6grenme yolculugunda meydana gelen olaylarin kapsamli bir
sekilde neden oldugunu anlamaya ¢alismaktadir. Ogrencinin ¢iktilarindaki veya genel
kurs performansindaki driintiilerin, potansiyel sorunlarin belirlenmesi veya iyilestirilmesi
icin olas1 yollarin fark edilmesini saglamaktadir. Diger 6grenme analitigi tiirlerinden
birisi olan Yordayici1 Analitikler, mevcut verilere dayanarak bir 6grencinin deneyiminin
potansiyel sonuglarini tahmin etmek icin istatistiksel teknikler kullanmaktadir. Bu
yaklasim, egitimcilerin, 6grencilerin 6grenme yolculuklar1 sirasinda karsilasabilecekleri
potansiyel engelleri tespit etmeye olanak taniyarak hedeflenen destek ve erken miidahale
stratejilerinin tasarlanmasini kolaylastirmaktadir. Son olarak Kuraler Analitikler ise, en
iyi 6grenme sonuglarmi elde etmek icin ne yapilmasi gerektigine dair ¢ozimler
sunmaktadir. Bu sayede, 6grenmeyi destekleyen simiile edilmis bir ortamda asamali
olarak gerceklestirilebilecek bir simiilasyon gibi 6grenme miidahalelerini stratejik olarak
planlama imkan1 saglamaktadir. Asagida Sekil 10’da 6grenme analitikleri tirlerinin hangi

sorulara cevap verdigine yonelik karsilastirilmali bir gorsel sunulmustur.

Ne
A yapilmasi

gerekiyor?
Ne olmasi
muhtemel?
Neden
oldu?
Ne 7
oldu? q 6
=
v 03 Kurale:
° Analitikler
02 Yordayici
Analitikler
01 Tamlayic
Anatikler
Betimleyici
Analitikler
o 2 o :
Gegmis Simdiki Gelecek
Veriler Veriler Veriler

Sekil 10. Ogrenme Analitigi Tiirleri
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Ogrenme Analitigi Araclar ve Sistemleri

Gunimduzde egitim siireglerini veri odakli bir sekilde degerlendirmek, dgrenci
basarisini tespit etmek ve Ogrenme deneyimini gelistirmek i¢in ¢esitli araclar ve
platformlar kullanilmaktadir. Bu araglardan akademik olarak kullanilanlardan bir tanesi
de a¢ik kaynak oldu olarak {icretsiz bir sekilde sunulan Moodle platformudur. Moodle,
egitimcilere ve yoneticilere 0grenme siiregleri ile ilgili 6ngoriiler sunan ¢esitli yerlesik
analiz araclarina, acik kaynak eklentilere ve entegrasyonlara sahip sistemlerden bir
tanesidir. Moodle 6grenme analitigi modiiliiniin igerisinden desteklenen iki adet model
bulunmaktadir. Bu modeller tahmine dayali modeller de dahil olmak iizere makine
ogrenimi tabanli modeller olarak gegmektedir. Moodle Ogrenme Analitigi API’leri ¢ok
sayida model igin temel olusturabilecek agik kaynak kodlu bir sistem olarak
tanimlanmaktadir. Bu modelleri kullanabilmenin yani sira, basit kurallar olusturarak
egitim siiregleri ile ilgili endise verici durumlari tespit etmeye yonelik statik modelleri de
kullanmay1 desteklemektedir. Bu analitik modellerini kullanarak etiketlenen gostergeler
kapsaminda ve belirlenen analiz araliklarinda baglamama riski tasiyan kurslardan, okulu
birakma riski tastyan 6grencilere; dersi gecmek i¢in gereken minimum notu alamama
riski tasiyan dgrencilerden derse katilmayan 6grencilerin tespit edilmesine kadar birgok
O0grenme analitigi raporlar1 sunmaktadir. Bunlarin yani sira, Moodle’un sertifikali bir
sekilde entegrasyon yapabilme imkani sagladigi Intelliboard ve LearnerScript araglari
bulunmaktadir. IntelliBoard 6grenme analitigi platformu, tiim veri kaynaklarini tek bir
havuzda entegre ederek tiim 6grenme siireci boyunca dngoriiler iiretilmesini saglayan bir
platformdur. Platformun tahmine dayali 6grenme analitigi Ozelligi, risk altindaki
ogrencilerin belirlenmesini ve erken miidahalelerin uygulanmasini kolaylastirmaktadir.
Platformun kapsamli veri gorsellestirme, gosterge tablosu ve 6zel rapor 6zellikleri, temel
icgoriilerin anlasilmasin1 ve ¢esitli paydaslarla paylasilmasini da kolaylastirmaktadir.
LearnerScript araci ise, egitmenlerin ve yoneticilerin Moodle raporlarindan eyleme
gecirilebilir bilgiler elde etmelerine yardimci olan daha ¢ok betimsel analizler i¢eren
icerisinde dort kontrol paneli ve 80’den fazla rapor ¢esidi sunmaktadir. Ayrica, sunmus
oldugu 6zellestirilebilir kontrol panelleri sayesinde ihtiyaglara yonelik yeni rapor ¢esitleri

olusturma imkani da saglamaktadir.

Literatlirdeki 6grenme analitigi araglar1 gelistirme noktasinda yapilan ¢alismalar

incelediginde Ruipérez-Valiente ve digerleri (2015) tarafindan yapilan bir ¢aligmada,
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Khan Academy platformundaki 6grenme siireglerini daha iyi anlamak i¢in gelistirilmis
bir gorsel analitik modilu olan ALAS-KA'nin detaylar1 incelenmistir. Bu aragtirmada
Ogrenme analitigi kavrami genis bir sekilde ele alinarak ve platformda yeni tirde
gorsellestirmeler ve 6grenci verilerinin analizi lizerine odaklanilmistir. Bunlarin disinda
tiniversitelerde gelistirilen bazi 6grenme analitigi ile ilgili proje Ornekleri asagida
verilmistir. Wollongong Universitesi Tip Fakiiltesi, 6grenme analitikleri kullanarak kendi
mifredatin1 gelistirmektedir. Bu suregte Ogrencilerin deneyimlerini ve disiincelerini
kaydetmelerine olanak taniyan bir ara¢ olan “Equella”y1 kullanmaktadirlar. 'Equella’
ogrencilerin nereye yerlestirildiklerini kaydetmek ve veri gorsellestirmeleri olusturmak
icin kullanilan bir aragtir. Toplanan veriler, 6grencilerin 6grenme ihtiyaglarini belirlemek
ve gerekli eylemleri planlamak i¢in kullamlmaktadir. Michigan Universitesi, “E2Coach”
adinda bir 6grenci destek ve erken miidahale sistemi tasarlamistir. Bu sistem, 6grencilerin
giiclii ve zayif yonlerini belirleyerek performanslarimi etkileyen faktorleri ortaya
koymaktadir. “E2Coach”, 6grenci performansina iliskin éngoriicii modeller olusturmak
icin Ogrencilerin ve Ogretmenlerin verilerini kullanmaktadir. Sistem, oOgrencilere
Ozellestirilmis ¢alisma aliskanliklar1 ve alistirma 6devleri 6nermekte ve geri bildirimde
bulunarak ve tesvik ederek 6grencileri desteklemektedir. Purdue Universitesi, “Signals”
ismini verdikleri proje ile 6grenci performans algoritmasina dayanan verileri toplayarak
ogrencilerin risk seviyelerini belirlemeye odaklanmistir. “Signals”, 6grencileri risk
altinda oldugunda bir trafik 15181 gostergesi kullanarak 6grenci davranisi ve cabasina
dayali olarak risk altindaki Ogrencileri belirlemektedir. Egitmenler de bu bilgileri

kullanarak risk altindaki 6grencilere yardimci olarak siireci 6nceden kestirebilmektedir.
flgili Arastirmalar

Arastirmanin bu bdliimiinde, e-6grenme ortamlarinda etkilesimli video ve
O0grenme analitigi tekniklerinin 6§renme siirecleri lizerindeki etkisini inceleyen ¢esitli
calismalara yer verilmistir. Bu literatiir taramasi, kronolojik bir siraya gére diizenlenmis
olup, farkli alanlarda yapilan arastirmalarin bulgularint ve metodolojilerini

kapsamaktadir.

Cherrett ve digerleri (2009) yapmis olduklar1 ¢alismada 6grencilerin videolar:
pasif olarak izlemesinin etkili bir 6grenme saglamadigini belirterek dgrencilerin aktif

olarak katildig1 etkilesimli videolar gelistirilmis ve bir grup ingaat miihendisligi
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Ogrencileri ile test edilmis ve sonuglar interaktif videolarin 68renme deneyimini

gelistirebilecegini gostermistir.

Nix ve Wyllie (2011) 6grencilerin katilimimi nasil tesvik edebileceklerine ve
o0grenme deneyimlerini daha fazla nasil kontrol etmelerini saglayabileceklerini kesfetmek
amaciyla Etkilesimli Degerlendirme ile Ogrenme Projesi adl kiigiik 6lgekli bir projeye
dair caligma yapilmistir. Yapmis olduklar1 bu ¢alismada, 6zellikle is temelli 6grenenlerin
motivasyonunu artirmayt ve Ogrencilerin kendi 6grenme deneyimlerini diizenleme
becerilerini kazanmalarini hedefleyen ¢evrimigi, etkilesimli soru 6zellikleri denenmistir.
Aragtirma sonucunda 6grencilerin farkli 6grenme yaklasimlarina farkli tepkiler verdigini
ogrencilerin 6grenme ve degerlendirmeye katilimimi tesvik ettigini ortaya ¢ikmuistir.
Ayrica, bulgularda giivene dayali 6z degerlendirmenin G6grenme  siirecinin

sekillendirilmesinde etkili oldugu ortaya konmustur.

Akcapinar (2014) g¢evrimigi bir ortamda etkilesim verilerinden yola ¢ikarak
Ogrenenlerin akademik basarilarin1 ve performanslarint veri madenciligi teknikleri ile
modellenmesini amagladig1 tez caligmasinda Hacettepe Universitesi'nde Bilgisayar
Donanimi dersine kayith 76 6grenci lizerinde gergeklestirilmis ve dgrencilerin ¢cevrimici
etkinlikleri araciligiyla toplanan veriler analiz edilmistir. Bu analiz sonucunda en basarili
dogru smiflama oranina CN2 kurallar1 ve kNN algoritmalar1 ile Gini indeksine gore
yapmis oldugu nitelik segme islemi ile %86 oraninda ulasmustir. Ayrica, 6grencilerin
akademik performanslarinin {igiincli haftadan itibaren %74 oraninda dogru tahmin

edilebildigi goriilmiistiir.

Shahiri ve digerleri (2015) ¢alismasinda, 68rencilerin akademik performanslarini
ongdrmek amaciyla veri madenciligi teknikleri kullanilmistir. Kolejlerdeki 6grencilerinin
verileri Uzerinde yapilan bu ¢aligmada, J48 ve Random Tree algoritmalar1 kullanilarak
liclinci donem performanst tahmin edilmistir. Calismada, Ogrencilerin sosyal
entegrasyon, akademik entegrasyon ve duygusal beceriler gibi faktorler
degerlendirilmistir. Random Tree algoritmasi, J48 algoritmasina kiyasla daha yiiksek bir
dogruluk orani ile performans tahmini yapmistir. J48 algoritmasimnin %88,37 Random
Tree algoritmasinin ise %94.42 dogruluk orani ile performans gosterdigi tespit edilmistir.
Bu calisma, 6grencilerin basarisizlik risklerinin erken tahmini ile yonetimin zamaninda

danigsmanlik ve ek egitim destegi saglayarak Ogrenci basari oranlarini artirabilecegini
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gostermistir. Elde edilen bulgular, duygusal beceriler ve akademik entegrasyonun 6grenci

performansini tahmin etmede 6nemli degiskenler oldugunu ortaya koymustur.

Littlejohn ve digerleri (2016) tarafindan yiiriitiilen ¢alismada, 6z diizenlemeli
O0grenme ve Ogrenci davraniglarini arasindaki iliskiyi arastirma yapilmistir. Bu ¢alisma
Coursera MOOC platformunda sunulan "Veri Bilimine Giris" dersinde Washington
Universitesi tarafindan yapilmistir. 788 6grencinin 6grenme davranislari niceliksel olarak
analiz edilmis ve 32 6grenciyle takip goriismeleri yapilmistir. Ogrencilerin MOOC
Uzerinde hangi 6z-diizenlemeli 6grenme stratejilerini kullandigini inceleyerek diisiik ve
yluksek puan alan Ogrenci davraniglar1 arasindaki farklari aragtirmistir. Arastirma
sonucunda, bu iki grubun Ogrenme davranislari arasinda onemli farkliliklar tespit
edilmistir. Yiiksek 6z-diizenleme diizeyine sahip 6grencilerin MOOC'u daha ¢ok resmi
ve sertifikasyon odakli bir 6grenme ortami olarak kavramsallastirdigi belirtilmistir. Diger
yandan, diisiik genel 6z-diizenleme diizeyine sahip Ogrencilerin, MOOC'u daha ¢ok
gercek diinya baglamlarinda bilginin kullanimina odaklanan mesleki gelisim odakli bir
O0grenme ortami olarak algiladiklar1 goriilmiistiir. Bunlarin yani sira, bir 6grencinin 6z-
diizenlemeli 6grenme diizeyi, 6grenenlerin motivasyonlar1 ve hedefleri ile MOOC'larda
ogrenmeyi kavramsallastirmalar1 arasinda bir baglant1 gorilse de hangisinin itici faktor

oldugunu belirlemenin zor oldugu belirtilmistir.

Pursel ve digerleri (2016) yapmis olduklar1 g¢alismada, MOOC verilerini
kullanarak 6grencilerin kurs tamamlama oranini etkileyen faktorleri analiz etmeyi
amaclamiglardir ve gelismekte olan kurs ortamlarina kaydolan 6grencileri daha iyi
anlamak ve desteklemek icin MOOC verilerine 6grenme analitigi yontemlerini
uygulamislardir. MOOC i¢indeki 6grenci etkinlik modelleri, 6grenci demografik bilgileri
ve dgrencilerin kisisel hedeflerini anlamak i¢in anket verileri incelemistir. Ayrica, MOOC
tizerindeki 6grencilerin etkilesim verilerinden yola ¢ikarak daha yiiksek etkinlik degerleri
gosteren dgrencilerin tamamlama oraninin daha yiiksek oldugu hipotezi de bu ¢aligmada
degerlendirilmistir. MOOC iizerindeki etkinlikleri tamamlama siirecindeki degiskenler
tizerinden erken uyar1 bildirimleri sunarak, eldeki degiskenlerden yola ¢ikarak etkinlik
tamamlama tahminleri yapma ve oO6grenci katilimini artirmaya yonelik yontemler
gelistirme olasiliklarini ortaya koymuslardir. Ancak bu ¢alismada sinirli sayida degisken
kullanildig1 icin yapilan ¢alismalarin diger MOOC'lar icin genelleme yapilmasinin

miimkiin olmadig1 gbz onilinde bulundurulmasi gerektigi belirtilmislerdir. Bu nedenle,
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yeni degiskenler eklenerek ve yaklagimin diger MOOC lar {izerinde uygulanarak MOOC
tamamlama i¢in gecerli olan degiskenlerin belirlenmeye devam edilmesi gerekliligine

vurgu yapilmigtir.

Kahan ve digerleri (2017) tarafindan yiiriitiilen bir ¢calismada MOOC taki farkli
katilimer davraniglari tanimlanmay1 amaglanmistir. Bu tanimlamay1 yapabilmek igin veri
madenciligi yontemi kullanarak, bir MOOC'ta bulunan 21.889 katilimci, video dersler,
tartisma forumlar1 ve degerlendirme etkinliklerine gore gruplara ayrilmigtir. Her gruptaki
katilimcilar, demografik 6zellikler, kursa katilim ve basar1 agisindan incelenmistir. Her
gruptaki 6grenci davraniglar kiimeleme analizi yapilarak gruplanmistir. Bu arastirmanin
sonucunda MOOC’larin dgrenciler iizerindeki bagliliklar1 sadece sertifika kazanma
durumlarina gore degil, ayn1 zaman da 6grenci davranislarina gore de degerlendirilmesi
gerektigini ortaya koymustur. Son olarak, katilimcilarin davranmislarini ve 6zelliklerini
anlamanin, kurslarin farkli 6grenenlerin ihtiyaclarina daha iyi uyarlanmasini saglayacagi
ve boylece MOOC'larin yasam boyu 6grenmeyi saglamadaki etkisini en {iist diizeye

cikaracagi belirtilmistir.

lam-On ve Boongoen (2017) ¢alismasi, 6grenci basarisizliklarini 6ngérmek ve
ogrencilerin akademik performanslarin1 iyilestirmek amaciyla veri madenciligi
yaklagimlarini ele almaktadir. Arastirma, iki ana problem baglaminda gerceklestirilmis:
tiniversiteye giris oncesi akademik basar1 ve birinci y1l sonrasi akademik performans.
Sonuglar, iyi akademik ge¢mise sahip 6grencilerin tiniversitede de yiiksek performans
gosterme egiliminde oldugunu, diisiik akademik ge¢mise sahip dgrencilerin ise yliksek
oranda basarisizlik riski tasidigini ortaya koymustur. Calisma, 6grenci basarisizliklarini
erken asamada tespit ve miidahale etmek i¢in veri madenciligi tekniklerinin kullaniminin

Oonemini vurgulamaktadir.

Zhong ve digerleri (2017), bir bilgisayar bilimi kursunda MOOC'larda gorulen
davraniglar1 incelemek i¢in egitim veri madenciligi metodolojilerini kullanmislardir.
Yapmis olduklar1 galismada anket ve glnlik etkinlik verilerine dayanarak, 6grencilerin
farkli 6grenme tarzlari oldugu ve bu tarzlara gore gruplandirilabilecegi belirlenmistir.
Ayrica, ¢alismada 6grencilerin 6grenme davraniglarina dayanarak 6grenme stillerinin

tahmin edilebildigi goriilmiistiir. Bu bulgular, 6§renme stili ile 6§renme davraniglari
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arasinda bir iliski oldugunu ve hatta bir 6grencinin MOOC'larda 6grenme potansiyelinin

Olciilebilecegini ortaya koymustur.

R. Yu ve digerleri (2020) yiiriitmiis olduklar1 ¢alismada, gesitli veri kaynaklarinin
kisa ve uzun vadeli 6grenci basarisin1 ongérme giigleri incelenmistir. Aragtirma, biiyiik
bir devlet iiniversitesinde 6grenim goren 2.093 6grenci iizerinde yiiriitiilmiistiir. Ogrenci
verileri, kurumsal veri, 6grenme yonetim sistemi (LMS) verileri ve anket verileri olmak
lizere Ui ana kaynaktan toplanmistir. Calismanin bulgularina gore, kurumsal veriler ve
LMS verileri ayr1 ayr1 kullanildiginda makul 6ngorii giicline sahipken, anket verilerinin
6ngoru glct oldukga zayif oldugu ortaya ¢ikmustir. Kurumsal veri ve LMS verilerinin
birlestirilmesi, her iki veri kaynaginin tek basina kullanimina gore daha ytiksek dogruluk
saglamistir. Ancak, kurumsal verilerin kullaniminin, tarihsel olarak dezavantajli 6grenci
alt gruplarini genellikle oldugundan diisiik tahmin ettigi, LMS verilerinin ise bazi gruplari

oldugundan ytiksek tahmin ettigi bulunmustur.

Yildirim ve Giilbahar (2022)"1in gergeklestirdigi ¢calismada, ¢evrimigi bir 6grenme
ortaminda 6grencilerin final performansini etkileyen gostergeleri belirlemek amaciyla
yapilmistir. Tirkiye'de biyuk bir devlet Universitesinde, c¢evrimici bilgisayar
okuryazarlig1 dersi alan 1209 6grenci lizerinde gergeklestirilen bu arastirmada, Moodle
etkilesim analitigi (derste harcanan zaman, tiklama sayisi, sinav, igerik ve tartigmalar),
degerlendirme notlar1 (6n test ve final notu) ve cesitli Olgekler (teknik beceriler,
motivasyon ve tutum, 6z-diizenleme becerileri) kullanilarak veri toplanmistir. Coklu
regresyon analizi, 6grencilerin 6n bilgi ve teknik becerilerinin dersin final performansini
Ongordiigiini gostermistir. Karar agaci algoritmasi, 6grencilerin 6zelliklerine ve Moodle
etkilesim analitigine dayanarak yiiksek final performansint %67.8 dogrulukla

siniflandirmustir.

flgili arastirmalarn ¢ogu, dgrenme analitigi ve veri madenciligi tekniklerinin
ogrenci performansini ve etkilesimini nasil iyilestirebilecegini ortaya koymaktadir.
Ozellikle, etkilesimli videolarin ve &grenme analitiklerinin, 6grenci katilimimi ve
akademik basariyr artirma potansiyeli iizerinde durulmustur. Bu c¢alismalar,
aragtirmamizin temelini olusturarak, e-6grenme ortamlarinda Ogrenci etkilesimini

artirmaya yonelik stratejilerin gelistirilmesine katki saglamaktadir.
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BOLUM 3

YONTEM

Bu boliimde arastirma modeli, ¢alisma ortami, ¢calisma grubu, verilerin toplanmast

ve verilerin analiz asamalarina yonelik bilgilere yer verilmistir.

Arastirmamin Modeli

Bu arastirmada, 6grenme analitigi stireci yiritilerek betimleyici ve yordayici
analitikler kullanilmistir. Bu baglamda, Ankara Universitesi E-Kampiis ortamindaki
2023-2024 Giiz doneminde asenkron bir sekilde vyiiriitiilen Bilgi ve Iletisim Teknolojileri
101 dersini alan 5.558 6grencinin verileri 6grenme analitikleri tlrlerinden betimleyici
analitikler kullanilarak incelenmistir. Bu inceleme sonucunda Ogrencilerin derslere
katilimlari, etkilesimleri ve 6grenme performanslarinin diisiik oldugu tespit edilmistir. Bu

sonuglardan yola ¢ikarak yapilmis olan arastirma (¢ asamadan olusmustur.

Birinci asamasinda; Bahar doneminde Bilgi ve Iletisim Teknolojileri 102 dersini
alan 2558 kisilik 6grenen grubun 6grencilerin katilimlarini, etkilesimlerini ve 6grenme
performanslarin1 artirmaya yonelik, etkilesimsiz icerikler HSP araci kullanilarak
etkilesimli hale doniistiiriilerek 6grenme siiregleri ve tasarimlart gelistirilmistir. Her bir
etkilesimli igeriklerin igerisinde tek bir cevabin dogru olacagi 6grenme hedeflerine uygun
coktan se¢meli ve dogru/yanlis sorular hazirlanmistir. Hazirlanan bu sorular BIT 101 ve
102 dersi veren bes farkli 6gretim gorevlisine gonderilerek, goriiniis gegerliligi alinmustir.
Uzman egitimcilerden gelen doniislere gore etkilesimli igeriklere etkilesimli sorular
eklenerek sistem iizerinden haftalik olarak yayinlanarak ve &grencilerin vize notlar
gelistirilen etkilesimli ders tasarimi lizerinden verilmistir. Bu etkinliklerdeki sorularin
cevaplanma stirelerine kisit getirilerek vize sinav tarihine kadar dahil olan konulara bagh
kalinarak 6grencilerin etkilesimli igerikleri belirlenen son haftaya kadar izleyebilecekleri
ve etkilesime girecekleri zaman s getirilmistir. U¢ ay boyunca asenkron bir sekilde
gerceklesen e-6grenme silirecindeki O0grenen gruplarin katilim, etkilesim ve 6grenme

performanslarindaki degisimler 6grenme analitigi teknikleri kullanilarak incelenmistir.
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Gelistirilen etkilesimli ders tasarimi sonucunda ortaya c¢ikan Ogrenci verileri ile
etkilesimsiz igeriklerde ortaya ¢ikan etkilesim, katilim ve 6grenme performansi verileri
acisindan anlamli bir farkin olup olmadigi arastirilmistir. Arastirmanin ikinci kisminda;
ogrenen  gruplarin ~ moduller  Gzerindeki  etkilesim  sikliklarinin ~ 6grenme
performanslarindaki basar1 durumlarini tahmin edebilme diizeylerini belirleyebilmek igin
yordayici analitik slireci yuriitiilerek makine 6grenmesi modelleri ile etkilesim verilerinin
ogrenme performans: iizerindeki agirhiklar arastirilmistir. Uglincii asamasinda ise,
etkilesimli igeriklere yonelik 6grencilerin memnuniyet diizeyleri ortaya konmustur.

Arastirmanin modeli asagidaki Sekil 11°de 6zetlenmistir.

N

| 1.ASAMA | 2asama | 3.AsAMA
[ DERS UYGULAMA VE | | MEMNUNIYET
| TASARIMII - ponDs o MLEVICL ] orpavier | s
l ETKlLEsIM ot ANALIZ ' 5 ' yonelik ogrencilerin
i S GECERLILIGI ANALIZLER mempupyes
Etkilegimsiz icerikler H5P Ug ay boyunca asenkron duzeyleri ortaya
| araci kullanilarak bir sekilde gerceklesen l Etkilesim sikliklarinin ' konmustur.
etkilegimli hale Hazulanor? 5°’“'°f_ 8IT ‘9' e-6grenme surecindeki 6grenme performanslarini
l dénustardlerek dgrenme Ve 102 dersiveren 6gretim  sgrenen gruplarnin katilim, tahmin edebilme |
stregleri ve tasanmiari goreviilerine gonderilerek, etkilesim ve 6grenme duzeylerini belirleyebilmek © |
gelistiriimistir gorunus gegerliligi performanslarindaki igin yordayici analitikler -
l QuDEryGHr; degigimler betimleyici l kullanilarak, etkilesim ' —
analitik teknikleri verilerinin 6grenme
Ogrenme kullanilarak incelenmigtir (zeri i
SR oy gttt |
goktan segmeli ve 2 3
| dogru/yaniis sorular
l hazirlanmigtir. l " l
ies =

Sekil 11. Arastirma Modelinin Asamalar1

Calisma Ortami

Bilgi ve lletisim Teknolojileri dersi, Ankara Universitesi dgrenme y&netim
sistemi olan E-Kampds platformu tizerinden asenkron olarak sunulmaktadir. Bilgi ve
Iletisim Teknolojileri dersi kapsaminda bilgisayar teknolojisinin temel kavramlari,

calisma sistemi, temel bilgisayar donanim pargalarinin ozellikleri, isletim sisteminin

41



ozellikleri ve kullanimi ile Internet ve e-posta ile iletisim ve bilgi paylasim ele
alinmaktadir. Ayrica, kelime islemci, hesap tablosu, veri taban1 ve sunum programi
kullanimlar1 ele alinarak, giinliik hayatta ve egitim-0gretim siireclerinde bu araglarin
etkili kullanimi igin icerikler sunulmaktadir. Bilgi ve iletisim Teknolojileri dersi
icerisinde yer alan iceriklerde 7 farkli konu bashgi altinda video, scorm paket ve farkli
dosya bicimlerinde olmak {izere toplamda 138 farkli materyal sunulmaktadir. Bu ders
Ogrencilere 7 giin 24 saat boyunca eriseme acik bir sekilde sunulmakta ve 6grencilerin
istedigi zaman istedigi yerden eriserek calisabilmesine olanak saglamaktadir. Dersi
tamamlayan bir 6grencinin temel diizeyde bilgisayar okur-yazari olmasi, giinliik hayattaki
isler i¢in bilgisayarlar1 etkili bi¢imde kullanabilmesi hedeflenmektedir. Asagidaki Sekil

12 E-kampiis platformundaki BIT dersinin bir gériinimiini gostermektedir.

@ e-Kampiis

BiT 102 - Bilgi ve iletigim Teknolojileri

Gezinme > Genel

> Derse ve Uzaktan Egitime Hazirhk

> Bilgi ve Iletisim Teknolojisi Kavramlar 1

> Bilgi ve lletisim Teknolojisi Kavramlan 2

~ Bilgisayan Kullanmak ve Dosyalari Yénetmek 1

Sekil 12. E-Kampus platformundaki Bilgi ve Iletisim Teknolojileri Dersi

E-Kampiis altyapisinda kullanilan Moodle platformunda etkilesimli igerik Uretme
modiillerinden sinav modiillerine, scorm paketlerinden duyuru modiillerine kadar bircok
ara¢ bulunmaktadir. E-Kampiis platformu, ders sorumlularinin hizli bir sekilde igerik
hazirlama ve hazirladiklari bu igerikleri 6grenenlere sunabilme imkan1 saglamaktadir. Bu
igerik hazirlama aracglarindan bir tanesi de Moodle’a entegre edilen H5P aracidir. HSP, e-
O0grenme ortamlart i¢in Ogrenenlerin ilgisini ve etkilesimini artiracak igerikler

olusturmaya olanak taniyan bir aragtir. Etkilesimli videolar, sunumlar, oyunlar, sorular
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ve diger bircok multimedya igerikler olusturmaya ve diizenlemeye yonelik bir sistemdir.
Bu calisma kapsaminda, vize haftasma kadar dahil olan Bilgi ve Iletisim Teknolojileri
Kavramlari, Bilgisayar: Kullanmak ve Yonetmek, Kelime Islemcileri Yazilimlar1 ve
Tablo Isleme Yazilimlar1 konularmin altinda yer alan etkilesimsiz videolar HSP araci
kullanilarak goriiniis gecerliligi tamamlanmis ¢oktan se¢gmeli ve dogru/yanlis sorulari
eklenerek etkilesimli hale getirilerek E-kampis platformu Uzerinden 6grencilere
sunulmustur. Bilgi ve Iletisim Teknolojileri Kavramlari altindaki igerikler Scorm
paketlerden olustugu i¢cin bu konunun sonuna etkinlik sonu degerlendirme sorulari
eklenmistir. Bilgisayar1 Kullanmak ve Yonetmek, Kelime Islemcileri Yazilimlar: ve
Tablo Isleme Yazilimlar1 konulari altinda yer alan toplamda 42 videoya HSP araci
kullanilarak 6grenme hedeflerine uygun bir sekilde hazirlanarak 125 farkli goktan se¢meli
ve dogru/yanlis sorular eklenmistir. Asagidaki Sekil 13 E-kampiis platformundaki BIiT

dersindeki etkilesimli soru tiplerinden bir gorinimu gostermektedir.

. Microsoft Excel'de sutun genisliklerini degistirmek igin
hangi yontem kullanilabilir?

O Klavyeden "Ctrl+Shift" tuslarini kullanarak segmek.

— 1 O Fare isaretini satir numaralar arasindaki gizgiye géturip
TR yukari-agagi gekmek.

|
8

945 9
585 SE
5 s¢

%

O Klavyeden "Ctrl+C" tuslarina basarak kopyalamak.

10
169
€ o’
173

15

| @ Kontrol Et

: 8
#SAYI/O1 #SAYI/0]
865 8

O Fareyi situn numarasinin Ustiine gétirip sag tiklamak.

O Fare igaretini siitun bagliklarinin arasina gétiriip saga-
sola gekmek.

Sekil 13. Etkilesimli Soru Tiplerinden Bir Goriniim

Eklenen bu icerikler 10 hafta boyunca dgrencilere sunulmustur. Ogrencilerin
ogrenme performanslarindaki degisimi tespit edebilmek igin Moodle platformu
tizerindeki ‘“Not Defteri Kurulumu” ayarlar1 yapilarak her bir etkinlik iginde yer alan
sorulara yonelik not agirliklar1 verilmistir ve 6grencilerin ara sinav degerlendirmeleri,
platform iizerinde dgrencilere sunulan konu bazli izlenen bu derslerin igerisinde yer alan
etkilesimli sorular aracihigiyla gergeklestirilmistir. Asagidaki Sekil 14 E-kampiis

platformundaki not agirliklarindan bir gorinimu goéstermektedir.
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Sekil 14. Etkilesimli iceriklerin Not Agirliklarindan Bir Goriinim

Calisma Grubu

Bu arastirmanin galigma grubunu Ankara Universitesi 2023-2024 Egitim-Ogretim

yilinda Ankara Universitesi Ogrenme Y&netim Sistemi E-Kampus platformu tizerinden

Bilgi ve Iletisim Teknolojileri 101 dersi alan bahar dénemindeki 94 farkli boliimde

dgrenimlerini siirdiiren 5558 kisilik ve Bilgi ve Iletisim Teknolojileri 102 dersi alan gliz

donemindeki 32 farkli bolimde Ogrenimlerini siirdiiren 2560 kisilik birinci sinif

ogrencileri olusturmaktadir. Asagida Tablo 2’de ¢alisma grubunun 6grenci sayilarina ait

bilgiler verilmistir.

Tablo 2.

Caligma Grubunun Ogrenci Sayilarina Ait Bilgiler

Ders Adi Boliim Sayisi Ogrenci Sayist
Bilgi ve iletisim Teknolojileri 101 94 5558
Bilgi ve Iletisim Teknolojileri 102 40 2558
Toplam 134 8116

Arastirmanin evreninde yer alacak 6grencilerin belirlenmesinde E-Kampus

platformunda kayith olan &grencilerin programlar1 ve sayilar1 dikkate alinmistir.

Platformunda yer alan verilere gore, ortak Bilgi ve Iletisim Dersi alan Bahar ve Giiz
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donemindeki toplam 6grencisi sayist 8116 kisidir. BIT 101 dersini alan &grencilerin
fakiilte bazinda 6grenci sayilarinin dagilimlarini gosteren grafik asagida Sekil 15°te

verilmigtir.

200k
150k

100k

count(username)

institution

institution: Ziraat Fakiiltesi institution: S5aghk Hizmetleri... institution: Saghk Bilimleri ...

M institution: Dil ve Tarih - Co... M institution: Fen Fakiiltesi M institution: Giizel Sanatlar Fa...
institution: Hemsirelik Fakiltesi M institution: Kalecik Meslek Yi... M institution: Hukuk Fakiiltesi
institution: Haymana Meslek Yii... institution: Dis Hekimligi Fak... institution: Beypazari Meslek ...
institution: Kizilcahamam Sagl... M institution: Eimadag Meslek Yii... M institution: Spor Bilimleri Fa...

M institution: Mithendislik Fakil... institution: Devlet Konservatu... M institution: Eczacihik Fakiltesi

M institution: ? institution: Hukuk institution: Bala Meslek Yiikse...

Sekil 15. BiT-101 Dersini Alan Ogrencilerin Fakiilte ve Yiiksekokul Bazli Sayilarinin

Dagilimlar

E-kampiis {izerinde BIT 101 dersini alan Ogrencilerin 21 fakiilte ve
yuksekokullardaki boliimlere gore yiizdesel dagilimlart su sekildedir; Hukuk %12,
Hemsirelik %4, Fizyoterapi %3, Dis Hekimligi %3, Psikoloji %3, Eczacilik %3, Ebelik
%2, Sosyal Hizmet %2, Tarih %2, Biyoloji %2, Saglik Yonetimi %2, Bankacilik ve
Sigortacilik %2, Turizm ve Otel Isletmeciligi %2, Acil Durum %2 ve Afet Yonetimi %2,
Beslenme ve Diyetetik %2, Cocuk Gelisimi %2, Sosyoloji %2, Yasli Bakimi %2, Turist
Rehberligi %2, Anestezi %2, Ortez ve Protez %2, Radyoterapi %2, Arap Dili ve Edebiyati
%1, Turizm ve Seyahat Hizmetleri %1, Antropoloji %1, Gida Teknolojisi %1, Halkbilimi
%1, Klasik Arkeoloji %1, Ascilik %1, Agiz ve Dis Saghig1 %1, Sanat Tarihi %1, Tarla
Bitkileri %1, Elektronik Haberlesme Teknolojisi %1, Muhasebe ve Vergi Uygulamalari
%1, Elektronik Teknolojisi %1, Tarimsal Yapilar ve Sulama %1, Bilgisayar
Programcilig1 %1, Peyzaj ve Sus Bitkileri Yetistiriciligi %1, Bahge Tarimi %1, Bilgisayar
Programciligr %1, Biiro YoOnetimi ve Yonetici Asistanligi %1, Moda Tasarimi %1,
Kuyumculuk ve Taki Tasarim1 %1, Bahge Bitkileri %1, Antrendrliikk Egitimi %1, Kaltdr

Varliklarin1 Koruma ve Onarim %1, Tarim Ekonomisi %1, Alman Dili ve Edebiyat1 %1,
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Tibbi ve Aromatik Bitkiler %1, Ispanyol Dili %1, ve Edebiyat1 %1, Podoloji %1, Bitki
Koruma %1, Zootekni %1, is ve Ugras1 Terapisi %1, Kore Dili ve Edebiyat1 %1, insaat
Miihendisligi %1, Protohistorya ve On Asya Arkeolojisi %1, Sivil Savunma ve
Itfaiyecilik %1, Hindoloji %1, Fransiz Dili ve Edebiyat: %1, Urdu Dili ve Edebiyat1 %1,
Rus Dili ve Edebiyat1 %1, Leh Dili ve Edebiyat1 %1, Agiz ve Dis Saghig %1 dir.

BIT 102 dersini alan 6grencilerin fakiilte bazinda dgrenci sayilarmnin dagilimlarini

gosteren grafik asagida Sekil 16’da verilmistir.
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Sekil 16. BIT-102 Dersini Alan Ogrencilerin Fakiilte ve Yiksekokul Bazli Sayilarmin

Dagilimlar

E-kampiis iizerinde BIT 102 dersini alan &grencilerin 9 fakiilte ve
yuksekokullardaki bolumlere gore yuzdesel dagilimlari su sekildedir; Tip %19,
Veterinerlik %10, ilahiyat %9, Tiirk Dili ve Edebiyat1 %4, Isletme %4, Uluslararasi
Mliskiler %4, iktisat %3, Maliye %3, Peyzaj Mimarlig1 %3, Siyaset Bilimi ve Kamu
Yonetimi %3, Calisma Ekonomisi ve Endustri Iliskileri %3, Dilbilimi %3, Spor
Yoneticiligi %3, Cografya %2, Bitki Koruma %2, Japon Dili ve Edebiyat1 %2, Toprak
Bilimi ve Bitki Besleme %2, Cagdas Yunan Dili ve Edebiyati1 %2’dir. Bunlarin diginda
yer alan Uluslararas: Ilahiyat, italyan Dili ve Edebiyat1 Sinoloji, Su Urlnleri
Miihendisligi, Ik ve Acil Yardim, Fars Dili ve Edebiyati, T1ibbi Laboratuvar Teknikleri,
Felsefe, Hungaroloji, Tibbi Goriintileme Teknikleri, ilahiyat (M.T.0.K.), Eczane
Hizmetleri, Latin Dili ve Edebiyat1, Tarih Oncesi Arkeolojisi, Tibbi Dokiimantasyon ve
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Sekreterlik, Yunan Dili ve Edebiyati, Siyaset Bilimi ve Kamu Y 6netimi, Hititoloji, Siit
Teknolojisi, Bulgar Dili ve Edebiyati, Dig Hekimligi boltmleri ise toplamda %20°1ik bir

kismi1 olusturmaktadir.

Veri Analizi Siireclerinde Kullamilan Arac

E-Kampus platformunun veri tabanindan toplanan verilerin islenmesinde ve
analiz islemlerinin yapilmasinda Altair Al Studio (Eski Adi: RapidMiner) egitim
versiyonu kullanilmigtir. Altair Al Studio, veri yikleme ve dontistiirme, veri 6n isleme ve
gorsellestirme, tahmine dayal1 analitik ve istatistiksel modelleme ile degerlendirme ve
dagitim1 kapsayan kapsamli bir veri madenciligi ve makine 6grenimi prosediirleri paketi
sunar. Gorsel bir is akis1 tasarimi ve tam otomasyon saglayan ¢ok yonlii bir veri bilimi
araci olarak goriilmektedir. Gorsel ve kod tabanli yaklagimlar sayesinde model olusturma
siirecini hizlandirmaktadir. Platformun igerisinde bulunan 6zellestirilmis ¢ok sayida
kamuya acik veri kiimesini kullanmanin yani sira, ozellestirilmis veri kiimeleri de
yuklenebilmektedir. Asagidaki Sekil 17°de bos bir Altair Al Studio aracinin ekran

goriintiisii verilmistir.

..........

‘‘‘‘‘‘

Sekil 17. Altair Al Studio Platformundan Bir Goérinim

Repository panelinde platform icerisinde yer alan veri drneklerini kullanma,

Ozellestirilmis veri kiimelerini yiikleme ve harici bir veritabani baglama islemleri gibi
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islemler bu boliim tizerinden yapilmaktadir. Bu boliim analitik prosediirlerin kaydedildigi
yerdir. Belirlenen hedeflere ulasmak igin veri tizerinden gergeklestirilen veri temizleme,
doniistiirme, analiz veya model olusturma gibi bir dizi islemleri barindirmaktadir.
Bunlarin yanmi sira, veri madenciligi analiz siireclerinde tahmine dayali bir model
olusturma siireclerinde kullanilabilecek zaman serisi, denetimli ve denetimsiz kategorileri
altinda Korelasyon, Lineer Regresyon, K-Means, K-nn, Naive Bayes, Decision Tree gibi
bircok model yer almaktadir. Altair Al Studio ortaminda veri kiimesindeki her bir satira
ornek (example), her bir siituna ise nitelik (attribute) adi verilmektedir. Veri setleri
calistirlldig1 zaman istenilen siitun nitelik kisminda yesil renkte etiket (label) olarak
isaretlenebilmektedir. Etiket (label), herhangi bir gelismis algoritmaya belirlenen
niteligin ilgi konusu oldugunu séylemeye yaramaktadir. Operatorler panelinde ise, Altair
Al Studio’da mevcut olan tiim operatdrlerin kapsamli bir kiitiiphanesi yer almaktadir.
Kullanicilarin belirli bir gorev i¢in en uygun aract bulmalarina yardimci olmak amaciyla
kategorize edilmistir. Arama Fonksiyonu: Arama gubugu, kullanicilarin operatérleri ada
veya isleve goOre bulmasmi saglar. Operatorler, “Karistirma”, “Modelleme”,
“Degerlendirme” ve “Yardimci Araglar” gibi iglevlerine gore gruplar halinde
diizenlenmistir. Bir operatore tiklayarak veya tizerine gelerek operatoriin ne yaptigi,
thtiyag duydugu girdiler, irettigi ciktilar ve kabul ettii yapilandirma parametreleri
hakkinda genel bilgilere erisilebilmektedir.

Verilerin Toplanmasi

Veri toplama siirecinde Ankara Universitesi Ogrenme Yénetim Sistemi olan E-
Kampiis platformu kullanilmistir. E-Kampiis platformunun altyapisinda Moodle araci
kullanilmaktadir. Moodle platformu giinliik verilere dayanan cesitli yerlesik raporlar
sayesinde dgrenme yonetim sistemi analitiklerini saglayarak egitimcilere belirli bir stre
boyunca 6grenen gruplarinin 6grenme yolculuguyla ile ilgili biitiinsel resim sunmaktadir
(Moodle, 2023). Moodle, kullanilabilirligi yiiksek bir 6grenme yonetim sistemi olarak
kabul goriildiigii icin (Romero ve digerleri, 2013), egitsel veri madenciligi ile ilgili
calismalarda yaygin olarak kullanilan araglardan birisidir (Bousbhia & Belamri, 2014).
Moodle platformunun analitik raporlarindan yararlanilarak Bahar ve Giliz doneminde
Bilgi ve Iletisim Teknolojileri 101 ve 102 dersi alan tiim 6grencilerin katilim, etkilesim
ve Ogrenme performansi verileri sistem kayitlarindan alinmistir. Moodle icerisinde

toplam 485 farkli tablo bulunmaktadir. Bu tablolarda da toplam 4399 situn
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bulunmaktadir. Bu tablolardan arastirma kapsaminda ilgili olan log verileri, h5p ve
tamamlama raporlarinin tutuldugu veri setleri kullanilmistir. Bu ¢alisma kapsaminda
aragtirma problemlerinin ve bu problemler icin kullamlan BIT 101 ve 102 dersleri

kapsamindaki veri setlerinin detaylar1 asagida Tablo 3’te verilmistir.

Tablo 3.

Arastirma Problemine Gore Kullanilan Veri Setleri

Arastirma Problemi Veri Setleri

Etkilesimsiz igerikler ile etkilesimli *Etkilesim Verileri (logstore standard log)

icerikler arasinda 6grencilerin katilmi, | *Tamamlama Verileri (E-kampus)

etkilesimi ve 6grenme performansi *H5P Verileri (hvp_content_user_data,
acisindan 6nemli bir fark var midir? mdl_hvp_xapi_results, mdl_hvp)
Ogrenenlerin katilim ve etkilesim *Etkilesim Verileri (logstore standard log)
sikliklar1 verileri 6grenme *Tamamlama Verileri (E-kamps)
performanslarini ne diizeyde tahmin *H5P Verileri (hvp_content_user_data,
etmektedir? (Giris sikligi, harcanan mdl_hvp_xapi_results, mdl_hvp)

zaman, tamamlama durumu, basari *Qgrenme Performans: verileri (obs)

durumu, puan, 6grenme performansi)

Etkilesimli i¢eriklere yonelik 6grenci *Memnuniyet Anketi Formu

memnuniyeti nasildir?

Ogrencilerin BIT 101 dersi kapsaminda yiiz yiize yaptiklar1 sinav sonucunda almis
olduklar1 vize notlart Ankara Universitesi Ogrenci Bilgi Sistemi iizerinden almmustir.
BIT 102 vize notlar1 ise etkilesim sorularina verilen cevaplardan yola cikarak not
agirliklarimin hesaplanmasi sonucu ortaya ¢ikan E-Kampiis “degerlendirici raporu”
bolimiinden csv formatinda alinmistir. Bunlarin yani sira, 6grencilerin sistem tzerinde
biraktiklar1 tiim eylemlerin detaylar moodle “logstore standard log” tablosu altinda
tutulmaktadir. Bunlarin yani sira, 6grencilerin etkilesimli H5P etkinliklerindeki davranis
kayitlarmin kaydedildigi etkilesim, puan, siire, basar1 durumlar1 gibi veriler ise
“hSpactivity _attempts” ve “hSpactivity” tablosunda yer almaktadir. Ancak Moodle
icerisinde biitiinlesmis bir sekilde kullanilan iki farkli HSP araci yer aldigi igin ayrica

“mdl hvp”, “mdl hvp content user data”, “mdl hvp xapi results” tablolarinin
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igerisine de veriler yazilmaktadir. Moodle veritabani icerisinde yer alan tablo iliskileri

asagida Sekil 18’de verilmistir.

logstore_standard_log [table] hSpactivity_attempts_results [1abie]
d bigint[19] hSpactivity_attempts tabie] id
eventname varchar[255] Nabie] W oging18] o attemplid
bl bclicn id o | hSpactivityid bigind]18] limecreated
action archar100]
target varchar(100] — e :z:::::: ~ 0 rows |
objecttable varchar50] o Tz o — Wt
objectid bigint[19]) _
erud varchar[1] atiempt madiuminy|7)
context [table] edulevel bit{1] P Digini15]
id |——od | contextid bigint|19) maxscore bigint{18]
contextievel contestlevel bigint[19] scaled decimal[10,5]
instanceid tontextinstanceid bigint[19]) duration biging[18]
path userid Bigint|19] compiation bitj1]
= courseid bigint[18] s 1]
| | Sy elateduserid bigint[19] =1 I 0 rows 1
anonymous Bit[1)
other ongtext|2147483647]
eeeeeeeeeee igint[13]
origin varchar|10]
ip varchar(45]
realuserid bigint[19]
<1 | 0>

Sekil 18. Moodle Veritabanindaki “logstore standard log” ve “hS5pactivity attempts”
Tablolar1 ve Iliskisi

Moodle veritabanindaki kayitlar SQL sorgulari yardimi ile dis bir ortama
alinmigtir. “logstore_standard log” tablosundaki veriler disari alinirken “userid” siitunu
ile kullanic1 kayitlarinin tutuldugu tablo birlestirilerek kullanicinin adi (username), adi
(username), soyadi (lastname), enstitl bilgisi (institution), bolim (department) bilgileri
tek bir tabloda toplanmistir ve csv formatinda disar1 alimmustir. Bu islem hem BiT-101
hem de BIT 102 i¢in yapilmustir. BIT 101 verileri ¢ekilirken “eventname” degiskeni eksik
geldigi icin veri kalitesini artirmak i¢in yeni bir 6zellik olarak component, target ve action
degiskenleri birlestirilerek yeni bir “eventname” isminde degisken tiiretilmistir.
Boylelikle, iki ders icin gerekli olan tiim degiskenler hazir hale getirilmistir. BIT 102

verilerin ¢ekilmesinde ve birlestirilmesinde asagidaki SQL Sorgu kullanilmgtir.
“SELECT a.id, a.username, a.firstname, a.lastname, b.component, b.action,
b.target, b.objecttable FROM "mdl_logstore_standard_log™ as b INNER join mdl_user as
aon a.id = b.userid where courseid = 21844
BIT 101 ve 102 dersindeki log verilerinin ¢ekilmesi ve birlestirilmesi sonucunda

ortaya ¢ikan tablonun goriiniimii asagidaki Sekil 19°da verilmistir.
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http://a.id/
http://a.id/

Row No. eventname component action target contextid context.. userid courseid timecreated department institution

1 mod_quizev... mod_quiz viewed course_mod... 169418 50 69910 21844 1713863850 Tip Tip Fakiiltesi
2 mod_hSpact... mod_hSpact... viewed course_mod... 169418 50 69910 21844 1713863873 Tip Tip Fakdltesi
3 mod_hvpev...  mod_hvp viewed  course_mod... 169418 50 69910 21844 1713863910 Tip Tip Fakultesi
4 mod_hvpev... mod_hvp viewed course_mod... 169418 50 69910 21844 1713864420 Tip Tip Fakiltesi
5 Ccoreeventco...  core viewed course 169418 50 69910 21844 1710296795 Tip Tip Fakltesi
6 coreeventco...  core viewed course 169418 50 69910 21844 1712962692 Tip Tip Fakiiltesi
7 coreeventco...  core viewed course 169418 50 69910 21844 1713532310 Tip Tip Fakultesi

Sekil 19. BiT 101 ve 102 “logstore_standard log” Tablosundan Ornek Bir Gortiniim.

Ogrencilerin 6grenme performanslarmi ve etkilesimli HSP igeriklerinin verilerini
sistemden cekebilmek icin “mdl_hvp”, “mdl_hvp_content_user_data”,
“mdl_hvp_xapi_results” tablolart kullanilmustir.  “mdl_hvp” tablosunun igerisinde
etkinlik ismi, intro bilgisi, etkilesimli icerik igerisindeki player hareketlerinin tutuldugu
json verileri yer almaktadir. “mdl hvp xapi results” tablosunda kullanicilarin H5P
etkinlikleri icerisindeki eylem verilerini (ham puan, maksimum puan, sorulara verilen
cevaplar, etkilesim tipi) bulunmaktadir. “mdl hvp content user data” tablosunda ise
etkinlikte gecirilen sure verileri ve sorulara verilene cevaplarin dogru/yanlis bilgileri
tutulmaktadir. Veri tabanindaki yavasliktan kaynakli veriler csv formatinda SQL
iizerinden ayr1 ayn ¢ekilerek disar1 aktarilmistir. Bunlarin yani sira, BIT 101 ve 102
dersleri icerisindeki tim modullerin tamamlama raporlar1 E-Kampus platformundaki
“kurs tamamlama” raporlarindan ¢ekilmistir. Bu rapor igerisinde derse bagl olan tiim
bilesenlerin verileri “tamamlandi”, “tamamlanmadi” ve “tamamlama zamani” olarak
kayit altina alimmmaktadir. Ogrencilerin hangi eylemleri hangi etkinliklerde ne kadar
stirede tamamladiklarini tespit edebilmek yeni bir 6zellik tiretilerek Ug¢ tablo tzerinden
aktivite id’leri Altair Al Studio araci ile birlestirilmistir. Veriler csv formatinda veriler

disar1 aktarilmistir.
Ogrencilerin sistem igerisindeki davramis hareketlerinin ve eylemlerinin

kaydedildigi Log ve H5P verilerinden elde edilen degiskenlerin agiklamalar1 agagidaki
Tablo 4’te tabloda verilmistir.

51



Tablo 4.

Arastirmada Kullanilan Etkilesim Degiskenleri ve A¢iklamalart

Degisken Ad1 Aciklamasi

component Eylemin gergeklestirildigi modiiliin bagl oldugu kategori

action Eylemin baslatma, kapatma, kaydetme ve silme gibi tum aksiyonlar
target Eylemin gergeklestirildigi modiillin ismi

eventname Component, target ve action degiskenlerinin birlestirilerek tutuldugu yer
contexid Moodle baglam tablosunda diger tablolar ile iliskisinin tutuldugu yer
userid Kullanicinin benzersiz degeri

courseid Bagli oldugu kursun benzersiz degeri

timecreated

Eylemin gerceklestigi tarih bilgisi

ip Eylemin gerceklestirildigi internetin dis ip kaydi

username E-Kampiis kullanict ad1

firstname Kullanicinin adi

lastname Kullanicinin soyadi

department Kullanicinin kayitligi oldugu bolim

instituion Kullanicinin kayitli oldugu fakulte

h5pactivityid Her bir etkilesimli h5p igeriklerinin benzersiz degeri

attempt Eylemin tekrar etme siklig

rawscore Etkilesim igeriklerin igerisinde yer alan sorulardan elde edilen dogru sayisi

maxscore Etkilesimli iceriklerin igerisinde yer alan sorulardan alinabilecek maksimum
dogru sayist

scaled Etkilesimli iceriklerden elde edilen puan

duration Etkilesimli i¢erikte gegirilen siire (dk)

completion Etkilesimli i¢erigin tamamlama durumu

success Etkilesimli i¢erikten elde edilen basar1 durumu (Puan=>50 Basarili)

name Etkilesimli i¢erigin ismi

Veri Analizi/Coziimlenmesi

Veri analizlerini yapmadan 6nce verilerin 6n isleme siirecleri gergeklestirilmistir.

Veri setlerinin 6n isleme siireci verilerin toplanmasi, birlestirilmesi, temizlenmesi,
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kullanicilarin ve oturumlarin belirlenmesi, nitelik se¢imi, filtreleme ve analiz yapilacak

araca aktarilmasi agamalarindan olusturmaktadir (Romero ve digerleri, 2014).

BIT 101 ve 102 dersinin “logstore standard log” verileri Alter Al Studio
ortamina aktarilmadan once dersin sorumlusu olan 6gretim gorevlisinin ve e-kampdis
yetkililerinin ders igerisinde gerceklestirdikleri eylem wverileri excel ortaminda
temizlenerek sadece dgrenci verilerinin olacagi tek bir csv dosyasi haline getirilmistir.
“logstore standard log” tablosunda etkilesim verileri kapsaminda kullanilmayacak veri
yapilar hari¢ tutularak Alter Al Studio ortamina aktarilmistir. Bu aktarim sonucunda,
BIT 101 dersi i¢in 1,031,126 satir veri, BIT 102 dersi icin ise 1,048,267 satir veri sisteme
yiiklenmistir. HSP etkinlikleri ile ilgili verilerin tutuldugu tablolarda Turkce karakter
sorunlar1 UTF-8 formatina ¢evrilerek diizenlenmistir. Ayrica, arastirma kapsaminda ele
alinmayacak veri setleri H5P veri setleri icerisinde harig tutulmustur. BIT-102 dersindeki
etkilesimli H5P igeriklerinin meta verilerinin yer aldigi “mdl hvp” tablosu analiz
asamasinda birlestirilmek {izere sisteme aktarilmistir. Kullanicilarin HSP etkinlikleri
uzerinde gecirdikleri sure bilgileri ve igeriklerde yer alan sorulara verilen cevaplar
“mdl hvp content user data” tablosundaki “data” tablosunda yer almaktadir. Ancak, bu
bilgiler Json tipinde tek bir satir igerisinde yer aldig1 i¢in tablo igerisindeki sre ile ilgili
veriler ayristirilarak “gecirilen_sure” ve “maksimum_sure” isminde yeni Ozellikler
tlretilerek degiskenlere aktarilmistir. Bu veriler saniye cinsinden tutuldugu igin veriler
Altair Al Studio’da Uzerinden igeri aktarilirken “generate” edilerek yeni bir siitun
icerisinde dakika cinsine doniistiiriilerek “gecirilen_sure(dk)” isminde degiskene
kaydedilmistir. Bu islem sonucunda 6 adet degisken 68.820 satir veri seti sisteme
yiiklenmistir. Asagidaki Sekil 20°de h5p verileri iizerinden siire 6zelliginin hesaplanma

15 akis1 verilmistir.

Process » p P iz B + @ W [
Retrieve Subprocess Reorder Attributes
inp c out in E= outD (I exa '—:ﬁi ean fes
. in nu[D (] ref ori D res
Loading '

mdI_hvp_content_u:
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Sekil 20. “mdl hvp content user data” Veri Seti Uzerinden Sire Ozelliginin

Hesaplanmasi Is Akist

Benzer sekilde, “mdl _hvp xapi results” tablosu igerisinde yer alan raw_score
(dogru sayis1) ve max_score (maksimum dogru sayisi) degiskenleri kullanilarak her bir
Ogrencinin her bir etkinlikten kazandigi puanlar hesaplanarak, “puan” ismindeki yeni
Ozellik degiskene aktarilmistir. Bu islem sonucunda 8 adet degisken 252.304 satir veri
seti sisteme yiliklenmistir. Asagidaki Sekil 21°de h5p verileri tizerinden puan degiskenin

hesaplanmasi is akisi verilmistir.

Process » ® P iz B + @ W [
Retrieve Subprocess Generate Attributes Reorder Attributes
inp C outD q in E= nutD G exa ean q exa ﬁ exa res
i G in nu[D oriD ﬂ ref ori res
Loading ' ) ‘

md|_hvp_xapi_resul
Generate puan =
([raw_score]/[max_score])*
100

Sekil 21. “mdl_hvp xapi_results” Puan Degiskeninin Hesaplanmasi Is Akist

Altair Al Studio icerisine yuklenen herhangi bir veri seti kalite dlcutlerine gore
renklerle kodlanarak hesaplanmaktadir. Bu kalite dl¢limleri dikkate alinarak tiim veri
setlerindeki degiskenler bu Ol¢iitlere gore kontrol edilmistir. Kontrol islemleri
tamamlandiktan sonra tiim degiskenlerdeki kayip veriler “cleanse” 6zelligi kullanilarak
temizlenmigstir. Kalite 0lcUmlerinin nasil hesaplandigi ve ne anlama geldigi ile ilgili

ayrintilar su sekildedir:

e Eksik Veri (kirmizi): Siitundaki eksik degerlerin sayisinin satir sayisina
boluma.

e Sonsuz (kirmizi): Siitundaki sonsuz degerlerin sayisinin satir sayisina
bolinmesi.

e Kimlik (mavi): Stitundaki farkli degerlerin sayisinin satir sayisina boliinmesi.
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e Kararhlik (gri): Siitun i¢in en sik goriilen eksik olmayan degerin satir sayisina
boliinmesiyle elde edilen say.
e Gegerli (yesil): Stitunun eksik, sonsuz, kimlik veya kararli olarak sayilmayan

degerlerinin orani.

> puan
Summary Distribution
ﬁ;‘ Number
]
Missing: 0.00%
Infinite: 0.00%
ID-ness: 0.00
Valid: 17.94%
0 10 20 30 40 50 60 70 80 20 100
Statistics
Name Value
Minimum 0
Maximum 100
Average 85.523
Standard Deviation 32.966

Sekil 22. Ornek “puan” Degiskenin Kalite Olgim Degerinden Bir Gortiniim

“mdl_hvp”, “mdl hvp content user data”, “mdl hvp xapi results” tablolari
“merge” islemi ile birlestirilerek veriler “h5p genel” isminde yeni bir tabloya
aktarilmistir. Bu islem sonucunda H5P etkinliklerindeki 6grenme performanslart ile ilgili
olan veri siitunlar1 secilerek arastirma kapsaminda islenmeyecek olan diger veri tiirleri
hari¢ tutularak Alter Al Studio ortamina aktarilip, kayip veriler temizlenmistir. Verilerin
se¢im asamasinda userid, courseid, name, gecirilen_sure (etkinlikte gecirilen sire),
maksimum_sure (etkinligin maksimum siiresi), interaction id, interaction type (etkilesim
tipi), raw_score (etkinlikten kazanilan puan) ve max score (etkinlikten maksimum
alinacak puan) degerleri ele alinmistir. Verilerin se¢im agamasindan sonra ortaya ¢ikan

birlestirilmis H5P tablosundan bir goriiniim asagidaki Sekil 23’te verilmistir.
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user_id id course name gecirilen_sure maksimum_sure gecirilen_sure(dk) content_id
Number Number Number Category Number Number Number Number
57 213 376 81

75542 21844 Konu Anlatimi 3.550

75542 57 21844 Konu Anlatimi 213 376 3.550 81
75542 57 21844 Konu Anlatimi 213 376 3.550 81
75542 57 21844 Konu Anlatimi 213 213 376 3.550 81
75542 57 21844 Konu Anlatimi 213 376 3.550 82
75542 57 21844 Konu Anlatimi 213 376 3.550 82
75542 57 21844 Konu Anlatimi 213 376 3.550 82
75542 57 21844 Konu Anlatimi 213 376 3.550 82
75542 57 21844 Konu Anlatimi 213 376 3.550 83
75542 57 21844 Konu Anlatimi 213 376 3.550 83

Sekil 23. Birlestirilmis H5P Tablosundan Bir Gorinim

Etkinliklerde Harcanan Ortalama Sire Bilgileri

BIT 102 dersi icerisindeki H5P etkinliklerinde gecirilen ortalama streleri bolim
ve enstitll bazi incelemek i¢in “h5p genel” isimli tablo ile 6grenci bilgileri eslestirilerek
her bir 6grenci yapilan eylemleri ile iliskilendirilmistir. Bu iligkilendirme sonucunda
tablo tlizerinde Altair Al Studio ortaminda “Pivot” fonksiyonu kullanilarak bolim ve
enstitii bazinda her etkinlik i¢in harcanan ortalama siireler hesaplanmistir. Daha
sonrasinda yiiklenen verinin Ozniteliklerini yeniden siralamayi saglayan “Reorder
Attribute” fonksiyonu kullanilarak yeniden siralama islemi yapilmistir. Asagidaki Sekil

24’te etkinliklerde harcanan ortalama slrelerin hesaplanma is akisi verilmistir.

@ Process » P P 2 B + @ @ [
H5P Siire Verisi Subprocess Pivot Process Reorder Attributes
inp c out in E= out in E= out exa Eﬁ exa res
in out in out ref ori res

Sekil 24. “h5p_genel” Etkinliklerde Harcanan Ortalama Stirelerin Hesaplanmasi s Akist

Etkinliklerde harcanan ortalama siirelerin hesaplanma is akis1 sonucunda ortaya

cikan surelere yOnelik grafik asagidaki Sekil 25’te verilmistir.
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Sekil 25. “hSp_genel” Etkinliklerde Harcanan Ortalama Sureler

Ders Etkinliklerinin Tamamlama Durumlari ve Oranlari

Ogrencilerin BIT 101 ve 102 derslerindeki tamamlama durumlarini ve

zamanlarmin tutuldugu “etkinlik tamamlama” raporlari iki farkli dosya olacak sekilde

analiz ortamina aktarilmistir. Bu islem yapilirken her bir 6grencinin toplam tamamlama

durumlar1 ve toplam tamamlama oranlar: (Toplam Tamamlama/Modiil sayis1) Altair Al

Studio programinda “generate” edilerek iki farkli yeni 0zellik olarak sisteme aktarilmistir.
6grenme Performanslan

Ogrenen gruplarin 6grenme performanslarimi betimleyebilmek icin BIT 101 ve
102 dersinin vize notlari ele alinmistir. BIT 101 dersinin vize sinavi resmi olarak ortak
bir saatte her dgrencinin bagli oldugu fakiiltede yiiz yiize gerceklestirilmistir. BIT 102
dersinin vize notlar1 ise H5P videolarinin igerisinde gomiilii bir sekilde sunulan ve zaman
kisitlamas1 bulunan etkinliklerden elde edilmistir. Ogrenme performanslarindan yola
cikarak her iki ders verisi icin yeni bir Ozellik turetmek igin basart durumlar
belirlenmistir. Basar1 durumlari analiz programinda hesaplanarak basarili (>=60) ve
basarisiz (<60) olmak tizere iki farkli tipinde etiketlenerek, analiz programina

aktarilmustir.
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Erisim Sikhiklarim Belirleme

BIT-101 ve 102 dersi kapsaminda dgrencilerin sistem iizerinde gerceklestirdigi
eylemlerin sikliklar1 gruplama islemlerinde kullanilan “Aggregate” operatorii ile
gerceklestirilmistir. Aggregate operatorii SQL’deki “GROUP BY ve HAVING” islemleri
ile benzer ozellikleri tasimaktadir. Ayni zamanda belirlenen degiskene gore sum
(toplam), count (sayma), min (minimum), max (maksimum), avarage (ortalama) gibi
bir¢ok matematiksel islem imkan1 saglamaktadir. Her iki “logstore standard log” verisi
gruplandiktan sonra giris veri kiimesindeki ¢esitli niteliklere gore artan veya azalan sirada
siralamaya yarayan “Sort” operatorii kullanilarak eylemlerin gerceklestirilme sayisi en
yiiksekten en diisiige dogru siralanmistir. Bu islemleri gerceklestirebilmek igin

olusturulan is akis1 asagidaki Sekil 26’da verilmistir.

BIT_101_logstore_s... BIT101 Aggregate Sort
inp P cut ‘ exa @ exa ‘ exa LA exa res
ori ' z ori ' res
¢
v v 4 res
bit_102_logstore_st... BIT102 Aggregate Sort (2)

out|) (| exa exa[) ( exa A exal)
P @ ori Lz nri
v
v v

Sekil 26. Modiillerin Erisim Sikliklarina Ulagmak i¢in Olusturulan is Akist

Her bir 6grencinin modiillerdeki erisim sikliklari alt siire¢ler boliimiindeki “pivot”
ozelligi kullanilarak hesaplanmistir. Bu hesaplama sonucunda ortaya c¢ikan tablo

gorinimi Sekil 27°de verilmistir.
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username viewed cou.. viewed cou.. updated co.. started att... viewed atte.. updated at.. viewed atte... graded user submitted ...

12110635 7 14 12 2 30 30 2 2 2
13060934 26 48 42 7 101 96 7 13 6
17010049 27 36 48 4 63 61 5 9 4
17011728 4 10 11 0 0 0 0 0 0
17011729 9 16 20 2 24 22 1 6 1
18011792 5 2 3 0 0 0 0 0 0
18050094 8 44 66 4 76 75 5 9 3
19010610 2 0 "] 0 0 0 0 0 0
19010869 12 10 12 2 19 17 1 2 1
19012335 5 1 1 0 0 0 0 0 0
19012472 10 49 84 6 76 76 6 13 6
19012488 60 160 187 14 192 188 14 43 13

Sekil 27. Tim Ogrencilerin Modllerdeki Erisim Sikliklarini Déniistiirme Islemi

Sonucunda Elde Edilen Tablo Goriinimi

Bu gruplarin igerisindeki baslama, goriintiileme, yeniden goriintiileme,
glincelleme ve gonderme gibi aksiyonlarin gerceklesme sikliklar alt stiregler boliimiinde
pivot Ozelligi kullanilarak tablo haline getirilerek, gruplanmistir. Bu islemleri

gerceklestirebilmek i¢in olusturulan is akisi asagidaki Sekil 28°de verilmistir.

) Process » CINC) = B + @ @ [
BIT-102 Subprocess Subprocess (2) Reorder Attributes
inp lc: out|) in %g out in %g out exa E exa res
in out in out ref ori res
v !
v 4 v 4 v 4 res
BIT-102 (2) Subprocess (3) Subprocess (4) Reorder Attributes (...
lc: out|) in ?g out in E out exa E exa
\/ i in out in out ref ori
v v v

Sekil 28. BIT 101 ve 102 Aksiyonlarin Erisim Sikliklarma Ulasmak Igin Olusturulan Is
Akisi

Sekil 28°de gosterilen is akisi etkilesim verilerinin daha anlamli hale getirilmesini
ve analiz edilmesini saglamis, bdylece Ogrenci davranislarinin detayli bir sekilde
anlasilmasina olanak tanmimustir. Pivot tablolar ise, verilerin yeniden diizenlenmesi ve
Ozetlenmesi siirecinde etkili bir ara¢ olarak kullanilmigtir. Bu islemler sonucunda ortaya

¢ikan aksiyonlarin erigim sikliklari ise agagidaki Sekil 29 ve 30°da verilmistir.
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Sekil 29. BiT 101 Dersindeki Ogrencilerin Aksiyonlarmn Erisim Sikliklar:
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action
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action; reviewed M action: autosaved M action: created action; deleted action: searched

Sekil 30. BIT 102 Dersindeki Ogrencilerin Aksiyonlarin Erisim Sikliklar:

Erisim Sikhiklarini ve Tamamlama Verilerini Basari Durumlan ile Etiketleme

Her bir 6grencinin BIT 101 ve 102 kapsaminda belirlenen modiillerdeki erisim
sikliklart hesaplanarak yeni bir 6zellik tiiretilerek “eriSim_sikliklar1” isminde degiskene
atanmustir. Bu islem sonrasinda 6grenme performanslari verileri ve etkinlik tamamlama
verileri ile 6grenci basina erisim sikliklarinin tutuldugu tablo ile birlestirilerek yeni bir
veri kiimesi olusturulmustur. Asagidaki Sekil 31°de yordayici analizlerde kullanilacak

yeni veri kiimesinin olusturulma sureci verilmistir.

60



Tamamlama Erigim O0grenme
Verileri Sikliklari Performansi

NN
N
=

Sekil 31. Yordayici Analizlerde Kullanilacak Yeni Veri Kiimesinin Olusturulma Sireci

Arastirmanin ikinci alt amaclarindan birisi olan Ogrenen gruplarin sistem
Uzerindeki etkilesim sikliklar1 6grenme performanslarini ne diizeyde tahmin ettigini
analiz edebilmek icin yeni olusturulan veri kiimeleri izerinde en etkili hangi yordayici
analitik tekniklerinin kullanilacagina karar verilmistir. Kullanilacak modele karar verme
surecinde Altair AI Studio programindaki makine &grenmesi Denetimli Ogrenme
(Supervised Learning) kategorileri arasinda yer alan siniflandirma ve regresyon teknikleri
kullanilmustir. Asagidaki Sekil 32°de makine 6grenmesi modellerinin kategorilerine yer

verilmigtir.

Siniflandirma
Denetimli Ogrenme
(Supervised Learning)
. . . Regresyon
Makine Ogrenmesi
Denetimsiz Ogrenme Kiime leme

(Unsupervised Learning)

Sekil 32. Makine Ogrenmesi Modelleri Teknikleri
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Regresyon ve Siniflandirma tekniklerinin asil amaci veri kiimesi i¢esinde gegmis
verilerden yararlanarak gelecekteki sonuglari tahmin etmeye yonelik sonu¢ vermesidir.
Denetimli modellerde hedef degiskenler etiketlenmis durumdadir. Bir modelin
egitilebilmesi icin en az bir girdi ve etiketlenmis c¢ikti degiskenin verilmesi
gerekmektedir. Siniflandirma ve regresyon igerisinde kullanilan algoritmalar ile ilgili

detayli bilgiler asagida paylasilmustir.

Karar Agaci1 (Decision Tree): Karar agaclari, birden fazla degiskenden yola g¢ikarak
smiflandirma modelleri yaratmak ya da hedeflenen degiskenler i¢in tahmin algoritmalari
gelistirmek amaciyla yaygin olarak kullanilan algoritmalardan birisidir (Song ve Lu,
2015). Karar agaci, belirli bir smif igerisinde yer alan degerlere iliskin bir kararin
olusturulmasini veya sayisal bir hedef degerin tahmin edilmesini kolaylastirmak icin
tasarlanmis agag¢ benzeri bir diigiim kiimesidir. Her diigiim, belirli bir Oznitelik i¢in bir
bolme kuralin1 temsil eder. Smiflandirma ic¢in bu kural farkli siniflara ait degerleri ayirir,
regresyon icin ise secilen parametre kriteri i¢in hatayr en uygun sekilde azaltmak
amaciyla bunlari ayirir. Yeni diiglimlerin olusturulmasi, durdurma kriterleri karsilanana
kadar tekrarlanir. Karar agaci metodolojisi, CART, C4.5, CHAID ve QUEST gibi
parametrik olmayan algoritmalar1 kullanarak karmasik veri kiimelerini siniflandirmak ve

tahmin etmek icin etkili bir metodolojisidir.

Rastgele Orman (Random Forest): Rastgele karar agaglarinin bir araya geldigi ve
tahminlerini ortalama alarak toplayan bir algoritmadir (Biau ve Scornet, 2016). Breiman
tarafindan 2001 yilinda oOnerilen rastgele orman algoritmasinin son derece basarili bir
genel amagli siniflandirma ve regresyon yontemi oldugu kanitlanmistir. Bu algoritma, alt
kategorideki verileri olusturmak i¢in veri setinden tekrar eden ornekler alir ve ardindan
olusturulan her alt veri seti i¢in bir karar agaci insa eder. Karar agaglari, rastgele secilen
Ozellik alt kiimeleri arasindan en iyi bdlme noktasini belirler. Karar agaglarinin tahminleri
birlestirilerek, siniflandirma problemlerinde ¢ogunluk oyu, regresyon problemlerinde ise

ortalama alinarak nihai tahmin yapilir.
Naive Bayes: Naive Bayes algoritmasi, belirli bir 6rnegin en olasi simifini, o 6rnegi

tanimlayan 6zellik vektoriine gore belirler ve 6zelliklerin sinifina bagli olarak birbirinden

bagimsiz oldugunu varsayar (Rish, 2001). Bu teknik ¢ogunlukla metin siniflandirma,
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tibbi teshis, spam metinleri tanimlama ve tavsiye sistemleri alanlarinda aktif bir sekilde

kullanilmaktadir.

Yapay Sinir Aglar (Neural Network): Yapay Sinir Aglarnin asil amaci, problemleri
insan beyninin yapisindan ve bilgiyi isleme bigiminden ilham alarak olusturulan bir bilgi
isleme paradigmasidir (Dongare ve digerleri, 2012). Girdiler ve ¢iktilar arasindaki
karmagik iliskiyi modellemek i¢in kullanilir ve cesitli alanlarda basarili bir sekilde
uygulanabilir (Bailer Jones ve digerleri, 2001). Yapay Sinir aglar1 tarafindan tiretilen
ciktilar, kullanici tarafindan saglanan girdi o6zellikleriyle sinirli degildir. Yapay Sinir
Aglar1 girdi verileri arasindaki iliskileri 6grenerek yeni veri kiimelerinden 6grenebilme

kabiliyetine sahiptir.

K-en Yakin Komsu (K-Nearest Neighbors, KNN): KNN algoritmasi, belirli bir
kategoriye atamak i¢in veri noktalarinin diger mevcut verilere yakinligini ve iliskisini
tespit etmek i¢in kullanilan parametrik olmayan bir siniflandirma teknigidir. KNN
algoritmast benzer 0Ozellikler sergileyen veri noktalarmin birbirlerine yakin yer

alabilecegi varsayimina dayanmaktadir.

Lojistik Regresyon (Logistik Regression): Lojistik regresyon, birden fazla agiklayici
degiskenlerdeki veriler arasindaki bagimli degiskenler yardimiyla bir sinifin olasiligini
belirlemek i¢in olusturulmus olan istatistiksel bir modeldir (Sperandei, 2014). Bu modelin
tahmin sonucunda evet/hayir, basarili/basarisiz gibi simirlayici sonuglar yer almaktadir.
Ornek vermek gerekirse; girilen 6grenci verilerinden basarili ya da basarisiz olma

olasiliginin hesaplanmasi gibi siniflandirma alanlarinda aktif bir sekilde kullanilmaktadir.

Genellestirilmis Dogrusal Model (Generalized Linear Model): Geleneksel dogrusal
modellerin bir uzantisint temsil etmektedir. Genellestirilmis dogrusal modeller,
dogrusallig1 saglamak ic¢in yeniden parametrelendirme yontemini kullanarak ve sabit
olmayan bir varyansin analize dogrudan dahil edilmesini saglayarak konular1 dogal bir
sekilde ele alir (Hastie ve Pregibon, 2017). Bu model, olabilirlik fonksiyonunun
logaritmasimi (log-likelihood) maksimize ederek genellestirilmis dogrusal modellere

verilere uyarlar.

63



Kural Cikarimi (Rule Induction): Kural ¢ikarimi algoritmasi verilerden érintiler ve
kural tabanli siniflandirmalarin kesfedilmesini igeren algoritma gesitlerinden birisidir.
Daha az yaygin olan siniflarla baglar ve pozitif 6rnek kalmayana ya da hata oran1 %50'yi

asana kadar kurallar1 yinelemeli olarak genisletir ve ayiklar.

BiT 101 ve 102 derslerindeki etkilesim sikliklarinin égrenme performanslarini ne
diizeyde tahmin ettigini analiz edebilmek igin yeni veri klimesi Gzerinden nitelik secimini
kolaylagtiran “select attribute” operatorii kullanilarak etkilesim sikliklarmin ve basari
durumlarinin yer aldigr degiskenler secilmistir. “Filter Example” o6zelligi ile kayip
degerler filtrelendikten sonra tahminin gerceklestirilecegi basart durumuna yeni bir rol
atanmigtir. Son olarak en yaygin kullanilan makine 6grenimi algoritmalarindan yordayici
analitik kategorisi altinda yer alan Karar Agaci (Decision Tree), Naive Bayes,
Genellestirilmis Dogrusal Model, Lojistik Regresyon, k-NN, Kural Cikarimi (Rule
Induction), Yapay Sinir Aglar1 (Neural Network) ve Rastgele Orman (Random Forest)
modelleri ROC (Receiver Operator Characteristics) grafikleri ile karsilagtirilmis ve
kullanilan modellerin istatistiksel performanslarini tahmin etmek i¢in ¢apraz dogrulama
(cross validation) gergeklestirilmistir. Bu islemleri gergeklestirebilmek i¢in olusturulan is

akis1 asagidaki Sekil 33’te verilmistir.

Process » IOIY a i @ o [
Retrieve bit_102_ta... Select Attributes Filter Examples Set Role Multiply Compare ROCs
inp oulD G exa "3 ean G exa Y ean (] exa "‘} ean q inp ; ou:D G exa % ean
C S . e res
onD onD onD outD rocD
uan | OLItD l res

Cross Validation
(] exa mod D
% exa)
tes D
per D
per D

Sekil 33. Arastirmada Kullanilacak Makine Ogrenmesi Modellerinin Secgimi igin
Olusturulan Is Akis

64



Modellerin smiflandirma dogruluklarimi gosteren ROC egrisi Sekil 34’te
verilmigtir. ROC egrisinde “ger¢ek pozitif oran” y ekseninde, “yanlis pozitif oran” ise x

ekseninde gosterilmektedir.

— Logistic Regression — Decision Tree — Naive Bayes — k-NN — Rule Induction —— Generalized Linear Model — Deep Learning — Random Forest
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Sekil 34. Modellerin Siniflandirma Dogruluk Oranlarin1 Gésteren ROC Egrisi

ROC egrisi ve ¢apraz dogrulama sonuglar incelediginde, egri {lizerinde gercek
pozitif olan y eksenine yakin olan modellerin daha iyi sonuglar verdigi ¢ikarimi
yapilabilmektedir. Yine de her modelin olusturdugu degerler “performance” ve “apply

model” operatdrleri kullanilarak modellerin dogruluk oranlari tespit edilmistir.

Secilen makine 6grenmesi modelinin performansini artirmak i¢in modelin hiper
parametrelerini  otomatik olarak ayarlamaya yarayan "Optimize Parameters"
(Parametreleri Optimize Et) islemi kullanilmistir. Bu islem, modelin en iyi performansi
sergileyebilmesi adina en uygun hiper parametre kombinasyonlarini belirlemeye
caligmaktadir. Parametre optimizasyonu, model dogrulugunu maksimize etmek ve
genelleme yetenegini gelistirmek veri bilimcileri igin kritik bir adim olarak
gorulmektedir. Optimizasyon sirasinda g¢apraz dogrulamanin ve secilen modellerde
nelerin oldugunu gorebilmek igin log operatorii eklenerek detaylar incelenmistir. Bu

stireg ile ilgili olusturulan is akisi agagidaki Sekil 35’te verilmistir.
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) Process »

Retrieve bit_101_ta... Select Attributes Filter Examples Set Role Optimize Parameter...
np C out[) { e Gists exal) { = Y exal) (] oa [T exal) { e E per ) res
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Sekil 35. Makine Ogrenmesi Modelinin Parametreleri Optimize Etme Islemi Is Akis1

Ogrenme Performansina Etki Eden Ozelliklerin Agirhklarinin Bulunmasi

Erisim sikliklarinin doniistiiriilme isleminin ardindan hangi 6zelliklerin 6grenme
performansina daha fazla etki ettigini bulabilmek i¢in 6zelliklerin agirliklar tespit
edilerek, erisim sikliklar1 arasindaki hangi degiskenlerin arastirmaya dahil edilecegi tespit
edilmistir. Bu islemi yapabilmek icin “feature weights” operatorlerinden Gini Indeksi
(Gini Index) ve Enformasyon Kazang Orani (Information Gain Ratio) kullanilmistir.
Ozelliklerin agirligin1 belirleme islemi sirasinda her bir ozellik icin esik degeri
belirlenmistir. Bu degerin iizerinde etki derecesine sahip olan 6zellikler arastirmaya dahil
edilmigtir. Sekil 36°da Ozeliklerin 6grenme performansina olan agirliklarinin
hesaplanmasina yénelik Gini Indeksi ve Enformasyon Kazang Orani ydntemlerine gore

hazirlanan is akis1 verilmistir.

Retrieve inner_bitl... Set Role Weight by Gini Index Select by Weights
inp out exa "_1 exa exa 1=_ wei G exa exa res
c - #{ ori C exa G wei E ori res
LA v v n res

Select Attributes Multiply Weight by Informati... Select by Weights (2) res
exa 'E exa inp ; out exa 1:_. wei Q
- ori " exa G

v v

Sekil 36. Gini Indeksi (Gini Index) ve Enformasyon Kazang Orani (Information Gain

Ratio) Ozellik Secimi Is Akis
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Sekil 36°da yer alan is akisinda, BIT 101 ve BIT 102 verileri analiz programina
alinip gerekli déniisiimler uygulanarak ozellikler secilmis ve ardindan Gini Indeksi ve
Enformasyon Kazang Oran1 yontemleri kullanilarak  6zelliklerin — agirliklart
hesaplanmistir. Hesaplanan bu agirliklara gore 6zellikler tekrar secilerek, verilerin daha
anlaml ve etkili bir sekilde analiz edilmesi saglanmistir. Bu siireg, 6zelliklerin 6grenme

performansina olan etkilerini belirlemek amaciyla tasarlanmistir.

Memnuniyet Anketi

Arastirmanin {iciincii alt amaci olan BIT-102 dersinde kullanilan etkilesimli
iceriklerin 6grencilerin 6grenme deneyimine etkisini degerlendirmek i¢in memnuniyet
anketi formu hazirlanmistir. Soru bazli bu formu olusturabilmek igin E-Kampds
platformu tzerine bir katilimcidan bilgi almak i¢in tasarlanmis hem nicel veya hem de
nitel sorular olusturmaya ve raporlamaya yarayan ‘“Moodle Questinnaire” eklentisi
kurulmustur. Gerekli ayarlamalar ve tasarimlar yapildiktan sonra bu ankette, 6grencilerin
etkilesimli sorularin ders igerigiyle uyumu, 6grenme siirecine katkisi, derse katilima
etkisi, gelecek derslerde kullanma istegi, icerik ve etkilesimli 6geler arasinda gezinme
kolayligi ve farkli cihazlarda sorunsuz goriintiilenmesi hakkindaki goriislerini
belirleyecek 6 sorudan olusan memnuniyete yonelik sorulara yer verilmistir. Besli Likert
tipine gore hazirlanan ilk 5 sorunun her biri i¢in katilimcilardan [1] Hi¢ Katilmiyorum,
[2] Kismen Katilmiyorum, [3] Kararsizim, [4] Kismen Katiliyorum ve [5] Tamamen
Katiliyorum seklinde formu doldurmasi istenmistir. Son soru olarak gelecek derslerde
etkilesimli igeriklerle ilgili olarak gelistirilmesini istedikleri diger hususlara yonelik
fikirlerini yazabilecekler agik uglu bir alan taninmigtir. Memnuniyet anketi E-kampis
platformu Gzerinden katilimcilarin inisiyatifine birakilarak katilim zorunlu tutulmadan

ogrencilerden veriler toplanmustir.

Veriler toplandiktan sonra Altair Al Studio programina aktarilnstir. Ogrencilerin
interaktif sorulardan genel memnuniyet diizeyini belirlemek amaciyla Altair Al Studio
programinda tanimlayic1 istatistikler (yuzde, ortalama ve frekans dagilimlari)
hesaplanmistir. A¢ik uglu soruya verilen yanitlar, 6grencilerin iyilestirme Onerilerini
kategorize etmek ve sikligini belirlemek i¢in nitel analiz yontemleri kullanilarak analiz
edilmistir. Son olarak, memnuniyet anketi formuna katilan Ogrencilerin sorulara

verdikleri cevaplar ile igeriklerdeki etkilesim sikliklari, tamamlama verileri ve 6grenme
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performanslar1 arasindaki iliskinin ortaya ¢ikarabilmesi i¢in yordayict analizler icin
olusturulan yeni veri kiimesine memnuniyet anketi verileri eklenerek karsilastirilmali bir

sekilde analiz edilmistir. Asagidaki Sekil 37°de memnuniyet anketi ile diger veri

setlerinin birlestirilme siireci verilmistir.

Tamamlama Erisim O0grenme Memnuniye
Verileri Sikliklari Performansi Anketi

RN N-t
NS

Sekil 37. Memnuniyet Anketi ile Tamamlama, Erisim Sikliklar1 ve Ogrenme Performansi
Veri Setlerinin Birlestirilme Sireci
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BOLUM 4

BULGULAR VE YORUMLAR

Bu bélimde, 6grenme analitigi siireglerinden betimleyici ve yordayici analizler
sonucunda elde edilen verilerin bulgularina ve yorumlara yer verilmistir. Aragtirmanin alt
amaglarina uygun bir sekilde ilk béliimde BIT 101 (etkilesimsiz) dersi ile BIT 102
(etkilesimli) dersi arasindaki degiskenlere yonelik bulgular karsilastiriimali bir sekilde
yorumlanmustir. Etkilesimli i¢eriklerin etkisi incelenerek, 6grenci verilerinde etkilesimin,
katilim ve 6grenme performansi agisindan anlamli bir farkin olup olmadigi sunulmustur.
Aragtirmanin ikinci boliimiinde 6grenenlerin sistemdeki katilim ve etkilesim verilerinin
O0grenme performanslarini ne diizeyde tahmin ettigine yonelik yordayici analitik
bulgularina yer verilerek, yorumlanmistir. Uglincii boliimde ise, dgrencilerin etkilesimli

iceriklere yonelik memnuniyetlerine yonelik bulgulara yer verilmistir.

Etkilesimsiz Icerikler (BIT 101) ile Etkilesimli icerikler (BIT 102) Arasinda
Ogrencilerin Katihmi, Etkilesimi ve Ogrenme Performansina Yonelik Betimleyici

Analitiklere Yo6nelik Bulgular

Bu boliimde birinci alt amagclara yénelik BIT 101 (etkilesimsiz) ve 102
(etkilesimli) derslerinin Ogrencilerin sistemdeki giris sikliklari, oturum &lgiimleri,
etkinlikler iizerinde harcadiklar1 zaman, tamamlama durumlari, §grenme performanslari,
basarilart durumlari ve kurs katilim oranlart puanlarina yonelik bulgulara ve yorumlara

yer verilmistir.
Ogrenen Gruplarin Etkinlikleri Tamamlandi/Tamamlanmadi  Durumlarina

Yonelik Bulgular. BIT 101 ve 102 dersindeki 6grenen gruplarin etkinlikleri tamamlama

durumlari ile ilgili veriler asagida Tablo 5’te verilmistir.
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Tablo 5.

Etkinliklerin Tamamlandd/Tamamlanmad: Durumlar

Tamamland1 Tamamlanmadi
pers f % Min Max f % Min  Max
BIT 101 3094 5539 0 84 2494 4464 0 84
BIT 102 2117 8264 O 84 444 17,36 0 84

Tablo 5’teki 6grenen gruplarin kurs icerisinde yer alan etkinlikleri tamamlama
durumlar1 incelendiginde, BIT 101 (etkilesimsiz)’de yer alan etkinlikleri en az 1 ve
uzerinde etkinlik tamamlayan 6grenci grubunun %55,39 (f=3094) oldugu goriilmektedir.
Bu grubun (f=3094) icerisinden de etkinliklerin %50 ve iizerini tamamlayan 6grenci
say1st sadece 480 kisi oldugu goriilmektedir. Yani etkinlikleri tamamlayanlarin yaklasik
%16’lik bir dilimine gelmektedir. Bu grubun geri kalan %84 (f=2584) dilimine denk
gelen kismi ise %50 nin altinda tamamlama orania sahiptir. BIT 101 dersinde herhangi
bir etkinlik tamamlamayanlarin orani ise 6grenen grup igerisinde %44,64 (f=2494) bir
dilime denk gelmektedir. Benzer sekilde BIT 102 (etkilesimli) dersindeki etkinliklerin
tamamlama oranlar1 incelendiginde en az 1 ve iizerinde etkinlik tamamlayan 6grenci
sayisinin %82,64 (f=2117)’ini olusturmaktadir. Bu grubun (f=2117) igerisinden de
etkinliklerin %50 ve iizerini tamamlayan Ogrenci sayisinin 1940 kisi oldugu tespit
edilmistir. Bu grup icerisinde geriye kalan 177 kisi ise %50’nin altinda tamamlama
oranina sahiptir. BIT 102 dersinde herhangi bir etkinlik tamamlamayanlarin orani ise

Ogrenen grup igerisinde %17,36 (f=444) bir dilime denk gelmektedir.

Tablo 6.

Etkinliklerin %50 sinden Fazlasim Tamamlayan Ogrenci Sayisi

Dersler f %
BIT 101 480 16.12
BIT 102 1940 75.81

Iki farkli &grenme grubu igerisindeki etkinlik tamamlama durumlari
karsilastir1ldig1 zaman BIT 102 dersinin etkinlik tamamlama oraninin BiT 101 dersindeki

ogrenen gruba gore yiiksek oldugu goriilmektedir. Tablo 6 incelendiginde, BIT 102
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dersinde etkinlikleri tamamlayan bu gruplar icerisinde %50 ve (zerinde tamamlama
oranina sahip dgrenci sayistmin BIT 101°deki tamamlama oranma gore farklar oldugu

gorilmektedir.
Ogrenen Gruplarin Modiillerdeki Etkinlikleri Tamamlama Zamanlarma Yénelik
Zamansal Bulgular. BiT 101 ve 102 dersindeki 6grenen gruplarin etkinlikleri ortalama
tamamlama zamanlariin yogun olarak hangi zaman dilimlerinde gergeklestigini gosteren
bulgulara yer verilmistir.

BIT 101 ve 102 dersindeki 6grenen gruplarin etkinlikleri ortalama tamamlama
zamanlariin yogun olarak hangi zaman dilimlerinde gerceklestigini gosteren veriler

Sekil 38 ve Sekil 39°da paylasiimustir.

BIT 101 Etkinliklerin Ortalama Tamamlama Zamanlari
400
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100
: L
0 |

Sekil 38. BIT 101 etkinliklerinin aylara gore ortalama tamamlanma yogunluklar

[2.11.2023
(8.11.2023
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(26.11.2023
(2.12.2023,
(8.12.2023,
(14.12.2023,...
(20.12.2023,...
(26.12.2023,...
(2.01.2024
(8.01.2024,...

Sekil 38 detayli bir sekilde incelediginde BIT 101 dersindeki grenen gruplarin
agirlikli olarak vize smavinin gerceklestigi Kasim aymin son haftasindan dncesindeki
haftalarda yogun bir sekilde etkinleri agirlikli olarak tamamladigi goriilmektedir.
Tamamlama oranlar1 igerisindeki yaklasik %50°den fazlasi vize haftasi Oncesinde

gerceklestigi gortilmektedir.
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BIT 102 Etkinliklerin Ortalama Tamamlama Zamanlari
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Sekil 39. BIT 102 Etkinliklerin Aylara Gore Ortalama Tamamlanma Yogunluklar:

Sekil 39 detayli bir sekilde incelediginde benzer sekilde BIT 102 dersindeki
O0grenen gruplari agirlikli olarak etkilesimli sorularin son cevaplanma siiresi olan Nisan
aymin sonlarina dogru yogun bir sekilde etkinlikleri agirlikli olarak tamamladig:
goriilmektedir. Tamamlama oranlari igerisindeki yaklasik %50°den fazlasi Nisan ayinin
oncesinde gergeklestigi goriilmektedir. BIT 102 ve BIT 101 dersinin 6grenen gruplar
i¢cerisindeki etkinlikleri tamamlama zamanlarindaki sikliklar1 karsilastirilmali bir sekilde
incelendiginde etkilesimli iceriklerin yer aldigi BIT 102 dersindeki tamamlama

zamanlarimin siirece yayilimi daha genis oldugu sdylenebilir.

Etkilesimli Iceriklerin Ortalama Etkinlik Tamamlama Suirelerine Yénelik Bulgular.
Etkilesimli iceriklerde bulunan videolarin maksimum siirelerine ve Ogrencilerin bu

etkinliklerde harcadiklari ortalama siirelere (dk) yonelik bulgular Sekil 40°ta verilmistir.

8

average(maksimum_sure(dk))
- &

average(gecirilen_sure(dk)),

average(gecirilen_sure(dk)) average(maksimum_sure(dk))

Sekil 40. Tum Ogrencilerin Etkinliklerde Harcadiklar1 Ortalama Siireler
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Sekil 40°ta etkinlik bazli 6grencilerin videolar tizerinde harcadigi ortalama siireler
incelendigi zaman tim etkinliklerde ortalama 3.79 dk zaman harcandig1 gortilmektedir.
En fazla siirenin harcandig1 etkinligin ortalama tamamlama stiresi 6 dk 23 sn ile “Isletim
Sistemi Kullanimi - Arama” etkinligi olurken, en az siirenin harcandigi etkinligin
ortalama tamamlama siiresi 1 dk 15 sn ile “Kelime Islemci - Diizen” etkinligi oldugu
tespit edilmistir. Genel olarak grafikteki etkinliklerdeki videolarin maksimum sdresi ile
ogrencilerin harcadiklar1 ortalama stireler karsilastirildigi zaman 6grenen gruplarin
harcadiklar1 zamansal performanslarin birbirine yakin oldugu goriilmektedir. Bu durum
gdz Oniinde bulunduruldugu zaman Ogrencilerin sadece sorular1 cevaplamak ig¢in
videolarda minimum zaman harcamadiklarin1 gostermektedir. Sonu¢ olarak sorulari

cevaplayabilmek i¢in video izleme performansini gerceklestirmislerdir.

BIT 101 ve 102 Derslerindeki Ogrenen Gruplarin Ogrenme Performansi Ele Alinan
Gruplarin Sayillarmma Yo6nelik Bulgular. Tablo 7°de 6grenme performanslari

degerlendirilen ve degerlendirilmeyen gruplarin sayilarina yer verilmistir.

Tablo 7.

Ogrenme Performansi Ele Alinan Gruplarin Sayilar:

Degerlendirilmeyen Degerlendirilen
Ders f % f %
BIT 101 1208 21,58 4391 78,42
BiT 102 515 19,82 2062 80,02

Tablo 7 incelendiginde BIT 101 (etkilesimsiz) dersinin 6grenme performanslari
fakiiltelerde yapilan vize sinavi ile gergeklestigi i¢in %21,58 (f=1208)’inin smava
katilmadigi, %78,42 (f=4391) diliminin degerlendirmeye dahil oldugu gortlmektedir.
BIT 102 (etkilesimli) dersindeki etkilesimli sorulara cevap vermeyenlerin Yyani
degerlendirmeye alinmayanlarin %19,82 (f=515) ylzdelik dilime denk gelirken,
degerlendirilmeye alinanlarin orani ise %80,02 (f=2062) bir dilime denk gelmektedir.

BIT 101 ve 102 Dersindeki Ogrenen Gruplarin Ogrenme Performanslarina Y6nelik
Bulgular. Ankara Universitesi On Lisans ve Lisans Egitim Ogretim Y dnetmeligi’nin 35,

36 ve 37. maddeleri uyarinca vize notlart &grencilerin donem sonundaki toplam
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puanlarinin %40’1m1 olusturmaktadir. Bu kapsamda da 60 ve iizeri not alan 6grenci
basarili sayilmaktadir. Her iki dersteki 0grenme performanslarina yonelik puanlarin

aritmetik ortalamalarinin yer aldigi analizler Tablo 8’de verilmistir.

Tablo 8.

Ogrenme Performanslarina Yonelik Betimsel Analiz

Ara Sinav N X Min Max
BIT 101 5558 36,59 8 85
BIT 102 2577 58,83 0 100

Tablo 8 incelendiginde, d6grenme performanslarina yonelik yapilan analizler
sonucunda BIT 101 dersindeki 6grenen gruplarin aldiklari puanlarin aritmetik ortalamasi
X=36,59, BIT 102 dersinin Ogrenen gruplarmin aldiklar1 puanlarin  aritmetik
ortalamasinin ise X=58,83 olarak hesaplanmistir. Ogrenme performanslarinin tamamina
yonelik aritmetik ortalamalar incelendigi zaman BIT 102 dersindeki Ogrenme
performansi puanlarinin BIT 101 dersindeki 6grenme performansi puanlarma gore artis

gosterdigi gortlmektedir.

Ogrencilerin Ogrenme Performanslarima Goére Basar1 Durumlarma Yoénelik
Bulgular. BIT 101 ve 102 dersindeki 6grenen gruplarin égrenme performansi puanlarina

gore basarili olma durumlar1 Tablo 9°da verilmistir.

Tablo 9.

Ogrenen Gruplarin Basart Durumlart

Basar1 Durumlari

Ders Basarili Basarisiz

f % f %
BIT 101 767 13,70 4832 86,30
BIT 102 1612 62,94 949 37,06

Tablo 9 incelendiginde, BIT 101 dersi icerisinde 60 ve iizeri not alan (basarili)
ogrencilerin 6grenen gruplarin igerisinde %13,70 (f=767)’lik bir dilime denk geldigi
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gorulirken, %86,30 (f=4832)’1uk kisim ise 60 puanin altinda (basarisiz) not aldig1 ortaya
ctkmistir. Etkilesimli igeriklerin yer aldigi BIT-102 dersinin 6grenme performansi
sonuglart incelendiginde toplam &grenen gruplarinin igerisinde %62,94 (f=1612)’lik
kismi 60 ve tizeri puan alirken, %37,06 (f=949)’lik kisim ise 60 puanin altinda not aldig1
hesaplanmistir. ki farkli §grenme grubu icerisindeki 6grenme performanslarinin basarili
ve basarisiz olma durumlarina gore karsilastirildigt zaman etkilesimli igeriklerin yer
aldig1 BIT 101 dersindeki bagarili grenci sayisinin, BIT 102 dersindeki basarili 6grenci
sayisina g0re daha yiiksek oldugu tespit edilmistir.

Benzer ¢alismalarda, H5P iizerinden hazirlanan interaktif iceriklerin 6grencilerin
dikkatini daha fazla ¢ektigini, 6grenme motivasyonunu artirdigini ve §grenme siirecini
daha etkin hale getirdigi tespit edilmistir (Rama Devi ve digerleri, 2022). Rekhari ve
Sinnayah (2018) ise yapmis olduklar1 ¢alismada, Avustralya'daki bir¢ok iiniversitenin
harmanlanmis 6grenme ortamlarina gegisi gergevesinde, teknoloji destekli interaktif
o0grenme aracit H5P kullanilarak olusturulan interaktif igeriklerin, 6grencilerin 6grenme
bir ara¢ oldugu sonucuna varilmistir. Bu tiir teknolojik araglarin kullaniminin, 6zellikle
ilk y1l tiniversite 6grencilerinin gecis siirecinde basarili olmalarin1 saglamada kritik bir
rol oynadigi belirtilmistir (Rekhari ve Sinnayah, 2018). Bu sonuglar arastirmanin

bulgularini desteklemektedir.

Modullerdeki Katilim Durumlarina Yénelik Aktif ve Pasif Ogrenci Sayilari. BIT 101
ve 102 dersindeki 6grenen gruplarin sistem tizerindeki modiillere katilim durumlar: aktif

ve pasif olarak Tablo 10°da verilmistir.

Tablo 10.

Osrenen Gruplarin Modiillerdeki Katilim Durumlart

Katilim Durumlari

Ders Aktif Pasif

f % f %
BIT 101 3394 60,63 2204 39,37
BIT 102 2117 82,64 444 17,36
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Tablo 10 incelendigi zaman BIT 101 dersinde herhangi bir katilimda bulunmayan
(pasif) d6grencilerin 6grenen grup igerisinde %39,37 (f=2204) bir dilimde oldugu, bir veya
daha fazla sistem icerisinde katilimda bulunan (aktif) 6grencilerin orani ise %60,63
(f=3394) bir dilimde oldugu goriilmiistiir. BIT 102 dersinde herhangi bir katilimda
bulunmayan (pasif) 6grencilerin 6grenen grup igerisinde %17,36 (f=444), bir veya daha
fazla sistem igerisinde katilimda bulunan (aktif) 6grencilerin orani ise %82,64 (f=2117)
olarak tespit edilmistir. Iki ders kapsamindaki aktif ve pasif Ogrenci sayilari
karsilastirildig1 zaman BIT 102 dersindeki aktif katilim oraninin BIT 101°deki &grenen
gruplara gore daha yiiksek oldugu ortaya ¢gikmustir.

Ogrenen Gruplarm Katihm ve Ogrenme Performansi Puanlarmma Yonelik
Karsilastirlmali Bulgular. BIT 101 dersi kapsaminda sistem (izerinde herhangi bir
katilim durumu olmayan (pasif) 2204 kisi icerisinde fakiiltelerde sinava giren 6grenci
sayisinin 1109 kisi oldugu tespit edilmistir. Sinava giren 1109 kisinin igerisinde sadece
112 kisi basarili (6grenme performansi puani>=60) olarak performans gosterdigi, geriye
kalan 997 kisinin ise basarisiz (6grenme performanst puani<60) olarak performans
gosterdigi ortaya ¢cikmistir. BIT 102 dersi igerisinde ise herhangi bir etkilesime girmeyip
ancak puan alan 6grenciler bulunmamaktadir. Bunun sebebi ise 6grencilerin etkinlikler
icerisinde puan alabilmeleri i¢in her bir konunun altinda yer alan igerikleri izlemesi ve
igeriklerin igerisinde yer alan etkilesimli sorulara cevap vermeleri gerekmektedir. Tablo
11°de katilim durumlarina gore aktif ve pasif olarak 6grenen gruplarin 6grenme

performansi puanlarinin detaylar1 verilmistir.

Tablo 11.

Ogrenen Gruplarin Katilim Durumlarina Gore Ogrenme Performans Ortalamalar

Katilim Durumu Katilim Durumu
Yil Aktif Puan Pasif Puan
f % X f % X
BIT 101 3394 60,63 46,63 2204 39,37 21,13
BIT 102 2117 82,64 70,24 444 17,36 0

Tablo 11 incelendigi zaman BIT 101 dersine aktif katilim gdsteren %60,63

dilimlik 8grenen grubun 6grenme performansi ortalamas1 X=46,63, pasif katilim gdsteren
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%39,37 dilimlik 6grenen grubun 6grenme performans: ortalamasi ise X=21,13 olarak
goriilmektedir. BIT 102 dersine aktif katilim gdsteren 6grenen grubunun &grenme
performansi ortalamasi1 X= 70,24 olarak goriilmektedir. Pasif katilim gdsteren dgrenen
grup herhangi bir degerlendirmeye dahil olmadiklar1 i¢in 6§renme performansi puanlari
X=0 olarak tespit edilmistir. BIT 101 ve 102 kapsaminda 6grenen gruplarin katilim
durumlarma gore performans puanlari karsilastirilmali bir sekilde incelendiginde BIiT 102
dersindeki etkilesimli videolarda aktif katilim gosteren Ogrencilerin  §grenme

performanslarinin BiT 101 dersine gére yiiksek oldugu sdylenebilir.

Benzer calismalarda, cevrimi¢i egitimde Ogrenci etkilesimini ve Ogrenme
ciktilarinin iyilestirilmesini saglamak amaciyla interaktif video igeriklerinin tasarimini ve
etkisini inceledikleri bir ¢aligmada 120 katilimer tizerinde yapilan deneysel ¢alismada
videolara eklenen etkilesimlerin (sorular, anketler, interaktif 6zetler) 6grencilerin aktif
katilimini artirdigini ve 6grenme siireglerini daha etkin hale getirdigini ortaya ¢ikarmistir

(Priyakanth ve digerleri, 2020). Bu sonuclar aragtirmanin bulgularini desteklemektedir.

Ogrenen Gruplarin Modiillerdeki Etkilesim Sikhiklarimin Sayilarma Yonelik
Bulgular. Her bir 6grenenin sistem tizerindeki modiillerde gergeklestirmis olduklar
etkilesim siklarina yonelik veriler Tablo 12°de verilmistir.

Tablo 12.

Ogrenen Gruplarin Etkilesim Sikliklarina Yonelik Bulgular

Ara Sinav N X Min Max
BIT 101 5558 153,17 1 3376
BIT 102 2577 536,63 1 2615

Tablo 12’deki etkilesim sikliklarinin her iki ders iginde aritmetik ortalamalari
incelendiginde BIT 101 dersinin yaklasik olarak X=153 iken, BIT 102 dersinde ise bu
ortalama X=536 seviyelerinde oldugu belirlenmistir. Her iki grup i¢in de 6grenen gruplar
arasindaki ortalama etkilesim sikliklar1 karsilastirildigi zaman BIT 102 dersindeki
etkilesim sayis1 yaklasik olarak 3 kat daha fazla oldugu goriilmektedir.

Modullerdeki Erisim Sikhklarma Yonelik Bulgular. Altair Al Studio programinda

gruplama islemlerinde kullanilan “Aggregate” operatorii ile gruplama ve saydirma islemi
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sonucunda dgrenen gruplarin BIT 101 ve 102 dersi kapsaminda gergeklestirdigi 42 farkli
eylem gruplanmistir. Bu gruplarin bazilar1 su sekildedir: kurs modiilii, kurs kaynak listesi,
scorm, h5p, notlar raporu, etkinlik durumu, forum ve kullanici raporu. Sekil 41 ve Sekil
42°de BIT-101 ve 102 derslerindeki modiillerin kullanim sikliklarina gére gruplandiktan

sonra elde edilen grafik goriiniimleri verilmistir.

Sort

250k

200k

=]
=

100k

count{username)

50k

eventname

count(username)

Sekil 41. Ogrencilerin BIT 101 Dersindeki Modullerin Kullanim Sikliklarmimn Grafik

Goranuama

Sekil 41 incelendigi zaman BIT 101 dersi kapsaminda égrencilerin agirlikli olarak
her bir konunun ilk béliminde bulunan 6ntest sorularimi goriintiileme ve giincelleme
eylemlerinin yaklasik 200 bin kez gerceklestigi, kurs modiillerinin goriintiilenmesi ve
glincellenmesi eylemlerinin ise yaklasik olarak 100 bin kez gergeklestigi goriilmiistiir.
Ders videolarin tamamlama goriintiilenmesi ve tamamlama eylemlerinin ise 50 bin
seviyelerinde erisim sikliklarinin gergeklestigi goriilmektedir. Bu erisim sikligi 5559
Ogrenci sayisi diisiiniildiigii zaman diger eylemlerin sikligina gore daha az gerceklestigi

soylenebilir.
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Sekil 42. Ogrencilerin BIT 102 Dersindeki Modullerin Kullanim Sikliklarmin Grafik

GOorinuima

Sekil 42 incelendigi zaman BIT 102 dersi kapsammda dgrencilerin etkilesim
sikliklar1 incelendigi zaman agirlikli olarak kurs modiiliiniin tamamlanmasinin yaklagik
300 bin kez, etkilesimli i¢eriklerin goriintiilemesinin ise 150 bin sikliginda oldugu tespit
edilmistir. Bu verilerden yola ¢ikarak BIT 101 konu anlatimlarinin bulundugu ders
videolarindan ziyade agirlikli olarak quiz modiillerini kullanilirken, BIT 102 dersinde ise
konu anlatimlarinin yer aldig1 etkilesimli icerik ve kurs tamamlamaya yonelik erisim

sikliklarinin yogun bir sekilde gerceklestigi gortlmektedir.

Suraweera ve digerleri (2018), Sri Lanka'daki E-Lankapura projesinde benzer
sekilde etkilesimli multimedya tabanli 6grenme materyallerinin 6grencilerin 6grenme
performansint ve memnuniyetini artirdigin1 gostermistir. Bu calismada, etkilesimli
multimedya teknolojilerinin 6grencilerin derse olan ilgilerini artirdigt ve Ogrenme
siireglerine olumlu katki sagladigi belirtilmistir. Gelistirilen etkilesimli igeriklerin,
Ogrencilere daha aktif bir 6grenme deneyimi sundugu ve onlarin motivasyonlarini
artirdig1 gézlemlenmistir. BIT 101 ve 102 derslerinden karsilastirilmali bir sekilde elde
edilen veriler, Suraweera ve digerleri (2018) bulgularin destekler niteliktedir. Etkilesimli
icerikler, 6grencilerin 6grenme siirecine daha fazla katilim gostermelerini saglamis ve bu

da 6grenme performanslarinin iyilesmesine katkida bulunmustur. Her iki ¢alismada da,
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etkilesimli igeriklerin egitimde daha genis bir sekilde kullanilmasinin gerekliligini ve bu

tiir igeriklerin 6grenci basarisini artirma potansiyelini vurgulamaktadir.

Ogrenen Gruplarin  Sistem Uzerindeki Etkilesim Sikhiklar1  Ogrenme

Performanslarin1 Tahmin Etme Diizeylerine Yonelik Yordayic1 Analitikler

Bu bolumde ikinci alt amagclara yonelik BIT 101 (etkilesimsiz) ve 102
(etkilesimli) derslerinin Ogrencilerin  sistemdeki etkilesim verilerinin 6Zrenme
performanslarini basarili ve basarisiz olmak iizere ne diizeyde tahmin ettigine yonelik
makine 6grenimi modellerinin se¢ilme siirecine ve dogru model se¢imi sonrasinda ortaya

c¢ikan bulgulara ve yorumlara yer verilmistir.

Smiflandirma Modellerinin  Secimine Yonelik Bulgular. Ogrenenlerin sistem
tizerindeki etkilesim siklari, 6grenme performanslarini ne diizeyde tahmin ettigine
yonelik performansi ve dogruluk orani en yiksek olan modeller karsilastirilmali bir
sekilde incelenmistir. Bu siirecte tanimlanmis yani etiketlenmis veriler i¢in tahmin
etmeye yarayan makine 6grenimi kategorileri arasinda yer alan Supervised (Denetimli)
ogrenme modelleri kullanilmigtir. Tablo 13 ve 14°’te her iki ders igin de parametre
optimizasyonu sonucunda test edilen modellerin karsilastirilmali sekilde performans

verileri yer almaktadir.

Tablo 13.

BIT 101 Modellerin Performans Karsilastirmalar:

Model Kesinlik  Class. Error  Duyarhiik  F-Olgiti AUC
Naive Bayes 85,9 14,1 1,7 13,3 0,738
Generalized Lineer 86,0 14,0 8,2 14,0 0,738
Logistic Regression 86,0 14,0 8,2 14,0 0,738
Deep Learning 86.3 13,7 11,4 18,2 0,722
Decision Tree 86,1 13,9 0 0 0,5

Random Forest 86,1 13,9 6,3 11,2 0,63
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BIT 101 dersindeki 6grenen grubun etkilesim sikliklarmin 6grenme performansini
tahmin etmesine yoOnelik modellerin performanslarina yonelik Tablo 13 incelendigi
zaman tim modellerin dogru siniflandirilmis 6rneklerin bagil sayisi, baska bir deyisle
dogru tahminlerin yiizdesinin (kesinlik) %85’in iizerinde kesinlik degerinden yiiksek bir
simiflandirma yaptig1 goriilmektedir. Modeller arasinda en yiiksek kesinlik sonucunu
veren %86,3 ile “Derin Ogrenme (Deep Learning) algoritmasi oldugu goriilmektedir.
Modeller arasinda en diisiik deger ise %85,9 ile “Naive Bayes” modeli olmustur. BiT 101
kapsaminda tiim smiflandirma modellerinin performans degiskenleri kabul edilebilir
duzeydedir. Modellerin genel olarak performanslari ele alinacak olursa etkilesim
verilerinin 6grenme performansini tahmin etmede anlamli bir etkisinin oldugunu

sOylemek mimkdindur.

Tablo 14.

BIT 102 Modellerin Performans Karsilastirmalar:

Model Kesinlik  Class. Error  Duyarhiik  F-Olgiti AUC
Naive Bayes 84,1 15,9 95,9 90,2 0,843
Generalized Lineer 87,1 12,9 94,8 91,8 0,865
Logistic Regression 86,2 13,8 94,4 91,3 0,855
Deep Learning 87,5 12,5 94,1 92,0 0,872
Decision Tree 87,1 12,9 98,8 92,0 0,851
Random Forest 88,0 12,0 99,1 92,5 0,835

BIT 102 dersindeki 6grenen grubun etkilesim sikliklarinin 6grenme performansini
tahmin etmesine yonelik dogru siniflandirilmig 6rneklerin bagil sayisi, bagka bir deyisle
dogru tahminlerin yilizdesinin performanslarina yonelik Tablo 14 incelendigi zaman tim
modellerin %84’in iizerinde dogru bir siniflandirma yaptig1 goriilmektedir. Modeller
arasinda en yiiksek kesinlik sonucunu veren %88,0 ile “Random Forest” algoritmasi
oldugu goriilmektedir. Modeller arasinda en diisiik deger ise %84,1 ile “Naive Bayes”
modeli olmustur. BIT 102 kapsaminda tiim siiflandirma modellerinin performans
degiskenleri kabul edilebilir diizeydedir. Modellerin genel olarak performanslari ele
alinacak olursa etkilesim verilerinin 6grenme performansini tahmin etmede anlamh bir

etkisinin oldugunu sdylemek mumkinddir.
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Benzer sekilde, Ak¢apmar (2014) Hacettepe Universitesi'nde gergeklestirdigi
doktora tez calismasinda, ¢evrimi¢i bir ortamda etkilesim verilerinden yola ¢ikarak
ogrencilerin akademik performanslarini veri madenciligi ile modellenmesini ele almigtir.
Akcapinar'in ¢alismasinda en yiiksek dogru siiflama oranimma CN2 kurallar1 ve kNN
algoritmalar1 ile %86 oraninda ulasilmis olup, 6grencilerin performanslarinin ii¢lincii
haftadan itibaren %74 dogrulukla tahmin edilebildigi bulunmustur. Bu bulgular, bizim
calismamizla paralellik gdstermekte olup, dijital ve interaktif iceriklerin kullanimui ile veri
madenciligi tekniklerinin 6grenci performansini tahmin etmede ve artirmada etkili araglar
oldugunu vurgulamaktadir. Yildirim ve Giilbahar (2022)’1n, 1209 katilimer ile yiiriitiilen
calismada On bilgi ve teknik becerilerinin dersin final performansini 6ngordiigii ve karar
agaci algoritmasinin yiiksek performansi %67.8 dogrulukla siniflandirdig:r bulunmustur.
Macfadyen ve Dawson (2010) ise yapmis olduklari ¢alismada 6grenme yonetim sistemi
araciligiyla 118 6grenci iizerinden farkli haftalarda 13 farkli degisken lizerinden toplanan
veri ile olusturulan kNN siniflama modellerinin performanslari degerlendirilmis ve dogru
smiflama oranlarmin haftalar ilerledikce arttign gézlemlenmistir. Ozellikle, 14. haftada
dogru smiflama oram1 %81'e ulasmistir. Bu bulgular, bizim g¢alismamizla paralellik
gostermekte olup, dijital ve interaktif iceriklerin kullanimi ile 6grenme analitigi ve egitsel
veri madenciligi tekniklerinin 6grenci performansini tahmin etmede ve artirmada etkili
araglar oldugunu vurgulamaktadir. Ayrica, bizim calismamizda 6grenci sayilarinin,
etkilesim verilerinin ve 6grenme performansina etki eden ek olarak HS5P etkilesim
degiskenlerinin diger ¢alismalara gore yiiksek olmasi 6grenci performansini tahmin

etmedeki kesinlik degerini artirdig1 sdylenebilir.

Etkilesim Degiskenlerinin Ogrenme Performansi Uzerindeki Agirliklarina Yonelik
Bulgular. Yordayici analitikler gergeklestirilirken Ogrenenlerin sistem Uzerindeki
etkilesim degiskenlerinin 6grenme performansimi ne diizeyde etki ettigini tespit
edebilmek icin Ozelliklerin agirliklarini belirleme islemlerinde kullanilan analizlerden
Gini Indeksi (Gini Index) ve Enformasyon Kazang¢ Orani (Information Gain Ratio)’na
gore degiskenlerin agirliklari tespit edilmistir. Etki degeri yliksek olan toplamda 18 farkl
degisken iizerinden agirlik belirleme islemi yapilmistir. Bu islem sonucunda BIT 101 ve
102 dersi kapsaminda elde edilen etkilesim verilerinin 6grenme performansini tahmin

etme agirliklar ile ilgili bulgular Tablo 15 ve Tablo 16’da verilmistir.
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Tablo 15.

BIT 101 Degiskenlerin Ogrenme Performansi Uzerindeki Agirliklar:

Degisken Adi Gini Indeksi Kazang Orani
quiz\event\attempt_updated 0.020 0.109
quiz\event\attempt_submitted 0.020 0.092
event\user_graded 0.020 0.072
quiz\event\attempt_summary_viewed 0.019 0.094
course_module_completion_updated 0.019 0.066
mod_quiz\event\course_module_viewed 0.017 0.079
event\course_module_viewed 0.017 0.065
event\h5p_viewed 0.017 0.065
event\course_viewed 0.015 0.139
event\statement_received 0.015 0.069
scorm\event\course_module_viewed 0.015 0.059
quiz\event\attempt_autosaved 0.015 0.059
resource\event\course_module_viewed 0.014 0.069
scorm\event\sco_launched 0.014 0.069
scorm\event\scoreraw_submitted 0.014 0.072
url\event\course_module_viewed 0.012 0.047
scorm\event\status_submitted 0.012 0.047
quiz\event\attempt_reviewed 0.009 0.039

Tablo 15 incelendiginde, BIT 101 dersindeki 6grenen gruplarin &grenme
performanslarini tahmin etmede tiim konularin basinda bulunan 6n test ve son test kurs
materyallerinin gorintuleme, giincelleme ve gonderme verilerinin agirliklarinin diger
degiskenlerden daha fazla agirligi oldugu tespit edilmistir. Konu anlatimlarinin yer aldig
videolarin 6grenme performansini tahmin etmede 6n test ve son test verilerine gore daha
diisiik oldugu gériilmiistiir. Gini Indeksi agisindan en yiiksek agirliga sahip degiskenler:
quiz\event\attempt_updated (0.020) ve quiz\event\attempt_submitted (0.020) oldugu
goriilmistiir. Bu degiskenler, sinav ve quiz etkinliklerinin glincellenmesi ve gonderilmesi
stireclerinin, yiliz yilize sinavlarin 6grencilerin 6grenme performansi lizerinde 6nemli bir
etkisi oldugunu gostermektedir. Kazan¢ Orani agisindan en yiiksek agirliga sahip

degiskenler: event\course_viewed (0.139), quiz\event\attempt updated (0.109) ve
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quiz\event\attempt_submitted (0.092). Etkinliklerin tamamlama verilerini ele alarak
karsilastiracak olursak Ogrencilerin  sinav  Oncesindeki zaman diliminde konu
anlatimlarindan daha ¢ok sorulara odaklandiklari i¢in bu degiskenlerin BIT 101 dersini
alan Ogrenen gruplarin 6grenme performanslarini tahmin etmede kullanilan makine

o0grenme modellerinde kritik rol oynadig1 sdylenebilir.

Tablo 16.

BIT 102 Degiskenlerin Ogrenme Performansi Uzerindeki Agirliklar:

Degisken Ad1 Gini Indeksi Kazang Oranm
user_graded 0.246 0.664
hvp_attemp_submitted 0.243 0.660
hvp_course_module_viewed 0.156 0.527
course_module_completion_updated 0.144 0.504
resource_course_module_viewed 0.084 0.368
quiz_attempt_submitted 0.062 0.324
quiz_attempt_started 0.062 0.251
quiz_attempt_updated 0.061 0.249
quiz_attempt_viewed 0.061 0.251
quiz_attempt_summary_viewed 0.060 0.252
quiz_course_module_viewed 0.060 0.275
core_course_viewed 0.059 0.281
scorm_sco_launched 0.055 0.303
quiz_attempt_reviewed 0.054 0.250
url_course_module_viewed 0.051 0.180
scorm_course_module_viewed 0.049 0.162
scorm_scoreraw_submitted 0.047 0.183
scorm_status_submitted 0.034 0.109

Tablo 16 incelendiginde BIT 102 dersindeki ogrenen gruplarin &grenme
performanslarin1 tahmin etmede kurs materyalleri arasinda yer alan h5p etkinliklerini
goruntuleme ve gonderme verilerinin agirliklarinin diger degiskenler arasinda fazla
oldugu gorilmektedir. Bu degiskenlerin ek olarak, dersin ilk konulari arasinda yer alan

“Bilgi ve Iletisim Teknoloji Kavramlar1 1-2” etkinliklerinde yer alan “etkinlik sonu
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degerlendirme” sorularinin baglatma, goriintiileme ve gonderme eylemleri de kullanilan
makine 6grenme modellerinin 6grenme performansini tahmin etmede agirliklarinin
yiiksek oldugu goriilmektedir. Gini Indeksi acgisindan en yiiksek agirliga sahip
degiskenler: user graded (0.246) ve hvp attemp submitted (0.243). Bu degiskenler,
Ozellikle Ogrenci degerlendirmeleri ve HSP (interaktif icerik) etkinliklerinin
tamamlanmasinin 6grencilerin 6grenme performansi tizerinde yiiksek bir etkisi oldugunu
gostermektedir. Kazang Orani agisindan en yiiksek agirliga sahip degiskenler:
user_graded (0.664) ve hvp_attemp_submitted (0.660): Bu bulgular, BiT 102 dersinde
ogrenci degerlendirme stireglerinin ve interaktif iceriklerdeki etkilesim sikliklarinin
Ogrencilerin 6grenme ¢iktilar tizerinde belirgin bir etkisi oldugunu ortaya koymaktadir.
Etkinliklerin tamamlama oranlarini da ele alarak degiskenlerin agirliklarini kiyaslayacak
olursak 6grencilerin 6grenme performansini tahmin etmede etkilesimli igeriklerdeki

videolarin kritik bir rol oynadig1 s6ylenebilir.

Etkilesimli i¢ceriklerdeki Ogrenci Memnuniyet Diizeylerine Yonelik Bulgular.

Bu boliimde Gglincl alt amaca yonelik etkilesimli i¢erikleri kullanan 6grencilerin
sistemdeki memnuniyetlerini belirlemek i¢in sorularin igerikler ile uyumlulugu,
etkilesimleri, katilimlari, 6grenme siireclerine katkilari, araclarin kullanilabilirligi ve
erisebilirligine yonelik bulgulara ve yorumlara yer verilmistir. Ogrenen gruplara
etkilesimli igeriklere yonelik memnuniyetlerini belirlemek amaciyla toplamda E-Kampis
O0grenme yoOnetim sistemi 0Ozerinden 6 soruluk “Memnuniyet Anketi” formu
yoneltilmistir. BIT-102 dersindeki etkilesimli igeriklere yonelik memnuniyet anketine
259 kisi katilmistir. Katilimcilarin ankette yer alan sorulara vermis olduklart cevaplar

ilerleyen tablolarda detayl bir sekilde verilmistir.
Ogrencilerin Béliimlere Gore Ankete Katilim Oranlar1 ve Memnuniyet Diizeylerine

Yonelik Bulgular. Ankete katilan Ogrenen gruplarin fakiiltelere goére ortalama

memnuniyet diizeyleri ve durumlar1 Tablo 17°de verilmistir.
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Tablo 17.

Fakultelere Gore Memnuniyet Dizeyleri

Fakdlte Ankete Katilan Ort. Memnuniyet
Ogrenci Sayisi (f) Duzeyi (X)
Dis Hekimligi Fakiiltesi 9 4,40
T1p Fakiiltesi 17 4.35
Veteriner Fakiltesi 23 4,30
Ziraat Fakiiltesi 29 4,26
Saglik Hizmetleri Meslek Yiiksekokulu 51 4,20
Spor Bilimleri Fakiiltesi 5 4,16
Dil ve Tarih - Cografya Fakiiltesi 64 4,08
Siyasal Bilgiler Fakultesi 48 3,90
Ilahiyat Fakaiiltesi 13 3,76
Toplam 259 4,16

Tablo 17 incelendiginde ankete katilimi en yuksek Dil ve Tarih — Cografya
Fakiiltesi (64) dgrencileri gosterirken, en diisiik katilim ise Spor Bilimleri Fakdltesi (5)
gostermistir. Ortalama memnuniyet diizeyinin en yiiksek (X=4,40) oldugu fakiilte Dis
Hekimligi olmustur. Ogrencilerin etkilesimli sorularmn ders icerigiyle uyumu, égrenme
siirecine katkisi, derse katilima etkisi, gelecek derslerde kullanma istegi, igerik ve
etkilesimli Ogeler arasinda gezinme kolayligi ve farkli cihazlarda sorunsuz
goriintiilenmesi hakkindaki goriisleri yaklasik olarak X=4,16’1lik bir memnuniyet dizeyi

ile “kismen katiliyorum” ve “tamamen katiliyorum” arasinda oldugu sdylenebilir.

Tablo 18.

Etkilesimli Sorularin Uyumlulugu Hakkindaki Goriisleri

Ara Siav f %
Hig katilmiyorum 5 2
Kismen Katilmiyorum 12 5
Kararsizim 9 3
Kismen Katiliyorum 63 24
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Tamamen Katiliyorum 170 66
Toplam 259 100

Tablo 18’de etkilesimli igeriklerde yer alan sorularin igeriklerle uyumlu olduguna
yonelik katilimcilarin vermis oldugu cevaplar yer almaktadir. Tablo 18°de goriildiigii gibi
ankete katilan ogrencilerin %66’s1 (177) tamamen katiliyorum; %24°0 (63) kismen
katilmiyorum; %3’1 (9) kararsizim; %5°1 (12) kismen katilmiyorum ve %?2’si (5) hig
katilmiyorum seklinde yanit vermislerdir. Tim katilimcilarin ortalama memnuniyet
dlzeyleri X =4,47 olarak tespit etmislerdir. Bu da genel olarak katilimcilarin memnuniyet

duzeylerinin yiiksek oldugunu gostermektedir.

Tablo 19.

Etkilesimli Iceriklerin Ogrenme Siireglerine Katkisi Hakkindaki Goriisleri

Ara Sinav f %
Hig katilmiyorum 22 8
Kismen Katilmiyorum 14 5
Kararsizim 19 7
Kismen Katiliyorum 77 30
Tamamen Katiliyorum 127 49
Toplam 259 100

Tablo 19°da etkilesimli iceriklerde 6grencilerin 6grenme siireclerine katkisina
yonelik katilimeilarin vermis oldugu cevaplar yer almaktadir. Tablo 19°da goriildiigii gibi
ankete katilan 6grencilerin %49’u (127) tamamen katiliyorum; %30’u (77) kismen
katilmiyorum; %7’si (19) kararsizim; %5°1 (14) kismen katilmiyorum ve %8’1 (22) hig
katilmiyorum seklinde yanit vermislerdir. Tiim katilimcilarin ortalama memnuniyet
duizeyleri X =4,05 olarak tespit etmislerdir. Bu da genel olarak katilimcilarin memnuniyet

duzeylerinin yiiksek oldugunu gostermektedir.

Tablo 20.

Etkilesimli Iceriklerin Derse Katilim Siireclerine Katkisi Hakkindaki Goriisleri
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Ara Sinav f %

Hig katilmiyorum 17 7
Kismen Katilmiyorum 16 6
Kararsizim 26 10
Kismen Katiliyorum 81 32
Tamamen Katiltyorum 115 45
Toplam 255 100

Tablo 20°de etkilesimli igeriklerin derse katilim siire¢lerine katkis1 hakkindaki
goriislerine yonelik katilimeilarin vermis oldugu cevaplar yer almaktadir. Tablo 20°de
goriildiigii gibi ankete katilan 6grencilerin %45°1 (115) tamamen katiliyorum; %32’si (81)
kismen katilmiyorum; %10°u (26) kararsizim; %6°s1 (16) kismen katilmiyorum ve %7°si
(17) hi¢ katilmiyorum seklinde yanit vermislerdir. Tim katilimcilarin ortalama
memnuniyet diizeyleri X =4,02 olarak tespit etmislerdir. Bu da genel olarak katilimcilarin

memnuniyet diizeylerinin yuksek oldugunu géstermektedir.

Tablo 21.

Etkilesimli Iceriklerin Kullamlabilirligine Yonelik Goriisleri

Ara Sinav f %
Hic katilmiyorum 22 9
Kismen Katilmiyorum 13 5
Kararsizim 23 9
Kismen Katiliyorum 74 29
Tamamen Katiltyorum 123 48
Toplam 255 100

Tablo 21°de etkilesimli igerikler arasinda gecis yapmak ve etkilesimli
iceriklerdeki 6gelere ulasmanin kolayligina yonelik katilimcilarin vermis oldugu cevaplar
yer almaktadir. Tablo 21°de goriildiigii gibi ankete katilan 6grencilerin %481 (123)
tamamen katiliyorum; %29’u (74) kismen katilmiyorum; %9’u (23) kararsizim; %5°1 (13)

kismen katilmiyorum ve %9’u (22) hi¢ katilmiyorum seklinde yanit vermislerdir. Tim
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katilimcilarin ortalama memnuniyet diizeyleri X=4,03 olarak tespit etmislerdir. Bu da

genel olarak katilimeilarin memnuniyet diizeylerinin yiuksek oldugunu gostermektedir.

Tablo 22.

Gelecek Derslerde Etkilesimli Iceriklerin Kullanilmasina Yonelik Goriisler

Ara Siav f %
Hig¢ katilmiyorum 25 10
Kismen Katilmiyorum 6 2

Kararsizim 32 13
Kismen Katiliyorum S7 22
Tamamen Katiltyorum 135 53
Toplam 255 100

Tablo 22’de etkilesimli iceriklerin gelecek derslerde kullanilmasina yodnelik
katilimcilarin vermis oldugu cevaplar yer almaktadir. Tablo 22°de goriildiigii gibi ankete
katilan Ogrencilerin %53’ (135) tamamen katiliyorum; %22’si (57) kismen
katilmiyorum; %13°u (32) kararsizim; %2’i (6) kismen katilmiyorum ve %10’u (25) hig
katilmiyorum seklinde yanit vermislerdir. Tiim katilimcilarin ortalama memnuniyet
duizeyleri X =4,06 olarak tespit etmislerdir. Bu da genel olarak katilimcilarin memnuniyet

duzeylerinin yiiksek oldugunu gostermektedir.

Ankete katilan 6grencilerin “gelecek derslerde etkilesimli igeriklerle ilgili olarak
gelistirilmesini istediginiz noktalar varsa liitfen belirtiniz” sorusuna verdikleri goriisler
olumlu, olumsuz ve teknik sorun temalar1 ad1 altinda 3 grupta toplanmistir. Toplamda bu
soruya 30 kisi yamt vermistir. Katilimcilarin verdikleri cevaplara yonelik goriisler Tablo

23’te verilmistir.

Tablo 23.

Gelecek Etkilesimli Iceriklerde Gelistirilmesi Istenen Yerlere Yonelik Goriisler

Tema One Cikan Kullanici Ifadeleri %
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Olumlu

Goriisler

Olumsuz

Gortisler

Teknik
Sorunlara
Yonelik

Gortiisler

- Sinavlar online olunca daha verimli oluyor
Ogrenciler acisindan, yiiz yiize olunca ezberleyip
unutuyoruz.

- Vize ve final uygulamasi yerine etkilesimli anlik
sorular hem 6grenmeyi kolaylastirtyor hem de sinav
stresini ortadan kaldirtyor. Ayrica derse devam

etmeme de yardimci oluyor. Basarili buluyorum.

-Baz1 sorular, yeni 6grenen bizler i¢in list diizey
kalryor.

- Benim fikrim, bilgisayar kullanmay1 6grenirken
bazen kullanmamiz gereken kutularin yerlerini,
bazen isimleri biliyoruz. Onemli olan bilgisayar
kullanmay1 6grenmek ise ben bu sikl1 sistemi pek

mantikli bulmuyorum

-Bazen sistemde olusan sorunlardan dolay1 siradaki
icerik acilmasi gerekirken ac¢ilmiyor ve bu sebeple
konuda ilerleyemiyorum. Bu da program
aksamalarina sebep olabiliyor.

-Sorular1 gonderdigimiz halde bazen kabul etmiyor,
bu gelistirilebilir.

-Baz1 etkinlikler telefon veya tabletten
yapilamiyordu, bilgisayar gerekliydi, bunun diginda
gayet iyiydi her sey

12

14

Toplam

30

Tablo 23 incelendiginde katilimcilarin biiyiik bir gogunlugu gelecek derslerde bu

tarz etkilesimli icerikleri kullanmak istediklerini sdylerken, dort kisilik bir 6grenci grubu

olumsuz agiklamalarda bulunmustur. Ornegin ankete katilan bir katilime1 “Sinaviar

online olunca daha verimli oluyor dgrenciler agisindan, yiiz yiize olunca ezberleyip

unutuyoruz.” seklinde yorum yaparken, baska bir katihimci1 da “Bazi sorular, yeni

ogrenen bizler icin tist diizey kaliyor” seklinde ifadede bulunmustur. Bunlarin yani sira,

geriye kalan katilimcilar tarayici kaynakli yasamis olduklari teknik sorunlara yonelik
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ifadelerde bulunmustur. Genel olarak yasanan bu teknik sorunlarin genellikle tarayici
kaynakli eklenen eklentilerden ya da Ogrencilerin kullandiklar1 giivenlik duvari

politikalarindan kaynakli olarak yasadigi tahmin edilmektedir.

Benzer galismalar incelendiginde, Zhang (2010)’da yapmis oldugu calismada
benzer bir sekilde ¢evrimici 6grenme ortamlarinda etkilesimin 6grenci memnuniyeti ve
O0grenme performansi iizerindeki etkileri incelenmistir. Elde edilen bulgular, etkilesimli
coklu ortam tabanli e-6grenme ortamlarinin 6grencilerin 6grenme deneyimlerini olumlu
yonde etkiledigini ortaya koymustur. Etkilesimli ¢oklu ortam tabanli e-6grenme
ortamlarinda Ogrencilerin, geleneksel smif ortamlarindaki 6grencilere kiyasla daha
yiiksek performans ve memnuniyet seviyelerine ulastigini belirtmistir (Zhang, 2010).
Bizim c¢alismamizda da, yiiksek diizeyde Ogrenen-igerik etkilesimi, Ogrenci
memnuniyetini ve 6grenme performanslarini olumlu yonde etkilemistir. Bu baglamda,
Zhang (2010) ¢alismasinin bulgulari, bizim ¢alismamizin sonuglarini giiglendirmekte ve
cevrimi¢i Ogrenme ortamlarinin tasariminda etkilesimli unsurlarin 6nemini ortaya

koymaktadir.
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BOLUM 5

SONUCLAR VE ONERILER

Bu boliimde arastirmanin alt amaglarindan elde edilen bulgularin sonuglarina ve

arastirma baglamindaki 6nerilere yer verilmistir.

Sonuglar

Arastirmamin Birinci Alt Amacina Yonelik Sonuclar

Etkilesimsiz icerikler (BIT 101) ile Etkilesimli icerikler (BiT 102) Arasinda
Ogrencilerin Katihm, Etkilesimi ve Ogrenme Performansi Acisindan Farklara

Iliskin Sonuclar

Calismanin birinci alt amaci dogrultusunda BIiT 101 (etkilesimsiz) ve BIT 102
(etkilesimli) derslerinde 6grencilerin modiiller igindeki etkinlikleri tamamlama durumlari
incelendiginde; BIT 101 dersinde, etkinlikleri en az bir kez tamamlayan 6grencilerin
orant %55,39 (f=3094) olup, bu dgrencilerin sadece %16's1 (f=480) etkinliklerin %50'sini
veya daha fazlasmni tamamlamistir. Buna karsin, BIT 102 dersinde etkinlikleri en az bir
kez tamamlayan 6grencilerin oran1 %82,64 (f=2117) olup, bu grubun %91,6's1 (f=1940
kisi) etkinliklerin %50'sini veya daha fazlasin1 tamamlanustir. BIT 101 dersinde herhangi
bir etkinlik tamamlamayan dgrencilerin oran1 %44,64 (f=2494) iken, BIT 102 dersinde
bu oran %17,36 (f=444) olarak tespit edilmistir. BIT 102 dersindeki dgrencilerin etkinlik
tamamlama oranlarmm BIT 101 dersindekilere gore olduk¢a yiiksek oldugu
goriilmektedir. Ozellikle BIT 102 dersinde etkinliklerin %50'sini veya daha fazlasini
tamamlayan 6grenci sayismin BIT 101 dersine kiyasla belirgin sekilde daha yiiksek
oldugu dikkat ¢cekmektedir.

BIT 101 ve BIT 102 derslerindeki oOgrencilerin etkinlikleri tamamlama
zamanlarina ydnelik zamansal bulgulari incelediginde BIT 101 dersindeki 6grencilerin

etkinlikleri yogun olarak Kasim aymin son haftasindaki vize sinavi Oncesinde
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tamamladiklar1  goriilmektedir. Ogrencilerin yaklasik %50'si etkinliklerini vize
haftasindan 6nceki haftalarda tamamlamistir. Bu durum, 6grencilerin etkinlikleri son
dakikaya birakma egiliminde olduklarint ve sinav 6ncesi donemde yogun bir sekilde
calistiklarmi gdstermektedir. BIT 102 dersine ait zamansal bulgular incelendiginde ise,
ogrencilerin etkinliklerini agirlikli olarak Nisan aymin sonlarina dogru, etkilesimli
sorularin son cevaplanma siiresi yaklagirken tamamladiklart gdzlemlenmistir.
Ogrencilerin yaklasik %50'si etkinliklerini Nisan ay1 éncesinde tamamlamistir. BIT 102
dersinde etkinliklerin tamamlama zamanlarinin, siirece daha genis bir zaman dilimine
yayildig1 goriilmektedir. Bu bulgular, BIT 102 dersinde kullanilan etkilesimli igeriklerin,
ogrencilerin ders igerigi ile daha siirekli ve diizenli bir sekilde etkilesimde bulunmalarini
sagladigin1 gdstermektedir. Etkilesimsiz iceriklerin bulundugu BIT 101 dersinde ise,
ogrencilerin etkinlikleri son dakikaya biraktiklart ve smav Oncesi donemde
yogunlastiklar1 goriilmektedir. Bu durum, etkilesimli igeriklerin 6grencilerin ders

stiresince daha diizenli ¢alismasini tesvik ettigi soylenebilir.

Etkilesimli iceriklerde (BIT 102) bulunan videolarm maksimum siireleri ve
ogrencilerin bu etkinliklerde harcadiklari ortalama stireler incelendiginde genel olarak,
grafikteki etkinliklerdeki videolarin maksimum siiresi ile Ogrencilerin harcadiklari
ortalama siireler karsilastirildiginda, Ogrenen gruplarin  harcadiklari  zamansal
performanslarin birbirine yakin oldugu goriilmektedir. Bu durum, &grencilerin sadece
sorular1 cevaplamak ic¢in videolarda minimum zaman harcamadiklarini, sorulari
cevaplayabilmek i¢in  videolar1 izleme performansin1  gergeklestirdiklerini
gostermektedir. Ogrencilerin videolarda gegirdigi siirelerin, etkinliklerin tamamlanma

stiresi ile uyumlu olmasi, bu durumu desteklemektedir.

BIT 101 (etkilesimsiz) ve BIT 102 (etkilesimli) derslerindeki ogrencilerin
ogrenme performanslari ve basar1 durumlari incelendigi zaman BIT 101 dersinde, vize
smavina katilmayan 6grencilerin oran1 %21,58 (f=1208) olup, %78,42 (f=4391) dilimi
degerlendirilmeye almmustir. Buna karsilik, BIT 102 dersinde etkilesimli sorulara cevap
vermeyenlerin oram1 %19,82 (f=515) iken, %80,02 (f=2062) oraninda &grenci
degerlendirmeye alinmustir. Ogrenme performanslarina yonelik yapilan analizlerde, BIT
101 dersinde ogrencilerin aldiklari puanlarm aritmetik ortalamasi X=36,59 olarak
hesaplanmistir. BIT 102 dersinde ise bu ortalama X=58,83 olarak bulunmustur. Bu

veriler, BIT 102 dersindeki dgrenme performanslarinm, BIT 101 dersine gore daha
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yliksek oldugunu gostermektedir. Basar1 durumlar1 agisindan degerlendirildiginde, BIT
101 dersinde 60 ve lizeri not alan (basarili) 6grencilerin oran1 %13,70 (f=767) iken,
%86,30 (f=4832) dilimi 60 puanin altinda (basarisiz) not almistir. BIT 102 dersinde ise,
%62,94 (f=1612) oraninda 6grenci 60 ve lizeri not alarak basarili olmus, %37,06 (f=949)
oraninda dgrenci ise basarisiz olmustur. Bu bulgular, etkilesimli iceriklerin yer aldig1 BIT
102 dersinde basarili grenci oraninin, etkilesimsiz igeriklerin yer aldig1 BIT 101 dersine
gore belirgin sekilde daha yiiksek oldugunu ortaya koymaktadir. Sonug olarak, etkilesimli
iceriklerin 6grencilerin 6grenme performansini ve basari oranlarini artirmada énemli bir

rol oynadig1 goriilmektedir.

BIT 101 (etkilesimsiz) ve BIT 102 (etkilesimli) derslerindeki 6grencilerin sistem
lizerindeki modiillere katilim durumlar1 aktif ve pasif olarak incelendiginde, BiT 101
dersinde, herhangi bir katilimda bulunmayan (pasif) 6grencilerin oran1 %39,37 (f=2204)
iken, bir veya daha fazla katilimda bulunan (aktif) 6grencilerin orani1 %60,63 (f=3394)
olarak tespit edilmistir. BIT 102 dersinde ise pasif 6grencilerin oran1 %17,36 (f=444)
iken, aktif 6grencilerin oran1 %82,64 (f=2117) olarak belirlenmistir. Bu veriler, BIT 102
dersindeki aktif katilim oraninin, BIT 101 dersindeki oranlara kiyasla daha yiiksek
oldugunu gostermektedir. Ogrencilerin katilim durumlarina gére 6grenme performanslar
degerlendirildiginde, BIT 101 dersine aktif katilm gdsteren &grencilerin dgrenme
performans1 ortalamasi X=46,63 olarak hesaplanmistir. Pasif katilim gdsteren
ogrencilerin ise ortalama performansi X=21,13 olarak bulunmustur. BIT 102 dersine aktif
katihm gdsteren Ogrencilerin 6grenme performans: ortalamasi ise X=70,24X olarak
ortaya ¢ikmustir. Bu sonuclar, etkilesimli iceriklerin kullanildigi BIT 102 dersinde
ogrencilerin daha yiliksek 6grenme performansi sergiledigi ve bu durumun aktif katilim

oranlarinin artmastyla iliskili oldugunu gostermektedir.

BIT 101 ve BIT 102 derslerinde 6grencilerin modiillere erisim sikliklar:
karsilastirildiginda, iki ders arasinda belirgin farkliliklar oldugu sonucuna ulasilmistir.
BIT 101 dersinde, 6grencilerin agirlikli olarak her bir konunun ilk béliimiinde bulunan
Ontest sorularmi goriintiileme ve giincelleme eylemleri yaklasik 200.000 kez, kurs
modiillerinin goriintiilenmesi ve giincellenmesi eylemleri ise yaklagik 100.000 kez
gerceklesmistir. Ders videolarinin tamamlama goriintiilenmesi ve tamamlama eylemleri
ise yaklasik 50.000 kez gerceklesmistir. Bu veriler, BIT 101 dersinde dgrencilerin daha

cok Ontest sorularina ve kurs modiillerine odaklandiklarini, ders videolarina ise nispeten
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daha az ilgi gosterdiklerini ortaya koymaktadir. 5559 6grenci sayisi diisiiniildiigiinde, ders
videolarinin erigim sikliginin diger eylemlere kiyasla daha az oldugu soylenebilir. Buna
karsihk, BIT 102 dersinde dgrencilerin kurs modiiliinii toplam tamamlama eylemi
yaklagik 300.000 kez, etkilesimli icerikleri goriintiilleme eylemi ise 150.000 kez
gerceklesmistir. Bu veriler, BIT 101 dersinde konu anlatimlarmin bulundugu ders
videolarindan ziyade agirlikli olarak quiz modiillerinin kullanildigini, BIT 102 dersinde
ise konu anlatimlarinin yer aldigi etkilesimli igerik ve kurs tamamlama eylemlerinin daha
yogun bir sekilde gerceklestigini gostermektedir. Sonug olarak, etkilesimli igeriklerin
kullamildig1 BIT 102 dersinde dgrencilerin modiillere erisim sikligmn, etkilesimsiz
iceriklerin kullanildigi BIT 101 dersine gore daha yiiksek oldugu ve daha genis bir
yelpazeye yayildigi goriilmektedir. Bu sonuglar, egitim teknolojilerinin ve etkilesimli
O6grenme materyallerinin 6grenci basarisi tizerindeki olumlu etkilerini ortaya koymakta
ve gelecekteki egitim tasarimlarinda bu tiir araglarm  kullaniminin - 6nemini

gostermektedir.

BIT 101 dersindeki etkilesim ve katihmin diisik olmas1 6grencilerin derse
ilgilerinin az olabilecegini ya da ders tasarimimin ogrencilere uygun olmadiginm
gosterebilir. Ayn1 zamanda, 6grencilerin 6grenme performansindaki notlarin diisiik
oldugu ogrenme siirecinde zorluk ¢ektiginin ya da sorularin konu diizeyinde uygun
olmadigint gosterebilir. Gelistirilen etkilesimli icerikler kullanilarak gergeklestirilen
egitimlerde 6grencilerin katilim, etkilesim ve 6grenme performanslarinda ciddi artiglar
gozlemlenmistir. Bu da etkilesimli iceriklerin 6grencilerin ilgisini ¢ektigini ve 6grenme

stireglerine olumlu katki sagladigini gostermektedir.

Ikinci Alt Amaclara Yonelik Sonuclar

Ogrenen Gruplarin Etkilesim Sikliklarimin Ogrenme Performanslarim

Tahmin Etme Diizeylerine iliskin Sonuclar

Egitsel veri madenciligi alaninda en ¢ok tiizerinde durulan arastirma konularindan
biri, 6grencilerin 6grenme performanslarina yonelik tahmin modellerinin gelistirilmesidir
(Romero ve Ventura, 2010). Bu baglamda arastirma kapsaminda gelistirilen etkilesimli

iceriklerdeki yeni degiskenlerden elde edilen etkilesim sikliklarinin 6grenen gruplarin
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o0grenme performanslarindaki basarilarin1 tahmin etmedeki agirliklar1 ele alinarak, alan

yazina katki sagladigi belirtilebilir.

Bu alt amagta BIT 101 (etkilesimsiz) ve 102 (etkilesimli) dersi kapsaminda
Ogrencilerin 0grenme performanslarindan yola ¢ikarak her iki ders verisi i¢in yeni bir
Ozellik turetilerek 6grenme performanslarindaki basari durumlart belirlenmistir. Basari
durumlar1 analiz programinda hesaplanarak basarili (>=60) ve basarisiz (<60) olmak
uzere iki farkli tipinde etiketlenmistir. Her iki ders i¢in de &grencilerin modiillerdeki
erisim sikliklar1 hesaplanmistir. Ardindan 6grenen gruplarin modiiller tizerindeki
etkilesim sikliklarinin 6grenme performanslarindaki basar1 durumlarini tahmin edebilme
dizeylerini belirleyebilmek icin yordayici analitikler kullanilarak, etkilesim verilerinin
O0grenme performanst lizerindeki agirliklart arastirilmistir. Bu islemler yapilirken
oncelikle, her iki ders i¢in de 6grencilerin sistem tizerindeki etkilesim sikliklar1 tespit
edilmistir.  Etkilesim sikliklar1 tespit edildikten sonra Ogrencilerin  68renme
performanslar1  etiketlenerek en etkili hangi yordayici analitik tekniklerinin
kullanilacagina karar verilmistir. Bu analitiklerde kullanilacak makine 6grenmesinin
secilmesinin modelinin performansini artirmak i¢in modelin hiper parametreleri optimize
edilmistir. Erisim sikliklarinin doniistiiriilme isleminin ardindan hangi 6zelliklerin
ogrenme performansi yordamada daha fazla etki ettigini bulabilmek icin &zelliklerin
agirliklar tespit edilerek, erisim sikliklar1 arasindaki hangi 6zelliklerin aragtirmaya dahil
edilecegi ortaya ¢ikmistir. Kesinlik, Duyarlilik, F-6l¢iitii ve AUC degerleri ele alinarak
her iki ders icin de modeller karsilastirilmistir. Ogrenme analiti§i ve egitim veri
madenciligi alaninda, modellerin karsilagtirilmasindan ziyade hedef popiilasyon i¢in en
uygun model seciminin yapilmasi gerektigi ortaya konmustur (Yu ve digerleri, 2020). Bu
karsilastirma sonucunda BIT 101 dersindeki &grenen grubun etkilesim sikliklarmin
O0grenme performansini tahmin etmesine yonelik modellerin performanslarina yonelik
tim modellerin dogru smiflandirilmis 6rneklerin bagil sayisi, baska bir deyisle dogru
tahminlerin yiizdesinin %85 ile “Derin Ogrenme (Deep Learning) algoritmasi; BIT 102
dersinde ise modeller arasinda en yiiksek sonucu veren %88,0 ile “Random Forest”
algoritmast oldugu tespit edilmistir. Degiskenlerin belirleme isleminin ardindan hangi
Ozelliklerin 6grenme performans: yordama siirecinde daha fazla etki ettigini bulabilmek
i¢in degiskenlerin agirliklar: tespit edilmistir. Gini Indeksi ve Kazang Oran1 kullanilarak
bu degiskenlerin agirliklar1 belirlenerek, her iki dersin degerlendirme formatlar1 da goz

oniinde bulundurularak sonuglar karsilastirilmistir.
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BIT 101 dersinde, 6grenme performanslarinin puanlar yiiz yiize fiziki bir ortamda
yapildig1 i¢in 6grencilerin geleneksel sinav formatinda performans sergiledigi bir ortami
yansitmaktadir. Ogrencilerin sistemdeki katilimlar1 ve etkilesim oranlar1 diisiik olmasina
ragmen sinav ve quiz etkinliklerinin gincellenmesi ve gonderilmesi sureclerinin, yiz
yiize sinavlarin 6grencilerin 6grenme performansini yordama siirecinde 6nemli bir etkisi
oldugunu goéstermektedir. Ogrencilerin agirlikli olarak etkilesim ve katiliminin sinav
tarihinden onceki son haftalar igerisinde sisteme giris yaptiklari i¢in sinavlara yonelik
hazirlik siirecinde konu anlatimlardan daha c¢ok sorular ile sinava hazirlanma egilimleri
oldugunu gostermektedir. Bu durumun genel olarak Ogrencilerin  6grenme
performanslarindaki basarisizlik oranlarindaki artisa sebebiyet verdiginin bir ¢ikarimi

olarak degerlendirilebilir.

BIT 102 dersinde, Ogrencilerin dijital ve interaktif igerikler araciligiyla
degerlendirildigi bir ortami yansitmigtir. Ogrenci aktif bir sekilde sisteme katilimlari,
etkilesimleri ve interaktif iceriklerin tamamlanmasinin 6grencilerin  6grenme
performansini yordama siirecinde yiiksek bir etkisi oldugunu gostermektedir. BIT 102
dersinde etkilesim sikliklarinin BIT 101 dersinden daha yiiksek oldugu ve bu durumun
dgrenme performansina pozitif etki yaptig1 tespit edilmistir. Ogrencilerin sisteme katilim
oranlar1 BIT 101'e kiyasla daha yiiksek ve etkilesimleri daha sik gerceklesmistir. Bu
durum, dijital ve interaktif igeriklerin kullanildig1 derslerin 6grenci katilimini ve 6grenme

performansini artirmada etkili oldugunu géstermektedir.

Elde edilen sonuglar, H5P ile gelistirilen dijital ve interaktif i¢eriklerin egitimde
daha etkili olabilecegini gostermekte olup, gelecekteki egitim stratejileri ve ders
materyallerinin tasarimlarinda bu unsurlarin daha fazla dikkate alinmasini 6nermektedir.
Bu sonuglardan yararlanarak 6grenme analitigi miidahale sistemleri kurgulanarak
Ogrencilerin sisteme katilim ve etkilesimleri degiskenlerinin agirliklart diizenli olarak
izlenebilir ve diisiik katilim gosteren Ogrencilere yonelik erken miidahale sistemleri
gelistirilebilir. Ornegin, BIT 101 dersinde, sinav tarihine yakin dénemde artan katilim
g0z Oniine alindiginda, 6grencilerin yil boyunca daha diizenli katilim gdstermelerini
tesvik edecek bildirimler veya tetikleyiciler uygulanabilir. BIT 102 dersinde ise, yiiksek
etkilesimli iceriklerde yer alan sorularin agirliklar1 anlik degerlendirilerek 6grencilerin

hangi konularda zorlandiklarini1 ve hangi alanda daha fazla ¢alismalar1 gerektigi yoniinde
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mudahale gerektiren durumlarin belirlenmesi ve geri bildirim verilmesi saglanabilir.
Ornegin; “su kadar etkinlik daha tamamlarsan ya da sistemdeki etkinliklere su kadar daha
zaman ayirirsan basar1 oraninda sodyle bir degisim olabilir” gibi anlik geri bildirimler
saglanabilir. Boylelikle, 6grenen gruplarinin 6grenme yolculuklarinda basariya ulagsma
konusunda bir yol haritasi1 ¢ikarilabilir. Genel olarak yordayici 6grenme analitikleri,
ogrencilerin H5P etkilesim verilerini kullanarak gelecekteki 6grenme performanslarini

tahmin etmede etkili bir arag olarak kullanilabilir.

Uctincii Alt Amaglara Yonelik Sonuclar

Ogrenen Gruplarin Etkilesimli iceriklere Yonelik Memnuniyet Sonuglar

Uciincii alt amaca yonelik etkilesimli igerikleri kullanan dgrencilerin sistemdeki
memnuniyetlerini belirlemek i¢in sorularin igerikler ile uyumlulugu, etkilesimleri,
katilimlari, 68renme siireglerine katkilari, araglarin kullanilabilirligi ve erisebilirligine
yonelik sonuglara yer verilmistir. BIT 102 dersindeki etkilesimli igeriklere yonelik
memnuniyet anketi formuna 259 kisi katilmistir. Etkilesimli i¢eriklerde yer alan sorularin
iceriklerle uyumlu olduguna yonelik katilimcilarin vermis oldugu cevaplarda ortalama
memnuniyet dizeyleri X=4,47; ogrencilerin grenme siireglerine katkisina yonelik
ortalama memnuniyet diizeyleri X=4,05; derse katilim siireclerine katkis1 hakkindaki
goriislerine yonelik ortalama memnuniyet diizeyleri X=4,02; igerikler arasinda gecis
yapmak ve etkilesimli igeriklerdeki 6gelere ulasmanin kolayligina yonelik ortalama
memnuniyet diizeyleri X=4,03 ve son olarak etkilesimli iceriklerin gelecek derslerde
kullanilmasina y&nelik ortalama memnuniyet diizeyleri X=4,06 olarak tespit edilmistir.
Bu ortalamalar diisiiniildiigiinde genel katilimcilarin tim sorulardaki ortalama
memnuniyet dizeylerinin X=4,16 ile “kismen katiliyorum” ve “tamamen katiliyorum”
arasinda oldugu ortaya ¢cikmistir. Bu da gelistirilen etkilesimli iceriklerin etkili oldugunu
gostermektedir. Nicel verilerin disinda 6grencilere sorulan agik uglu soru ile gelecek
derslerde etkilesimli igeriklerle ilgili olarak gelistirilmesini istenilen noktalar
sorulmustur. Katilimeilarin agirlikli olarak (f=12) olumlu goriisler igerisinde olduklarini
bir kisminin da (f=14) teknik sorunlar yasadigina yonelik goriisler ortaya ¢ikmustir.
Yasanan bu teknik sorunlarin genellikle tarayici kaynakli eklenen eklentilerden ya da

ogrencilerin kullandiklar1 giivenlik duvar1 politikalarindan kaynakli olarak yasadigi
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tahmin edilmektedir. Sonug¢ olarak, yiiksek diizeyde 6grenen-igerik etkilesimi, 6grenci

memnuniyetini ve 6grenme performanslarini olumlu yonde etkilemistir.

Oneriler

Bu bélimde arastirmanin sonuglarina dayali olarak arastirmaya ve uygulamaya
donlk olarak ders tasarimimin gelistirilmesine, 6grencilerin etkilesim ve katilimin

artirmaya yonelik onerilere yer verilmistir.

Ders Tasarimina Yonelik Oneriler

Bu arastirma kapsaminda, 6grencilerin katilimlarini, etkilesimlerini ve 6grenme
performanslarin1  artirmaya yonelik, etkilesimsiz icerikler HSP araci kullanilarak
etkilesimli hale doniistiiriilerek 6grenme siirecleri ve tasarimlar1 gelistirilmistir. Bu

kapsamda ders tasarimina yonelik oneriler su sekildedir:

e Etkilesim ve katilim sikliklarinin 6grenme performansi tizerindeki etkisini test
etmek icin sistem igerisinde yer alan etkilesim bilesenleri ile kalmayip farkl
araclar kullanilarak ders tasarimi gelistirmeye yonelik yeni bilesenlerle etkilesim
cesitliligi artirilabilir.

e Gelecekte yapilacak olan calismalarda etkilesim verilerinden yola c¢ikarak
hazirlanacak olan erken miidahale sistemleri yardimiyla kisisellestirilmis
o0grenme yolculugu icerisinde 6grencilerin 6grenme stillerine uygun olarak farkl
ders tasarimlar1 gelistirilerek, bu ders tasarimlar tizerindeki etkilesim verileri
detayl bir sekilde analiz edilebilir.

e Gelecek aragtirmalarda BIT derslerinin disinda farkli dersler ve 6grenci gruplari
tizerinden benzer ders tasarimlari yapilarak, analizlerin yapilmasi onerilir. Bu da
etkilesimli iceriklerin ve ders tasarimlarinin genel etkinligini daha kapsamli bir
sekilde farkli disiplinlere gore degerlendirmeye yardimci olacaktir.

e Ders tasarimu igerisinde yer alan 0grenme hedeflerine uygun sorular analiz
edilerek 6grencilerin nerelerde zorlandiklarini ya da hangi konularda daha basarili

olduklarina yonelik iceriklere geri bildirim tetikleyicileri eklenebilir.
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Ogrenci Katimim ve Etkilesimini Artirmaya Yonelik Oneriler

Bu bolimde 6grenme analitigi verilerinden elde edilen bulgular 1s18inda,
etkilesimli igerikler, geri bildirim sistemleri ve oyunlastirma unsurlarinin etkili bir sekilde
kullanimi, 6grencilerin derslere daha fazla ilgi gostermelerini ve 6grenme silireglerine
aktif katilimlarin1 saglamaya yonelik uygulanabilecek stratejiler sunulmaktadir. Bu
oneriler, 6grencilerin motivasyonunu artirarak, onlarin daha verimli ve etkili bir 6grenme

deneyimi yasamalarina katkida bulunacaktir.

e Ogrencilerin katitlmmi ve etkilesimini artirmak i¢in kullanilan e-dgrenme
platformuna oyunlastirma unsurlar1 eklenerek etkilesim verileri analiz edilebilir.
Etkilesim verilerinden yararlanarak &grencilerin belirli gérevleri tamamladik¢a
puan kazanmalarini, rozetler almalarin1 ve liderlik tablolarinda ilerlemelerini
saglayacak bir sistem kurgulayarak bu verilerin katiim ve 0&grenme
performanslar tizerindeki etkileri incelebilir.

e Bu arastirma kapsaminda daha ¢ok 6grenci-igerik etkilesimi {izerine veri setleri
bulunmaktadir. Ogrenci-6grenci, dgrenci-dgretmen ve dgrenci-arayliz arasindaki
etkilesiminin 6grenme Uzerindeki etkisini incelemek tizerine forumlar veya grup
calismalar1 gibi igbirlikgi O6grenme ortamlar1 olusturularak o6grencilerin
birbirleriyle, kullanilan araytiizle ve egitmenlerle etkilesime girmesini tesvik eden
aktiviteler planlanabilir.

e Miidahale sistemleri kurgulanirken sadece olumsuz durumlarda geri bildirim
vermenin yani sira 6grencinin katilim ve etkilesimleri goz 6ntinde bulundurularak
ogrencilerin gergeklestirdigi her bir basarida digsal motivasyonu tesvik edici 6dl

ve geri bildirim sistemleri kurgulanabilir.

E-Ogrenme Ortamlarindaki Karar Vericilere Yonelik Oneriler

E-6grenme ortamlarindaki karar vericilerin, 6grenme streclerini optimize etmek
ve 0grenenlerin bagarisini artirmak i¢in veriye dayali kararlar alabilmesi biiyiik bir 6nem
tagsimaktadir. Bu bolumde, karar vericiler igin e-6grenme ortamlarinda veriye dayali

kararlar alabilmenin 6nemine dair ¢esitli oneriler sunulmaktadir.
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Teknolojik altyapilar iyilestirilerek 6grenenlerin performans tahminlerinin hizl
bir sekilde ¢evrimigi derslerde yapilabilmesi i¢in Moodle analitik
entegrasyonlar1 devreye alinabilir. Moodle'a eklenecek onayli 6grenme analitigi
entegrasyonlari, sistemin Ogrenme analitigi ve raporlama yeteneklerini
gelistirerek daha kapsamli ve detayli veri analizlerinin gerceklestirilmesine
olanak tanir. Bu entegrasyonlar, egitim kurumlarindaki karar vericilerin
Ogrenme siireclerini daha etkili yOnetmesini saglar ve Ogrencilerin
performanslarini izleyerek egitim stratejilerinin optimize edilmesine katkida

bulunur.

Ogrenme analitigi verilerinden yararlanarak, 6gretim gérevlileri tarafindan
hazirlanan egitim materyalleri ve 6gretim stratejileri degerlendirilebilir. Veriye
dayal1 bu yaklasim hem Ogretim elemanlarinin hem de gelistirilen egitim
materyallerinin etkinligini artirmada kritik bir rol oynayabilir. Bu siireg,
gelecekteki egitim planlamalarina 11k tutarak daha verimli ve etkili 6gretim

stratejilerinin gelistirilmesine yardimci olabilir.

Moodle’un sundugu araglar1 ya da 6grenme analitigi araclar1 kullanilarak,
basarisiz olma veya ders birakma riski tasiyan Ogrencileri belirleyip,
kisisellestirilmis ve zamaninda destek sunulmasi saglanabilir. Bu strateji,
ogrencilerin egitim hayatlarinda basariya ulasmalarina yardimei olur ve 6grenme
stirecini daha verimli hale getirir. Bu tiir miidahaleler, 6grencilerin ihtiyaglarina
hizlica yanit vererek onlarin motivasyonunu ve performansini artirmada énemli

rol oynamaktadir.
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EKLER



EK 1. Ek Bashgin1 Buraya Yaziniz

Ekleri yazmaya buradan baglayiniz. Eger birden fazla ek varsa birinci ekin yazimi
bittikten sonra Ctrl ve Enter tuslarina basarak sayfa sonu verip sonraki sayfaya da ikinci

eki yaziniz. Baglik stili icin Word Office yazi programinin Stiller seceneginden Dulzey
1’1 se¢iniz.

113



EK 2. Etik Kurul Onay1
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“Cevrimici BIT Dersindeki Ogrenci Davranislarinin ve Ogrenme Performansinin
Ogrenme Analitigi ile Incelenmesi” baglikli tezimin ana bdliimii (6n boliim, kaynaklar
ve ekler harig) Turnitin Intihal Tespit Program araciligiyla incelenmis ve ilgili rapor
danismanim tarafindan da kontrol edilmistir. Kontrol sirasinda (1) “Yedi sozciikten
daha az olan benzesmeler” (2) “Kaynaklar” (3) “Dogrudan alintilar” ve (4) “Lisansiistii
tezim ile ilgili yapmis oldugum kendi yayinlarim ve yararlandigim mevzuat metinleri
gibi kaynaklar” disarida tutulmustur. Benzerlik kontroliine iligkin rapordan elde edilen
sonuglar asagida sunulmustur.
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Sayfa Sayisi 116

Sozciik Sayisi : 20962
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Savunma Tarihi : 27.06.2024

Yukarida belirtilen sonuglari gdsteren Turnitin Intihal Tespit Programi’na iliskin orijinal
raporu, sonuclarda herhangi bir degisiklik yapmaksizin bu beyanim ekinde Enstitiiye
teslim ettigimi, tezimin %10’dan fazla benzerlik oran1 i¢erdiginin, tek bir kaynakla
eslesme oraninin ise %2’den fazla oldugunun belirlenmesi durumunda, bundan
dogabilecek tiim yasal sorumlulugu kabul ettigimi bildirir, saygilarimi sunarim.
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