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OZET

OKUL MUDURLERININ MENTORLUK BECERILERI iLE OKUL iKLIMINE
ILiISKiN YONETICi VE OGRETMEN GORUSLERI

IRBAN, Demet
Doktora Tezi, Egitim Y&netimi Anabilim Dali
Tez Danigsmani: Prof. Dr. Inayet AYDIN
Mayis, 2023, xxi + 318 Sayfa

Bu calismanin amaci Bursa, Eskisehir, Bilecik illeri kamu ilkokullarinda gérev
yapmakta olan miidiirlerin ve 6gretmenlerin okul miidiirlerinin mentdrliik becerileri ve
okul iklimine iligkin goriislerini ortaya koymak ve okul miidiirlerinin mentorliik becerileri
ile okul iklimi arasindaki iliskiyi sinamaktir. Arastirma, karma yontem arastirmasinda
“yakinsayan paralel desen”de yiiriitiilmiistiir. Aragtirmanin nicel bolimiinde genel tarama
ve iligkisel tarama modeli, nitel boliimiinde ise “temel yorumlayici desen (temel nitel
arastirma deseni)” kullanilmistir. Aragtirmanin 6rneklemini Bursa, Eskisehir ve Bilecik
illerinin merkez ilgelerinde yer alan kamu ilkokullarinda gérev yapan 173 okul midiirii
ve 414 O6gretmen olusturmaktadir. Arastirmanin nitel boliimiiniin ¢alisma grubunu ise
Bursa, Eskisehir, Bilecik illerinin merkez ilgelerinde yer alan kamu ilkokullarinda gorev
yapan 15 okul midiirii ve 18 6gretmen olusturmaktadir. Aragtirmanin nicel verileri,
arastirmaci tarafindan gelistirilen “Okul Miidiirlerinin Mentérliik Becerileri Olgegi” ve
“Okul Iklimi Olgegi” ile toplanmustir. Nitel veriler ise yine arastirmaci tarafindan
gelistirilen yar1 yapilandirilmis “Okul Miidiirlerinin Mentérliik Becerileri ve Okul 1klimi
Goritisme Formu” kullanilarak gerceklestirilen goriismelerle elde edilmis ve goriismeler
igerik analizi ile ¢oziimlenmistir.

Nicel verilerin analiz sonuglarina gére okul miidiirleri ment6rliik becerilerini
yiiksek diizeyde sergilemektedirler. Okul miidiirleri, mentdrliik becerilerini sirasiyla en
fazla etkili iletisim ve destek saglama, planlama ve mesleki gelisime katki, en az ise
izleme ve degerlendirme alaninda sergilemektedir. Okul miidiirleri 6gretmen goriislerine
oranla, kendi mentorlilk becerilerini anlamli olarak daha fazla sergilediklerini

diistinmektedir. Okul miidiirleri ve d6gretmenlerin genel okul iklimi algilar1 ¢cogunlukla
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olumludur. Miidiirler ¢alistiklart okulun iklimini 6gretmenlere oranla anlamli olarak daha
olumlu bulmaktadir. Miidiirler ve 6gretmenler okul ikliminde okuldaki iliskiler, 6grenme
ortam1 ve okul giivenligini gorece daha yeterli bulurken okulun fiziki ¢evresi en yetersiz
bulduklar1 boyut olup orta diizeyde yeterli bulmaktadirlar. Okul miidiirlerinin mentdrliik
becerileri ile okul iklimi arasinda yiiksek diizeyde pozitif yonde anlamli bir iligki tespit
edilmistir.

Nitel analiz sonuglarina gore arastirmaya katilan 6gretmenlerin okul miidiirlerinin
mentorliik becerilerine iliskin verdikleri olumlu goriisler; iyi bir yonetici olmasi, ¢aligskan,
anlayisli, samimi, pozitif, yapici ve Ogretmenlere destek olmasi, huzurlu bir ortam
saglamas1 seklindeyken, verdikleri olumsuz goriisler ise miidiirlerinin 6gretmenlerin
fikirlerine 6nem vermemesi, liyakatsiz olmalari, adil ve esit davranmamalari, mobbing
yapmalari, liderlik yonlerinin zayif, vizyonlarinin dar oldugu, motivasyon saglamada
yetersiz oldugu, empati ve iletisim becerilerinin zayif oldugu seklindedir.

Midiir ve 6gretmenler galistiklar1 okul iklimine yonelik olarak, okullarindaki
iliskileri ¢gogunlukla samimi ve iyi iliskiler seklinde degerlendirmekte, okullarin1 genel
olarak gilivenli bulmakta, okulun fiziki gevresini ise daha cok kullanigsiz ve yetersiz
bulmaktadirlar. Sonuglar ele alindiginda MEB tarafindan okul miidiirlerinin mentorliik
becerilerini gelistirecek mentdr midiir egitimi programlari diizenlenebilir. Mentor
miidiirlerle meslekte yeni miidiirler eslestirilebilir. Okul miidiirlerinin izleme ve
degerlendirme alanindaki mentorliik becerilerini gelistirmek igin simif goézlemi ve ders
denetimlerine yonelik hizmet i¢i egitimler verilebilir. Miidiirler 6gretmenlere kisisel
vizyon olusturma ve Kariyer planlarmi gelistirme konusunda daha fazla yardimci
olabilirler. Miidiirler 6gretmenlerle olumlu ve yapici iliskiler kurmali, onlara diizenli ve
yapict geri bildirimler vermeli, onlar1 karar verme siirecine dahil etmeli ve onlarn
profesyonel gelisimlerine yardimci olmalidir. Okul miidiirleri 6gretmenlerle iliskilerinde
tarafsiz olmali, adil bir ortam saglamali, huzurlu bir okul ortaminin olugsmasina onciiliik
etmelidir. MEB tarafindan okullarin fiziki imkanlar1 iyilestirilmeli, okullara ihtiyaglarina
gore 6denek ayrilmali, her okul standart hale getirilmelidir. Okul miidiirlerinin ment6rliik
becerilerinin farkli degiskenlerle iligkisini inceleyen calismalar yapilabilir. Bunun
sonucunda okul miidiirlerinin yetistirilmesine, se¢ilmesine ve atanmasina yonelik strateji

ve politikalar gelistirilebilir.

Anahtar Sozciikler: Mentérliik Becerileri, Okul iklimi, Okul Miidiirii, Ogretmen.



ABSTRACT

THE VIEWS OF ADMINISTRATORS AND TEACHERS ABOUT SCHOOL
PRINCIPALS' MENTORING SKILLS AND SCHOOL CLIMATE

IRBAN, Demet
Dissertation, Department of Educational Administration
Supervisor: Prof. Dr. inayet Aydin
May, 2023, xxi + 318 Pages

The aim of this research is to reveal the opinions of principals and teachers
working in public primary schools in Bursa, Eskisehir, Bilecik provinces about the
mentoring skills of school principals and school climate and to test the relationship
between school principals' mentoring skills and school climate. The research was carried
out in “convergent parallel design” in mixed methods research. In the quantitative part of
the research, general scanning and relational scanning model was used, and “basic
interpretive design (basic qualitative research design)” was used in the qualitative part.
The sample of the research consists of 173 school principals and 414 teachers working in
public primary schools in the central districts of Bursa, Eskigehir and Bilecik. The study
group of the qualitative part of the research consists of 15 school principals and 18
teachers working in public primary schools in the central districts of Bursa, Eskigehir and
Bilecik. The quantitative data of the research were collected with the "School Principals’
Mentoring Skills Scale™ and "School Climate Scale™ developed by the researcher. The
qualitative data, on the other hand, were obtained through interviews conducted using the
semi-structured "School Principals’ Mentoring Skills and School Climate Interview
Form" developed by the researcher, and the interviews were analyzed by content analysis.

According to the results of the analysis of the quantitative data, school principals
display their mentoring skills at a high level. School principals show their mentoring skills
mostly in effective communication and support, contributing to planning and professional
development, and least in monitoring and evaluation. School principals think that they
exhibit their mentoring skills significantly more than teachers' opinions. The general
school climate perceptions of school principals and teachers are mostly positive.

Principals find the climate of the school they work to be significantly more positive than
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teachers. While principals and teachers find the school climate, relations at school,
learning environment and school safety relatively more adequate, the physical
environment of the school is the dimension they find the most inadequate and they find it
moderately sufficient. A highly positive and significant relationship was found between
the mentoring skills of school principals and the school climate.

According to the results of the qualitative analysis, the positive opinions of the
teachers participating in the research on the mentoring skills of the school principals;
being a good administrator, hardworking, understanding, sincere, positive, constructive
and supporting teachers, providing a peaceful environment, the negative opinions they
give are that their principals do not give importance to teachers' ideas, they are
unqualified, they do not act fairly and unequally, they do mobbing, their leadership
aspects are weak, their vision is narrow, they are insufficient in providing motivation, and
their empathy and communication skills are weak.

Principals and teachers mostly evaluate the relations in their schools as sincere
and good relations, they find their schools safe in general, and they find the physical
environment of the school mostly useless and inadequate. When the results are taken into
consideration, mentor principal training programs can be organized by the Ministry of
National Education to improve the mentoring skills of school principals. Mentor
managers can be matched with new managers in the profession. In-service trainings for
classroom observation and course supervision can be given to improve the mentoring
skills of school principals in the field of monitoring and evaluation. Principals can further
assist teachers in creating personal visions and developing career plans. Principals should
establish positive and constructive relationships with teachers, give them regular and
constructive feedback, involve them in the decision-making process, and assist in their
professional development. School principals should be impartial in their relations with
teachers, provide a fair environment, and lead the creation of a peaceful school
environment. The physical facilities of the schools should be improved by the Ministry
of National Education, funds should be allocated to schools according to their needs, and
each school should be standardized. Studies can be conducted to examine the relationship
between school principals' mentoring skills and different variables. As a result, strategies
and policies can be developed for the training, selection and appointment of school

principals.

Key Words: Mentoring Skills, School Climate, School Principal, Teacher.
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ONSOZ

Antik c¢aglardan glinimiize kadar gelen mentorlik, egitim orgiitlerinde
uygulanmaya baslanmasiyla birlikte yonetici ve 6gretmenlerin yetistirilerek, mesleki ve
kisisel anlamda yasadiklari zorluklarin istesinden gelmelerini saglayan en etkili
yontemlerden biri olarak goriilmektedir. Bu sebepledir ki egitim orgiitlerinde okul
yoneticilerinin mentorliik becerilerine sahip olmalari 6nem arz etmektedir. Okul
paydaslarinin kisisel ve mesleki gelisimlerinin desteklenmesi olumlu okul ikliminin
olugsmasina zemin hazirlar. Okullarinda mentorliik becerileri sergileyen okul miidiirleri,
daha olumlu bir okul ikliminin olusmasina da katkida bulunmus olur. Egitimde mentorlitk
uygulamalari, okul paydaslarinin siirdiiriilebilir ve saglikli iligkiler kurmalarin
destekleyerek, okullarda yasanan zorbalik, siddet ve baski gibi olumsuz davraniglarin en
aza inmesine yardim eder. Bu baglamda bu arastirmada okul miidiirlerinin mentdrliik
becerileri ile okul iklimine iliskin yonetici ve dgretmen goriisleri incelenerek, miidiir
mentdrliik becerileri ve okul iklimi iligkisi arastirilarak tiim okul yoneticileri ve
Ogretmenlere, okullara ve egitim yonetimi alanina 6nemli katkilar saglayacagi ve yol
gosterecegi diistintilmektedir.

Yogun emek ve uzun ugraslar sonucu sekillenen aragtirmamda emegi gecenlere
tesekkiirii bir borg bilirim. Oncelikle tez ¢alismam boyunca her zaman beni destekleyen,
bilgi ve tecriibesiyle yol gosteren ve birlikte calismaktan onur duydugum degerli tez
damismanim Prof. Dr. inayet AYDIN’a sonsuz tesekkiirlerimi sunuyorum. Oneri ve
elestirileriyle desteklerini esirgemeyen, ¢alismama yon veren degerli hocalarim ve tez
izleme komitesi iiyelerim Prof. Dr. Yasemin KEPENEKCI ve Dog¢. Dr. Goékhan
ARASTAMAN’a ¢ok tesekkiir ederim. Degerli goriis ve Onerileriyle tezime katki
saglayan tez jiiri iiyelerim Prof. Dr. Kasim KARAKUTUK, Prof. Dr. Sadegiil AKBABA
ALTUN ve Prof. Dr. Sakir CINKIR’a tesekkiir ederim. Tez siirecimde goriis ve
onerileriyle katki saglayan degerli hocam Dog. Dr. Deha DOGAN ve doktora egitimi
siirecimde ders aldigim kiymetli tim hocalarima en igten tesekkiirlerimi sunarim.

Veri toplama araglarimin gelistirilmesinde Oneri ve elestirilerini esirgemeyen,
ismini burada teker teker sayamadigim cesitli iniversitelerden 6gretim elemanlarina, tez

siirecimde gorlis ve Onerilerini aldigim Ars. Gor. Burcu TOPTAS’ a, zamanlarini ayirip
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6l¢ekleri dolduran ve goriisme yapmay1 kabul ederek ¢alismamin tamamlanmasina katki
saglayan degerli okul miidiirleri ve 6gretmenlere sonsuz tesekkiirlerimi sunarim.

Tiim egitim ve caligma hayatim boyunca basarili olmamda biiyiik emegi olan,
bana her zaman inanan, maddi ve manevi desteklerini higbir zaman esirgemeyen basta
annem Sevim YILDIRIM, babam Rasim YILDIRIM, esim Haydar IRBAN, yegenim
Elvin Ozge YIGITER olmak iizere tiim aile fertlerime sonsuz minnetimi sunuyorum. Tez
calismam boyunca fikir alisverisi yaptigim degerli arkadasim Dr. Aysegiil CAGLAR’a
¢ok tesekkiir ederim.

Son olarak, bulundugum konuma ulasmamda bana ve tiim kadinlara bu olanagi
saglayan Tiirkiye Cumbhuriyeti’nin kurucusu Mustafa Kemal ATATURK’e sonsuz

saygilarimi sunarim.

Demet IRBAN
Mayzis, 2023
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BOLUM 1

GIRIS

Bu boliimde arastirmanin problemi, amaci, 6nemi, sinirliliklar: ve aragtirmayla

ilgili tanimlara yer verilmistir.

Problem

Orgiitler, toplumun isleyis seklini belirleyen birgok alt sistemden olusan temel
yapilardir. Orgiitleri olusturan alt sistemler, birbirleriyle dinamik bir etkilesim i¢indedir.
Orgiitsel yapinin ¢dziimlenmesinde alt sistemleri ile birlikte degerlendirilmesinin dnemli
oldugu soylenebilir. Tiim oOrgiitler, varligimi stirdiirmek, gelecegini garanti etmek ve
amaglarimi gerceklestirmek icin vardir. Egitim Orgiitlerinin de diger tiim sistemler gibi
belirlenmis amacglar1 vardir. Egitim sistemi, toplumun tiim {yelerinin egitim
gereksinimlerini karsilamayi, sahip olmalar1 gereken yeterlilikleri kazandirmay1 ve bu
sekilde toplumun diizeni ve refahim1 saglayarak bireylerin gelecege giivenle
hazirlanmasini amaglar.

Egitim sistemleri, toplumdaki bireyleri yetistirerek onlar1 topluma yararli hale
getirme islevini okullar ve egitim kurumlar1 araciligiyla gerceklestirirler. Bir okul, bagh
oldugu egitim sisteminin bir alt sistemi, toplumsal bir kurum olan egitimin de formal
orgitidiir (Aydn, 2014). Okulun temel gorevlerinden biri, herkes i¢in dgrenmeyi
saglamaktir. Milli Egitim Bakanligi (MEB) 2023 Egitim Vizyonu’nun temel amaci, ¢agin
ve gelecegin becerilerine sahip ve bu becerileri toplum yararina kullanabilen, kiiltiire,
bilime merakli ve duyarli, ahlakli ve yetenekli bireyler yetistirmektir (MEB, 2018).
Vizyon Belgesinde 6zellikle cagin ve gelecegin becerileriyle donanmaya vurgu yapildig
goriilmektedir. Bu amagla hazirlanan Egitim Vizyonu egitimin neredeyse her alaninda
baz1 degisiklikleri planlamaktadir. Bu degisikliklerin arasinda egitim yonetimi alanini
dogrudan ilgilendiren okul gelisim modeli, 6lgme ve degerlendirme, 6grenme analitigi
araglariyla veriye dayali yonetim, insan kaynaklarinin gelistirilmesi ve yonetimi, teftis ve
kurumsal rehberlik hizmetleri ve okullarin finansman1 da bulunmaktadir. Ertiirk (2019)

aragtirmasinda, egitim yonetimi alaninda olumlu y6nde yeniliklerin vizyon belgesinde
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planlandigini belirtmistir. Egitim Vizyon Belgesinde okul yoneticiliginin profesyonel bir
uzmanlik alani olarak diizenlenerek bir kariyer basamagi seklinde yapilandirilacag: da
belirtilmektedir.

Gezer (2021), okul yoneticilerine yonelik yaptigi ¢alismada, profesyonel bir okul
yOneticisinin iletisim becerisinin iyi olmasi, tecriibeli, adaletli, objektif, vizyon sahibi
olmasi, mesleki bilgi ve ahlaka sahip olmasi, sosyal iliskilerinin iyi olmasi ve ek olarak
teknolojik bilgi ve liderlik 6zelliklerine sahip bireyler arasindan seg¢ilmesi gerektigini
belirtmistir. Sisman’a (2008) goére, okullarin liderleri olarak okul miidiirleri, okulda
O0grenmenin saglanabilmesi i¢in ortami hazirlayan, gerekli kaynaklar1 saglayan,
ogrenmeyi kolaylastiran ve boylece 6grenmeye 6nderlik yapan kisidir. Buna gore bir okul
miidiiriiniin okulda yapmasi1 gereken cok c¢esitli gorevlerden soz edilse de okul
miidiiriiniin zamaninin ¢ogunu egitim-ogretim ile ilgili isler i¢in kullanmasi gerektigini
belirtmigtir.

Okul yoneticilerinin rollerini ve gorevlerini amaclara uygun bir sekilde
gerceklestirebilmek icin sahip olmalar1 gereken bilgi, beceri ve tutum diizeylerinin, belirli
diizeyde olmas1 gerekir (Duman, 2021). Okul midiirii, okulun yonetiminden,
basarisindan ve 6grenmenin gergeklesmesinden birinci derecede sorumlu kisidir. Sadece
yetki ve sorumluluklari yerine getirmek basarili bir okul yoneticisi i¢in tek basina yeterli
degildir. Bunun haricinde okul yoneticilerinin cesitli yeterliklere sahip olmasi gerekir.
Okul yoneticilerinin iyi bir 6gretim lideri olmalar1 bu yeterliklerden biridir (Karaman,
2008). Degisen liderlik rollerini kavrayip uygulayamayan, klasik yonetim anlayisini
stirdiiren okul miidiirleri 6gretmen performansini yonetmede basarili olamamaktadir. Bu
acidan yoneticinin sahip oldugu liderlik davranislari oldukca 6nemli bir degiskendir (Tas,
Celik ve Tomul, 2007).

Nwangwa ve Omotere (2013), okul yoneticilerinin yeni rollerine iligkin yaptiklar
calismada, mevcut okul yoneticilerinin, degisen egitim ortaminin getirdigi yeni yonetsel
beklentileri karsilamakta zorlandiklarini ortaya koymustur. Bu nedenle ileride, okul
yoneticilerini yalnizca miifredat uygulamalar1 konusunda degil, ayn1 zamanda okul
yoneticileri olarak performanslarini etkileyen diger alanlarda da yeniden egitmek
gerektigini belirtmislerdir. Ayrica ¢alismanin bulgularina dayanarak, hiikiimet ve diger
egitim paydaslarinin, okul yoneticilerinin, iilke egitimini daha ileriye gotiirmek i¢in
gerekli olan yedi ana beceri konusunda yeniden egitmek i¢in ¢aligmalar1 gerektigini
belirtmistir. Bunlar politika uygulama, kaynak yaratma, teknik, insan iligkileri, miifredat

uygulama, etkili iletisim ve teknolojiyi kullanma becerileridir.
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Sergiovanni (1995), okul etkililigi ve basarisi lizerine yapilan arastirmalar1 gézden
gecirerek, yiiksek ve diisiik basarili okullar arasindaki tek farkin miidiiriin etkisi oldugunu
belirtmistir. Arastirma bulgularinda daha basarili okullarda, miidiirlerin gii¢lii bir liderlik
sergiledikleri, dogrudan ve siklikla egitim 6gretim islerine Katildiklar1, daha yiiksek basari
beklentilerine sahip olduklart ve akademik hedeflere yoneldikleri tespit edilmistir.
Caligma, okul kalitesinin miidiiriin liderliginden biiyiik ol¢iide etkilendigi gercegini
acikca gostermistir. Bursalioglu (2015), okul yoneticisinin okulun paydaslarin1 okulun
amaglarina uygun olarak harckete gegirebilmesinin, egitim yonetiminde ve davranis
bilimlerinde iyi yetismis olmasina bagli oldugunu vurgulamistir. Goriildiigii iizere okul
midiirlerinin orgiitlerinin igleyislerini verimli duruma getirebilmeleri i¢in gerekli yeterlik
ve becerilere, orgiitlerin de basarili olabilmeleri igin yenilik¢i uygulamalara sahip olmasi
gerekmektedir. Bu uygulamalardan biri de mentdrliik olarak ifade edilmektedir.

Mentorliik mentor ve danigan arasinda karsilikli iligki siirecine dayanan, belli bir
plan ve program ¢ergevesinde yiiriitiilen bir siiregtir (Bakioglu, 2013). Bu siire¢te mentor
kendisindeki tecriibe ve bilgi birikimini planl bir sekilde daha tecriibesiz veya gelismeyi
isteyen kisiye belirli bir zaman diliminde aktarir. Cift yonlii siiren bu iliskide karsilikli
giiven de ¢ok onemlidir (Sezgin, 2002).

Hansford ve Ehrich (2006) mentorliigii, bir danisan ve bir ment6r arasinda
gerceklesen profesyonel gelisim, bliylime ve ¢esitli derecelerde kisisel destek saglamay1
amaglayan yapilandirilmis ve koordineli bir yaklagim olarak ifade etmektedir. Boerema
(2011) mentorligi, danisan ve mentér arasinda profesyonel gelisime ve Kariyer
gelisimine dayanan iligki olarak tanimlamistir. Dolayisiyla ment6rlik, glintimiizde
profesyonellesme ve sosyallesme siireglerinin ayrilmaz bir pargasi olarak goriilmektedir
(Schechter ve Firuz, 2015).

Mentorliik, karsilikli bir biiylime siirecini ifade eder (Bozeman ve Feeney, 2008).
Mentorliik siirecine bu sekilde bakmak, danisanin ve mentoriin kendi gelisim alanlarina
ve profesyonel ihtiyaglarina bagli olarak birden fazla kaynaktan farkli faydalar elde ettigi
anlamina gelir. Hem danisan hem de mentdr igin farkli baglamlarda tavsiye, yansitma,
danismanlik ve mesleki gelisime dayali aktif bir deneyimdir (Boerema, 2011; Grogan ve
Crow, 2004).

Egitim alaninda mentdrliik, deneyimli bir personelin, meslektaglarinin mesleki
gelisimine katki sunmak amaciyla gerceklestirdigi destek ve yardim caligmalari,
onerilerde bulunma siirecidir. Bu siirecte mentor meslekte yeni olan meslektasinin daha

iyi bir O6gretmen olmasi i¢in yol gosteren, yardim eden, onu destekleyen ve
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cesaretlendiren daha deneyimli bir 6gretmendir (Yirci, 2009). Gegmisten giiniimiize
bircok alanda uygulanan ve uygulandigi mesleklerin gelisiminde ve verimliliginde
olumlu sonuglar alinmasini saglayan mentorliik ¢alismalari, orglitlerin basarist igin
kullanilan 6nemli araglardan biri olarak gériilmektedir. Mentorliik; danisana, kisisel ve
mesleki amaglarina ulasabilmesi igin gerekli bilgi, tavsiye, firsat ve destegi saglar,
o0grenme yolunda ona 1g1k tutar. Aymi zamanda mentorliikk, kisiye belirsizlikleri
yorumlatarak, yaklasan tehlikelere karsi uyararak, beklenmedik durumlarin i¢ yliziinii
gosterir. Bu yonleriyle bireylerin gelisimini kisisel, sosyal ve mesleki a¢idan olumlu
etkiledigi belirtilebilir (Yirci ve Kocabas, 2012).

Giiniimiizde Amerika Birlesik Devletleri, ingiltere, Japonya, Singapur gibi birgok
ilkede son yirmi yildir egitim alaninda 6gretmenlerin mesleki gelisiminin desteklenmesi,
O0gretmen motivasyonunun artirilmasi, ileri kariyer evrelerindeki dgretmenlerin meslege
yeniden 1sidirilmalari i¢in mentorlik uygulamalart yapilmaktadir. Ayrica etkili
mentorlik yoluyla meslege yeni baslayan 6gretmenler, 6gretmenlik mesleginde kalmaya
tesvik edilmektedir. Mesleginin baslangicinda olan dgretmene mentérlik ile duygusal
destek verilerek, o6gretmende yalnizlik/yalitilmighk hissi azaltilmaktadir (Odell ve
Ferraro, 1992). Mentorliik meslekte yeni dgretmenlerin moralini artirir, onlarin risk
almasini, daha etkili problem ¢6zme ve 6gretim stratejileri gelistirmesini, sinif yonetimi
ve organizasyon yeterliklerini artirmasini saglayarak pek ¢ok yetkinligini gelistirmede
yardimci olur (Moir, Gless ve Baron, 1999).

Mentorliik, etkili bir liderlik gelistirme stratejisi olarak da kabul edilir (Solansky,
2010; Burley ve Pomphrey, 2011; Rhodes ve Fletcher, 2013; Thornton, 2015). Cogu
caligmada mentorliikk, daha deneyimli bir kisinin bilgilerini ve becerilerini daha az
deneyimli bir kisiye aktardigi bir siire¢ olarak tanimlanmaktadir (Craft, 2000). Egitimde
mentorligii arastiran ¢ogu arastirma, danisanlarin faydalarina odaklanmigtir (Hansford ve
Ehrich, 2006; Thornton, 2014). Bununla birlikte, mentorlik giintimiizde, karsilikli
iliskiye ve "tim taraflarin ve katilimcilarin bilgilenmesi, birbirini kabul etmesi, bu
iligkinin siirdiiriilmesinin ve dile getirmenin 6nemini vurgulayan 6grenme sohbetleri" ile
karakterize edilen faydalara odaklanmaktadir (Orland-Barak, 2010). Sonug¢ olarak,
mentorlik giderek, mentorlerin de yararlandigi bir Ogrenme ortakligi olarak
goriilmektedir (Allen ve Eby, 2003; Haggard, Dougherty, Turban ve Wilbanks, 2011;
Hudson, 2013). Mentorlerin bu goniilli uygulama ile yaptiklari, 6grendikleri ve
kazandiklar1 hala daha fazla arastirma gerektiren bir alandir (Lankau ve Scandura, 2007;

Langdon, 2011; Rekha ve Ganesh, 2012).



Hansford, Tennent ve Ehrich (2003) yaptiklari mentorliik ¢aligmalarinda,
mentorler i¢in mentorliik deneyiminin, meslektaglik/ag kurma, yansitma, mesleki
gelisim, kisisel tatmin ve kisileraras1 beceri gelisimi, sayginin artmasi, is tatmini, yardim
etme gibi faydalarinin oldugunu tespit etmistir (Service, Dalgic ve Thornton, 2017). Ayni
aragtirmacilar is diinyasinda yapilan 151 mentorlik ¢alismasinin meta-analitik
incelemesinde (Ehrich, Hansford ve Tennent, 2001), bas mentorlerin "liderlik hakkinda
bilgi edinmek i¢in birisine mentoérlik yapmaktan daha iyi bir yol yoktur” dediklerini
belirtmistir (Prothero, 2015).

Aragtirmalar, meslekte yeni dgretmenlere mentorlik yapilmasinin, dgrencilerin
motivasyonunu ve elestirel diisiinme becerilerini artirabilecegini gostermektedir
(Summers, 1987). Mentorler, meslege yeni baslayan Ogretmenlerin yetkinligini
gelistirmeye yardimci olmada ve meslekte daha uzun siire kalmalarinda 6nemli rol
oynarlar (Boreen, Johnson, Niday ve Potts, 2009). Egitim orgiitleri de diger orgiitler gibi
nitelikli iggéren yetistirmek, gelistirmek ve istihdam etmeyi amaglar. Mentorliigiin egitim
alaninda kullanilmasi daha ¢cok meslege yeni baslayan 6gretmenler ve okul miidiirlerine
kisisel ve mesleki yardim saglamada yogunlasmaktadir. Tiirkiye’de yonetici ve 6gretmen
adaylarinin aldiklar egitimlerin teorik olup, uygulamadan uzak olmasi gibi eksiklikler
mentdrliik uygulamalarmin gerekliligine isaret etmektedir (Kocabas ve Yirci, 2011).

Yeni atanan okul miidiirlerine mentorlilk yapmak, deneyimsiz okul miidiirlerini
desteklemek okul gelisimi ig¢in ¢ok dnemlidir (Daresh ve Male, 2000; Darling-Hammond
vd., 2010). Yeni baslayan miidiirlerin gogu miidiirliik roliinii tistlendiklerinde basaril bir
sekilde devam ettirirler ya da zorlanarak bu rolii birakabilirler (Hall, 2008). Mentorliik,
deneyimsiz miidiirlerin yasadig1 zorluklart ele almak ve bu zorluklarla bas etmelerini
saglamak i¢in 6ngoriilen bir yaklagim olarak kullanilabilir.

Okulda belirlenen amaglar1 gerceklestirmede ilk sirada sorumlu olan kisi okul
miidiirleridir. Okul miidiirleri belirlenen hedeflere ulasmak i¢in okulda bulunan insan ve
maddi kaynaklar1 en verimli bicimde kullanmalidirlar. Bu kaynaklar1 kullanirken
okuldaki 6gretmenlerle, 6grencilerle, velilerle ve diger personelle iyi iliskiler kurmali, bu
iligkileri devam ettirebilmeli ve iyi yonlendirme yapabilmelidir (Yilmaz ve Kabadayi,
2002; Getmez, 2018). Ilkogretim okul ydneticilerine ydnelik olarak gergeklestirilen bir
arastirmada yoneticilerin bliylik cogunlugunun mentor roliinii istlenmede goniillii
olduklar1 belirlenmistir. Bu kapsamda okul yoneticilerinin belli bir bilgi birikimi ve
tecriilbeye sahip, kendini ¢cagin gereksinimlerine gore yenileyen, gelistiren goniillii birer

mentdr olmalar1 beklenir (Bakioglu, Ozcan ve Hacifazlioglu, 2002).
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Okullarin en stratejik parcalarindan biri de dgretmenlerdir (Bursalioglu, 2014).
Nitelikli 6gretmen yetistirmek bir iilkedeki egitim standardini yiikseltmenin ©6n
kosuludur. Ogretmen vyetistirilmesinde daha iyi ve daha fonksiyonel bir gretmen
egitimine ihtiya¢ vardir. Ogretmenlerin mesleki gelisimlerinin saglanmas1 mentdrliik
teknigi ile gerceklestirilebilir. Kisiye profesyonel bir sekilde 6grenme saglamak igin
mentérliik teknigi kullanilir (Botha, 2012). Ogretmenlerin 6gretim ortamlarini daha iyi
hale getirmek, yasadiklar1 problemleri ¢6zmesinde yardimecr olmak, meslekte
yasayabilecekleri stresi azaltmak, meslekte devamliliklarini saglamak i¢in bir danismana,
rehbere ihtiyaclar1 vardir. Bu da mentorlilk siirecinin okullarda uygulanmasiyla
saglanabilir (Bakioglu, 2013). Gorildiigii iizere okullarda mentdrliik uygulamalarinin
yapilmasi, okul yoneticilerinin mentorliik becerilerine sahip olmasi, 6grenme ortamini
tyilestirerek, okul paydaslarinin stresini azaltarak, yasanilan problemlerin ¢oziimiinii
kolaylastirarak ve daha bir¢cok alanda katki saglayarak okul iklimini de olumlu
etkileyecegi belirtilebilir.

Okul iklimi, okul yasaminin O6zelligini ve karakterini tanimlar. Okul iklimi,
Ogrenciler, veliler, Ogretmenler ve yoneticiler arasinda gerceklesen -etkilesimlere,
iligkilere, ogretme, Ogrenme ve liderlik uygulamalarima ve oOrgiitsel yapilara
dayanmaktadir (Thapa, Cohen, Guffey ve Higgins-D'Alessandro, 2013). Ulusal Okul
Iklimi Konseyi [National School Climate Council (NSCC)] (2009), olumlu okul iklimini,
ortak bir okul vizyonu i¢in birlikte ¢alisan egitimcilerin, ailelerin ve 6grencilerin sosyal,
duygusal ve fiziksel olarak giivende hissettigi, kendilerini okula bagli ve saygin
hissettikleri kapsayici bir ortam olarak tanimlamstir.

Okul iklimi, insanlarin bir okulun mevcut degerler biitiiniine, niteligine yiikledigi
anlam ve okuldaki ¢alisanlar i¢in ne diistindiiklerini belirtmektedir. Ayn1 zamanda okul
ortaminda tiim paydaslarin o okula karsi tutumlarini da yansitmaktadir (Kaplan ve
Geoffroy, 1990). Normlar, degerler, amaglar, iliskiler ve yonetsel yapi, 6grenme-6gretme
yontemleri okul ikliminin igerisinde yer alir ve bireyler okul iklimine gore kendilerini
okulda desteklenmis, deger verilmis, giivende hisseder (Cohen ve Geier, 2010).

Okul iklimi kavrami ¢ok kapsamlidir. Okul binasinin biiyiikliigiinden ve fiziksel
durumundan okul i¢indeki kisilerarasi iliskilerin 6znel algilarina kadar okul yagaminin
cesitli yonlerini icerir. Buna gore, okul yasaminin bu 6zelligini 6lgmek ic¢in kullanilan
araglar cesitlilik gosterir. Hem 6l¢tim hedeflerinde hem de 6lgmeyi segtikleri okul iklimi
gostergeleri konusunda farklilik gosterirler (Cohen, McCabe, Michelli ve Pickeral, 2009).

Owens (1998), calismasinda oOrgiit, kiltiir, ¢evre ve ekoloji 6gelerini okul iklimini
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etkileyen dgeler olarak siralamistir. Okul iklimi birgok unsurdan etkilenmektedir. iklim
ile ilgili konular ¢alisanlarin okulun bir pargasi oldugu duygusunu, kisiler aras iligkilerin
durumunu, motivasyon diizeylerini, is tatminini, basar1 veya basarisizligin paylasilan
durumunu inceler. Okul iklimini olusturmada okul miidiirii Kritik bir rol oynar ancak
ogretmenlerin, velilerin, 6grencilerin ve diger personelin rolleri de dnemlidir (Taymaz,
2003).

Egitim orgiitlerinde okul yoneticileri gorevlerini verimli ve etkili bir bigimde
gerceklestirmeleri i¢in bazi yeterliklere sahip olmalidir. Yeterlik, herhangi bir isi
gerceklestirmek icin kiside olmas1 gereken bilgi ve beceridir. Yeterligin temel tas1 bilgi
ve beceridir (Bagaran, 2013). Yonetim bilimine yonelik gelismeler ve degisimlerle
beraber yoneticilerin sahip olmasi gereken yeterlilikler de artmaktadir. Y&netici
yeterliligi, yoneticinin sahip olmasi gereken bilgi, beceri, tutum ve deger gibi 6zelliklerin
tamamidir (Gokge, 2008). Okullarin liderleri olarak okul miidiirlerinin sergiledikleri
mentOrliik becerileri, bu becerilerin okul iklimine olumlu yansimalar1 egitim orgiitlerinin
amagclarina ulagsmasi agisindan nemli goriilmektedir. Mentorliigiin teoriyi uygulamaya
dontistirme agisindan egitimde kullanilmasi faydali goériilmektedir. Buna gére okul
midiirlerinin sergiledikleri mentorliik becerilerinin 6gretmenlerin okula olumlu bakis
acis1 gelistirmesinde ve huzurlu bir okul ortam1 olusmasinda etkili olabilecegini soylemek
miimkiindiir.

Literatiirde mentorliigiin yeri ve onemi, mentorliik siireci, okul yoneticilerin
mentorliik rolleri ve okulun akademik basarisi, mentorliigiin egitimde kullanilmasi ve
okul yéneticisi yetistirmede rolii (Kiling ve Alparslan 2014; Ozkalp, Kirel, Sungur ve
Cengiz, 2006; Kili¢ ve Serin, 2017; Yilmaz, Kursun ve Koksal, 2015; Yildirim, 2013;
Yirci ve Kocabas, 2011; Yirci, 2009), 6gretmenlerin orgiitsel uyum diizeyleri ile okul
yoneticilerinin mentdrlilk fonksiyonlar1 arasindaki iliski (Yildirnm ve Serefhanoglu,
2014), mentorliik fonksiyonlar ile kisilik 6zellikleri arasindaki iliski (Tokatli, 2020), e-
mentdrliik siirecinin menti basarisina etkisi (Ozdemir ve Ozan, 2013) gibi konularda
sinirli sayida arastirma yapilmustir.

Uluslararas1 literatiir incelendiginde, Kullar (2011), ¢ok sahali bir durum
caligmas1 yaparak, California eyaletinin Los Angeles sehrindeki sozlesmeli okullarda
okul iklimine ve G6grenci basarisina liderligin etkisini arastirmistir. Bu ¢alisma, Los
Angeles’daki dort sozlesmeli okulda miidiir liderlik uygulamalarinin okul iklimi
tizerindeki etkisini ve bunun sonucunda okul ikliminin 6grenci bagarisi iizerindeki etkisini

analiz etmektedir. Aragtirma bulgularina gore etkili liderlik becerilerine sahip miidiirlerin
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okullarinda okul iklimi ve 6grenci basarisi olumlu etkilenmektedir. Pennsylvania’ daki
mentdr miidiir egitimi lizerine yapilan bir ¢alismay1 Boylan (2013) gerceklestirmistir. Bu
calismada amag, Pennsylvania'da yeni ise alinan miidiirlere mentor olarak hizmet veren
miidiirler i¢in benimsenen Pennsylvania Miidiir Mentorlik Agi (PPMN) egitim
programmi ve protokollerini belirlemek, arastirmak ve aciklamaktir. ilkokul
miidirlerinin mesleklerinin baslangicindaki mentorlilk deneyimlerinin dogas1 ve
yeterliliginin incelenmesi (Seidl-Mello, 1998), miidiirlerin alternatif sertifikaya sahip
ogretmenler i¢in mentorlik algilart (Cordeau, 2003), okul iklimi ve dgretmen liderligi
arasindaki iligki (Bass, 2019) gibi konularda aragtirmalar yapilmistir.

Bununla birlikte, okul iklimi iizerine yapilan aragtirmalarin ¢ogu 6grencilerin okul
iklimi algilarina ve okul ikliminin 6grencilerin akademik basarisi ile sosyal ve duygusal
gelisimi lizerindeki etkilerine odaklanmistir. Cok az sayida deneysel ve deneysel olmayan
calisma, yalnizca okul personelinin okul iklimine yonelik algilarina ya da okul ikliminden
sorumlu olabilecek ¢esitli rollere odaklanmistir (Berkowitz, Moore, Astor ve
Benbenishty, 2017; Cohen vd., 2009; Thapa vd., 2013). Okul miidiirleri ve 6gretmenlerin
miidiir mentorliik becerileri ve okul iklimine yonelik algilarina odaklanan bu arastirmanin
alana bu agidan faydali olacagini diistinmek miimkiindiir.

Goriildugii gibi calisma konusu kapsaminda literatiir incelendiginde ve yapilan
arastirmalarin sonuglar1 degerlendirildiginde, mentorliik becerileri, egitim kurumlarinin
liderleri olan okul miidiirlerinin sahip olmasi gereken temel niteliklerdendir. Bu
becerilerin etkili bir sekilde kullanilmasi, okul iklimi {izerinde 6nemli bir etkiye sahip
olabilir. Okul miidiirlerinin mentérliik becerilerine sahip olmalarinin, hem kendilerinin
hem Ogretmenlerin mesleki gelisimine onemli katkilar saglayacagi sdylenebilir. Okul
midiirlerinin mentorliik becerilerine sahip olmasi ve okullarda olumlu bir okul iklimi
olusturulmasi, Orgilit yasaminda tiim paydaslarin daha iyi sartlarda calismalarini
saglayacak Onemli unsurlardandir. Bir Orgiit olarak okullarda okul miidiirlerinin
mentorlilk becerilerini  gelistirmesinin  olumlu okul ikliminin olusmasma katk1
saglayacag diisiiniilmektedir. Bu baglamda bu arastirmanin problemi, okul miidiirlerinin
mentorliik becerileri ile okul iklimine iligkin yOnetici ve 6gretmen goriislerinin neler

oldugudur.



Amag

Bu arastirmanin temel amaci, Bursa alt bolgesi (TR41) illeri olan Bursa, Eskisehir,

Bilecik illeri kamu ilkokullarinda goérev yapan miidiirlerin ve 6gretmenlerin okul

midiirlerinin ment6rlik becerileri ile okul iklimine iliskin gortislerini belirlemek ve bu

iki degisken arasindaki iliskiyi stnamaktir.

Bu amaca ulagmak i¢in asagidaki sorulara cevap aranmistir:

1.

Bursa, Eskisehir, Bilecik illeri kamu ilkokullarinda gorev yapan okul
midiirleri ve 6gretmenlerin goriislerine gore, okul miidiirlerinin etkili iletisim
ve destek saglama, planlama ve mesleki gelisime katki, izleme ve
degerlendirme boyutlarindaki mentorliik becerileri nasildir?

Bursa, Eskisehir, Bilecik illeri kamu ilkokullarinda gorev yapan okul
miidiirlerinin mentorlilk becerilerine iliskin okul midiri ve Ogretmen
goriisleri gorev, cinsiyet, yas, egitim durumu, kidem, ¢alistiklar1 okuldaki
gorev siiresi, mevcut miidiirleriyle olan gorev siiresi, gorev yaptiklari il ve ilge
degiskenlerine gore anlamli bir farklilik géstermekte midir?

Bursa, Eskisehir, Bilecik illeri kamu ilkokullarinda gorev yapan okul
miidiirleri ve 6gretmenlerin okul miidiirlerinin mentorliik becerilerine iliskin
goriisleri nelerdir?

Bursa, Eskisehir, Bilecik illeri kamu ilkokullarinda gorev yapan okul
midiirleri ve Ogretmenlerin calistiklar1 okulun iklimine iligkin goriisleri
okuldaki iligkiler ve 6grenme ortamu, fiziki ¢evre ve giivenlik boyutlarinda
nasildir?

Bursa, Eskisehir, Bilecik illeri kamu ilkokullarinda gorev yapan okul
midiirleri ve 6gretmenlerin calistiklar1 okul iklimine iligskin goriisleri gorev,
cinsiyet, yas, egitim durumu, kidem, ¢alistiklar1 okuldaki gorev siiresi, mevcut
miidiirleriyle olan gorev siiresi, gorev yaptiklari il ve il¢e degiskenlerine gore
anlamli bir farklilik gostermekte midir?

Bursa, Eskisehir, Bilecik illeri kamu ilkokullarinda gorev yapan okul
miidiirleri ve 6gretmenlerin ¢alistiklar1 okul iklimine goriigleri nelerdir?
Bursa, Eskisehir, Bilecik illeri kamu ilkokullarinda gorev yapan okul
miidiirlerinin mentorliik becerileri ile okul iklimi arasinda anlamli bir iliski var
midir?

Nicel bulgular ve nitel bulgular birbirini desteklemekte midir?
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Onem

Mentorlik, giinimiizde birgok alanda uygulanan ve uygulandigi mesleklerin
gelisiminde ve verimliliginde olumlu sonuglar alinmasini saglayan bir uygulamadir.
Mentorlik c¢alismalar1  Orgiitlerin  basarisi igin  gerekli goriilmektedir. Mentorlik
uygulamalar1 bireylerin kisisel, sosyal ve mesleki gelisimini olumlu yonde etkilemesi
nedeniyle Onemli goriilmektedir. Mentorlik teknigi ile deneyimsiz bir danisana,
kendinden daha deneyimli olan mentor tarafindan bilgi, firsat, destek ve rehberlik
saglanarak kisisel ve kariyer gelisimine yardimci olmak amaglanmaktadir (Allen ve Eby,
2003). Mentor, orgiit igindeki basarisin1 ve verimliligini arttirarak, yeni fikirler tireterek,
kendini gelistirerek orgiit icindeki roliinii de yenilemektedir. Danisan1 ile konulari
tartigarak yeni bakis acilari sunan mentdr, danisaninin gelisimine katki saglayarak manevi
doyuma ulagmasini saglar (Barutcugil, 2004). Mentérliik, is ortaminda giiven duygusunu
destekledigi ve iletisimi gelistirdigi i¢in verimlilik ve performans artisi saglar. Ayni
zamanda kurum kiiltiiriiniin yerlesmesini ve gelismesini kolaylastirir. Ment6rlitk
uygulamalari sayesinde personel, kurumun felsefesi, vizyonu, misyonu, politikalari, insan
iligkileri gibi konularda daha fazla bilgi sahibi olurlar (Cinar, 2003). Bilgi diizeyi ve
Ozgliveni artan, yetenekleri gelisen danisan, mentorliik uygulamasiyla daha rahat
yiikselme imkani1 elde eder (Palankok, 2004).

Okul yoneticileri i¢in de ment6rlilk mesleki deneyim kazanmak ve sosyallesme
igin oldukg¢a gerekli ve 6nemli bir siirectir. Diger yandan mentorliik becerileri gésteren
okul miidiirlerinin okullarinda giiven saglama, orgiitsel amaglar1 benimseme, oOrgiitsel
baglilig1 ve is tatminini artirma, siirekli 6grenme ve gelisme ortami olusturmalarina fayda
saglayacagl disiiniilmektedir. Ayrica okul miidiirlerinin mentorliik becerilerinin,
ogretmenler ve diger okul personeli lizerindeki etkisini incelemek, okul idaresinin bu
becerileri nasil gelistirebilecegi ve uygulayabilecegi konusunda da fikir verecektir.

Egitim araciligiyla toplumsal degerlerin aktariminda, Ogretim araciligiyla
evrensel bilgi birikiminin aktariminda 6nemli roller iistlenen okullarin sahip oldugu
iklimin, toplumun okullardan bekledigi gorevleri gerceklestirmesindeki basarisini
etkileyecegi disiiniilmektedir. Egitim bilimciler okul ikliminin dneminden yillardir
bahsetmektedir (Senel ve Bulug, 2016). Hoy (2003) okul ikliminin okuldaki bireylerin
ortak algilarma bagli olarak gelisen, okuldaki bireyleri etkileyen, bireylerin

davraniglarindan etkilenen ve devamlilik arzeden bir 6zellik oldugunu belirtmistir.
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Egitim orgiitlerinde okul ikliminin 6gelerini uyum igerisinde birlestirmede ve
olumlu, samimi, saglikli, agik bir iklim yaratmada, egitim Orgiitlerinin, siirekli degisimin
yasandig1 gliniimiizde basaril1 bir sekilde yonetilmesinde okul midiirlerinin gosterdikleri
beceriler énemli rol oynamaktadir. Bu ¢alismanin sonuglarindan elde edilen veriler
dogrultusunda okullarda olumlu bir okul iklimi olusmasma katki saglanmasi da
hedeflenmektedir. Bu nedenle egitim o6rgiitlerinde iklim konusunun ve okul iklimine etki
edebilecek etmenlerin arastirllmasi Onemlidir. Okul iklimine etki eden etmenleri
anlamak, daha pozitif bir okul ortaminin yaratilmasina yardimci olabilir. Cohen, McCabe,
Michelli ve Pickeral'n (2009) belirttigi gibi, pozitif bir okul iklimi, 6grenci basarisini,
Ogretmen memnuniyetini ve okuldaki genel uyumu artirabilir.

Bu arastirmada gelistirilen Olgekler yardimiyla okul miidiirlerinin mentorlik
becerilerinin diizeyinin ve okul ikliminin durumunun tespit edilmesine olanak
saglanmaktadir. Boylece okul miidiirlerinin sahip olduklari mentorliikk becerileri
konusunda bir 6z degerlendirme yaparak farkindalik kazanmalarini da miimkiin
kilmaktadir. Diger yandan bu arastirmanin okul miidiirlerinin mentorliik becerilerinin
gelistirilmesi igin hangi 6zelliklere odaklanilmasi gerektigi konusunda politika yapicilara
yol gosterebilecegi umulmaktadir. Ayrica miidiirlerin ve politika yapicilarin okul
ikliminin durumunu tespit ederek buna yonelik tedbirler almasini da kolaylastiracaktir.

Okul midiirlerinin mentorliik becerileri sergilemesinin okul iklimine yonelik
algilar etkileyecegi diisiiniilmektedir. Bu bakimdan bu iki kavramin birlikte incelenerek
aralarindaki iliskinin incelenmesinin alana 6nemli bir katki sunacagr umulmaktadir.
Literatiirde; mentorlik rolleri, mentor nitelikleri, mentorliik siireci ve egitimi tizerine bazi
arastirmalara yer verilmis mentorlik becerileri ve okul iklimini birlikte ele alan bir
aragtirmaya rastlanmamistir. Bu bakimdan bu arastirmanin ulusal ve uluslararasi
literatiire 6zgiin bir katki saglamas1 beklenmektedir.

Okul miidiirlerinin mentorliik becerilerini sergilemesinin okullarda etkili bir
yonetimin saglanmasinda kritik 6neme sahip oldugu sdylenebilir. Ayn1 zamanda okul
iklimini iyilestirmeye yonelik yapilacak ¢aligmalar okulun tiim paydaslarinin okula
yonelik olumlu algi olusturmasina ve okullarin cazibe merkezi haline gelmesine olanak
saglayacaktir. Arastirmanin gelecegin egitim drgiitlerinde etkili okul yoneticilerinin sahip
olmasi gereken beceriler konusunda alana 6nemli bir katki sunabilecegi diistiniilmektedir.
Okul miidiirlerinin gosterdikleri mentorliik becerilerine gore calistiklart okul ikliminin
nasil etkilendigini yonetici ve 6gretmen goriiglerine gore belirlemeyi amaclayan bu

aragtirmanin hem okul miidiirlerinin ment6rligii hem okul iklimi konusunda bundan
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sonraki arastirmalara kaynaklik edecegi ve bulgularinin okul midiirlerinin egitimine ve

stirekli mesleki gelisim siirecine 151k tutacagi umulmaktadir.

Simirhiliklar

Bu calisma 2021-2022 egitim-6gretim yilinda Bursa, Eskisehir, Bilecik illeri
merkez ilgelerinde yer alan kamu ilkokullarinda gorev yapan miidiir ve 6gretmenlerin,
okul miidiirlerinin mentorliik becerileri ile ¢alistiklar1 okul iklimine iliskin goriisleri ile
stirhdir.

Arastirma silirecinde tiim goriismeler yiiz yiize yapilabilmesine karsin, yasanan
Covid-19 pandemisinin etkilerinin siirmesi ve arastirmanin i¢ il kapsaminda olmasi

sebebiyle dlgeklerin bir kismi ¢gevrim igi olarak uygulanabilmistir.

Tanimlar

Mentor: Bursa, Eskisehir, Bilecik illeri merkez ilgelerinde yer alan devlet
ilkokullarinda gorev yapan ve birlikte calistiklart O6gretmenlerin gelisimine katkida
bulunan okul miidiirleri.

Damisan: Bursa, Eskisehir, Bilecik illeri merkez ilgelerinde yer alan devlet
ilkokullarinda gorev yapan ve birlikte calistiklar1 okul miidiirleri ile mentorlik iliskisi
bulunan dgretmenler.

Mentorliik: Deneyimli bir okul midiirii ile kendinden daha az deneyimli olan
Ogretmen arasinda gerceklesen etkilesim, deneyimin paylasimi ile saglanan kisisel,
mesleki ve kariyer gelisimi siirecidir.

Mentorliik Becerileri: Okul midiirlerinin etkili iletisim ve destek saglama,
planlama ve mesleki gelisime katki, izleme ve degerlendirme boyutlarinda sergiledikleri;
aktif dinleme, giiven olusturma, tesvik etme, soru sorma, beden dilini kullanma, amaclar1
belirleme, Ogretim/yetenek gelistirme, ilham verme, diizeltici geribildirim saglama,
riskleri yonetme ve kapilart agma gibi becerileridir.

Orgiit Iklimi: Arastirma kapsamindaki illerde yer alan devlet ilkokullarinim okul

iklimi.
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Okul Iklimi: Arastirma kapsamindaki okul miidiirleri ve Ogretmenlerin
calistiklar1 okuldaki iligkiler ve 0grenme ortami, fiziki ¢evre ve gilivenlik boyutlarina
yonelik algilari.

Yonetici: Arastirma kapsaminda devlet ilkokullarinda goérev yapan okul
miidirleridir.

Okul Miidiirii: Arastirma kapsaminda devlet ilkokullarinda gérev yapan okulun
en iist yoneticisidir.

Ogretmen: Arastirma kapsaminda devlet ilkokullarinda gorev yapan

Ogretmenlerdir.
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BOLUM 2

KURAMSAL CERCEVE

Bu béliimde ilk olarak mentdrliigiin kavramsal gercevesi agiklanmistir. ikinci
olarak, mentorligiin faydalari, mentorliik siirecinin asamalari, mentoriin nitelikleri,
mentorligiin boyutlari, mentorlik becerileri, mentorliigiin iliskili oldugu diger kavramlar,
egitimde mentorhigiin 6nemi, okul miidiirlerinin mentorliik becerileri, okul mudiirleri igin
diinyada uygulanan mentorliik programlari ele alinmigtir. Daha sonra, orgiit iklimi, rgiit
iklimi boyutlari, 6rgiit iklimi tiirleri, okul iklimi ve okul ikliminin boyutlari incelenmistir.
Son olarak mentorliik ve okul iklimi iliskisine yonelik agiklayici bilgilere ve bu konularda

yapilan ilgili arastirmalara yer verilmistir.

Mentorlik Kavram

Mentorliik kavraminin kokeni, 3500 yil 6ncesine, Yunan mitolojisinde yer alan
Odysseia destanina dayanmaktadir. Bu destana gore ithaki krali Odysseus Truva savasina
giderken, sadik ve giivenilir aile dostu Mentor’e evini ve varisi olan oglu Telemachus™u
emanet eder. Mentdr’e verilen gorev lithaki krali Odysseus savastayken yerine
Telemachus’u yetistirmek ve Telemachus’u egitip bilgilendirmektir. Mentor,
koruyuculuk gorevinden daha fazlasini yaparak, Telemachus’un 6zel 6gretmeni ve akil
danistig1 giivenilir bir hocas1 konumuna gelir (Starcevich, 1997).

Bagka kaynaklara gore ise gercek mentoriin, Telemachus’un babasini aramasina
yardim eden Tanrica Athena oldugu sOylenmektedir. Athena ayni zamanda Kral
Odysseus’a da tehlikeli seriiveninde yardim etmistir. Yunan tanrilar i¢erisinde 6nemli bir
yere sahip olan Athena’nin degisik rolleri olmakla beraber Bilgelik Tanrigasi rolii en
bilinenidir. Athena istiin bilgeligini kullanarak Kral Odysseus ve oglu Telemachus’un
kendi bilgeliklerini gelistirmelerine yardim etmistir. Onlarin hata yapmalarina izin verip
bunlar {izerinde diisiinmelerini saglayip, hatalarindan 6grenmelerine yardimci olmustur.
Cok gerekli oldugunda da onlar1 pelerin ve kalkanini kullanarak korumustur (Kadilar ve

Balkan, 2016).
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Orta Cag’a gelindiginde mentorlik, ¢iraklik egitiminin bir pargastydi. Tiirkiye’de
ise Ahilik sisteminin icinde o doneme uygun bir sistematik ile yer almaktaydu. Is basinda
ve is disinda egitim hizmeti veren ahi teskilatlar1 Selguklular ddneminde ortaya ¢ikmis ve
Osmanli’nin ilk yillarinda oldukga etkili olmustur (Akyliz, 2001). Ahi teskilatlarinda
ciraklarin ve kalfanin egitilmesi ustalarin sorumlulugundaydi. Usta, Ogrencilerine
mesleki sirlar1 ve incelikleri 6gretirken, onlar1 ahlaken de iyi bir sekilde yetistirmeye
gayret ederdi. Ahi birlikleri, Tiirk egitim tarihinde tiyelerine bir meslek ve ortak davranis
modeli kazandirmayi ilke edinerek 6nemli bir yer edinmistir (Erden, 2005).

Selguklular doneminde mentorliige benzer bir uygulama olarak, Selguklu
hiikiimdarlari, sehzadelerin egitimi gorevini “Atabeg” denilen deneyimli devlet
adamlarina verirlerdi. Atabegler, sehzadelerin en iyi bicimde yetigsmesini iistlenerek,
illerin yonetiminde goérevlendirilmelerini saglardi. Tiirk tarihinde ilk mentor, sehzade
Meliksah’t  sultanliga hazirlamak i¢in gorevlendirilen Selguklu veziriazami
Nizamiilmiilk’tiir (Stingti, 2006). Selguklu hiikiimdar1 Alparslan, oglu Meliksah’in
egitimcisi Nizamiilmiilke “atabeg, ata hoca” unvanini vermistir (Akyiiz, 2001).

Osmanli Imparatorlugu yonetiminde ise sehzadelerin illerde alacaklar1 gérevlere
hazirlanirken faydalandiklari “lalalik” kurumu da bir anlamda mentérliik siireci olarak
goriilebilir. Lala, Osmanli Imparatorlugu zamaninda sehzadelerin hocalarina verilen
addir. Lala, goriiniiste hizmetkar gorevindeyse de egitim verdigi ¢ocuga karsi amir
yerinde bulunmaktadir. Cogunlukla yash ve tecriibeli kisilerden segildikleri i¢in cocuklar
da kendisine bir 6gretmeni gibi saygi duyardi (Giiner, 2014). Osmanlilarda ilk lala I1.
padisah Orhan Bey zamaninda atanmistir. Manisa'daki ana sancaga lala ve annesiyle
beraber, padisahliga en yakin olan sehzade gonderilmistir. Sehzadeyi askeri, idari, dini ve
ilmi egitimden gecirerek yonetici vasiflarla donatmak ana sancaga atanan lalanin baslica
gorevidir. Lalada aranilan nitelikler; basarili devlet hizmeti, askeri, siyasi, dini yonden
bilgili olmas1 ve en 6nemlisi de padisaha sadik olmasi olarak bilinir. Lalalarin gérev
stiresi li¢ yili gegmemistir. Fatih Sultan Mehmet'in Semseddin Ahmet Molla Giirani ve
Zaganos Pasa olmak tizere iki lalasi olmustur. Yavuz Sultan Selim'in lalas1 da ilim adami
olarak bilinen Kemalpasazade’dir. Kanuni Sultan Siileyman ile II. Selim donemi lalalik
uygulamasinin en gorkemli zamam olmustur. III. Mehmed'in sehzadelerin sancaga
cikisini kaldirmasi ve onlar1 sarayim i¢inde yetistirmeye baslamasi ile lalalik 6nemini
kaybetmeye baslamistir. Osmanli'nin ¢okiis donemi de bu sekilde baslamistir (Siingti,

2006). Lalalik ve atabeylik siireci, tecriibeli ve bilgili birinin, kendisinden daha az
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tecriibeli birine yardim ve destek saglayarak yetismesini saglamasi, 6nerilerde bulunmasi
acisindan mentorliik siirecine benzerdir.

Tiurkiye’de Koy Enstitiileri 1940 yilinda agilarak, cumhuriyet ve egitim
tarihimizin en 6nemli projelerinden biri olmustur. K6y Enstitiileri’nde gezici 6gretmenlik
ve basdgretmenlik daha sistemli bir sekilde uygulanmaya baslanmstir. [lkdgretime has bir
uygulama olan gezici 6gretmenlik ve gezici basogretmenlik egitim sistemimize ilk kez

=19

1936°da “koy egitmenligi” ile birlikte girmis ve 1937 tarih ve 3238 sayil1 Koy Egitmenleri
Kanunu ile yasalasmistir (Tongug, 1998). Gezici Ogretmenlerin ve gezici
basOgretmenlerin, egitmen adaylarin1 kdyden secerek kursta yetistirdikten sonra tekrar
koyiine yerlestirinceye kadar gegen zaman iginde ve koydeki egitimsel faaliyette onemli
bir rolii olmustur. Egitmenlere gore yeterli olan gezici basogretmenlerin, kdy enstitiisii ve
ilk6gretmen okulu mezunlarin1 pedagojik formasyon ve genel kiiltiir yoniinden is baginda
yetistirme konusunda yeterli olmadiklarinin anlasilmasiyla, 1941 yilinda Hasanoglan
Yiiksek Koy Enstitliisii’niin a¢ilmasiyla buradan yetistirilmeye baslanmistir. Koy
Enstitiileri deneyimi, Tiirkiye’de yetismis insanlarin yeteneklerini ortaya koyma
acisindan ¢ok onemli bir 6rnektir. Ancak Hasanoglan Yiiksek Koy Enstitiisii ii¢ donem
mezun verebilmis ve 1947 yilinda kapatilmistir. Ayrica gezici basogretmenlik
uygulamasinin ise 1950°den sonra 6nemini yitirdigi anlasilmaktadir (Elmas ve Altinigik,
2018). Buna gore gezici basogretmenler her seyden once 6gretici, mesleki danigman,
yardimci ve yol gosterici rollerini listlenmislerdir. Bu agilardan gezici 6gretmenlerin ve
basogretmenlerin bir anlamda mentorlitk uygulamasi yaptigi belirtilebilir.

Mentorlik programlari modern anlamda is diinyasinda 1980’lerden itibaren,
oncelikle Amerika Birlesik Devletleri’nde ortaya ¢ikmistir. Bundan 6ncesinde mentorlik
iligkileri resmi olmayan sekillerde yiritiliiyordu. Resmi mentorlik uygulamasi,
mentorliige daha genis bir hizmet alan1 sunmustur. Bugiin mentérliik diinyanin birgok
iilkesinde yaygin olarak kullanilmaktadir (Kadilar ve Balkan, 2016). Huang ve Lynch
(1995) mentorligi “paylasilan 6grenme siireci ve iki yonli fayda saglayan ilerleme,
taraflar i¢in etkilesim ve destek™ yaklasimi olarak tanimlamislardir.

Mentorlikk, daha deneyimli bir kisi ile (mentor) daha az deneyimli olan kisi
(danisan) arasinda gergeklesen etkilesim, deneyimin paylasimi ile bilgelige ulagsma
stirecidir (Kuzu vd., 2012). Mentorliikk, yararh kisisel iliskilerin kuruldugu, duygusal
destegin kilit bir unsur oldugu, basartya odakli bir 6grenme siirecidir. Mentorlik
iligkilerinde, danisanlar bilgi ve tecriibelerini, kendilerinden daha deneyimli olan, bilgi ve

becerilerini paylasan damismanlarla konusarak gelistirir ve Ogrenirler (Wong ve
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Premkumar, 2010). Mentorliikk; danisman (advisor), destekleyici (sponsor), égretmen
(tutor), koruyucu (protector), rol model (role model) ve rehber (guide) gorevlerini
kapsayan akil 6gretici iligkiler biitlinii olup, orgiitiin deneyimli bir iiyesi ile deneyimsiz
liyesi arasinda yasanan, bireysel ve profesyonel gelisim saglamayr amaclayan birebir
iliskidir. Mentorlik siireci giiven ve gercek bir gelisme ve 0grenme istegine dayanir
(Starcevich, 1997; Mullen, 1998; Golf ve Torrance, 1999). 3500 yillik bir gegmise sahip
olan mentorliigiin meslekte yas¢a ve bilgi bakimindan daha deneyimli bir kisinin daha az
deneyimli kisiye bilgi ve tecriibelerini aktardigi, danisanlarin yasamlarinda hedeflerine

ulagsmasinda yardimc1 olmayi igeren, ortak etkilesime dayali bir siire¢ oldugu sdylenebilir.

Mentérliigiin Faydalar

Mentorlik, is ortaminda ¢alisanlarin  bilgi, yetenek ve diislincelerinin
gelistirilmesine yardim eden bir destekleme teknigidir. Mentor bireyin bilgi diizeyini ve
Ozglivenini arttirarak, isini ustalikla yapar ve danisanin bu konudaki 6zgiivenini artirir.
Danisan Orgiit icin 6nemini anlayarak, gelecegini daha rahat sekillendirebilir (Palankok,
2004).

Mentorliik, kurum kiiltiiriiniin yerlesmesi ve gelismesini kolaylastirir. Is
ortaminda iletisimi gelistirdigi ve gliven duygusunu destekledigi i¢in performans ve
verimliligi artirir. Mentor destegi alan personel, kurumun felsefesi, i¢ politikasi, vizyonu,
misyonu, gii¢ dengeleri, insan iligkileri gibi konularda daha ayrintili bilgi edinirler (Cinar
2003). Mentorliigiin danisanlar, mentorler ve orgiit i¢in faydalart mevcuttur. Bu faydalar

asagida belirtilmistir.

Mentor Acisindan Siirecin Faydalari. Mentorliikk siireci sonunda, mentorin
kendisine olan saygisi ve giiveni ile beraber bilgileri de yenilenerek artmaktadir.
Mentorlik iligkisinin mentore, tecriibelerini ve yeteneklerini sergileyerek kurumsal bir
itibara sahip olmasi, daniganlarinin gelisimini saglarken kendi gelisimini de saglamasi,
daha etkin problem ¢6zme yollar1 gelistirmesi, yeni uygulamalardan haberdar olmasi, is
doyumunu artirmast, liderlik becerilerini gelistirmesi ve kariyer gelisimini saglamasi gibi
faydalar1 mevcuttur. Ayrica mentore daniganin deneyimlerinden yararlanmasi, insanlara
yardimci olmada yeni yontemleri kesfetmesi, iletisim becerilerini gelistirmesi ve stirekli

ogrenme ortami olusturmasi gibi firsatlar sunmaktadir (Rawlings, 2007).
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Damsanlar Agisindan Siirecin Faydalari. Mentorliik siirecinin danisanlar
acisindan faydalari; danisanin glivendigi kisinin yardimiyla sahip oldugu potansiyeli ve
yeteneklerini gelistirmesi, kendini tanima imkani1 bulmasi, etkili sorun ¢ozme yollar
gelistirmesi, iletisim becerilerini gelistirmesi, yeni konulara bilgi transferi yapmasini
saglamasi, kigisel doyumunu artirmasi, degisim istegi olusturmasi ve meslekte ilerleme
ve terfi saglamasi seklinde ifade edilebilir (Rawlings, 2007). Mentorliik siirecinin danigan
ve mentor agisindan yararlar incelendiginde birgok ortak nokta oldugu goriiliir. Buna
gore siirecin taraflar i¢in yararlarim1 kesin sinirlarla ¢izmenin miimkiin olmadigi

sOylenebilir.

Mentérliik Siirecinin Orgiit I¢in Faydalari. Mentorliik siirecinin orgiit icin
faydalar1 ise kurumun hedefleri ile isbirlikli hedefleri birlestirerek kurum basarisin
artirmak, bireysel ve orgiitsel gelisimi hizlandirmak, yeni roller ve kiiltiirlere uymada
yoneticileri desteklemek, gegerli bilgi akisini saglayarak orgiitsel farkindaligr artirmak,
degisimde olumlu iklim yaratmak seklinde siralanabilir (Turner, 2001; Bakioglu, 2013).

Mathews’ e (2003) gore, mentorliik siirecinin sonunda hem danisan hem mentor
hem de orgiit i¢in baz1 ortak faydalar vardir. Mentorliik siirecinin sonunda taraflar kisisel
ve mesleki gelisimini artirip is doyumunu saglayarak, orgiitte etkiligi de saglamis
olacaklardir. Buna gore, mentorliikk siirecinin danigan, ment6r ve orglit i¢in, degisik is

alanlar1 ve yas grubu icin pek ¢ok faydalari oldugu gortilmektedir.

Mentorliik Siirecinin Asamalari

Mentorliikk, asamalardan olusan bir siirectir. Alanyazinda ment6rliik asamalar
birbirine benzerlik gostermektedir. Johnson ve Ridley (2004) mentorligii dort asamaya

ayirmistir. Bunlar; baslangig, yetistirme, ayrilma ve tekrar tanimlama seklindedir.

Baslangic Asamasi. Baslangi¢ asamasi yetistirme agsamasina gore daha kisa siirer.
Bu agamada mentor ile danisan (hizmet alan) birbirlerini tanimaya ¢aligirlar ve mentorlik
iligkisine baslarlar (Johnson ve Ridley, 2004). Danisan bu asamada mentoriin yetkinligi,
bilgisi, rehberlik ve yardim saglama konusunda olumlu fikirler gelistirir. Mentor da ayni
sekilde danisan ile ilgilenip tavsiyelerde bulunmaya basladiginda danisan bu durumdan

memnuniyet duyar. Mentoér ve danisanin ilk etkilesimleri olumlu sonuglanirsa, mentor
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danisanin programdaki mentorii olmaya karar verebilir (Kram, 1985; Johnson, 2007). Bu
asamada roller, sorumluluklar, sinirlar ve kurallar belirlenir. Mentorliik siirecinin basariya
ulagmasi i¢in bu asamanin olumlu gegmesi gerekir. Dogru mentor se¢imi bu asamada
onemlidir.  Yetersiz mentorle eslestirilen damisanlar  genellikle  sorunlarini
cozemeyeceklerini diisiinerek meslegi birakma yoluna gidebilir. Bu nedenle bu agsamada
iki tarafta birbirini tanimaya c¢aligsmali, beklentileri konusunda birbirlerini haberdar
etmelidir (Long, 2009). Buna gére mentor ile olusturulan iliskilerde danisanin kendini ve
sorunlarin1 agik¢a ortaya koymasi, bunlari mentorle paylasmasi ve onun tavsiyelerini
dinlemesinin énemli oldugu soylenebilir. Baslangic asamasinin basarisiz gegmesi tiim
mentorliik siirecini olumsuz etkiler. Bu nedenle bu asamaya maksimum 6zen gosterilmeli,

taraflar karsilikli iletisim halinde olup, siireci iyi bir sekilde kurgulamalidir.

Yetistirme Asamasi. Yetistirme asamasit mentdr danigan iliskisinde en uzun
stiren, yogun mentorliik iliskisi igeren asamadir. Bu asama baslangi¢ agsamasiyla olusan
olumlu beklentilerin gercege donilismesinin sinandigi asamadir (Kram,1983). Bu
asamada, kisiler aras1 baglar giiclenir, olumlu beklentiler gerceklerle yiizlesir, mentor
becerilerini bu asamada kullanir. Hizmet alanlarin kendilerine giiveni artar ve gelecekte
meslekleri ile ilgili olumlu duygular gelistirmeye baglarlar. Bu asamada mentor ve
damisam gergeklerle yiizlestirir. Iki tarafta kisisel ve mesleki olarak gelisir, fikir ve deger
paylasimi en st diizeye ¢ikar ve karsilikli giiven artar. Bu asamada mentorler danisanin
kisisel girisimlerde bulunmasim1 beklerler (Johnson, 2007). Baslangic asamasinda
belirlenen rol ve sorumluluklar ile iligkinin her iki tarafi da bir deneyim elde etme siireci
icindedirler. Etkilesimin arttigi bu asamada karsilikli giiven 6nemlidir (Botha, 2007).
Mentdr ve danisanin kontrollerinde olan bu asamada danisanin sorumluluklarini yerine
getiremedigi  goriildigiinde yiikiiniin  hafifletilerek rahatlatilmasi  saglanmalidir
(Brochank ve McGill, 2006). Bu asama, daniganin, mentoriin rehberligi olmaksizin,

bagimsiz bir sekilde performans sergileyebilmesi ile tamamlanmaktadir.

Ayrilma Asamasi. Mentor ile danisan, baslangic asamasinda belirlenen hedeflere
ulasildiginda ve danisanlar kendi ayaklar iizerinde durmaya basladiklarinda mentorlik
iliskilerini sonlandirabilirler. Ayrilma asamasin1 yonetmek mentoriin sorumlulugundadir.
Bu asama diistintilerek ve kararli bir sekilde gergeklestirilirse sonucu iyi olur. Burada

Oonemli olan nokta, zor donemler gecirilse de bu asamanin artik hedeflere ulasilabildigi
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icin kutlanmasi gereken bir asama olmasidir. Yetistirme asamasinda yeterli sayida
goriisme yapildiysa ve artik goriisme yapilmayacaksa danisan bu konuda bilgilendirilmeli
ve danisana iliskinin yeniden yapilandirilmasi i¢in zaman taninmalidir. Siire¢ verimli
gectiyse taraflar iliskiyi devam ettirmeyi segebilir (Brockbank ve McGill, 2006).
Ibrahimoglu’na (2008) gore, ayrilma asamasinda personelin bagimsizlig1 &n
planda olup, psikolojik ve yapisal goreli bir ayrilik gergeklesmektedir. Mentor ve danisan
arasindaki ast-iist otorite diizeni ve goriisme sayis1 azaltilmaktadir. Danisan, mentoriin
rehberligine uzunca bir siire ihtiya¢ duymayacaktir. Bu sebeple, karsilikl1 olarak ayrilik
asamasina gecilecektir. Buna gore yetistirme asamasi verimli gectiyse ve danisan artik
bagimsiz olarak o isi yapabiliyorsa ayrilmaya hazir hale gelmistir. Aksi takdirde danisan

ayrilma asamasinda zorlanir ve siire¢ yeniden tanimlanabilir.

Yeniden Tammmlama Asamasi. Bu asamada ment6rliik iliskisi farkli bir boyut
kazanir. fletisim azdir ve taraflar daha bagimsiz hareket ederler. Ayrilma asamasi
gerceklestikten sonra iligski hala devam ediyorsa, danisanin kalan birkag ihtiyacina cevap
verebilmek i¢in iligski yeniden tanimlanabilir (Johnson ve Ridley, 2004). Bu asama
mentdrliik iligkisinin sona ermesinden belli bir siire sonrasinda, mentdr veya danisanin
karariyla iliskinin tekrar gozden gegirilmesi ve olumlu yonler goriilmesi halinde yeniden
mentdrliik programina gegis slirecini igermektedir. Biitiin mentdrliik iliskileri i¢in gegerli
olmasa da seneler sonra bile, baz1 mentorliik iligkilerinde yeniden tanimlama agamasi
goriilebilir (Keller, 2005).

Mentorliikk siirecinde bazi kurumlarda daha uzun siireli mentérliik programlari
uygulanirken, bazi kurumlarda da daha kisa zamanli ve toplu mentdrliik uygulamalari
mevcuttur. Mentorligiin yapis1 ve isleyisi egitim kurumunun yapisina ve Ogretmen
beklentilerine gore de farkliliklar gosterebilmektedir (Bakioglu, 2013). Alan yazinda
mentorlik asamalar1 farkli sekillerde verilmistir. Mentorliik i¢in kesin asamalar ve
yonergeler oldugu soylenemez. Bu kapsamda Caruso (1990) tarafindan onerilen asama

Tablo 1’ de verilmistir.
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Tablo 1

Mentorliik Asamalar:

Asamalar 1 2 3 4
Ana Konular Yonergeye Dayali  ikna Edici Is birlikci Onaylayic1
Eylem Sekilleri  Mentor danigant Mentor Mentoér danisanla Mentoér danisanin
yonlendirir. danisani birlikte ¢alisir. becerilerini
yonlendirir. sergilemesini saglar.
Danigan Tecriibe Ogrenmeye ve  Mentorle Kendi basina
Ozellikleri ve bilgiden kendi calisabilme calisabilme
yoksundur. becerisini becerisine ve becerisine sahiptir.
gostermeye problem ¢dzme
heveslidir. becerisine sahiptir.

Kaynak. Caruso, 1990

Tablo 1 incelendiginde, mentorliik siirecinin birinci asamasinda mentdrin
tutumu daha cok danisani yonlendirici iken son asamaya dogru mentdr daha cok
destekleyici bir rol oynar. Danisan baslangicta yetersiz tecriibe ve bilgiye sahipken sona
dogru onaylayici asamada, artik kendi basina yetebilme becerisine sahiptir. Buna gore
baslangi¢ agamasinda 6gretme ve 6grenme siireci mentdr merkezli iken, son asamaya

dogru bu iliski her iki tarafa da dagilmaya baslar.

Mentoriin Nitelikleri

Bilgi birikimi ve sosyal yetenekleri yiiksek olan mentorin birikimlerini
paylasarak, danisaninda istenilen gelisim ozelliklerini saglayip, gelistirmesi i¢in bazi
temel niteliklere sahip olmasi beklenir. Parikh ve Kollan (2004), mentdrde bulunmasi
gereken nitelikleri yedi baslikta gruplandirmistir. Bu niteliklere sahip mentorler; yardim
etmeye istekli olan, deneyimli, siire¢ i¢in yeterli zamani1 ve enerjisi olan, baskalarin
yetistirmede iyi bir {ine sahip, giincel bilgi birikimi olan, 6grenmeye acik ve etkili
yonetimsel becerileri tasiyan kisilerdir. Rowley (1999), iyi mentérlerin niteliklerini,
mentorliik roliine ve empati yetenegine sahip, kisiler arasi iligkilerde etkili, egitimsel
destek saglamada yetenekli, umut ve iyimserlik asilayici seklinde siralamistir.

Aydin (2016) ise iyi bir mentorde olmasi gereken nitelikleri; isine karsit olumlu
tutumlar ve dogru is aligkanliklar1 gelistiren, yiiksek is performansi gosteren, mentorlilk
roliinii oynayabilmek icin yeterli is tecriibesi olan, bagkalarina yardim etmede istekli,

insanlar1 egitebilecek kadar sabirli ve gevresine saygili, bagkalarmin duygularina karsi
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hassasiyet gosterebilen, egitim ve gelismenin zaman alici bir faaliyet oldugunu anlama
olgunluguna sahip bireyler olarak belirtmistir.

Mentorde bulunmasi gereken 6zelliklerle ilgili ayrintili ve sistematik bir arastirma
Kram ve arkadaslar1 tarafindan gergeklestirilmistir (Kram, 1983; Kram ve Isabella, 1985).
Kram (1983) yaptig1 calismasinda, kamuda galisan on sekiz yonetici ile yaptigi
goriismelerin igerik analizleri neticesinde, mentoriin hem kariyer hem de psiko-sosyal
olmak tizere iki tiir fonksiyonu yerine getirdigi saptanmistir. Mentoriin yerine getirdigi
kariyerle ilgili fonksiyonlar arasinda destek olma, bilgilendirme, kendini ifade etme ve
danisanin1 goriiniir kilma, becerilerini gelistirecek gorevler verme ve koruma seklinde
siralanmaktadir. Mentoriin psiko-sosyal birtakim fonksiyonlari da mevcut oldugunu bu
fonksiyonlarin calisanin kisiliginin gelisiminde, is rollerini etkili bir sekilde yerine
getirmesinde ve kendine giiveninin artmasinda 6nem tasimaktadir. Bu fonksiyonlar,
calisana rol model olusturmak, calisanin sosyal becerilerini gelistirmek, Orgiit i¢inde
kabuliinli ve benimsenmesini saglamak, danigmanlik yapmak ve arkadagliktir.

Darvin (2004), mentoriin sahip olmasi gereken 6zellikleri kapsamli ve detayl bir
sekilde sekiz ana boyut altinda toplamistir. Buna gore mentorde bulunmasi gereken
ozelliklerin; 6zgiinliik, egitim, ulasilabilirlik, yetkili, ilham verici, vicdan, ¢aligkanlik ve
degiskenlik olmak iizere sekiz boyutu mevcuttur. Iyi bir mentdrde olmas: gereken
nitelikler incelendiginde, benzer Ozellikler oldugu goriilmektedir. Mentoriin bu isi
yaparken anlayigli, sabirli, cesaretlendirici, destekleyici olmasi, bilgilerini siirekli
yenilemesi, empati kurabilmesi ve iletisim becerilerini etkili kullanmasi gerekir. Buna

gdre mentoriin oncelikli amacinin 6grencisini gelistirmek oldugu sdylenebilir.

Mentorliigiin Boyutlar

Kram ve Isabella (1985), mentorligii kariyer ve psikososyal gelisim olmak tizere
iki boyutta ele almiglardir. Kariyer boyutunun amaci ¢aliganin kariyer gelisimini
kolaylagtirmak ve gelistirmektir. Bu boyutta mentdr himayesindeki kisiye zorlu
gorevlerle basa ¢ikmada destek saglar, onu korur ve gozetir. Psikososyal boyutta ise
mentor calisanin kimligini, yetkinligini, is yerindeki rollerini gelistirmek i¢in hizmet eder.
Mertz’e (2004) gore, mentorliigiin kariyer gelisimi, mesleki gelisim ve psikososyal
gelisim olmak tizere {i¢ boyutu ve bu boyutlara iliskin sergilemesi gereken roller

bulunmaktadir. Mertz’in (2004) mentorliik alt boyutlari ve rolleri Sekil 1’de verilmistir.
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Gelisim Alam Rol Diizey
Kariyer Gelisimi 6
Koruyucu S
Mesleki Gelisim Yardimei, destekleyici 4
Danigman, rehber, yol gésteri& 3
/ Ogretmen veya kog 2
Psikososyal Gelisim / Rol model, arkadas, destekgi \ 1

Sekil 1. Mentorlik Alanlar1 ve Rolleri
Kaynak. Mertz, 2004, 551.

Sekil 1’e gore mentorliikte her boyutta farkli roller sergilenmektedir. Birinci
diizeyde bulunan rollerde iletisim en az diizeyde olup bu diizeyden yukariya dogru
cikildikca etkilesim en st diizeye ulagsmaktadir. Mertz’in (2004) calismasina gore
mentorliik siirecinin baslangict psikososyal gelisim boyutuyla baglamaktadir. Buna gore
Iyi bir mentor oncelikle iyi bir rol model ve arkadas olmalidir. Etkilesimin arttig1 ikinci
asama olan mesleki gelisim boyutunda mentdr danigsana, danisman, rehber ve yol
gostericilik rollerini gostermektedir. Etkilesimin en {ist diizeye ¢iktig1 kariyer gelisimi
boyutunda ise mentor danisanina karsi koruyucu, yardimei, sponsorluk ve gelistirme roli
tistlenmektedir.

Mentorliigiin kisilik gelisimi, mesleki gelisim ve kariyer gelisimi seklinde g
boyutunun oldugu alanyazinda yapilan bir¢ok kuramsal galigmada gosterilmektedir
(Mertz, 2004; Noe, 1988; Yirci, 2009; Yilmaz, Kursun ve Koksal, 2015). Darwin (2004)
mentorde bulunmasi gereken nitelikleri 6zgiinliik, egitim, ulasilabilirlik, yetkili, ilham
verici, vicdan, ¢aliskanlik ve degiskenlik olmak tizere sekiz boyutta ele almistir.

Cohen (1999), mentor roliiniin sadece mentor ile danisanin katilimina dayali
teorik bir bakis acist ile degil, dinamik, pragmatik bir yaklasim gerektirdigini kabul eder.
Ayrica mentdr roliiniin, danisan ile gelisen kisiler arasi iligki sirasinda alt1 tiir davranisin
kasitl olarak kullanilmasini gerektirdigini belirtir. Mentorliik 6grenme modeli, genellikle
danisanin yetkinliklerini ve se¢eneklerini gelistirmesini artirmak i¢in baglatilir ve iki ana

bilesenin entegrasyonuna dayanir: (1) anlamli diyaloglar olusturmak ve (2) somut
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eylemler tasarlamaktir. Sekil 2’de alti mento6rliik boyutunun birlikte ¢alisma potansiyeli

vurgulanmaktadir:

-

~

1.1liski Boyutu 2.Bilgilendirici

Boyut

~ /7

<“— Tam —»
Mentor Rolua

0N

3.Kolaylastirict
Boyut

4. Yizlestirici
Boyut

6. Danigan
Vizyonu Boyutu

5. Ment6r Modeli
Boyutu

o

Sekil 2. Alt1 Mentorlik Boyutu
Kaynak. Cohen, 1999, 3.

%

Sekil 2°de goriildiigii gibi, mentor roliiniin tam anlamiyla gerceklestirilmesi i¢in
mentorligiin iliski, kolaylastirici, bilgilendirici, yiizlestirici, mentér modeli ve danisan
vizyonu olmak iizere alt1 boyutu vardir. Bu modeli uygularken, mentérliikle ilgili temel
kilavuz olarak kullanilmas1 gereken dort onemli nokta vardir. Bunlar planlanan
oturumlar, biitiinsel deneyim, aktif katilim, ideal ve ger¢ekci olmaktir (Cohen, 1999):

(1) Planlanan Oturumlar. Yeterli sayida mentor-danisan toplantisinin
planlanmasini ve anlamli diyalog ve faaliyetler i¢in yeterli zamanin ayrilmasini saglamak
ve buna yonelik rehberlik oturumlarinin planlanmasini ifade eder.

(2) Biitiinsel Deneyim. Mentorlik, mentor ve danisan arasinda uzun bir zaman
dilimi boyunca etkilesimden kaynaklanan karsilikli deneyim paylasimidir. Mentorliik
stireci paylasilan deneyimlerin biitiinlinii kapsar. Mentoriin danisan {izerinde uyguladig:
birincil etki, yapici degisim ve pozitif gelismeyi saglamaktir. Basarili mentorler,
danisanlarla iliskileri sirasinda altt mentorlik boyutunu yetkin bir sekilde kullanmaya
calisir.

(3) Aktif Katilim. Mentorlik 6grenme modeli, mentoriin rol model olarak
varsayilan giiciine glivenmek yerine, danisanin kisisel ve mesleki gelisimini tesvik

etmenin bir yolu olarak dogrudan diyaloglara ve paylasilan faaliyetlere katilimini
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gerektirir. Mentorler, aktif katilim saglayarak, damisanlarin yasamindaki Onemli
olaylardan gecisine yardimci olarak, ¢ogu zaman 6nemli fark yaratirlar.

(4) Ideal ve Gergek¢i Olmasi. Bir mentdriin, zaman i¢inde alt1 mentdrliik boyutu
kapsaminda danigani lizerinde istenilen yonde yetenek gelisimi saglamasi ideal olandir.
Bununla birlikte, kendini isine adamis, becerikli bir mentér bile, tam mentor roliini
gerceklestirmeye calisirken, ideal kosullarin altinda gergeklestirecek bir performans
sergileyebilir. Dolayisiyla mentoriin mentorlilk roliinii “tam” yapmasi "miikkemmel"
yaptigl anlamima gelmemektedir. Bu bakimdan mentorliik siireci boyunca gercekei
degerlendirmeler yapmak gerekir.

Galbraith ve Cohen (1997) arastirmasinda mentorliik rollerini alti boyutta
incelemistir. Alt1 kritik ment6rlik boyutu ile iligkili temel kavramlar ve davranislar

asagidaki boyutlarda a¢iklanmistir:

fliski Boyutu. iliski boyutunun temel kavrami “giiven”dir. Bu boyutta sergilenen
temel davraniglar ise paylasma/yansitma, empatik dinleme, anlama/kabul seklinde
siralanabilir. Sagduyulu mentor, anlamli bir mentorlik iligkisine temel olusturacak
glivenin zaten var oldugunu varsaymak yerine, danisan ile arasinda giivene dayali bir
iligski kurmaya oncelik vermeli ve bu iliskiyi gelistirmeye hazirlikli olmalidir (Galbraith
ve Cohen, 1997).

Mentor icin bir diger husus, iliskinin 6zellikle erken doneminde, danisan
tarafindan sunulan goriis ve ifadelere ¢ok hizli yamit verilmesine karst korunma
ihtiyacidir. Mentorler, dikkatli dinlemenin ve giiclii sorular sormanin yani sira,
danisanlarin  goriislerini  onaylamadiklari zaman onlara tepki verdikleri izlenimi
yaratmamalidirlar. Aslinda bir mentor, danisanin fikirlerine veya tutumlarina kisisel
olarak katilmayabilir. Ancak, bu gibi durumlarda, mentorlerin farkli bakis agilarini,
yorumlarini danisanina ¢ok hizli bir sekilde iletmekten kacinmalari énemlidir. Cilinkii
bazi1 danisanlar, mentorlerin diyaloglarda amacladiklar1 seyleri, bakis agilarinin hizla
reddedildigi veya gecersiz kilindig1 seklinde yorumlayabilir. Mentor, danisanin farkli
goriislere sahip olma hakkini kabul ederek, danisanina benzersiz bir birey olarak saygi
duydugunu gosteren bir ilgi mesaji1 iletir. Burada 6nemli olan, mentoriin danisani ile
aninda anlasmazliktan kacinmasi, giiven yaratmak i¢in ¢ok gerekli olan kritik kabul
boyutunu iletmesi ve onu anladigin1 gostermesidir. Bu asamada becerikli mentorler,

danisanin gergeklerine ve fikirlerine miidahalede dogru zamanlamaya dikkat ederler.
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Mentorler ayrica damisanlart ile iliskilerinde uygunsuz rekabetten ve gereksiz
tartismalardan kaginmaya 6zen gostermelidir (Cohen, 1999). iliski boyutunda mentér,
ilgiye dayali bir rol gelistirir. Bu rolii gergeklestirirken, aktif dinleme ve empatik
davranma sayesinde damisanin duygularin1 gergekten anladigimi ve kabul ettigini
belirtmeye calisir. Bu sekilde danisanin diisiincelerini ve deneyimlerini oldugu gibi
paylasmasini saglayacak bir giiven ortami olusturur (Bayraktar, 2019). Bu boyutta
mentoriin danigsani ile karsilikli giiveni saglayabilmesi ve mentorliik siirecini saglikli bir
sekilde devam ettirebilmesi icin dinleme, soru sorma, onaylama, empati kurma

becerilerini iyi kullanmasi gerektigi belirtilebilir.

Bilgilendirici Boyut. Bu boyutun anahtar kavrami “tavsiye”dir. Bu boyutta
sergilenecek temel davranislar; danisanin kariyeri, hedefleri ve planlari ile ilgili bilgi
almak, ona iliskin 6zel, dogru ve yeterli bilgiyi saglamak, bilgilerin kullanimina iliskin
yorum yapmak seklinde siralanabilir. Mentorler danisanlart hakkinda yeterli bilgiye sahip
olmadan, ¢oziimler onermekten kaginmalidir. Mentor, danisana planlari, kigisel ve
mesleki hedeflerindeki gelismelerine yonelik 6zel sorular sorar. Buradaki amag¢ danisana
tavsiyelerde bulunurken onun hakkinda yeterli ve dogru bilgiye sahip olmaktir. Mentor
danigandan aldig1 bu bigiler sayesinde onerilerde bulunur (Jawdick, 1997). Bilgilendirici
boyutta dogru ve yeterli bilgi aligverisi saglanmasinin hangi yonde tavsiyeler yapilmasi

gerektigini kolaylastiracagi sOylenebilir.

Kolaylastiric1 Boyut. Bu boyuta yonelik anahtar kavram “alternatifler” olarak
belirtilmistir. Mentoriin sergileyecegi temel davraniglar, danisanin ilgi alanlarini,
yeteneklerini kesfetmek, fikirlerini ve inanglarin1 6grenmek, diger goériintimleri ortaya
cikarmak, kendine iliskin kariyer, egitim gibi konularda kararlarmi tartigmaktir.
Kolaylastiric terimi, mentorlige uygulandiginda, 6ncelikle danisanin mevcut segenekler
hakkindaki kisisel ve profesyonel algisinin kesfine atifta bulunur (Cohen, 1999). Bu
boyutta, mentor, danisana ilgi, yetenek, diisiince, inang ve goriislerini mantikli bir sekilde
ayrintili incelemesinde ve ortaya ¢ikarmasinda yardimer olur (Sezgin, 2002). Mentorii
sayesinde yetenek ve ilgilerinin kesfeden danisan, kisisel ve mesleki hedeflerine yonelik

kararlar alirken alternatif fikirleri de dikkate alabilir.
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Yiizlestirici Boyut. Mentorliigiin yiizlestirici boyutunda, mentor danisanin kisisel
gelisimine iliskin aldig1 kararlari, yaptig1 ya da sakindigi davranislart saygilt bir sekilde
sorgular. Bu sekilde danisanin hangi alanlarda degisim gostermesi gerektigine ve kendi
potansiyelini kesfetmesine yardim eder. Mentorliikk 6grenme modelinde, ment6r danisana
elestirel olarak kendini yansitma konusunda rehberlik eder ve onu destekleyerek
“ylizlesmesini” saglar. Bu boyutta anahtar kavram “zorluk” tur. Mentorden beklenen
davraniglar ise kararlara, eylemlere, kariyere saygi duymak, danisanin degisim ihtiyacini
ve kapasitesini degerlendirmektir. Yiizlestirici boyutta mentorler, danisanlar tarafindan
tercih edilebilecek basit siyah beyaz ¢oziimler bulmak yerine, ger¢cek diinyanin 6nemli
gri alaninin kersfedilmesini saglamalidir (Johnson, 2007). Mentoriin bu boyuttaki amaci,
daniganin kendine uygun olmayacak yontemler, stratejiler ve davranislara iligkin fikir

edinmesini, bunlarla yiizleserek kendini degerlendirmesini saglamaktir.

Model Olma Boyutu. Model mentor olma fikri, mentoriin danisana rol model
olarak hizmet etmesine isaret eder. Mentorler, danisanlarin mesleki gelisimlerini
gelisitirmede aktif rol oynar. Mentor, danisana rehberlik ederken, hedeflerin basarili bir
sekilde gergeklestirilmesi igin gerektigi yerde Ozellikle zor kosullarla karsi karsiya
kalindiginda “sebat etme motivasyonunun’ olmasi gerektigidir. Buna gore mentér modeli
boyutunda anahtar kavram ‘“motivasyon” dur. Temel davraniglar ise, yasam
deneyimlerini rol model olarak agiklamak, kisisellestirme/zenginlestirme iliskisi, risk
almak/zorluklarin tistesinden gelmek seklinde belirtilebilir (Weinberg ve Lankau, 2011).
Bu boyutta mentorler, danisanin gelisimsel kaygilarii ele alirken, kendine ozgii
deneyimlerinin 6nemli ayrintilarin1 agiklayarak dogrudan yardimci olmaya galisirlar.
Mentoriin paylastigr kisisel hikaye, danisani motive ederek, danisan i¢in etkili bir
deneyim olusturmaktadir. Mentoriin rol model olma rolii, mentdrlik kavraminin
gelismesinde onemli bir etkiye sahip olmustur. Mentorliik siirecinde mentorle daniganin
stk sik temas halinde olmasi, danisanin mentoriine rol modeli olarak saygi duymasini
saglamaktadir (Baugh ve Scandura, 2000). Mentér bu boyutta danisanina, kendi
yasamindan ornekler sunarak, deneyimlerini paylasarak rol model olup, onun zorluklarin

istesinden gelmesine ve kendini gelistirmesine yardimci olur.

Danisan Vizyonu Boyutu (Yetisenin Vizyonunu Destekleme Boyutu). Danisan

vizyonu genellikle mentér-danisan katiliminin son asamasiyla iligkilidir. Bununla
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birlikte, kariyer ve egitim planlamasi agisindan bakildiginda, mentdrligiin ilk ve orta
asamalariin yani sira sonraki agamalarinda da gelecek hakkinda 6nemli endiseler ortaya
cikabilir. Erken etkilesimler sonucunda bazi kararlar alinip, eylemler gerceklestirilse de
ileriye doniik planlarin daha uzun vadede tamamlanmasi ve saglam temellere oturtulmasi
gerekir. Danisan istenilen yetenekleri kazanarak belirlenen olgunluga ve hedeflere
ulastig1 zaman, mentor danisanin planlarina olumlu yanit verebilir. Bu boyutta mentorler,
danisanlarin  yetenekleri ile hedeflerinin ne oOlglide eslestigini dogru bigimde
degerlendirmelidir (Cohen, 2001; Jawdick, 1997).

Bu ¢alismada Cohen’in (1999) alti mentorliik boyutu kullanilarak, bu boyutlarda
sergilenmesi beklenen mentorliikk becerileri incelenecektir. Mentorliik siirecine yonelik
yapilan c¢alismalardan da anlasilacagi lizere mentorlikte amacin, danisanin kisisel,

mesleki ve kariyer gelisimini en iist diizeye ¢ikarmak oldugu sdylenebilir.

Mentorliik Becerileri

Etkili mentorlik sagduyudan daha fazlasini gerektirir. Arastirmalar, basarili
mentorlik ortakliklari gelistiren ve yoneten mentorlerin ve danisanlarin, 6grenmeyi ve
degisimin gergeklesmesini saglayan bir dizi beceri sergiledigini gostermektedir.
Beceriler, bir isin bagka birine, ne kadar iyi yapilabilecegini gésteren, 6grenilmis ve
gozlemlenebilir davraniglardir. Mentorlik becerileri, mentorlik yapma yetenegini
olusturur. Bu becerilere yeterli diizeyde sahip olup, bunlar1 gerektigi kadar kullanan
mentorlerin, karsilikli olarak tatmin edici ve iiretken mentorliik iligkileri kurma sanslari
biiytik dl¢iide artacaktir. Mentorliik becerileri temel beceriler ve kritik beceriler olmak
tizere ikiye ayrilmistir. Temel beceriler; aktif dinleme, giiven olusturma, tesvik etme, soru
sorma, beden dilini kullanma, amaclar1 belirleme seklinde siralanirken, ment6rden
beklenen kritik beceriler; 6gretim/yetenek gelistirme, ilham verme, diizeltici geribildirim
saglama, riskleri yonetme ve kapilart agmadir (Phillips-Jones, 2003). Bu becerilere iligkin

aciklamalar asagida verilmistir.

Aktif Dinleme. Aktif dinleme en temel mentorliik becerisidir; diger biitiin
beceriler buna dayanir ve aktif dinlemeyi gerektirir. Iyi dinlenildiginde, mentorler,
danisanlara endiselerinin duyuldugunu ve anlagildigint gostermis olur. Danisanlar,

mentorler tarafindan kabul edildigini hissederler ve giiven olusur. Bu mentorlik
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becerisine sahip olmak oncelikle dikkatlice dinlemeyi, daha sonra problem ¢d6zmeyi
gerektirir (Phillips-Jones, 2003). Dinleme kritik bir iletisim becerisidir ve bu nedenle
egitimin yoOnetiminin temel bir unsurudur. Aktif dinlemede dinleyici sorgulama,
yansitma, saygl ve empati yoluyla tiim dikkatini konusmaciya verdiginden, konusmaci
ile dinleyici arasinda daha derin bir bag kurulur (Spatura ve Bloch, 2018). Aktif
dinlemenin temelleri arasinda durus, tonlama, yaklasim, agik uglu sorular, baska
kelimelerle ifade etme, duygulari1 yansitma, 6zetleme ve daha derine inmek ve agiklamak
i¢in sorular1 kullanma yer alir (Ellison, 2014).

Dinlemek zor bir istir ve konsantrasyon gerektirir. Hatal1 dinleme aligkanliklar
verimli dinleyemeye engel olur. Dinleme, fiziksel isitme siirecinden daha fazlasidir. Bu
bir tutum meselesi ve ayn1 zamanda entelektiiel ve duygusal bir siiregtir (Jones ve Pfieffe,
1998). Hunsaker ve Alessandra'ya (2008) gore, insanlar dinlerken dort genel kategoriden
birine  yerlestirilebilirler;  dinleyici olmayan/dinlemeyen, marjinal dinleyici,
degerlendirici dinleyici ve aktif dinleyicidir. Her kategori, dinleyicide belirli bir
konsantrasyon ve hassasiyet gerektirir ve aktif dinleme gergeklestikge giiven ve etkili
iletisim artar. Aktif dinleme, dinlemenin en yiiksek ve en etkili diizeyi olup, 6zel bir
iletisim becerisidir. Ayn1 zamanda etkili iletisim kurmak i¢in harika bir stratejidir
(Gonzalez, 2009).

Aktif dinleme konusanin soylediklerine tamamen dikkat edilmesi ve soziinii
kesmemesi esasina dayanir. Bununla beraber konusmanin amacini, igerigini anlamayi
gerektirir. Aktif dinleyici, ilgisini sorularla ve s6zlii olmayan gorsel ipuglariyla gosterir.
Bu beceri sdzel ve sézel olmayan dgeleri igerir. Iyi bir aktif dinleyici olmak i¢in uygun
beden dilini gosteren durus, yliz ifadeleri, géz temasi, konugmacinin sdzlerine ilgi
gosterme, minimum sozlii cesaretlendirme, konsantre olma gibi farkli faktorleri dikkate
almak gerekir (Robertson, 2005). Aktif dinleme bes alt boyutta ele alinabilir, bunlar;
soziinli kesmekten kaginma, ilgiyi siirdiirme, degerlendirmeyi erteleme, bilgiyi organize
etme ve ilgi gostermedir (Mishima, Kubota ve Nagata, 2000). Yoneticiler igin iletisim
becerisinin, 0Ozellikle dinlemenin rolii ¢ok Onemlidir. Yaratict yoneticiler iyi
dinleyicilerdir. Bu nedenle bir¢ok kurulus, yoneticilerinde bu beceriyi gelistirmeye
calismaktadir (Keyser, 2013). Yoneticilerin g¢alisanlarii dikkatle dinlemesi onlarin
onemli oldugunu anlamalarina katki saglar. Y 6neticiler ¢alisanlarini dinlemek i¢in zaman
aywrarak, isyerinde giiven ve baglilik olusmasini saglarlar (Cohen ve Eimicke, 1995).
Aktif dinlemenin is yasaminda etkili oldugu kadar mentorliikte de mentdr ve danisanin

birbirini dogru anlamasini saglayan en temel iletisim becerisi oldugu sdylenebilir.
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Giiven Olusturma. Saglikli bir mentorliigiin gelisimi, mentor ve danigan arasinda
kurulan giiven ve diiriistlige baglhdir. Danisanlar, mentdrlerine ne kadar giivenirse,
onlarla is ortakligina o kadar bagli kalir ve mentérler de bu iliskide o kadar etkili olurlar
(Ramirez, 2012). Giiven olusturmak i¢in belirli davranislar sergilemek gerekir. Bunlar
su sekilde siralanabilir; danisanlar tarafindan paylasilan sirlar1 saklamak, birlikte uygun
zaman gecirmek, mentorlik iliskisinde verilen sozleri yerine getirmek, danisanlarin
smirlarina saygi gostermek, hatalar1 kabul etmek ve bunlar1 diizeltmek i¢in sorumluluk
almak, danisanlarla aymi fikirde olunmadigi zaman nazik¢e nedenini sdylemek ve ilgili
konuda memnuniyetsizligi belirtmek, boylece onlara karsi diiriist olundugunu
hissettirmektir. Mentorliik iliskisinde 6zellikle farkliliklarda (6rnegin cinsiyet, kiiltiir, stil,
yas) mentorliik soz konusu oldugunda, giiven insa etmek ve bunun zaman iginde
gelistirilmesi ¢ok 6nemlidir (Phillips-Jones, 2003). Buna gore saglikli bir mentor-danisan
iliskisi i¢in giiven insa edilmesinin Kritik bir 6neme sahip oldugu agiktir.

Celik (2011) etkili bir mentorliik iliskisinin olugmasi igin mentor ile danisan
arasinda gliven duygusunun olusmasi gerektigini belirtmistir. Mentorliik iliskisinin
temelinde karsilikli giiven olmasi gerektigine vurgu yapmistir. Ayrica iyi bir mentoriin,
mentdrliik stirecini verimli devam ettirebilmesi i¢in gliven verici bir ortam saglamasi
gerektigini belirtmistir. Clayton’a (2008) gore de mentorliik iligkisinde ortak hedeflere

odaklanilabilmesi i¢in 6ncelikle giivene dayali iletisim ortami olusturulmalidir.

Tesvik Etme. Phillips-Jones’un (2023) arastirmasina gore, en degerli mentorlik
becerisi cesaret vermektir. Bu mentorliik becerisi, danisanlarinizi takdir etmeyi ve onlara
samimi bir sekilde olumlu s6zlii geri bildirimler vermeyi igerir. Mentoriin ovgii ve
cesaretlendirmede samimi olmasi 6nemlidir. Mentorliikte, ovgiiyii fazla kullanmakta
fayda vardir. Mentorler danisanlarini tesvik etmek igin; basarilari ve eylemleri konusunda
iltifat edebilir, olumlu 6zelliklerini vurgulayabilir, performanslarina ve basarilarina ek
olarak; onlar1 6zel olarak, bire bir 6vebilir, diger insanlarin 6niinde 6vebilir; tesekkiir ve
minnettarliklarini1 ifade edebilir, tesvik edici notlar, e-posta yazabilir, sesli mesaj
birakabilir, nasil olduklarini bilmelerini saglayabilirler (Phillips-Jones, 2003).

Danisan1 tesvik etmek bir mentoriin énemli bir roliidiir. Cesaret verici bir dil
kullanmak danisanlarin moralini yiikseltmeye yardimci olur ve onlar1 hedeflerine dogru
daha yogun ¢alismaya iter. "Harika bir is ¢ikariyorsun" veya "Seninle gurur duyuyorum"

gibi basit olumlu yorumlar, danisanin motivasyonunu artirabilecek giiclii ifadelerdir.
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Sponsorluk, motive etmeye yardimci olacak bagka bir aractir. Sponsorluk, danisanin
hedefleriyle Ortlisen firsatlar ve projeler i¢in onu aday gosterme eylemidir. Mentor
danisanlarina bu firsatlar1 sunarken, pozitif olmali ve nihai basariya ulagmalarina
yardimci olabilecek “Bunu yapabilirsin” veya “Harika olacagina inantyorum” gibi motive
edici yorumlar kullanmalidir (Patel, Gupta ve Patel, 2022).

Mentoriin rolii kolaylagtirmaktir. Kolaylastirmak, grup tiyelerini gelisimlerine
yardimcr olacak tartismalara ve faaliyetlere katilmaya tesvik etmek anlamina gelir.
Katilimi tesvik etmek i¢in de mentorlerin ti¢ onemli beceriyi gelistirmesi gerekir. Bunlar;
soru sorma, dinleme ve beden dilini kullanmadir (Cornish, 2012). Asagida bu beceriler

aciklanmistir.

Soru Sorma. Mentorliikte dogru soruyu sorma becerisi, katilimi tesvik etmede ve
danisan ile diirlist ve agik bir iliski kurmada onemlidir. Yanlhs sorular sormak iliskiyi
olumsuz etkileyebilir. Sorular acik uc¢lu sorular, kapali sorular, yansitici sorular,
gerekeelendirme sorulari, varsayimsal sorular, sorusturma sorulart seklinde siralanabilir.
Mentor bu soru tiplerini danisan1 ile mentorlik iliskisinde uygun yerlerde
kullanabilmelidir. Soru sorma, dinlemeyi tamamlayan ve derinlestiren onemli bir
yetkinliktir (Hale, 2008).

Mentorliikte daniganin cevaplarini kendisinin bulacagi ve konfor alanini zorlayici
sorular sormak onemlidir. En uygun soru tipleri pozitif ve agik uglu sorulardir. Negatif
sorular cesaret kirict olup savunmaya yonelik cevaplar verilmesine sebep olurken, pozitif
sorular motive edici ve destekleyici olmaktadir. Danisanin ¢esitli sekillerde
yanitlayabilecegi “ne, neden, nerede, nasil” gibi a¢ik uglu sorular kullanmak daha
dogrudur. Ornegin; “Bu geribildirim dogrultusunda nasil ilerleyeceksin?” seklinde
sorular sormak gerekir. Odagi daraltan, kisa ve sadece bilgiye veya gercege dayali, kisa
“evet, hayir” cevabi ile kisitlanabilecek kapali sorulardan kaginmak gerekir (Tegep,
2022).

Mentoriin en 6nemli becerilerinden birisi gili¢lii sorular sormaktir. Mentoriin
sordugu her sorunun daha fazla bilgi edinmek, danmisan1 diisiinmeye tesvik etmek,
harekete gegirmek gibi bir amaci ve hedefi vardir. Danisan cevaplari giivenle ve inanarak
dinlendiginde, kendi i¢indeki giiclin daha kolay farkina varir (Tamer ve Demirel, 2019).
Giiclii sorular sorarak mentdr 6nce kendini, sonra danisanini anlar ve danisaninin

kendisini anlamasia yardimci eder. Giiglii sorular danisan1 diisiinmeye tesvik eder ve
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kendindeki degisimi fark etmesini saglar. Mentorliik stirecinde giiclii sorular aracigiyla

danisan yasantisinda yeni ufuklar agabilir (Arslan, 2012).

Dinleme. Dinleme; cevresel dinleme, goriinen dinleme ve aktif dinleme olmak
tizere {i¢ tiirde siniflandirilabilir. Mentorlerin géstermesi gereken dinleme becerisi, aktif
dinlemedir. Aktif dinleme, sadece ne sdylendigine degil, nasil ve neden sdylendigine de
dikkat edilerek gercekten odaklanmayi icerir. Bu tiir dinleme, dinlenilen insanlarla iyi
iliskiler kurmaya yardim ettigi gibi, 6nemli bilgileri gozden kagirmamayi da saglar
(Cornish, 2012). Dinleme etkili iletisimin 6nemli bir bilesenidir. Dinleme, anlama
bileseni olmadan sesin kulaga girdigi pasif bir siire¢ olan isitme ile karsilastirildiginda,
sOyleneni anlamak icin aktif bir caba gostermeyi gerektirir. Mentoér danisanin
soylediklerine odaklanmalidir (Spatura ve Bloch, 2018).

Dinlemede danisanin ne dedigini tam olarak anlayabilmek i¢in dikkat dagitici
unsurlarin olmamasi 6énemlidir. S6zel olmayan ipuglariyla (6rnegin, basinizi sallayarak),
aciklayici sorular sorarak veya danisan tarafindan yapilan belirli ifadeleri tekrarlayarak
aralikli olarak onaylama, danisana dinlenildigi konusunda giivence verir. Mentorlitk
siirecinde damisani diizenli olarak aktif bir sekilde dinlemek, danisanin daha rahat
hissetmesine yardimcit olur. Danisanin siire¢ boyunca daha rahat hissetmesi, mentor-
danisan iligkisini giiclendirir ve damiganin mentor ile daha Ozgiirce konusmasini
saglayabilir (Bambaeeroo ve Shokrpour, 2017).

Etkin dinlemeyle, konusan kisinin dinleyiciye olan baglilig1 artmakta ve bu durum
aym zamanda dinleyicinin gorevini yerine getirmesine imkan saglamaktadir. Iyi bir
dinleyici olabilmek igin bir kisinin tagimasi gereken 6zellikler; kendinin farkinda olma,
karsidakini yargilamama, empatik olma, gerektiginde konuyu aydinlatacak sorular
sorabilme, konusan kisiye cevabi diisiinerek verme, konusanla gbz temasi kurma,
konusan kisiye doniik bir sekilde oturma, her zaman agik fikirli olabilme, karsidaki kisiye
0zenli yaklagma, karsidakinin beden diline iligkin ipuglarina (jest, mimik vb.) dikkat etme
seklinde siralanmaktadir (Vernon, 2018).

Allen ve Poteet (1999) iyi bir mentdriin dinleme ve iletisim becerilerinin yiiksek,
sabirli, organizasyonu ve sektorii iyi bilen, empati becerisi gelismis, baska insanlari
anlama becerisine sahip birisi olmasi gerektigini belirtmistir. Yargisiz dinlemenin,
empatik ve pozitif enerji dolu yaklagimin mentdr-danisan iliskisinin saglam temellere

kurulmasina katki saglayacag belirtilebilir.
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Beden Dilini Kullanma/Anlama. Sozsiiz iletisim, sozlii iletisimden daha 6nemli
olmasa da esit derecede dnemli sayilmaktadir. Beden dilini etkili kullanmak pek ¢ok
kap1y1 acan bir anahtardir. iletisim, insanlar i¢in kritik dneme sahip eylemler agidir
(Layig, 2007). Her insan ¢evresindeki diger varliklarla iletisim igindedir. Iletisimde ses,
yazi, resim, bazen de sdzel olmayan hareketler arag olarak kullanilir. En iyi iletisim, farkl
araglarin birlikte ve birbirini destekleyecek sekilde kullanilmasiyla saglanabilir (Caligkan
ve Karadag 2010). Beden dili, insanlarin bir durum hakkindaki duygularinin iyi bir
gostergesi olabilir. Ayrica, kisinin sozlii olarak iletisim kurdugundan daha fazla bilgi
verebilir (Phillips-Jones, 2003). Mentorliikte mentoriin hem kendi beden dilininin hem de
daniganinin beden dilinin farkinda olmasi, rahat bir atmosfer yaratmak igin onemli

goriilmektedir.

Hedefleri ve Mevcut Gergekligi Belirleme. Saglam bir mentorlik temeli
olusturmanin bir diger 6nemli yonii de hedefler belirlemektir. Mentor ve danisanin kisisel
bir vizyonu, belirli hedefleri olmali ve mevcut gercekligi iyi bir sekilde kavramalidirlar.
Bir mentoriin agik olmasi, daniganlarin vizyonlari, hayalleri ve kariyer/yasam hedefleri
hakkinda konusmasi gerekir (Cornish, 2012). Mentérler, danisanlarina kisisel yagamlari
ve Kariyerlerinde ulasmak istedikleri hedefler belirlemelerini saglayarak ve bu hedeflere
ulagsmak i¢in yetenek ve durumlarinin gergekligini (zayifliklarini, gelisme alanlarini)
dogru bir sekilde tanimlamalarina yardimei olmalidir Bunun i¢in 6ncelikle mentor ve
danisan, beklentilerini tanimlamali ve belirlenen hedefler danisanin yetenekleri ve
kapasitesi ile ortiismelidir. Eger mentér danisaninda onun gordiigiinden daha fazla
potansiyel goriiyorsa daha yiiksek hedefler koymaya tesvik edebilir. Mentor danisanin
basarilabilecekleri konusunda gerceke¢i olmadigini diisiindiigiinde ise farkli olasiliklar
tartigip bir anlagmaya vararak hedefleri buna gore belirlemelidir (Hart, 2009).

Yukarida agiklanan temel mentorlilk becerilerine ek olarak, mentorler
danisanlarin gelismesine yardimecir olmak igin birkag 6zel beceri kullanir. Bunlar;
ogretim/yetenek gelistirme, ilham verme, diizeltici geri bildirim saglama, riskleri
yonetme Ve kapilart agma seklinde siralanabilir (Phillips-Jones, 2003). Bunlara iliskin

aciklamalar asagida verilmistir.

Ogretim/Yetenek Gelistirme. Tiim mentorler, mentorliiklerinin bir pargasi

olarak danisanlarina bir miktar 6gretir veya talimat verirler. Bu beceri, resmi mentorliikte
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ozellikle onemlidir. Ogretim/yetenek gelistirme becerisine sahip mentorler, damisanlarma
aciklayarak, etkili 6rnekler vererek ve diisiindiiriicii sorular sorarak yeni bilgi, beceri ve
tutumlar1 G6gretir, onlarin daha genis perspektifler kazanmasina yardimci olur, ne
yapmaya calistiklarina dikkat cekerek etkili davraniglari gosterir veya modeller.
Ogretimin 6nemli bir parcasi, mentdrliik siirecini 6gretmektir. Mentérler bunu, siirecle
ilgili yorumlar yaparak-isaret ederek, isimlendirerek ve baska sekilde danisanlarin 0O
sirada mentorligin  hangi yoniinii ve neden yapildigin1 anlamalarini saglayarak
yapabilirler. Mentorliik bireyde yetenek gelistirmek i¢in 6nemli bir ara¢ olarak
goriilmektedir. Mentorler danisanlarinin tutum, davranig ve yeteneklerinin gelistirmek
icin degisik konularda 6grenme firsatlar1 yaratirlar (Dorval, Isaksen ve Noller, 2001).
Giinlimiizde orgiitlerde yapilandirilmis formel mentérliik ve kogluk sistemlerinin
katkis1  olmadan, personelin  potansiyelinden ve yeteneginden Yeterince
faydalanilamayacaglr anlasilmistir.  Son  yillarda Amerika’da her sektdrden
organizasyonun isyerlerinde mentorliik uygulamalarina yer vermelerinde ciddi bir artis
yasanmaktadir (Wild, Shambaugh, Isberg ve Kaul, 1999). Giiniimiizde mentorliik
iliskileri daha ¢ok deger kazanmakta ve ¢ogu meslek dalinda mentérler, meslege yeni
baslayan yoneticileri gelistirmeyi amaglamaktadir. Giderek daha fazla sayida isletme,
yoneticilerini ve personelini yetistirmek ve yeteneklerini gelistirmek igin mentorlere

gereksinim duymaktadir (California Commission on the Teaching Profession, 1998).

flham Verme. Mentérleri iyi olmaktan miikemmel olmaya yaklastiran
becerilerden biri ilham verme becerisidir. Mentérler bunun igin danisanlarini gelistirmeye
zorlayan ilham verici eylemleri kendileri yaparlar, onlardan kendilerine ilham veren
baskalarin1 da gozlemlemelerini isterler, ilham verici deneyimler diizenler, onlari
siradanligin lizerine ¢ikmaya ve hayatta onemli seyler yapmaya zorlarlar. Ayrica
danisanlarin gegmislerindeki ilham verici eylemleri fark etmelerini saglayarak, tekrar
basartya ulagsma yollarin1 bulmalarina yardimci olurlar. Mentér igin danisanlara ne
yapacaklarin1 sdyleyerek kendilerinin izinden gitmelerini saglamak yerine, danisanlarin
kendi yollarin1 belirlemelerini saglamak daha Onemlidir. Bazi1 segkin mentérler,
daniganlarina ilham vermek i¢in dili (hikayeler, metaforlar ve giiglii ifadeler) kullanirlar
(Rowley, 1999). Bir mentor danisanina ilham ve destek vererek onu gii¢lendirir, mesleki

ve kisisel gelisimine katkida bulunur.
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Diizeltici Geri Bildirim Saglama. Etkili mentoérler sik ve samimi olumlu
geribildirim vermenin yani sira, danisanlara diizeltici geribildirim vermeye istekli ve
yetenekli olmalidir. Mentorler, danisanlarin hata yaptigini veya istenenden daha az
performans gosterdigini gozlemlediklerinde, dogrudan onlara ne algiladiklarini bildirmeli
ve bu durumlarla basa ¢gikmanin yollarini bulmalarini saglamalidirlar. Danisanlarin bunu
mentorlerinden duymalari gerekir. Bu, mentériin koruma becerisinin bir yoniidiir.
Danisanlar geribildirim almaya izin vermislerse ve bunun gelecegini 6nceden biliyorlarsa
diizeltici geri bildirimler duymaya daha isteklidirler. Mentorler diizeltici geribildirimler
verirken; olumlu, asagilayict olmayan, igle ilgili kelimeler ve ses tonu kullanmalidir.
Danisanlarinin davraniglart tatmin edici olmadiginda, onlara 6zel olarak diizeltici
geribildirim verilmeli ve performanstan sonra miimkiin olan en kisa siirede geri bildirim
verilmelidir. Ayrica bu konuda becerikli mentorler, davraniglar hakkinda belirli
geribildirim verir ve danisanlarin bir dahaki sefere denemeleri i¢in yararli 6neriler sunar,
o zaman geldiginde de kaynak olmayi dnerir. Mentorlerin tesvik etme becerisini, diizeltici
geri bildirim saglama becerisinden ¢ok daha sik kullanmalari gerekir (Daloz, 1999).

Diizenli ve tutarli geri bildirim saglamak ve aktif olarak iletmek, mentorin
roliiniin en 6nemli yonlerinden biridir. Geri bildirim diiriist, seffaf, 6gretici ve yapict bir
degerlendirmeyi icermelidir (Boitano, Chi, Copeland ve Straughn, 2021). Olumlu geri
bildirim vermek baslangi¢ta danisanin dikkatini ¢gekmeye yardime1 olur ve olumsuz geri
bildirim vermeye gecisi kolaylastirir. Bir danisan verilen gorevden diisiik performans
gosteriyorsa veya hedeflerden sapiyorsa, konuyu 6zel bir ortamda miimkiin olan en kisa
stirede tartismak gerekir, ¢linkii dis kaynaklardan gelen olumsuzluklar daniganin
cesaretini kirabilmektedir (Ramirez, 2012). Bu kapsamda mentoriin danisan ile yaptigi
gorismelerde mevcut durumla ilgili geribildirim sunmasi da gerekir. Mentorliikte
mentoriin verdigi olumlu ve olumsuz geribildirimlerin daniganin gelisimini hizlandirarak

belirlenen hedeflere daha kisa zamanda ulasmay1 saglayacag belirtilebilir.

Riskleri Yonetme. Etkili mentorlerin bir diger ayirt edici 6zelligi, danigsanlari
felaketlerden koruma istekleri ve yetenekleridir. Mentoriin gorevlerinden biri,
daniganlarinin risk alirken, gereksiz hatalar yapmasini onlemektir. Riskleri yonetme
becerisi, daha 6nce tanimlanan giiven olusturma temel becerisiyle yakindan iliskilidir.
Mentorler danisanlarinin karsilastiklari riskleri fark etmelerine yardimci olmali, biiyiik

hatalardan (is, kariyer, mali, kisisel ve diger alanlarda) kaginmalarina yardimei olacak
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onerilerde bulunmali, kendi kararlarina ve eylemlerine giivenmelerine yardimci olmali ve
zor durumlarda istenirse, danisanlarina miidahale edebilmelidir. Bircok sirketteki
mentorler ve danisanlar, riskleri yonetmeyi giderek daha 6nemli bir mentorlik becerisi
olarak tanimlamistir (Hakim, 1994). Etkili mentdrler danisanlarina riskleri yonetme

becerisi kazandirirlar.

Kapilarnn A¢ma. Mentorler genellikle danisanlarina goriiniirlilk saglayacak
konumdadir. Bu beceri, danisanlarin insanlarla tanigmalarina ve farkli izleyicilere neler
yapabileceklerini gostermelerine olanak taniyan dogru kapilari agmak anlamina gelir.
Arastirmalar, mentorler daniganlara bu sekilde kefil olduklarinda, ¢aligmalarinin daha iyi
karsilanacagini gostermistir. Kapilart agmak igin mentorlerin, danigsanlarin istenen
hedeflere ulagmasina yardimci olabilecek kisilere 1yi sdzler sdylemek, onlart kisisel
olarak uygun kisilerle tanistirmak, yeteneklerinin bagkalar: tarafindan fark edildiginden
emin olmak, 6nemli meslektaslar, tedarikc¢ileri veya miisterileriyle etkilesime girmelerini
saglayacak gorevler veya firsatlar vermek, izlemeleri i¢in baska kaynaklar 6nermek gibi
davraniglari sergilemesi beklenir. Mentorler danisanlara kapilari ancak onlardan gegmeye
hazir olduklarina inandiklarinda acabilirler. Buna gore danisanlarin yetenekli ve giivenilir
oldugunu gordiiklerinde mentorler kapilart agmak isterler. Zira kapilart daniganin
yeterliliginden emin olmadan, erken agmak mentoriin itibarini etkileyebilir. Ayrica
mentorlerin gelistirme ¢abasinin bir pargasi olarak bu siireci daniganlarina agiklamasi
gerekir (Phillips-Jones, 2003). Aydin (2022), mentorliik siirecinin olmazsa olmaz bazi
yetkinlik alanlar1 bulundugunu belirterek mentorliik becerilerini; dinleme, empati yapma,
organizasyon, iletisim ve iligki gelistirme, soru sorma, gozlem yapma ve geribildirim
verme becerileri olarak siralamistir.

Etkili mentorlik iliskileri i¢in mentorlerin yukarida sayilan Kritik becerileri
gostermesi gerekir. Bu becerileri gosterebilen mentoérler danisanlarinin maksimum

potansiyeline ulagmalarina yardimci olurlar.

Mentérliigiin iliskili Oldugu Diger Kavramlar

Ginlik yasantida mentorliikle benzer gibi goéziiken, birbiri  yerine
kullanilabilecegi diistiniilen ancak pek ¢ok agidan farklilik gdsteren kavramlar asagida

verilmistir.
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Kogluk. Kog bir kimseyi oldugu yerden bulunmak istedigi yere gotiiren kisidir
(Palankok, 2004). Kogluk karsidakine hazir bilgi sunmak yerine kendi kendine
ogrenmesini saglayan kisidir (Poussard, 2003). Kogluk, insanlarin 6grenme yetenegini ve
performansini artirmayi hedefleyen, motivasyon, etkili sorgulama gibi yontemleri
kullanan bir siirectir (Landsberg, 1996).

Kogluk, is performansini ve becerilerini gelistirmek isteyen kisinin, daha yeterli
bir kisiden yonlendirme almasi, kisacasi 6zel rehberlik ve danismanlik hizmeti almasidir
(Akin, 2002). Kisilerin yonlendirilmis deneyimler, degerlendirme ve geri bildirim yoluyla
yeterlige ulastiklar1 ve becerilerini gelistirdikleri ¢ift yonlii, planlanmis zaman dilimidir
(Parsloe, 1997). Koglugun bir bagka tanmimina gore ise, ¢alisanlarin daha pratik ve
gereksinimleri karsilayici rolde c¢alisabilmeleri ve daha yiiksek performans
gosterebilmeleri i¢in gerekli firsat, bilgi ve araclarla yeterli olmasini saglamak seklinde
ifade edilmistir (Peterson ve Hicks, 1996).

Luecke (2007), koglugu yoneticilerin performans sorunlarimi gidermek ve
calisanlarin becerilerini gelistirmek i¢in basvurduklart iki yonlii etkilesimli bir siireg
olarak gormektedir. Kocluk, basarinin oniindeki engelleri kisilerin performansini
artirarak ortadan kaldiran stirectir (Starr, 2004). Gliniimiizde kog¢luk insanlarin gelecekte
hoslanacaklar1 seyleri yapabilmeleri ve kendilerini daha iyi hissetmeleri i¢in onlara
yardim etmektir. Kisisel kaynakli problemlere de ¢6ziim buldugu i¢in hayatin bircok
alanma uygulanabilir (Houghton, 2006). Koc¢luk uygulamalar1 ¢alisanlarin mevcut
potansiyellerini  kullanarak  sorumluluklarin1  gerceklestirmelerini, yeteneklerini
kesfetmesini, kurum i¢i iletisimin iyilesmesini, performans gelisimini saglamaktadir.
Kocluk ile calisanin performansina yonelik geri bildirimde bulunulmasi, c¢alisanin
kendisini tanimasina olanak tanimaktadir. Bu sekilde ¢alisana kendi performansi ile ilgili
gercekleri 6grenme sansi verilerek, davraniglarini basarili olmak icin nasil yonlendirecegi
gosterilebilmektedir. Koglugun dogru sekilde uygulanmasi, ¢alisanlarin siirekli 6grenme
ve gelismelerine katki saglayacaktir. Kogluk hem orgiit genelinde hem de bireysel olarak
fayda saglamaktadir (Arisoy, 2017).

Mentorliik, alaninda gerekli bilgi ve deneyime sahip uzman olan kisinin daha
deneyimsiz kisiye rol model oldugu, birikimlerini aktardigi ve destekledigi iliski
seklindedir. Mentdr, yolun basinda olan, yeterince donanima sahip olmayan kisilerle bilgi
ve deneyimini paylasir, onlarla ilgilenir ve saygi duyulan akil hocast konumunda yer alir

(Steuer, 2005). Mentorliik, yetistirilen kisinin kisisel ve kariyer gelisimini saglamaya
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yonelik rolleri kapsayan diizenli ve karsilikli devam eden uzun vadeli bir iligkidir. Kogluk
mentorliige gore daha kisa siirer (Luecke, 2007).

Mentorliik, yetistirilen kisinin ileride mentoriin yerine geg¢mesini saglayacak
seviyeye ulasmasi igin planlanan siirelerde devam eden bire-bir kogluk iliskisini igerir.
Bu iliskide mentdr danisanini yetistirir, tavsiye verir, drnek olur (Garvey, 2004). lyi bir
kog danisanina tavsiye vermekten kaginir bunu yerine onun zorlandig alanlarda farkli bir
bakis acis1 kazanmasini saglayan giiclii ve dogru sorular sorar (Weiss ve Kolberg, 2003).
Kog, bireyde farkindalik olusturarak, onu harekete gegirerek, daha yiiksek performans
olusturmasina yardim eder. Mentdr damiganla siirdiirdiigii iliskide kaynak gorevini
tistlenir (Elgiin, 2007). Kogun amaci, kiginin yeteneklerini gelistirmek ve performansini
artirmak iken, mentorligiin amaci uzun zamanda kariyer gelisimini saglamaktir. Mentor
kisiye kariyer ve isle ilgili bilgi birikimi saglarken, kog¢ kisiye Ozgiir bir bakis agisi
kazandirmaya calisir (Passmore, 2007). Mentorliik ve kogluk kavramlari incelendiginde
i¢ ice geemis ve birbirlerini destekleyen kavramlar olsa da birbirinden ayrildigi temel

noktalar oldugu goriilmektedir.

Damismanlhik. Danigmanlikta danisana belli bir konunun {istesinden gelebilmesi
amaciyla gereken destegi saglamak amaglanir. Danismanlik yetenek gelisiminin
saglandig1 bir siireci icermez (Ozalp ve Demirci, 1999). Danisman sadece problem ¢ozen
veya Orgiit bir sorunla karsilastiginda ¢6ziim bulan kisidir. Ment6r ise daha uzun vadede
kisinin mesleki ve kariyer gelisimine odaklanir. Bu agilardan danigsman ve mentor
birbirinden farklilik gosterir.

Kogluk bir kisiyi yasaminda bulundugu yerden ulasmak istedigi yere gotiiriir.
Danigman ise bir kriz durumundan ¢ikan ve geg¢misten gelen problemleri ¢oziimiine
yardim eder. Mentorlilk de genellikle uzmanlik alaninda Oneride bulunan, kisiyi
destekleyen ve cesaretlendiren rehberdir (Garvey, 2004). Mentorliik, kogluk ve
danmismanliga gore daha uzun vadeli olup mevcut gelisimi ve gelecekteki yasam
donemlerini kapsar ve kisinin kariyer gelisimini destekler.

Mentorliikle iligkili kavramlarin agiklamalarindan anlasildigl {izere mentorliik,
kogluk ve danigsmanigin benzer ve farkli yonleri mevcuttur. Mentorlik, kogluk,
danismanlik yaklagimlarinin farkli boyutlarinin bir 6zetini gésteren Tablo 2 asagida

sunulmustur.
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Tablo 2

Mentorliik, Ko¢luk, Danismanlik Yaklasimlarinin Farkli Boyutlar

Siireg Zaman Icerik Odak Noktas1 Faaliyetler
Mentorliik Uzun vadeli Mevcut ve gelecege Gelisimsel Kariyer firsatlar
yonelik kariyerle mevcut ve olusturma, uzun vadeli
ilgili performans gelecekteki yasam  kariyer gelistirme
diizeyini iyilestirme doénemlerini programlarina
kapsama alma katilmaya tesvik etme,
kariyer kararlarini
destekleme
Kogluk Kisa ve Orta Isle ilgili 5grenme Mevcut is/ Ogrenme ve is tasarimi
vadeli Planlanan is i¢in tekniklerinden
Ogrenmeyi yararlanarak bireysel
kolaylastirma/ ve ekip performansin
gelistirme iyilestirme
Damsgmanlik  Kisa vadeli Motivasyon/ tutumla  Gelisimsel Duygu ve diigiinceleri
ilgili problemleri yasamin her kesfetme, aktif
¢Oziimleme alaninda ¢are dinleme, hedefler,
buluculuk degerler ve
degiskenleri gozden
gecirme

Kaynak. Mink ve Owen, 1993, 22

Tablo 2’de goriildiigii izere mentorliik, kogluk ve danigmanliga gore daha uzun
vadeli, kariyer ve mesleki gelisime odakli, mevcut ve gelecekeki yasam donemlerini

kapsayabilen bir uygulamadir.

Terapistlik. Terapistlik, bazi olaylardan ve sebeplerden dolayr kisiligi zarar
gormiis, psikolojik ya da fiziksel rahatsizliklara sahip insanlara yonelik yapilan
miidahaleler ile ilgilidir (Wilson ve McMahon, 2006). Psikoterapi kapsam: genis bir
alandir ve ¢ogunlukla geg¢miste yasanan travmadan sonra meydana gelen belirli bir
problemle ilgilenir (Bresser ve Wilson, 2010). Terapistlik daha tibbi ve klinik bir siireci

igerir.

Egitimde Mentorliigiin Onemi

Mentorlik kavrami Tiirk egitim sistemine yeni girmeye ve uygulanmaya caligilan
bir kavram olma 6zelligi gostermektedir. Modern ¢agla beraber mentorliigiin is basinda
yetistirme alanlarinda ve egitim yonetiminde, denetiminde kazandigi anlam ve 6nem
giderek artmaktadir. Tiirkiye’de stajyer 0gretmenlerin yetistirilmesinde “mentorlik™ adi
altinda olmasa bile “danigsman 6gretmenlik” adi altinda uygulanmaya calisilmaktadir
(Bakioglu, 2013). Egitimde mentor; goreve yeni baslayan 6gretmen icin gorevlendirilmis
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deneyimli 6gretmen olarak belirtilir (Wood, 2007). Ozellikle stajyer dgretmenlerin ve
mesleginde deneyimsiz 6gretmenlerin bir mentdr tarafindan egitilmesi gerekebilir.

Mentorliik, 6gretimin iyilestirilmesi amaciyla, tecriibeli bir egitimcinin meslekte
yeni ya da tecriibesiz Ogretmenlerle is birligi icinde, yargilamadan, smif i¢i 6gretim
etkinliklerinin iyilestirilmesi igin beraber ¢alisma siirecidir (Aydin, 2016). Mosher ve
Purpel’ a (1998) gore mentoriin en 6nemli rolii, géreve yeni baslayan 6gretmenlerin
meslekte deneyim kazanma siirecinde yasadiklari stresi azaltmak ve bu asamada sinif
yonetimi, sinif i¢i performans, meslege uyum, meslekten beklentileri gibi konularda
ortaya ¢ikan sorunlarla ylizlesmelerini saglamak ve destek olmaktir. Son yillarda yapilan
arastirmalarda okul miidiirlerinin mentorliik becerilerine sahip olmasinin 6gretmenlerin
gelisimini destekledigi ve olumlu yonde etkiledigi ayrica orgiitsel uyum ve bagliligi
artirdi@l, olumlu bir okul kiiltiirii olusturduguna dair bulgular saptanmigtir (Kocabas ve
Yirci, 2011).

Yirci (2009) calismasinda, mentorlik yapilarak yetisen Ogretmen ve okul
yoneticilerin orgiitlerinin daha etkili ve verimli olmasinda 6nemli rol oynadiklari
sonucuna varmistir. Ibrahimoglu (2008), mentérliigiin etkisini inceledigi arastirmasinda,
mentorligiin orgiitsel bagliliga olumlu etki sagladigini, mentor araciligr ile orgiitsel
degerlere uyumun daha giiglii bir bigimde saglandigini ortaya koymustur. Ayrica
mentorlik ve kariyer bagliligi, 6rgiitsel mentorliik ve galisanlarin gelisime agik kisilik
ozelligi, orgiitsel mentorliik ve disa doniik kisilik 6zelligi arasinda olumlu bir iligki tespit
edilmistir.

Aydin (2022) okullarda mentérliik siireci ve yoneticilerin mentorliik rolii ile ilgili
caligmasinda, okullarda yOnetici ya da 6gretmen mentorliilk programlarinin amacinin,
daha tecriibeli yoneticilerin veya dgretmenlerin bilgi, beceri ve deneyimlerini, deneyimi
daha az olan yoneticiler ve 6gretmenlerle paylasarak onlarin daha kisa bir zamanda kisisel
ve mesleki gelisimine katki saglamalari oldugunu belirtmistir. Okullarda mentd6rliik
uygulamalari; yeni yoneticilere mentorlilk, ziimre bagkanlarina mentorliik, yeni
ogretmenlere mentdrliik, deneyimli 6gretmenlere mentorliik seklinde yapilabilmektedir.
Bu kapsamda mentorliik hizmeti alan 6gretmen, mesleki becerilerini gelistirerek kendini
yenileme firsatina sahip olacaktir.

Ozkalp ve digerleri (2006), mentorliigiin onemi ile ilgili yaptiklar1 arastirmada
mentorliik siirecinin basarili bir sekilde yiiriitilmesinin orgiitlerde tiretken olma, bilgi ve
becerilerin artirtlmasi, kariyer gelistirme gibi konularda hem bireysel hem de kurumsal

olarak katkilar sagladigi sonucuna ulagsmislardir. Yildirnm ve Serefhanoglu (2014)
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arastirmalarinda, baska bir okula tayin olan &gretmenlerin yeni kurumlarma uyum
stireglerinin okul miidiirlerinin ment6rlitk fonksiyonlari ile arasindaki iliskiyi belirlemeyi
amaclamistir. Buna gore, yer degisikligi yapan 6gretmenlerin orgiitsel uyum ortalamasi
yiiksek diizeyde ¢ikarken, mentérliikk fonksiyonlar: algilarina ait ortalama orta diizeyde
cikmistir. Ayrica bu iligki 6gretmenlerin cinsiyet, 0grenim durumlart ve mesleki
kidemlerine gore anlamli bir farklilik gdstermemektedir.

Aydin’in (2018) 6gretmenlik kariyer evreleri ve 6gretmenlerin mesleki gelisimine
yonelik yaptig1 aragtirmasinda, 6gretmenlerin bulunduklar kariyer evresine gore, bilgi ve
becerilerini yenileme ve motivasyonlarint artirict etkinliklere yer verilmesi gerektigi
belirtilmistir. Ozellikle 6gretmenlere bu kapsamda gerek meslege alisma dénemlerinde
gerekse de mesleki hiisran ve meslekten ayrilma dénemlerinde “mentorlik” programlari
diizenlenebilir. Ogretmenler ¢ocuklarin hayatinda degisikliklere yol agarak énemli bir rol
oynamaktadir. Meslege yeni baslayan 6gretmenler meslegin ilk yillarinda yardim edilip
desteklenirse ig doyumlari artar ve meslege devam eder. Bu sekilde yetersizlik
duygusuyla isten ayrilmalarin da oniine gegilebilir. Mentorliik programlart 6gretmenlerin
kendilerine olan giivenlerini artirarak, 6gretme becerilerini gelistirme firsat1 sunar

(Lombardi, 2006).

Okul Miidiirlerinin Mentorliik Becerileri

Mentorliik yoneticilerin liderlik becerilerini sergileyebilmeleri agisindan etkili bir
alan olarak goriilmektedir. Mentorliik becerilerine sahip miidiirler; dinleme, soru sorma,
geri bildirimde bulunma, giliven olusturma, destek saglama, cesaretlendirme, tavsiyede
bulunma, problem ¢6zme, organize etme, gbzlem yapma, ilham verme, empati yapma,
hedef belirleme, deneyimlerini aktarma, rol model olma gibi beceri ve davranislar
sergileyerek dgretmenlerin mesleki gelisimine, kariyer gelisimine katkida bulunur. Orgiit
icerisindeki iliski yOnetimlerini etkili bir bi¢imde gergeklestiren okul miidiirleri,
orgiitlerine fayda saglar.

Okul miidiiriiniin, 6gretmenlerin performansini artirmak igin belli bir otoriteye,
ahlaki degerlere sahip ve giivenilir olmasi beklenir. Bu nitelikler 6gretmenin
performansini artirarak etkili okullarin olusmasinda 6nem arz etmektedir (Akgekoce ve
Bilgin, 2016). Shen, Cheng ve Chen (2022), mentér miidiirlerin mesleki yeteneklerini

kesfetmeye yonelik yaptiklari arastirmanin sonuglarina gére mentor miidiirlerin mesleki
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becerilerinin bes yonil icerdigini gostermistir: giiven olusturma, rehberlik uygulamast,
ogrenenlere odaklanma, kaynaklari biitiinlestirme ve profesyonel gelisimdir. Giiven
olusturmanin iki boyutunu; mentoriin  Ozellikleri ve kogluk yetenegi olarak
siniflandirmistir. Rehberlik uygulamasimin idari liderligi ve kiltiirel sekillendirmeyi
icerdigini; Ogrenenlere odaklanmanin, liderligi o6gretmeyi ve liderligi &grenmeyi
icerdigini; kaynaklarin bitiinlestirilmesinin, kaynaklarin temin edilmesi, kullanimi ve
okul tanittimini igerdigini; mesleki gelisimin ise gelisim oryantasyonunu ve gelisim
yaklasimlarini igerdigini belirtmistir.

Ding ve Zhang (2002), basarili mentor midiirlerin 6zellikleri hakkinda
miidiirlerin ne distindiiklerini 6grenmek i¢in Tayvan'm Taipei sehrindeki 200 ilkokul
miidiirii lizerinde bir anket aragtirmasi yapmistir. Sonug olarak 141 gegerli 6rneklemde
miidiirlerin, basarili bir mentér miidiiriin, yeterli miidiirliik deneyimi, acik ve sicak bir
kisilik, midiirlere yardim etme istegi ve coskulu tutum ozelliklerine sahip olmasi
gerektigine inandiklarini tespit etmistir.

Lin (2013), mentor miidiirlerin deneyimlerini aktarirken Kkisileraras: iliskilere
dikkat etmesi gerektigine inanmaktadir. Resmi ve gayri resmi yontemlerle, mentor
miidiirler ile meslekte yeni mudirlerin birbirleriyle giivene dayali bir iliski kurmalari
gerekir. Bir okulu yonetme deneyimi ve bilgisini aktarirken, mentér miidiirler pek ¢ok
beceri kullanabilir. Bu beceriler gozlem becerileri, iletisim becerileri, dinleme, agiklama,
geri bildirim verme, ikna etme, konusma, tartisma, diyalog kurma vb. becerileri
igermektedir. Mentor miidiirlerin rehberlik etme yetenegine ve istekliligine sahip olmasi
gerekir (Lin, 2001).

Boylan (2013), mentér miidiirlerin egitimini inceledigi aragtirmada, yeni
midiirlerin, okulun g6z korkutucu goreviyle basa ¢ikmaya basladiklarinda glivendikleri
insanlardan diiriist geri bildirim aldiklarina dikkat ¢ekmistir. Bu nedenle mentor
midirlerin 6nce acemi miudiirlerle giivene dayali iligkiler kurarak eylem planlari
gelistirdiklerini ve gizliligi koruduklarin1 belirtmistir. Capasso ve Daresh (2000), ideal
bir mentoriin sicak ve samimi bir tutum, ihtiyaclara cevap verme, danisanin hedef ve
yeteneklerine vurgu yapma, baskalariyla iletisim kurma becerisi, 6l¢iilii bir sekilde
geribildirim vermesi ve net bir tutuma sahip olmasi gerektigine dikkat ¢cekmistir.

Daresh ve Playko (1993), aday miidiirlere verilen mentorliik egitiminin, dinleme,
gozlem, geri bildirim ve problem ¢6zme gibi becerileri igeren kogluk kurslarini ve giiven
iligkisinin kurulmasini 6ncelikle igermesi gerektigini diisiinmektedir. Wu ve Lin (2014),

mentér midirlerin aday miidiirlere, 6gretmenlerin 6gretim becerilerini gelistirmeleri,
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ogrenme ¢iktilarini gézden gegirmeleri ve 6gretmenlerin profesyonel olarak gelisebilmesi
ve dgrencilerin 6grenmelerine destek saglanmasi konularinda yardim etmesi gerektigini
belirtmistir.

Bas (2016), okul miidiirlerinin ment6rliikk fonksiyonlarii yoneticilik yeterlilikleri
acisindan inceledigi aragtirmasinda, gelecegin lider yoneticilerini yetistirmek i¢in okul
miidiirlerinin daha fazla mentorliik islevi gostermeleri gerektigini ortaya koymustur. Okul
miidiirlerinin kendilerini ydnetici yeterliligi ve mentorligli acisindan olumlu olarak
degerlendirmelerinin tek basina yeterli olmadigini, miidiir yardimcilarinin da miidiirlerin
mentorliik fonksiyonlarini yiiksek diizeyde sergilediklerini teyit etmeleri gerektigini
belirtmistir. Mentdrliik egitimi saglanirken de is basinda ve formal olarak verilmesinin
daha etkili olacagina isaret etmistir.

Elbay (2015), mentorliik rollerini okul yoneticilerinin yerine getirme diizeyleri ile
ilgili yaptig1 c¢aligmada, Ogretmenlerin yoneticileri tarafindan kendilerine sunulan
mentorlik hizmetini yeterli bulmadiklari sonucuna varmistir. Kismen yapilan mentorlik
calismalar1 da yetersiz bulunmustur. Ogretmenlerin mesleki agidan destek ve 6gretim
yontem ve tekniklerini nasil kullanacaklar1 konusunda da yardim beklediklerini belirterek
bu yardiminda daha planli, yapilandirilmis mentorliikk uygulamalart ile saglanmasini
istediklerini belirtmistir.

Okul miidiirlerinin mentdrliigiine yonelik yapilan arastirmalar egitim kurumlarin
yoneten kisilerin mentorliik becerileri sergilemelerinin ve ment6r miidiir 6zelliklerini
tasimalarmin Orglit ve calisan ig¢in Onemli faydalarmin oldugunu goéstermektedir.

Mentorliik becerilerine sahip bir lider, ¢alisanin ve orgiitiin gelisimine odaklanir.

Okul Miidiirleri i¢in Diinyada Uygulanan Mentorliik Programlar

Mentorlik programlarinda, mentorliik iliskisinde giivenin gelistirilmesini
saglamak, slirece odaklanmak, iletisim ve 6gretim becerileri alanlarinda gelismek igin
yansitici diyaloglar olusturmak yer alir (Zachary ve Fischler, 2009; Searby, 2014;
Huffman, 2017). Giinliimiizde yeni liderlik paradigmalari ortaya g¢ikmaya devam
etmektedir. Yeni paradigma, dinlemeyi, farkliliklara saygi duymayi, kazan-kazan
senaryolarii aramayi, miitevazi bir giivene sahip olmayi ve halk i¢in, gelecek i¢in umut

beslemeyi igerir. Bu yeni okul liderligi paradigmasi, 6zellikle yeni miidiirleri desteklemek
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icin yapilan ¢aligmalarda, liderlik performansini etkilemek ve iyilestirmek i¢in bir strateji
olarak mentorliigii kullanmaktadir (Fullan, 2009).

Etkili mentorligiin farkli bilesenleri gozden gegirildiginde, literatiirde mentorliik
programi araciligiyla yeni miidiir basarisim etkileyen bir dizi farkli faktor vardir. Bu
faktorler, mentdrler i¢in baslangic egitimini ve belirli zamanlara yayilmis mentorlik
programlarint icerir. Bir diger faktdr de danisanlarin bireysel ihtiyaglarina yonelik
kisisellestirilmis bir biiyiime plan1 olusturmaktir (Mitgang, 2012).

Avustralya Miidiirler Merkezi'nin SAGE Midiir Mentorliik Programi, mentorlik
plan1 olusturmaya ve deneyimli miidiirlere duyulan ihtiyactan dogmustur. Programin
“SAGE” (Bilge) mentorlik programi adiyla gelistirilmesi, mentorliigiin gerektirdigi
temel Ozellikleri kapsamasindan kaynaklanmaktadir. Bu program, uzman bilge
miidiirlerin, yeni miidiirlerin liderlik gelisimleri i¢in, sorumluluk almaya davet edilmesini
icerir. Program ile bilgiyi paylasmak, karsilikli katilim ve ortak girisim, beceri, deneyim
ve anlayis repertuart gelistirilmesi amaglanir. SAGE kelimesi, mentorlik egitimi
programinda, mentor miidiirlerin destekleyen, basarili, rehber ve zenginlestirici rollerini
vurgulamak i¢in kullanilmistir. Program 2000 yilinda baslayip, sonrasinda iki farkl
egitim programina doniismustiir. Birinci program, deneyimli miidiirlerin kapasitelerini
gelistirmeleri ve yeni miidiirlere rollerini iistlenirken yardimci olmalart i¢in akredite
mentdr midiirleri olarak egitim vermeleri icin diizenlenmekte, ikinci program ise,
mentorlerin ve yeni miidiirlerin (miidiir yardimcilart ve aday miidiirler) birlikte liderlik
etmek ve 6grenmek i¢in programa birlikte katilmalarina ve program sirasinda iligkilerini,
beklentilerini ve becerilerini birlikte gelistirmelerine olanak tanimaktadir. Bu programlar
ile mentorlik iliskisine dahil olmak ve siirecin sonunda egitimli ve akredite mentor miidiir
olmak amaglanir (O'Mahony, 2004).

ABD’nin New Mexico eyaletinin en biiyiik sehri olan Albuquerque’de bulunan,
Albuquerque devlet okullar1 midiirleri i¢in Ekstra Destek Programi (ESP) okullarda
uygulanan bir midir mentorlik programidir. Weingartner (2009), programin
ozelliklerini ve programin nasil olusturuldugunu agiklayarak, yeni miidiir ile deneyimli
mentér miidiir arasindaki ilk toplantinin bir kutlama seklinde yapilmasi gerektigini
Ongoriir. Bu sekilde, yeni miidiirlere programda gizli bir giindem olmadigi, onlari yeni
rollerinde destekleyecek, streslerini azaltacak bir program oldugu konusunda giivence
verilir. Yeni midiir, en az bes yillik liderlik deneyimine sahip deneyimli miidiirler
listesinden mentoriinii seger, secimden sonra, mentdr koordinatorii ESP el kitabini

kullanarak talimat verir. Egitim oturumlari, ment6rliik ve kogluk hakkinda bilgi, zaman
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yonetimi ve yeni miidiirlerle ¢alisgan mentérler i¢in onerileri igerir. ESP programi, yeni
miidiire destek i¢in ayda en az li¢ saat gergeklestirilir. Her katilimci, katilim i¢in ¢ergeveli
bir 6diil alir, mentorler de ayrica her donem bir burs alirlar. ESP programinin genel amaci,
yeni miidiirlere, miidiirliik rolii hakkinda olumlu bir bakis agis1 saglamak, zorluklarin
pesinden kosmak icin ivme yaratmak, stresi azaltmak ve profesyonel gelisimi tesvik
etmektir (Huffman, 2017).

Bir diger mentorliik programi, Ulusal Ilkokul Miidiirleri Birligi (National
Association of Elementary School Principals [NAESP]) tarafindan desteklenen Ulusal
Miidiir Mentor Programi (National Manager Mentor Program)’dir. NAESP, mentorlik
programi hedefini “21. yiizyil liderligi i¢in meslekte yeni miidiirleri gelistirmek™ olarak
belirtmektedir. Okul yoneticileri, miidiirlerin mentérliik ve yetiskin 6grenimindeki en iyi
uygulamalari kisisel deneyimleriyle nasil biitiinlestireceklerini 6grendikleri iki giinliik bir
Liderlik Deneyimi Enstitiisii’'ne (Leadership Immersion Institute) katilirlar. Sertifikali
mentor olmayi segen miidiirler, mentorlik igin dokuz aylik bir stajyerlik boyunca
“Mentor Egitimi” programina katilarak egitimli bir mentoriin gézetiminde devam ederler.
Egitimdeki mentorler daha sonra dinleme ve sorgulama stratejileri 6grenir ve yi1l boyunca
mentoriiyle iletisim kurarlar. Egitimin her iki bolimiinii de tamamlayan miidiirler,
NAESP Ulusal Mentor Miidiir Sertifikasini alirlar (NAESP, 2017).

Oplatka ve Lapidot (2018) vyaptiklari c¢alismada, Israil’deki yeni okul
miidiirlerinin mesleklerinin ilk {i¢ yili boyunca katildiklart mentérliik programlarinin
liderlik deneyimlerine etkisine iliskin algilarin1 arastirmislardir. 2010 yilinda israil Okul
Liderligi Enstitiisii tarafindan acemi miidiirler igin zorunlu mentorliik programi
baslatilmistir. Israil Devlet Egitim Sistemine yeni atanan okul miidiirleriyle yapilan 12
goriisme sonucunda, yeni midiirlerin ¢gogunun mentoérlik programlarinda, mentérlerinin
kendilerine Ggretimle ilgili konulardan ziyade, 6zellikle idari ve teknik konularda
profesyonel ve pratik tavsiyeler ve performanslar ile ilgili geri bildirim verdigini
belirttiklerini ortaya koymustur. Ayrica géreve yeni baglayan miidiirler, mentor ile yeni
midiir arasindaki uygun egitimsel ve duygusal eslesmenin mentorlik siireci tizerinde
etkisinin Onemine isaret etmislerdir. Arastirma bulgularina goére, yeni midiirlerin
ithtiyaclarmin ¢gogu yonetim ve organizasyon alanindadir. Buna gore yeni miidiirler, temel
teknik faaliyetlerle basa ¢ikmak i¢in heniiz uygun beceriler gelistirmemistir. Goriisiilen
kisilerin ¢ogu da eski miidiirlerin isini tam ve derinlemesine devretmedigini
bildirmiglerdir. Calisma sonucunda, ilk olarak, egitimdeki ardisik siirecte genellikle

midiiriin halefine okul hakkinda yeterli bilgi aktarmadigi belirlenmistir. Bu nedenle, yeni
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atanan miidiirlere ise baslamadan 6nce mentorler (yani kidemli miidiirler, yakin zamanda
emekli olmus miidiirler) saglanmasi tavsiye edilmektedir. ikinci énemli bulgu, politika
yapicilar ve denetgiler tarafindan mentorlikk iliskilerinde eslestirme siirecine dikkat
edilmesi gerektigidir. Bunun i¢in de yeni miidiirlere, deneyimleri ve egitim ve yonetime
iliskin goriisleri gosterilen mentorler listesinden mentorlerini 6nerme hakki verilmesi
gerektigi, sonrasinda, potansiyel mentdr ve yeni midiiriin birbirlerini tanimak, kiiltiirel
ve duygusal uygunluklarini degerlendirmek i¢in yiiz yiize goriismeleri ve eslesmenin
buna gore yapilmasi tavsiye edilmektedir.

Wallace Vakfi (The Wallace Foundation) (2013), bir raporunda, 2000 yilindan bu
yana ABD eyaletlerindeki okullarin yaridan fazlasinin, yeni midiirler igin etkili bir
Ogretim ortami yaratmada mentorlik sartini yiirtirlige koydugunu ifade etmektedir.
Georgia eyaletinde ¢ok sayida okulun yer aldig1 bolge Gwinnett ilgesidir. Wallace Vakfi,
Gwinnett ilgesinin gii¢lii bir mentorliikk uygulamasina sahip oldugunu rapor etmistir. Yeni
ve deneyimli tiim okul yodneticileri, 6grenci basarisi girisimleriyle ilgili konularda ulusal
uzmanlarla, bilgi edinmek ve is birligi yapmak i¢in her yaz birka¢ giin bir araya gelir.
Okulda olumlu gelisme kaydina sahip, oldukga etkili bir emekli miidiir yeni miidiirlere 2
yilligimma mentdr olarak atanir. Diger bir ornek, tim yeni miidiir ise alimlarinda ya
deneyimli bir miidiir ya da emekli bir miidiir araciligiyla kogluk sunan New York Liderlik
Akademisi (New York City Leadership Academy)’dir. Yeni NYC miidiirleri, yilin
basinda liderlik yetkinliklerine iliskin 6z degerlendirme yaparlar. Yeni miidiirler, okul
biitcesi ve okul verilerini analiz edip yorumlama ihtiyaglar1 konusunda, onlara yardimei
olacak NYC Liderlik Akademisi'nden uzman koglara da erisebilmektedir.

Huffman (2017), “Midiir Mentérliik Programlarinin Uygulanmasi ve Liderlik
Uzerindeki Etkisi” adli ¢alismasinda, Lakewood ilgesi devlet okullarindaki yeni miidiirler
tarafindan mentorlilk programlart degerlendirilmistir. Arastirmanin  sonucunda,
mentorlik programlarinin, miidiirlerin liderlik kapasitelerini yonlendirmek, desteklemek
ve gelistirmek i¢in umut verici bir uygulama oldugu dogrulanmistir.

Mgili literatiir incelendiginde miidiir mentdrliik programlarinin gelecekteki okul
liderlerini gelistirmek ig¢in umut vaat ettigi goriilmektedir. Bu programlar, mentorlik
yapma becerilerinin net bir sekilde anlagilmasini ve mentérlerin rollerini etkili bir sekilde
yapmalarini saglar (NAESP, 2017; Mitgang, 2012; Weingartner, 2009). Mentorligi
mesleki gelisim olarak kullanmak, yeni miidiirlere iligskisel destek, yansitict sorgulama,
karar alma siireclerinde kolaylik saglayarak bagimsizlik inga etmelerine firsat saglar.

Yeni ve gelecekteki okul miidiirlerinin basarisi, risk almalarina ve okul yoneticisi olmak
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icin mentorliik asamalarindan gegerek ilerleyebilecekleri etkili bir baglangi¢ donemine
baghidir (Daresh, 2007). Mentorliik uygulamalari, bugiiniin okul yoneticilerinin liderlik
performansini, okul yoneticiliginin degisen roliinii karsilayacak sekilde, bina
yoneticisinden ogretim liderine doniistiirme potansiyeline sahiptir (Huffman, 2017).
Okul yoneticileri igin mentorliik, mesleki deneyim kazanmak ve sosyallesmek
icin oldukca gerekli bir siiregtir. Bu siire¢ yoneticilerin meslekte gelismelerini saglamak
i¢in hizmet 6ncesi ve hizmet i¢i egitimler seklinde verilebilir. Yeni miidiir, mentoriinden
okul yonetimi, 6gretmenlerin gbzlenmesi, toplantilarin diizenlenmesi gibi konularda
diizenli olarak yardim alir. Etkili mentorler d6grencilerinin daha ¢ok soru sormalarina
firsat vererek onlarin yetismelerini saglarlar (Daresh, 2004). Tiirkiye’de yeni atanan okul
yoneticilerine, meslege baslamadan ment6rliik programlart diizenlenebilir. Mentorlik
programlar1 adaylarin insan iliskilerinde yeterlik ve yonetim becerileri kazanmalarina
yardim eder. Iyi bir hazirlayic1 egitim ve mentérliik siirecinden gegen okul ydneticisi
adaylari daha iyi iletisim becerisi kazanabilir, kendilerine giiven duygular artar (Kocabas
ve Yirci, 2011). Egitimde mentorliik hizmeti alan okul yoneticisi ve &gretmenlerin
mesleklerine daha ¢abuk uyum saglayarak, gerekli yeterlikleri gostererek olumlu bir okul

iklimi olugmasina katki saglayabilecekleri de belirtilebilir.

Orgiit Iklimi

Orgiit iklimi konusundaki ¢alismalarm tarihi kokeni, antropoloji ve sosyolojiden
cok sosyal psikoloji ve endiistri psikolojisine dayanmaktadir. Gilmer’e (1966) gore, Orgiit
iklimi; bir orgiitii diger orgiitlerden farkli kilan ve orgiitlerin i¢indeki insan davraniglarin
etkileyen ozellikler olarak tanimlanmaktadir. Litwin ve Stringer’e (1968) gore ise iklim,
“bir arada yasayan ve belirli bir yerde ¢alisan insanlarin ortak algilarina bagli olarak
olusan ve is ortaminin insan davranislarim etkileyen bir dizi 8lciilebilir niteligidir”. Orgiit
iklimi bir &rgiit icerisindeki gevresel dzelliklerin biitiiniidiir. Orgiit iklimi; canli, sicak,
acik, uysal, gayri sahsi, gayri resmi, soguk, diismanca, kat1 ve kapali gibi sifatlarla
betimlenebilir. Orgiit iklimi ¢alismalar1 kavramin is tatmini, liderlik, motivasyon gibi
ogeleri kapsadigini gostermistir (Lunenburg ve Ornstein, 2013).

Bir egitim orgiitiintin ikliminde rol oynayan en 6nemli iki faktor 6gretmen ve

yoneticidir. Egitim orgiitleri diger orgilitlere gore daha informal bir yap1 ve hava i¢inde
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calistig1 icin kisiler arasi iliskiler ve grup dinamigi daha fazla 6nem tasir (Bursalioglu,

2015).

Orgiit Tklimi Boyutlar

Orgiit ikliminin boyutlandirmasinda da farkli yaklasimlar bulunmaktadir. Orgiit
iklimini etkileyen etmenlerin nitel tanimlamalarinin yapilarak, niceliksel verilere
dondistiirilebilmesi i¢in iklim boyutlandirma ¢alismalart yapilmigtir. Arastirmacilar bu
amacla olgekler gelistirmis ve Orgiit iklimini boyutlandirmislardir. Literatiirde genel
kabul goren siniflandirma ¢aligmalarindan bazilar1 verilmeye ¢alisilmistir.

Litvin ve Stringer (1968) orgiit iklimi boyutlari {izerine yaptiklari ¢alismada, orgiit
iklimini dokuz boyutta inceleyen bir olgek gelistirmislerdir. Bunlari orgiitsel yapi,
sorumluluk, 6diillendirme, risk, destek, samimiyet, standartlar, ¢catisma ve orgiitsel kimlik
olarak stralamuslardir. Orgiit iklimini, ¢alisanin bireysel algilar1 olarak tamimlayarak
algisal yaklasima 6nemli bir katki saglamislardir. Hayes (1973) orgiit iklim boyutlari ile
ilgili bir ¢aligma yaparak, bu ¢alismasinda yaptig1 faktor analizi ile Halpin ve Croft’un
kavramsal iklim modelini yeniden degerlendirmis ve sekiz iklim boyutu belirlemistir.
Bunlar; kopukluk, motivasyon, engelleme, igtenlik, {iretim vurgusu, giiven, dikkate alma
ve ilgisizlik olarak siniflandirilmistir.

Miller (1980), orgiitiin olumlu bir iklime sahip olmasi i¢in gerekli olan dort
kosulu; okul tiyelerinin etkilesim ve is birligi iginde olmasi, okuldaki her bir bireyin moral
diizeyinin yiiksek olmasi, okula karst baglilik duygusunun olusmasina destek verilmesi
ve orgiitte herkes tarafindan bilinen yap1 ve standartlarin olmasi seklinde belirtir. Iljins,
Skvarciany ve Gaile-Sarkane’e (2015) gore ise orgiit iklimi degisikligini etkileyen ana
faktorler uyum yetenegi, tutarlilik, calisanlarin memnuniyeti, ¢calisanlarin katilimi misyon
olarak belirlenmistir. Buna gore orgiitiin ikliminde degisiklik yapmay1 planlayan

yoneticilerin dncelikle bu faktorleri dikkate almalar1 gerektigi soylenebilir.

Orgiit Iklimi Tiirleri

Orgiit iklimine yonelik degisik siiflandirmalar yapilmistir. Orgiit iklimi iizerine
yapilan arastirmalar sonucunda davranig bilimcileri, orgiit iklimini degisik o6zellikleri

ifade eden tiirler altinda smiflandirmislardir. Literatiirde Halpin (1966), Litwin ve
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Stringer (1968) calismalar1 incelendiginde alti farkli orgiit iklimi tipi tanimlandigi
goriilmektedir. Bunlar; agik iklim, bagimsiz iklim, kontrollii iklim, samimi iklim, babacan
iklim ve kapali iklimdir. Bu iklim tiplerinin 6zellikleri su sekildedir (Halpin ve Croft,
1963; Arslan, 2004; Alpay, 2019):

Acik Iklim. Bu iklim tiirinde, orgiitiin politikast ve amaclar1 ilgililerce
benimsenmistir. Yoneticiler yonetim gorevlerini hatasiz yerine getirmektedir. Calisanlar
arasinda samimi ve yakin iligkiler olup, iligskilerden haz ve doygunluk duyulmaktadir.
Calisanlarinin doyum dereceleri ve moralleri yiiksektir. Iletisim ag1 iyi islemekte ve
insanlar1 olumlu etkilemektedir. Orgiit iiyeleri birlik duygusuna sahiptir ve insan iligkileri

istenen diizeydedir (Taymaz, 2003).

Bagimsiz iklim. Oncelikle grup iiyeleri arasinda liderlik 6zellliklerinin goriildiigii
iklim tiirtidiir. Lider tarafindan grup iiyelerinin kontrol edilmesi en az diizeydedir. Sosyal
ihtiyaglarin karsilanmasindan 6tiirii yiiksek ruh 6zellikleri goriilmektedir. Basar1 duygusu
da saglanmakla birlikte daha geri planda goriilmektedir (Dis, 2015). Is ortaminda
calisanlarin bagimsizca hareket edebildikleri goriiliir. Bu onlarin kapasitelerini artiran bir
faktor olmakla birlikte, onlardan daha ¢ok verim elde edilmesi sonucunu da

olusturabilmektedir (Karcioglu, 1997).

Kontrollii iklim. Kontrollii iklim tiiriinde personelin motivasyonu i¢in ¢aba sarf
edilmedigi ve takim ruhunun varhiginin pek olusmadigi gézlemlenmektedir. Burada,
islerin yerine getirilmesi 6nem tagimaktadir. Calisanlarin gelisimi ve onlarin 6zgiirliigii
cok 6nemli olmayabilmektedir. Calisanlardan emir ve direktiflerin vaktinde ve emre

uygun sekilde gergeklestirilmesi beklenir (Dis, 2015).

Samimi iklim. Bu iklim tipinde, ¢alisanlar ve yoneticiler arasinda olusan samimi
bir iliski mevcuttur. Amagclara ulagsmak i¢in {istiin bir ¢caba harcanmasi gerekmeyebilir.
Grup i¢inde yonetici otoritesi ve baskisi yok denecek kadar az olabilmektedir. Personelin
sosyal tatminin iist diizeyde oldugu gozlemlenmistir. YOneticinin motivasyon araclari,
kigiler arasinda daha samimi ve sicak bir ortam olusturmaya doniik olabilmektedir

(Alpay, 2019). Orgiitte sosyal ihtiyaglar yiiksek diizeyde karsilanir ve ydnetici, personelle
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arkadasca iliskiler kurmaya ¢alisir (Kasirga ve Ozbek, 2008). Y&netici anlayisl bir tutum
sergiler, personelin ¢alismalar1 hatali oldugunda bile elestirmez, bu nedenle oOrgiitte
sergilenen performans diisiik diizeydedir. Buna goére anlayis gosterme ve ¢Oziilme
boyutlar1 daha yiiksekken ise doniikliik boyutu daha diisiiktiir (Peker, 1993). Y oneticilerin
Orgiitte samimi iklim olusturmalar1 personel agisindan rahat bir is ortami1 olustursa da is
yerinde sergilenen performans ve saglanan verim agisindan  yetersizlik

gosterebilmektedir.

Babacan Iklim. Kapal1 iklim tipine yakin bir durumun mevcut oldugu bu iklim
tipinde, is doyumu son derece zayif kalabilmektedir. Yonetici her seyin kontroliiniin
kendisinde oldugu diisiincesinden hareketle siirekli miidahale eden ve izleyen bir
pozisyonda olabilmekteyken; ekipteki ¢alisanlar arasindaki iligki samimiyetten uzak ve
soguk olabilmektedir. Calisanin rahat bir ¢alisma ortam1 ve motivasyonu yoktur (John ve
Taylor, 1999).

Babacan okul ikliminde babacan tavirlar sergileyen okul miidiirii, ¢alisanlarina bir
baba gibi sefkatli yaklasmas1 nedeniyle onlara tavsiyelerde bulunur. Ogretmenlerin
sorunlarini ¢ézmesinde yardimcidir. Bu yakin ilgiye karsilik olarak da 6gretmenlerden
itaat, baglilik ve sadakat bekler. S6z konusu sadakat ve itaat gosterilmedigi takdirde
babacan liderligin otoriter yiizii kendisini gosterir. Babacan liderligin olumsuz yonii, okul
yoOneticisinin 6gretmenlerden kendisine sorgusuz sadakat besleyenleri ve itaat edenleri
kayirma egiliminde olmasi ve gii¢ mesafesinin fazla olmasidir (Kabasakal ve Bodur,
2003). Saylik (2017) ¢alismasinda kiiltiir boyutlar1 ve paternalist liderlik toplam puani
arasinda zay1f, pozitif yonde ve anlamli bir iligkinin bulundugu sonucuna ulasmistir. Buna
gore bir toplumda giic mesafesi, erillik, kolektivizm, belirsizlikten ka¢inma ve uzun

erimlilik ¢ogaldik¢a babacan liderlik davranis diizeyinin arttigini belirtmistir.

Kapah iklim. Kapali iklimin &zellikleri ise yiiksek oranda anlasmazlik, daha fazla
engelle karsilagsma, daha az birlik ruhu, resmiyetin fazla olmasi, orta dereceli samimiyet,
tiretime fazla 6nem verilmesi ve anlayissiz yoneticinin olmasidir (John ve Taylor, 1999).
Litwin ve Stringer (1968) ise orgiit iklimi tiirlerini, liderlik yapisini temel alarak, liderlik
ozelliklerine gore demokratik yapili iklim, otokratik yapili iklim, basariya yonelik iklim
olarak tanimlamiglardir. Otokratik yapili iklimde iletisim dikey olarak saglanip, ¢calisanlar

arasinda iletisim diizeyi, is tatmini ve verimlilik diisiiktiir. Demokratik yapil1 6rgiitlerde
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birlikte calisma ve dayanigsma hakimdir. Yonetim, calisanina deger verir, ¢alisanlar
kararlara katilir. Bagartya yonelik iklimde ise orgiit iklimi; orgiitte onemli olan yiiksek
verimliliktir. Yenilik¢i ¢alismalar yoOnetim tarafindan desteklenir ve calisanlar

sorumluluk almalar1 i¢in 6zendirilir.

OKul iklimi

Okul iklimi, okul iiyelerinin okulun sahip oldugu degerler biitiiniine, niteligine
yiikledigi anlami, okula olan yaklagimlarini ve okuldaki ¢alisanlar i¢in ne diisiindiiklerini
ifade eder. "Iklim" bireyin iginde bulundugu i¢sel ve gevresel sartlar icerir (Kaplan ve
Geoffroy, 1990). Okul iklimi, okul tiyelerinin bulunduklar1 ¢evreyi nasil yorumladiklar
ve bunun psikolojik sonuglart ile ilgili bir terimdir (Cohen ve Geier, 2010).

Bir okulun iklimi kabaca o okulun kisiligi seklinde tanimlanabilir. Buna gore bir
birey i¢in kisilik neyse okul i¢in de iklim odur. Okul iklimi, 6gretmenlerin okulun genel
calisma cevresiyle ilgili diisiincelerini, orgiit tiyelerinin kisilikleri ve bunu etkileyen
orgiitsel liderligi kapsayan genis bir kavramdir. Okulun her bir iiyesinin davranisin
etkileyen ve bir okulu digerinden ayiran okul i¢i ¢evreyle ilgili nitelikler okulun iklimini
olusturur (Hoy ve Miskel, 2015).

Okul iklimi, genel olarak okul yagsaminin niteligini ve karakterini ifade eder. Okul
yasamindaki deneyim oriintiilerine dayanir ve bir okuldaki tiim insanlarin etkilesimlerini
sekillendiren ve normlari, degerleri, hedefleri, kisileraras: iliskileri, Ogretmeyi,
ogrenmeyi ve liderlik uygulamalarini ve orgiitsel yapilart yansitan aktif bir unsurdur
(NSCC, 2016). Pek ¢ok kavramsal iklim tanimindaki ortak unsur, bir okuldaki tiim
paydaslarin iklim tanimima dahil edilmis olmasidir. Okul ikliminin olusmasina
ogrencilerin, 6gretmenlerin, personelin ve yoneticilerin eylem ve kararlarinin etki ettigi
goriilmektedir (Capp, 2018).

Okul iklimi, okulun ¢evresel yonlerinden &grencilerin ve egitimcilerin
kisiliklerine, akademik performansa, fiziksel aktivite seviyelerine ve 6gretim prosediirleri
boyunca kullanilan siireglere ve materyallere kadar bir¢ok seyi igermektedir (Johnson ve
Johnson, 1993). Ayrica okul iklimi, okul liderligi, 6gretmenlerin motivasyonu gibi
kurumsal isleyisi etkileyen orglitsel degiskenlerle ilgili ortak bakis acilar1 ve kosullar
igerir (Conley, 2006). Olumlu iklime sahip bir okul, kararli, isbirlik¢i 6gretmenlere,

hevesli, ¢aligkan 6grencilere, yoneticiler ve dgretmenler arasinda kapsayici bir giiven,
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karsilikli saygt ve destege sahip olarak kabul edilir (Ellis, 1988). Olumlu okul iklimine
sahip okullar, okul iklimi olumsuz olan okullardan farkli olarak olumlu 6gretimsel ve
psikolojik sonuclar gostermektedir (Marshall, 2004).

Okulun amaglarinin gergeklesmesi ile iiyelerinin gereksinimlerinin karsilanmasi
arasindaki oranin okul iklimine etkisi biiyliktlir. Ayrica okulun i¢inde bulundugu ortam
da orgiitteki tiyelerin davraniginda, iletisiminde ve liderlik eylemlerinde 6nemli roller
oynayarak, orgiitiin iklimini degistirir (Bursalioglu, 2014). Okul iklimi, bir okulun
psikolojik karakterini yansitan, giiclii ve siirekli ozelligi olarak diisiiniilmektedir. Bu
Ozellik bir okulu digerlerinden ayirir, 6gretmenlerin ve 6grencilerin davraniglarini,
ogretmen ve Ogrencilerin okul i¢in hissettikleri duygulart etkiler (Aydin, 2014). Okul
ikliminin orgiitsel davranis tizerindekKi ve yoneticilerin okulun kisilik gelisimi tizerindeki
etkilerinden yola ¢ikarak okul ikliminin boyutlarini tanimlamak ve analiz etmek onemli

goriilmektedir.

Okul ikliminin Boyutlar

Okul ikliminin boyutlarinin belirlenmesi i¢in Halpin ve Croft (1963), Hoy ve
Tarter (1997), Thomas ve Slater (1972), Tableman (2004), Anderson (1982), Owens
(1998), Cohen (2009) gibi aragtirmacilar ¢alismalar yapmistir. Bu ¢alismalarda yer alan

okul iklimi boyutlar1 sirastyla agiklanmistir.

Halpin ve Croft’a (1963) gére Okul iklimi Boyutlar1. Halpin ve Croft (1963)
yaptiklar1 arastirmada okul iklimini, dordii 6gretmen ve dordii yoneticilerin davranislarini
gosterecek sekilde toplam sekiz boyut ve 64 maddede toplamislardir (Thomas, 1976).
Okul ikliminin agiklik ve kapalilik seviyesini belirleyen dgretmen davraniglart ve bu
davraniglarin  gostergesi olan eylem oOrnekleri; c¢oziilme, engellenme, moral ve
samimiyettir. Bunlar su sekilde 6zetlenebilir (Halpin ve Croft, 1963):

Coziilme. Ogretmenler birlikte iyi ¢alisamazlar. Goreve gore ¢dziimleri farkls
yonlerde ararlar; kendi aralarinda anlasamazlar. Sirekli sizlanir ve ¢ekisirler.
Ogretmenler okuldan ayrilma ya da tayin hakkinda konusurlar.

Engellenme. Ogretmenler miidiiriin, kendilerine kurul iiyelikleri, rutin gérevler ve

gereksiz is yiikil olarak diisiindiikleri gorevleri verdiklerini hissederler. Ogretmenler,
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mudiirii  caligmalarint  kolaylastirmaktan ¢ok engelleyen biri olarak goriirler.
Ogretmenlerin dersleri disinda ¢ok fazla sorumluluklari vardir.

Moral. Ogretmenler, sosyal ihtiyaglarinm karsilandigim1 ve aym1 zamanda
islerinde basar1 hissinin yasandigini diisimmektedirler. Ogretmen toplantilarinda “bir
seyler yapma” duygusu hakimdir.

Samimiyet. Ogretmenler birbirleriyle dostane sosyal iliskiden yararlanirlar. Bu
boyut, zorunlu gorev basarisiyla iliskili olmayan bir sosyal ihtiya¢ memnuniyetini agiklar.
Ogretmenler 6zel yasamlar1 hakkinda diger personele konusurlar.

Halpin ve Croft (1966), okul ikliminin agiklik ve kapalilik diizeyini belirleyen
yonetici davranislari ve bu davraniglarin gostergesi olan eylem 6rneklerini ise su sekilde
belirtmistir:

Yiiksekten Bakma (uzak durma). Midiiriin sergiledigi davranislar resmi ve kisisel
olmaktan uzak olarak adlandirilir. Miidiir kurala ve kitaba gére davranir, 6gretmenlerle
gayri resmi iligkiler kurmak ya da yiiz yiize bir durumla ugrasmak yerine kurallar ve
politikalar ile ogretmenleri yonlendirmeyi tercih eder. Duygusal olarak kendisini
personelinden uzak tutar. Bu durum, yoneticiler ile g¢alisanlar arasindaki psikolojik
uzaklig1 yansitir. Okulda sadece miidiir istediginde dgretmenlerle temas kurulmaktadir.

Yakindan Kontrol. Miidiir davraniglarinin c¢alisanin yakin gozetimi seklinde
algilandig1 ortam1 ifade eder. Son derece gorev odakli ve yonlendiricidir. Miidiiriin
iletisimi sadece tek yonlii olma egilimindedir ve ¢alisanlarindan gelen doniitlere karsi
duyarh degildir. Miidiir, 6gretmenlerin tiim kapasitelerini gosterdiklerinden emin olmak
ister.

Ise Doniikliik. Davramisin sekli, dgretmenlerin yakindan gozetilmesiyle degil,
miidiiriin sahsen sergiledigi ornekle 6gretmenleri giidiileme girisimi olarak ifade edilir.
Miidiiriin davranislari, agikga gorev odakli olsa bile 6gretmenler tarafindan olumlu olarak
algilanir. Okul miidiirti, karsilagtig1 yeni fikirleri 6gretmenlerle paylasir.

Anlayis Gosterme. Ogretmenler tarafindan insancil davranislar seklinde tabir
edilen, insani Ozelliklerinden Otiiri onlar i¢in fazladan bir seyler yapmaya galisan

davraniglardir. Miidiir, 6gretmenler i¢in daha iyi kosullar saglamaya calisir.

Hoy ve Tarter’in (1997) Okul iklimi Boyutlar1. Hoy ve Tarter (1997) okul
iklimini alt1 boyutta tanimlamistir; midiir davranislarina gore destekleyici, emredici,

kisitlayict miidiir davranisi olarak ayirmis, 6gretmen davranislari olarak ise meslektaslar
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arasi igbirlik¢i, samimi ve umursamaz ogretmen davranigi olarak siniflandirmistir. Bu
boyutlar su sekilde 6zetlenebilir:

Destekleyici Miidiir Davranisi. Mudiirlerin 6gretmenlerle daha ¢ok ilgilendigi
davraniglar1 yansitmaktadir. Okul miidiirii 6gretmenleri dikkatle dinler ve tavsiyelere
aciktir. Ogretmenlere daha sik ve gergekci ovgiide bulunulur. Okul miidiiriiniin
Ogretmenlere olan elestirileri daha ¢ok yapicidir.

Emredici Miidiir Davranigi. Okul midiiri otoriter davranislar sergiler. Siki ve kati
bir gdzetim vardir. Biitiin 6gretmenleri ve okul etkinliklerini en kiigiik ayrintisina kadar
miidiir siirekli ve yakindan izlemektedir.

Kisitlayicr Miidiir Davranigi. Midiir 6gretmenin igine yardim etmekten ziyade
engel olmaktadir. Ogretmenlere gereksiz kirtasiye isleri, komite gereklilikleri, yogun isler
ve rutin gérevler vermektedir.

Meslektaslar Aras: Isbirlikci Ogretmen Davranigi. Ogretmenler, birbirleriyle olan
mesleki davranislarini  desteklerler. Ogretmenler is birligine yatkin, kabul edici,
meslektaslarinin profesyonel yeterliligine saygili ve birbirlerine yardimeidir.

Samimi Ogretmen Davranisi. Okul ortaminda yasanan yakin ve giiclii sosyal
destek agmi yansitmaktadir. Ogretmenler yakin arkadasliklar kurmakta, birbirlerini gok
iyi tanimakta ve daha ¢ok vakit gegirmektedir.

Umursamaz Ogretmen Davramisi. Ogretmenler anlama ve profesyonel
etkinliklere dikkatini yogunlastirmada zorlanmaktadir. Ogretmenler, sadece zaman
gecirmektedir. Ogretmenler meslektaslarmi elestirirler ve davranislar1  genelde
olumsuzdur. Hoy ve Tarter (1997) okul iklimini alt1 boyutta tanimlamis olup, okul iklimi

arastirmalari i¢in OCDQ-RE (6rgiitsel iklimi tanimlama 6lgegi) 6lgegini gelistirmislerdir.

Thomas ve Slater’in (1972) Okul iklimi Boyutlar1. Thomas ve Slater (1972) ise
okul iklimi boyutlarimi belirleyebilmek i¢in, Giiney Avustralya'da yer alan 72 ilkdgretim
okulundan elde edilen verileri kullanarak analizler yapmis ve bu analizler dogrultusunda
miidiirlerin davraniglarin1 destekleyici ve is odakli olarak, 6gretmenlerin davraniglarini
ise samimiyet ve uyumsuzluk olarak siniflandirmustir.

Okul iklimini agik iklime doniistiirmeyi hedefleyen yoneticinin 6gretmene
destegini artirmasi ve onlarin morallerini ylikseltmesi beklenir. Bu iki temel karakter agik
iklim olugmasini saglarken onemli bir sonu¢ olarak okulda c¢oziilmelerin de Oniine

gecilebilir. Ancak bu durumun tersi yapilarak ilgisizlik ve diisiik morale yol agacak tutum
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ve davranislar sergilenirse orgiit kapali iklime donebilir ve buna baglh olarak ¢6ziilmeler

de artabilir (Sar1, 2019).

Tableman’in (2004) Okul iklimi Boyutlar1. Tableman (2004) ise okul iklimini,
okulun sosyal ve akademik ortamu, fiziki yapisi, disiplin anlayisi, okul-¢evre iligkilerinin
etkiledigini belirtmistir. Buna gore okul iklimini belirleyen etmenleri dort baslik altinda
toplamistir:

Okulun Fiziki Ortami. Okuldaki 6gretmen, 6grenci Ve ¢alisan sayisi, dersliklerin
ve uygulama odalarmin diizeni, temizligi, kapasitesi, derste kullanilan materyal ve
kitaplar gibi okulun genel fiziksel 6zelliklerini kapsar.

Okulun Sosyal Ortami. Okulun yénetim kadrosu, 6gretmen, 6grenci, Vveliler ve
okul ¢alisanlar1 arasindaki iletisimin kalitesi, okul iiyelerinin alinan kararlara ve alinacak
tedbirlere dahil edilip edilmedigi olmak {izere sosyal iligkilerin tamamini kapsar.

Okulun Duygusal Ortami. Okul tyelerinin okulda neler hissettigiyle ilgilidir.
Hosgorii, is motivasyonu, karsilikli sevgi ve saygi, okula duyulan giiven kavramlarinin
yasandigi ortamdir. Okul iiyelerinin farkliliklara ve yeniliklere agik olmasi dahil duygusal
degerlerin tamamin1 kapsar.

Okulun Akademik Ortami. Ogrencilerin ilgi ve yeteneklerine gére yetistirilip
yetistirilmedigini, yeterli rehberlik uygulamalariyla ogrenciye destek verilip
verilmedigini, o6grencilerin degerlendirilerek sonuglarinin izlenilmesi ve doniitler
saglanmasi, 6gretmenlerin kendine giiven ve bilgi diizeylerini, kisaca okulun akademik

ortamin1 igermektedir.

Anderson’un (1982) Okul iklimi Boyutlari. Anderson (1982) kapsamli okul
iklimine yonelik yaptigi kapsamli ¢alismasinda, okul ikliminin ¢esitli boyutlarini ortaya
koydu. Anderson (1982) okul iklimi ig¢in dort boyutlu bir model gelistirmistir. Bu
boyutlar; fiziksel gevre, d6grenci ve toplum 6zellikleri, okul toplumundaki katilimcilar
arasindaki iligkiler ve okul kiltiiridir. Shann (1999) yapilan bu kapsamli okul iklimi
arastirmasina dayanarak bir arastirma yapmis ve ogretmenler arasindaki meslektaslik
davraniglarinin, okul miidiiriiniin sergiledigi demokratik ve destekleyici davranislarin ve
ogrenciler arasindaki is birliginin okul iklimini olusturan en temel faktorler oldugunu
ortaya koymustur. Anderson (1982) okul iklimi boyutlandirmasinda okul yOneticisi ve

ogretmenlere ek olarak okul ikliminde 6grencileri de etkili bir faktor olarak gérmiistiir.
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Okul ikliminin etkilesim alaninin ¢ok genis oldugu egitim orgiitlerinde, iklimi 6l¢gmek ve
boyutlandirmak ¢ok zordur (Owens ve Valesky, 2014; Colak, 2016). Owens (1998),

orgiit, kiiltiir, cevre ve ekolojiyi okul iklimini etkileyen dgeler olarak siralamustir.

Cohen’in (2009) Okul iklimi Boyutlar1. Okul iklimini etkileyen ¢ok sayida
degisken mevcuttur. Cohen (2009) okul iklimini, okuldaki insanlarin kiiltiirel degerleri,
okulun fiziksel Ozellikleri, sosyo-demografik yapisi, insan iligkilerinin niteligi ve
okuldaki bireylerin paylastiklar1 degerler veya inanglarin etkiledigini belirtmistir. Fakat
cogu arastirmaci dort temel boyut lizerinde durmaktadir. Bunlar giivenlik, 6gretme ve

ogrenme, iliskiler ve ¢evre ve yapisal durumdur (Cohen vd., 2009):

Giivenlik. Okullarda kendini isine ve derslerine adayan 6gretmen kadrosu, giiglii
bir lider ve kurallarin agik oldugu bir okul olmasi, yasanabilecek sorunlar karsisinda
Onleyici programlarin hazir olmasi, kriz aninda belli bir planin olmasi, veli ve gevrenin
iist diizey katiliminin saglanmasi kisaca insanlarin her kosulda kendini giivende hissettigi
ortami ifade eder. Okul giivenligi hem fiziksel hem de sosyal ve duygusal giivenligi,
destekleyici bir ortami ve agik kurallari igerir (Cohen vd., 2009; Thapa vd., 2013). Okul
personeli de &grencilerle bazi agilardan ayni giivenlik tehditlerini yasarlar. Ornegin,
zorbalik ve magduriyet, yalnizca iki 6grenci arasindaki tek yonli bir etkilesimi temsil
etmez, ayn1 zamanda akranlar ve personel arasindaki etkilesimleri ve okul baglamini da
igerir. Okul ikliminin pek ¢ok unsuru, Ogretmenler ve personel ile iligkilere ve
etkilesimlere bagli oldugundan, saldirganlik ve magduriyet, okul baglaminda incelenmesi
gereken temel unsurlardir (Espelage ve Swearer, 2010; Reddy, Espelage, McMahon,
Anderman, Lane, Brown ve Kanrich, 2013). Ayrica okul g¢alisanlar1 da okullarinda
zorbaliga maruz kalabilirler (Ziera, Astor ve Benbenishty, 2004). Rahatsiz edici, saygisiz
davraniglar ve 6grenci ruh saglig1 sorunlari dahil olmak tizere diger 6grenci davranislari,
personel deneyimlerinin 6nemli bir parcasidir. Diger bir unsur, okulun disiplin
sorunlarina nasil tepki verdigidir. Bu, 6zellikle okul personeli igin, kisisel giivenlik ve

akademik egitim saglama sorumlulugunun bir gostergesi olabilir (Capp, 2018).

Ogretme ve Ogrenme. Ogrencilerin ilgi ve yeteneklerine gore desteklenmesi,
basarisinin dnemsenmesi, farkli yontem ve tekniklerin kullanilmasi, sosyal ve duygusal

ogrenmelere dnem verilmesi, kendini yenileyebilen gelisime agik 6gretmenlerin olmasi
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ve okul calisanlarinin olumlu ve destekleyici yaklagimlarim ifade eder. Ogretme ve
Ogrenme, dgretimin kalitesiyle, insanlarin 6grenmeye katilimiyla ve insanlarin okullarda
yaptiklar isin anlamli ve ilgili olduguna inanip inanmamasiyla ilgilidir (Cohen vd., 2009;
Wang ve Degol, 2016). Ogretim ve dgrenme boyutu, bir okulun birincil misyonu olan
Ogrencileri egitmeye odaklanir. Tiim Ogrenciler i¢cin akademik zorluklarin, destegin ve
firsatlarin mevcut oldugu kabul edilir. Okul personeli, kolektif bir grup olarak, degisimi
etkileme ve Ogrenci ilerlemesini kolaylastirma yetenegine sahip olduklarina inanirlar.
Ayrica bu boyutta 6grenme ile ilgili etkinliklerin 6grenciler i¢in anlamli oldugu diisiincesi
yer almaktadir. Personel egitimi, mevcut sorunlart ¢c6zmenin veya mesleki gelisimi ve

bireysel 6grenmeyi siirdiirmenin bir yolu olarak goriiliir (Goddard, Hoy ve Hoy, 2004).

Iliskiler. Okulda yonetici, 6gretmen, 6grenci, veli ve diger okul galisanlari
arasinda iletisimin acik ve saglam olmasi, farkliliklara saygili olunmasi, alinan kararlara
personelin - maksimum diizeyde katilmasi, yoneticilerin destekleyici davraniglar
sergilemesini ifade eder. Okullardaki iligkiler olumlu ve destekleyici olmali ve farkli
goriis ve inanglara saygi gosterilmeli ve is birligine dayali olmalidir (Thapa vd., 2013).
lliskiler icin akademik, sosyal ve duygusal ¢ikarimlar vardir; bu boyut ayn1 zamanda
dgrenmenin iliskisel dogasmi da yansitir (Cohen vd., 2009). Ozellikle dgrenciler ve
personel arasindaki destekleyici iliskilerin olmasi okul iklimini sekillendirir. Mevcut
arastirmalar 6gretmenlerle kurulan olumlu, destekleyici, mentorliik tarzi iliskilerin genis
kapsamli ve uzun siireli etkilere sahip oldugunu gostermektedir (Baker, 1999; Jennings
ve Greenberg, 2009; Murray ve Greenberg, 2000). Bu nedenle, personel iiyeleri
arasindaki destek, degerlendirilmesi gereken kritik bir alandir. Bu tiir bir destek, dogrudan
baska bir personelden veya okul ¢apinda daha biiyiik ¢abalarla saglanabilir. Bir okul
toplulugunun iiyelerinin farkliliklara ve ¢esitlilige nasil yaklastigi, bireylerin okulda
desteklenip desteklenmediklerinin temel belirleyicileri olabilir (Capp, 2018). Okullarda

destekleyici iliskilerin olmasinin okul iklimini olumlu yonde etkileyecegi sOylenebilir.

Cevre ve Yapisal Durum. Okulun ¢evresiyle etkilesim ve sosyal dayanigma iginde
olmasi, yeterli derslik, salon, materyal ve malzemeye sahip olmasini ifade eder. Kurumsal
cevre genellikle bir okulun fiziksel ortaminin kalitesine atifta bulunur, ancak programlar
ve kaynaklarin mevcudiyeti gibi organizasyonel unsurlari da igerebilir (Cohen vd., 2009;

Wang ve Degol, 2016). Okul personeli ayrica okulu 6grencilerle etkilesimde bulundugu,
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liderligin, kurallarin, is sorumluluklarinin oldugu bir is yeri olarak deneyimler (Capp,
2018). Bu boyut, okul iklimi literatiiriinde daha az siklikla kullanilmaktadir. Arastirmalar
fiziksel ¢evrenin okul iklimi i¢in 6nemli oldugunu ve bir okulun dis durumuna bakmanin
bile iklimi hakkinda ipucu verebilecegini gostermektedir (Astor, Benbenishty ve Estrada,
2009).

Okul iklimini tam olarak neyin olugturduguna dair net bir fikir birligi olmamasina
ragmen, bunun ¢ok boyutlu bir yap1 oldugu konusunda fikir birligi vardir ve bircok
arastirma okul ikliminin dort temel boyutunu ortaya koymustur: giivenlik, iligkiler,
ogretme ve 6grenme ve kurumsal (fiziksel) cevredir (Berkowitz, Glickman, Benbenishty,
Ben-Artzi, Raz, Lipshtat ve Astor, 2015; Cohen vd., 2009; Thapa vd., 2013; Wang ve
Degol, 2016). Okul ikliminin boyutlarina iligkin arastirmalar incelendiginde, okul
iklimini belirleyen etmenlerin belirlenmesinde; okuldaki iliskiler, iletisim, giiven ortamu,
sevgi, saygi hosgorii, sosyal ve duygusal ortam, okulun giivenligi, fiziki g¢evresi,
olanaklari, ¢evresiyle iliskileri gibi pek c¢ok faktoriin etkili oldugu sdylenebilir.
Literatiirde okul iklimini, boyutlarini tanimlamaya yonelik arastirmalar oldugu kadar okul
ikliminin veya orgiit ikliminin ¢esitli degiskenlerle iliskisini inceleyen aragtirmalar da
mevcuttur. Bunlara iligkin bazi1 arastirmalar asagida verilmistir.

Weisberg (2019) Colorado sehrinin ii¢ kirsal bolgesindeki okullarda bulunan
Ogretmenlerin ve 6grencilerin okul iklimi algilar1 ve aralarindaki iliskiyi aragtirmistir. Bu
calismadan elde edilen bulgular, ilkokul ve ortaokul dgrencileri arasinda okul iklimi
algilarinda 6nemli farkliliklar oldugunu ve ilkokul 6grencilerinin okul iklimini daha
olumlu degerlendirdigini gostermektedir. Bu tiir farkliliklar onceki aragtirmalarla da
tutarlilik gostermistir (Pashiardis, 2000). Bu farkliligin kismen okul biiytikliiklerinin
farkli olmasindan kaynaklaniyor olabilecegi diisiiniilmektedir (Ma, 2001). Buna ragmen
ortaokullarda okul ortamini iyilestirmek igin hedefe yonelik ek cabalar gosterilmesi
gerektigi belirtilmistir. Arastirma sonuglar1 ayrica okul iklimi hakkinda 6gretmen ve
ogrenci goriislerinin de farkli oldugunu gostermistir. Ogretmenler okul iklimini
ogrencilerden genel olarak daha olumlu degerlendirmistir. Bu durum hem ilkokul hem de
ortaokul kademesi icin gegerlilik gostermistir. Buna sebep olarak Ogretmenlerin
ogrencilerinin tiim ihtiyag¢larini karsiladiklarini diisiindiiklerini buna karsin dgrencilerin
gercekte daha farkli diisiinmiis olabilecekleri ileri siiriilmiistir. Ogretmen ve
ogrencilerden elde edilen veriler arasinda bulunan farkliliklar hem &grencilerden hem de

ogretmenlerden okul iklimi hakkinda bilgi toplamanin 6nemli oldugunu gostermistir.
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Berkowitz, Moore, Astor ve Benbenishty (2016) arastirmalarinda olumlu okul
iklimi ile akademik performans arasinda gii¢lii bir iliski oldugunu belirtmiglerdir. Olumlu
okul iklimini tesvik etmek i¢in tasarlanan stratejiler gelistirilirken ve uygulanirken farkl
bakis acilarinin dikkate alinmasi gerektigi ve bunun da 6grencinin akademik gelisimini
ve performansini artirabilecegi vurgulanmistir. Sonug olarak, yapilan caligmadan elde
edilen bulgular, tiim O6grenciler arasinda, 6zellikle de alt sosyoekonomik diizeydeki
okullardan gelenler arasinda, olumlu okul ikliminin akademik basariya genel olarak
olumlu katkis1 oldugunu gostermistir.

Cevik (2022) arastirmasinda Orgiitsel yap1 ile okul iklimi ve Orgiitsel baglilik
arasinda pozitif ve orta diizeyde anlaml iligkiler gézlemistir. Okullarin 6rgiit yapisi ile
orgiitsel baglilik arasinda okul ikliminin kismi ve tam aracilik etkisine sahip oldugunu
belirlemistir. Analizler bir biitiin olarak degerlendirildiginde okullarin 6rgiitsel yapisinin
ogretmenlerin okula yonelik olumlu bir okul iklimi algist gelistirmesinde etkili oldugunu
gostermistir.

Keceli (2022) ¢alismasinda 6gretmenlerin okul iklimi algilarinin yiiksek diizeyde
oldugunu saptamistir. Arastirma bulgulari dogrultusunda okul iklimi boyutlarinda en
diisiik ortalama ¢atisma boyutunda, en yiiksek ortalama liderlik ve etkilesim boyutunda
cikmistir. Ogretmenlerin drgiitsel mutluluk diizeylerinin de yiiksek diizeyde oldugu tespit
edilmistir. Ogretmenlerin okul iklimi algilar1 ve orgiitsel mutluluk diizeyleri arasinda orta
diizeyde anlaml bir iliski oldugu goriilmiistiir. Ogretmenlerin okul iklimi algilarinin
orgiitsel mutluluk diizeylerinin anlamli bir yordayicisi oldugu sonucuna varilmistir.

Asa (2022) arastirmasinda Ogretmenlerin okullarinin iklimi ile ilgili ytiksek
diizeyde "destekleyici miidiir davranig1”, "samimi 6gretmen davranisi" ve "meslektaslar
aras1 igbirlik¢i 6gretmen davranist” algisina sahip olduklarini belirlemistir. Ayni1 zamanda
Ogretmen algilarma goére okul miidiirlerinin okul iklimi boyutlart ile 21. yiizyil
becerilerini belirleyen boyutlar arasinda anlamli iliskilerin oldugu tespit edilmistir.
Ogretmenlere gore okul miidiirlerinin 21. yiizyil becerilerine sahip olma diizeyleri
arttikca, okullarin olumlu orgiit iklimine sahip olma diizeyleri de artmaktadir. Ayrica
aragtirmada okul miidiirlerinin 21. yilizy1l becerilerine yonelik algilarinda ve okul iklimi
algilarinda  6gretmenlerin tanimlayici1  Ozelliklerine gore farklilagmalar oldugu
saptanmistir.

Kocaoglu (2022) aragtirmasinda okul ikliminin belirlenmesinde, yoneticilerin
liderlik tarzlarmin etkisinin oldugunu belirlemistir. Buna goére Ogretmenlerin okul

yoneticilerinin liderlik tarzlarindan etkilendikleri saptanmistir. Arastirmada gorev
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yapilan okuldaki genel iklimin, okul yoneticilerinin etkisine gore sekillendigi, ayrica
ogretmenlerin tilkenmislik duygusu yasamasinda okul yoneticilerinin de etkisinin oldugu
gorilmiistiir.

Seday’in (2021) yaptig1 arastirmanin bulgularia gore; 6gretmenlerin okul iklimi
algilar1 ile lider iiye etkilesimi algilarinin yiiksek diizeyde oldugu saptanmistir.
Ogretmenlerin okul iklimi algilar1 kisisel degiskenlere gore incelendiginde yas grubu,
gorev yapilan egitim kademesi ve mevcut okul miidiirii ile caligma stiresi degiskenlerine
gore anlamh farklilik gosterdigi, lider iiye etkilesimi algilarinin ise sadece cinsiyet
degiskenine gore anlamli farklilik gdsterdigi saptanmustir. Lider iiye etkilesimi ile okul
iklimi algis1 arasinda pozitif yonde ve orta diizeyde anlamli bir iligki oldugu saptanmastir.
Bu kapsamda ilkokul, ortaokul ve liselerde gorev yapan Ogretmenlerde lider iiye
etkilesiminin kalitesi okul iklimi algisini olumlu yonde etkilemektedir.

Toga (2021) arastirmasinda, ilkokullarda okul iklimini iyilestirmeye yonelik
uygulama ornekleri kapsaminda; kisiler arasi iligkilerin gelistirilmesinde, okuldaki
iletisimin sagliklt ve kuvvetli olmasi ayrica okul yoneticilerinin ve Ogretmenlerin
ogrencilere rol model olmasmnin etkili oldugu ortaya konmustur. Olumsuz &grenci
davraniglarinin azaltilmasinda, okul paydaslariin rehberlik servisi ile birlikte hareket
etmesi ve okullarda okul-aile-6grenci is birligi igerisinde olmasinin etkili oldugu tespit
edilmistir. Ogretmenlere yonelik sportif, kiiltiirel ve sosyal faaliyetlerin diizenlenmesi ve
basarilarinda ddiillendirilmelerinin, 6gretmenlerin motivasyonunun artiritlmasinda yararl
oldugu belirlenmistir. Ogrencilere yonelik sosyal, Kkiiltiirel, sportif faaliyetlerin
diizenlenmesi ve 1ilgi, beceri, yetenege gore kurs verilmesinin, Ogrencilerin
motivasyonunun artirilmasinda yararli oldugu tespit edilmistir. Okulun fiziki ¢evresi
ogrenciye gore diizenlenerek ve okul i¢i 6grencinin ilgisini ¢ekecek bir ortam haline
getirilerek okul ortaminin iyilestirilebilecegi belirtilmistir.

Arslan (2019) 6gretmenlerin orgiitsel iklim algilarina yonelik yaptig1 aragtirmada,
ortaokul oOgretmenlerinin Orgiit iklimine iliskin algilarina gore midiir davranisini
destekleyici, 6gretmen davranigini samimi ve isbirlikli 6gretmen davranigi boyutlarinda
yiiksek diizeyde, kisitlayict ve emredici miidiir davranisi ile umursamaz G6gretmen
davranis1 boyutlarinda diisiik diizeyde oldugunu tespit etmistir. Buna goére miidiir
davraniglar1 ne kadar destekleyici olursa 6gretmen davraniglarinin daha olumlu, 6gretmen
performansinin da daha yiiksek oldugu ortaya ¢ikmustir.

Senel (2016) ¢aligmasinda orneklem grubundaki 6gretmenlerin yanitlarina goére

okul iklimine yonelik en fazla mesleki Ogretmen davranislarini sergiledikleri

61



belirlenmistir. Okul iklimi ile okul etkililigi arasinda pozitif yonde, orta diizeyde ve
anlamli bir iligki saptanmistir. Arastirma bulgularina gore 6gretmenlerin okul etkililigine
iliskin algilar1 "Katiliyorum" diizeyinde olup, okul ikliminin okul etkililigini yordamakta
oldugu sonucuna ulasilmistir. Bu sonuglar miidiiriin 6gretmenleri kisitlayic1 davranislar
sergilemesi durumunda okul etkililiginin de negatif yonde etkilendigi, okulda serbest
Ogretmen davranislart arttikga okul etkililiginin de azaldigi seklinde yorumlanmastir.
Goriildugi lizere okul iklimi ve gesitli degiskenlerle iliskisine yonelik birgok
arastirma yapilmistir. Ancak okul miidiirlerinin mentorliikk becerileri ile okul iklimi
iligkisine yonelik bir aragtirmaya rastlanmamistir. Mentorliikk uygulamalarinin orgiitlerde
hem danisan hem mentér hem de oOrgiit i¢in bir ¢ok faydasi mevcuttur (Fowler ve
O°‘Gorman, 2005). Bir egitim o6rgiitii olan okullarda da okul yoneticilerinin sergiledikleri
mentorliik becerilerinin hem okul hem de okul personeli igin 6nemli faydalarinin oldugu
asikardir. Yapilan arastirmalar okullarda olumlu bir iklim olusturmanin orgiitsel giiven,
baglilik, is doyumu, akademik basar1 gibi bircok degiskeni de olumlu etkiledigini
gostermistir. Tim bu bilgiler 1s18inda ment6rliik ve okul iklimi kavramlari arasindaki

iliskiyi incelemek orgiitsel gelisimin ilerleyisi anlaminda 6nemli goriilmektedir.

Mentorliik ve Okul iklimi

Mentorliik genellikle farkli statiilerdeki insanlar arasindaki bir iligkidir. Mentor
normalde danisandan daha yash veya daha deneyimlidir. Ment6rliik, insanlara degisim
ve gecis zamanlarinda yardimci olmak i¢in kullanilir. Mentorliik, iki tarafin deneyimlerini
birbirleriyle paylasarak her iki tarafa da fayda saglayan bir yoldur. Mentorliik, her iki
taraf i¢in de bir 6grenme siirecidir (Cornish, 2012).

Okul iklimi, okul yagsaminin niteligini ve karakterini ifade eder. Okul yasamindaki
deneyim Oriintiilerine dayanir ve normlari, degerleri, hedefleri, kisileraras: iligkileri,
ogretmeyi, 6grenmeyi ve liderlik uygulamalarini ve 6rgiitsel yapilari yansitir. Mentorliik
programlari, yaraticilik ve yenilik¢ilik becerilerini, elestirel diisiinme ve problem ¢dzme
becerilerini, iletisim ve isbirlik¢i becerilerin yami sira esneklik ve uyum saglama,
inisiyatif alma, sosyal ve kiiltlirler aras1 becerileri, liretkenlik ve hesap verebilirlik,
liderlik ve sorumluluk gibi yasam ve kariyer becerilerini destekleyerek okul iklimini

iyilestirmeye ¢aligir (Child Trends, 2013).

62



Olumsuz bir okul ikliminin 6grencilerde direng olusturdugu ve 6grenci etkilesimi
icin zorluklar ortaya ¢ikardigi goriilmiistiir. Bu tiir olumsuz iklim 6rnekleri, 6gretmen
merkezli siniflar1 ve 68renci ayrimciliginin ve hatta irk¢iligin yasandigi ortamlart igerir.
Bu zorluklar, egitimdeki ilerlemeyi sinirlayabilir ve cogu zaman, siirekli bir basarisizlik
hissinin yaganmasi, pek ¢ok dgrencinin okuldan ayrilmasina sebep olup, sonunda cesaret
kirict bir 6grenilmis garesizlik durumuna yol agar (MENTOR, 2006).

Mentorlik yoluyla orgiit icinde kariyer rehberligi ve Kkariyer planlama
uygulamalar1 gelisir. Yapilan bu uygulamalar personelin orgiite bagliligini, giivenini,
performansini, motivasyonunu artirir. Mentérliik 6rgiit ii iletisimi gelistirir. Orgiit icinde
bilgi paylasimi ve tecriibelerin aktarimi artar (Cantimer, 2008). Mentorliigiin hem birey
i¢in hem egitim drgiitleri olan okullar i¢in birgok faydast mevcuttur. Orgiitler i¢in bu denli
faydaya sahip mentdrliik uygulamalarinin gerceklesmesinin saglanmasi ve ozellikle de
okullarin lideri konumunda olan okul miidiirleri tarafindan mentorliik becerilerinin
sergilenmesinin okullarin iklimini olumlu yonde etkileyecegini diisiinmek miimkiindjir.

Angus (2015), danmigmanlik mentorligi programinin okul iklimine, okul
bagliligmma ve akademik basariya etkisini inceledigi arastirmasinda, Gilineybati
Amerika’da kentsel okul bdlgelerinde yer alan bir lisede bir grup 6grenciye danismanlik
mentdrliigli programi uygulanirken bir gruba uygulanmamistir. Bu ¢alismanin sonuglart,
iki 6grenci grubu (danisman olan ve olmayan) arasinda okul iklimi, okul baglilig1 ve
akademik bagar1 algilar1 arasinda anlamli bir fark oldugunu ortaya koymustur. Bu
kapsamda Danigsmanlik Mentorliigii Programi (AMP) uygulamasina katilan 6grencilerin,
okul iklimi, okul bagliligi ve akademik basariya iliskin algilar1 iizerinde olumlu etki
gorilmiistiir.

Capp (2018), okul personelinin okul iklimi algilarin1 karma yontem kullanarak
inceledigi aragtirmasinda, paylasilan liderligin 6gretim uygulamalarini (Wahlstrom ve
Louis, 2008) ve okul iklimini olumlu yonde etkiledigini tespit etmistir. Arastirmada
katilimcilara bir okulun iklimine etki eden faktorler sorulmus, ilk yanit neredeyse her
zaman "midir" olmustur. Bu bulgu, 6grenciler arasinda olumlu akademik sonuclar ve
Ogretmenler i¢in olumlu ¢alisma ortamlar1 yaratilmasi i¢in miidiiriin liderliginin ve sahip
oldugu becerilerin 6nemini agiklayan nicel arastirmalart da agikga desteklemistir
(Leithwood ve Mascall, 2008; Wallace Foundation, 2006; McCarley, Peters ve Decman,
2016; Price, 2012).

Literatiirde mentorligiin faydalariin ¢ok oldugunu birgok arastirma sonuglari

desteklemektedir. Ogretmenler biirokratik uygulamalardan ziyade daha insancil ve
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yardim alan ve yardim eden iliskisi i¢erisinde gerg¢eklesecek bir iletisimin, 6gretmenlerin
beklentilerini daha fazla karsilayacag: diisiiniilmektedir. Ogretmenler mentérliigiin daha
yapilandirilmis ve planli bir uygulama olarak kendilerine uygulanmasini istemektedir.
Boyle bir program egitim ¢alisanlarini rahatlatacak ve egitim c¢alisanlarinin
problemlerinin ¢6ziimiinde de yol gosterici olacaktir (Elbay, 2015). Okullarda mentorliik
programlarinin uygulanmasi, midiirlerin mentorliik becerileri sergilemesi ve ¢ikabilecek
problemlere bu sekilde yaklagsmasi hem 6gretmenleri hem okulun diger paydaslarini
rahatlatarak olumlu bir okul iklimi ortam1 olusmasina katki saglayacaktir. Bu nedenlerle

mentdrliik ile okul ikliminin iligkili kavramlar oldugu diistiniilmektedir.
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BOLUM 3

YONTEM

Bu béliimde arastirmanin modeli, evren ve 6rneklemi, ¢calisma grubu, veri toplama
araglari, veri toplama araglarinin gelistirilmesi, verilerin toplanmasi ve analizine iligkin

bilgiler yer almaktadr.

Arastirmanin Modeli

Temel amaci, Bursa, Eskisehir, Bilecik illeri kamu ilkokullarinda gérev yapan
miidiir ve 6gretmenlerin okul miidiirlerinin mentorliik becerileri ile okul iklimine iliskin
gortiglerini belirlemeyi ve mentorliik becerileri ile okul iklimi iligkisinin sinanmasini
amaglayan bu arastirma hem nicel hem de nitel arastirma yontemlerinin birlikte
kullanildig1 karma yontem arastirmasi ile gergeklestirilmistir. Karma yontem arastirmast,
bir aragtirma problemi i¢in gerceklestirilen arastirmalarda nicel ve nitel veri toplama ve
analiz yontemlerinin bir arada ya da biri digerini izleyecek sekilde uygulanmasidir
(Creswell, 2017). Bu yontemle arastirmaci, kullanacagi yaklagimlarin gii¢lii taraflarini
birlestirebilmektedir (Balc1, 2016).

Karma yontem arastirmalarinda farkli desenler kullanilmaktadir. Bu desenlerin
belirlenmesinde; nicel ve nitel asamalar arasindaki etkilesimin diizeyi, hangi asamanin
once gerceklestirilecegi ve zamanlamasi, nicel ve nitel verilerin nerede ve nasil
biitiinlestirilecegi gibi unsurlar belirleyici olmaktadir (Creswell ve Plano Clark, 2020).
Teddlie ve Tashakkori (2015), karma yontem desenlerini paralel/es zamanli, siral,
dontistiiriicii, cok agamali ve tamamen biitiinlesik karma desenler olarak gruplandirmistir.

Bu arastirma karma yontem arastirma desenlerinden yakinsayan paralel desen
(NICHNIT) ile vyiiriitiilmiistiir. Yakinsayan paralel desende nitel ve nicel asamalar
arastirma siirecinde es zamanli olarak uygulanmakta, nicel ve nitel yaklagimlara esit
seviyede oOncelik verilmekte ve her iki yaklagim birbirini tamamlayacak sekilde
kullanilmaktadir. Nicel ve nitel analizlerin birbirinden bagimsiz olarak yapilmasinin

ardindan ise veriler birlestirilerek genel ¢ikarimlara ulagilmaktadir (Creswell ve Plano
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Clark, 2020). Yakinsayan paralel karma yontem desenine iligkin Sekil 3 asagida

gosterilmistir.

Nicel veri toplama ve analizi

(NIC) o

Karsilastirma ve
Mliskilendirme

Nitel veri toplama ve analizi /
(NIT)

Sekil 3.Yakinsayan Paralel Karma Yontem Deseni

Sekil 3’te gorildiigli tizere nicel ve nitel veriler ayri ayri analiz edilerek
sentezlenmistir. Aragtirma kapsaminda nicel ve nitel verilerin birbirleriyle paralel olarak
toplanilmasi, esit seviyede oncelik verilmesi, nicel ve nitel asamalarin ayr sekilde ele
alarak analiz edilmesi ve analiz sonucunda bulgularin sentezlenmesinden dolay1
yakinsayan paralel desen tercih edilmistir.

Aragtirmanin nicel boyutunda okul miidiirlerinin mentdrliikk becerileri ve okul
ikliminin diizeylerini belirlemek; daha sonra mentorliik becerileri ile okul iklimi
arasindaki iligkiyi tespit etmek amaciyla genel tarama ve iliskisel tarama modeli
kullanilmistir. Tarama modellerinin amaci ge¢miste ya da halen var olan bir durumu
mevcut haliyle betimlemektir. Incelenen olay, durum, nesne 6zgiin kosullar1 icinde
tanimlanmaya calisilir (Karasar, 2016). liskisel tarama modelinin amac1 iki veya daha
fazla degisken arasinda birlikte degisim varligin1 ya da derecesini belirlemektir
(Biiytikoztiirk, 2012). Buna gore yonetici ve 0gretmen goriislerine dayali olarak okul
miidirlerinin mentorliik becerileri ile okul iklimi ve bu iki yap1 arasinda anlamli bir iliski
olup olmadig1 ve bu iligkinin derecesi tespit edilmeye ¢alisilmistir.

Arastirmanin nitel asamasinda ise nitel arastirma desenlerinden olan temel
yorumlayici desen (temel nitel arastirma deseni) kullanilmistir. Bu asamada miidiir ve
Ogretmenlerle yapilan goriismeler (miilakatlar) yoluyla okul miidiirlerinin mentorlik
becerileri ile okul iklimine iliskin nitel veriler toplanmistir. Nitel aragtirmalar, insanlarin
deneyimlerini ortaya koyma sekillerini, diinyalari1 nasil yorumladiklarini ve
deneyimlerini nasil anlamlandirdiklarim1 ortaya koymaya calisirlar (Merriam, 2015).
Nitel arastirma verileri igerik analizi ile yorumlanmistir. Buna gore veriler temalara,

kategorilere ve alt kategorilere ayrilarak ¢oziimlenmistir.
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Evren-Orneklem ve Calisma Grubu

Bu arastirmanin nicel boyutu evrenden belirlenmis 6rneklem ile, nitel boyutu ise

calisma grubu ile gerceklestirilmistir. Her bir gruba iligkin bilgiler asagida agiklanmuistir.

Evren-Orneklem

Aragtirmanin nicel bolimiinlin evrenini 2021-2022 Ggretim yilinda, Bursa,
Eskisehir, Bilecik illeri merkez ilgeleri (Bursa/Osmangazi, Bursa/Yildirim,
Bursa/Niliifer, Eskisehir/Odunpazari, Eskisehir/Tepebasi, Bilecik/Merkez,
Bilecik/So6giit) kamu ilkokullarinda gorev yapan okul miidiirleri ve o6gretmenler
olusturmaktadir. 2021/2022 Bursa, Eskisehir, Bilecik 11 Milli Egitim Miidiirliikleri,
Strateji Gelistirme Subeleri, Istatistik Birimleri verilerine gore Bursa, Eskisehir, Bilecik
illeri merkez ilgelerinde kamu ilkokullarinda gorev yapan evren ve 6rnekleme alinan okul
midiiri ve 6gretmen sayilarinin illere ve ilgelere gore dagilimi ise Tablo 3’te verilmistir

(MEB, 2022).

Tablo 3

Arastirmanin Hedef Evrenini ve Orneklemini Olusturan Okul Miidiirii ve Ogretmen
Sayilarimin Illere ve Illgelere Gore Dagilimi

Kamu Ilkokulu
ILLER/ILCELER Okul Midiiri Sayist Ogretmen Sayisi
Evren Orneklem Katilan Evren Orneklem Katilan

1 Bursa/Osmangazi 83 48 57 2452 109 131
2 Bursa/Yildirim 47 27 32 1920 86 103
3 Bursa/Niliifer 44 26 31 1121 50 60
4 Eskisehir/Tepebasi 44 26 31 1154 51 61
5 Eskisehir/Odunpazari 41 24 29 1347 60 72
6 Bilecik/Merkez 13 8 10 193 9 11
7 Bilecik/Sogiit 6 3 4 60 3 4
TOPLAM 278 162 194 8247 368 442

Kaynak. Bursa, Eskisehir, Bilecik 11 Milli Egitim Miidiirliikleri, Strateji Gelistirme Subeleri,
Istatistik Birimi Verileri, 2021/2022

Tablo 3’te goriildiigii iizere, arastirmanin nicel boliimiiniin hedef evrenini Bursa,
Eskisehir, Bilecik illeri kamu ilkokullarinda gorev yapan okul miidiirleri ve 6gretmenler

olusturmustur. Arastirmanin evrenini olusturan 278 okul miidiiriinii o = .05 anlamlilik ve
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%S5 hata diizeyinde Cohran’in (1962) 6rneklem biiyiikliigii hesaplama formiiliine gore en
az 162 okul midiiriiniin temsil edebilecegi, arastirmanin evrenini olusturan 8247
Ogretmeni ise en az 368 dgretmenin temsil edebilecegi varsayilmistir (Anderson, 1990;
Akt. Balci, 2016). Arastirmada evrenin 6rneklemde en iyi sekilde temsil edilmesi igin
tabakali orneklem teknigi kullanilmistir. Tabakali 6rneklem tekniginde evrenin alt
tabakalarinin evrendeki orani o&lgiisiinde Ornekleme dahil edilmesi saglanmaktadir
(Karasar, 2016). Bu kapsamda oncelikle evren ilgelere gore yedi tabakaya ayrilmis ve her
ilgeden 6rnekleme dahil edilecek miidiir ve 68retmen sayilar1 belirlenmistir. Aragtirmaya
katilan miidiir ve 6gretmenler seckisiz olarak tespit edilmistir.

Diger taraftan kayip veri ve ug¢ degerler nedeniyle veri kayb1 yasanabilecegi
dikkate alinarak her bir tabaka i¢in gerekli olan say1 %20 artirilarak 6rneklem biiytikligi
442 dgretmen ve 194 okul miidiirli olarak belirlenmistir. Nitekim kayip veri ve u¢ deger
analizinden sonra 414 6gretmen ve 173 okul miidiiriinden elde edilen veri seti ile gerekli
istatistiki analizler yapilmistir. Boylelikle arastirmanin orneklemi toplam 587 okul
miidiirii ve 6gretmenden olusmustur. Arastirmaya katilan miidiirlerin kisisel bilgilerine

ait frekans ve yiizde dagilimlar: Tablo 4’te gosterilmektedir.

Tablo 4
Arastirmaya Katilan Miidiirlerin Cegitli Demografik Degiskenlere Gore Dagilimi

Degigken Grup n %
Kadin 19 11.0

Cinsiyet Erkek 154 89.0
Toplam 173 100
30-39 yas 12 7.0

Yas 40-49 yas 63 36.4
50 yas ve lizeri 98 56.6
Toplam 173 100
On Lisans 11 6.4

Egitim Durumu Lisans 106 61.2
Lisansiistii 56 324
Toplam 173 100
11-15y1l 11 6.4

Mesleki Kidem 16-20 y1l 24 13.8
21 y1l ve lizeri 138 79.8
Toplam 173 100
0-5 yil 107  61.8

Okuldaki Gorev Siiresi 6-10 y1l 59 34.2
11y1l ve tizeri 7 4.0
Toplam 173 100

(Devam ediyor)
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Tablo 4 (Devam)

Aragtirmaya Katilan Miidiirlerin Cegitli Demografik Degiskenlere Gore Dagilimi

Degigken Grup n %
Bursa 104 60.1

Gorev Yaptigi il Eskisehir 57 32.9
Bilecik 12 7.0
Toplam 173 100
Bursa/Osmangazi 51 29.5
Bursa/Yildirim 27 15.6

Gorev Yaptigi Ilce Bursa/Niliifer 26 15.0
Eskisehir/Odunpazari 27 15.6
Eskisehir/Tepebast 30 17.4
Bilecik/Merkez 8 4.6
Bilecik/Sogiit 4 2.3
Toplam 173 100

Tablo 4’te goriildigi lizere aragtirmada 6rnekleme dahil edilen miidiirlerin %11°i
kadin iken (19), %89’u erkektir (154). Yasa gore incelendiginde %7’°si 30-39 yas
araliginda, %36.4’1i 40-49 yas araliginda, 56.6°s1 50 yas ve iizerindedir. Egitim durumuna
gore midiirlerin biiyiikk ¢ogunlugu lisans %61.2°si (106), % 32.4’0 lisansiistii (56) ve
%6.4’1 ise On lisans diizeyinde (11) mezuniyete sahiptir. Mesleki kidem degiskeninde ise
miidiirlerin % 6.40 11-15 y1l kidem, %13.8i 16-20 y1l kidem ve % 79.8’1 21 yil ve lizeri
kideme sahiptir. Buna gore orneklemde 11 yil altinda kideme sahip miidiir yoktur.
Miidiirlerin biiyiik cogunlugu 21 yil ve lizeri kidem sahiptir. Miidiir olmak i¢in belli bir
siire 6gretmenlik ve midiir yardimcilig1 yapma sart1 géz oniine alindiginda bu dagilim
normaldir.

Calistiklar1 okuldaki gorev siiresine gore incelendiginde orneklemde yer alan
miidiirlerin %61.8’1 0-5 y1l araliginda, %34.2’si 6-10 yil araliginda, %4’{in de 11 yil ve
tizerinde mevcut okullarinda gorev yaptiklari goriilmektedir. Miidiirlerin %60.1°1 Bursa,
%32.9’u Eskisehir ve %7°si Bilecik ilinde gorev yapmaktadir. Gorev yaptiklar ilgeye
gore ise miidiirlerin %29.5’1 Osmangazi il¢esinde, %15.6’s1 Yildirim ilgesinde, %15’
Niliifer ilgesinde, %15.6’s1 Odunpazari il¢esinde, %17.4°1i Tepebasi ilgesinde, %4.6’s1
Bilecik/Merkez ilgesinde, %2.31 de Sogiit ilgesinde gorev yapmaktadir. Arastirmaya
katilan 6gretmenlerin kisisel bilgilerine ait frekans ve yiizde dagilimlar1 Tablo 5’te yer

almaktadir.
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Tablo 5

Arastirmaya Katilan Ogretmenlerin Cegitli Demografik Degiskenlere Gore Dagilimi

Degigken Grup n %
Kadin 275 66.4
Cinsiyet Erkek 139 33.6
Toplam 414 100
20-39 yas 135 32.6
Yas 40-49 yas 147 35.5
50 yas ve lizeri 132 31.9
Toplam 414 100
On Lisans 19 4.6
Egitim Durumu Lisans 352 85.0
Lisansiistii 43 104
Toplam 414 100
0-10 y1l 44 10.6
Mesleki Kidem 11-20 yil 174 42.0
21 yil ve tlizeri 196 47.4
Toplam 414 100
0-5 y1il 146 35.2
6-10 y1l 125 30.2
Okuldaki Gorev Siiresi 11-15 y1l 86 20.8
16 y1l ve iizeri 57 13.8
Toplam 414 100
0-5 yil 147 35.5
Miidiiriiyle Calisma 6-10 y1l 125 30.2
Siiresi 11-15 yul 142 34.3
Toplam 414 100
Bursa 273 66.0
Eskisehir 128 30.9
Gorev Yaptigi il Bilecik 13 31
Toplam 414 100
Bursa/Osmangazi 122 29.5
Bursa/Yildirim 100 24.1
Bursa/Nilifer 51 12.3
Gérev Yaptigi llge Eskisehir/Odunpazari 67 16.2
Eskisehir/Tepebast 61 14.7
Bilecik/Merkez 9 2.2
Bilecik/Sogiit 4 1.0
Toplam 414 100

Tablo 5 incelendiginde arastirma ornekleminde yer alan 6gretmenlerin %66.4’1
kadin, %33.6’s1 erkektir. Ogretmenlerin %32.6’s1 20-39 yas aralifinda, %35.5°1 40-49
yas araliginda, %31.9°u 50 yas ve iizerindedir. Ogretmenlerin yas gruplarinda birbirine
yakin dagildig1 gortilmektedir. Egitim durumuna gore incelendiginde arastirmaya katilan
ogretmenlerin biiyiikk cogunlugunun, %85’inin lisans, %10.4’iliniin lisansiistii ve

%4.6’s1mi1n ise 6n lisans mezunu oldugu goriilmektedir.
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Ogretmenlerin mesleki kidemleri incelendiginde o6rnekleme dahil edilen
Ogretmenlerin %10.6’s1 10 yil ve altinda kideme, %42’si 11-20 y1l kideme, %47.4°1 de
21 yil ve iizeri kideme sahiptir. Calistiklar1 okuldaki gorev siiresine gore 6gretmenlerin
%35.2’si 5 yil ve altinda, %30.2’sinin 6-10 yil arasinda, %20.8’i 11-15 yil arasinda,
%13.8’1 16 y1l ve lizerinde bulunduklari1 okulda gorev yapmaktadir. Mevcut miidiirleriyle
calisma siiresine gore incelendiginde drneklemde yer alan 6gretmenlerin %35.5°1 5 yil ve
altinda, %30.2’si 6-10 y1l araliginda, %34,3°1 11-15 yil araliginda ayn1 okul miidiiri ile
birlikte ¢calismaktadir.

Arastirma 6rnekleminde yer alan 6gretmenlerin %66°s1 Bursa, %30.9°u Eskisehir
ve %3.1’1i Bilecik ilinde gorev yapmaktadir. Gorev yaptiklart ilgeye gore ise
ogretmenlerin %29.5’inin Osmangazi il¢esinde, %24.1’i Yildirim ilgesinde, %12.3’l
Niliifer ilgesinde, %16.2’si Odunpazari il¢esinde, %14.7°si Tepebasi ilgesinde, %2.2’si
Bilecik/Merkez ilgesinde, %1°i de Sogit ilgesinde gorev yapmaktadir. Arastirma
kapsaminda ornekleme dahil edilen katilimcilar gérev degiskenine gore de incelenmistir.

Buna iliskin bilgiler Tablo 6’da gosterilmektedir.

Tablo 6
Arastirmaya Katilan Miidiir ve Ogretmenlerin Gorev Degiskenine Gore Dagilimlar
Degigken Grup n %
Miidiir 173 29.5
Gorev Tiirii Ogretmen 414 70.5
Toplam 587 100

Tablo 6’da goriildiigi iizere ornekleme dahil edilen katilimcilarin %29.5’ini

miidiirler, %70.5’ini ise 6gretmenler olusturmaktadir.

Calisma Grubu

Arastirmanin nitel boyutu, Bursa, Eskisehir, Bilecik illerinde gorev yapan 15 okul
miidiiri ve 18 0&gretmenden olusan toplam 33 kisilik bir calisma grubuyla
gerceklestirilmistir.  Calisma  grubunun  belirlenmesinde  amaghi  6rnekleme
yontemlerinden maksimum ¢esitlilik 6rneklemesi tercih edilmistir. Maksimum cesitlilik
ornekleme tekniginde amag probleme iliskin katilimcilarin gesitliligini en {ist diizeyde
tutmaktir (Yildinm ve Simsek, 2018). Bu sekilde saglanan heterojenlik ile ortak

orlintiileri ve bir baglamin ortak yonlerini agiga ¢ikarmak miimkiin olmaktadir (Patton,
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2002). Bu dogrultuda aragtirmanin nitel boliimiinde maksimum ¢esitlilik 6rneklemesi
benimsenerek, katilimcilarin farkli cinsiyet, yas, kidem, gorev, 6grenim durumu, farkl
sosyoekonomik diizeyde okullardan, farkli il ve ilgelerden olmasina 6zen gosterilmistir.
Calisma gurubunu olusturan miidiirlere iliskin betimsel istatistikler Tablo 7°de

verilmigtir.

Tablo 7

Calisma Grubunu Olusturan Okul Miidiirlerine Iliskin Betimsel Istatistikler
Katilme1 ~ Cinsiyet Yas  Egitim  Mesleki  Miidiirlik ~ Okuldaki ~ Gérev Yapilan l/ilge

Kodlari Durumu Kidem Kidemi Gorev
Siiresi

oM1 Erkek 53 Lisans 25 8 4 Bursa/Osmangazi

OoM2 Erkek 51 Lisans 26 12 4 Bursa/Osmangazi

OM3 Erkek 51 Lisans 28 25 3 Bursa/Yildirim

OoM4 Erkek 52 Lisans 29 8 7 Bursa/Yildirim

OM5 Erkek 47 Lisans 24 4 4 Bursa/Y1ildirim

OM6 Erkek 57 Yiiksek 36 20 1 Bursa/Niliifer
Lisans

OomM7 Erkek 56 Lisans 34 32 3 Bursa/Niliifer

OM8 Erkek 58 Lisans 38 8 7 Eskisehir/Tepebasi

OoM9 Erkek 58 Yiksek 25 14 7 Eskisehir/Tepebast
Lisans

OoM10 Erkek 50 Yiiksek 32 22 3 Eskisehir/Odunpazari
Lisans

OoM11 Kadin 60 Yiksek 41 22 1 Eskisehir/Odunpazari
Lisans

OoM12 Erkek 37 Lisans 14 11 2 Eskisehir/Odunpazari

OomM13 Erkek 52 Lisans 32 18 3 Bilecik/Merkez

OoM14 Erkek 47 Yiiksek 25 5 5 Bilecik/Merkez
Lisans

OM15 Erkek 54 Lisans 31 11 11 Bilecik/Merkez

Tablo 7 incelendiginde arastirmaya katilan okul miidirlerinin 14’4 erkek, biri
kadindir. Miidiirlerin yedisi Bursa’da, besi Eskisehir’de ve licii Bilecik ilinde goérev
yapmaktadir. Ilgelere gore ise miidiirlerin ikisi Osmangazi, iicii Y1ildirim, ikisi Niliifer,
ikisi Tepebasi, licli Odunpazari ve iicli de Bilecik/Merkez il¢esinde gorev yapmaktadir.
Egitim durumuna gore miidiirlerin 10°u lisans mezunu iken, besi yiiksek lisans
mezunudur. Okul miidiirlerinin yaslar1 37-60 yas arasinda degismekte olup 12 miidiiriin
yas1 50 ve tizeridir. Midiirlerin mesleki kidemleri 14-41 yi1l arasinda degismektedir. Buna
gore miidiirlerin yedisinin mesleki kidemi 20 y1l ve iizeri iken, yedisinin 30 y1l ve tizeridir.
Bir miidiiriin mesleki kidemi ise 20 yilin altindadir. Miidiirliikteki kidemleri 4-32 yil

arasinda farklilasmaktadir. Bulunduklar1 okulda calisma siireleri ise 1-7 yil arasinda
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degiskenlik gostermektedir. Miidiirlere en fazla sekiz yilda bir rotasyon uygulamasi
oldugu i¢in bulunduklar1 okuldaki ¢alisma siirelerinin bu sekilde ¢iktig1 belirtilebilir.
Calisma grubunu olusturan 6gretmenlere iliskin betimsel istatistikler Tablo 8’de yer

almaktadir.

Tablo 8

Calisma Grubunu Olusturan Ogretmenlere Iliskin Betimsel Istatistikler
Katilime1  Cinsiyet  Yas  Egitim  Mesleki Calistig1 Miidiiriiyle Goérev Yapilan

Kodlari Durumu Kidem  Okuldaki Calisma Ml/ilge
Gorev Siiresi
Siiresi
01 Erkek 52  Lisans 31 9 4 Bursa/Osmangazi
02 Kadin 40  Lisans 17 17 6 Bursa/Osmangazi
03 Kadin 42  Lisans 20 8 3 Bursa/Osmangazi
04 Kadin 35  Yiiksek 13 12 4 Bursa/Yildirim
Lisans
05 Erkek 58 On Lisans 37 27 4 Bursa/Yildirim
06 Kadin 55  Lisans 26 10 1 Bursa/Niliifer
07 Kadin 38 Lisans 15 10 7 Eskisehir/Tepebasi
08 Erkek 48  Lisans 25 8 7 Eskisehir/Tepebast
09 Erkek 50 Lisans 28 14 1 Eskisehir/Odunpazari
010 Kadin 50 Lisans 26 5 3 Eskigehir/Odunpazari
011 Kadn 49  Lisans 29 18 2 Eskisehir/Odunpazari
012 Kadin 49  Lisans 26 16 3 Eskisehir/Odunpazari
013 Kadin 36  Lisans 11 4 4 Eskisehir/Odunpazari
014 Erkek 60  On Lisans 43 10 6 Eskisehir/Odunpazari
015 Kadin 38  Yiiksek 15 2 2 Bilecik/Merkez
Lisans

016 Erkek 38 Lisans 17 9 3 Bilecik/Merkez
017 Kadin 52  Lisans 25 10 6 Bilecik/Merkez
018 Kadin 37 Lisans 11 1 1 Bilecik/Merkez

Tablo 8 incelendiginde Ogretmen katilimcilarin 12’si kadin, altis1 erkektir.
Ogretmenlerin altis1 Bursa’da, sekizi Eskisehir’de ve dordii Bilecik ilinde gorev
yapmaktadir. Ilcelere gore ise 6gretmenlerin iicii Osmangazi, ikisi Yildirim, biri Niliifer,
ikisi Tepebasi, altist Odunpazar1 ve dordii de Bilecik/Merkez ilgesinde gorev
yapmaktadir. Egitim durumuna gore 6gretmenlerin 14’1 lisans mezunu iken, ikisi yiiksek
lisans ve diger ikisi 6n lisans mezunudur. Ogretmenlerin yaslar1 35-60 yas arasinda,
mesleki kidemleri ise 11-43 yil arasinda degismektedir. Bursa, Eskisehir ve Bilecik
illerinin 6gretmen atamalarinda yiiksek hizmet puanlara sahip olmasi nedeniyle bu illerde
gorev yapan Ogretmenlerin kidem ve yas ortalamalarinin yiiksek olmasi beklenen bir

durumdur. Ogretmenlerin bulunduklar1 okuldaki calisma siireleri 1-27 yil arasinda
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farklilagsmaktadir. Mevcut miidiirleriyle ¢alisma siireleri ise 1-7 yil arasinda degiskenlik

gostermektedir.

Veri Toplama Araclar

Arastirmanin nicel verilerini toplamak ic¢in arastirmaci tarafindan iki 6lgek
gelistirilmistir. “Okul Miidiirlerinin Mentérliik Becerileri Olgegi” EK 1°de, “Okul Iklimi
Olgegi” EK 2’de sunulmustur. Mentérliik Becerileri Olgegi hem miidiir hem de
ogretmenlere uygulanmak iizere iki sekilde diizenlenmistir. Okul iklimi &lgegi ise tek
form seklinde diizenlenerek hem miidir hem de Ogretmenlere uygulanmustir.
Aragtirmanin nitel verileri yine arastirmaci tarafindan gelistirilen yar1 yapilandirilmig
“Okul Miidiirlerinin Mentérliik Becerileri ve Okul Iklimi Goriisme Formu” (EK 3) ile
toplanmistir. Goriigme formu miidiir ve Ogretmenlere yonelik olarak iki sekilde
diizenlenmigtir. Goriisme sorular1 nicel veri toplama aracina parellelik gosteren ve
mentorliik becerileri ile okul iklimine iliskin derinlemesine bilgi almaya yonelik
sorulardan olusmaktadir. Formda ayrica demografik 6zellikleri igeren kisisel bilgiler de
yer almaktadir. Asagida ilgili bagliklar altinda veri toplama araglarina iligkin bilgilere yer

verilmigtir.

Nicel Veri Toplama Araclarinin Gelistirilmesi

Aragtirmanin nicel boyutu kapsaminda okul miidiirlerinin mentorliik becerileri ile
okul iklimine iliskin yonetici ve 6gretmen goriislerini belirlemek amaciyla arastirmaci
tarafindan gelistirilen “Okul Miidiirlerinin Mentdrliik Becerileri Olgegi” ile “Okul iklimi
Olgegi”nin gecerlik ve giivenirlik calismalar1 411 dgretmenin katilhim gosterdigi &n
uygulama ¢alismasi ile gerceklestirilmistir. Bu kapsamda goniillii 6gretmenler Bursa,
Eskisehir, Bilecik illerinden 6rneklemin digindaki ilge ve okullarda gorev yapan ancak
orneklemi olusturan ilgelere yakin ozellikleri barindiran ilgelerden segilmeye 6zen
gosterilmistir. Covid 19 salginin etkileri nedeniyle 6l¢ek formlarinin bir kismi
ogretmenlere online olarak uygulanmistir. Nicel veri toplama araci {i¢ boliimden
olugmaktir. Birinci bdliimde, arastirmaya katilan okul miidiirii ve 6gretmenlerin ¢esitli

degiskenlere iliskin kisisel bilgileri; ikinci bolimde okul miidiirlerinin mentorlik

becerileri 6l¢egi ve liciincii boliimde ise okul iklimi 6lgegi yer almaktadir.
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Okul Miidiirlerinin Mentorliik Becerileri Olgegi ve Okul Iklimi Olgekleri’nin
goriinilis ve kapsam gecerliliginin belirlenebilmesi i¢in tez danismani dahil olmak {izere,
egitim yonetimi ve 6lgme degerlendirme alaninda uzman toplam 13 kisinin goriis ve
onerileri alinmistir.! Olgmede goriiniis gegerliligi, lgme aracinin amaca ne diizeyde
hizmet ettigini belirleyen bir gecerlilik tiiriidiir. Kapsam gegerliligi ise, 6l¢gme aracinin
iceriginin beklenilen davraniglari ne derecede Slctiigiinti belirleyen diger bir gegerlilik
tiirtidiir (Balci, 2016). Bu ¢er¢evede alan uzmanlarinin goriislerine gére 6lgme aracinin
maddelerinin 6lgiilmek istenilen yapiyr ne derece oOlgtiigii dikkate alinarak gerekli
diizeltmeler yapilmstir.

Olgme aracinin gelistirilme siirecinde genel olarak yap1 gecerligine bakilmaktadir.
Yap1 gecerliligi icin A¢imlayict Faktor Analizi (AFA) ve Dogrulayici Faktor Analizine
(DFA) basvurulmaktadir. A¢imlayici faktor analizi, ayn1 yap1 ya da nitelikleri 6lgmek
icin kullanilan degiskenlerin ortak faktorler altinda toplanarak, 6lgme isleminde
degiskenleri en aza indirmeye ¢alisan bir istatistiksel tekniktir (Biiyilikoztiirk, 2019; Can,
2017). Biiyiik veri setlerinin 6zetlenmesi calismasi olarak da ifade edilebilen faktor
analizi (Pallant, 2005) ile bir 6l¢me aracinin kag alt bashiga ayrilacagi ve maddelerin bu
basliklarla iliskisi de arastirilmaktadir (Secer, 2013).

Olgme aracinin giivenirligini belirlemek icin ise Cronbach alpha giivenirlik
katsayis1 ve madde toplam korelasyonlar1 hesaplanarak her maddenin ayirt ediciligi
incelenmistir. Aragtirma kapsaminda gerceklestirilen AFA ve DFA analizleri i¢in her iki
Olcekte u¢ degerlerden temizlenmis veri seti kullanilmistir. Her bir dlgegin u¢ deger

analizleri ile gegerlik ve giivenirlik analizleri ilgili basliklar altinda agiklanmistir.

Okul Miidiirlerinin Mentérliik Becerileri Olcegi’nin Gelistirilmesi. Okul
miidiirlerinin mentdrliik becerilerinin kapsaminin belirlenmesi i¢in 6ncelikle mentorliik
ve okul miidiirlerinin mentérligiine iliskin ulusal ve uluslararas: alan yazin taranmig ve
mentorlige iliskin 6lgme araglar1 incelenmistir. Literatiirdeki ¢alismalarda gozden
gegirilerek yeni bir 6lgme araci taslagi arastirmaci tarafindan gelistirilmistir. Okul
midiirlerinin mentorliik becerileri 6lgegi igin 6n uygulama oncesinde 90 maddelik bir

havuz olusturulmustur. Siire¢ icerisinde taslak form, belli araliklarla yapilan

! Prof. Dr. Inayet Aydin, Prof. Dr. Ali Balci, Prof. Dr. Yasemin Kepenekci, Prof. Dr. Kasim Karakiitiik,
Prof. Dr. Selahattin Turan, Prof. Dr. Coskun Bayrak, Prof. Dr. Hasan Hiiseyin Aksoy, Prof. Dr. Gokhan
Kiligoglu, Prof. Dr. Sakir Cinkir, Dog. Dr. Gokhan Arastaman, Dog. Dr. Deha Dogan, Dog. Dr. Tarik
Soydan, Dog. Dr. Seher Yalgin.
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degerlendirmeler ve uzman goriisleri sonrasinda 54 maddeye indirilmistir. 5’li Likert
tipinde derecelendirilen dlgekte, ifadeler “1-Hicbir Zaman”, “2-Nadiren”, “3-Bazen”, “4-
Cogu Zaman”, “5-Her Zaman” olacak sekilde derecelendirilmistir. Arastirmaci tarafindan
gelistirilen “Okul Miidiirlerinin Mentérliik Becerileri Olgeginin” gegerlik ve giivenirlik
calismalar1 54 maddeyle 411 6gretmenin katilim gosterdigi 6n uygulama g¢alismasi ile

gerceklestirilmistir.

Acimlayic1 Faktor Analizine Iliskin Bulgular. Okul miidiirlerinin mentorliik
becerilerini belirlemeye yonelik gelistirilen “Okul Midiirlerinin Mentorliik Becerileri
Olgegi’ne” iliskin yapr gegerliligini test edebilmek i¢in agimlayici faktdr analizi; elde
edilen faktor yapisinin dogrulugunu test etmek amaciyla da dogrulayici faktor analizi
uygulanmistir. Bu calismadaki 6rneklem sayisinin faktdr analizi i¢in uygunlugunu
belirlemek amaciyla KMO ve Barlett Kiiresellik testi yapilmistir (Biiyiikoztiirk, 2019;
Izquierdo, Olea ve Abad, 2014). KMO ve Barlett Kiiresellik testi sonuglarina iliskin

degerler Tablo 9’da verilmistir.

Tablo 9
Mentorliik Becerileri Olgegi Kaiser-Meyer-Olkin Katsayisi ve Bartlett Testi Sonuglart
Determinant 1.46
KMO Orneklem Yeterliligi Olgiisii .96
Yaklagik Ki-kare 7475.28
Bartlett Testi Serbestlik Derecesi 378
p .00

Tablo 9°da KMO ve Bartlett Kiiresellik testi sonuglar incelendiginde, KMO’nun
.70 ve tizeri deger almasi1 6rneklem yeterliliginin iyi oldugunu ifade ettiginden (Can,
2017), bu olgekte drneklem biiyiikliigiiniin 1yi oldugu goriilmektedir (KMO=.96). Barlett
Kiiresellik testi sonucu (32(378)=7475.28; p=.00) ise anlaml1 bulunmustur.

Veri analizinin ilk asamasinda kayip veri ve ug deger analizi yapilmustir. Olgek
maddelerindeki u¢ degerlerin belirlenmesi i¢in yapilan u¢ degerler analizinde 44, 240,
341 ve 376 numaral1 veri degerlerinin z testi deger aralig1 +- 3 kuralinin diginda kalmasi
3 degerinden biiyiik olmalar1 sebebi ile analizden ¢ikarilmistir. Bu u¢ degerler 6lgekten
¢ikarilarak normallik testi analizi yapilmistir. Tabachnick ve Fidell (2014) normallik testi

analizinde carpiklik ve basiklik degerlerinin +1.5 ile -1.5 arasinda oldugunda normal
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dagildigini kabul etmekte, nitekim bu analizde ¢arpiklik ve basiklik degerinin (-1.051 ve
.534) araliginda oldugundan veri setinin normal dagilim gosterdigi belirlenmistir. Biitiin
bu testler neticesinde okul miidiirlerinin mentérliik becerileri 6l¢eginin agimlayici faktor
analizi siirecine baslanmustir.

Okul Miidiirlerinin Mentorliik Becerileri 6lgeginde, 411 dgretmenin katilimiyla
elde edilen veri setinden ug¢ degerler (4 veri) ¢ikarilarak elde edilen 407 kisilik veri seti
random ikiye boliinmiistiir. Buna gore 204 6gretmenin katilimindan olusan birinci veri
seti ile AFA analizi ve 203 6gretmenin katilimdan olusan ikinci veri seti ile DFA analizi
gerceklestirilmigtir. Birinci veri setine uygulanan ag¢imlayici faktor analizi ile 54
maddeden olusan Mentorliik Becerileri 6lgeginin tek ya da ¢ok faktdrlii olup olmadig
belirlenmeye calisilmistir. Bu amagla veri seti lizerinde temel bilesenler analizi
uygulanmis; dlgegin birbirinden bagimsiz alt faktdrlerinin olup olmadigini belirlemek
amactyla da varimax dik déndiirme yontemi kullanmilmistir. Olgegin agimlayict faktor
analizinde .45 faktor yiikii ve iizerinin kabul edilebilir oldugu temel alinarak analiz
gerceklestirilmistir. Faktor yiikiinlin yan1 sira, her iki faktérde de iliski gosteren
maddelerin arasinda .10 siirinin olmasi gerekliligi ifade edilmekte, bu sinirin altinda
iligki gosteren maddeler binisik maddeler olarak tanimlanmakta ve dlgekten ¢ikarilmasi
gerektigi agiklanmaktadir (Akbulut, 2009; Tavsancil, 2010). Bu baglamlarda binisik
maddeler 6lcekten sira ile ¢ikarilarak en fazla kabul edilebilir madde sayisina ulagilmaya
caligilmistir.

Olgegin faktdr yapisi belirlemek igin gerceklestirilen temel bilesenler analizi ve
Varimax dik dondiirme yontemiyle binisik ¢ikan maddeler sirasiyla ve teker teker
cikarilarak analizler gergeklestirilmistir. Yapilan analizler sonras1 19 madde (3, 7, 8, 9,
11, 20, 23, 24, 28, 33, 34, 35, 36, 37, 38, 46, 47, 50, 54. maddeler) boyutlar arasinda
.10’dan daha diisiik iliski géstermesi sebebiyle binisik oldugu goriilmiis ve sirali ¢gikarma
yontemiyle cikarilmistir. Olgegin 35 maddelik AFA sonuglar1 ile DFA analizine
gecilmistir. Yapilan DFA analizinde ikinci boyuttan yedi madde (10, 12, 26, 27, 29, 30,
32.maddeler) ¢ikarilmistir. Diger boyutlardan madde ¢ikarimi gergeklestirilmemistir.
Gerekli uyum indekslerinin yakalanmasi i¢in modifikasyonlar yapilmistir. Buna gore
mentorliik becerileri 6l¢eginin birinci boyutunun 13 maddeden, ikinci boyutunun 10
maddeden, igiincii boyutunun 5 maddeden olustugu dogrulanmistir. Sonug¢ olarak
toplamda 26 madde Olgekten ¢ikarilmis, 28 madde ve ii¢ faktorlii Okul Miidiirlerinin
Mentbrliik Becerileri Olgegi elde edilmistir.
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Olgegin faktor yapisini belirlemek icin gerceklestirilen temel bilesenler analizi

sonucunda 6l¢ek, 28 maddeden olusan 3 faktore sahip bir yap1 6zelligi sergilemektedir.

Olgek maddelerinin boyutlara gore dagilimi, faktor yiik degerleri, madde toplam

korelasyonlari, faktorlerin agikladig1 varyans oranlar1 ve alfa i¢ tutarlik katsayi (cronbach

alfa) degerleri ve 6zdegerleri Tablo 10°da gosterilmistir.

Tablo 10

Okul Miidiirlerinin Mentorliik Becerileri Olgeginin Acimlayict Faktér Analizi ve
Giivenirlik Analizleri Sonuclari

S Madde Maddeler Faktor = Madde
= No Yiikleri Toplam
= Korelasyonu
Okul Miidiiri:
1. MB9 Ogretmenlerin duygu ve diisiincelerini rahatca .86 .88
ifade edebilecegi bir okul ortami olusturur.
2. MBS Ogretmenlerin stresle basa ¢ikmalarinda .84 .90
yardimct olur.
3. MBL11 Zor kosullarla karsilasildiginda 6gretmenleri .84 .89
g motive eder.
T:;o 4. MB10 Ogretmenlerle iliskilerinde empati kurar. .83 .89
2 5. MB7 Ogretmenlerin kendilerini degerli .82 .90
2 hissetmelerini saglar.
o 6. MB6 (?gretmenlere giiven duydugunu hissettirir. .79 .83
o 7. MBS5 Ogretmenlerle iligkilerinde samimi davranir. 78 74
E 8. MB4 Ogretmenleri dikkatle dinler. 74 .79
g 9. MB12 Ogretmenlerin sergiledikleri olumsuz 73 .82
= tutumlarin sebebini 6grenmeye calisir.
;E 10. MB1 (::)gretmenleri giiler yiizle karsilar. .70 .60
M 11. MB2 Ogretmenlerin bu okulda olmalarindan .70 .69
duydugu memnuniyeti belirtir.
12. MB13 Ogretmenlerin giiclii yonlerini belirterek .70 .82
takdir eder.
13. MB3 Ogretmenlerle fikir alisverisinde bulunmak .66 71
icin zaman ayirir.
Aciklanan Varyans: % 36.75, Ozdeger: 10.29, a: .97
° 14. MB16 Ogretmenlerle diizenli araliklarla toplantilar .76 .70
E yapar.
% 15. MB19 Okulun plan ve hedefleri ile 6gretmenlerin 74 .86
@) plan ve hedeflerini biitiinlestirmeye yardimci olur.
% 16. MB20 Ogretmenlik mesleginin gerektirdigi temel 73 .82
F % ilkeleri 6gretmenlerle paylasir.
% s 17. MB21 Egitim mevzuatindaki degismeler hakkinda 72 .67
z Ogretmenleri bilgilendirir.
g 18. MB18 Ogretmenlerin kisisel vizyon 72 81
g olusturmalarina katkida bulunur.
A~ 19. MB17 Ogretmenlerin kariyer planlarini 71 7

gelistirmesinde yardimei olur.
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Tablo 10 (Devam)

Okul Miidiirlerinin Mentorliik Becerileri Olceginin A¢imlayict Faktor Analizi Ve
Giivenirlik Analizleri Sonuclari

5 Madde Maddeler Faktor — Madde

X No Yiikleri Toplam

- Korelasyonu
'z 20. MB15 Okula dair hedeflerin olusturulmasinda 71 a7

2 g ogretmenlerle is birligi i¢inde ¢aligir.

§ 5 21. MB22 Ogretmenlerin meslekteki hedeflerini .70 .82

L oé gerceklestirmelerine yardimet olur.

g7 22. MB14 Egitim 6gretim etkinliklerinin .64 .69

f_CG g planlan{nasmda aktif rol iistlenir.

E 23. MB23 Ogretmenlerin mesleki gelisim .60 .69

ihtiyaglarini belirler.
Aciklanan Varyans: % 26.87, Ozdeger: 7.52, o: .96

24. MB27 Y1l boyunca biitiin 6gretmenler i¢in en az .88 .82
é’ bir kez ders denetimi yapar.
'—é 25. MB28 Y1l boyunca yaptigi ders denetimlerinin .85 .85
= sonucunu 6gretmenlerle paylasir.
)% 26. MB24 Ogretmenlerin 6gretim becerilerini 71 .76
A saptamak i¢in siif ziyaretleri gergeklestirir.
2 27. MB25 Ogretmenlere simif gdzlemlerine iliskin .63 .82
g geribildirim verir.
.ﬁ 28. MB26 Ogretmenlerin yetersiz performans .56 .82

gosterdigini gézlemlediginde dneride bulunur.

Aciklanan Varyans: %15.38, Ozdeger: 4.30, o: .91
Toplam Varyans: % 79.01, KMO: .96, Cronbach Alpha katsayisi: .98

Tablo 10°da goriildiigii iizere, 6l¢ekte yer alan maddeler birbirinden bagimsiz 3
faktorde toplanmistir. Maddelerin faktor yiik degerleri .88 ile .56 arasinda degismektedir.
Maddelerin faktor yiik degerleri birinci faktorde .66 ile .86, ikinci faktorde .60 ile .76,
liciincli faktorde .56 ile .88 arasinda degismektedir. Olcekte yer alan 28 maddenin
birbirleriyle korelasyonu oldukca yiiksek bulunmustur. Olgegin maddeler arasindaki ic
tutarliligini gosteren madde toplam korelasyonlarinin .60 ile .90 arasinda degistigi
goriilmektedir. Elde edilen bu degerlere gore 6lgekte yer alan maddelerin iyi derecede
ayirt edici 6zellikte olduklart belirlenmistir. Buna gore analiz sonucunda birinci faktor
13, ikinci faktdr 10 ve iigiincii faktdr 5 maddeden olusmustur. Olgegi olusturan faktorler,
maddelerin igerdigi ifadelere bakilarak isimlendirilmistir. Buna goére, birinci boyut “Etkili
Iletisim ve Destek Saglama”, ikinci boyut “Planlama ve Mesleki Gelisime Katki” ve
liciincii boyut “izleme ve Degerlendirme” olarak adlandirilmustir.

Tablo 10 incelendiginde, her faktoriin agikladig1 varyans orani, birinci faktorde
%36.75; ikinci faktorde %26.87; iiciincii faktorde %15.38°dir. Ug faktdriin agikladig

toplam varyansin ise %79.01 oldugu goriilmektedir. Buna gére agimlayici faktor analizi
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sonuglarma gdre Okul Miidiirlerinin Mentérliik Becerileri Olgegi ii¢ faktorlii bir yapryla
%79.01’lik bir varyansi agiklamaktadir. Hesaplanan Cronbach Alpha katsayist birinci
faktor igin .97, ikinci faktor i¢in .96 ve tgiincii faktor i¢in .91 ve toplamda .98 olarak
belirlenmistir. Okul Miidiirlerinin Mentorliik Becerileri 6l¢eginin .98 Cronbach Alpha
giivenirlik katsayisi ile oldukca giivenilir oldugunu sdylemek miimkiindiir. Ayrica birinci
faktoriin 6zdegeri 10.29, ikinci faktdriin 7.52 ve lgiincli faktoriin ise 4.30 olarak
bulunmustur.

Bir faktorle iliskili maddelerin faktor yiiklerinin karelerinin toplami o faktore
iliskin 6z deger olarak adlandirilir (Can, 2017). Baslangi¢ ve dondiirme sonrasindaki 6z

degerler ve agikladiklar1 varyans yiizdeleri Tablo 11’de sunulmustur.

Tablo 11

Mentorliik Becerileri Olgegi Aciklanan Toplam Varyans Degerleri

Baslangic Ozdegerler Varimax Dondiirme Sonrasi Degerler

Agiklanan Toplam Agiklanan Toplam

Varyans Varyans Varyans Varyans

Faktor Ozdeger Yiizdesi Yiizdesi Ozdeger Yiizdesi Yiizdesi

1 18.91 67.55 67.55 10.29 36.75 36.75

2 1.89 6.76 74.31 7.52 26.87 63.62

3 1.31 4.69 79.01 4.30 15.38 79.01
4 0.65 2.34 81.35
5 0.55 1.97 83.33
6 0.46 1.67 85.00
7 0.44 1.57 86.58
8 0.42 1.51 88.09

Tablo 11°de goriildiigi tizere olgek ti¢ faktorlii yapidadir. Bu yapinin dogrulunu
test etmek amaci ile Monte Carlo paralel analiz uygulamas: kullanilarak elde edilen
sonuglar karsilagtirillmis ve ii¢ faktor yapisinin dogru oldugu sonucuna ulagilmistir.

Mentorliik Becerileri Olgegi Monte Carlo Paralel Analizi sonuglari Tablo 12°de

sunulmustur.

Tablo 12

Mentéorliik Becerileri Olcegi Monte Carlo Paralel Analiz Sonuclar
Ozdeger Random Ozdeger Standart Sapma
1 1.1989* .0430
2 1.1156* .0406
3 1.0512* .0306
4 0.9893 .0197
5 0.9366 .0204
6 0.8876 .0263
7 0.8208 .0445

80



Tablo 12’deki Monte Carlo Paralel Analiz sonuglari incelendiginde random
6zdegeri 1 ve 1’in lizerindekilerin faktor olusturmasi kurali géz 6niine alindiginda yapinin
3 faktorlii agimlayici faktor analizini dogruladig goriilmektedir. Ug faktorlii yapi toplam
varyansin %79.01°ini agiklamaktadir. Dondiirme sonrasinda {i¢ faktoriin acikladiklari
varyans ylizdeleri de verilmistir. Buna gore; birinci faktor %36.75, ikinci faktor %26.87,
liciincii faktor %15.38 dir. Ug faktorlii yapiya iliskin modelin yamag birikinti (scree plot)
grafigi Sekil 4’te gosterilmistir.

Scree Plot

207

Eigenvalue
=
1

o 13
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Component Number

Sekil 4. Mentérliik Becerileri Olgegine Iliskin Modelin Yamag-Birikinti Grafigi

Sekil 4’te goriildiigii gibi maddelerin yamag birikinti (scree plot) grafigi
incelendiginde Olcekte iic faktorli yapinin yer aldigi goriilmektedir. Faktor sayisi
belirlendikten sonra baslangigta 204 6gretmen katilimcidan olusan Afa veri seti ve 203
ogretmen katilimcidan olusan Dfa veri seti olarak random yontemiyle boliinmiis 407
kisilik veri dosyasindan, 203 kisilik Dfa veri dosyasi ile dogrulayici faktdr analizi

yapilmustir. Dogrulayici faktor analizine iliskin bilgiler asagida yer almaktadir.

Dogrulayici Faktor Analizine Iliskin Bulgular. Gelistirilen Okul Miidiirlerinin
Mentorliik Becerileri 6l¢eginde agimlayici modelin iddia ettigi modeli sinamak ve
modelin uygunlugunu test etmek amaciyla 203 6gretmenin katilimindan olusan veri seti
tizerinden dogrulayic1 faktor analizi yapilmistir. Bu analiz elde edilen modelin

uygunlugunu (fit of model) test etmeyi amaglamaktadir. Buna gére mentorliik becerileri
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Olcegininin veri setine uygulanan agimlayici faktor analizi neticesinde elde edilen model,
Lisrel 8.8 programinda dogrulayici faktor analizi ile (DFA) test edilmistir. Dogrulayici

Faktor Analizi Modelinde uyum iyiligi indeksleri Tablo 13’te verilmistir.

Tablo 13

Mentorliik Becerileri Olcegi Dogrulayici Faktor Analizi Modelinde Uyum lyiligi
Indeksleri

Uyum Olgiitii Miikemmel Uyum Kabul Edilebilir Uyum Mentorliik B. Olcegi
p degeri .05<p<1.00 01<p=<.05 .00
x?/sd 0<x?*sd<2 2<x?/sd <3 1.63
RMSEA 0 <RMSEA <.05 .05< RMSEA <.08 .05
SRMR 0< SRMR <.05 .05<SRMR <.10 .03
NFI .95 <NFI <1.00 90 <NFI <.95 97
CFlI 95 <CFI<1.00 90 <CFI<.95 .99
GFlI .90 <GFI<1.00 85<GFI<.90 .85
AGFI .90 <AGFI <1.00 .85 < AGFI< .90 .80

Kaynak: Schermelleh-Engel ve Moosbrugger, 2003.

Tablo 13’te goriildiigl iizere analizler sonucunda, modelin uygunluguna iligskin
hesaplanan uyum degerleri Ki-kare/ serbestlik derecesi (y2 /sd) 1.63; CFI i¢in 0.99; GFI
i¢cin 0.85; AGFI i¢in 0.80; SRMR i¢in 0.033; RMSEA i¢in 0.056 ve NFI i¢in 0.97 olarak
saptanmigtir. Kikare/serbestlik derecesi degeri mentorliik becerileri 6lgeginde 1.63 olarak
saptandigindan modelin miikemmel uyuma sahip oldugu ifade edilebilir. Bu 6lgekte CFI
degeri .99 ile miikkemmel uyuma isaret etmektedir. GFI degeri ise .85 saptandigindan
kabul sinirinda oldugu ifade edilebilir. AGFI degeri 0 ile 1 arasinda degigsmektedir. Ancak
AGFI degerinin .80 {izeri olmasi durumunun alan yazindaki bazi ¢alismalarda kabul
edilebilir oldugu belirtilmistir (Segars ve Grover, 1993; Doll, Xia ve Torkzadeh, 1994).
Bu 6lcekte AGFI degerinin .80 olmasi kabul edilebilir sinirda oldugunu ifade etmektedir.
Olgekte SRMR degeri 0.033 bulunmustur, bu da modelin miikemmel uyuma sahip
oldugunu gostermektedir. RMSEA degeri ise 0.056 olarak saptanmistir, bu da yeterli bir
dereceye sahip seklinde yorumlanabilir. NFI degerinin .97 olmasit bu 06lgekteki
miitkemmel uyumu gostermektedir (Schermelleh-Engel vd., 2003).

Tim uyum indeks degerleri dikkate alindiginda Mentorliik Becerileri dlgegi
model uyumunun iyi diizeyde oldugu goriilmektedir. Buna gore dogrulayici faktor analizi
ile elde edilen ti¢ faktorlii 6lgek yapisini dogrulandigi anlagilmaktadir. Okul Miidiirlerinin
Mentérliik Becerileri Olgegi’nin Dogrulayict Faktdr Analizine iliskin Standardize

Edilmis Degerler EK 4’te sunulan sekilde gosterilmistir. Buna gére EK 4’te verilen
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sekilde yer alan dogrulayici faktdr analizinin standart sonuglarinda bazi goézlenen
degiskenler ile gizil degiskenler arasindaki uyumun 0.30 sinir iizerinde olmasi sebebiyle
modifikasyonlar yapilarak modelin iyilestirilmesi saglanmistir. Analiz sonuglarindan da
goriilecegi gibi gizil degiskenlerle gozlenen degiskenler arasindaki uyumun yeterli
oldugu anlasilmaktadir (>0.30). Bu da modelin istatistiksel olarak anlamli oldugunu
gostermistir. Okul Miidiirlerinin Mentorliik Becerileri 6lgeginin agimlayici faktor analizi
sonucunda ulasilan ii¢ boyutlu yapisi dogrulayici faktor analizi ile test edilmis ve uyum
indekslerinin istenilen seviyelere ulagsmasi ile dogrulanmustir.

Sonug olarak agimlayici ve dogrulayici faktor analizleri sonucunda ii¢ faktor ve
28 maddeden olusan Okul Miidiirlerinin Mentérliik Becerileri Olgeginin yapi
gecerliginin  saglandigint ve madde toplam korelasyonlar1 ve Cronbach Alpha
katsayilarina iliskin verilen bilgiler dogrultusunda giivenilir bir 6l¢ek oldugunu sdylemek

miumkindir.

Okul iklimi Olgegi’nin Gelistirilmesi. Okul fklimi 6lgeginin gelistirilebilmesi
icin Oncelikle orgiit iklimi ve okul iklimine iligkin ulusal ve uluslararasi alanyazin
taranmis ve okul iklimine iliskin 6lgme araclar1 incelenmistir. Literatiirdeki ¢alismalarda
gozden gegirilerek yeni bir 6lgme araci taslagi arastirmaci tarafindan gelistirilmistir. Okul
Iklimi 6lgegi icin 6n uygulama dncesinde 67 maddelik bir havuz olusturulmustur. Siireg
igerisinde taslak, belli araliklarla yapilan degerlendirmeler ve uzman goriisleri sonrasinda
38 maddeye indirilmistir. Buna gére 6n uygulama Oncesi taslak form 38 maddeden
olusmustur. 5’li Likert tipinde derecelendirilen 6lgekte, ifadeler “1-Hig¢ katilmiyorum”,
“2-Az katillyorum”, “3-Orta katiliyorum”, “4-Cok katiliyorum”, “5-Tamamen
katiliyorum” olacak sekilde derecelendirilmistir. Arastirmaci tarafindan gelistirilen Okul
Iklimi Olgegi’nin gegerlik ve giivenirlik ¢alismalar1 38 maddeyle 411 6gretmenin katilim

gosterdigi 6n uygulama calismasi ile gerceklestirilmistir.

Acimlayici Faktor Analizine Iliskin Bulgular. Okul miidiirleri ve dgretmenlerin
calistiklar1 okul iklimine yonelik algilarinin nasil oldugunu belirlemeye yonelik
gelistirilen Okul iklimi Olgegi’ne iliskin yap1 gegerliligini test edebilmek icin agimlayici
faktor analizi; elde edilen faktdr yapisinin dogrulugunu test etmek icin de dogrulayici
faktor analizi uygulanmistir. Bu calismadaki O6rneklem sayisinin faktor analizi igin

uygunlugunu belirlemek adina KMO ve Barlett Kiiresellik testi yapilmistir (Biiyiikoztiirk,
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2019; Izquierdo, Olea ve Abad, 2014). KMO ve Barlett Kiiresellik testi sonuglarina iligkin
degerler Tablo 14’de verilmistir.

Tablo 14
Okul Iklimi Olgegi Kaiser-Meyer-Olkin Katsayisi ve Bartlett Testi Sonuglar
Determinant 8.18
KMO Orneklem Yeterliligi Olgiisii .94
Yaklasik Ki-kare 5770.58
Barlett Testi Serbestlik Derecesi 496
p .00

Tablo 14’de KMO ve Barlett Kiiresellik testi sonuglari incelendiginde, KMO’nun
.70 ve tizeri deger almasi orneklem yeterliliginin iyi oldugunu ifade ettiginden (Can,
2017), bu dlgekte orneklem biiyiikligiiniin iyi oldugu goriilmektedir (KMO= .94). Barlett
Kiiresellik testi sonucu (y2(496)=5770.58; p=.00) ise anlamli1 bulunmustur.

Veri analizinin ilk asamasinda kayip veri ve u¢ deger analizi yapilmistir. Okul
Iklimi &lgeginin 411 kisilik veri setinde kayip veriye rastlanmamustir. Olgek
maddelerindeki u¢ degerlerin belirlenmesi i¢in yapilan u¢ degerler analizinde dort tane
u¢ deger bulunmustur. Bunlar 42, 44, 240, 376. veri degerleridir. Tek boyutlu u¢ deger
olup olmadigini tespit etmek igin z testi uygulanarak u¢ degerler dogrulanmaya ¢alisilmis
44. ve 240. veri degerlerinin +- 3’den biiylik ya da kii¢iik oldugu goriilmiistiir. 44 numarali
ve 240 numarali veri degeri -4.19 seklindedir. Bu iki verinin normal dagilimi etkilemesi
sebebiyle ilk olarak bu iki veri atilmistir. Atildiktan sonra tekrar uygulanan u¢ deger
analizinde 374. veri -3,07 degeri ile u¢ deger olarak bulunmustur. Bu veri de analizden
cikarilip tekrar dogrulama yapilmistir. Bu ug degerler 6lcekten ¢ikarilarak normallik testi
analizi yapilmistir. Tabachnick ve Fidell (2014) normallik testi analizinde carpiklik ve
basiklik degerlerinin +1.5 ile -1.5 arasinda oldugunda normal dagildigini kabul etmekte
olup, nitekim bu analizde ¢arpiklik ve basiklik degerinin (-.515 ve -.358) goriildiigiinden
veri setinin normal dagilim gosterdigi belirlenmistir. Biitiin bu testler neticesinde okul
iklimi 6lgeginin agimlayici faktdr analizi siirecine baglanmaistir.

Okul Iklimi dlgeginin 411 Ogretmenle gergeklesen veri seti, iic uc deger
c¢ikarildiktan sonra elde edilen 408 6gretmen katilimcidan olusan veri seti random ikiye
boliinmiistiir. Buna gore 204 kisilik birinci veri seti iizerinden Afa ve 204 kisilik ikinci
veri seti ilizerinden Dfa analizleri gergeklestirilmistir. Birinci veri setine uygulanan

acimlayici faktdr analizi ile 38 maddeden olusan Okul Iklimi Olgeginin tek ya da cok
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faktorlii olup olmadig belirlenmeye calisilmistir. Bu amagla, birinci veri seti iizerinde
temel bilesenler analizi uygulanmis; dl¢egin birbirinden bagimsiz alt faktorlerinin olup
olmadigin1 belirlemek amaciyla da varimax dik dondiirme yontemi kullanilmistir. Olgek
gelistirmeleri ile ilgili alan yazin incelendiginde madde faktor yiikiiniin kabul edilebilir
siirinin .30 oldugu, fakat .45 ve yukarisinda faktor yiiklerinin se¢ime dahil edilmesinin
daha iyi bir 6l¢iit oldugunu belirten ¢aligmalar mevcuttur (Biiyiikoztiirk, 2019; Bayram,
2009). Bu ol¢egin AFA analizinde ana veri setinde 411 katilimciya ulagildig: igin .45
faktor yiikii ve lizerinin kabul edilebilir oldugu temel alinarak analiz gergeklestirilmistir.
Faktor yiikiiniin yani sira, her iki faktorde de iligki gosteren maddelerin arasinda .10
simirinin olmasi gerekliligi ifade edilmektedir (Akbulut, 2009; Tavsancil, 2010). Bu
baglamda bu sinirin altindaki binisik maddeler 6l¢ekten sira ile ¢ikarilarak en fazla kabul
edilebilir madde sayisina ulasilmaya calisilmistir.

Olgegin faktdr yapisini belirlemek igin gerceklestirilen temel bilesenler analizi ve
Varimax dik dondiirme yontemiyle binisik ¢ikan maddeler sirasiyla ve teker teker
cikarilarak analizler gergeklestirilmistir. Ik analizde alt1 maddenin (1, 8, 9, 18, 28, 32.
maddeler) boyutlari arasinda .10’dan daha disiik iligki gostermesi sebebiyle binisik
oldugu goriilmiis ve sirali ¢ikarma yontemine gidilmistir. Birden fazla boyutta iligki
gosteren ve binisik olan maddeler sirasiyla (1, 32, 11, 27, 9, 3) ¢ikarilmistir. Sonugta ii¢
boyutlu 32 maddelik bir Afa yapisina ulasilmistir. Agimlayici faktor analizi sonucunda
elde edilen ii¢ boyutlu 6l¢ek, dogrulayici faktor analizinde de dogrulanmis tekrar madde
cikarimi yapilmamistir. Buna gére Okul Iklimi Olgeginde birinci boyutun 20 maddeden,
ikinci boyutun sekiz maddeden ve {igiinci boyutun ise dort maddeden olustugu
dogrulanmistir.

Olgegin faktor yapisini belirlemek icin gergeklestirilen temel bilesenler analizi
sonucunda Sl¢ek, 32 maddeden olusan {i¢ faktdre sahip bir yapr 6zelligi gostermistir.
Olgek maddelerinin déndiirme sonrasi faktdr dagilimlari ve faktor yiik degerleri, madde
toplam korelasyonlari, faktorlerin agikladigi varyans oranlari ve alpha i¢ tutarlik katsayi

(cronbach alpha) degerleri ve 6zdegerleri Tablo 15°te gosterilmistir.
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Tablo 15

Okul Iklimi Olgeginin A¢imlayici Faktor Analizi ve Giivenirlik Analizleri Sonuclar

5 Madde Faktor Madde
= No Maddeler Yiikleri Toplam
= Korelasyonu
1. OI2 Okulumuzdaki iligkilerden mutluyum. .89 .83
2. 0OI3 Okulumuzda dgretmenler arasindaki iletisim iyidir. .88 .80
3. 0OI8 Okul personeli birbirlerine saygilidir. .87 .80
4. 0I6 Okulumuz personeli birbiri ile yardimlagir. .86 .82
5. OI7 Okulumuz personeli arasinda zor zamanlarda
.85 .79
dayanisma vardir.
6. 0I18 Ogretimde 6grencilerin bireysel farkliliklar
. .83 .73
dikkate alinir.
7. Ol4 Ogretmenlerin okul ydnetimi ile iletisimi iyidir. .82 73
g 8. 0I16 Okulumuz ¢aligsanlar1 mesleki deneyimlerini
£ birbirine aktarir. 79 70
% 9. OI15 Okulumuz 6gretmenleri kaynaklarini birbiriyle 78 68
£ paylasir. ' '
):;30 10. OI9 Okulumuzda herkes birbiriyle selamlasir. .78 .63
Q 11. Ol14 Gelisime agik bir 6gretmen kadromuz vardir. .76 .61
2 12. 0119 Ogretmenler dersleri gergek hayatla 75 62
R iligkilendirerek isler.
= 13. OI13 Ogretmenlerimiz derslerde farkli 6gretim yontem
i e 75 .64
= ve tekniklerini kullanir.
% 14. 0120 Ogrenciler okul saati disindaki aktivite 73 .61
!; programlarina (spor, miizik/drama/satrang kuliipleri,
—0‘4 secmeli dersler vb.) katilmaya tegvik edilir.
15. OI5 Okulumuzda veliler ile olumlu bir iligki vardir. 73 .64
16. OI10 Okulumuz gevresiyle sosyal dayanisma 69
igerisindedir. ' .68
17. OI17 Ogretmenlerimiz hizmet igi egitimlere katilmaya
isteklidir. .67 .58
18. OI12 Okulumuzun tiim paydaglar tarafindan 6grenci
bagaris1 6nemsenir. .65 .83
19. OI1 Okulumuzda kurallar agiktir. .62 54
20. OI11 Okulumuza g¢evresindeki kurumlar (belediye,
fabrika, isletmeler vb.) destek verir. 51 .40
Aciklanan Varyans: % 38.97, Ozdeger: 12.47, a: .97
21. OI127 Okulumuzun spor alanlar1 6grenciler igin .84 73
yeterlidir.
22. 0OI122 Smflar 6grenci sayisina gore yeterli 75 .61
biiytikliiktedir.
o 23. 0125 Okulumuz ihtiyact karsilayacak nitelikte atdlyeye 12 .55
5 sahiptir.
ot 24. 0128 Okulumuz fiziksel olarak ¢ekici (hog mimari, .70 59
%1 giizel dekore edilmis vb.) bir yapiya sahiptir. '
23 25. 0126 Okulumuzun bahgesi 6grenci sayimiza uygun .69 .54
biiytikliiktedir.
26. OI121 Okulumuzda 6grenci sayisina gore derslik sayisi .67 .53
yeterlidir.
27. 0OI24 Okulumuzun kullanima uygun ¢ok amagl bir .64 42
salonu vardir.
28. 0OI123 Okulumuzun &gretmenler odasi 6gretmen .58 49

sayisina gore yeterli bilyiikliiktedir.

Aciklanan Varyans: % 15.04, Ozdeger: 4.81, a: .87
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Tablo 15 (Devam)

Okul Iklimi Olgeginin Acimlayici Faktor Analizi ve Giivenirlik Analizleri Sonuclar:

5 Madde Faktor Madde
X No Maddeler Yiikleri Toplam
. Korelasyonu
29. OI30 Okul binasinda (egitsel alanlar, merdivenler, 74 74
kapilar, koridorlar, vb.) 6grenciler igin olusabilecek
M tehlikelere kars1 gerekli dnlemler alinmistir.
= 30. OI31 Okul bahgesi 6grenciler i¢in giivenli bir alandir. 12 .68
o 31. 0129 Okulumuz yerlesim yeri olarak giivenli bir
3 bolgededir. .68 .56
32. 0132 Okulumuz salgin hastaliklara kars1 yeterli hijyene
sahiptir. .62 .63

Aciklanan Varyans: % 10.22, Ozdeger: 3.27, o: .83
Toplam Varyans: % 64.24, KMO: .93, Cronbach Alpha katsayisi: .95

Tablo 15°de goriildiigii iizere, 6l¢ekte yer alan maddeler birbirinden bagimsiz 3
faktorde toplanmigtir. Maddelerin faktor yiik degerleri .89 ile .51 arasinda degismektedir.
Maddelerin faktor yiik degerleri toplam korelasyonlari birinci faktorde .51 ile .89, ikinci
faktorde .58 ile .84, iiclincii faktdrde .62 ile .74 arasinda degismektedir. Ayrica dlgekte
yer alan 32 maddenin birbirleriyle korelasyonu oldukea yiiksek bulunmustur. Olgegin
maddeler arasindaki i¢ tutarliligini gosteren madde toplam korelasyonlarinin .40-.83
arasinda degistigi goriilmektedir. Elde edilen degerlere gore 6l¢ekte bulunan maddelerin
iyi derecede ayirt edici 6zellikte olduklar1 saptanmistir. Buna gére analiz sonucunda
birinci faktdr 20, ikinci faktdér 8 ve iiglincii faktor 4 maddeden olusmustur. Olgegi
olusturan faktorler, maddelerin igerdigi ifadelere bakilarak isimlendirilmistir. Buna gore
okul iligkileri ve 6grenme ortamu ile ilgili maddeler maddeler birleserek birinci faktorde,
fiziki ¢evre ile ilgili maddeler ikinci faktorde, giivenlik ile ilgili maddeler de {iglincii
faktorde toplanmustir.

Tablo 15 incelendiginde, her faktoriin agikladigr varyans orani, birinci faktérde %
38.97; ikinci faktorde %15.04; iigiincii faktérde % 10.22°dur. Ug faktériin agikladig
toplam varyansin ise %64.24 oldugu goriilmektedir. Buna gore agimlayici faktdr analizi
sonuglarina gore Okul Iklimi Olgegi ii¢ faktdrlii bir yapiyla %64.24’liik bir varyansi
aciklamaktadir. Hesaplanan Cronbach Alpha katsayisi birinci faktor i¢in .97, ikinci faktor
i¢in .87, iiciincii faktdr icin .83 ve toplamda .95 olarak belirlenmistir. Okul iklimi
6l¢eginin .95 Cronbach Alpha giivenirlik katsayisi ile oldukga giivenilir oldugunu
sOylemek miimkiindiir. Ayrica birinci faktoriin 6zdegeri 12.47, ikinci faktoriin 4.81,
ticlincii faktoriin 3.27 olarak bulunmustur. Faktorlere iliskin boyutlar; birinci boyutta

“Okul Iliskileri ve Ogrenme Ortani”, ikinci boyutta “Fiziki Cevre” ve iigiincii boyutta
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“Giivenlik” adin1 almistir. Okul Iklimi Olgeginde baslangic ve déndiirme sonrasindaki 6z

degerler ve agikladiklar1 varyans yiizdeleri Tablo 16’da sunulmustur.

Tablo 16
Okul Iklimi Olgegi Aciklanan Toplam Varyans Degerleri
Baslangi¢ Ozdegerler Varimax Dondiirme Sonrasi Degerler
Aciklanan Toplam Aciklanan Toplam
Varyans Varyans Varyans Varyans
Faktor Ozdeger Yiizdesi Yiizdesi Ozdeger Yiizdesi Yiizdesi
1 15.41 48.17 48.17 12.47 38.97 38.97
2 3.78 11.83 60.00 4.81 15.04 54.02
3 1.35 4.23 64.24 3.27 10.22 64.24
4 1.07 3.34 67.59
5 91 2.84 70.43
6 .85 2.65 73.09
7 .76 2.38 75.47
8 73 2.28 77.76

Tablo 16°da goriildigii tizere dlgek {i¢ faktorlii yapidadir. Bu yapiin dogrulunu
test etmek amaci ile Monte Carlo paralel analiz uygulamasi kullanilarak elde edilen
sonuglar karsilagtirilmis ve tli¢ faktor yapisinin dogru oldugu sonucuna ulasilmistir. Okul

Iklimi Olgegi Monte Carlo Paralel Analizi sonuglar1 Tablo 17°de verilmistir.

Tablo 17
Okul Iklimi Olgegi Monte Carlo Paralel Analiz Sonuglar
Ozdeger Random Ozdeger Standart Sapma
1 1.1989* .0430
2 1.1156* .0406
3 1.0512* .0306
4 0.9893 .0197
5 0.9366 .0204
6 0.8876 .0263
7 0.8208 .0445

Tablo 17°deki Monte Carlo Paralel Analiz sonuglari incelendiginde random
6zdegeri 1 ve 1’in lizerindekilerin faktor olusturmasi kurali géz oniine alindiginda yapinin
3 faktorlii agimlayici faktdr analizini dogruladign goriilmektedir. Ug faktorlii yap: toplam
varyansin %64.24’iinii agiklamaktadir. Dondiirme sonrasinda ii¢ faktoriin agikladiklari

varyans yiizdeleri de verilmistir (birinci faktdr %38.97, ikinci faktor %15.04, {iglincii

88



faktor ise %10.22). Ug faktorlii yaprya iliskin modelin yamag birikinti (scree plot) grafigi
Sekil 5’te gosterilmistir.

Scree Plot
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Sekil 5. Okul Iklimi Olgegine iliskin Modelin Yamag-Birikinti Grafigi

Sekil 5’te goriildigi gibi okul iklimi Ol¢eginde yer alan maddelerin yamag
birikinti (scree plot) grafigi incelendiginde oOlgekte iic faktdrli yapinin yer aldigi
goriilmektedir. Faktor sayis1 belirlendikten sonra baslangicta 204 6gretmen katilimcidan
olusan Afa veri seti ve 204 6gretmen katilimcidan olugan Dfa veri seti olarak random
yontemiyle boliinmiis 408 kisilik veri dosyasindan, 204 kisilik Dfa veri dosyasi ile
dogrulayic1 faktor analizi yapilmistir. Dogrulayict faktor analizine yonelik bilgiler

asagida yer almaktadir.

Dogrulayict Faktor Analizine iliskin Bulgular. Gelistirilen Okul Iklimi
Olceginde agimlayicit modelin iddia ettigi modeli sitnamak ve modelin uygunlugunu test
etmek amaciyla 204 6gretmen katilimcidan olusan veri seti ile dogrulayici faktor analizi
yapilmistir. Elde edilen modelin uygunlugunu bu analiz ile test etmek amaglanmaktadir.
Buna gore okul iklimi 6lcegininin veri setine uygulanan agimlayici faktor analizi
neticesinde elde edilen model, Lisrel 8.8 programinda dogrulayici faktor analizi ile (DFA)
test edilmistir. Dogrulayici Faktor Analizi Modelinde uyum iyiligi indeksleri Tablo 18°de

verilmistir.
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Tablo 18

Okul Iklimi Olgegi Dogrulayici Faktor Analizi Modelinde Uyum Iyiligi Indeksleri

Uyum Olgiitii Miikemmel Uyum Kabul Edilebilir Uyum Okul iklimi Olgegi
p degeri 05<p<100 0l<p<.05 00
x%/sd 0<x*sd<2 2<x?/sd<3 1.45
RMSEA 0 <RMSEA < .05 .05< RMSEA <.08 .04
SRMR 0<SRMR < .05 .05<SRMR <.10 .04
NFI .95 <NFI <1.00 .90 <NFI <.95 .97
CFlI 95 <CFI<1.00 90 <CFI<.95 .99
GFlI .90 <GFI<1.00 85<GFI<.90 .86
AGFI 90 <AGFI <1.00 .85 <AGFI< .90 .80

Kaynak: Schermelleh-Engel ve Moosbrugger, 2003.

Tablo 18 incelendiginde analizler sonucunda, modelin uygunluguna yonelik
hesaplanan uyum degerleri ki-kare/ serbestlik derecesi (}2 /sd) 1.45; CFI i¢in 0.99; GFI
icin 0.86; AGFI i¢in 0.80; SRMR i¢in 0.047; RMSEA i¢in 0.04 ve NFI i¢in 0.97 olarak
saptanmistir. Okul iklimi o6lgeginde Kikare/serbestlik derecesi degeri 1.45 olarak
saptandigindan modelin miikemmel uyuma sahip oldugu ifade edilebilir. Bu 6lgekte CFI
degeri .99 degeri ile miikemmel uyuma isaret etmektedir. GFI degeri .86 saptandigindan
kabul edilebilir oldugu ifade edilebilir. Olgekte AGFI degerinin .80 olmasi kabul
edilebilir sinirda oldugunu ifade etmektedir. SRMR degeri .05°den kiicliik olursa
mitkemmel uyumu gostermektedir. Bu calismada elde edilen SRMR degeri 0.047
bulunarak model veri uyumunun miikemmel oldugunu gostermektedir. Olgekte RMSEA
degeri 0.04 olarak saptanmis olup bu da miikemmel bir uyuma sahip oldugu seklinde
yorumlanabilir. NFI degerinin .97 olmas1 bu 6lgekteki miikemmel uyumu gostermektedir
(Schermelleh-Engel vd., 2003).

Tiim indeksler dikkate alindiginda model uyumunun iyi diizeyde olduguna ve
Olcegin kuramsal temelinin giicli olduguna (Simsek, 2020) iliskin bir kam
olusturmaktadir. Buna gore dogrulayici faktor analizi ile ii¢ faktér 32 maddeden olusan
Okul Iklimi Olgeginin yap1 gegerliliginin dogrulandigi anlasilmaktadir. Okul Iklimi
Olgegi’nin Dogrulayict Faktdr Analizine iliskin Standardize Edilmis Degerler EK 5’te
verilen sekilde gosterilmistir. EK 5’te sunulan sekilde yer alan dogrulayici faktor
analizinin standart sonuglarinda bazi gozlenen degiskenler ile gizil degiskenler arasindaki
uyumun 0.30 sinir izerinde olmasi sebebiyle analize iliskin modifikasyonlar uygulanarak

gerekli uyum indekslerine ulagilmistir.
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Analiz sonuglarindan da goriilecegi gibi gizil degiskenlerle gézlenen degiskenler
arasindaki uyumun yeterli oldugu anlasilmaktadir (>0.30). Bu da modelin istatistiksel
olarak anlamli oldugunu gdstermistir. Okul Iklimi 6lgeginin agimlayic1 faktdr analizi
sonucunda ulagilan {i¢ boyutlu yapisi, dogrulayici faktor analizi sonucunda kabul
edilebilir oldugu test edilmis ve dogrulanmaistir.

Sonug olarak agimlayici ve dogrulayici faktor analizleri sonucunda ti¢ faktor ve
32 maddeden olusan Okul iklimi Olgegi’nin yap1 gecerliginin saglandigini ve madde
toplam korelasyonlar1 ve Cronbach Alpha katsayilarina yonelik verilen agiklamalar

1s181inda giivenilir bir 6lgek oldugunu sdylemek miimkiindiir.

Okul Miidiirlerinin Mentérliik Becerileri ve Okul iklimi Yar1 Yapilandirilms

Goriisme Formu

Arastirmanin nitel boliimiinde miidiirlerin ve 6gretmenlerin okul miidiirlerinin
mentorliik becerileri ve okul iklime yonelik goriiglerini ortaya c¢ikarmak igin yari
yapilandirilmis goriismeler yapilmistir. Bu goriismelerde kullanilmak {izere arastirmaci
tarafindan, Okul Miidiirlerinin Mentdrliik Becerileri ve Okul iklimi Yar1 Yapilandirilmis
Gortisme Formu hazirlanmistir.  Goriigme formu aragtirmanin  amaglari ve nicel
calismadaki 6l¢ek maddelerine paralel olarak ilgili literatiir taranarak ve iki 6gretmen ve
bir miidiirle pilot gorligmeler yapilmis ve anlasilmayan sorular daha agik hale getirilerek
goriisme formu diizenlenmistir. Gelistirilen taslak goriisme formlart 12 uzmanin?
gorlisiine sunulmustur. Uzmanlardan gelen onerileriler dogrultusunda gériisme formuna
son hali verilmistir. Goriisme formu okul miidiirleri ve 6gretmenler i¢in iki farkli sekilde
hazirlanmistir. Goriigme formunun ilk boliimii katilimciya ait kisisel bilgilerden, ikinci
boliimii okul miidiirlerinin mentorliik becerileri ve okul iklimine iliskin agik u¢lu sekiz
ana soru ve bu sorular1 detaylandiran alt sorulardan olugsmaktadir.

Arastirmada nicel yontem ile toplanan veriler, goriismeler yoluyla elde edilen
veriler ile detaylandirilmis ve aralarinda karsilastirma olanagi saglamasi i¢in goriisme

formundaki sorular 6lcekler ile paralel olacak sekilde hazirlanmistir.

2 Prof. Dr. Inayet Aydm, Prof. Dr. Yasemin Kepenekci, Prof. Dr. Ali Balc1, Prof. Dr. Kasim Karakiitiik, Prof. Dr. Hasan
Hiiseyin Aksoy, Prof. Dr. Selehattin Turan, Prof. Dr. Ahmet Aypay, Prof. Dr. Coskun Bayrak, Prof. Dr. Gékhan
Kiligoglu, Prof. Dr. Turan Akman, Dog. Dr. Gokhan Arastaman, Dog. Dr. Deha Dogan.
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Verilerin Toplanmasi

Bursa, Eskigehir, Bilecik illeri kamu ilkokullarinda gorev yapan okul miidiirleri
ve Ogretmenlere arastirmada belirlenen Olgeklerin  uygulanmasi, midiirler ve
Ogretmenlerle goriismelerin yapilabilmesi ve arastirmanin etik ilkeler kapsaminda
gerceklestirilmesi igin oncelikle Ankara Universitesi Etik Kurulu’'ndan onay (EK 6)
alinmistir. Aragtirmanin {i¢ il kapsaminda yiiriitiillmesinden dolay: Milli Egitim Bakanlig1
Temel Egitim Genel Midirligi’nden arastirma izni (EK 7) alinmistir. Bu izin
dogrultusunda, Bursa Il Milli Egitim Midiirliigii (EK 8), Eskisehir I1 Milli Egitim
Miidiirliigii (EK 9) ve Bilecik 11 Milli Egitim Miidiirliigii’nden (EK 10) gerekli arastirma
izinleri alimmustir.

Aragtirmanin nicel boliimii kapsaminda 194 okul miidiirii ve 442 6gretmen olmak
lizere toplam 636 katilimciya Okul Miidiirlerinin Mentorliik Becerileri Olgegi ve Okul
Iklimi Olgegi uygulanmustir. Yasanan pandeminin de etkisiyle 6lgekler ¢evrim ici olarak
uygulanmistir. Bu kapsamda 6ncelikle Google Forms aracilig ile kisisel bilgiler ve 6l¢ek
maddeleri ¢evrim i¢i ortama aktarilarak Okul Miidiirlerinin Mentérliik Becerileri Olgegi
ve Okul iklimi Olgegi’ne iliskin form ve katihmcilarin formu dolduracagi link
olusturulmustur. Yeterli sayida katilimciya ulasabilmek i¢in 6rneklemde yer alan merkez
ilcelerdeki okullar tek tek telefonla aranmis, okul yoneticilerine arastirma istegi
bildirilmistir. Bu kapsamda oncelikle okul miidiirleri ile irtibata gecilmis onlara yonelik
hazirlanan olgekleri doldurmalar1 istenmistir. Kabul eden yoneticiler, kisisel telefon
numaralarini ya da e-posta adreslerini aragtirmaciya vermislerdir. Boylelikle arastirmaci
tarafindan ilgili i1 Milli Egitim Miidiirliikleri’nden alman izin belgesi ve dlgek formuna
iliskin link yoneticilere aktarilmis, yoneticiler tarafindan da WhatsApp ya da e-posta
yoluyla 6gretmen gruplari ile paylasiimistir. Bu sekilde okul miidiirii ve 6gretmenlerin
6l¢ekleri doldurmalart saglanmustir.

Arastirmanin nitel boliimii kapsaminda 15 okul miidiirii ve 18 §gretmen olmak
lizere toplam 33 katilimci ile yiiz yiize goriismeler yapilmistir. Goriisme yapilan miidiir
ve Ogretmenler farkli il ve ilcelerden, farkli sosyoekonomik diizeydeki okullardan
secilmigtir. Goriismeler katilimcilarin okullarinda uygun bir boliimde gerceklestirilmistir.
Gorlisme Oncesi aragtirma konusu hakkinda kisaca bilgi verilmis ve arastirmaya katilim
konusundaki sorulart yanitlanmistir. Her katilimcidan aydinlatilmis onam formu
alinmistir. Katilimeilarin izinleri dogrultusunda veri kaybini 6nlemek i¢in ses kayit cihazi

ile goriismeler kaydedilmistir. Biitiin katilimcilar ses kaydi yapilmasina izin vermistir.
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Gorligmeler tamamlandiktan sonra en kisas1 20 dakika ve en uzunu 92 dakika olan ses
kayitlar1 desifre edilerek yaziya dokiilmiistiir. Herhangi bir veri kaybmi Onlemek
amaciyla ses kayitlar1 tekrar dinlenerek kayit dokiimleri gézden gegirilmistir. Boylelikle
analize hazir hale getirilen toplamda 245 sayfalik yazili dosyalar, katilimcilarin gizliligini
saglamak amaciyla yeniden adlandirilmistir. Bu ¢ergevede arastirmaya katilan okul

miidiirleri OM1-OM15; dgretmenler ise O1-018 seklinde kodlanmistir.

Verilerin Coziimlenmesi

Arastirmada toplanan nicel verilerin ¢oziimlenmesinde SPSS (Statistical Package
Program for Social Sciences [Sosyal Bilimleri I¢in Istatistik Paket Programi]) ve Lisrel
8.8 (Linear Structural Relations) programlari kullanilmistir. Analize baslamadan 6nce
veri setinde kayip veri ve u¢ deger olup olmadig: incelenerek kayip veri ve ug deger
analizleri yapilmistir. Veri setinde kayip veri bulunmadigi goriilmistiir. Bu kapsamda
puanlar z puanina doniistiirilmiis ve +3 ile -3 kritik degerleri (Stevens, 2009) disinda
kalan gézlem birimleri veri setinden ¢ikarilmistir. Ayrica ug degeri tespit etmek i¢in kutu
cizgi grafikleri ve histogramlar kullanilmistir. Cok degiskenli ug¢ degerler igin
Mabhalonobis uzaklik degerleri incelenmistir. Buna gore 194 kisilik midiir veri setinden
21 ug deger, 442 kisilik 6gretmen veri setinden de 28 u¢ deger ¢ikarilmistir. Sonug olarak
173 kisilik miidiir veri seti ve 414 kisilik 6gretmen veri seti ile analizler yapilmistir.

Verilerin analizinde yiizde, frekans, aritmetik ortalama, standart sapma gibi
betimsel istatistikler kullanilmistir. Arastirmaya katilan miidiir ve 6gretmenlere iliskin
kisisel bilgilerin (cinsiyet, yas, kidem, egitim durumu, okuldaki gérev siiresi, miidiiriiyle
olan gorev siiresi, gorev, gorev yapilan il ve ilge) betimlenmesinde yiizde ve frekans;
mentorliik becerileri ve okul iklimine iliskin goriislerinin betimlenmesinde aritmetik
ortalama ve standart sapma analizi kullanmilmistir. Miidiir ve 6gretmenlerin 6lgek
maddelerine verdikleri yanitlarin aritmetik ortalama puanlarina yonelik su degerlendirme
araliklart  kullamilmistir:  “1.00-1.79=Higbir Zaman/Hi¢ Katilmiyorum”, “1.80
2.59=Nadiren/Az Katiliyorum”, “2.60-3.39=Bazen/Orta Katiliyorum, “3.40-4.19 =Cogu
Zaman/Cok Katiliyorum”, “4.20-5.00 = Her Zaman/Tamamen Katiliyorum”. Buna gore
mentorliik becerileri dlgegine verilen yanitlarda “siklik” ifadeleri, okul iklimi dl¢eginde
“katthm” ifadeleri tercih edilmistir. Olgekte ters puanlanan madde bulunmamaktadir.

Okul Miidiirlerinin Mentérliik Becerileri Olgegi’nden almabilecek toplam puan 28-140,
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Okul Iklimi Olgegi’nden alinabilecek toplam puan 32-160 arasindadir. Bu 6lgeklerden
alinan puanlarin ist sinirda veya bu puana yakin olmasi ilgili 6l¢ek maddeleri kapsaminda
miidiir ve 6gretmenlerin mentorliik becerileri ve okul iklimine yonelik olumlu goriislere
sahip oldugu seklinde ifade edilebilir.

Varyanslarin homojen dagildigi ve bagimsiz gruplara gore normal dagilim
gostermeleri halinde parametrik testlerden, varyanslarin gruplara goére normal
dagilmadig1 durumlarda parametrik olmayan testlerden yararlanilmistir (Biiylikoztiirk,
2019; Can, 2017). Midir ve Ogretmen veri setinin degiskenlere gore normallik
varsayimini karsilayip karsilamadigi incelenmistir. Bu dogrultuda normalligi test etmek
i¢in aritmetik ortalama, mod ve ortanca degerleri, histogram grafikleri (normal dagilim
egrileri), carpiklik ve basiklik katsayilar1 ile normal Q-Q grafikleri ve Kolmogorov-
Simirnov analizi incelenmistir (Biiylikoztlirk, 2019). Tim fark analizlerinde varyans
homojenligi Levene testi ile incelenmistir. incelenen gruplarm carpiklik ve basiklik
katsayilar1 =1 araliginda (Cokluk, Sekercioglu ve Biiyiikoztiirk, 2012) degismekte olup
gruplar bazinda normallik saglanmistir.

Arastirmada u¢ deger analizi sonrasinda her iki 6l¢ek ve alt boyutlarina iliskin
normallik testlerinin uygulanmasi asamasinda 6lgeklerin boyutlar bazinda ve toplaminda
carpiklik basiklik degerleri incelenmistir. Midiir goriisleri dogrultusunda mentorlik
becerileri ve okul iklimi Olgegi alt boyutlar1 ve Olcek toplamina iliskin carpiklik

(skewness) ve basiklik (kurtosis) degerleri Tablo 19’da sunulmustur.

Tablo 19

Miidiir Goriislerine Gore Okul Miidiirlerinin Mentorliik Becerileri ile Okul Iklimi
OlgekKleri Alt Boyutlar: ve Toplamina lliskin Carpiklik ve Basiklik Degerleri

Olgek Adi Boyutlar Carpiklik Basiklik
Etkili Iletisim ve Destek Saglam -.58 -.66
Mentorliik Becerileri Planlama ve Mesleki Gelisime Katki -.28 =12
izleme ve Degerlendirme -.60 -.26
Toplam -42 -.46
Okuldaki Iliskiler ve Ogrenme Ortami -.09 -.93
Okul Tklimi Fiziki Cevre -.25 -.69
Giivenlik -.60 -.26
Toplam -11 -43

Tablo 19 incelendiginde carpiklik katsayilarin -1 ile +1 arasinda dagildigi
gozlenmistir. Nitekim c¢arpiklik ve basiklik katsayilarinin =1 (Bulmer, 2012;

Biiytikoztiirk, 2019) arasinda bulunmasi, puanlarin normal dagilim araliginda oldugunu
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gostermektedir. Analizler sonucunda; ortalama, medyan ve mod degerlerinin tiim
boyutlarda genelde birbirine yakin oldugu gorilmiistiir. Midiir goriislerine gore
mentorliik becerileri ve okul iklimi 6lgekleri alt boyutlar1 ve toplamina iligskin ¢arpiklik
ve basiklik katsay1r degerlerinin normal dagilima iliskin verdigi dogrulama sonrasinda
verilerin normallik analizinde histogram grafikleri incelenmis ve buna iliskin gorseller
sunulmustur (EK 11). Miidiir goriislerine gore analiz edilen histogram grafiklerinde
Mentdrliik Becerileri ve Okul Iklimi 6lgeklerinin pozitif bir normal dagilim sergiledikleri
belirtilebilir.

Miidiir goriislerine goére Mentdrliik Becerileri ve Okul Iklimi dlgeklerine iliskin
verilerin Q-Q plot testi analizleri grafiklerle sunulmustur (EK 12). Q-Q plot grafiginde
45 derecelik agiyla cizilmis dogru iizerinde verilerin yer almasi diger bir normallik
gostergesidir (Akbulut, 2009; Biiyiikoztirk, 2019). Q-Q grafiginde noktalarin 45
derecelik ¢izgiye yakin toplandigi gozlenmistir. Ogretmen gériisleri dogrultusunda
mentOrliik becerileri ve okul iklimi dlgegi alt boyutlar1 ve dlgek toplamina iliskin

carpiklik ve basiklik degerleri Tablo 20°de sunulmustur.

Tablo 20

Ogretmen Goriislerine Gore Okul Miidiirlerinin Mentorlik Becerileri ile Okul Tklimi Alt
Boyutlari ve Olgek Toplamina lligkin Carpiklik ve Basiklik Degerleri

Olgek Adi Boyutlar Carpiklik Basiklik
Etkili letisim ve Destek Saglama -.79 -.18
Mentorliik Becerileri Planlama ve Mesleki Gelisime Katk1 -.64 -.36
Izleme ve Degerlendirme -.55 -.42
Toplam -.67 -.28
Okuldaki Iliskiler ve Ogrenme Ortami -42 -51
Okul Tklimi Fiziki Cevre -.01 -.69
Giivenlik -.37 -.52
Toplam -.30 -.36

Tablo 20 incelendiginde carpiklik katsayilarinin -1 ile +1 arasinda dagildigi
gozlenmistir. Nitekim carpiklik ve basiklik katsayilarmin +1 arasinda olmasi verilerin
normal dagildigin1 gostermektedir (Biiylikoztiirk, 2019, Kilmen, 2015). Alan yazinda
carpiklik ve basiklik degerlerinin +1.96 ile -1.96 arasinda olmasmin da normal
dagilimdan sapmadig1 seklinde yorumlayan arastirmacilar da mevcuttur (Can, 2017).

Ogretmen goriislerine gore mentdrliik becerileri ve okul iklimi 6lgekleri alt
boyutlar1 ve toplamina iligkin ¢arpiklik ve basiklik katsay1 degerlerinin normal dagilima

iligkin verdigi dogrulama sonrasinda histogram grafikleri incelenmis bunlara iligkin
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gorseller verilmistir (EK 13). Ogretmen goriislerine gére analiz edilen histogram
grafiklerinde Mentérliik Becerileri ve Okul Iklimi 6l¢eklerinin pozitif bir normal dagilim
sergiledikleri gdzlenmistir. Ogretmen goriislerine gdre analiz edilen Mentorliik Becerileri
ve Okul Iklimi 6lgeklerine iliskin Q-Q plot testi analizleri grafiklerle birlikte sunulmustur
(EK 14). Grafikler incelendiginde beklenen ve gergeklesen degerlerin egimi 45 derece
olan bir dogruya yakin olduklar1 goériilmektedir. Bu durumda dagilimin normalliginin
kabul edilebilir géstergelerinden birisidir (Can, 2017).

Tiim bu sonuglar 1s18inda arastirma verilerinin analizinde parametrik test
yontemlerinin kullanilmasina karar verilmistir. Gruplar bazinda normallik saglandiginda
t-testi ve tek yonlii varyans analizi ve ortaya ¢ikan farklilikta Tukey testi kullanilmistir.
Tek yonlii varyans analizlerinde farkin anlamli ¢ikmasi halinde farkin hangi gruplar
arasinda oldugunu belirlemek i¢in Tukey testi kullanilmistir. Normallik saglanamayan
durumlarda bu analizlerin parametrik olmayan karsiliklar: olan Kruskall Wallis Testi ve
Mann Whitney U kullanilmigtir. Gruplarin homojen dagilip dagilmamasina gore ilgili
analizler ger¢eklestirilmistir (p>.05).

Miidiir ve 6gretmenlerin okul miidiirlerinin mentorliik becerileri ile okul iklimine
iligkin goriisleri arasinda cinsiyet, gorev degiskenlerine gore anlamli bir farkliligin
bulunup bulunmadiginin saptanmasinda t-testi, yas, kidem, egitim durumu, okulda
calisma siiresi, miidiiriiyle ¢calisma siiresi, gérev yapilan il ve ilce degiskenlerine gore
anlamli bir fark bulunup bulunmadiginin saptanmasinda ise tek yonlii varyans analizi
kullanilmistir. Okul miidiirlerinin mentorliik becerileri ile okul iklimi arasinda anlamli bir
iliskinin olup olmadigi Pearson Momentler Carpimi1 Korelasyon Katsayisi ile tespit
edilmistir. Korelasyon katsayisinin yorumlanmasinda “0.00-0.30=Diisiik”, “0.30-0.70=
Orta”, “0.70-1.00= Yiiksek” diizeyde iliski oldugunu gdsteren araliklar1 esas alinmigtir
(Biiyiikoztiirk, Cokluk ve Koklii, 2018). Nicel verilerinin analizinde SPSS programindan
yararlanilmagtir.

Arastirmanin nitel boliimiiniin analizinde ise okul miidiirleriyle ve 6gretmenlerle
yapilan goriismelerden elde edilen veriler yazili hale getirilerek icerik analiz yontemiyle
analiz edilmistir. Icerik analizi veriler iizerinde derinlemesine bir sekilde calismayi,
kavram ve temalara ulagsmay1 amaglayan analiz tiirtidiir (Y1ldirim ve Simsek, 2018). Nitel
arastirmada kategori olusturma, ortak bir fikir olusturmak i¢in bir araya getirilmis birkag
koddan meydana gelen genis bilgi birimleridir (Creswell, 2013). Icerik analizi,
goriismeler yoluyla elde edilen verilerin kodlanmasi, kod, kategori ve temalarin

bulunmasi ve diizenlenmesi, bulgularin tanimlanmasi ve yorumlanmasi asamalarini igerir
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(Miles ve Huberman, 1994; Eysenbach ve Kohler, 2002). Bu kapsamda arastirmanin alt
amaglar1 dogrultusunda temalar (ana kategoriler) olusturulmustur. Katilimer ifadelerine
gore kodlamalar yapilarak alt kategoriler ve kategoriler olusturulmustur. Alt kategoriler
belirlenirken katilimci ifadelerine sadik kalinmistir. Elde edilen bulgular, tablolar halinde
frekanslar belirtilerek ve arastirmaci tarafindan yorumlanarak sunulmustur. Ayrica
goriisme dokiimlerinden bulgulart destekleyici dogrudan alintilara yer verilererek
katilimcilarin goriisleri betimlenmistir.

Arastirmanin nitel kismi temel yorumlayici desen ile planlanmis olup
giivenirligini test etmek i¢in egitim yonetimi alaninda iki farkli aragtirmaciyla daha

3 Arastirmanin giivenirliini test etmek amaciyla ise uzlasma

degerlendirilmistir.
yiizdesine bakilmistir. Miles ve Huberman (1994) uzlagsma ylizdesini su sekilde
tanimlamistir:

Goris Birligi
100

UzlasTiigggzdesT Goris Birligi+Goriis Ayrilig

Buna gore Miles ve Huberman (1994) uzlagma yiizdesinin %70 ve {izeri olmasi
gerektigi ile ilgili goriis bildirmislerdir. Bu arastirmada birinci kodlayici ile arastirmaci
arasinda %85; ikinci kodlayici ile arastirmaci arasinda %92 oraninda uyum tespit
edilmistir. Daha sonra arastirmacilarin goriisleri arasindaki bu farkliliklart en aza
indirilmesi i¢in bu sonuglar tartisilarak uzlasma saglanmistir. Boylelikle giivenilebilirlik
kriteri saglanmigtir.

Aragtirmanin  gegerliginin saglanabilmesi i¢in katilimcilardan elde edilen
goriislerden dogrudan alintilar yapilmistir. Buna gore dogrudan yapilan alintinin ait
oldugu katilimcinin anlasilabilmesi igin goriisler belirtildikten sonra parantez iginde her
bir katilmciya ait kodlar verilmistir. Ogretmenlere ait kodlar O1, 02, O3, okul
midiirlerine ait kodlar OM1, OM2, OM3 seklindedir. Aktarilabilirligin saglanmasi
amaciyla amaclh Ornekleme yontemlerinden maksimum ¢esitlilik Orneklemesi

kullanilmastr.

3 Ars. Gor. Burcu Toptas, Dr. Ogrc. Haydar irban.
97






BOLUM 4

BULGULAR VE YORUMLAR

Bu béliimde arastirma kapsaminda toplanan verilerin analizinden elde edilen

bulgulara ve bunlarin yorumlarina yer verilmistir.

Okul Miidiirlerinin Mentorliik Becerilerine Iliskin Bulgular ve Yorumlar

Arastirmaya katilan miidiir ve o6gretmenlerin okul miidiirlerinin mentorliik
becerilerine iliskin goriislerinden elde edilen verilerin analizi sonucunda ulasilan nicel ve

nitel bulgular ve yorumlar asagida yer almaktadir.

Miidiir Gériislerine Gére Okul Miidiirlerinin Mentérliik Becerilerine Tliskin Nicel

Bulgular ve Yorumlar

Okul miidiirlerinin mentorliikk becerilerinin “etkili iletisim ve destek saglama”,
“planlama ve mesleki gelisime katki” ve “izleme ve degerlendirme” boyutlari ile 6l¢ek
toplamina iliskin olarak arastirmaya katilan okul miidiirii goriislerinin aritmetik ortalama

ve standart sapma degerleri Tablo 21°de sunulmustur.
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Tablo 21

Miidiir Gériiglerine Gore Okul Miidiirlerinin Mentorliik Becerileri Olgegine Iliskin
Aritmetik Ortalama ve Standart Sapma Degerleri

Boyut No Maddeler X Ss Diizey
1 Ogretmenleri giiler yiizle karsilarim. 453 .52 Her Zaman
2 Ogretmenlerin bu okulda olmalarindan duydugum 441 .66 Her Zaman
memnuniyeti belirtirim.
g 3 Ogretmenlerle fikir alisverisinde bulunmak icin zaman 450 .55 Her Zaman
= ayiririm.
;%D 4 Ogretmenleri dikkatle dinlerim. 4.75 43 Her Zaman
~ 5 Ogretmenlerle iliskilerimde samimi davranirim. 4.74 A7 Her Zaman
%' 6 Ogretmenlere giiven duydugumu hissettiririm. 4.60 .48 Her Zaman
% 7 (?gretmenlerin kendilerini degerli hissetmelerini saglarim.  4.69 .48 Her Zaman
> 8 Ogretmenlerin stresle basa ¢ikmalarinda yardimer olurum.  4.42 .57 Her Zaman
g 9 Ogretmenlerin duygu ve diisiincelerini rahatca ifade 452 .50 Her Zaman
B edebilecegi bir okul ortami olustururum.
E 10  Ogretmenlerle iliskilerimde empati kurarim. 4.62 .53 Her Zaman
E 11  Zor kosullarla karsilasildiginda 6gretmenleri motive 466 .47 Her Zaman
m ederim.
12 Ogretmenlerin sergiledikleri olumsuz tutumlarin sebebini 455 .52 Her Zaman
o6grenmeye caligirim.
13 Ogretmenlerin giiclii yonlerini belirterek takdir ederim. 466 .52 Her Zaman
Boyut Ortalamasi 459 .32 Her Zaman
— 14  Egitim 6gretim etkinliklerinin planlanmasinda aktif rol 447 .60 Her Zaman
é ~ tistlenirim.
B % 15  Okula dair hedeflerin olusturulmasinda 6gretmenlerle is 465 .50 Her Zaman
= M birligi i¢inde caligirim.
g g 16  Ogretmenlerle diizenli araliklarla toplantilar yaparim. 417 .69 CoguZaman
% ::“ 17 Ogretmenlerin kariyer planlarini gelistirmesinde yardimei 421 73 Cogu Zaman
=3 olurum.
g 18  Ogretmenlerin kisisel vizyon olusturmalarina katkida 414 70 Cogu Zaman
bulunurum.
19  Okulun plan ve hedefleri ile 6gretmenlerin plan ve 438 .59 Her Zaman
g hedeflerini biitinlestirmeye yardimei olurum.
g % 20  Ogretmenlik mesleginin gerektirdigi temel ilkeleri 445 .60 Her Zaman
g o = ogretmenlerle paylagirim.
& (2 = 21 Egitim mevzuatindaki degigsmeler hakkinda dgretmenleri 4.67 .51 Her Zaman
c 2 M bilgilendiririm.
o E 22 Ogretmenlerin meslekteki hedeflerini gerceklestirmelerine  4.46 .54 Her Zaman
p= yardimce1 olurum.
23 Ogretmenlerin mesleki gelisim ihtiyaclarini belirlerim. 3.88 .76 Cogu Zaman
Boyut Ortalamast 434 41 Her Zaman
24 Ogretmenlerin 6gretim becerilerini saptamak icin smif 3.98 .78 CoguZaman
ziyaretleri ger¢eklestiririm.
é 25 (")gfe_tmenlere sinif gozlemlerine iliskin geribildirim 413 .74 Cogu Zaman
Q 8= veririm.
g S 26  Ogretmenlerin yetersiz performans gosterdigini 4.08 .76 CoguZaman
55 gozlemledigimde oneride bulunurum.
E 20 27 Y1l boyunca biitiin 6gretmenler icin en az bir kez ders 4.28 .87 Her Zaman
A denetimi yaparim.
28 Y1l boyunca yaptigim ders denetimlerinin sonucunu 418 .92 Cogu Zaman
O0gretmenlerle paylasirim.
Boyut Ortalamasi 412 56 CoguZaman
Olgek Ortalamast 442 .33 Her Zaman
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Tablo 21 incelendiginde miidiirler okul miidiirlerinin mentorliik becerileri
Olgeginin toplam puanmna (X=4.42) “her zaman” diizeyinde goriis belirtmislerdir.
Katilimcilar mentorliik becerilerinin “etkili iletisim ve destek saglama” (x=4.59)
boyutuna “planlama ve mesleki gelisime katki” (x=4.34) ve “izleme ve degerlendirme”
(x=4.12) boyutlarindan daha fazla katilim gostermislerdir. Etkili iletisim ve destek
saglama boyutunun daha fazla katilima sahip olmasi alan yazinda iyi bir mentdriin etkili
iletisim becerilerinin ¢ok 6nemli olduguna iliskin gorislerle ortiismektedir (Zey, 1991;
Fagenson, 1989). Akbal (2008) okullarin etkili olmasinda okul yoneticilerinin iletisim
becerilerinin  etkisine yonelik c¢alismasinda yoneticilerin  iletisim  becerilerini
degerlendirme Olgeginde yer alan sorulara verdikleri cevap ortalamalarinin ¢ogunun
“siklikla” oldugunu belirtmistir. Buna gore yoneticilerin iletisim davraniglan ile ilgili
kendilerini algilayiglari ¢ogunlukla olumludur. Okul miidiirlerinin etkili iletisim ve destek
saglamadaki mentorliikk becerilerine “her zaman” diizeyinde katilim gostermeleri bu
aragtirma bulgulari ile benzesmektedir.

Kaymak ve Sezgin (2021) arastirmalarinda ise yeni baslayan bireylerin, yeni
atanan Ogretmenlerin, yeni goreve baglayan midiirlerin mesleki gelisime uyum
saglayabilmesi ve o kurum iginde kendini gelistirebilmesinin ment6r olan kisi ile dogru
iletisim kurabilmesinden ge¢mekte oldugunu belirtmistir. Arastirma bulgularina gore
aday 6gretmenlerin danismanlarindan model olma mentdrliik rolii kapsaminda 6ncelikli
gormek ve model almak istedigi davranis etkili iletisim kurabilmesidir. Bu baglamda
etkili iletisim ve destek saglama boyutunda ortalamanin fazla ¢ikmasi anlasilabilir bir

sonugctur.

Etkili Tletisim ve Destek Saglama Boyutunda Okul Miidiirlerinin
Gériislerine iliskin Bulgular ve Yorumlar. Etkili iletisim ve destek saglama boyutunda
miidiirlerin gorece en fazla katildiklar ilk {ic madde sirasiyla “Ogretmenleri dikkatle
dinlerim.” (X=4.75), “Ogretmenlerle iliskilerimde samimi davranirim.” (X=4.74) ve
“Ogretmenlerin kendilerini degerli hissetmelerini saglarim.” (X=4.69) maddeleri olup
katilim orani “her zaman” diizeyinde olmustur. Ayn1 boyutta miidiirlerin en az katildiklar
ic madde ise “Ogretmenlerin bu okulda olmalarindan duydufum memnuniyeti
belirtirim.” (X=4.41), “Ogretmenlerin stresle basa ¢ikmalarinda yardimci olurum.”
(x=4.42), “Ogretmenlerle fikir alisverisinde bulunmak igin zaman ayiririm.” (=4.50)

maddeleridir. En az katildiklar1 maddelerin aritmetik ortalamalar1 da goérece yiiksek olup
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miudiirler bu maddelere “her zaman” katilmaktadirlar. Buna gore okul miidiirleri
ogretmenlere etkili iletisim ve destek saglama konusunda yiliksek oranda mentorliik
becerisi gosterdiklerini diisiinmektedir.

Goriildigi gibi miidiirlerin en ¢ok katilim gosterdikleri 6gretmenleri dikkatle
dinleme maddesi, mentdrliik siirecinde iletisim bdliimiiniin temel 6gelerinden bir tanesi
olan dinleme siirecini vurgulamaktadir. Carson ve Birkeland (2009) aktif dinlemenin her
tiirlii mentorliik yaklasimiin bir parcgasi olabilecegini belirtmektedir. Iyi bir dinleyici
olan mentor miidiirler 6gretmenlere daha fazla katki saglarlar. Kadilar ve Balkan (2016),
Iyl bir mentoriin dinleme ve gozlem yapma yetenegine sahip olmasi gerektigini ifade
etmektedir. Alan yazindaki bu goriisler 6lgekte en fazla katilim gosterilen bu maddeyi
destekler niteliktedir.

Planlama ve Mesleki Gelisime Katki Boyutunda Okul Miidiirlerinin
Gériislerine liskin Bulgular ve Yorumlar. Tablo 21°de goriildiigii iizere miidiirler,
mentorliik becerilerinin planlama ve mesleki gelisime katki boyutunda goérece en fazla
katildiklart maddeler sirasiyla “Egitim mevzuatindaki degismeler hakkinda 6gretmenleri
bilgilendiririm.” (X=4.67), “Okula dair hedeflerin olusturulmasinda 6gretmenlerle is
birligi i¢inde ¢alisirim.” (X=4.65), “Egitim 6gretim etkinliklerinin planlanmasinda aktif
rol tstlenirim.” (X=4.47) ifadeleri olup, “her zaman” diizeyinde katilmiglardir. Okul
miidiirlerinin bu boyutta en az katilim gosterdikleri maddeler ise “Ogretmenlerin mesleki
gelisim ihtiyaglarim belirlerim” (X=3.88), “Ogretmenlerin kisisel vizyon olusturmalarina
katkida bulunurum.” (X=4.14), “Ogretmenlerle diizenli araliklarla toplantilar yaparim.”
(x=4.17) ifadeleri olup “¢ogu zaman” diizeyinde katilmislardir.

Mentorler planlama ve danisanlarinin mesleki gelisimine katki saglayan
mentdrliik becerilerini sergilerken danisanlarini da siirece katarak ortak amaglar etrafinda
birlesip, bu amaglar dogrultusunda planli ve bilingli olarak c¢alismalidirlar. Ment6rlitk
siirecinin baglangicinda, taraflar resmi olarak siirecin ne zaman sonlanacagini bilmelidir.
Ancak yapilandirilmis mentorlik sonrasi taraflar devam etmek isterlerse mentorliik
slirecini gayri resmi olarak siirdiirebilirler (Zachary, 2005). Buna gore okul miidiirleri ve
Ogretmenlerin mentorliik siirecini bir plan gercevesinde ve is birligi icinde yiiriitmeleri

gerektigi belirtilebilir.
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Izleme ve Degerlendirme Boyutunda Okul Miidiirlerinin Gériislerine Iliskin
Bulgular ve Yorumlar. Son boyut olan izleme ve degerlendirme boyutunda miidiirler
gorece en fazla “Y1l boyunca biitlin 6gretmenler i¢in en az bir kez ders denetimi yaparim.”
(x=4.28) ifadesine “her zaman” diizeyinde, “Y1l boyunca yaptigim ders denetimlerinin
sonucunu Ogretmenlerle paylasirim.” (x=4.18) ifadesine “cogu zaman” diizeyinde
katilmiglardir. So6zii edilen boyutta miidiirlerin en az katilim gosterdikleri maddeler ise
“Ogretmenlerin mesleki gelisim ihtiyaglarini belirlerim.” (3=3.98) ve “Ogretmenlerin
yetersiz performans gosterdigini gozlemledigimde oOneride bulunurum.” (X=4.08)
ifadeleri olup “cogu zaman” diizeyinde katilim gostermislerdir.

Izleme ve degerlendirme boyutundan elde edilen bulgulara gore okul
miidiirlerinin y1lda en az bir kez ders denetimi gerceklestirdikleri ve ¢cogu zaman da sinif
ziyaretlerinde bulunduklari anlagilmaktadir. Buna kargin miidiirlerin ders denetimi yapma
ifadesine daha fazla katilirken, yaptiklar1 degerlendirmelerin sonucunu 6gretmenlerle
paylagmak, geribildirim vermek ya da oneride bulunmak gibi ifadelere gorece daha az
katilmalar1 dikkat ¢ekicidir. Egitimde denetim artik kontrol etmekten ziyade gelistirme
odakli bir islev olarak goriilmektedir. Egitim sisteminin amaclarina ulagabilmesi i¢in
Ogretimin denetimi ve gelistirilmesi dnem arz etmektedir (Aydin, 2016). Duykuluoglu
(2016) ogretmenlerin ders denetimleri sonrasi gériismeleri ve bu boyuttaki geribildirim
verme, onerilerde bulunma gibi davranislar1 “benimseme” diizeylerinin lise miidiirlerinin
bu davranislar1 “gdsterme” diizeylerinden anlamli olarak daha daha yiiksek oldugunu
bulmustur. Buna gore miidiirler denetimler sonrasi dgretmenlerin istedikleri diizeyde
paylasim yapmamaktadir. Bu bulgularin aragtirmanin bulgulariyla ortiistiigiinii soylemek
miimkiindiir.

Okul miidiiriiniin 6gretim lideri olarak en Onemli gorevlerinden biri, okulda
calisanlarin degerlendirilmesidir (Donmez, 2002). Okul midiird, 6gretim lideri olma
gorevinin geregi ders denetimi yapmali ve 6gretimi gozlemlemelidir (Balci, 2014). Alan
yazindaki bilgiler okul miidiirlerinin izleme ve degerlendirme becerilerine olumlu

katilmalar ile ortiismektedir.
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Ogretmenlerin Gériislerine Gore Okul Miidiirlerinin Mentorliik Becerilerine

fliskin Nicel Bulgular ve Yorumlar

Ogretmen goriisleri dogrultusunda okul miidiirlerinin mentdrliik becerilerinin

“etkili iletisim ve destek saglama”,

2% <¢

planlama ve mesleki gelisime katki” ve “izleme ve

degerlendirme” boyutlari ile 6l¢ek toplamina iligkin ortalama ve standart sapma degerleri

Tablo 22’de sunulmustur.

Tablo 22

Osretmen Goriislerine Gore Mentorliik Becerileri Olcegine Iliskin Aritmetik Ortalama
ve Standart Sapma Degerleri

Boyut No Maddeler X Ss Diizey
1 Ogretmenleri giiler yiizle karsilar. 402 52 CoguZaman
2 Ogretmenlerin bu okulda olmalarindan duydugu 390 .66 CoguZaman
memnuniyeti belirtir.
< 3 Ogretmenlerle fikir alisverisinde bulunmak icin zaman 3.84 55 CoguZaman
E“ aylrir.
oh 4 Ogretmenleri dikkatle dinler. 400 .43 CoguZaman
% 5 Ogretmenlerle iliskilerinde samimi davranir. 401 .47 CoguZaman
% 6 Ogretmenlere giiven duydugunu hissettirir. 3.90 .48 CoguZaman
% 7 Ogretmenlerin kendilerini de@erli hissetmelerini saglar.  3.77 .48 Cogu Zaman
> 8 Ogretmenlerin stresle basa ¢ikmalarinda yardimei olur.  3.71 .57 Cogu Zaman
% 9 Ogretmenlerin duygu ve diisiincelerini rahatca ifade 391 50 CoguZaman
5 edebilecegi bir okul ortami olusturur.
- 10 Ogretmenlerle iliskilerinde empati kurar. 3.73 .53 Cogu Zaman
';: 11 Zor kosullarla karsilagildiginda 6gretmenleri motive 3.78 .47 Cogu Zaman
= eder.
12 Ogretmenlerin sergiledikleri olumsuz tutumlarin 3.70 .52 Cogu Zaman
sebebini 6grenmeye ¢aligir.
13 Ogretmenlerin giiclii yonlerini belirterek takdir eder. 3.79 .52 Cogu Zaman
Boyut Ortalamasi 3.85 1.02 CoguZaman
14 Egitim 6gretim etkinliklerinin planlanmasinda aktifrol ~ 3.84 .60 Cogu Zaman
iistlenir.
g 15 Okula dair hedeflerin olusturulmasinda 6gretmenlerle is  3.90 .50 Cogu Zaman
5 birligi i¢inde caligir.
© 16 Ogretmenlerle diizenli araliklarla toplantilar yapar. 390 .69 CoguZaman
:% 17 Ogretmenlerin kariyer planlarim gelistirmesinde 355 .73 Cogu Zaman
© yardimet olur.
,(2 18 Ogretmenlerin kisisel vizyon olusturmalarina katkida 353 .70 Cogu Zaman
o bulunur.
8 19 Okulun plan ve hedefleri ile 6gretmenlerin plan ve 3.72 Cogu Zaman
= hedeflerini biitiinlestirmeye yardime1 olur. .59
4 20 Ogretmenlik mesleginin gerektirdigi temel ilkeleri 3.89 .60 CoguZaman
g Ogretmenlerle paylasir.
s 21 Egitim mevzuatindaki degismeler hakkinda 414 51 CoguZaman
g ogretmenleri bilgilendirir.
~ 22 Ogretmenlerin meslekteki hedeflerini 381 .54 CoguZaman
gerceklestirmelerine yardimet olur.
23 Ogretmenlerin mesleki gelisim ihtiyaglarim belirler. 362 .76 Cogu Zaman
Boyut Ortalamasi 3.78 .99 Cogu Zaman
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Tablo 22 (Devam)

Osretmen Goriislerine Gore Mentorliik Becerileri Olcegine Iliskin Aritmetik Ortalama
ve Standart Sapma Degerleri

Boyut No Maddeler X Ss Diizey
24 Ogretmenlerin 6gretim becerilerini saptamak igin sinif 356 .78 Cogu Zaman
ziyaretleri gergeklestirir.
g 25 Ogretmenlere sinif gézlemlerine iliskin geribildirim 3.64 .74 CoguZaman
= verir.
é g 26 Ogretmenlerin yetersiz performans gosterdigini 348 .76 Cogu Zaman
S gozlemlediginde 6neride bulunur.
o o 27 Y1l boyunca biitiin dgretmenler igin en az bir kez ders 3.80 .87 CoguZaman
A denetimi yapar.
28 Y1l boyunca yaptig1 ders denetimlerinin sonucunu 358 .92  CoguZaman
Ogretmenlerle paylasir.
Boyut Ortalamasi 3.61 1.07 CoguZaman
Olgek Ortalamast 3.78 94  Cogu Zaman

Tablo 22°de goriildiigii gibi, 6gretmenler mentorliik becerilerinin “etkili iletisim
ve destek saglama” (X =3.85) boyutundaki maddelere “planlama ve mesleki gelisime
katk1” (x=3.78) ve “izleme ve degerlendirme” (x=3.61) boyutlarindaki maddelerden daha
fazla olumlu yonde katilim gostermislerdir. Benzer sekilde {i¢ boyutun toplamindan elde
edilen genel mentdrliik becerileri ortalamasina gore, 6gretmenler bu ifadelere cogu zaman

diizeyinde katilarak (x=3.78) miidiirlerini bu anlamda yeterli bulmaktadirlar.

Etkili Iletisim ve Destek Saglama Boyutunda Ogretmenlerin Gériislerine
fliskin Bulgular ve Yorumlar. Tablo 22’de gériildiigii gibi dgretmenlerin mentérliik
becerilerinin etkili iletisim ve destek saglama boyutunda gorece en fazla katildiklari
maddeler sirasiyla “Ogretmenleri giiler yiizle karsilar” (%=4.02), “Ogretmenlerle
iliskilerinde samimi davranir.” (X=4.01) ve “Ogretmenleri dikkatle dinler.” (X=4.00)
ifadeleri olup 6gretmenler bu ifadelere “cogu zaman” diizeyinde katilmaktadirlar. Bu
boyutta en az katildiklar1 maddeler ise sirastyla “Ogretmenlerin sergiledikleri olumsuz
tutumlarin  sebebini dgrenmeye calisir” (X=3,70), “Ogretmenlerin stresle basa
¢ikmalarinda yardimer olur.” (X=3,71) ve “Ogretmenlerle iliskilerinde empati kurar.”
(x=3,73) maddeleridir. En az katildiklart maddelerin aritmetik ortalamalar1 diisiik
olmamakla birlikte 6gretmenler bu maddelere “cogu zaman” diizeyinde katilmaktadirlar.

Mentorde olmasi1 gereken ozellikler; mentoriin isinde performansinin ytliksek
olmasi, alaninda yeterli tecriibesi bulunmasi, istekli olarak yardim etmesi, hatalarda ve
belirsiz durumlarda esnek olabilmesi, danisana kars1 sabirli davranabilmesidir. Ayrica bu

ozelliklere ek olarak empati kurabilen, sabirli, insanlart sevebilen ve baskalarinin duygu
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ve diisiincelerini anlayabilen, karsisindakine 6zverili davranabilen ve iletisimde basarili
olan kisiler olmas1 gerekmektedir (Aydin, 2016; Barutgugil, 2004; Clutterbuck, 2004).
Buna gore etkili iletisim ve destek saglama boyutunda elde edilen bulgular bir mentdrde
olmas1 gereken 6zelliklerle uyusmaktadir.

Akan ve Azimi (2019) arasgtirmalarinda, 6gretmenlerin okul yoneticilerinin
iletisim becerilerine iliskin algilarinin iyi diizeyde oldugunu buna ragmen gelistirilmesi
gercken yonlerinin de oldugu sonucuna varmislardir. Bu arastirmada da ogretmenler
miidiirlerin etkili iletisim ve destek saglama becerilerine ¢cogunlukla olumlu katilim
gostermislerdir. Buna karsin Simsek (2003) 6gretmenlerin okul miidiirlerinin iletisim
becerilerine yonelik goriislerini inceledigi arastirmasinda, midiirlerin %25’ inin st
diizey iletisim becerilerine sahip oldugu, %75’ inin ise etkili fakat gelistirilmesi gereken
iletisim becerilerine sahip oldugunu tespit ederek, miidiirlerin iletisim becerilerini
gelistirmesi gerektigini belirtmistir.

Paksoy (2000) okul miidiiriiniin empati kurabilmesi igin karsisindaki kiginin bakis
acistyla diinyaya bakip, olaylari onun gibi anlamaya veya yasamaya calismasi gerektigini
vurgular. Bu sekilde empati yapan miidiir daha sonra bu rolden ¢ikarak kendi roliine
donebilir. Aksi takdirde empati yapamaz. Empati kurabilen bir okul miidiiri zihninde
olusan empatik anlayisi karsisindakine iletebilmelidir. Bu arastirmanin bulgularinda
ogretmenlerin miidiirlerin onlarla iliskilerinde empati kurmasina daha az katilim
gostermesi, miidiirlerin 6gretmenlere empatik anlayisi iletememesinden kaynaklaniyor
olabilir.

Arastirmada 6gretmenler okul miidiirlerinin stresle basa ¢ikmalarina yardimei
olma, yasadiklar1 olumsuzluklarda destek olma konularinda daha diisiik katilm
gostermislerdir. Goksoy ve Argon (2014) calismalarinda o6gretmenlerin  ¢ogunun
okullarda sosyal iligkiler, okul ortami, biirokratik yap1 ve meslek kaynakli engelleyici
stresten kaynakl1 olusan psikolojik, fizyolojik ve mesleki olumsuzluklara karsi kurumsal
destek gormedigini, bu durumlari asmak igin de kisisel ¢oziimler gelistirdiklerini
belirtmistir. Ogretmenleri destekleyen olumlu stres kaynaklarini ise sosyal iliskiler, drgiit
yapist ve Ogretmenlik meslegi kaynakli durumlar seklinde siralamig, olumlu stres
kaynaklarinin sonunda Ogretmenlerin psikolojik, fizyolojik ve mesleki yonlerden
mutluluk, performans artisi, meslegi sevme, motivasyon, ozgiiven, is doyumu vb.
yasadiklar1 sonucuna ulagmistir. Bu bulgular 15181nda okul miidiirlerinin 6gretmenlerin

stresle ve olumsuzluklarla bas etmelerine yardim etmelerinin hem 6gretmenin kisisel ve
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mesleki gelisimi, moral ve motivasyonu i¢in hem de kurumdaki performans artisi ve is

verimi agisindan 6nemli bir mentorliik becerisi oldugu sdylenebilir.

Planlama ve Mesleki Gelisime Katki Boyutunda Ogretmenlerin Goriislerine
Iliskin Bulgular ve Yorumlar. Tablo 22’den anlasilacag iizere 6gretmenlerin en fazla
katildiklart madde “Egitim mevzuatindaki degismeler hakkinda &gretmenleri
bilgilendirir.” (x=4.14) ifadesidir. Bu maddeyi ayni ortalamalara sahip iki madde takip
etmistir. Bunlar; “Okula dair hedeflerin olusturulmasinda 6gretmenlerle is birligi i¢inde
calisir.” (X =3.90) ve “Ogretmenlerle diizenli araliklarla toplantilar yapar.” (X=3.90)
ifadeleri olup 6gretmenler bu ifadelere “¢ogu zaman” diizeyinde katilim gostermislerdir.
Ogretmenlerin en az katildiklar1 maddeler ise sirasiyla; “Ogretmenlerin kisisel vizyon
olusturmalarina katkida bulunur.” (%=3.53), “Ogretmenlerin Kkariyer planlarini
gelistirmesinde yardimei olur.” (X=3.55) ve “Ogretmenlerin mesleki gelisim ihtiyaglarmi
belirler.” (x=3.62) ifadeleridir. Ogretmenler bu ifadelere de “cogu zaman” diizeyinde
katilmaktadirlar. Mentor Orgiit agisindan, orgiitiin caligma stratejisini, orgiit ¢calisanlarina
anlatmasi yoniiyle 6nemlidir. Ayrica mentor orgiitiin amaglarina ulagsmasinda da yardimci
olmaktadir. Okul miidiirlerinin bir mentér olarak kurumlarinda ortak hedefler
olusturmasi, 6gretmenlere mesleki katki saglamasi orgiitiin basarist agisindan da 6nemli

goriilmektedir (Alred, Garvey ve Smith, 1998).

Izleme ve Degerlendirme Boyutunda Ogretmenlerin Goriislerine iliskin
Bulgular ve Yorumlar. Ogretmenlerin mentérliik becerilerinin izleme ve degerlendirme
boyutunda en fazla katilim gostedikleri madde “Y1l boyunca biitiin 6gretmenler igin en
az bir kez ders denetimi yapar.” (x=3.80) maddesidir. Ikinci madde ise “Ogretmenlere
siif gozlemlerine iliskin geribildirim verir.” (X =3.64) seklindedir. Bu maddelere
ogretmenler “cogu zaman” diizeyinde katihm gostermislerdir. Ogretmenlerin en az
katilim gosterdikleri iki madde ise “Ogretmenlerin yetersiz performans gosterdigini
gozlemlediginde oneride bulunur.” (x=3.48) ve “Ogretmenlerin 6gretim becerilerini
saptamak icin sinf ziyaretleri gerceklestirir.” (X=3.56) maddeleridir. Ilgili boyutta
Ogretmenlerin en az katilim gosterdikleri madde ortalamalarinin da “cogu zaman”
diizeyinde oldugu goriilmektedir. Bu bulgulara gore 6gretmenler okul miidiirlerinin yil

boyunca en az bir kez ders denetimi yaptiklarina daha ¢ok katilmalarina ragmen bu
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denetimlere iligkin bir degerlendirme, geribildirim, Oneri ya da herhangi bir paylagimi
daha az yaptiklarin1 diistinmektedirler.

Kosar ve Buran (2019) arastirmasinda okul midiirlerinin ders denetimlerini yapici
bir anlayisla yapmalar1 gerektigini, denetim yaptigi 6gretmene rol model olmalarini,
okullarinin 6gretim liderleri olarak ortak bir vizyon olusturmalart ve bununla birlikte
biitiin 6gretmenleri amaglanan vizyona ulagmalari i¢in onlari motive etmeleri gerektigini
belirtmistir. Buna goére midiirler 6gretmenlere izleme ve degerlendirme konusunda
mentorliik yaparken kontrol amagh olmaktan ziyade 6gretmeni gelistirme amaci giitmeli
ve nihayetinde onlarin kisisel vizyon olusturmalarina destek olmalidir.

Mentérliik siirecinde mentdr dncelikle mentorliigiind yiiriittiigii bireyler ile bilgi,
beceri ve deneyimlerini paylasma, yeti ve yetenekleri dogrultusunda yonlendirme, onlarin
performanslarini gézden gegirme, giiglii ve gelistirilmesi gereken yonlerini yorumlama,
firsat ve tehditler konusunda tavsiyelerde bulunma gibi 6zelliklere sahip olmalidir
(Gibson, 2004; Eby ve Lockwood, 2005). Bu baglamdaki veriler izleme ve degerlendirme

boyutunda ortalamalarin ¢cogu zaman diizeyinde olmasi ile desteklenmektedir.

Okul Miidiirlerinin Mentorliik Becerilerinin Cesitli Demografik Degiskenlere Gore

Incelenmesine Yonelik Bulgular ve Yorumlar

Miidiirlerin ve 6gretmenlerin okul miidiirlerinin mentdrlitk becerilerine iliskin
goriisleri arasinda gorev ve cinsiyet degiskenlerine gore anlamli bir farkliligin bulunup
bulunmadiginin saptanmasinda t-testi; yas, kidem, 6grenim durumu, mevcut midiirleriyle
olan gorev siiresi, calistiklart okuldaki goérev siiresi, gorev yaptiklar il ve ilge
degiskenlerine gore anlamli bir fark bulunup bulunmadiginin saptanmasinda ise varyans
analizi kullamilmigtir. Bu analizlerin gergeklestirilmesi igin ilk olarak analizlerin
varsayimlari saglanmistir. Parametrik testlerden olan t-testi ve tek yonlii varyans
analizinin yapilabilmesi i¢in bagimsiz degiskenlerin esit aralik diizeyinde olup, bagimsiz
gruplara gore normal dagilim gostermeleri ve varyanslarinin homojen olmasidir
(Biiyiikoztiirk, 2019; Can, 2017). Bu kapsamda okul miidiirlerinin mentérliik becerilerine
iligkin analizler oncesinde gruplara gore normalligin test edilmesi icin carpiklik ve
basiklik katsayilar1 ve kutu-gubuk grafikleri incelenmistir. Incelenen gruplarin garpiklik
ve basiklik katsayilar1 £1 araliginda (Cokluk, vd., 2012) degismekte olup ve gruplar

bazinda normallik saglanmistir. Saglanamayan durumlarda bu analizlerin parametrik
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olmayan karsiliklart olan Kruskal Wallis Testi ve Mann Whitney U testi kullanilmistir.
Ayrica yapilan fark analizlerinde Kolmogorov-Smirnov testi ile varyanslarin homojenligi
incelenmistir. Bununla birlikte arastirmada yapilan t-testlerinin ve tek yonlii varyans
analizlerinin tamaminda Levene testi ile varyanslarin homojenligi (p>.05) kontrol
edilmistir. Tek yonli varyans analizlerinde varyanslarin homojen olup olmamasina gore
uygun post hoc testleri tercih edilerek analiz yapilmistir. Post hoc ¢oklu karsilastirma
testleri ile gruplardan farkli olanlar ve farkin kaynagi tespit edilmeye calisiimaktadir
(Biiyiikoztiirk, 2019). Buna gore grup varyanslarinin esit oldugu durumlarda, ortaya ¢ikan

farkliliklarda Tukey testi kullanilmistir.

Gorev Degiskenine Gore Mentorliik Becerileri ile Tlgili Bulgular ve
Yorumlar. Miidiir ve 6gretmenlerin okul miidiirlerinin mentorliikk becerilerine iliskin
goriiglerinin gorev degiskenine gore hem boyutlar hem o6l¢ek toplaminda anlaml
farklilasip farklilasmadig t- testi analizi ile incelenmis ve analiz sonuglar1 Tablo 23’te

sunulmustur.

Tablo 23

Gorev Degiskenine Gore Miidiir ve Ogretmenlerin Okul Miidiirlerinin Mentorliik
Becerilerine Iliskin Goriislerinin T-Testi Sonuclar

Mentorliik Becerileri  Gorev Degigskeni N X SS sd t p A.
Olgegi Boyutlari Fark
Etkili Iletisim ve 1.Midiirler 173 459 .32 585 9.15 .00*  Var
Destek Saglama 2.0gretmenler 414 385 1.02

Planlama ve Mesleki 1.Miidiirler 173 4.34 41 585 7.03 .00* Var
Gelisime Katki 2. Ogretmenler 414 378 .99

Izleme ve 1. Miidiirler 173 4.12 .56 585 5.98 .00*  Var
Degerlendirme 2. Ogretmenler 414 361 1.07

Genel Toplam 1. Miidiirler 173 4.42 .33 585 8.36 .00*  Var

2. Ogretmenler 414 3.78 .94

Tablo 23 incelendiginde Mentorliik Becerileri Olgegi boyutlart ve dlgek geneline
gore gorev degiskeni yani miidiir ya da 0gretmen gorevini siirdiirmenin anlamli bir
sekilde farklilagtig1 goriilmektedir. Anlamli fark kaynagini tespit edebilmek i¢in Tukey
testine bagvurulmustur. Midiirlerin “etkili iletisim ve destek saglama” boyutunda
ogretmenlere gore (X=4.59) ortalama ile anlamli olarak daha olumlu katilim gosterdikleri

goriilmektedir (t(585)=9.15, p<.01). “Planlama ve mesleki gelisime katki” boyutunda
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yine midiirler 6gretmenlere gore (X=4.34) ortalama ile anlamli olarak daha olumlu
katihim gostermislerdir (t(585)= 7.03, p<.01). “izleme ve degerlendirme” boyutunda
midiirler (X= 4.12) ortalama (t(585)=5.98, p<.01) ve 6l¢ek toplaminda da (x=4.42)
ortalama ve (t(585)=8.36, p<.01) degeri ile 6gretmenlere gore anlamli olarak daha olumlu
katilim gostermislerdir. Buna gore okul miidiirleri 6gretmenlere gore 6lgek boyutlarinda
ve genelinde mentorliik becerileri maddelerine anlamli olarak daha olumlu katilmislardir.

Mentorliik becerileri boyutlar1 ve dlgek toplamina gore miidiir ve 6gretmenlerin
gorliis ortalamalar1 karsilastirildiginda miidiirler ifadelere yiiksek diizeyde katilim
gostererek mentdrliik becerilerini daha c¢ok sergilediklerini diistinmektedirler. Buna
nazaran 6gretmenler okul miidiirlerinin mentdrliik becerilerine iligkin ifadelere miidiirlere
oranla daha az olumlu yonde katilim gostererek “cogu zaman” seklinde goriis
bildirmislerdir. Miidiirler kendi mentorliik becerilerine iliskin 6gretmen goriislerine gore

anlamli olarak daha olumlu yonde goriis bildirmistir.

Cinsiyet Degiskenine Gore Mentorliik Becerileri ile Ilgili Bulgular ve
Yorumlar. Cinsiyet degiskenine gore okul miidiirlerinin mentorliik becerilerine iliskin
miidiir gériigleri arasinda anlamli bir fark olup olmadigi Mann Whitney U testi ile analiz
edilmis, 6gretmen gorisleri arasinda anlamli bir fark olup olmadigi da t-testi ile analiz
edilmistir. Cinsiyet degiskeninin miidiir katilimcilar1 arasinda homojen dagilip
dagilmadig kontrol edildiginde Kolmogorov-Smirnov testi sonucunun s=.52; p=.00 ve
p<.05 olmas1 degigskenin normal dagilmadigini gostermektedir. Bu baglamda cinsiyet
degiskenindeki anlamliligin kontrol edilmesi i¢in parametrik olmayan testlerden Mann-
Whitney U kullanilmigtir. Midiir goriisleri dogrultusunda cinsiyet degiskenine iliskin

analiz sonuglar1 Tablo 24°de sunulmustur.
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Tablo 24

Cinsiyet Degiskenine Gére Miidiirlerin Kendi  Mentérliik Becerilerine Iliskin
Goriislerinin Mann-Whitney U Testi Sonuclari

Boyutlar Grup N Sira Sira U P Anlamh
Ortalamasi Toplami Fark
Etkili Iletisim ve Kadin 19 93.45 1775.50 134050 .55 -
Destek Saglama Erkek 154 86.20 13275.50
Planlama ve Mesleki Kadn 19 98.53 1872.00 124400 .29 -
Gelisime Katki Erkek 154 85.58 13179.00
Izleme ve Kadin 19 77.16 1466.00 1276.00 .36 -
Degerlendirme Erkek 154 88.21 13585.00
MB (Toplam) Kadin 19 90.16 1713.00 1403.00 .77 -
Erkek 154 86.61 13338.00

Tablo 24 incelendiginde, midiir goriislerine gore kadin ve erkek midiirler
arasinda mentorliik becerileri 6lcek maddelerine iliskin goriisleri agisindan anlamli bir
fark saptanmamistir. “Etkili iletisim ve destek saglama” boyutunda U=1340.50, p=.55,
“planlama ve mesleki gelisime katk1” boyutunda U=1244,00, p=29 ve “izleme ve
degerlendirme” boyutunda U=1276,00 p=.36 olarak saptanmistir. Mentorliikk becerileri
Olgek toplami ise U=1403,00, p=.77 olarak bulunmustur. Mentorliik becerileri genel
toplam1 ve boyutlarinda saptanan degerlerin p>.05 olmasi sebebiyle cinsiyet degiskeni
acisindan miidiirlerin mentorliilk becerilerine iliskin goriigleri arasinda anlamli bir
farklilagsma bulunmamaistir. Buna gore erkek ya da kadin miidiirlerin kendi mentorliik
becerilerine iligkin goriislerinin benzer 6zellik gosterdigi sOylenebilir. Buna gore
aragtirmaya katilan kadin miidiir sayisinin erkek miidiir sayisina nazaran ¢ok az sayida
olmast nedeniyle cinsiyete gére mentorliik becerileri goriigleri arasinda anlamli bir fark
olusmamis olabilir.

Mentorliik becerileri 6lgegi maddelerine iliskin 6gretmen goriisleri cinsiyet
bakimindan analiz edildiginde, cinsiyet degiskeni dagiliminin garpiklik .698 ve basiklik
-1.50 deger araliginda oldugu ve normal dagildigr saptanmistir. Normal dagilimin
saglanmasinin ardindan 6gretmen goriislerine iliskin cinsiyet analizi t-testi kullanilarak
analiz edilmistir. Ogretmenlerin miidiir mentdrliik becerilerine iligkin goriislerinin
cinsiyet degiskeni acisindan anlamli farklilagip farklilagsmadigini gosteren t-testi analizi

sonuglar1 Tablo 25’te sunulmustur.
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Tablo 25

Cinsiyet Degiskenine Gore Osretmenlerin Okul Miidiirlerinin Mentérliik Becerilerine
1liskin Goriislerinin T-Testi Sonuclart

Boyutlar Cinsiyet N X Ss Sd T P AFark

e i R
i Kadin 27 7 1.

e ™ ek i sse g M2 L85 09

izleme ve Degerlendirme Iéff;kl gg g?? 1:2? 412 -219  .02*  Var

MB (Toplam) Iéff;kl i;g 2;; gg 412 222 02  Var

Tablo 25 incelendiginde mentorliik becerileri 6lgegi maddelerine iliskin
ogretmenlerin gorisleri dogrultusunda yapilan bagimsiz t-testi analizi sonucunda “etkili
iletisim ve destek saglama” [t(412) = -2.30; p <.05], “izleme ve degerlendirme” [t(412 =
-2.19; p <.05] boyutlarinda ve 6lgek toplaminda [t(412)=-2.22; p<.05] cinsiyet degiskeni
acisindan erkek katilimeilar lehine anlamli bir farklibik saptanmustir. Anlamli fark
kaynagini tespit edebilmek i¢in Tukey testi uygulanmistir. Erkek Ogretmenler ilgili
boyutlardaki maddelere ve 6lgek toplamina kadin 6gretmenlerden daha fazla olumlu
katilim gdstermislerdir. Erkek 6gretmenler ilgili boyutlardaki mentdrliik becerilerine
kadin Ogretmenlere gore anlamli olarak daha olumlu ydnde goriis bildirmislerdir.
“Planlama ve mesleki gelisime katki” [t(412) = -2.19; p >.05] boyutunda ise cinsiyet
degiskeni agisindan 6gretmen goriisleri arasinda anlamli bir farklilik saptanmamastir.

Getmez’in (2018) aragtirmasinda ogretmenlerin cinsiyet degiskenine gore okul
miidiirlerinde algiladiklar1 genel iletisim diizeyleri arasinda sosyal rahatlik yeterliligi
boyutunda erkek 6gretmenler lehine anlamli bir farklilik bulunurken 6lgek toplamu ile
diger alt boyutlarda anlamli farklilik bulunmamistir. Bu aragtirmada da miidiirlerin etkili
iletisim ve destek saglama, izleme ve degerlendirme ve dl¢ek toplamindaki mentorliik
becerilerini erkek Ogretmenler kadinlara goére anlamli olarak daha olumlu

degerlendirmislerdir.

Yas Degiskenine Gore Mentorliik Becerileri ile ilgili Bulgular ve Yorumlar.
Mentorliik becerilerine iliskin gortisleri yas degiskenine gore analiz etmek i¢in oncelikle
miudiir ve O0gretmen goriislerinin ilgili degiskende normal dagilip dagilmadigr test
edilmistir. Miidiir goriislerinin yas degiskenleri carpiklik -.85 ve basiklik -.28 deger
araliginda, 6gretmen goriislerinin ise ¢arpiklik .013 ve basiklik -1.45 deger araliklarinda
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oldugu goriilmiistiir. Her iki katilimci grubunda yas degiskeninin normal dagildigi
saptandiktan sonra parametrik testlerden olan tek faktorlii varyans analizi
gergeklestirilmistir. Miidiir ve Ogretmen goriislerinin yas degiskenine gore anlamli
farklilasip farklilasmadigini incelemek i¢in gerceklestirilen ANOVA sonuglar1 Tablo

26’da sunulmustur.

Tablo 26

Yas Degiskenine Gore Miidiir ve Ogretmenlerin  Okul Miidiirlerinin  Mentorliik
Becerilerine Iliskin Goriislerinin ANOVA Sonuclart

— (= —
= B z o%h & 5 =
s - S g s £
3 S Yas N x Ss c;cg S Sd S F P é L
} 3039 12 441 34 O 43 2 21 210 12 -
g Arasi
= 5
g2 40-49 63 460 .32 Gruplici  17.45 170 10
A =
L
g S0Ve 98 460 .31 Toplam  17.88 172
© uzeri
>
£
2 2039 135 386 98 Cruplar 83 2 41 68 50 -
5 g Arasi
— E ]
= ‘gﬂ 40-49 147 379 1.06 Gruplgi 43222 411 1.05
S
S0Ve 135 389 102 Toplam 43305 413
uzeri
o 30-39 12 433 4o Cruplr 005 2 003 .015 98 -
g Arasi
Z 5
S B 4049 63 435 39 Grupici 3028 170  .178
Z =
B
= 50 ve
%Q iizeri 98 434 44  Toplam 30.29 172
>
= g 2030 13 379 .99 O 148 2 74 39 67 -
g g Aras.l
S 5 4049 147 371 102 Gruplgi 41123 411  1.00
s 2
A g S0ve 132 386 9T qonam 41272 413

lizeri

(Devam ediyor)
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Tablo 26 (Devam)

Yas Degiskenine Gore Miidiir ve Osretmenlerin  Okul Miidiirlerinin  Mentorliik
Becerilerine Iliskin Goriislerinin ANOVA Sonuclart

—_ =] — —
s > @ 80 ) ) =
s 2 - S g e g £
2 G Yas N X Ss §Q 5 Sd 5 F [ g w
30-39 12 426 58 CMWPRAT g0 5 63 202 13 -
Arasi
o 5 Grup I¢i
2 3 4049 63 421 .46 53.34 170 31
'-é P
2 S0 ve 98 405 61 Toplam 54.624 172
)% uzeri
()
= ]
° 2039 435 360 110 CMPR" 518 2 100 74 47 -
> g Arasi
g = N
5§ 4049 147 352 100 Grplg 47738 411 116
x &
o)
RO ve 132 370 102 Toplam 47951 413
uzeri
30-39 12 435 37 Ol 08 2 04 39 67 -
Arasi
;g 40-49 63 444 29 Gruplci 1882 170 il
= >
o 50 ve
o - 98 441 .34 Toplam 18.90 172
|2 uzeri
m
S 20-39 135 379 93 oruplar 124 2 62 .93 39 -
5 Arasi
£ 4040 W7 3T 96 Gupii 37102 411 90
o
© 50 ve

132 385 .94 Toplam 37226 413

tzeri

Tablo 26 incelendiginde miidiir katilimcilarin yas degiskenine gore ii¢ gruba (30-
39, 40-49, 50 ve tizeri), 6gretmen katilimcilarin da ii¢ gruba (20-39, 40-49, 50 ve iizeri)
ayrildigr goriilmektedir. Yas degiskenine gore “etkili iletisim ve destek saglama”
boyutundaki mentorliik becerileri maddelerine miidiir katilimcilardan en yiiksek
ortalamalarin 40-49 ve 50 ve lizeri yas araliklarinda (X=4.60), 6gretmen katilimcilarda ise
50 ve iizeri yas araliginda (x=3.89) oldugu goriilmektedir. Miidiir katilimcilarin diger
gruplara oranla en az ortalamaya sahip grubunun 30-39 yas araliginda (x=4.41), 6gretmen
grubunda ise 40-49 yas araliginda (X=3.79) oldugu goriilmektedir. Bu baglamda hem
miidiirler hem de Ogretmenlerde 50 ve iizeri yas grubunun Mentorliik Becerileri
Olcegindeki maddelere katilimi daha yiiksektir. Bu bulgu, miidiir ve Ogretmen

katilimcilarinda yas degiskeninin mentdrliikk becerileri algilartyla paralel oldugu,
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katilimcilarin yas aldik¢a mentdrliik becerilerine daha fazla katilim gosterdikleri seklinde
ifade edilebilir. “Etkili iletisim ve destek saglama” boyutundaki maddelere iliskin miidiir
ve 6gretmen goriisleri yas degiskenine gore anlamli farklilagsma gostermemistir. Miidiir
gortsleri [F(2-172)=2.10; p>.05], 6gretmen goriisleri ise [F(2-413) =.68; p>.05] degerini
almiglardir. Farkli yas gruplarindaki miidiir ve 6gretmenlerin etkili iletisim ve destek
saglama boyutundaki mentorliikk becerilerine iliskin goriislerinin  benzer oldugu
sOylenebilir.

Okul midiirlerinin “planlama ve mesleki gelisime katk1” boyutundaki mentorlik
becerilerine yonelik midiir goriislerinde en yiiksek ortalamanin 40-49 yas araliginda
(x=4.35), ogretmen katilimcilarda ise 50 ve tlizeri yas araliginda (x=3.86) oldugu
goriilmektedir. Miidiir katilimcilarinin diger gruplara oranla en az ortalamaya sahip
grubunun 30-39 yas araliginda (x=4.33) 6gretmen grubunda ise yine 40-49 yas araliginda
(x=3.71) oldugu goriilmektedir. “Planlama ve mesleki gelisime katki” boyutu
degerlendirildiginde yas araliklart her iki grup i¢in degisik olsa da deneyim kazanan
miidiir ve Ogretmenlerin okul midiriiniin planlama ve mesleki gelisime katki
baglamindaki mentdrliik becerilerini daha olumlu algiladiklar1 gériilmektedir. “Planlama
ve mesleki gelisime katk1” boyutundaki maddelere iliskin miidiir ve 6gretmen goriisleri
yas gruplarina gore anlamli farklilasma gostermemistir. Midiir goriisleri [F(2-170) =
.015; p>.05], 6gretmen goriisleri ise [F(2-411) = .39; p>.05] degerini almistir.

Mentorlik Becerileri  Olgeginin - “izleme ve degerlendirme” boyutundaki
maddelere iliskin miidiir goriislerine gore en yiiksek ortalamanin 30-39 yas araliginda
(x=4.26), Oogretmen katilimcilarda ise 50 ve tlizeri yas araliginda (x=3.70) oldugu
goriilmektedir. Mudiir katilimceilarinin diger gruplara oranla en az ortalamaya sahip
grubunun 50 ve iizeri yas araliginda (x=4.05), 6gretmen grubunda ise 40-49 yas araliginda
(x=3.52) oldugu gorilmektedir. Midiirlerinin izleme ve degerlendirme boyutundaki
mentdrliik becerilerini iler1 yas grubundaki 6gretmenler daha olumlu algilarken, geng
okul miidiirleri ilgili boyuttaki maddelere daha olumlu katilim géstermislerdir. Buna gore
geng okul miidiirleri izleme ve degerlendirmedeki mentorliik becerilerini daha ileri yas
miidiirlere gore daha fazla gerceklestirdiklerini belirtmislerdir. “Izleme ve
degerlendirme” boyutunda miidiir ve 6gretmen goriisleri yas degiskenine gore anlamli
farklilagsma gostermemistir. Miidiir goriisleri [F(2-170) = 2.02; p>.05], 6gretmen goriisleri
ise [F(2-411) = .74, p>.05] degerini almislardir.

Okul miidirlerinin mentorliik becerileri 6lgeginin toplami degerlendirildiginde

miidiir katilimcilarda en yiliksek ortalamanin 40-49 yas grubunda (x=4.44) oldugu
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goriilmektedir. Ogretmen katilimcilarinda ise en yiiksek ortalama 50 ve iizeri yas grubu
(x=3.85) olarak saptanmustir. Olcek genel toplaminda miidiir grubunda en diisiik
ortalamanin 30-39 yas aralifinda (X=4.35), 6gretmen katilimcilarinda ise 40-49 yas
araliginda (x=3.71) oldugu goriilmektedir. Yine 6lgek genel toplam puaninda da her iki
katilimer grubu igin orta ve ileri yas gruplarinin daha fazla olumlu katilim gosterdikleri
ifade edilebilir. Mentorliik becerileri 6lgegi toplaminda miidiir ve 6gretmen goriislerinde
yas gruplar1 arasinda anlamli bir farklilik gortilmemistir. Midir gorisleri [F(2-170)=.39;
p>.05], 6gretmen goriisleri ise [F(2-411) = .93; p>.05] degerini almislardir.

Gorildiigii lizere midir ve oOgretmenlerin okul miidiirlerinin mentorlik
becerilerine iligkin goriisleri yasa goére anlamli bir farklilik gostermemistir. Asa’nin
(2022) arastirmasinda da bu aragtirma bulgularina benzer olarak 6gretmenlerin okul
miidiirlerinin 21. yy. becerileri olan “yaraticilik ve yenilesme, elestirel diisiinme ve
problem ¢ézme, iletisim, is birligi, bilgi, medya ve teknoloji okuryazarliklari, 6zyonetim
ve inisiyatif kullanma, iiretkenlik ve hesap verebilirlik, liderlik ve sorumluluk, kolay
uyum saglama ve esneklik, sosyal ve kiiltiirel beceriler’e iliskin goriisleri 6lgek alt

boyutlarinda ve genelinde yasa gore anlamli farklilik géstermemektedir.

Egitim Durumu Degiskenine Gore Mentorliik Becerileri ile lgili Bulgular ve
Yorumlar. Okul midirlerinin mentorlikk becerilerine iliskin midiir goriisleri egitim
durumu degiskenine gore incelenmis carpiklik .-039 ve basiklik .-432 araliklarinda deger
aldiklar1 saptanmistir. Dagilim degerlerinin normal oldugu saptandiktan sonra miidiir
goriigleri arasinda egitim durumu degiskenine gore anlamli bir fak olup olmadigini

incelemek i¢cin ANOVA testi gergeklestirilmis ve sonuglart Tablo 27°de sunulmustur.
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Tablo 27

Egitim Durumu Degiskenine Gére Miidiirlerin Kendi Mentérliik Becerilerine Iliskin
Goriiglerinin ANOVA Sonuclari

S C}
[+ o
= Egitim _ & B 5 5 =
=} < (5] [«5)
S poumu NF Ss %g g sd g F P ‘—E—E
@ S 2 S N < F
. OnLisans 11 466 .28 O/WPlar 05 2 03 24 78 -
FX o Arasi
225 Lisans 106 459 .32 Grup ici 17.84 170 .11
= 0%
289
s Lisansiistii 56 459 .34 Toplam 17.89 172
. = OnLisans 11 445 29 Oruplar 20 2 10 56 57 -
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AV 43 .
Eg e Lisans 106 4.32 Grupici 3009 170 .18
8=z
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Tablo 27 incelendiginde egitim durumu degiskeninin miidiir katilimc1 grubunda
¢ gruba ayrildigi goriilmektedir; on lisans (11), lisans (106) ve lisansiistii (56)
seklindedir. Miidiirlerin egitim durumu degiskenine gore Mentorliik Becerileri 6lgeginin
“etkili iletisim ve destek saglama” boyutundaki maddelere (Xx=4.66) ortalama ile en
yiiksek katilim gdsteren grubun on lisans oldugu goriilmektedir. Bu grubu ortalama
biiyiikliigii olarak lisans (X=4.59) ve lisansiistii (X=4.59) gruplar1 takip etmektedir. On
lisans diizeyinde egitime sahip miidiirlerin etkili iletisim ve destek saglama” boyutunda
mentorliik becerilerine diger egitim durumu gruplarmma gore daha olumlu katilim
gosterdigi sdylenebilir.

Mentorliik Becerileri 6l¢eginin “Planlama ve mesleki gelisime katk1” boyutundaki
maddelerine iliskin 6n lisans grubundaki miidiirlerin (X=4.45) ortalama ile en yiiksek
katihmi gosterdigi goriilmektedir. Sirasi ile lisansiistii (x=4.37) ve lisans (X=4.32)

gruplarinin takip ettigi saptanmistir. Midiir gorlislerine gore “planlama ve mesleki
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gelisime katki” boyutunda 6n lisans grubunun diger egitim durumu gruplarma gore
mentdrliik becerilerine daha olumlu katilim gosterdigi ifade edilebilir.

“Izleme ve degerlendirme” boyutundaki mentérliik becerileri maddelerine iliskin
miidiir goriislerinde en yiliksek ortalamanin 6n lisans grubunda (X=4.29) oldugu
goriilmektedir. Lisansiistii (X=4.13) ve lisans (x=4.12) gruplarinin sirayla 6n lisans
grubunu takip ettigi goriilmektedir. “izleme ve degerlendirme” boyutunda 6n lisans
diizeyinde egitime sahip miidiir grubunun diger egitim durumu gruplarina gére mentorlik
becerileri maddelerine daha olumlu goriis belirttikleri goriilmistiir.

Mentorliik Becerileri 6l¢eginin toplami degerlendirildiginde 6n lisans diizeyinde
egitim alan katilmeilarin ifadelere en yiiksek katilim (x=4.52) gosterdikleri
goriilmektedir. Bunu sirasiyla lisansiistii (x=4.43) ve lisans (x=4.41) egitimine sahip
miidiirlerin takip ettigi saptanmustir. On lisans ve lisansiistii egitime sahip olan okul
midiirlerinin ilgili boyutlardaki mentorliik becerilerine daha olumlu katilim gosterdigi
goriilmektedir.

Tablo 27’de goriildiigii tizere, midirlerin mentorliik becerilerine iligkin
goriiglerinin egitim durumu degiskenine gore “etkili iletisim ve destek saglama” [F(2-
170) = .24; p> .05], “planlama ve mesleki gelisime katki” [F(2-170) = .56; p> .05] ve
“izleme ve degerlendirme” [F F(2-170) = .48; p> .05] boyutlarinda ve dlgek toplaminda
[F(2-170) =.55; p> .05] anlamli bir farklilik gostermedigi saptanmistir. Miidiir
katilimcilarin mentdrliik becerilerine iligkin goriislerinde egitim durumu bakimindan
anlaml bir farklilasma mevcut degildir. Baska bir deyisle miidiirlerin sahip olduklari
egitim diizeyi onlarin mentorliik becerilerine iliskin diistincelerinde anlamli bir degisiklik
meydana getirmemistir.

Ogretmen grubunun egitim durumu degiskenine gore yapilan normallik
analizinde c¢arpiklik .57 ve basiklik 3.55 degerlerine sahip oldugu goriilmektedir. Bu
baglamda oOgretmen katilimcilar1 arasinda egitim durumu degiskeni normal
dagilmamaktadir. Analizin bu asamasinda parametrik olmayan grup karsilastirma
testlerinden Kruskal-Wallis H analizi gergeklestirilmis ve elde edilen bulgulara iliskin

bilgiler Tablo 28°de sunulmustur.
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Tablo 28

Egitim Durumu Degiskenine Gore Osretmenlerin  Okul Miidiirlerinin  MentorliiK
Becerilerine Iliskin Goriislerinin Kruskal-Wallis H Testi Sonuclar

Boyutlar Egitim N Sira Ort. sd X2 p Anlamh
Durumu Fark
Etkili Iletisim ve Destek Saglama  On Lisans 19  260.68 2 345 .17 -
Lisans 352 205.31
Lisansiistii 43 201.90
Planlama ve Mesleki Gelisime On Lisans 19 256.76 2 3.02 .22 -
Katki Lisans 352  205.65
Lisansiistii 43 200.87
Izleme ve Degerlendirme On Lisans 19  252.82 2 423 12 -
Lisans 352  206.14
Lisansiistii 43 198.59
MB (toplam) On Lisans 19 26245 2 397 .13 -
Lisans 352  204.66

Lisansiistii 43 206.43

Tablo 28 incelendiginde, 6gretmenlerin mentorliik becerileri goriiglerinin egitim
durumlarima gére anlamli bir sekilde farklilasmadig1 goriilmektedir [x %(2)=3.97, p> .05].
“Etkili iletisim ve destek saglama” boyutunda analiz sonucu [x ?(2)=3.45, p>.05],
“planlama ve mesleki gelisime katki” boyutunda [x %(2)=3.02, p>.05] ve “izleme ve
degerlendirme” boyutunda [x ?(2)= 4.23, p>.05] degerlerine ulasiimistir. Olcek genel
toplam1 ve alt boyutlarinda elde edilen bu degerler, 6gretmenlerin 6n lisans, lisans ve
lisansiistii  egitime sahip olmalarinin miidiirlerinin mentorlik becerilerine iligkin
gorislerinde herhangi bir farklilasma meydana getirmemektedir.

Bu kapsamda elde edilen bulgulardan anlasilacagi iizere miidiir ve 6gretmenlerin
okul miidiirlerinin mentdrliik becerilerine iligkin goriisleri egitim durumu degiskenine
gore mentorliik becerileri alt boyutlar1 ve Olgek toplaminda anlamli bir farklilik
gostermemistir. Elde edilen bulgulara paralel olarak Yaman’in (2018) arastirmasinda da
ogretmenlerin yoneticilerin sahip oldugu yoneticilik becerilerine iligkin algilarinin egitim
durumu degiskenine gore farklilagsmadig1 ortaya konmustur. Her iki arastirmada da 6n
lisans mezunu 6gretmenlerin diger egitim diizeyi gruplarinda yer alan 6gretmenlerden
daha yiiksek bir ortalamaya sahip oldugu goriilmiistiir. Ayrica bu arastirmada 6n lisans
mezunu olan miidiirlerinde diger egitim durumu gruplarinda bulunan miidiirlerden daha

yiiksek ortalamaya sahip oldugu tespit edilmistir.

Kidem Degiskenine Gére Mentorliik Becerileri ile Ilgili Bulgular ve
Yorumlar. Kidem degiskenine gére okul miidiirlerinin mentorliik becerilerine iliskin

miidiirlerin ve Ogretmenlerin goriisleri arasinda anlamli bir fark olup olmadigini
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incelemek icin gerekli analizler yapilmadan once ilgili degiskenin normal dagilim
degerleri incelenmistir. Miidiir katilimcilarin kidem degiskeninde c¢arpiklik -2.04 ve
basiklik 3.08 degerlerini aldig1 goriilmiistiir. Bu baglamda miidiir katilimcilarda kidem
degiskeninin normal dagilim gostermedigi saptanarak parametrik olmayan testlerden
Kruskal-Wallis H testi uygulanmistir. Bu analize iliskin bulgular Tablo 29’da

sunulmustur.

Tablo 29

Kidem Degiskenine Gore Miidiirlerin Kendi Mentérliik Becerilerine Iliskin Goriiglerinin
Kruskal-Wallis H Testi Sonuclar:

Boyutlar Mesleki N  Sira Ort. sd x? p A
Kidem Fark
Etkili Iletisim ve Destek Saglama  11-15 11 78.36 2 184 .39 -
16-20 24 76.10
21 ve lizeri 138 89.58
Planlama ve Mesleki Gelisime 11-15 11 98.55 2 153 46
Katki 16-20 24 77.25
21 ve tizeri 138 87.78
Izleme ve Degerlendirme 11-15 11 91.09 2 482 .09
16-20 24 66.29
21 ve lizeri 138 90.28
MB (toplam) 11-15 11 89.23 2 316 .20
16-20 24 70.15

21 ve tlizeri 138 89.75

Tablo 29 incelendiginde, 21 ve lizeri kideme sahip miidiirler (S.0=89.58) etkili
iletisim ve destek saglama boyutundaki mentorliik becerilerini, 11-15 (S.0=78.36) ve 16-
20 (S.0=76.10) yil mesleki kideme sahip miidiirlere nazaran daha fazla sergiledikleri
yoniinde goriis bildirmisler. Buna gore miidiirler kidem aldikga etkili iletisim ve destegin
O0gretmenlere mentorlilk yapmada okul yonetiminde 6nemini daha fazla benimsedikleri
belirtilebilir. “Planlama ve mesleki gelisime katki” boyutundaki mentdrliik becerilerine
strayla 11-15 (S.0=98.55) ve 21 ve iizeri (S.0=87.78) yil mesleki kidemde olan miidiirler
katilim gosterirken, “izleme ve degerlendirme” boyutundaki mentorliik becerilerine de
11-15 (S.0=91.09) ve 21 ve {izeri (S.0=90.28) yi1l kideme sahip miidiirler daha fazla
katihm gostermislerdir. Mentorliikk becerilerini  toplamda sergileme oranlarina
bakildiginda en fazla 21 ve iizeri (S.0=89.75) yil kideme sahip miidiirlerin olumlu yonde
katilim gosterdigi goriilmiistiir. Buna gore 20 yilin lizerinde kidem almis miidiirlerin,
Ogretmenlere mentorliilk yaparken iletisim ve destek saglamada, okul yonetimindeki

islerin planlanmasinda, 6gretmenlerin mesleki yonden gelisimlerinde ve degerlendirmede
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yer alan ifadelere daha ¢ok katilim gostermeleri bu hususlarin 6nemini tecriibe ettikleri
yoniinde yorumlanabilir.

Tablo 29 incelendiginde, miidiirlerin mentorliikk becerilerine iliskin goriislerinin
mesleki kidemlerine gore anlamli bir sekilde farklilasmadig1 goriilmektedir [x?(2)=3.16,
p>.05]. “Etkili iletisim ve destek saglama” boyutunda analiz sonucu [x*(2)=1.84, p> .05],
“planlama ve mesleki gelisime katki” boyutunda [x%(2)=1.53, p> .05] ve “izleme ve
degerlendirme” boyutunda [x?(2) = 4.82, p> .05] degerlerine ulasilmistir. Olcek geneli ve
alt boyutlarinda elde edilen bu degerler, miidiirlerin mesleki kidemlerinin, 11-15 yil, 16-
20 y1l veya 21 yil ve tizeri kidem gruplarina ait olmalarinin, mentorliik becerilerine iliskin
gorislerinde herhangi bir farklilasma meydana getirmedigini gostermektedir.

Ogretmen goriislerine arasinda kidem degiskenine gore anlamli farklilasma olup
olmadigini incelemek icin, 6nce kidem degiskeninin normal dagilip dagilmadigi kontrol
edilmistir. Yapilan analiz sonucunda kidem degiskeni carpiklik -.58 ve basiklik -.69
degerlerini almistir. Buna gore ilgili degiskenin normal dagildig1 goriilmiis ve 6gretmen
goriigleri kidem degiskenine gore tek yonlii varyans analizi ile incelenmistir. Yapilan

analize iliskin ANOVA sonuglart Tablo 30’ da sunulmustur.

Tablo 30

Kidem Degiskenine Gore Osretmenlerin Okul Miidiirlerinin Mentorliik Becerilerine
1liskin Goriislerinin ANOVA Sonuglar

—_ =) iy’
s 2 50 — — —_
= Mesleki . S s 2 2z g x
=) < g L O L T =
2 Kidem X S g’ ey E = Sd E o F P = &
M S M <
ee 210 44 ze0 108 GTUPR 23 2 11 11 81

= § yil Arasi

zig 120 47, 385 gg OMWP 43281 411 1.05

ko) yil I¢i

=% 2yl

% g e 196 3.83 1.04 Toplam 433.05 413

tizeri

(Devam ediyor)
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Tablo 30 (Devam)

Kidem Degiskenine Gore Osretmenlerin Okul Miidiirlerinin Mentorliik Becerilerine
1liskin Goriislerinin ANOVA Sonuclart

. : -
< a »ah — — ]
= Mesleki - S s =2 2o g x
S N X Ss S ¢ 9 s¢d BE F P 55
Py b [ —
2 Kidem EQ S go gu_
g 010 44 392 gg Cruplr 120 2 60 59 .89 -
e 2 yil Arasi
s g2 1120 174 374 .99 Grup M152 411 100
S 3 E yil I¢i
8=z 21yl
a3 e 196 380 1.04 Toplam 41272 413
lizeri
9 0-10 yil 4 360 125 Ol 177 2 88 .76 55 -
o & Arasi
22 1120 Cop
2% 120yl 174 353 106 477.74 411 116
% 2y
& YBVE 196 367 104 Toplam  479.51 413
uzeri
—_ Gruplar
£ ooy 44 385 97 P 3% 2 18 20 46 -
g Grup
€ 120y 174 375 93 % 371.89 411 .90
m
S 2lvilve 495 379 94 Toplam 37226 413

lizeri

Tablo 30 incelendiginde mesleki kidem degiskenine gore 6gretmen katilimcilarin,
0-10 (44), 11-20 (174) ve 21 ve tizeri (196) seklinde ti¢ gruba ayrildigi goriilmektedir.
Kidem degiskenine gore Mentorliik Becerileri 6lgeginin “etkili iletisim ve destek
saglama” boyutunda (X=3.90) ortalama ile en yiiksek olan 6gretmen grubunun 0-10 y1l
mesleki kideme sahip olanlar oldugu goriilmektedir. Bu grubu ortalama biiytikliigli olarak
11-20 (x=3.85) ve 21 ve tizeri (x=3.83) yil kidem gruplar1 takip etmektedir. “Etkili
iletisim ve destek saglama” boyutunda 0-10 yillik mesleki kidem grubunda olan
ogretmenler diger kidem gruplarina gore daha fazla olumlu katilim gostermistir. Bu bulgu
calisma hayatina yeni atilmis Ogretmenlerin daha deneyimli Ogretmenlere gore
midirlerini etkili iletisim ve destek saglamada daha yeterli goérdiikleri seklinde
yorumlanabilir.

Ogretmen goriislerine gore “planlama ve mesleki gelisime katk1” boyutunda 0-10
mesleki kidem grubunun (X=3.92) ortalama ile en yiiksek katilimi gosterdigi
goriilmektedir. Sirasi ile 21 ve iizeri (X=3.80) ve 11-20 (X=3.74) yillik mesleki kidem
gruplarinin takip ettigi saptanmistir. Mentorliik Becerileri dlgeginin 6gretmen goriislerine

gore “planlama ve mesleki gelisime katki” boyutunda yine 0-10 yillik mesleki kidem
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grubunun diger mesleki kidem gruplarina gore daha fazla katilim gosterdigi ifade
edilebilir.

Mentorliik becerilerinin = “izleme ve degerlendirme” boyutunda Ogretmen
gorislerine gore en yiiksek ortalamanin 21 ve lizeri (X=3.67) yila sahip mesleki kidem
grubunun oldugu goriilmektedir. Sirasi ile 0-10 (¥=3.60) ve 11-20 (Xx=3.53) y1l mesleki
kidem gruplart takip etmektedir. 21 ve iizeri yila sahip mesleki kidem grubundaki
Ogretmenler diger mesleki kidem gruplarina goére okul midiirlerinin izleme ve
degerlendirmede sergiledikleri mentorlilk becerilerini  daha yeterli gdrdiikleri
belirtilebilir. Buna ragmen tiim kidem gruplarinda &gretmenler miidiirlerinin izleme ve
degerlendirme boyutundaki becerilerine “¢ogu zaman” diizeyinde katilmistir. Ozmen ve
Batmaz (2006) yaptiklar1 calismada okul miidiirlerinin denetimdeki etkililigine iliskin
olarak Ogretmen goriislerinin katiliyorum veya kismen Kkatiliyorum diizeylerinde
oldugunu, hizmet yilina goére ise hizmet yil1 fazla olan 6gretmenlerin (20 y1l ve iizeri)
genellikle okul midiirlerini denetimle ilgili tasidiklar1 niyet, bilgi, beceri, denetimin
islevselligi ve denetim kosullar1 boyutlarinda kismen etkili bulduklar1 goriilmiistiir. Bu
durum meslekte daha kidemli olan &gretmenlerin denetimden umduklarini fazla
bulamadiklar1 olarak degerlendirilmistir. Buna gdre her iki arastirma bulgularinda da
ogretmenlerin miidiirlerin ders denetimlerini “tam” diizeyde yeterli bulmamasi benzerlik
gostermektedir. Alanyazinda da denetimlerin etkili olabilmesi i¢in gelistirme odakls, adil,
planli, belli standartlara uygun sekilde yapilmasi gerektigi vurgulanmaktadir.

Mentorliik Becerileri 6lgegi  toplaminda degerlendirildiginde en yiiksek
ortalamanin 0-10 (X=3.85) mesleki kidem grubunda oldugu goriilmektedir. Sirasiyla 21
ve tlizeri (Xx=3.79) ve 11-20 (X=3.75) yil mesleki kidem gruplarinin takip ettigi
saptanmigtir. Olgek genelinde 0-10 yil mesleki kidem grubunun diger mesleki kidem
gruplarina gore daha fazla katilim gosterdigi goriilmektedir. Mesleginin ilk yillarinda
olan dgretmenlerin okul miidiirlerinin ment6rliik becerilerine yonelik maddeleri daha
fazla olumlu y6nde cevaplandirdigi ifade edilebilir.

Tablo 30’da goriildiigi tizere, 6gretmenlerin miidiirlerinin mentorliik becerilerine
iligskin goriisleri mesleki kidem degiskenine gore “etkili iletisim ve destek saglama” [F(2-
413) = .11; p> .05], “planlama ve mesleki gelisime katki” [F(2-413) = .59; p> .05] ve
“izleme ve degerlendirme” [F(2-413) = .76; p> .05] boyutlarinda ve 06l¢ek toplaminda
[F(2-413) =20; p> .05] anlamli bir farklilik gdstermedigi saptanmistir. Bilge ve
Aslanargun (2018) yaptiklar1 calismada dgretmenlerin algisina gére okul miidiirlerinin

ogretmenlerin mesleki gelisimlerine katkisinda cinsiyet, yas, kidem, brans degiskenlerine
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gbre anlamli bir farkliligin olmadigini ortaya koymuslardir. Ogretmenlerin okul
miidirlerinin planlama ve mesleki gelisime katkisina iliskin goriislerinde “yas ve kidem”
degiskenlerine gore anlamli bir farklilik olugsmamasi bu arastirmanin bulgularini
desteklemektedir. Mesleki gelisim dgretmenlerin yasami boyunca devam eden dinamik
bir siirectir. Okul miidiirleri tarafindan mesleki gelisimi desteklenen 6gretmenler, daha
kolay bir sekilde mesleki gelisimlerine yonelik ¢alismalara ve etkinliklere daha kolay bir
sekilde katilabileceklerdir. Ogretmenlerin mesleki gelisimini destekleyen okul
miidiirlerinin, kendilerini bu anlamda yetistirmeleri gereklidir (Celik, 2012).
Ogretmenlerin mesleki gelisimlerini tesvik edip desteklemek okul miidiiriiniin énemli
gdrevlerinden biridir. Ogretmenlerin egitim fakiiltelerinde aldig: teorik bilgiyi uygulama
firsatt bulduklari, pratige donistiirdiikleri yerler okullardir. Bagka bir deyisle,
ogretmenlerin mesleki olarak hem yetistigi hem de egitildigi yerler okullardir (Banoglu
ve Peker, 2012).

Bu kapsamda elde edilen bulgulardan goriildiigii iizere miidiir ve 6gretmenlerin
okul miidiirlerinin mentorliik becerilerine iliskin goriisleri ilgili alt boyutlar ve dl¢cek
toplaminda egitim durumu degiskenine gore anlamli bir farklilik géstermemektedir. Bu
arastirmanin bulgularina benzer olarak Durmaz (2019) arastirmasinda 6gretmenlerin okul
yoneticilerinin kisilik gelisimi, mesleki gelisim ve kariyer gelisimi alt boyutlarindaki
mentdrliik rollerine iligkin goriislerinin egitim durumu degiskenine gére anlamli bir

farklilik gostermedigini tespit etmistir.

Cahstig1 Okuldaki Gorev Siiresi Degiskenine Gore Mentorliik Becerileri ile
flgili Bulgular ve Yorumlar. Miidiir ve 6gretmenlerin mentdrliik becerilerine iligkin
goriislerinin halen galistiginiz okuldaki gorev siiresi degiskenine gore anlamli farklilagip
farklilagmadigin1 analiz etmek icin Oncelikle miidiir ve 6gretmen goriislerinin ilgili
degiskende normal dagilip dagilmadigi test edilmistir. Miidiir goriislerinin halen
calistiginiz okuldaki gorev siireniz degiskeni carpiklik -.97 ve basiklik -.04 deger
araliginda, 6gretmen gorislerinin ise ¢arpiklik .46 ve basiklik -1.01 deger araliklarinda
oldugu goriilmistiir. Her iki katilimc1 grubunda halen calistiklar1 okuldaki gorev siiresi
degiskeninin normal dagildig saptandiktan sonra parametrik testlerden olan tek faktorlii
varyans analizi gerceklestirilmistir. Miidiir ve 6gretmen goriiglerine iligkin tek yonli

varyans analizi sonuglar1 Tablo 31°de sunulmustur.

124



Tablo 31

Calistig1 Okuldaki Gorev Siiresi Degiskenine Gore Miidiir ve Ogretmenlerin OKul

Miidiirlerinin Mentérliik Becerilerine Iliskin Goriislerinin ANOVA Sonuclar
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Tablo 31 (Devam)

Calistigi Okuldaki Gorev Stiresi Degiskenine Gore Miidiir ve Ogretmenlerin Okul
Miidiirlerinin Mentorliik Becerilerine Iliskin Goriiglerinin ANOVA Sonuclar

o (= o
g 5 2% & 3
> = " < £ 5] o e
2 8 C.O.Gorev > g & 5 Anlaml
,S O Siiresi X Ss g Q % Sd Q F P Fark
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16 y1l ve

57 381 .94

uzeri

Tablo 31 incelendiginde mudiir katilimcilarin ¢alistigi okuldaki gorev siireleri
bakiminda ti¢ gruba (0-5, 6-10 ve 11 ve lizeri) 6gretmen katilimcilarin ise dort gruba (0-
5, 6-10, 11-15 ve 16 ve iizeri) ayrildiklar1 goriilmektedir. Mentorliik Becerileri 6l¢eginin
“etkili iletisim ve destek saglama” boyutunda miidiir katilimcilardan en yiiksek
ortalamalarin 11 ve iizeri y1l ¢alisma siiresi (x=4.69), 6gretmen katilimcilarinda ise 0-5
yil ¢aligma siiresi (X=3.90) oldugu goriilmektedir. Midiir katilimcilarinin diger gruplara
oranla en az ortalamaya sahip grubunun 6-10 yil galisma siiresi (X=4.51), 6gretmen
grubunda ise 11-15 yil ¢alisma siiresi araliginda (X=3.75) oldugu goriilmektedir. Bu
baglamda mevcut is yerindeki ¢alisma stiresinin miidiir ve 6gretmen katilimcilarini farkl
stire araliklarinda etkiledigi ifade edilebilir.

Mentorlik Becerileri 6lgeginin “planlama ve mesleki gelisime katki” boyutunda
miidiir katilimcilarda en yiiksek ortalamanin 11 yil ve iizeri ¢alisma siiresi (X=4.38) ve
bunu 0-5 y1l (X=4.37) takip ederken, 6gretmen katilimcilarda en yiiksek ortalama ise 6-
10 yil galisma siiresi (x=3.83) ve bunu 0-5 yil (X=3.82) takip etmektedir. Miidiir
katilimcilarin diger gruplara oranla en az ortalamaya sahip grubunun 6-10 yil ¢alisma
stiresi (Xx=4.28), 6gretmen grubunda ise 11-15 yil ¢alisma siiresi araliginda (X=3.64)
oldugu goriilmektedir. Bu baglamda miidiir katilimcilarin ¢alisma siirelerinin az
olmasmin okul miidiirlerinin mentérliik becerilerine bakis acilarimi olumlu etkiledigi

ifade edilebilir. Buna gére miidiirler ¢alistiklari okullarda 6zellikle ilk bes yilda daha ¢ok
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mentorliik becerisi gostermektedirler. Buna paralel olarak ogretmenler de okul
midiirlerinin planlama ve mesleki gelisime katki agisindan mentorlilk becerilerini
calistiklar1 okulda ilk 10 yilda daha olumlu yonde algilamaktadir.

Mentorliik Becerileri 6lgeginin “izleme ve degerlendirme” boyutunda miidiir
katilimcilardan en yiiksek ortalamanin 0-5 yil c¢aligma siiresi (X=4.16), Ogretmen
katilimcilarinda ise 16 yil ve tizeri (x=3.82) oldugu goriilmektedir. Miidiir katilimcilarin
diger gruplara oranla en az ortalamaya sahip grubunun 11 yil ve {izeri calisma siiresi
(x=3.82), 6gretmen grubunda ise 11-15 yil ¢alisma siiresi araliginda (Xx=3.51) oldugu
goriilmektedir. Bu baglamda miidiir katilimcilarin ¢alistiklar1 okuldaki gorev siireleri
azaldikca izleme ve degerlendirme boyutundaki mentdrliik becerilerini daha sik
yapmasina karsin, ogretmenlerin calistiklar1 okuldaki gorev siireleri arttikca okul
miidiirlerinin izleme ve degerlendirme boyutundaki mentorliik becerilerine olumlu yonde
goriis bildirmiglerdir.

Mentorliik Becerileri 6lgeginin toplami degerlendirildiginde miidiir katilimcilarda
en yliksek ortalamanin 0-5 y1l ¢aligma siiresi (X=4.45), 6gretmen katilimcilarinda ise 0-5
yil, 6-10 y1l ve 16 yil ve iizeri ¢alisma siireleri (x=3.81) oldugu goriilmektedir. Miidiir
katilimcilarin diger gruplara oranla en az ortalamaya sahip grubunun 6-10 yil calisma
stiresi (X=4.36), 6gretmen grubunda ise 11-15 yil ¢alisma siiresi araliginda (X=3.67)
oldugu goriilmektedir. Bu baglamda o6l¢ek toplami degerlendirildiginde calistiklar:
okuldaki gorev siiresi 5 yili agmamis olan miidiirlerin mentorliikk becerilerine iliskin
algilarinin daha olumlu oldugu ifade edilebilir.

Tablo 31’de goriildiigii tizere, miidiirlerin mentorliik becerileri 6lgegine iliskin
goriigleri calistigi okuldaki calisma siiresi degiskenine gore “etkili iletisim ve destek
saglama” [F(2-170)=2.54; p> .05], “planlama ve mesleki gelisime katki” [F(2-170)=.96;
p> .05] ve “izleme ve degerlendirme” [F(2-170)=1.24; p> .05] boyutlarinda ve toplam
Olcek puaninda [F(2-170)=1.53; p>.05] anlamli bir farklilik géstermedigi saptanmaistir.
Ogretmenlerin Mentérliik Becerileri dlgegine iliskin goriisleri halen gérev yaptiklari
okuldaki ¢alisma siiresi degiskenine gore “etkili iletisim ve destek saglama” [F(3-410)=
A44; p>.05], “planlama ve mesleki gelisime katk1” [F(3-410)=.74; p>.05] ve “izleme ve
degerlendirme” [F(3-410)=1.11; p> .05] alt boyutlarinda ve 6l¢ek toplam puaninda [F(3-
410)=.52; p> .05] anlaml bir farklilik gostermedigi saptanmistir. Bu kapsamda elde
edilen bulgulara gére miidiir ve 6gretmenlerin mentdrliik becerilerine iligkin gortisleri
mentdrliik becerileri alt boyutlarinda ve olgek toplaminda calistiklar1 okuldaki gérev

stirelerine gore anlaml bir farklilik gostermemektedir. Yildiz’in (2021) arastirmasinda
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ise 6gretmenlerin okul miidiirlerinin ruhsal liderlik becerilerine iligskin goriisleri vizyon,
umut ve ruhsal yasam boyutlarinda calistiklart okuldaki gorev siiresine gore anlamli
farklilik gosterirken, diger boyutlarda (6zveri, anlam, aitlik, kurumsal baglilik, verimlilik,

yasamsal memnuniyet) anlamli farklilik géstermemistir.

Mevcut Okul Miidiirii ile Calisma Siiresi Degiskenine Gore Mentorliik
Becerileri ile Tlgili Bulgular ve Yorumlar. Mevcut okul miidiirii ile caligma siiresi
degiskeni  6gretmen  katilimcilar  i¢cin  kullanilmistir.  Degisken  analizleri
gerceklestirilmeden once degiskenin normal dagilip dagilmadigr kontrol edilmistir.
Carpiklik 1.12 ve basiklik -.01 degerleri alan ilgili degiskenin normal dagilimi
saptandiktan sonra ANOVA testi gergeklestirilmistir. Mevcut okul midiirii ile ¢alisma
stiresi degiskenine gore Ogretmen goriisleri arasinda anlamli bir fark olup olmadigini
incelemek i¢in gerceklestirilen tek yonlii varyans analizi sonucglar1 Tablo 32’de

sunulmustur.

Tablo 32

Mevcut Okul Miidiirii ile Calisma _Siiresi Degiskenine Gore Ogretmenlerin Okul
Miidiirlerinin Mentorliik Becerilerine Illiskin Goriislerinin ANOVA Sonucglart
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(Devam ediyor)
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Tablo 32 (Devam)

Mevcut Okul Miidiirii ile Calisma Siiresi  Degiskenine Gore Osretmenlerin  Okul
Miidiirlerinin Mentorliik Becerilerine Iliskin Goritislerinin ANOVA Sonuclart
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I¢i
11-15y1l 82 375 .80 Toplam 355.34 413
16 y1l ve 60 3.73 1.00

tizeri

MB (Toplam)

Tablo 32 incelendiginde mevcut okul midiirii ile ¢alisma siiresi degiskeni 0-5
(147), 6-10 (125), 11-15 (82) ve 16 ve tizeri (60) olmak tizere dort grupta ele alinmistir.
Mentorliik becerileri 6lgeginin “etkili iletisim ve destek saglama” boyutunda en yiiksek
ortalamanin (Xx=3.90) ile 0-5 yila ait oldugu goriilmektedir. Bu bulgu, okul miidiirii ile
calisma yili az olan Ogretmenler calisma yili fazla olan Ogretmenlere goére okul
miidiirlerinin mentorliik becerilerini etkili iletisim ve destek saglama agisindan daha fazla
olumlu bulma egilimindedirler seklinde yorumlanabilir. Etkili iletisim ve destek saglama
boyutunda mevcut okul miidiirii ile ¢galisma siiresi bakimindan anlamli bir farklilasmaya
rastlanmamustir [F(3-410) = .41; p>.05]. Giirsun (2007) 6gretmenler tarafindan algilanan
ilkdgretim okul miidiirlerinin 6gretimsel liderlik rolleri ile iletisim tarzlarina iliskin
calismasinda, Ogretmenlerin ilkégretim okulu miidiirlerinin iletisim becerilerini
algilamalarinda yaglari, egitim diizeyleri, branslari, mesleki kidemleri, bulundugu
okuldaki gorev siiresi ve yoneticisi ile ¢alisma siiresi degiskeni bakimindan anlamli bir
farklilik bulamamistir. Bu kapsamda bu arasgtirmanin bulgularinin desteklendigini
s0ylemek miimkiindiir.

Mentorliik becerileri 6l¢eginin “planlama ve mesleki gelisime katk1” boyutunda
0-5 yil ile 6-10 yil arasinda mevcut okul midiirii ile ¢alisan 6gretmenler (X=3.83)

ortalama ile esit ve en yiiksek ortalamaya sahip olmustur. Bu baglamda bir okul mudiirii
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ile 10 yila kadar c¢alisan ogretmenlerin okul miidiirlerinin mentérliikk becerilerinde
planlama ve mesleki gelisime katki boliimiine iliskin olumlu degerlendirmelere sahip
olduklar1 belirtilebilir. “Planlama ve mesleki gelisime katki” boyutunda mevcut okul
miidiirii ile calisma siiresi bakimindan herhangi anlamli bir farkliliga rastlanmamistir
[F(3-410) = .32; p>.05].

Mentorliik becerileri 6lgeginin “izleme ve degerlendirme” boyutunda 16 yil ve
tizeri arasinda mevcut okul miidiirii ile ¢alisan 6gretmenlerin diger gruplara kiyasla 3.72
ile en yiiksek ortalamaya sahip oldugu goriilmektedir. Bu bulgu 16 yil ve iizerinde ayni
okul miidiirii ile ¢alisan dgretmenlerin miidiirlerinin mentorliikk becerilerini izleme ve
degerlendirme alaninda gelismisligine daha olumlu katilm gosterdikleri seklinde
yorumlanabilir. “izleme ve degerlendirme” boyutunda mevcut okul miidiirii ile caligma
sliresi bakimindan herhangi anlamli bir farkliliga rastlanmamustir [F(3-410) = .43; p>.05].

Mentorliik becerileri 6l¢egi toplaminda en yiiksek ortalamanin (x=3.83) ile 0- 5
yila ait oldugu goriilmektedir. Bu baglamda, mevcut okul miidiirii ile ¢aligma siiresi diger
gruplara gore 5 yila kadar olan 6gretmenlerin okul miidiirlerini mentdrlilk becerileri
bakimindan daha gelismis bulduklar: ifade edilebilir. Olgek toplaminda gerceklestirilen
ANOVA analizi sonucunda mevcut okul miidiirii ile ¢alisma siiresi bakimindan herhangi
anlamli bir farkliliga rastlanmamustir [F(3-410) = .25; p>.05]. Sonug olarak gretmenlerin
okul miidiirlerinin mentorliik becerilerine iliskin goriisleri ilgili alt boyutlarda ve dl¢cek
toplaminda mevcut okul midiirleri ile ¢alisma siirelerine gore anlamli bir farklilik

gostermemektedir.

Gérev Yapilan il Degiskenine Gore Mentorliik Becerileri ile Tlgili Bulgular
ve Yorumlar. Mentorliik becerileri 0lgeginde gorev yapilan il degiskeni iice
ayrilmaktadir; Bursa, Eskisehir ve Bilecik seklindedir. Belirtilen illerde miidiir ve
Ogretmen goriislerine gore anlamh bir farklilagma olup olmadigini test etmek i¢in tek

yonlii varyans analizi uygulanmistir. Bu analize iligkin bulgular Tablo 33’ te sunulmustur.
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Tablo 33

Gorev Yapilan Il Degiskenine Gére Miidiir ve Osretmenlerin Okul Miidiirlerinin
Mentorliik Becerilerine Iliskin Gortislerinin ANOVA Sonuclart

= s - = .
% é Gorev = Ss é ’§0 % o Sd % )= =
> & Yapilan * gy 3F g0 Anlamlt
@ il = M Fark
Bursa 104 461 .32 Gruplar .30 2 A5 149 22 -
» o Arasi
2 -§ Eskisehir 57 459 31 Grup  17.35 170 10
a2 = I¢i
4 g Bilecik 12 4.44 37 Toplam  17.66 172
<
I%T%D Bursa 273 3.88 .98  Gruplar .25 2 12 127 .88 -
29 5 Arasi
ij % Eskigehir 128 3.83 1.02 Grup 406.07 411 .98
= 5 Ici
‘©  Bilecik 13 3.89 .97 Toplam 406.03 413
Bursa 104 4.33 41 Gruplar 51 2 25 151 22 -
- Arasi
X —§ Eskisehir 57 441 41 Grup 2852 170 .16
3E 3 i
% v Bilecik 12 4.20 44 Toplam  29.03 172
S (0]
g% Bursa 273 3.76 .99  Gruplar 1.01 2 50 52 .59 -
‘_gg g Arasi
f—: £ Eskisehir 128 3.86 .99 Grup 397.60 411 .96
© T Bilecik 13 3.89 .87 Toplam 398.61 413
Bursa 104 4.15 .57 Gruplar .60 2 .30 1.00 .36 -
o Arasi
= fg Eskisehir 57 4.18 .50 Grup  51.24 170 .30
"g § I¢i
> Bilecik 12 3.93 58 Toplam  51.84 172
2
% Bursa 273 3.60 1.07 Gruplar .36 2 18 16 .85 -
i 5 Arasi
g £
= )g} Eskigehir 128 3.66 1.04 Grup 46520 411 113
Bilecik 13 365 1.06 Toplam 465.57 413
Bursa 104 4.43 .33 Gruplar .34 2 A7 167 .19 -
5 Arasi
—_ 2 Eskisehir 57 4.45 31 Grup 1760 170 10
= = Ici
S Bilecik 12 426 .32 Toplam 17.95 172
£ - Bursa 273 379 .92 Gruplar .07 2 04 04 95 -
g g Arasi
o Eskisehir 128 3.81 .95 Grup 355.26 411 .86
éﬂ Ici

Bilecik 13 3.85 .81 Toplam 355.41 413
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Tablo 33 incelendiginde mentorliik becerileri 6lgeginin “etkili iletisim ve destek
saglama” boyutunda miidiir goriislerine gore en yiiksek ortalama (X=4.61) ile Bursa
ilinde, 6gretmen goriislerine gore ise (x=3.89) ile Bilecik ilinde oldugu goriilmektedir.
Diger illere kiyasla miidiir goriislerinde en diisiik ortalamaya sahip olan il (Xx=4.44) ile
Bilecik, 6gretmenler de ise (x=3.83) ile Eskisehir olarak saptanmigtir. “Etkili iletisim ve
destek saglama” boyutunda miidiir ve Ogretmen goriisleri illere gore anlamli bir
farklilagsma gostermemistir. Miidiir goriisleri [F(2-170)=1.49; p>.05], 6gretmen goriisleri
ise [F(2-411)=1.27; p>.05] degerini almislardir.

Miidiir goriislerine gére mentorliik becerilerinin “planlama ve mesleki gelisime
katk1” boyutunda en yiiksek ortalama (X=4.41) ile Eskisehir ilinde goriilmektedir.
Ogretmen goriislerinde ise en yiiksek ortalama (x=3.89) degeri ile Bilecik iline aittir.
Diger il degerlerine kiyasla miidiirlerde bu boyutta en diisiik ortalamaya sahip olan il
(x=4.20) ile Bilecik, 6gretmenlerde ise (X=3.76) ile Bursa olmustur. “Planlama ve mesleki
gelisime katki” boyutunda miidiir ve O0gretmen goriisleri iller arasinda anlamli bir
farklilasma gostermemistir. Miidiir goriisleri [F(2-170)=1.51; p>.05], 6gretmen goriisleri
ise [F(2-411) =.52; p>.05] degerini almiglardir.

Midiir goriislerine gore mentorliik becerilerinin izleme ve degerlendirme”
boyutunda en yiiksek ortalamanin (Xx=4.18) ile Eskisehir, 6gretmen goriislerinde ise
(x=3.66) ile Eskisehir iline ait oldugu goriilmektedir. Diger il degerleri katilimc1 gruplari
arasinda kiyaslandiginda miidiirlerde (x=3.93) ile Bilecik, 6gretmenlerde ise (X=3.60) ile
Bursa illerinin en diisiik ortalamaya sahip oldugu goriilmektedir. “Izleme ve
degerlendirme” boyutunda miidiir ve dgretmen goriisleri arasinda il degiskenine gore
anlamli farklilagsma goriilmemistir. Miidiir goriisleri [F(2-170) = 1.00; p>.05], 6gretmen
gortsleri ise [F(2-411)= .16; p>.05] degerini almiglardir. Buna gore farkl illerde gérev
yapan miidiir ve 6gretmenler izleme ve degerlendirme boyutundaki miidiir mentorlik
becerilerine benzer goriisler vermislerdir.

Mentorliik becerileri 6lgeginin toplamimda midiir goriislerinde en yiiksek
ortalamanin (X=4.45) ile Eskisehir, 6gretmen goriislerinde ise (x=3.85) ile Bilecik illerine
ait oldugu goriilmektedir. En diisiik ortalamalarin ise miidiirlerde (X=4.26) ile Bilecik,
ogretmenlerde ise (x=3.79) ile Bursa iline ait oldugu saptanmistir. Mentorliik becerileri
Olcek toplaminda illere gore miidiir ve 6gretmen goriisleri arasinda anlamhi farklilagma
goriilmemistir. Mudiir goriisleri [F(2-170)=1.67; p>.05], 6gretmen goriisleri ise [F(2-
411)=.04; p>.05] degerini almigslardir.
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Gérev Yapilan ilce Degiskenine Gore Mentorliik Becerileri ile Tlgili Bulgular
ve Yorumlar. Mentorliik becerileri Olgeginde gorev yapilan ilge degiskeni yediye
ayrilmaktadir; Bursa/Osmangazi, Bursa/Yildirim, Bursa/Niliifer, Eskisehir/Odunpazari,
Eskisehir/Tepebasi, Bilecik/Merkez ve Bilecik/Sogiit seklindedir. Belirtilen ilgelerde
miidiir ve 0gretmen goriislerine gére anlamli bir farklilagma olup olmadigini test etmek
icin tek yonli varyans analizi uygulanmistir. Bu analize iligkin bulgular Tablo 34’te

sunulmustur.

Tablo 34

Gérev Yapilan Ilce Degiskenine Gore Miidiir ve Osretmenlerin Okul Miidiirlerinin
Mentorliik Becerilerine Iliskin Gortislerinin ANOVA Sonuglar

b < — —
o > @ 8D 3 E o
E 2 N i Ss g 2 & Sd BE F P Anlaml
= e 3 0 E\ = = 5 — o amlh
S o Gorev Yapilan Il g Q S o S Fark
Gruplar 1.66 6 27 2.87 .01*  2-3
Bursa/Osmangazi 51 4.64 31 Arasi
Bursa/Yildirim 27 443 .32 Grup ici 16.00 166 .09
5
g é Bursa/Niliifer 26 473 .26 Toplam 1766 172
’g" Eskisehir/Odunpazari 27 457 .33
% Eskisehir/Tepebasi 30 4.60 .30
E Bilecik/Merkez 8 441 40
a Bilecik/Sogiit 4 450 35
2 Gruplar 19.66 6 327 345 .002* 14
E Bursa/Osmangazi 122 404 93 Arasi
.é Bursa/Yildirim 100 3.76 1.08 Grup ici 38665 407 95
= =]
= 2 Bursa/Niliifer 51 373 g5 oplam 40632 413
- :‘g Eskisehir/Odunpazari 67 3.61 .99
‘O Eskisehir/Tepebast 61 4.07 1.02
Bilecik/Merkez 9 437 .68
Bilecik/Sogiit 4 281 .54
Gruplar 1.67 6 27 1.68 12 -
Arast
2 Bursa/Osmangazi 51 434 .44
B é Grup i¢i 27.36 166 .16
= & Bursa/Yildinm 27 419 40
> 2 § Bursa/Niliifer 26 448 29 Toplam 2003 172
£ % Eskisehir/Odunpazari 27 4.43 42
=0 Eskigehir/Tepebasi 30 4.39 41
e Bilecik/Merkez 8 421 M
Bilecik/Sogiit 4 418 .56

(Devam ediyor)
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Tablo 34 (Devam)

Gorev Yapilan Ilce Degiskenine Gore Miidiir ve Osretmenlerin Okul Miidiirlerinin
Mentorliik Becerilerine Iliskin Gortislerinin ANOVA Sonuclart

S = — —
8 > 3 5 5 E 5
E} 2 . N X Ss g %g Sd %g F P Anlamh
: - b G <
s  Gorev Yapilan Il ; Q o S Fark
Bursa/Osmangazi 122 3.92 .95  Gruplar 14.34 6 239 2.53 .02*  5-3
— Arast
%E Bursa/Yildirim 100 3.70 1.05 Grupici 384.27 407 .94
T g
2 2 “Bursa/Nilifer 51 350 85 Toplan 39861 413
> 2
g o
[ =] )5-4
E % :50 Eskisehir/Odunpazari 67 3.70 .94
8 © Eskisehir/Tepebasi 61 404 1.02
& Bilecik/Merkez 9 418 81
Bilecik/Sogiit 4 325 .69
Bursa/Osmangazi 51 4.11 .60  Gruplar 3.90 6 .65 2.25 .04*  2-3
Arasi 3-2
5 Bursa/Yildirim 27 3.98 59 Grup ici 4794 166 .28
2 Bursa/Niliifer 26 4.42 .39 Toplam 51.84 172
° =  Eskisehir/Odunpazari 27 4.09 .53
§ Eskisehir/Tepebasi 30 4.26 46
= Bilecik/Merkez 8 38 .45
[}
5 Bilecik/Sogiit 4 410 .84
5 Gruplar 4.44 6 .74 .65 68 -
A Bursa/Osmangazi 122 372 105 Arasi
>
[}
Lé &  Bursa/Yildinm 100 354 110 Orupici 46112 407 113
A g
S Bursa/Niliifer 51 343 107 'oplam 46557 413
& Eskisehir/Odunpazari 67 371 .97
Eskisehir/Tepebasi 61 361 112
Bilecik/Merkez 9 360 1.23
Bilecik/Sogiit 4 3.75 .64
Bursa/Osmangazi 51 4.44 .33 Gruplar 1.76 6 .29 3.01 .008* 2-3
Arasi 3-2
Bursa/Yildirim 27 4.26 .33 Grup i¢i 16.18 166 .09
5  Bursa/Niliifer 26 459 .23 Toplam 1792 172
el
=]
=
Eskisehir/Odunpazari 27 444 34
. Eskisehir/Tepebasi 30 4.46 .29
g Bilecik/Merkez 8 424 32
§ Bilecik/Sogiit 4 431 .35
o Bursa/Osmangazi 122 3.94 .89  Gruplar 11.94 6 199 2.36 .03*  1-3
s Arast
£ _Bursa/Yildirm 100 3.70 .99 Grup ici 34339 407 84
£ _BursaNiliifer 51 359 .o 'oPlam 35534 413
:80 Eskisehir/Odunpazari 67 3.66 .92
Eskisgehir/Tepebast 61 3.98 97
Bilecik/Merkez 9 416 73
Bilecik/Sogiit 4 313 .50

Anlamli farkin kaynagim tespit edebilmek igin varyansin esit dagildigi yerlerde Tukey testine
bagvurulmustur.
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Tablo 34’te goriildiigii tizere mentorliik becerilerinin “etkili iletisim ve destek
saglama” boyutundaki maddelere yonelik miidiir goriislerinde en yiiksek ortalamanin
(x=4.73) ile Bursa/Niliiffer grubunda, en diisik ortalamanin ise (X=4.41) ile
Bilecik/Merkez grubunda oldugu goriilmektedir. Bu ortalamalar 4.20 sinirindan {istte
olmas1 sebebiyle ilgili ilgelerde de Olgege katilimin “her zaman” diizeyinde oldugu
goriilmektedir. “Etkili iletisim ve destek saglama” boyutunda miidiir goriislerine gore
Bursa/Yildirim ve Bursa/Niliifer ilge degiskenleri arasinda Bursa/Niliifer ilgesi lehine
anlaml farklilasma goriilmiistiir [F(6-166)=2.87; p<.05]. Bursa/Niliifer ilgesinde gorev
yapan miidiirler (x=4.73) Bursa/Yildirim ilgesindeki miidiirlere (X=4.43) gore etkili
iletisim ve destek saglamaya yonelik maddelere daha yiiksek katilim gostermislerdir.
Buna gore Bursa/Niliifer ilgesindeki okullarin, Bursa/Yildirim ilgesindeki okullara gore
sosyoekonomik ve sosyokiiltiirel agcidan daha 1yi imkanlara sahip olmas1 Niliifer ilgesinde
calisan okul miidiirlerinin ment6rliik becerilerini olumlu yonde etkilemis olabilir.

Ogretmen goriislerine gore “etkili iletisim ve destek saglama” boyutunda en
yiiksek ortalamanin (X=4.37) ile Bilecik/Merkez ilgesinde, en diisiikk ortalamanin ise
(x=2.81) ile Bilecik/Sogiit ilgesine ait oldugu goériilmektedir. ilgili boyutta en diisiik
ortalama (x=2.81) ile “bazen” diizeyinde goriilmektedir. “Etkili iletisim ve destek
saglama” boyutunda 6gretmen goriislerinin ilge degiskenlerine gore gergeklestirilen
ANOVA analizi sonucunda Bursa/Osmangazi ile Eskisehir/Odunpazari ilgeleri arasinda
Bursa/Osmangazi ilgesi lehine anlamli bir farklilagsma goriilmektedir [F(6-407)=3.45;
p>.05]. Bursa/Osmangazi ilgesinde gorev yapan 6gretmenler miidiirlerini etkili iletigim
ve destek saglamada Eskisehir/Odunpazari’nda gorev yapan 6gretmenlere oranla daha
yeterli gormektedirler (X=4.04). Bursa/Osmangazi ilgesi Bursa’nin en biiyiik ilgesi olup,
okul ve dgretmen sayisinin en yogun oldugu bolgesi olmasi bu sonugta etkili olabilir.

Mentorliik becerilerinin “planlama ve mesleki gelisime katki” boyutunda miidiir
gorlislerinde en yiiksek ortalamanin Bursa/Niliifer ilcesinde (X=4.48), en diisiik
ortalamanin ise (Xx=4.18) Bilecik/S6giit ilgesine ait oldugu goriilmektedir. En diisiik
ortalamanin 4.20 sinirindan altta fakat 3.40’dan yukarida olmasi ilgili boyutta mentorlik
becerileri Olgegine en az katilim gosteren ilgelerinde “cogu zaman” diizeyinde
kaldiklarin1 gostermektedir. “Planlama ve mesleki gelisime katki” boyutunda miidiir
goriisleri dogrultusunda ilceler arasinda anlamli bir farklilasma goriilmemektedir [F(6-

166) = 1.68; p>.05].
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Tablo 34’ten anlasilacagi gibi mentdrliik becerilerinin “planlama ve mesleki
gelisime katki” boyutunda 6gretmen goriislerinde en yiiksek ortalamanin ise (X=4.18) ile
Bilecik/ Merkez il¢esinde, en diisiik ortalamanin ise (X=3.25) ile Bilecik/Sogiit ilgesinde
oldugu goriilmektedir. En diisik ortalama 3.25 ile “bazen” diizeyinde yer almaktadir.
“Planlama ve mesleki gelisime katki” boyutunda Ogretmen goriislerine gore
Eskisehir/Tepebas1 ile Bursa/Niliifer ilgeleri arasinda Eskisehir/Tepebast ilgesi lehine
anlamli bir farklilasma goriilmektedir [F(6-407)=2.53;p<.05]. Eskisehir/Tepebasi
ilgesinde gorev yapan 6gretmenler (X=4.04) miidiirlerini planlama ve mesleki gelisime
katki konusunda Bursa/Niliifer ilgesinde gorev yapan o6gretmenlere (X=3.50) oranla
anlamli olarak daha olumlu degerlendirmislerdir.

Miidiir goriislerine gore “izleme ve degerlendirme” boyutunda en yiiksek
ortalamanin Bursa/Niliifer ilgesinde (X=4.42), en diisiik ortalamanin ise Bilecik/Merkez
de (X=3.85) oldugu goriilmektedir. En diisiik ortalamanin 3.85 olmasi “izleme ve
degerlendirme” boyutunda miidiirlerin mentorliik becerilerini en az “cogu zaman”
diizeyinde bulduklari seklinde yorumlanabilir. “izleme ve degerlendirme” boyutunda
midir gorigleri dogrultusunda Bursa/Yildirim ile Bursa/Niliifer ilgeleri arasinda
Bilecik/Niliifer ilgesi lehine anlamli farklilagsma goriilmektedir [F(6-166)=2.25; p<.05].
Bursa/Niliifer ilgesinde gorev yapan okul miidiirleri (X=4.42) Bursa/Yildirim ilgesinde
gbrev yapan miidiirlere (X=3.98) gore izleme ve degerlendirme boyutunda mentorliik
becerilerini daha fazla sergiledikleri yoniinde katilim gostermislerdir.

Ogretmen goriislerine gore “izleme ve degerlendirme” boyutunda en yiiksek
ortalama (x=3.75) ile Bilecik/Sogiit ilgesinde goriilmektedir. En diisiik ortalama ise
(x=3.43) ile Bursa/Niliifer ilgesine aittir. En diigiikk ortalama 3.43 ile “cogu zaman”
diizeyinde yerini almaktadir. Ogretmenlerin okul miidiirlerinin izleme ve degerlendirme
becerilerine iliskin goriisleri arasinda ilgelere gore anlamli farklilasma goriilmemektedir
[F(6-407)=.65; p>.05].

Midiir goriiglerine gore mentorlilk becerileri 6lgegi genelinde en yliksek
ortalamanin (x=4.46) ile Eskisehir/Tepebasi ilgesinde, en diisiik ortalamanin ise (X=4.24)
ile Bilecik/ Merkez ilgesine ait oldugu goriilmektedir. Olgek genelinde miidiir goriislerine
gore Bursa/Niliifer ile Bursa/Y1ildirim ilgeleri arasinda Bursa/Niliifer ilgesi lehine anlaml
farklilagsma goriilmektedir [F(6-166)=3.01; p<.05]. Bursa/Niliifer ilgesinde gorev yapan
okul miidiirleri Bursa/Yildirim ilgesine gore sergiledikleri miidiir mentorliik becerilerine

daha fazla olumlu katilim gostermislerdir (x=4.59).
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Ogretmen goriislerine gore mentodrliik becerileri dlgegi genelinde ise en yiiksek
ortalamanin (X=4.16) ile Bilecik/Merkez ilgesine ait oldugu gériilmektedir. Olgek
genelinde en diisiik ortalama ise (x=3.13) ile Bilecik/ Sogiit ilgesine aittir. 3.13 ortalama
ile bu boyuta verilen cevaplar en az “bazen” diizeyinde yerini almaktadir. Olcek genel
toplaminda Ogretmen gorlisleri dogrultusunda gerceklestirilen ANOVA analizi
sonuclarinda Bursa/Osmangazi ile Bursa/Niliifer il¢eleri arasinda Bursa/Osmangazi ilgesi
lehine anlamli farklilasma goriilmektedir [F(6-407)=2.36; p<.05]. Bursa/Osmangazi
ilgesinde goérev yapan oOgretmenler (x=3.94) Bursa/Niliifer il¢esinde gorev yapan
ogretmenlere (X=3.59) gore miidiirlerinin sergiledikleri mentorliik becerilerine daha fazla

olumlu katilim gostermislerdir.

Okul Miidiirlerinin Mentorliik Becerilerine liskin A¢ik Uclu Soruya Verilen

Yanitlar

Miidiirlerin ve 6gretmenlerin, okul miidiirlerinin mentorliik becerileri 6lgeginde
yer alan acik uclu soruya verdikleri yanitlar diger goriisler bagliginda kategorilenmis, her
kategorideki ifadelerin frekanslari verilmistir. Miidiirlerin “okul miidiirlerinin mentdrliik

becerilerine” iligkin eklemek istedikleri diger gortisler Tablo 35°te verilmistir.

Tablo 35

Miidiirlerin Kendi Mentérliik Becerileri ile ligili Atk Uglu Soruya Verdikleri Yamtlar

Kategoriler Goriisler

Ekip ruhu olusturmaya ¢alisirim

Ogretmenlerle tecriibelerimi paylasirim

Ogretmenlerin kendilerini degerli hissetmelerini saglarim

Adalet ve esitlik ilkesiyle davranirim

Okulda teknoloji kullanimini desteklerim

Diger Huzurlu bir ortam olusturmaya ¢alisirim

Goriisler Ogretmenlerin okula aidiyet duygusunu artirmak igin etkinlikler diizenlerim

Ogretmenlerin ydnetime katmaya calisirim

Okul miidiirlerinin bilisim teknolojilerini iyi bilip kullanabilmesi basariy1 artirir

Ogretmenlere egitim fakiiltelerinde uygulamali egitimler daha fazla verilmelidir

Tiim paydaslarin kendilerini giivende ve degerli hissetmelerini saglamaya g¢aligirim

Ogretmenlere destek ve motivasyon saglarim

RlRrRr RrRrRrRIRINNN N A

Ogretmenlerden geri bildirim beklerim

N
o

Toplam Miidiir Goriisii
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Tablo 35’te goriildiigii izere miidiirler en fazla okullarinda ekip ruhu olusturmaya
(f=4) 6nem verdikleri yoniinde goriis bildirmistir. Bunu 6gretmenlerle tecriibelerini
paylastiklari, 6gretmenlere deger verdikleri, adalet ve esitlige 6nem verdikleri, teknolojiyi
kullaniminm1  destekledikleri yoniinde esit diizeyde (f=2) goriisleri takip etmistir.
Miidiirlerin 6gretmenlerle iliskileri olumlu tutmaya yonelik goriisleri oldugu gibi okulu
ve Ogretmenleri gelistirmeye yonelik goriisleri de mevcuttur. Buna gore miidiirlerin
mentorliik becerilerini okuldaki iliskiler, ortam, mesleki gelisimle iliskilendirdigini
sOyleyebiliriz.

Mentdrliik becerilerine yonelik agik uglu soruya bir miidiiriin verdigi yanit dikkat
¢ekicidir. Buna iliskin midiir ifadesi su sekildedir: “Sorular samimi ve basarili bir
Ogretmene nasil davrandigimizla ilgili genellikle. Ama gercekler dyle degil, basarisiz
ve ilgisiz Ogretmenlerde var. Gelin bunlarla birlikte c¢aligmaktan mutluluk
duydugunuzu soyleyin.” Buna goére okul miidiirii okulundaki ilgisiz ve basarisiz
ogretmenler de oldugunu ve onlara mentdrliik yapmakta zorlandigini belirtmektedir.

Ogretmenlerin, okul miidiirlerinin mentdrliik becerileri dlceginde yer alan acik
uclu soruya verdikleri yanitlar, olumlu ve olumsuz yondeki diger goriisler olmak {izere
iki baslik altinda kategorilenmis, her kategorideki ifadelerin frekanslar1 gosterilmistir.
Ogretmenlerin okul miidiirlerinin mentérlilk becerilerine iliskin ekledikleri goriisler

Tablo 36’ da verilmistir.

Tablo 36

Osretmenlerin Okul Miidiirlerinin Mentérliik Becerileri ile Ilgili Acik Uglu Soruya
Verdikleri Yanitlar

—

Kategoriler Goriigler

[y
]

Iyi bir idarecidir

Caligkan/basarili bir miidiirdiir

Anlayisl ve samimi bir miidiiriimiiz var

Pozitif ve yapici bir miidiiriimiiz var

Okul miidiiriimiiz 6gretmenlere yardimcidir

Tecriibesi ve bilgisiyle 6gretmenlere destek olur

Huzurlu bir ortam saglar

Calisanlarin iyi glinlerinde ve kotii glinlerinde her zaman destek verir

Olumlu Ogretmenlere deger verir/degerli hissettirir

Diger Gorisler Adaletli davranmaya 6zen gosterir

Problem ¢oziiciidiir

Kendini gelistirmek i¢in ¢aba sarfeder

Okul midirimiiz sabirlidir

RPN NN OO NN

Yeniliklere agiktir

Insan iliskilerinde basarilidir 1

(Devam ediyor)
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Tablo 36 (Devam)

Osretmenlerin Okul Miidiirlerinin Mentérliik Becerileri ile Ilgili Acik Ug¢lu Soruya
Verdikleri Yanitlar

Kategoriler Goriisler

Cok saygili ve naziktir

Iyi bir dinleyicidir

Olumlu

Diger Goriisler Teknolojik liderlik yapar

Ogretmenleri takdir ve motive eder

Isbirligine aciktir

Okul midiirtimiiz yeterli liyakate/donanima sahip degildir

Okul midiirtimiiz 6gretmenlere adil/esit davranmaz

Okul midiirtimiiz iletisim becerisini gelistirmelidir

Olumsuz Kendisine yakin 6gretmenlerle dedikodu yaparak okul yonetir

Diger Goriisler ~ psjkolojik saglamlik ve iletisim ile ilgili testler ve egitimler almalilar

Kendi gelisimi i¢in gosterdigi ¢abay1 okul personeli i¢in géstermemektedir

Liderlik yoniiniin zayif, vizyonunun ¢ok dar oldugunu diisiiniiyorum

Motivasyon saglamada yetersiz

Empati yapmaz

Ogretmenler arasinda rekabet olusturup iletisimi zorlastirir

Gelisime acik degil

f
1
1
1
1
1
6
6
6
Ogretmenlere mobbing yapmaktadir 6
3
1
1
1
1
1
1
1
1

Okulda ¢aligan 6gretmenler miidiirden daha kidemli olduklari i¢in miidiir beyin
Ogretim alaninda verebilecegi sinirli oluyor

Toplam 6gretmen goriisii 101

Tablo 36 incelendiginde 6gretmenler, miidiirlerinin ment6rliik becerileri ile ilgili
olumlu goriisler kategorisinde en fazla midiirlerinin iyi bir idareci olduklar1 (f=15)
yoniinde cevap vermislerdir. Bunu sirayla miidiirlerinin ¢aligkan/basarili, anlayish ve
samimi olmalar1 (f=7) gorisleri takip etmistir. Pozitif ve yapici olmasi ile 6gretmenlere
yardimct olmasi alt kategorilerine de (f=6) esit diizeyde goriis bildirmislerdir.
Ogretmenlerin miidiir mentdrliik becerilerinde miidiirlerinin liyakatli, ¢aligkan, iyi bir
idareci olmasina, iletisim becerilerine ve 6gretmenlerle olan iligkilerine 6nem verdikleri
soylenebilir. Ogretmenlerin miidiirlerinin mentérliik becerileri ile ilgili olumlu gériisleri
olumsuz goriislerden daha fazla olmasina ragmen, olumsuz goriisler kategorisinde okul
miidiirlerinin  liyakatsiz bulunmasi, 6gretmenlere esit davranmamasi, iletisim
becerilerinin zayif olmasi ve samimi olmadigr 6gretmenlere tavir almasi, mobbing
yaparak cezalandirmaya c¢alismasi (f=6) gibi goriislerinin esit ve yiiksek frekansa sahip

olmas dikkat c¢ekicidir.
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Okul Miidiirlerinin Mentorliik Becerileri ile Tlgili Nitel Bulgular ve Yorumlar

Bu basglik altinda okul miidiirii ve Ogretmen calisma gruplariyla yapilan
goriigmelerin analizi sonucunda okul miidiirlerinin etkili iletisim ve destek saglama,
planlama ve mesleki gelisime katki, izleme ve degerlendirme agisindan sergiledikleri
mentorliik becerileri ve okul miidiirlerinde olmasi gereken mentorliik becerilerine iliskin
bulgu ve yorumlara yer verilmistir. Okul midiirii ve 6gretmen ¢aligma gruplartyla yapilan

goriigmelerin analizlerine ayni tablolarda karsilastirmali sekilde yer verilmistir.

Okul Miidiirlerinin Mentorliik Becerileri. Okul midiirleri ve 6gretmenlere
okul miidiirlerinin mentorlilk becerilerini nasil degerlendirdikleri sorulmustur. Elde
edilen verilere gore okul miidiirlerinin mentorlik becerileri baslica etkili iletisim ve
destek saglama, planlama ve mesleki gelisime katki, izleme ve degerlendirme olmak
tizere li¢ temada toplanmustir. S6z konusu mentorliik becerileri ilgili bagliklar altinda

verilmistir.

Etkili Iletisim ve Destek Saglama Agcisindan Mentorliik Becerileri. Bu
aragtirmada miidiirlere ve Ogretmenlere okul miidiirlerinin 6nde gelen mentdrliik
becerilerinden biri olan etkili iletisim ve destek saglama agisindan sergiledikleri
mentorliikk becerileri sorulmustur. Miidiir goriisleri ve 6gretmen goriisleri dogrultusunda
kategoriler ve alt kategoriler olusturulmustur. Okul miidirleri ve Ogretmenlerin
mentorliik becerilerinden etkili iletisim ve destek saglamaya yonelik goriisleri Tablo
37°de gosterilmektedir.

Tablo 37 incelendiginde okul midiirlerinin etkili iletisim ve destek saglama
agisindan ment6rlik becerilerinin etkili iletisim, yonetici-6gretmen iligkileri, destek
saglama olmak iizere ii¢ kategoride toplandig1 goriilmektedir. Etkili iletisime yonelik
mentorlilk becerisinde miidiirlerin tamami, Ogretmenlerle konusmas1 (f=15) alt
kategorisinde goriis bildirirken, bunu sirayla Ogretmenleri dinlemesi (f=14),
ogretmenlerle fikir aligverisi yapmast (f=11) ve 6gretmenlere soru sormasi ve sorulan
sorulara cevap vermesi (f=5) alt kategorilerindeki goriisleri takip etmektedir. En az ise
sirayla 0gretmenleri tanimaya calisma (f=1) ve 6gretmenlerle iletisimde acik olma (f=2)

goriisleri yer almistir. Bu konularda bazi okul miidiirlerinin goriisleri soyledir:
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OM3: Benim &gretmenlerle iletisimim ¢ok giizeldir. Ogretmenler odasina giinde
en az iki kere ugrarim. Her sabah onlara bir giinaydin derim, bildiklerimi
anlatirim. Ogretmenler kurulu toplantilari da monolog seklinde gecer genelde,
okullarda hi¢ sevmedigim bir seydir bu, 6gretmenlere olabildigince fazla soz
vermek isterim, bilgilerimi de aktaririm. Ogretmenleri dinlerim, dinlerken de
etkili dinleme yapmay1 seviyorum. Karar alirken de kendilerine soruyorum.

OM2: Son derece demokrat ve paylagimer oldugumu diisiiniiyorum. Her konuda
ogretmenlerin fikirlerini alinm. En basit konu bile olsa, onlarin fikirlerini
aldigimi, fikir telakkisinde bulundugumuzu, dayanigma icinde oldugumuzu
diistinliyorum. Bu okulda ¢ok deneyimli arkadaglarim var.

Tablo 37

Etkili Iletisim ve Destek Saglamaya Iliskin Miidiir ve Ogretmen Goriisleri

Tema

Kategoriler ~ Alt Kategoriler f

Miidiir Goriisleri

Etkili fletisim ve Destek Saglama

Ogretmenlerle konusmas1 (OM1, OM2, OM3, OM4, OM5, OM6, 15
OM7, OM8, OM9, OM10, OM11, OM12, OM13, OM14, OM15)

Ogretmenleri dinlemesi (OM1, OM2, OM3, OM4, OMS5, OM6, 14
OM8, OM9, OM10, OM11, OM12, OM13, OM14, OM15)
Fikir aligverisi yapmasi (OM1, OM2, OM3, OMS5, OM6, OM9, 11
OM10, OM11, OM12, OM13, OM14)
Etkili Ogretmenlere soru sormast/cevap vermesi (OM10, OM11, OM12, 5
Tletigim OM13, OM14)
Ogretmenlere geri bildirim vermesi/almas1 (OM6, OM7, OM10, 4
OM11)
Ogretmenlerle iletisimde agik olmas1 (OM1, OM6) 2

Ogretmenleri tanimaya ¢alismast (OM15)

Y onetici- Samimi/sicak davranmasi (OM2, OM3, OM4, OMS5, OM6, OMS, 10
Ogretmen ~ OM9, OM12, OM13, OM14)

Mliskileri Yerine gore resmi/samimi (OM1, OM10, OM11, OM15) 4
Mesafeli/resmi davranmasi (OM?7) 1
Ogretmenleri motive etmesi/desteklemesi (OM1, OM2, OM3, 15

OM4, OM5, OM6, OM7, OM8, OM9, OM10, OM11, OM12,
OM13, OM14, OM15)

Okula yeni gelen 6gretmenlere yol gostermesi (OM1, OM2, OM3, 12
OM4, OM5, OM6, OM8, OM9, OM10, OM11, OM12, OM14)

Destek Tecriibesi az olan dgretmenlere yardim etmesi (OM2, OM3, OM4, 10
Saglama OM5, OM6, OM7, OM8, OM13, OM14, OM15)
Ogretmenleri takdir etmesi (OM1, OM2, OMS, OM6, OM11, 7
OM13, OM15)
Ogretmenlere énemli giinlerde hediye vermesi (OMS, OM7, 4
OM12, OM15)
Onemli giinlerde yaninda olmasi (OM1, OM7, OM12) 3
Ogretmenleri 6diillendirmesi (OM2, OM14) 2
Toplam miidiir goriisi 120

(Devam ediyor)

141



Tablo 37 (Devam)

Etkili Iletisim ve Destek Saglamaya Iliskin Miidiir ve Ogretmen Goriisleri

Tema Kategoriler  Alt Kategoriler f
Ogretmenlerle konusmasi (01, 02, 03, 04, 05, 06, 07, 08, 09, 16
- @ 010, 011, 012, 015, 016, 017, 018)
% 4 Ogretmenleri dinlemesi (02, 03, 04, 05, 06, 07, 08, 09, 010, 15
£ 9. 011, 012,013, 014, 017, O18)
o) ; E Etkili Fikir aligverisi yapmas1 (02, 03, 04, 05, 07, 08, 09, 010, O11, 13
§ [z % iletisim 012, 015, 016, 017)
% _2 “ Kendi fikirlerini uygulamasi (01, 015, 016) 3
B = Resmi prosediirii uygulamasi (010) 1
© E Ogretmenlere geri bildirim vermesi (012) 1
Ogretmenleri tanimaya calismasi (O14) 1
Samimi/sicak davranmasi (O1, 04, 05, 06, 08, 09, O11, 014, 10
Y 6netici- 015, 017)
Ogretmen Yerine gore resmi/samimi (02, 03,07, 012, 013, 016, O18) 7
Iiskileri Mesafeli/resmi davranmasi (010) 1
Ogretmenleri motive etmesi/desteklemesi (01, 02, 03, 04, 05, 16
06, 07, 08, 09, 010, O11, 012, 013, 014, O15, O18)
Okula yeni gelen dgretmenlere yol gostermesi (02, 03, 04, 06, 14
07, 08, 09, 010, 011, 012, 013, 014, 015, O18)
Destek Tecriibesi az olan 6gretmenlere yardim etmesi (02, 05, 08, 010, 5
saglama 017)
Ogretmenleri takdir etmesi (02, 03, 05, 06) 4
Ogretmenleri 6zel giinlerde hatirlamasi/hediye vermesi (02, O3, 4
04, 017)
Onemli giinlerde yaninda olmast (03, 04, 06, 07) 4
Ogretmenleri 6diillendirmesi (02, 06, 015) 3
Toplam 6gretmen goriisii 124

Baz1 katilimeilar birden fazla goriis bildirmistir.

gorlislert miidiirlerin  goriislerine paralel olarak, ogretmenlerin ¢ogunlugu okul
miidiirlerinin 6gretmenlerle konustugu (f=16), yonilinde goriis bildirirken, bunu
Ogretmenleri dinlemesi (f=15) ve fikir aligverisi yapmasi1 (f=13) takip etmektedir.

Ogretmenlerin alt kategorilere gore goriis siralamasi miidiirlerin goriisleriyle benzerlik

Tablo 37°de okul midirlerinin etkili iletisimi kategorisinde Ogretmenlerin

gostermistir. Bu konularda bazi 6gretmenlerin goriisleri su sekildedir:

O7: Okul miidiiriimiizle her zaman dinlemede higbir sikint1 yasamiyoruz. Sag
olsun bir sikintimiz oldugunda, bir sorunumuz oldugunda mutlaka ne kadar

yardimci olabiliyorsa o kadar olur.

02: Miidiiriimiiz gayet sicakkanli. Bir karar alinacagi zaman mutlaka bize

danisiyor. Ziimre olarak mesela ziimre baskanlarini topluyor, gerekirse tim
zlimrelerimizi, hepimizi sirayla yanina ¢agirtyor. Karar vermeden 6nce mutlaka
hepimizin fikrini soruyor. Ortak bir karar veriyoruz. Bunun disinda bize karsi
konusma tarzi, hitap sekli gayet yumusak ama durmamiz gereken yerlerde tabii ki
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biz biliyoruz ona gore bize hitap ediyor. Yani mutlaka bizim fikirlerimizi
onemsiyor miidiirimiiz. Bu anlamda sikint1 yasamiyoruz.

Okul midiirlerinin mentorliik becerilerinden etkili iletisim alt kategorisinde bazi
ogretmenler de (f=3) miidiirlerinin fikir aligverisini her ne kadar yapsa da sonunda kendi
fikirlerini uyguladiklarini beyan etmislerdir. Buna iliskin baz1 6gretmen goriisleri

asagidadir:

016: Okul miidiiriimiiz genelde kendi bildigini okuyan bir tavirdadir. Bize basta
fikirlerimizi sorar, fikirlerimizi 6zgiirce beyan ederiz. Fakat doniip dolasip yine
onun dedigi yonteme ulasiriz. ilk baslarda herkes bu konuda fikrini verirken
sonradan fark ettik ki fikirlerimiz ¢ok bir sey ifade etmiyor. Biz de daha ¢ok kafa
sallayip gegme durumu durumuna gegtik. Yani su anda fikrimizi ¢ok beyan etsek
de midiiriimiiziin dedigi oluyor her zaman.

O1: Okul miidiiriimiiz mesleki anlamda derseniz sdyle, bazi konularda direk kendi
diisiindiigli seyleri yapma taraftari, bazi konulardaysa diisiincelerimizi aldig
oluyor. Ama genel olarak bir sey sdyleyeyim. Biz de genel olarak idarecilik
anlayis1 yonetim olarak diisiiniiliiyor. Yiirlitme olarak diisiiniilmedigi i¢in de
herkes yonetmek istiyor. Kendi diisiincelerini, kendi yapmak istediklerini
yaptirmaya calisiyor. Bu baglamda bakarsak Tiirkiye'de biitiin yoneticiler boyle.
Midiiriimiiziin sadece kendi basina aldig1 kararlar1 yaptig1 cok olmustur.

Etkili iletisim kategorisi incelendiginde miidiir ve Ogretmenlerin ¢ogunlugu
Ogretmenlerle konusma, dinleme, fikir aligverisi yapma gibi becerilere yiiksek oranda
katilim gostermislerdir. Allen ve Poteet (1999) yaptiklar: nitel ¢calismada, ideal mentor
Ozelliklerini 20 maddelik boyutsal bir gruplamada Kkategorilere ayirmislardir.
Aragtirmanin katilimeilarinin yanitlari, ideal mentorlarin sahip olmasi gereken ¢ok gesitli
beceri ve bilgileri igermektedir. En Onemlisi, katilimcilar dinleme ve iletisim
becerilerinin, sabrin, organize etme becerisinin ve bagkalariin ihtiyaglarini anlama ve
onlarla iligki kurma becerisinin iyi mentorligin temel bilesenleri oldugunu
belirtmislerdir. Benzer sekilde Hall (2008), mentorliik iligkisini gelistirmek igin en etkili
mentorlik davraniglariin, sorular sormak, diiriist geri bildirim saglamak, dinlemek,
kararlar1 analiz etmek, yasam boyu Ogrenmeyi tesvik etmek, ilgilenmek ve destek
saglamak oldugunu ifade etmektedir.

Aydin’in (2015) okul miidiirlerinin mentér miidiir olarak yetistirilmesine iligkin
yaptig1 deneysel ¢alismada katilimcilarin biiytik cogunlugu, okul miidiirlerinin paydaslara
yonelik saglikli iletisim kurabilmeleri, beden dilini ve dinleme tekniklerini etkili

kullanabilmeleri amaciyla iletisim dersinin gerekli oldugu ve bir midiir yetistirme
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programinda bulunmasi gerektigi konusunda goriis bildirmislerdir. Miidiir ve 6gretmenler
arasinda etkili iletisimin saglanmasiyla da iletisim sorunundan kaynakli olumsuzluklarin,
yanlig anlamalarin ortadan kalkacagi diisiintilmektedir. Getmez (2018) tarafindan yapilan
calismada da 6gretmenlerin okul miidiirlerinde algiladiklari iletisim yeterlikleri diizeyleri,
genel iletisim yeterliligi, baglanma ve destekleme, esnek davranis ve empati yeterliligi
boyutlarinda yiiksek diizeyde ¢ikmustir.

Tablo 37°ye gore yonetici-ogretmen iliskileri alt kategorisinde okul miidiirleri
ogretmenlere en fazla samimi/sicak davrandiklari yoniinde (f=10) goriis bildirirken,
yerine gore samimi, yerine gore resmi davranirim diyen (f=4) midiir goriisleri de
mevcuttur. Sadece bir miidiir (OM7) ise resmi davrandigini (f=1) belirtmistir. Bunlara

iliskin baz1 okul miidiirii goriisleri su sekildedir:

OMB6: Genelde asir1 samimi bulurum iliskilerimizi. Clinkii deger vermek, deger
bulmak, marifet iltifata tabi. Arkadaglarimizin ¢alismalarini goriiyoruz. Onlar da
fikirlerini samimi ortamda bize ifade ederler. Herhangi bir ¢ekinceleri bulunmaz
boyle ifade edebilirim yani. Asla mesafemiz yok.

OM15: Samimiyi sdyleyebilirim. Samimiyet var ama belli bir ¢izgiyi de korurum.
Resmiyette var, yerine gore de resmiyette olmasi lazim. Belli bir ¢izgi olmazsa,
bir resmiyet olmazsa o isin ciddiyetini koruyamazsiniz.

OM7: Yani soyle, mesleki mesafemizi koruyorum ben. Cok samimi degilim yani
bir arkadas edasiyla degil de okul miidiirii, 6gretmen iliskisi igerisinde yapiryorum.
Ancak iligkilerde elbette ki sadece mesleki jargonlarin kullanildigr bir tutum
icerisindeyim. Daha samimi seyler biraz basarisizlik getirir yonetim agisindan.
Biraz daha profesyonel olmaya calisiyorum.

Yonetici-0gretmen iliskileri alt kategorisinde Ogretmenlerin goriisleri miidiir
gorlislerine paralel olarak seyretmis olup, Ogretmenlerin ¢ogunlugu (f=10) okul
miidiirlerinin samimi davrandigini belirtmis, bunu sirayla yerine gore resmi yerine gore
samimi (f=7) ve resmi (f=1) davranir, goriisleri takip etmistir. Buna iliskin baz1 6gretmen

goriisleri soyledir:

O4: Miidiir Bey, ben de dahil olmak iizere diger 6gretmenlere de gayet sicak,
samimi davranir. Konusurken falan istten bakan bir miidir degil yani, ¢ok
sicaktir, 1yi davranir, hi¢ {stten bakmaz, hep Ogretmenler odasina gelir
teneffiislerde, sohbet eder, halini hatirini sorar. Saka bile yapar yani, samimidir.

03: Oldukga samimi tabii ama yani yeri geldigi zaman da mesafeyi koyabiliyor.
Ben kendi agimdan rehber 6gretmen olarak mesela ¢ok rahat miidiir beyin odasina
girip iletisime gegebiliyorum. Herkesle samimi, herkese i¢ten ama tabii ki belli bir
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dozu var, o dozu agmamak gerekiyor. Sonugcta bizim amirimiz hani gerektigi yerde
de mesafeli davranabiliyor.

010: Okul miidiiriimiiz 6gretmenlerle iliskilerinde resmi davranur.

Tablo 37 incelendiginde okul miidiirleri destek saglama kategorisinde en fazla
Ogretmenleri motive ettikleri (f=15), daha sonra sirayla okula yeni gelen (f=12) ve
tecriibesi az olan 6gretmenlere yol gosterici olduklari (f=10), 6gretmenleri takdir ettikleri
(f=7) yoniinde goriis bildirmislerdir. En az ise 6gretmenleri 6diillendirme (f=2) ve 6nemli
giinlerde yaninda olma (f=3) seklinde goriis bildirmislerdir. Buna iliskin bazi miidiir

gortsleri soyledir:

OM3: Ogretmenleri siirekli motive eder ve desteklerim. Ornek vereyim, bir defa
ogretmenlerimin siirekli halini hatirin1 sorarim. Sabah morali bozuk olan
ogretmeni sinifa gondermem. Yani onlarin moral ve motivasyonunu bozacak
hicbir seye okulda izin vermem. Veliyi dahi goriistirmem. O moral
motivasyonunu bozacak davraniglarda asla bulunmam.

OMS: Okula yeni gelen 6gretmenlerden tecriibesi az olanlarla konusurum, nasil
davranmalar1 gerektigini, sinifta neler anlatmalar1 gerektigini mesela ilk basta
ogrencilerle cok samimi olmamalar1 gerektigini, belli bir mesafesi olmasi
gerektigini, onlarin Ogretmen oldugunu, mesela tahtada ders anlatirken
ogrencilere tam sirtlarin1 donmemeleri gerektigini, mutlaka yan durmalar
gerektigini sOylerim, planlarda veya defterlerde bir eksiklik varsa onlarda
yardimc1 olmaya calisirim. Genellikle de ziimrelerine yonlendiririz. Ziimre
arkadaslariniz var. Onlarla etkilesim i¢inde olun. Onlar size gerekli yardimi
yapacak diyoruz. Eger gerekli yardimi alamazsiniz sikintiya diiserseniz bize
gelebilirsiniz. Eger okula yeni gelen 6gretmen kidemli ise okulla ilgili genel
bilgilendirmeyi yapiyoruz. Okul ve arkadaslarla ilgili bilgileri veriyoruz.

Yonetici-Ogretmen iliskilerinde katilimcilarin  ¢ogunlugu iligkilerin samimi
oldugu konusunda hemfikirdirler. Okul liderligi, uygun eylem planlarini belirlemede
ogretmenlerle etkili bir sekilde caligmay1 gerektirdiginden, miidiirlerin 6gretmenlerle
giiclii iligkiler kurmalar1 gerekir. Mentor miidiirlerin dgretmenlere ilgili davranarak,
destek saglayarak, tutarliligi koruyarak, ulagilabilir olarak, siniflarin1 gézlemleyerek ve
onlarla toplantilar diizenleyerek dgretmenlerin saygisini kazanmalari 6nemlidir (Barnett,
Shoho ve Okilwa, 2017).

Tablo 37°’ye gore destek saglama kategorisinde Ogretmenler en fazla okul
midiirlerinin 6gretmenleri motive ettigi (f=16) ve okula yeni gelen 6gretmenlere yol
gosterici olduklar1 (f=14), tecriibesi az olan 6gretmenlere yardim ettikleri yoniinde goriis

bildirirken (f=5), en az ise O0gretmenleri ddiillendirdigi yoniinde goriis bildirmislerdir
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(f=3). Destek saglama kapsaminda Ogretmen goriisleri miidiir goriislerine benzerlik

gostermektedir. Buna iliskin 6rnek 6gretmen goriisleri soyledir:

06: Miidiiriimiiz 6gretmenleri motive eder, “Arkadaslar biz 6gretmen degil, bir
aileyiz” der, aile kiiltiirtiyle devam ederiz. Gergekten bu anlayisla bir¢ok projeye
imza attik burada. Hicbir zaman ben yaptim degil, biz olarak, aile olarak kabul
eder. Sene basinda da bunu hep soyler. Ben kendi basarim olarak higbir seyi
gérmem, bu basar1 hepimizin der. Her seferinde de yaptigimiz herhangi bir sey
hakkinda okul whats up grubundan yazilar yazar, herkese tesekkiir eder. Yani su
ana kadar bir sorun yasayan bir arkadasimi gérmedim. Herkesi takdir eder ve
belgelendirir, onur belgesi verir.

O7: Tabi ki okula yeni gelen dgretmenimize ya da yeni baslayan 6gretmenimize
mutlaka yardimci olur. Ogretmenin smifina girer, degerlendirir, gdzlemler,
herhangi bir sikintis1 olup olmadigini sorar. Yer yer arada, ayda bir iki defa
goriismeler yapar. Bir problemi var mi, 6gretmen arkadaslar1 ya da velileriyle,
ogrencileriyle bir sikintist olup olmadigini sorar ve sikintisi varsa bunu ¢ézmeye
caligir. Sahsen bana bu sekilde yardimci oldu. Okulu tanitir, oryantasyonu tek
basia kendisi yapar, boliimlerini gosterir, diger bireylerle tanistirir. Herkes de
olumlu atmosfer yaratir.

Destek saglama kategorisi incelendiginde miidiirlerin ve 6gretmenlerin daha ¢ok
Ogretmeni motive etme, yeni 0gretmenlere yol gosterme, tecriibesi az olan 6gretmenlere
yardim etme kategorilerinde goriis bildirdikleri goriilmiistiir. Yeni Ogretmenler,
okullarinda okul miidiirlerinin yonlendirmelerini takip ederek ve tecriibeli 6gretmenlerin
1yl uygulamalarin1 6rnek alarak, gozlemleyerek, kendi 6gretim becerilerini gelistirirler

(Darling-Hammond ve Baratz-Snowden, 2007).

Planlama ve Mesleki Gelisime Katki Acisindan Mentorliik Becerileri. Bu
arastirmada miidiirlere ve 6gretmenlere okul miidiirlerinin planlama ve mesleki gelisime
katki acisindan sergiledikleri mentorlik becerileri sorulmustur. Miidiir goriisleri ve
Ogretmen goriisleri dogrultusunda kategoriler ve alt kategoriler olusturulmustur. Miidiir
ve Ogretmenlerin okul miidiirlerinin mentdrlilk becerilerinden planlama ve mesleki

gelisime katkiya yonelik goriisleri Tablo 38’de gosterilmektedir.
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Tablo 38

Planlama ve Mesleki Geligime Katkiya Iliskin Miidiir ve Ogretmen Goriisleri
Tema Kategoriler Alt Kategoriler f
Resmi yazilar1 duyurma (OM1, OM2, OM3, OMS, 12
OM6, OM7, OM9, OM11, OM12, OM13, OM14,

Egitim-Ogretim OM15)

Faaliyetlerini Planlama Toplantilar yapma (OM3, OM4, OM7, OM9, OM11, 7
OM13, OM14)
Gorev dagilimi yapma (OM2, OM4, OM6, OMS, 6
OM9, OM14)

Mevzuattaki degisikliklerden haberdar etme (OM1, 5
OM2, OM4, OM8, OM14)
Okula dair hedefler belirleme (OM4, OM5, OM14) 3
Kariyer basamaklarinda yiikselmeye tesvik etme 10
Ogretmenlerin kariyer (OM2, OM3, OM4, OM6, OM7, OM9, OM10,
planlarini gelistirmesine OM12, OM13, OM15)
yardim etme Lisansiistii egitime izin verme (OM1, OM2, OM4, 9
OM5, OM6, OM8, OM9, OM10, OM13)

é Ogretmenin gelisim talebi oldugunda yardime1 olma 5
f (OM1, OM4, OM11, OM14, OM15)
% Yoneticilige gegiste yol gosterme (OMS5, OM9, 3
S OM14)
E, E Mesleki bilgi ve deneyimlerini paylagma (OM2, 9
:? 2 OM3, OM6, OM7, OM9, OM11, OM13, OM14,
S § OM15)
5 0 Hizmet i¢i egitimlere katilmaya tegvik etme (OM2, 9
= < Mesleki gelisime katki OM5, OM6, OM8, OM9, OM10, OM12, OM13,
) g N
RS saglama OM14)
é Egitimleri/seminerleri duyurma (OM1, OM4, OMS, 6

OM7, OM14, OM15)

Proje yapmaya tegvik etme (OM2, OM7, OM11, 6
OM12, OM13, OM15)

Gelisim firsatlarindan haberdar etme (OM1, OM2, 4
OM4, OM15)

Kisisel yeteneklerini gelistirmeye tesvik etme (OM2, 2
OMDb)

Iletisim/okul igi iliskiler (OM3, OM4, OMS5, OM6, 11
OM7, OM8, OM9, OM11, OM12, OM14, OM15)
Problem ¢6zme (OM1, OM2, OM12, OM15)
Ogretmenlere rol model Hizmet igi egitimlere katilma (OMS8, OM10, OM14)
olma Is ahlakina dikkat etme (OM2, OM14)
Kilik kiyafetine 6zen gosterme (OM1, OMS)
Is birligi/paylasim/yardimseverlik (OM2, OM7)
Okula zamaninda gelip gitme (OM2)
Kendini gelistirme (OM10)
Toplam miidiir goriisii 122
(Devam ediyor)

RIERINNN WS
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Tablo 38 (Devam)

Planlama ve Mesleki Geligime Katkiya Iliskin Miidiir ve Ogretmen Goriisleri

Tema Kategoriler Alt Kategoriler f
Resmi yazilar1 duyurma (01, 02, 06, 07, 08, 09, 8
Egitim-Ogretim 012, 015)
Faaliyetlerini Planlama Gorev dagilimi yapma (02, 03, 05,07, 08,09) 6
Toplantilar yapma (03, 06, 07, 010, 013, O15) 6
Mevzuattaki degisikliklerden haberdar etme (04, 3
011, 017)
Okula dair hedefler belirleme 2
Ogretmenlerin kariyer Kariyer basamaklarinda yiikselmeye tesvik etme 9
planlarini gelistirmesine (01, 03, 04, 05, 06, 08, 010, 012, 018)
yardim etme Ogretmenin gelisim talebi oldugunda yardime1 6
olma (02, 09, 011, 012, 014, O16)
ol Lisansiistii egitime izin verme (03, 04, 07, O15) 4
V; Mesleki bilgi ve deneyimlerini paylasma (02, 03, 11
= 04, 05, 07, 010, 012, 015, 016, 017, O18)
o g" Egitimleri/seminerleri duyurma (01, 06, 07, 010, 7
2 & Mesleki gelisime katki 011, 012, 015)
g f: saglama Hizmet ici egitimlere katilmaya tesvik etme (O1, 5
© 3 04, 07, 08, 09)
g % Gelisim firsatlarindan haberdar etme (02, 06, 07, 5
5z 08, 011)
:80 § Proje yapmaya tesvik etme (06, 013, 014, 017) 4
E Kisisel yeteneklerini gelistirmeye tesvik etme (07, 3
o 08, 011)
Iletisim/okul ici iliskiler (02, 03, 04, 05, 06, 07, 13
09, 010, 012, 013, 014, 017, O18)
Is birligi/paylasim/yardimseverlik (06, 07, 08, 5
Ogretmenlere rol model 017, 018)
olma Is ahlakina dikkat etme (08, 010, O18) 3
Kilik kiyafetine 6zen gosterme (02, 03, 014) 3
Kendini gelistirme (05, 07, 08) 3
Diizen/ nizama dikkat etme (03, 010) 2
Okula zamaninda gelip gitme (04, O18) 2
Hizmet ici egitimlere katilma (O8) 1
Problem ¢ézme (017) 1
Toplam 6gretmen goriisii 112

Baz1 katilimeilar birden fazla goriis bildirmistir.

Tablo 38 incelendiginde okul miidiirlerinin planlama ve mesleki gelisime katki

agisindan mentorliik  becerilerinin

egitim ve Ogretim faaliyetlerini planlama,

Ogretmenlerin kariyer planlarini gelistirmesine yardim etme, mesleki gelisime katki

saglama, Ogretmenlere rol model olma olmak iizere dort kategoride toplandigi

goriilmektedir. Egitim O6gretim faaliyetlerinin planlanmasi kategorisinde miidiirlerin

(f=12) ve 6gretmenlerin ¢ogunlugu (f=8) resmi yazilarin duyurulmas: yoniinde goriis

bildirmistir. Miidiirler ikinci sirada toplantilar yaptigina iliskin (f=12) goriis bildirirken,
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ogretmenler gorev dagilimi yapildigini (f=6) belirtmislerdir. Bu goriisleri sirayla
mevzuattaki degisikliklerden haberdar etme ve okula dair hedefler belirleme goriisleri

takip etmektedir. Bunlara iligskin 6rnek 6gretmen ve miidiir goriisleri soyledir:

06: Sik sik toplantilar yapariz. Béyle mini mini toplantilar yapar. Herhangi
duydugu bir seyde bizlere ulastirir, arkadaslar boyle yapilabilir diye. Bu resmi
yazilar geldi bize der, toplantilarda 15-20 dakikalik da olsa bilgilendirme yapar.

OM1: Yonetmelikler degisiyorsa bilgi veriyoruz, zaten okula gelen resmi yazilari
duyururuz. Bir de herhangi bir firsat olustuysa, duydugumuz bildigimiz bir konu
varsa onu hemen iletiriz.

OM14: Bizim yaptigimiz uygulama resmi anlamda paylasilacak bir iist yazi1 varsa
DYS’ den gelen yaziy1 arkadaglarin mail adreslerine atiyoruz. Konu 6nemliyse
direk c¢ikti alip arkadaglara imzalatma yontemini uyguluyoruz. Sene basinda
yaptigimiz kurul toplantilarinda gorev paylagimi yaparim. Yillik ya da giinlik
planlarin tamamlanmasi i¢in siire veririm. Toplantilarda o y1l yapmak istedigimiz
okula yonelik hedeflerimizi de konusuruz.

Ogretmenlerin kariyer planlarin gelistirmesine yardim etmeye yonelik mentérliik
becerisinde miidiirlerin ¢ogunlugu ogretmenleri kariyer basamaklarinda yilikselmeye
tesvik ettikleri (f=10) yoniinde goriis bildirmistir. Bunu sirayla lisansiistli egitime izin
verme (f=9), 6gretmenin gelisim talebi oldugunda yardimci olma (f=5) alt kategorileri
takip ederken en az ise yoneticilige geciste yol gosterme (f=3) yoniindeki yardimlari
oldugu belirtilmistir. Ogretmenlerin kariyer basamaklarinda yiikselmelerine ydnelik
uzman ve bagOgretmenlik smavlart 6gretmenlere 19 Kasim 2022 tarihinde tekrar
uygulanmaya baslanmistir (MEB, 2022). Bu konunun giindemde olmas1 ve okullara
bununla ilgili iist yazilarin daha sik gelmesi sebebiyle okul miidiirlerinin ¢ogunlukla bu
yonde goriis bildirmeleri ve 6gretmenleri tesvik etmelerinin beklenen bir sonug oldugu
sOylenebilir. Miidiirlerin ¢gogunlugu 6gretmenlerin lisansiistii egitimine izin verdigini,
ders programlarini ona gore ayarlamada yardimci olduklarini belirtmislerdir. Okul
miudiirleri 6gretmenlere yoneticilige gegiste yol gostermede ise az sayida goriis
bildirmislerdir. Buna iliskin olarak da miidiirler 6gretmenlerden bu yonde daha az talep
gelmesi veya yoneticiligin zor oldugu i¢in ¢ok tercih edilmedigi gibi sebepler

sOylemislerdir. Bunlara yonelik 6rnek miidiir goriisleri su sekildedir:

OMG6: Kariyer basamaklarinda yiikselme sinavlari su anda giindemde zaten. Tiim
ogretmen arkadaglarimizi tesvik ediyoruz buna basvurmak i¢in. Kimisi
emekliligim geldi artik falan ifadeleri kullaniyor ama son ana kadar mutlaka
bunun 6nemli oldugunu ifade ediyoruz.
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OM1: Doktora yapan ya da yiiksek lisans yapan dgretmenler oluyor. Onlarin
caligma sartlarini, ders programlarini onlarin istedikleri sekle gore diizenlemek en
biiyiikk destegimiz oluyor. Bu tip durumu olan 6gretmen arkadaslara bu sekilde
destek saglamisizdir.

OM2: Yoneticilige gegis sikintili. Herkes istemiyor su anda yoneticilige gegisi.
Yoneticilik zor. Yaptiginin karsiligini maddi ve manevi olarak almak zor. Bayagi
bir zaman ayirmak lazim. Ozellikle bayanlar i¢in cok daha zor. Yani bu isi yapmak
icin zaman kavrami olmayacak.

Tablo 38’de goriildiigii tizere 6gretmenler, miidiirlerin 6gretmenlerin kariyer
planlarin1 gelistirmesine yardim etmeye yonelik mentorliik becerisinde en fazla kariyer
basamaklarinda yiikselmeye tesvik etme yoniinde (f=9) goriis bildirmislerdir. Bu
konudaki katilim miidiir goriisleriyle paralel 6zellik gostermektedir. Bunu sirayla
Ogretmenin gelisim talebi oldugunda yardimci olma (f=6) ve en az sayida da lisansiistii
egitime izin verme (f=4) takip etmektedir. Ogretmenler lisansiistii egitime izin verme alt
kategorisinde miidiirlere oranla daha az goriis bildirirken, yoneticilige geciste yol
gosterme konusunda ise hi¢ gorlis bildirmemislerdir. Bunlara iliskin bazi 6gretmen

goriigleri su sekildedir:

03: Su anda uzman Sgretmenlik basvurulari var. Bu konuda miidiiriimiiz bizleri
tesvik etti. Hepimize yardimci oldu, sag olsun. Onaylarimizi verdi, gerekli
evraklar1 tedarik ediyor. Bu konuda sikinti yasamadik. Yiksek lisans yapan
Ogretmen arkadaslarin ders saatlerini ona gore ayarliyor. Onun disginda da
yardime1 oluyor, yiiksek lisans yapan ogretmenlerin giris ¢ikislarin1 da ona gore
ayarliyor.

O4: Bu konularda rehberlik ediyor. Uzman 6gretmenlige hepiniz basvurun diyor.
Yiiksek lisans yapin diyor, yani 0yle bir engellemesi yok. Zaten su an uzman
ogretmenlik i¢in basvuru yaptik. Her konuda destekler, 6yle agik fikirlidir.

Okul miidiirlerinden 6gretmenlerin kariyer planlarini gelistirmesine yardim etme
yoniinde herhangi bir destek almadigini, sadece bunlara yonelik bir sey soruldugunda
cevap verildigini belirten (f=6) 6gretmen goriisleri de mevcuttur. Buna iliskin goriislerini

016 su sekilde ifade etmistir:

016: Cok rehberlik etmez ancak sordugumuzda cevap verir. Sormadan daha énce
bizi bu konularda gelistirmek i¢in herhangi bir ¢caba gostermez. Cok da destek
oldugunu diistinmiiyorum.

Mesleki gelisime katki saglama kategorisinde miidiir ve 6gretmenler en fazla

mesleki bilgi ve deneyimlerini paylagma alt kategorisinde goriis bildirmislerdir. Bunu

150



hizmet i¢i egitimlere katilmaya tesvik etme, egitimleri/seminerleri duyurma takip ederken
her iki katilime1 grubu da en az ise kisisel yeteneklerini gelistirmeye tesvik etme yoniinde

goris bildirmislerdir. Bunlara iliskin okul miidiirii ve 68retmen gorisleri su sekildedir:

OMG6: Bilgilerimizi paylasiriz yani tecriibelerimizi onlara aktarmaya gayret
ederiz. Yani meslekte mutfakta gorev yaptigimiz i¢in, 6gretmenlikten geldigimiz
icin mutfagin sikintilarin1 biliriz. Bilhassa gelisim adina hizmet i¢i egitimin
onemli oldugunu onlara ifade ederiz. Yani bizim hizmet¢i egitim planlamasz, eyliil
ayinda planlama yapilir. Mesleki gelisimle alakali hizmet i¢i egitime katilmalarini
tesvik ederiz.

OM15: Tecriibelerimizi aktariyoruz. Gegmis deneyimlerimizde ne yasadigimiz,
sonucu nereye gittigi, bunlar1 anlatiyoruz. Bizim bolgemiz Toki bolgesi 6zellikli
bir bolge. Mesela burada sosyal dayanigmadan ¢ok yardim alan, valilik korumast
altinda olan aileler var. Bu insanlara nasil yaklagsmak gerektigi konusunda, onlari
dinleme konusunda, ekonomik agidan durumlarmin nasil oldugunu 6grenme
konusunda 6gretmenlerimize anlatiyoruz. Cilinkii siniftaki egitim 6gretimden dnce
insanlar1 tanimak ¢ok onemli. Yani bu konudaki tecriibelerimizi aktariyoruz.
Onlar da sag olsunlar, ellerinden geldigince bunu dinleyip uygulamaya
calistyorlar.

018: Soyle sdyleyeyim, zaten okulla alakali, dgrencilerle alakali, veli ile alakali
sikintilar yasadigimda gidiyorum hemen miidiir beye. Buranin veli profillerini de
cok bilmedigim i¢in ya da 6grencilerle alakali. Ben ilk defa 35 kisilik bir sinif
okutuyorum. Ornegin bir kaynastirma &grencisine nasil davranacagimi gidip
sordugumda gayet mesleki deneyimlerini anlatiyor, zaten 0gretmenlikten gelen
biri, smif 6gretmenligi yapmis yillarca, bu yondeki deneyimlerini anlatiyor.
Mesleki ¢alismalarini anlatiyor.

08: Kendimizi gelistirmek i¢in Osmangazi Universitesi’yle de ¢ok siki iletisim
halinde oldugundan, orada birtakim programlar ayarlayip, hazirlatip mesleki
acidan gelistirmeye yonelik biitiin 6gretmenleri de bu isin i¢ine dahil eder.

Mesleki gelisime katki saglama kategorisinde okul miidiirlerinin mesleki bilgi ve
becerilerini paylagsmasi konusunda olumsuz goriis bildiren az sayida da olsa 6gretmen

olmustur. Bunlara iligkin baz1 6gretmen goriisleri su sekildedir:

016: Daha ¢ok hayat hikayesi tarzinda paylasimlar yapar. Hani bir arkadas gibi
bizden daha deneyimli bir 6gretmen gibi degil, daha ¢ok bdyle arkadas gibi
tavsiyeleri olur. Cok da mentorliik adi altinda degerlendiremem bu tavsiyelerini.
Daha ¢ok arkadaglik anlaminda degerlendirebilirim.

O17: Bilgi ve beceri isleri genelde onlar1 bizler yapiyoruz. Okul miidiiriimiizden
siif tecrilbbemiz bizim daha fazla oldugu i¢in, yilimiz ve tecriibemiz fazla oldugu
icin genelde ¢ok danismiyoruz o tiir konularla.
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Yukaridaki katilimcr cevaplarindan da anlagilacagi ilizere okul midiirlerinin
egitim Ogretim uygulamalarinda mesleki bilgi ve deneyimlerini yetersiz goren
O0gretmenler olmustur. Bu 6gretmenler 6zellikle sinif i¢i 6gretim uygulamalarinda okul
midiirlerinin kendilerine rehberlik edemeyeceklerini, bu konularda kendilerinin fiilen
derse girdikleri icin daha deneyimli olduklarini ifade etmislerdir. Tim mentor
Ogretmenler ya da miidirler, 6gretmenlere mentorlikk yaparken etkili bir sinif
Ogretmeninin becerilerine sahip degildir (Gardner, 2005; Levine, 2006). Darling-
Hammond’a (2010) gére higbir mentorlik ¢alismasi, 6gretmenlerin fiilen yaptiklar
derslerden edindikleri gii¢lii tecriibelerin tek basina yerini tutamaz. Literatiirdeki bu
bilgiler 6gretmenlerin bu yondeki goriislerini destekler niteliktedir.

Mesleki gelisime katki saglama kategorisinde miidiir ve 6gretmenler gelisim
firsatlarindan haberdar etme ve proje yapmaya tesvik etme alt kategorilerinde de kismen
de olsa goriis bildirmislerdir. Bunlara iliskin bazi okul miidiirii ve 6gretmen goriisleri su

sekildedir:

OM4: Mesleki gelisim konularinda bize herhangi bir bilgi geldigi zaman biz hig
vakit kaybetmeden, direk 6gretmenlerle paylasim yoluna gideriz. Yani sorduklari
herhangi bir sey oldugu zaman da elimizden geldigince cevap vermeye ¢alisiriz.
Onlerine engel ¢ikarmayiz genelde. Hayat ¢ok zor bir yarisma halinde geciyor
hayat. Ogrencilikten tutun, su anda 6gretmenlikte bir yarisma yani su Kariyer
basamaklar1 agisindan bile bir yarigmadir. Dolayisiyla herhangi bir tiniversitenin,
herhangi bir pedagojik anlamda ya da kendini gelistirme anlaminda ytiksek lisans,
doktora gibi ¢aligmalar1 da hep bir yarismadir. Bunu kabul edelim. Hayatimizda
bdyle bir firsat oldugu zaman degerlendirmelerini, bizim de elimizden geldigince
onlara yardimci olabilecegimizi sOyleyerek, gelisim firsatlarini duyurarak
yardimci olmaya ¢alistyoruz.

013: Mesela projelerde 6n ayak oluyor bize, sag olsun onlar da katilimci olmamiz
icin destek oluyor. Mesela erasmus projelerine, e-twinning projelerine, okul igi
projelere katilmamizi destekler.

Tablo 38’de gorildigi gibi 6gretmenlere rol model olma kategorisinde hem
miidiir hem de 6gretmenler en fazla iletisim ve okuldaki iliskilerde okul miidiirlerinin
ogretmenlere rol model oldugu yoniinde goriis bildirmislerdir. Bu hususta okul miidiirleri
(f=11), 6gretmenler (f=13) frekansta goriis bildirmistir. Bu kategoride problem ¢6zme,
hizmet i¢i egitimlere katilma, is ahlakina dikkat etme, is birligi yapma, kilik kiyafete 6zen
gosterme gibi konularda da okul miidiirlerinin rol model oldugu yoniinde katilimci
goriisleri mevcuttur. Bunlara iligkin 6rnek okul miidiirii ve 6gretmen goriisleri asagida

verilmistir:
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OMS: Giizel giyinirim, giizel konusurum, iletisim, giiler yiizle karsilamak her
zaman kapiy1 acar diye diisiinliyorum. Kendimde hizmet i¢i egitimlere katilmada
istekli davranirim mutlaka. Yani 35 yillik bir egitim tecriibem olsa da hala birgok
konuda ¢ok fazla eksigim oldugunu diisiiniiyorum.

02: Bir kere miidiiriimiiz konusma tarzi, hitap sekliyle hepimize rol model olur.
Kilik kiyafet konusunda gayet dikkatli, bizim de dikkatli olmamizi istiyor. O
anlamda bize rol model. Velilerle iletisimde de rol model olur, odasinin diizeninde
rol model olur. Yani miidiir oldugunu hissettirir.

08: Miidiiriimiiz rol model olmak icin ekstradan bir sey yapmuiyor, bir egitimci
gibi yastyor zaten. Saygmligimizi kazandi. Yani miidiir beyin hayat goriis,
hayata bakisi, politik durusu, bunlarin higbirisi 6gretmenler agisindan 6nemli
degil. O bir egitimci gibi davrandi. Hi¢ kimse sorgulamaz onun politik durusunu,
yasam tarzini, sendikasini, sendikasizligini. Bu yani. Olmasi gerektigi gibi olmasi.

Okul miidiirlerinin 6gretmenlere rol model olma durumunun olmadigin1 belirten
baz1 6gretmen goriisleri de mevcuttur. Buna iliskin olarak O1 ve O16 goriislerini su

sekilde ifade etmistir:

O1: Rol model derken, agikcasi ben kendi agimdan rol model almryorum miidiir
beyi. Yani miidiir beyin de dyle bir ¢abasi oldugunu sanmiyorum.

016: Bu soruya 6rnek verebilecegim pek bir davranis gormedim. Cok rol model
durumu pek yok. Sadece idareci olarak bir 6gretmen kendisine zarar vermeden
nasil sorunlar1 ¢ézer? Kendisine bir laf gelmeden, idari agidan sikint1 ¢ikmadan
sorunlar nasil ¢oziilebilir? Onlar konusunda destek olur. Ancak diger konularda
egitim Ogretim becerileri gibi kendini gelistirme konusunda pek destek gormedim.

Planlama ve mesleki gelisime katki temasinda miidiir ve 68retmen goriisleri ve
kategorilere goOre oranlar1 benzerlik gostermekte, c¢ogu miidiir goriisii Ogretmen
goriisleriyle desteklenmektedir. Bununla birlikte 6gretmenlerden bu konuda okul
miidiirlerinin ment6rliik becerilerini yetersiz gorenler de mevcuttur. Dag ve Sar1 (2017)
yaptiklart ¢aligmalarinda mentdrlilk uygulamalarinin 6gretmenlerin mesleki ve kisisel
gelisimine katki sagladigin1 ve 68retmenlerin mentorlilk destegine ihtiya¢ duydugunu
saptamistir.

Mentorliik, onemli bir okul liderligi becerisidir. Okul midirliigii, 6gretmenlerin
Ogretim stratejilerini etkili bir sekilde uygulamaktan daha fazlasini yapmasi igin
yonetmeyi, desteklemeyi, denetlemeyi ve motive etmeyi gerektirir. Mentorliikte,
okullarda 6gretmenlerin ve yoneticilerin siirekli 6grenmesini ve gelismesini desteklemek

esastir. Mentor miidiirler 6gretmenlerin mesleki ve kariyer gelisimlerine rehberlik etmeye
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yardimet olur ve genellikle mentorliik iliskisi boyunca manevi ve kisisel destek saglarlar
(Valle ve Luna, 2012).

Bozeman ve Feeney (2007) mentorligi “danisan tarafindan is, kariyer veya
profesyonel gelisimle ilgili olarak algilanan bilginin, sosyal sermayenin ve psikososyal
destegin gayri resmi aktarimi siireci” olarak ifade etmislerdir. Mentorliikk, kidemli bir
kisinin daha az deneyimli bir kisinin kariyer gelisimini ve psikososyal gelisimini
denetledigi yogun bir iliskidir (Douglas, 1997). Mentorler, kuruma o6zgii normlar,

degerler ve adetler hakkinda bilgi verirler (Craig, 1996).

Izleme ve Degerlendirme Acisindan Mentorlitk Becerileri. Bu arastirmada
miidiirlere ve Ogretmenlere okul miidiirlerinin izleme ve degerlendirme acgisindan
sergiledikleri mentorliik becerileri sorulmustur. Midiir goriisleri ve 6gretmen goriisleri
dogrultusunda kategoriler ve alt kategoriler olusturulmustur. Miidiir ve 6gretmenlerin
okul miidiirlerinin mentorliik becerilerinden izleme ve degerlendirmeye yonelik gortisleri

Tablo 39’da gosterilmektedir.

Tablo 39
Izleme ve Degerlendirmeye Iliskin Miidiir ve Ogretmen Goriisleri
Tema Kategoriler Alt Kategoriler f
Ders denetimlerine girme (OM1, OM2, OM4, OM5, OM6, OM?7, 13

OmM8, OM9, OM10, OM11, OM12, OM13, OM14)

Ogretmenlerin calismalarini takip etme/inceleme (OM1, OM2, OM6, 12
OM7, OM8, OM9, OM10, OM11, OM12, OM13, OM14, OM15)

) Ogretmenlerin yapmis olduklar1 toplantilari izleme (OM1, OM2, 8
Izleme OM9, OM10, OM11, OM12, OM13, OM14)

Sinif ziyaretleri yapma (OM2, OM3, OMS5, OM10, OM12, OM15)

Ogretmenlerin simf etkinliklerine katilma (OM2, OM4, OM12, 4
OM14)

Ogretmenlerin okul/ders saatlerine uymalarini izleme (OM2, OM7, 4
OM9, OM15)

Miidiir Goriisleri

Ders denetimlerine iliskin geribildirim verme (OM1, OM2, OM3, 15
OM4, OM5, OM6, OM7, OM8, OM9, OM10, OM11, OM12, OM13,
OM14, OM15)

izleme ve Degerlendirme

Degerlendirme  Sinif ortamini degerlendirme (OM1, OM2, OM3, OM4, OM5, OM6, 13
OM7, OM9, OM10, OM11, OM12, OM14, OM15)

Ders islenisini degerlendirme (OM1, OM2, OM3, OM4, OMS5, OM6, 11
OM7, OM8, OM10, OM11, OM13)

(Devam ediyor)
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Tablo 39 (Devam)

Izleme ve Degerlendirmeye Iligkin Miidiir ve Ogretmen Gériisleri

Tema Kategoriler Alt Kategoriler
Ogretmenlerin calismalarini degerlendirme (OM1, OM2, OM4, 9
OM6, OM8, OM10, OM12, OM13, OM14)
Ders denetimlerini bireysel degerlendirme (OM1, OM2, OM3, 13
Degerlendirme ~ OM4, OM6, OM7, OM8, OM9, OM10, OM11, OM12, OM14,
OM15)
° Ders denetimlerini toplu/genel degerlendirme (OM5, OM 14, 3
g OM15)
5 é Ogretmenlerin eksiklerini gérmesi (OM1, OM2, OM3, OM4, 13
% = OM5, OM6, OM7, OM8, OM9, OM10, OM12, OM13, OM14)
:8 >§D Ogretmenlerin kendilerini gelistirmesi (OM1, OM2, OM4, OMS, 10
= A  Ders . . OM?7, OM8, OM9, OM10, OM11, OM14)
"g 2 denetimlerine Ogretmenlerin eksiklerini telafi etmesi (OM1, OM2, OM4, OM6, 9
S g iligkin verilen OM7, OM9, OM10, OM13, OM14)
2 geribildirimlerin ~ Ogretmenlerin kendisini degerlendirmesi (OM2, OMS5, OMS, 5
= vyararlari OM7, OMS)
Olumlu geribildirimlerin 6gretmenleri motive/tesvik etmesi (OM4, 5
OM5, OM11, OM13, OM15)
Okul durumunun tespitini saglamasi (OMS5) 1
Egitim ve eylem birligi saglamas1 (OM10) 1
Ogretmene mesleki agidan yararli olmasi (OM3) 1
Toplam miidiir goriisii 158
Ders denetimlerine girme (01, 02, 03, 06, 07, 08, 010, 012, 13
014, 015, 016, 017, 018)
Ogretmenlerin ¢alismalarini takip etme/inceleme (01, 02, 04, 05, 12
Izleme 06, 07, 09, 011, 012, 014, 017, O18)
Siif ziyaretleri yapma (O1, 05, 06, 010, O11) 5
Ogretmenlerin yapmis olduklar1 toplantilari izleme (02, 03, 013, 4
015)
Ogretmenlerin sinif etkinliklerine katilma (01, 010, 013) 3
Ogretmenlerin okul/ders saatlerine uymalarimi izleme (04) 1
© Ders denetimlerine iliskin geribildirim verme (01, 02, O3, 06, 10
= E 07, 08, 010, 012, 014, O17)
2 2 Ogretmenlerin calismalarini degerlendirme (01, 02, 03, 06, 07, 10
g T:) Degerlendirme 010, 011, 012, 014, 017) - _
O % Smif ortamini degerlendirme (O1, 02, O3, 012, O16) 5
g A Ders islenisini degerlendirme (01, 07, 010, 012) 4
% 2 Ders denetimlerini bireysel degerlendirme (O1, 02, 03, 06, 07, 9
P 08, 010, 011, 012)
© :‘:] Ders denetimlerini toplu/genel degerlendirme (03, O17) 2
Ogretmenlerin eksiklerini gérmesi (03, 05, 06, 07, 09, O11, 7
014)
Ders Ogretmenlerin eksiklerini telafi etmesi (06, 07, 011, 012, 014) 5
denetimlerine Ogretmenlerin kendisini degerlendirmesi (03, 05, 07, 08, 09) 5
iligkin verilen Ogretmenlerin kendilerini gelistirmesi (02, 04, 07, 014, O18) 5
geribildirimlerin ~&5retmene mesleki agidan yararli olmast (07, 010, 012, O17, 5
yararlart 018)
Olumlu geribildirimlerin 6gretmenleri motive/tesvik etmesi (O1, 4
06, 08, 013)
Okul durumunun tespitini saglamasi (017) 1
Toplam 6gretmen goriisii 110

Bazi katilimcilar birden fazla goriis bildirmistir.
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Tablo 39 incelendiginde okul miidiirlerinin izleme ve degerlendirme agisindan
mentorliik becerilerinin izleme ve degerlendirme olmak iizere iki kategoride toplandigi
goriilmektedir. Izleme kategorisinde miidiir ve dgretmenler en fazla okul miidiirlerinin
ders denetimlerine girdikleri yoniinde goriis bildirmislerdir [midirler (f=13),
Ogretmenler (f=13)]. Bunu sirasiyla 6gretmenlerin c¢aligmalarini takip etme, smif
ziyaretleri yapma ve yapilan toplantilar: takip etme yoniindeki goriisler izlemektedir. En
az gorusler ise 6gretmenlerin siif etkinliklerine katilma [miidiirler (f=4), 6gretmenler
(f=3)] ile oOgretmenlerin okul/ders saatlerine uymalarini izleme [miidiirler (f=4),
ogretmenler (f=1)] alt kategorilerinde verilmistir. Bunlara iligskin baz1 miidiir ve 6gretmen

ifadeleri su sekildedir:

OM2: Birkac yildir miifettis denetimleri kaldirildi. Onlarin yetkisi kismen okul
miidiirlerine verildi. Bir okul miidiirii, en azindan senede bir kere ya da en uygunu
birinci dénem bir kere, ikinci donem bir kere olmak iizere Ogretmenlerin
derslerine girip derslerinizi takip eder, oradaki 6gretim tekniklerini takip eder,
kendi deneyimleri varsa o esnada onlart onunla paylasir. Bunlari yapmaya
calistyoruz. Mesela arkadaslarin  siniflarma, biraz da 6gretmenlikten
sogumayayim diye, bazen boyle begendigim siniflarin etkinliklerine, Kitap okuma
etkinlikleri, bahge etkinlikleri, sportif etkinlikleri gibi etkinliklerine bilfiil
katilmaya calisiriz, normal ders denetimleri disinda. Zaten miidiir yardimcim ile
is birligi icinde ¢ok siki takip ederiz. Ornegin yillik planlari, veli goriismelerini,
veli toplantilarini, diger sene basinda istedigimiz, Ogretmenler kurulunda
belirttigimiz evraklari takvime gore takip ederiz.

OM5: Biz 0Ogretmenlerin  derslerine giriyoruz. Ogretmenlerin ~ derslerini
dinliyoruz. Eger 6gretmenimizin bu konuda bir eksigi varsa oturuyoruz giizelce
kirmadan, 6gretmen arkadagimizi rencide etmeden anlatmaya calisityoruz. Clinkii
toplantilarimizda genellikle herkesin faydalanabilmesi i¢in yaptiginiz yani tespit
ettigimiz eksikleri sdylityoruz. Cilinkii gercekten ders anlatmak bir yetenek...

O17: Senede en az bir kere giriyor derslerimize. Derse girince cocuklarla
selamlagiyor. Ondan sonra hocam siz dersinize devam edin diyor. En arkaya
oturuyor. Ondan sonra dersi dinliyor, bir 15 dakika, 20 dakika dersi dinler.
Genelde ¢ok sonuna kadar dinlemez. Ondan gelir iste imzalamasi gereken
defterini imzalar. Planimizi ister, planla is takvimini orantili gidiyor muyuz diye
karsilastirir. Takvime uyuyor muyuz? Plana uyuyor muyuz? diye onu karsilastirir.
Ondan sonra tesekkiir edip gider.

Miidiir ve 6gretmenler en fazla izleme ve degerlendirmeye yonelik mentdrliik
becerilerinde okul miidiirlerinin ders denetimlerine girdigini belirtmiglerdir. Benzer
olarak Kosar ve Buran (2019) okul miidiirlerinin ders denetim faaliyetlerini d6gretimsel

liderlik baglaminda inceledikleri nitel arastirmalarinda da okul miidiirlerinin
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cogunlugunun yilda bir kez, bir kisminin da yilda iki kez ya da daha fazla ders denetimi
yapilmasi gerektigini belirttiklerini ifade etmislerdir.

Tablo 39°da goriildiigii iizere, degerlendirme kategorisinde miidiir ve 6gretmenler
ders denetimlerine iliskin geri bildirim verme, 6gretmen ¢aligmalarini, sinif ortamini, ders
islenisini degerlendirme konularinda goriis bildirmislerdir. Ayrica degerlendirmelerin her
iki katilimcr grupta ¢ogunlukla bireysel olarak yapildigini ifade etmislerdir. Bunlara

iliskin baz1 katilimc1 goriisleri sdyledir:

OM10: Yilda bir kere, belirli bir plan dahilinde 6nceden duyurarak hazirlikli bir
sekilde ders denetimlerine giderim. Sinif ziyareti yapiyorum. Sinifta 6gretmen
dosyasinin incelemesini yapiyorum. Ders islenisinde ¢ocuklarin etkinliklere
katilimina dikkat ederim, 6grencilerin defterlerini kontrol ederim, ¢ok gerek
duyarsam birkag soru da soruyorum. Geribildirimi rapor hazirliyorum,
degerlendirme ziyaret formu diye. O formu doldurup 6gretmenlerimize veriyoruz.
Sinif igerisinde goriisme yapmiyorum, daha ¢ok degerlendirme formuyla daha
sonra bireysel gériisme yapiyorum.

08: Yonetmeliklerin emrettigi dogrultuda denetim yapar. Cok fazla stkmaz. Séyle
soyleyeyim, miidiiriimiiz ¢ok fazla boy géstermez, yani kendisini hissettirmez.
Ben buradayim demez yani idarecilik oynamaz. Perde arkasindadir, o isi kurtarir,
diizenler yapar. Derslere girer. Yani yilda en az iki kere girer, ilk donem bir, ikinci
doénem bir olmak tizere. Ders denetimlerine girdiginde yalnizca gozlem yapar.
Objektiftir. Gozlem yapar ve giizel bir ifadesi vardir: “Benim i¢in énemli olan
bardagin dolu tarafidir” diye. Bardagin dolu tarafindan bakmaya calisir. Bardagin
dolu tarafi bos tarafindan daha az olmadig: takdirde sorun yok. Tabii bir de
Ogretmenin iyi niyetli oldugunu diisiindiigi siirece.

Izleme ve degerlendirme temasinda ders denetimlerine verilen geribildirimlerin
yararlar1 konusunda miidiir ve 6gretmenler en fazla sirasiyla 6gretmenlerin eksiklerini
gormesi, eksiklerini gidermesi, 6gretmenlerin kendini degerlendirmesi, gelistirmesi,
motive etmesi, mesleki agidan yararli olmasi seklinde goriisler beyan etmislerdir. Bu

konularda baz1 katilimcr goriisleri asagidaki gibidir:

OM12: Ozellikle &gretmen siirekli sinifta oldugu igin, bazen insan siirekli
bulundugu ortamda kendi eksigini goremeyebilir. Disaridan biri geldiginde bunu
gorebilir. Bu noktada geribildirimlerin Ogretmenlere katki sagladigim
diisiiniiyorum.

OM13: Ogretmenlerin derslerine girip dinledikten sonra verdigimiz geri
bildirimler bir kere ilk once eksiklik veya yanlislhik olanlarmn yanlisliklarin
diizeltmelerini sagliyor. Dersine, konusuna iyi motive olmus, isini iyi yapmis
ogretmenleri de daha iyi motive etme anlaminda faydali oluyor tabii ki.
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0O18: Bence geribildirim vermek 6nemli. Eger okul miidiirii 6gretmenlikten
geliyorsa ve 6gretmenlik meslegi yapmigsa, onlarin deneyimlerinden yararlanmak
onemli. Geri doniit vermeleri 6nemli. Ben higbir zaman midiir beyin ya da
herhangi bir midiiriin iste sirf bize sdylemek i¢in sdyledigine inanmiyorum.
Kasitl bir seyler soyledigine inanmiyorum, gercekten de yardimci olabilecegine
inan1tyorum ve bize yol gisterecegine inaniyorum.

O1: Tabii ki olumlu geri doniisler tesvik edici oluyor. Ciinkii insanoglu takdir
edilmeyi seviyor. Bunun da etkisi oluyor olumlu anlamda.

Izleme ve degerlendirme temasinda okul miidiirlerinin mentérliik becerilerini
yetersiz bulan bazi 6gretmen goriisleri de mevcuttur (f=3). Okul miidiiriiniin etkili bir
izleme ve degerlendirme yapmadigini belirten O10 ve Q16 gériislerini su sekilde ifade

etmistir:

010: Izlemek igin ¢ok vakti oldugunu zannetmiyorum. Ciinkii onlar resmi
yazismalardan basini kaldiramiyorlar. Bu da kisisel olarak bir sorun oldugunu
diistinmiiyorum. Genel olarak miidiirlerin sorunu bu...

016: Sifta bir sorun olmadig siirece, velilerden bir sikayet gelmedigi siirece
herhangi bir izleme yapmaz. Ancak bir sorun olursa, bir sikdyet durumu olursa o
zaman izleme yapar ve degerlendirmelerini sunar.

Tablo 39°da izleme ve degerlendirme temasinda katilimcilarin toplam goriis
sayilarina bakildiginda miidiir goriislerinin sayisinin (f=158), katilimer 6gretmen
sayisinin miidiirlerden fazla olmasina ragmen, 6gretmen goriiglerinin sayisindan (f=110)
daha fazla oldugu goriilmistiir. Bu anlamda okul midiirleri kendilerini bu konudaki
becerilere sahip olduklarini savunmaya yonelik daha fazla goriis bildirebilecegi gibi,
kendilerini izleme ve degerlendirme acisindan 6gretmen goriislerine oranla daha yeterli
bulduklar seklinde de agiklanabilir. Bozan ve Ekinci’nin (2019) 6gretmen performans
degerlendirme kapsamindaki okul miidiirii yeterlilikleri ile ilgili ¢aligmalarinin yeterlilik
boyutunda miidiirler ve 6gretmenler yeterli gormelerine ragmen, 6gretmenlerin biiylik
cogunlugu midiirlerin hizmet i¢i egitime ihtiyaci oldugunu belirtmislerdir. Calismada
okul miidiirlerinin 6gretmen performansini degerlendirme ve gelistirme alanlarinda kayda

deger bir egitim almadiklar1 ortaya konmustur.

Okul Miidiirlerinde Olmasi Gereken Mentorliik Becerileri. Okul miidiirleri ve
ogretmenlere bir miidiirde olmasi gereken mentorliikk becerileri ve okul miidiirlerinin
mentorliik becerilerine iliskin eklemek istedikleri sorulmus, verilen cevaplar

dogrultusunda olusturulan kategoriler Tablo 40°ta sunulmustur.
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Tablo 40

Okul Miidiirlerinde Olmasi Gereken Mentorliik Becerilerine Iliskin Miidiir ve Ogretmen

Goriisleri

Tema Kategoriler

Alt Kategoriler

Miidiir Goriigleri

Okul
miidiirlerinde
olmasi gereken
mentorlik
becerileri

Okul Midirlerinin Mentorliik Becerileri

Iletisim becerileri iyi olmali (OM2, OM4, OM5, OM6, OM7, OM12,
OM14, OM15)

Okuldaki iligkilerinde miitevazi/yardimct olmali (OM1, OM3, OM2,
OM4, OM5, OM7, OM11, OM15)

Mesleki bilgi ve deneyimlerini paylasmali (OM1, OMS5, OM6, OMS,
OM11)

Ogrenmeye acik olmali/kendini gelistirmeli (OM1, OM2, OM3, OMS5,
OM7)

Iyi bir rehber/lider olmali (OM1, OM3, OM7, OM12)

Okul paydaglarina rol model olmali (OM4, OM6, OM12, OM14)

Ogretmenlerle fikir alisverisi yapmali (OM1, OM6, OM7, OM14)

Ogretmenleri gelisim firsatlarindan haberdar etmeli (OM1, OM5,
OM6)

W DD

Tarafsiz olmali (OMS, OM6, OM7)

w

Tecriibeli 6gretmenlerin tecriibesiz 6gretmenlere yardim etmesini
saglamali (OM1, OM13)

N

Cevreyi/veliyi/6gretmenleri iyi tanimali (OM2, OM15)

Liyakatli olmali (OM7, OM11)

Degisen durumlara gore karar verebilmeli (OM3, OM7)

Lyi bir gdzlemci olmali (OM2, OMS)

Ogretmenlerle toplantilar yapmali (OM1)

Oz elestiri yapabilmeli (OM3)

Mesleki ¢aligmalarda 6gretmenlere destek saglamali (OMS)

Toplam miidiir goriisi

Ogretmen Goriisleri

Okul
miidiirlerinde
olmas1 gereken
ment6rlik
becerileri

Okul Midiirlerinin Mentorliik Becerileri

Tletisim becerileri iyi olmal1 (02, 03, 04, 06, 08, 09, 010, O13,
014, 015, 017, 018)

Liyakatli olmal1 (O1, 04, 08, 09, O11, 012, 013, 016, 017, O18)

Okuldaki iligkilerinde miitevazi/yardimct olmali (03, 04, 06, 07,
013, 017, 018)

Problem ¢dzme becerisi olmal1 (04, 09, 010, 013, 016, 017, O18)

Okul miidiirii egitim kdkenli olmali/dgretmenlikten gelmeli (O1, 012,
O13, 016, O17)

Diiriist/Giivenilir olmali (02, 08, 09)

Iyi bir rehber/lider olmali (03, O4)

Ogretmenlerin fikirlerini dikkate almali (O1, O15)

Tarafsiz olmali (02, O8)

Mesleki bilgi ve deneyimlerini paylasmali (O7)

Cevreyi/veliyi/dgretmenleri iyi tanimali (010)

Iyi bir gdzlemci olmali (013)

Sosyal becerileri gelismis olmali (O16)

Planli olmali (O016)

Teknolojide yetkin olmal1 (O16)

Rl R R RPN N ] w

Toplam 6gretmen goriisii

[8)]
»

Bazi katilimcilar birden fazla goriis bildirmistir.
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Tablo 40 incelendiginde katilimcilarin ¢ogu Oncelikle bir miidiiriin iletisim
becerilerinin iyi olmasi gerektigi yonilinde goriis bildirmiglerdir [midiirler (f=8),
ogretmenler (f=12)]. Ogretmenler ikinci sirada miidiirlerin liyakatli olmas1 gerektigini
belirtirken (f=10), her iki katilimci grupta miidiirlerin okul iligkilerinde yardimci ve
miitevazi olmasi gerektigi konusunda hemfikirdir. Bunlara iliskin bazi1 katilimc1 goriisleri

asagida verilmistir:

OM12: Okul miidiiriiniin iletisimi ¢ok iyi olmali hem 6gretmenlerle hem velilerle
hem de 6grencilerle. Bulundugu yerde amir sifatindan ziyade orada rehberlik edici
oldugunu muhakkak bilmeli. Bunun yaninda iste 6gretmenlere karsi tutumu olsun
kesinlikle kendisinin 6gretmen oldugunu unutmamali, bu noktada dikkat etmeli.
Ben en azindan dyle yapiyorum. Gittigim her yerde bdyledir, ayrica on bir yi1ldan
beri okul miidiirliigli yaptyorum.

02: Bence bir miidiir dnce giivenilir olmali, tarafsiz olmali. Ogretmenleriyle
iletisim kurarken uygun dili kullanabilmeli. Hem sabirli olmali ama ¢ok da yiiz
g6z olmamali bence. Bir kere okul miidiirii tarafsiz olursa biitiin 6gretmenler
huzur iginde ¢alisir bence. Dagilimlar ona gére yapilir. Ogretmenlerde huzurlu ve
istekli calisinca okul basarisi artar.

017: Genelde iilkemizde, bu sadece bizim okulumuz igin degil, baska okullar i¢in
de hani genelde liyakat smnavdan gecirilerek degil de genelde insanlarin
sendikasina bakarak bir yerlere gelindigi i¢in ¢ogu okul miidiiriiniin, i¢lerinde
mutlaka cok tecriibeli 6gretmenler de vardir ama, boyle Ogretmenlere, sinif
ogretmenlerine destek olabilecek liyakatte olduklarina inanmiyorum artik. Ciinkii
uzun yillardir yoneticilik yaptiklar1 igin fiziksel sartlar1 ¢é6zmede yetkililer ama
akademik yonden 6gretmenlere bir sey saglayabilecek yeterlilikte géremiyorum
onlar1. Ciinkii cogu sadece sendikasi oldugu i¢in ya da torpili oldugu i¢in belli
yerlere geldigi i¢cin o yonden de Ogretmenlere ben egitim yoniinden, kariyer
yoniinden bir sey saglayacaklarina inanmiyorum.

Okul miidiirlerinin problem ¢6zme becerisinin olmasi, egitim kdkenli olmasi,
diiriist, giivenilir olmasi, mesleki bilgi ve deneyimlerini paylagsmasi, kendini gelistirmesi,
tarafsiz olmasi, rol model olmasi, rehber olmasi, ¢evreyi, 6gretmenleri iyi tanimasi,
ogretmenlerin fikirlerini dikkate almasi, iyi bir gozlemci olmasi, sosyal becerilerinin,
karar verme becerilerinin gelismis olmasi gibi katilimer goriisleri de mevcuttur. Bunlara

iliskin baz1 gorisler su sekildedir:

OM2: Okul miidiirii olarak dgrenmeye siirekli acik olmalisin. Ogrenmenin yasi
yok. O mantiktayiz biz. Siirekli kendini farkli sekillerde gelistirmelisin. Ortami1
1yl tanimak lazim. Okul miidiirii gittigi ortamda veli profilini iyi bilmeli. Onlarin
memleketlerini  0grenip, onlarin iste sosyokiiltiirel yapisini, nelerden
hoslandiklarini, gelenek gorenek, ananelerini onlar1 1iyi bilmesi lazim.
Ogretmenlerini ¢ok iyi, kisa siirede iyi tanimasi lazzm. Onlara uygun bir ortam,
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okul iklimi olusturmasi lazim. Okul miidiiriiniin bu konuda iletigsim becerileri iist
diizeyde olmasi lazim.

O8: Liyakati, mesleki yeterliligi olsun, isini iyi yapsin, isin ehli olsun, diiriist
olsun, giivenilir olsun, adaletli olsun, yetenekli olsun, empati becerisine sahip
olsun. Once insan olsun, insani insan oldugu i¢in degerlendirsin. Hi¢ kimsenin
penceresinden bakmasin. Mevlana gibi herkesi kucaklasin, Yunus gibi herkesi
kucaklasin. Biz bunlari istiyoruz. 25 yillik meslek hayatimda ¢ok az tesadiif
edebildim bu tarz idarecilere.

012: Bence bir miidiir mutlaka dgretmenlik yapmis olmali. Hani simdi isletme
mezunu veyahut da iste baska alandan mezun olup gelen oluyor. Mutlaka o
konuda da bir becerisi olmasi lazim. Tabii ki ben hi¢ idarecilik yapmadim. 27
yillik 6gretmenim ama bir okul miidiiriiniin 6gretmen psikolojisini anlamasi igin
ogretmenlik yapmis olmasi lazim. Yani o bilgiyi artik o egitimi, artik nasil
alacaksa bilmiyorum, almis olmasi lazim.

Okul miidiirlerinin sosyal becerilerinin, problem ¢dzme, planlama ve teknolojiyi
kullanma becerilerinin iyi olmas1 gerektigini belirten O16 gériislerini su sekilde ifade

etmistir:

O16: Bir idarecinin ilk basta sosyal becerileri cok gelismis olmali. Yani cevresi
cok genis olmali ki karsisina g¢ikan sorunlart maddi ya da manevi siklikla
cozebilsin. Gergin velileri yumusatabilsin. Ayni1 zamanda sorunlara hizli ¢6ziim
bulabilsin. Cesur olsun, hani basima bir is gelir mi? Yani buradan bir sorun ¢ikar
m1 diye diislinmeden olaylara girebilsin diye beklerim. Cok planli olmasini
beklerim. Boyle titizlikle planlayabilecek insanlarin, ¢ok planli insanlarin idareci
olmasim1 isterim. Zaten daha zeki, daha planli insanlar geldikce bu is
kendiliginden diizeliyor. Biraz daha yas ortalamasinin diisiik olmas1 lazim. Eger
oradaki 6gretmenlerden yasi ¢ok fazla olursa bu is olmuyor. Bir nesil farki oluyor.
Birlikte bir oturup bir sey paylasimi az oluyor. iste biraz dinozorlasmaya basliyor.
Yas ilerledik¢ce dolayisiyla ondan bir seyler 6grenemeyiz. O bize bir sey
ogretemez psikolojisi olusuyor Ogretmende. O yilizden miidiiriin mentorlik
becerisi varsa da kars1 taraf buna pek dikkat etmedigi i¢in kaybolup gidiyor.
Teknolojik anlamda da kendini yetkin tutmasi lazim ki higbir 6gretmene muhtag
kalmasin. Bu agidan da kendini gelistirmis olmas1 lazim.

Okul miidiirlerinde olmast gereken mentorlilk becerilerine verilen yanitlar
karsilastirildiginda 6gretmenlerin miidiirlere oranla liyakate daha fazla vurgu yaptigi
goriilmektedir. Bu durum okul miidiirlerinin ¢ogunun kendilerini liyakatli gdrmesinden
kaynakli olabilir. Ayrica 6gretmenler miidiirlerden farkli olarak miidiirlerin problem
¢ozme becerilerinin olmasi, 6gretmenlikten gelmis olmasi, diirlist ve giivenilir olmasi
yoniinde de goriis bildirmislerdir. Baz1 miidiirler kendilerinde aranan mentérliik becerileri

soruldugu i¢in de daha genel ve savunmaya yonelik cevaplar vermis olabilirler.
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Etkili mentorlar insanlarla kolayca iliski kurabilen, 6nemli 6lgiide zaman ve ¢aba
feda etmeye hazir, mentorliik becerilerini gelistirmeye istekli, deneyimlerini paylasmaya
tamamen agik ve istekli, destekleyici ve cesaretlendirici, mentorliik hakkinda bilgili ve
yetenekli ve danisaninin gelisimiyle aktif bir sekilde ilgilenerek hizmetlerini goniillii
olarak verirler. Bu tiir mentorlar1 bulmak kolay bir is degildir. Dogru insanlari mentor
se¢mek onemli olup mentorliigiin ilk adimini olusturur (Stott ve Walker, 1992). Arastirma
kapsaminda miidiir ve 6gretmenlere gére okul miidiirlerinde olmasi gereken mentorliik

becerileri de etkili bir mentérde bulunmasi gereken niteliklerle ortiismektedir.

Okul Miidiirlerinin Mentérliik Becerileri ile Tlgili Nicel ve Nitel Bulgularin

Degerlendirilmesi

Nicel bulgular incelendiginde miidiir goriiglerine gére genel mentorliik becerileri
ortalamasinin (x=4.42), Ogretmen gorlslerine gore (x=3.78) daha yiiksek oldugu
goriilmektedir. Miidiirler Olgek genelinde mentorliikk becerilerini “her zaman”
sergilediklerini, 6gretmenler ise “cogu zaman” sergilediklerini belirtmistir. Mentorliik
Olceginde yer alan acik uglu soruya verilen cevaplar kapsaminda miidiirler 6zellikle
okullarinda ekip ruhu olusturmaya calistiklarina, adaletli, huzurlu bir ortam saglamaya
caligtiklarina vurgu yapmislar, 6gretmenler ise miidiirlerinin yoneticiliklerini daha ¢ok iyi
bulduklar1 yoniinde goriis belirtmislerdir. Buna karsin miidiirlerini liyakatli bulmayan,
adaletli bulmayan, iletisim becerilerini eksik bulan goriisler de mevcuttur. Nitel
bulgularda yer alan miidiirlerin mentorliik becerilerine iliskin olumlu goriisleri
Ogretmenlere gore daha fazladir. Genel cercevede okul miidiirlerinin mentorliik
becerilerine iligskin nicel ve nitel bulgularin tutarli oldugunu sdylemek miimkiindiir.

Mentorliik Becerileri Olgeginde en yiiksek ortalamaya sahip etkili iletisim ve
destek saglama boyutunda yer alan, miidiirlerin 6gretmenlerle iliskilerinde samimi
davranmalari, onlari giiler yiizle karsilamalari, dikkatle dinlemelerini ifade eden maddeler
Olcek genelinde en yiiksek ortalamalara sahiptir. Benzer sekilde nitel bulgularda hem
miidiir hem de 6gretmen katilimeilarin biiyiik cogunlugu yonetici 6gretmen iliskilerinin
samimi oldugunu belirtmislerdir. Ayrica miidiirlerin 6gretmenlerle konusmasi, onlari
dinlemesi, fikir aligverisi yapmalar1 da oldukca fazla goriis belirtilen kategorilerden
olmustur. Bu nedenlerle nicel ve nitel bulgularin birbirini destekledigini sdylemek

mumkindiir.
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Planlama ve mesleki gelisime katki boyutunda nicel bulgular incelendiginde
miudiirlerin egitim Ogretim etkinliklerini planlamasi, toplantilar yapmasi, mevzuata
yonelik bilgiler vermesi, okula dair hedefler olusturmasi gibi maddeler daha yliksek
ortalamalara sahipken, Ogretmenlerin kariyer planlarini gelistirmesine yardim etme,
ogretmenlerin mesleki gelisim ihtiyaglarii belirleme, 6gretmenlerin kisisel vizyon
olusturmalarina katki gibi maddeler daha diisiik ortalamaya sahiptir. Nitel bulgularda da
miidiirlerin resmi yazilar1 duyurmasi, toplantilar yapmasi, okul i¢inde gorev dagilimi
yapmasina daha fazla sayida goriis gelirken Ogretmenlerin mesleki gelisiminin
desteklenmesinde ise daha ¢ok bilgi ve tecriibelerin paylasildigi ve egitimlerle ilgili
yazilarin duyuruldugu ifade edilmistir. Miidiirlerin 6gretmenlerin kariyer planlarina katki
saglamasi ya da vizyon gelistirmesine yardim etmesi kategorilerine ise daha az sayida
goriis belirtilmis olup, ¢cogu katilimci1 bunun kariyer basamaklarinda yiikselme simnavinin
duyurulmasiyla sinirli kaldigini ifade etmistir.

Mentorliik Becerileri 6lgeginde hem midir (x=4.12) hem de Ogretmen
goriiglerinde (x=3.61) en diisiik ortalamaya sahip boyut izleme ve degerlendirme
boyutudur. Bu boyutta miidiirlerin ders denetimi ve sinif ziyaretleri yapmalari, yapilan
denetimlerin sonuglarinin paylasmasi, geribildirim vermesi, Onerilerde bulunmasi gibi
izleme ve degerlendirmeye yonelik maddeler yer almaktadir. “Yil boyunca biitiin
Ogretmenler i¢in en az bir kez ders denetimi yapar” maddesi bu boyutta hem miidiir hem
ogretmen goriislerinde yliksek ortalamaya sahiptir. Nitel bulgularda da “miidiirlerin ders
denetimlerine girmesi” en ¢cok goriis alan kategori olmustur. Ders denetimlerinin yararlar
temasinda ise eksiklerin goriilmesi ve giderilmesi kategorileri yogun goriis alirken,
“mesleki gelisime yardimci olmasi, denetimler sonrasi paylasimlarda bulunulmasi,
Oneriler verilmesi” kategorilerine daha az sayida goriis gelmistir. Nicel bulgularda da
ilgili boyutta yer alan “midiirlerin 6gretmenlere yaptigi gozlemler sonrasi geribildirim
vermesi, performanslarina yonelik Onerilerde bulunmasi, denetim sonuglarini
paylasmas1” gibi maddeler daha diisiik ortalamaya sahiptir. Bu nedenle nicel ve nitel
verilerin birbirlerini dogruladigini séylemek miimkiindiir.

Nicel bulgularda 6gretmenlerin mentorliik becerilerine iliskin goriislerinin
cinsiyet degiskenine gore anlaml farklilastig1 goriilmektedir. Erkek ogretmenler etkili
iletisim ve destek saglama, izleme ve degerlendirme alt boyutlarindaki maddelere ve
Olcek toplamina kadin Ogretmenlerden daha fazla olumlu katilim gostermislerdir.

Planlama ve mesleki gelisime katki alt boyutunda ise cinsiyet degiskeni agisindan
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Ogretmen goriisleri arasinda anlamli bir farklilasma saptanmamigtir. Miidiir goriislerinde
ise cinsiyet degiskeni agisindan anlamli bir farklilasma goriilmemistir.

Gorev yapilan il degiskenine gore miidiir ve 6gretmenlerin, mentorliik becerilerine
iliskin goriislerinde anlamli bir farklilik goriilmezken gorev yapilan ilgeye gore anlamli
farkliliklar goriilmiistiir. Olgek genelinde Bursa/Niliifer ve Bursa/Osmangazi lehine
anlamli farklilagmalar goriilmiistiir.

Nicel bulgularda anlamli farklilik goriilen bir diger degisken gorev degiskeni
olmustur. Gorev degiskenine gore midiir katilimcilar 6gretmenlere gore o6lgek
boyutlarina ve geneline anlamli olarak daha olumlu katilim gostermislerdir. Nitel
bulgularda da miidiirler 6gretmenlere nazaran mentorlilk becerilerini daha ¢ok
sergiledikleri yoniinde goriis bildirmistir.

Nicel bulgularda 6l¢ek sonunda yer alan kendi mentdrliik becerileri ile ilgili agik
ucluya soruya miidiirler, okullarinda ekip ruhu olusturmaya, adil bir ortam olusturmaya
dikkat ettiklerine yonelik goriisleri daha fazla verirken, 6gretmenlerden miidiirlerinin
“anlayisli, pozitif, iyi bir idareci” oldugunu belirtenlerin yani sira “miidiirlerinin liyakatli
olmadigy, tarafsiz olmadigi, mobbing yaptigi, iletisim becerilerinin zayif oldugu, gelisime
acik olmadigi, vizyonlarinin dar oldugu, bazi 6gretmenlerle dedikodu yaparak okul
yonettikleri” seklinde olumsuz goriis belirtenler de olmustur. Ayrica nitel bulgularda
miidiirlerde olmasi1 gereken mentdrliik becerileriyle ilgili olarak miidiir ve 6gretmenler en
fazla “iletisim becerilerinin iyi olmasi, tarafsiz olmasi, 6grenmeye agik olmasi, miitevazi
olmasi, 1y1 bir rehber olmasi, fikir aligverisi yapmasi, destek olmasi gerektigi” gibi
gorlslert ortak olarak verirken, 6gretmenler miudiirlerden farkli olarak “miidiirlerin
liyakatli olmasi, egitim kokenli olmasi, 6gretmenlik yapmis olmasi, problem ¢oziicii
olmasi, diirlist ve giivenilir olmas1 gerektigi” seklindeki goriisleri de yogun olarak
vermistir.

Okul miidiirleri ve 6gretmenlerin goriislerinden elde edilen nicel ve nitel bulgular
karsilagtirmay1 kolaylastirmak i¢in mentorliikk becerileri 6lgeginin birer alt boyutunun
hem nicel hem de nitel sorularin ve dogrudan alintilarin 6rneklerini gosteren birlestirilmis
gorseller matrisi tablolar halinde verilmistir. Buna gore ilk olarak okul miidiirlerinin

gorlslerine yonelik birlestirilmis gorseller matrisi Tablo 41°de sunulmustur.
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Tablo 41

Okul Miidiirleri Gortislerine Yonelik Birlestirilmis Gorseller Matrisi

Boyut

Olgek Sorusu Ornekleri

Goriisme Sorusu Ornekleri

Ornek Almtilar

Etkili Tletisim

Ogretmenleri giiler yiizle karsilarim.

Ogretmenleri dikkatle dinlerim.

Ogretmenlerle fikir aligverisinde
bulunmak i¢in zaman ayiririm.

Okul miidir  olarak  &gretmenlerle
iletisiminizde nasil davranirsimz?  (Fikir
aligverisi, dinleme, geribildirim verme, soru
sorma, vb. gibi  konularda  nasil
davrandiginiza iliskin 6rnekler veriniz).

Ogretmenlerimi her zaman dinlerim. Son derece demokrat ve
paylagimei oldugumu diigiiniiyorum. Her konuda onlarin fikirlerini,
en basit konu bile olsa, onlarin fikrini aldigimi, fikir telakkisinde
bulundugumuzu, dayanigma ig¢inde oldugumuzu diisiiniiyorum. O
konuda fikirlere 6nem veriyorum. Bana gelen bir dneriyi, bir fikri
asla, hi¢bir zaman kulak ardi etmedigimi diisiiniiyorum en azindan.

ve Destek Imkanlarim &l¢iisiinde dikkate almaya calistyorum.
Saglama Ogretmenlerle iliskilerimde samimi  Ogretmenlerle  olan  yonetici-6gretmen Benim hep samimiyet ve sicakliktan yana tarzim. Ben burada
davranirim. iliskilerinizi nasil degerlendirirsiniz? kendimi milli egitime gore farkli bir okul miidiirii olarak goriiyorum.
(Samimi, sicak, soguk, mesafeli, kat1 vb. Yani standart bir okul miidiirii olmadim higbir zaman, olamadim da.
tutumlariniz konusunda 6rnekler veriniz). Ben kuralci, biirokratik, kitaba gore hareket eden bir midiir hi¢bir
zaman olmadim.
Zor kosullarla karsilasildiginda Ogretmenleri motive eder ve destekler Ogretmenleri siirekli motive eder ve desteklerim. Ornek vereyim, bir
Ogretmenleri motive ederim. misiniz? Nasil? Orneklerle agiklar misiniz? defa 6gretmenlerimin siirekli halini hatirini sorarim. Sabah morali
bozuk olan 6gretmeni smifa gondermem. Yani onlarin moral ve
motivasyonunu bozacak higbir seye okulda izin vermem. Veliyi dahi
goristirmem. O moral motivasyonunu bozacak davranislarda asla
bulunmam.
Egitim  ogretim  etkinliklerinin  Egitim &gretim etkinliklerini planlamak icin Bizim yaptigimiz uygulama resmi anlamda paylasilacak bir iist
planlanmasinda aktif rol {istlenirim.  neler yaparsiniz? Orneklerle aciklar misimz?  yazi varsa DYS’ den gelen yaziyr arkadaslarin mail adreslerine
attyoruz. Konu Onemliyse direk ¢ikti alip arkadaslara imzalatma
Planlama ve Okula dair hedeflerin  Ogretmenlerin mesleki gelisimlerine katki  yontemini  uyguluyoruz. Sene baginda yaptigimiz  kurul
Mesleki olugturulmasinda Ogretmenlerle is saglamak ve mesleki bilgi ve deneyimlerinizi toplantilarinda gorev paylasimi yaparim. Yillik ya da giinliik
Gelisime birligi icinde ¢aligirim. paylasmak igin neler yaparsiniz? (Mesleki planlarin tamamlanmas: i¢in silire veririm. Toplantilarda o yil
Katk1 Ogretmenlerle diizenli araliklarla  gelisim hedefi belirleme, gelisim  yapmak istediimiz okula yonelik hedeflerimizi de konusuruz.

toplantilar yaparim.

Ogretmenlerin ~ mesleki
ihtiyaglarini belirlerim.

gelisim

firsatlarindan haberdar etme, gelisim i¢in izin
verme vb.) Orneklerle agiklar misiniz?

Mesleki gelisim konularinda bize herhangi bir bilgi geldigi zaman
biz hi¢ vakit kaybetmeden, direk 6gretmenlerle paylasim yoluna
gideriz. Yani sorduklar1 herhangi bir sey oldugu zaman da elimizden
geldigince cevap vermeye calisiriz. Onlerine engel gikarmayiz
genelde.
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Tablo 41 (Devam)

Okul Miidiirleri Goriislerine Yonelik Birlestirilmis Gorseller Matrisi

Boyut Olgek Sorusu Ornekleri Goriisme Sorusu Ornekleri Omnek Alintilar
Ogretmenlerle bilgi ve Ogretmenlerin mesleki gelisimlerine katki Bilgilerimizi paylasiriz yani tecriibelerimizi onlara aktarmaya gayret
deneyimlerimi paylagirim. saglamak ve mesleki bilgi ve deneyimlerinizi ederiz. Yani meslekte mutfakta gérev yaptifimiz igin,
paylasmak icin neler yaparsimiz? (Mesleki oOgretmenlikten geldigimiz icin mutfagin sikintilari  biliriz.
gelisim hedefi belirleme, gelisim Bilhassa gelisim adina hizmet i¢i egitimin 6nemli oldugunu onlara
Planlama ve firsatlarindan haberdar etme, gelisim icin izin ifade ederiz. Yani bizim hizmet¢i egitim planlamasi, eyliil ayinda
Mesleki verme vb.) Orneklerle agiklar misiniz? planlama yapilir. Mesleki gelisimle alakali hizmet i¢i egitime
Geligime katilmalarini tegvik ederiz.
Katki Ogretmenlerin  kariyer planlarmi  Ogretmenlerin kariyer planlarmi  Kariyer basamaklarinda yiikselme smavlart su anda giindemde
gelistirmesinde yardimci olurum. gelistirmesinde yardimct olur musunuz? zaten. Tim oOgretmen arkadaslarimizi tesvik ediyoruz buna
Nasil? (Lisansiistii egitim, yoneticilige ge¢is basvurmak i¢in. Kimisi emekliligim geldi artik falan ifadeleri
vb. konularda rehberlik eder misiniz?) kullaniyor ama son ana kadar mutlaka bunun énemli oldugunu ifade
Orneklerle agiklar misimiz? ediyoruz.
Doktora yapan ya da yiiksek lisans yapan Ogretmenler oluyor.
Onlarin ¢alisma sartlarini, ders programlarini onlarin istedikleri
sekle gore diizenlemek en biiyiik destegimiz oluyor. Bu tip durumu
olan dgretmen arkadaglara bu sekilde destek saglamisizdir.
Y1l boyunca biitiin dgretmenler i¢in  Ogretmenlerin ders denetimini hangi siklikta, Biz Ogretmenlerin derslerine giriyoruz. Ogretmenlerin derslerini
en az bir kez ders denetimi yaparim. nasil yaparsiniz? dinliyoruz. Eger 0Ogretmenimizin bu konuda bir eksigi varsa
Ogretmenlere ders denetimlerine iliskin oturuyoruz giizelce kirmadan, &gretmen arkadasimizi rencide
Ogretmenlere simmf gozlemlerine geribildirim  verir  misiniz? Ne tiir etmeden anlatmaya ¢alisiyoruz. Ciinkii toplantilarimizda genellikle
Izleme ve iligkin geribildirim veririm. geribildirimler ~vermektesiniz? Orneklerle herkesin faydalanabilmesi igin yaptiginiz yani tespit ettigimiz
Degerlendirme aciklar misiniz? eksikleri soylityoruz. Ciinkii ger¢ekten ders anlatmak bir yetenek.
Ogretmenlerin yetersiz performans Ogretmenlere ders denetimlerine iliskin
gosterdigini gozlemledigimde verdiginiz geribildirimler hangi agilardan Ogretmenlerin derslerine girip dinledikten sonra verdigimiz geri
oneride bulunurum. yararli olmaktadir? bildirimler, bir kere ilk once eksiklik veya yanlishk olanlarin
Yil boyunca yaptigim  ders yanligliklarini diizeltmelerini sagliyor. Dersine, konusuna iyi motive
denetimlerinin sonucunu olmus, igini iyi yapmis Ogretmenleri de daha iyi motive etme

Ogretmenlerle paylasirim.

anlaminda faydali oluyor tabii ki.

Ogretmenlerin goriislerinden elde edilen sonuglar1 karsilastirmay: kolaylastirmak i¢in mentdrliik becerileri 6lgeginden birer alt boyutun

hem nicel hem de nitel sorularinin ve dogrudan alintilarin 6rneklerini gosteren birlestirilmis gorseller matrisi Tablo 42°de sunulmustur.
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Tablo 42

Osretmen Goériiglerine Yonelik Birlestirilmis Gorseller Matrisi

Boyut

Olgek Sorusu Ornekleri

Goriisme Sorusu Ornekleri

Ornek Almtilar

Etkili iletisim
ve Destek
Saglama

Ogretmenleri giiler yiizle karsilar.

Ogretmenleri dikkatle dinler.

Ogretmenlerle  fikir  aligverisinde
bulunmak i¢in zaman ayirir.

Okul miidiiriiniiz Ogretmenlerle
iletisiminde nasil davranir? (Fikir aligverisi,
dinleme, geribildirim verme, soru sorma,
vb. gibi konularda nasil davrandigina
iligkin 6rnekler veriniz).

Okul miidiriimiizle her zaman dinlemede higbir sikinti
yasamiyoruz. Sag olsun bir sikintimiz oldugunda, bir sorunumuz
oldugunda mutlaka ne kadar yardimci olabiliyorsa o kadar olur.

Midiirtimiiz gayet sicakkanli. Bir karar alinacagi zaman mutlaka
bize danisiyor. Ziimre olarak mesela ziimre bagkanlarini topluyor,
gerekirse tim ziimrelerimizi, hepimizi sirayla yanina cagirtyor.
Karar vermeden dnce mutlaka hepimizin fikrini soruyor. Ortak bir
karar veriyoruz. Yani mutlaka bizim fikirlerimizi 6nemsiyor
miidiiriimiiz. Bu anlamda sikint1 yagamiyoruz.

Okul miidiiriimiiz genelde kendi bildigini okuyan bir tavirdadir. Bize
basta fikirlerimizi sorar, fikirlerimizi 6zgiirce beyan ederiz. Fakat
déniip dolasip yine onun dedigi ydnteme ulasiriz. {1k baslarda herkes
bu konuda fikrini verirken sonradan fark ettik ki fikirlerimiz gok bir
sey ifade etmiyor. Biz de daha ¢ok kafa sallayip gegme durumu
durumuna gectik. Yani su anda fikrimizi ¢ok beyan etsek de
miidiiriimiiziin dedigi oluyor her zaman.

Ogretmenlerle iliskilerinde samimi
davranir.

Okul miidiiriniizle olan yonetici-6gretmen
iligkilerinizi  nasil  degerlendirirsiniz?
(Samimi, sicak, soguk, mesafeli, kat1 vb.
tutumlarimiz konusunda ornekler veriniz).

Oldukc¢a samimi tabii ama yani yeri geldigi zaman da mesafeyi
koyabiliyor. Ben kendi agimdan rehber 6gretmen olarak mesela ¢ok
rahat miidiir beyin odasina girip iletisime gegebiliyorum. Herkesle
samimi, herkese i¢cten ama tabii ki belli bir dozu var, o dozu
agmamak gerekiyor. Sonugta bizim amirimiz hani gerektigi yerde de
mesafeli davranabiliyor.

Zor  kosullarla  karsilagildiginda
Ogretmenleri motive eder.

Okul midiriiniz O6gretmenleri motive
etmekte ve desteklemekte midir? Nasil?
Orneklerle agiklar misiniz?

Miidiiriimiiz 6gretmenleri motive eder, “Arkadaslar biz 6gretmen
degil, bir aileyiz” der, aile kiiltiirliyle devam ederiz. Gergekten bu
anlayisla birgok projeye imza attik burada. Higbir zaman ben yaptim
degil, biz olarak, aile olarak kabul eder. Sene baginda da bunu hep
sOyler. Ben kendi basarim olarak hi¢bir seyi gérmem, bu basari
hepimizin der. Her seferinde de yaptigimiz herhangi bir sey
hakkinda okul whatsapp grubundan yazilar yazar, herkese tesekkiir
eder. Yani su ana kadar bir sorun yasayan bir arkadagimi gérmedim.
Herkesi takdir eder ve belgelendirir, onur belgesi verir.
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Tablo 42 (Devam)

Osretmen Goriiglerine Yonelik Birlestirilmis Gorseller Matrisi

Boyut Olgek Sorusu Ornekleri Goériisme Sorusu Ornekleri Omek Alintilar
Egitim Ogretim etkinliklerinin  Okul  midiriiniiz ~ egitim  6gretim Sik sik toplantilar yapariz. Bdyle mini mini toplantilar yapar.
planlanmasinda aktif rol istlenir. etkinliklerini planlamak icin neler yapar? Herhangi duydugu bir seyde bizlere ulastirir, arkadaslar boyle
Orneklerle agiklar misiniz? yapilabilir diye. Bu resmi yazilar geldi bize der, toplantilarda 15-20
dakikalik da olsa bilgilendirme yapar.
Okula dair hedeflerin  Okul miidiiriiniiz 6gretmenlerin mesleki Daha ¢ok hayat hikayesi tarzinda paylasimlar yapar. Hani bir
olusturulmasinda 6gretmenlerle iy gelisimlerine katki saglamak ve mesleki arkadas gibi bizden daha deneyimli bir 6gretmen gibi degil, daha cok
birligi icinde caligir. bilgi ve deneyimlerini paylagsmak icin neler boyle arkadag gibi tavsiyeleri olur. Cok da mentorliikk adi altinda
Ogretmenlerle  diizenli araliklarla yapmaktadir? (Mesleki gelisim hedefi degerlendiremem bu tavsiyelerini. Daha ¢ok arkadaghik anlaminda
Planlama ve toplantilar yapar. belirleme, gelisim firsatlarindan haberdar degerlendirebilirim.
Mesleki Ogretmenlerin ~ mesleki  gelisim etme, gelisim i¢in izin verme vb.) Bilgi ve beceri isleri genelde onlari bizler yapiyoruz. Okul
Gelisime ihtiyaglarini belirler. Orneklerle agiklar misiniz? miidiiriimiizden sinif tecriibemiz bizim daha fazla oldugu igin,
Katki Ogretmenlerle bilgi ve deneyimlerini yilimiz ve tecriibbemiz fazla oldugu i¢in genelde ¢cok danigsmiyoruz o
paylasir. tiir konularla.
Ogretmenlerin ~ kariyer  planlarini  Okul miidiiriiniiz 6gretmenlerin kariyer ~Su anda uzman 6gretmenlik basvurulari var. Bu konuda miidiiriimiiz
gelistirmesinde yardimci olur. planlarint gelistirmesinde yardimci olur Dbizleri tegvik etti. Hepimize yardime1 oldu, sag olsun. Onaylarimizi
mu? Nasil? (Lisansiistii egitim, yoneticilige verdi, gerekli evraklari tedarik ediyor. Bu konuda sikint1 yagamadik.
gegis vb. konularda rehberlik eder misiniz?)  Yiiksek lisans yapan 6gretmen arkadaslarin ders saatlerini ona gore
Orneklerle agiklar misiniz? ayarliyor. Onun diginda da yardimci oluyor.
Cok rehberlik etmez ancak sordugumuzda cevap verir. Sormadan
daha oOnce bizi bu konularda gelistirmek i¢in herhangi bir g¢aba
gostermez. Cok da destek oldugunu disiinmiiyorum.
Y1l boyunca biitiin 6gretmenler icinen Okul miidiiriinliz  dgretmenlerin  ders  Yonetmeliklerin emrettigi dogrultuda denetim yapar. Cok fazla
az bir kez ders denetimi yapar. denetimini hangi siklikta, nasil  sikmaz. Derslere girer. Yani yilda en az iki kere girer, ilk donem bir,
yapmaktadir? ikinci dénem bir olmak {izere. Ders denetimlerine girdiginde
Izleme ve Okul midiiriinliz  6gretmenlere  ders yalnizca gozlem yapar. Objektiftir.
Degerlendirme  QOgretmenlere  simf  gozlemlerine denetimlerine iligkin geribildirim vermekte Bence geribildirim vermek &nemli. Eger okul miidiirii

iliskin geribildirim verir.

midir? Ne tiir geribildirimler vermektedir?
Orneklerle agiklar misiniz?

ogretmenlikten geliyorsa ve 6gretmenlik meslegi yapmissa, onlarin
deneyimlerinden yararlanmak dnemli. Tabii ki olumlu geri doniisler
tesvik edici oluyor. Ciinkii insanoglu takdir edilmeyi seviyor. Bunun
da etkisi oluyor olumlu anlamda.
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Tablo 42 (Devam)

Osretmen Goriiglerine Yonelik Birlestirilmis Gorseller Matrisi

Boyut

Olgek Sorusu Ornekleri

Goriisme Sorusu Ornekleri

Ornek Alintilar

[zleme ve
Degerlendirme

Ogretmenlerin  yetersiz performans
gosterdigini gozlemlediginde oneride

bulunur.

Yil boyunca yaptig1 ders

denetimlerinin
Ogretmenlerle paylasir.

sonucunu

Okul midiiriiniizin 6gretmenlerin  ders
denetimlerine iligkin verdigi geribildirimler
hangi acilardan yararli olmaktadir?

Izlemek igin cok vakti oldugunu zannetmiyorum. Ciinkii onlar resmi
yazigmalardan bagini kaldiramiyorlar. Genel olarak miidiirlerin
sorunu bu. Sinifta bir sorun olmadig: siirece, velilerden bir sikayet
gelmedigi siirece herhangi bir izleme yapmaz. Ancak bir sorun
olursa, bir sikdyet durumu olursa o zaman izleme yapar ve
degerlendirmelerini sunar.
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Okul iklimine iliskin Bulgular ve Yorumlar

Arastirmaya katilan okul miidiirlerinin ve 6gretmenlerin okul iklimine iliskin

gorlislerinden elde edilen verilerin analizi sonucunda ulasilan nicel ve nitel bulgular,

yorumlari ile birlikte ilgili bagliklar altinda yer almaktadir.

Miidiir Gériislerine Gore Okul Iklimine iliskin Nicel Bulgular ve Yorumlar

Okul iklimi dlgeginin “okuldaki iliskiler ve 6grenme ortami”, “fiziki g¢evre” ve

“glivenlik” boyutlar1 ile Olgek geneline iliskin okul midiirii goriislerinin aritmetik

ortalama ve standart sapma degerleri Tablo 43’te sunulmustur.

Tablo 43
Miidiir Gériislerine Gére Okul Iklimi Olcegine Iliskin Aritmetik Ortalama ve Standart
Sapma Degerleri
Boyut No Ifadeler x Ss Diizey
1 Okulumuzda kurallar agiktir. 457 .58 Tamamen K.
2 Okulumuzdaki iligkilerden mutluyum. 441 .65 Tamamen K.
3 Okulumuzda 6gretmenler arasindaki iletisim iyidir. 434 .65 Tamamen K.
4 Ogretmenlerin okul yénetimi ile iletisimi iyidir. 449 60 Tamamen K.
5 Okulumuzda veliler ile olumlu bir iliski vardir. 431 .64 Tamamen K.
6 Okulumuz personeli birbiri ile yardimlagir. 452 .56 Tamamen K.
g 7 Okulumuz personeli arasinda zor zamanlarda dayanigma 457 .56 Tamamen K.
s vardir.
S 8 Okul personeli birbirlerine saygilidir. 455 .54 Tamamen K.
é 9 Okulumuzda herkes birbiriyle selamlagir. 445 .57 Tamamen K.
)35’0 10  Okulumuz gevresiyle sosyal dayanisma igerisindedir. 436 .67 Tamamen K.
O 11  Okulumuza gevresindeki kurumlar (belediye, fabrika, 3.38 1.08 Orta K.
2 isletmeler vb.) destek verir.
.i:’ 12 Okulumuzun tiim paydaslari tarafindan 6grenci basarisi 436 .67 Tamamen K.
,fr Onemsenir.
E 13 Ogretmenlerimiz derslerde farkli 6gretim yontem ve 425 .68 Tamamen K.
= tekniklerini kullanir.
;: 14  Gelisime agik bir 6gretmen kadromuz vardir. 409 .79 Cok K.
© 15  Okulumuz 6gretmenleri kaynaklarini birbiriyle paylasir. 438 .62 Tamamen K.
16  Okulumuz ¢alisanlart mesleki deneyimlerini birbirine aktarir.  4.28 .69  Tamamen K.
17 Ogretmenlerimiz hizmet ici egitimlere katilmaya isteklidir. 3.60 .92 Cok K.
18  Ogretimde 6grencilerin bireysel farkliliklar: dikkate alimir. 417 .69 Cok K.
19  Ogretmenler dersleri gercek hayatla iliskilendirerek isler. 410 .65 Cok K.

170

(Devam ediyor)



Tablo 43 (Devam)

Miidiir Gériiglerine Géore Okul Iklimi Olcegine Iliskin Aritmetik Ortalama ve Standart

Sapma Degerleri
Boyut No Ifadeler x Ss Diizey
20  Ogrenciler okul saati disindaki aktivite programlarina (spor, 408 .85 Cok K.
miizik/drama/ satrang kuliipleri, se¢gmeli dersler vb.)
katilmaya tesvik edilir.
Boyut Ortalamast 426 .42  Tamamen K
21  Okulumuzda 6grenci sayisina gore derslik sayisi yeterlidir. 3.83 1.39 Cok K.
22 Smiflar 6grenci sayisina gore yeterli bitytikliiktedir. 3.98 1.23 Cok K.
23 Okulumuzun 6gretmenler odasi 6gretmen sayisina gore 3.74 1.36 Cok K.
£ yeterli biiyiikliiktedir.
S 24 Okulumuzun kullanima uygun ¢ok amagl bir salonu vardir. 346 1.56 Cok K.
= 25  Okulumuz ihtiyaci karsilayacak nitelikte atolyeye sahiptir. 205 1.32 Az K.
'E 26 Okulumuzun bahgesi 6grenci sayimiza uygun biiyiikliiktedir.  3.72  1.38 Cok K.
27  Okulumuzun spor alanlar1 6grenciler i¢in yeterlidir. 285 141 Orta K.
28  Okulumuz fiziksel olarak g¢ekici (hos mimari, giizel dekore 3.13 1.26 Orta K.
edilmis vb.) bir yapiya sahiptir.
Boyut Ortalamast 334 81 Orta K.
29  Okulumuz yerlesim yeri olarak giivenli bir bolgededir. 3.89 .99 Cok K.
v 30  Okul binasinda (egitsel alanlar, merdivenler, kapilar, 4.37 .70 Tamamen K.
% koridorlar, vb.) 6grenciler i¢in olusabilecek tehlikelere karsi
2 gerekli onlemler alinmustir.
© 31  Okul bahgesi 6grenciler i¢in giivenli bir alandir. 440 .68 Tamamen K.
32  Okulumuz salgin hastaliklara kars1 yeterli hijyene sahiptir. 457 .58 Tamamen K.
Boyut Ortalamast 430 .55 Tamamen K.
Olgek Toplamu 403 .40 Cok K.

Tablo 43 incelendiginde miidiirler okul iklimi dlgeginin toplaminda (x=4.03) “cok

katiliyorum” diizeyinde goriis belirtmislerdir. Miidiir katilimcilar okul ikliminin
“glivenlik” (x=4.30) boyutuna “okuldaki iligkiler ve 6grenme ortami1” (x=4.26) ve “fiziki
cevre” (X=3.34) boyutlarindan daha fazla katilim gostermislerdir. Miidiirlerin en az
katilim gosterdikleri boyut ise okulun fiziki g¢evresidir. Miidiir goriislerinden de
anlagilacag lizere okulda gilivenlik saglanmadan saglikli iliskiler kurulmasi ve egitim
ortam1 saglanmasi zor gériinmektedir. Cogu ilkokulda fiziki agidan eksiklerin olmasi, bu
eksikleri giderecek maddi kaynaklarin yetersiz gelmesi sebebiyle miidiirlerin fiziki ¢evre
boyutundaki maddelere diger boyutlara nazaran daha az katilim gosterdigi sdylenebilir.
Uryan’in (2021) arastirmasinin en 6nemli sonuglarindan biri, okul yoneticilerinin
okullarinin sosyal, fiziki ve donanimsal yeterliliklerine yonelik mevcut alanlarin
ihtiyaglarin1 karsilayacak kadar yeterli olmadigini diigiinmeleridir. Akbaba ve Turhan
(2016) arastirmalarinda 6gretmenlerin 6nemli bir kisminin okul binalarini fiziksel olarak
yeterli gormedigini; kiitliphane, okul bahgesi, derslikler, elektronik donanimlar, hijyen

gibi konularda yetersiz bulduklarini ortaya koymustur. Ayrica goriisiilen 6gretmenlerin
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dortte ligliniin okullarinda engelli bireylere yonelik alinan 6zel bir diizenleme olmadigini,
siiflarin ve okulun dig cephesinde renk se¢imlerinin pedagojik yapiya uygun olmadigini,
giin 1s181ndan yeteri kadar yararlanamayan, kuzey cephede bulunan siniflarin oldugunu
belirttiklerini ifade etmistir. Okullarda fiziki agidan yetersizlikler oldugu birgok
aragtirmanin bulgularinda da vurgulanmaktadir (Tuzcu, 2021; Balyer, 2018; Gedikoglu,
2005). Arastirma bulgularinin literatiirdeki arastirma bulgulariyla  Ortlistigi

gorilmektedir.

Okuldaki iliskiler ve Ogrenme Ortami Boyutunda Miidiirlerin Gériislerine
fliskin Bulgular ve Yorumlar. Tablo 41°de gériildiigii {izere miidiirler okul ikliminin
“okuldaki iliskiler ve 6grenme ortami1” boyutunda gorece en fazla “Okulumuzda kurallar
aciktir.” (x=4.57), “Okulumuz personeli arasinda zor zamanlarda dayanigma vardir.”
(x=4.57) ve “Okul personeli birbirlerine saygilidir.” (X=4.55) maddelerine katilim
gostermislerdir. Bu ifadelere “tamamen” diizeyinde katilmiglardir. En az ise “Okulumuza
cevresindeki kurumlar (belediye, fabrika, isletmeler vb.) destek verir.” (X=3.38)
maddesine miidiirler diger maddelere kiyasla daha az olarak orta katildiklar
goriilmektedir. Bu maddeyi “Ogretmenlerimiz hizmet i¢i egitimlere katilmaya isteklidir.”
(x=3.60) ve “Ogrenciler okul saati disindaki aktivite programlarina katilmaya tesvik
edilir’ (x=4.08) maddeleri izlemekte olup miidiirler bu ifadelere ¢ok katilmaktadirlar.
Okul midirlerinin okuldaki iligkileri ve Ogrenme ortamini g¢ogunlukla olumlu
degerlendirdikleri belirtilebilir.

Orgiit igindeki kisi ve gruplar arasindaki iliskilerin bir {iriinii (Bursalioglu, 2015)
ve okuldaki iligkilerin kalitesi olarak tanimlanan okul iklimi, kisilerarasi, orgiitsel ve
Ogretimsel boyutlar1 i¢ine alan ¢ok-boyutlu bir kavramdir (Loukas, Suzuki ve Horton,
2006). Midiir ve ogretmenlerin sergiledikleri liderlik stilleri de okuldaki iliskilerin
sekillenmesine etki etmektedir (Halpin ve Croft, 1963; Sweetland ve Hoy, 2000).

Thapa ve digerleri (2013) arastirmalarinda olumlu bir okul iklimi saglanmasinin,
akademik basarinin artmasimi ve okuldan uzaklastirmanin, devamsizligin, okuldan
kagmanin, okulu birakmanin, uyusturucu kullaniminin, siddetin ve saldirgan
davraniglarin azalmasin1 saglayarak Ogrencilere hem daha iyilestirilmis bir ortam
sundugunu ve onlardan daha yiiksek akademik sonuglar elde edildigini ortaya koymustur.
Okul iklimi, okulun bir 6zelligi olarak kavramsallastirilir, ancak geleneksel olarak

bireylerin algilar1 aracilifiyla degerlendirilir (Bradshaw, Waasdorp, Debnam ve
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Lindstrom Johnson, 2014). Okul iklimini, okuldaki destekleyici ortamlar ve katilim ve
giivenlik duygularini besleyen normlar, degerler ve beklentiler sekillendirir. Hem bireysel
hem de kolektif diizeydeki bu algilar, i¢gsel ve digsal faktorlerin yani sira okul hayatindaki
ortak deneyimlerle sekillenmektedir (Cohen vd., 2009). Buna gére okullarda destekleyici
iligkilerin ve iyilestirilmis bir 6grenme ortaminin olmasinin hem olumlu okul iklimi

olugsmasina hem de 6grenci basarisinin artmasina katki saglayacagi belirtilebilir.

Fiziki Cevre Boyutunda Miidiirlerin Goériislerine iliskin Bulgular ve
Yorumlar. Miidiirler okul ikliminin “fiziki ¢evre” boyutunda en fazla sirasiyla “Siniflar
ogrenci sayisina gore yeterli biiylikliktedir.” (x=3.98), “Okulumuzda 6grenci sayisina
gore derslik sayisi yeterlidir.” (x=3.83) ve “Okulumuzun 6gretmenler odast 6gretmen
sayisina gore yeterli biiyiikliiktedir.” (Xx=3.74) maddeleri olup bu ifadelere ¢ok
katilmislardir. En az ise “Okulumuz ihtiyaci karsilayacak nitelikte atdlyeye sahiptir.”
(x=2.05) maddesi olup az katilmislardir. Bu maddeyi “Okulumuzun spor alanlar
ogrenciler i¢in yeterlidir.” (X=2.85) ve Okulumuz fiziksel olarak g¢ekici (hos mimari,
glizel dekore edilmis vb.) bir yapiya sahiptir. (X=3.13) maddeleri takip etmekte olup
miidiirler bu ifadelere ise orta diizeyde katilmislardir. Miidiirlerin okul iklimine en az
olumlu katilim gosterdikleri boyut okulun fiziki gevresidir. Bu bulgu okul yoneticileri
tarafindan okullarin donanimsal yeterliklerinin genel manada yetersiz gorildigi
sonucuna ulasilan arastirmalarin bulgulariyla benzerlik gostermektedir (Uryan, 2021;
Isik, 2004; Akbaba ve Turhan, 2016; Vural ve Yilmaz, 2018). Ayrica Isik (2004),
Karatekin ve Cetinkaya (2013) arastirmalarinda, okul yoneticilerinin okullarnin ig
mekanlarini, 6zellikle atdlyeleri ve spor alanlarini yetersiz buldugu, derslik sayisinin
Ogrenci sayisina gore yetersiz, siiflarin kalabalik ve ikili egitimin hala devam ettigi
okullarin oldugu bulgularina ulagsmislardir. Okulun fiziki c¢evresiyle ilgili ulasilan bu

bulgular aragtirma bulgularini desteklemektedir.

Giivenlik Boyutunda Miidiirlerin Goriislerine iliskin Bulgular ve Yorumlar.
Miidiirlerin okul ikliminin “giivenlik” boyutunda gorece daha fazla katildiklari iki madde
“Okulumuz salgin hastaliklara kars1 yeterli hijyene sahiptir.” (X=4.57), “Okul bahgesi
ogrenciler igin giivenli bir alandir.” (X=4.40) maddeleri olup miidiirler bu ifadelere
tamamen katilmaktadir. Miidiirlerin en az katildiklart madde “Okulumuz yerlesim yeri

olarak giivenli bir bolgededir.” (x=3.89) maddesi olup bu ifadeye ¢ok katilmislardir. En
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az katildiklar1 ikinci madde “Okul binasinda 6grenciler i¢in olusabilecek tehlikelere karsi
gerekli onlemler alinmistir.” (x=4.37) olup bu ifadeye ise “cok” katilmiglardir.

Sengoniil (2018) arastirmasinda okul glivenligine yonelik olarak; asayisile ilgili
problemlerin yasandigi, zararli aliskanliklara karst miicadelenin yetersiz kaldigi,
ogrencilere yonelik okul g¢evresinde zorbaligin bulundugu, okul iginde hijyen ve
temizligin yetersiz oldugunu belirlemistir. Aragtirma bulgular1 okul bdlgesinde asayisle
ilgili sorunlar olabilecegi konusunda arastirma bulgularina benzerlik gosterirken hijyenin
ve temizligin yetersiz olmasi konusunda ayrigsmaktadir. Bu farkliligin arastirma
verilerinin toplandigi donemde etkileri devam eden covid 19 salgini nedeniyle okullarda
hijyene 6zellikle dikkat edilmesinden kaynaklandig1 sdylenebilir.

Folks (2008) arastirmasinda okul giivenligiyle ilgili yaptig1 anket sonuglarina gore
tiim okullarda olmas1 gereken giivenlik 6dnlemlerinin bulunmadigini ortaya koymustur.
Okullarm tigte birinden daha azinin (%30) yetiskinlerin kimlik kart1 takmasin1 zorunlu
kildig1, yarisindan azinin (%40) personelini siirekli olarak giivenlik prosediirleri
konusunda egittigi ve ancak yarisinin (%52) bir giivenlik krizi durumunda sinif ve ofis
kapilarmi kilitleyebildigi bir eyalette ¢ogu velinin ¢ocuklarinin okula gitmesini
istemeyecegi bulgusuna ulagsmistir. Ayrica arastirmasinda okul liderlerinin giivenlik ile
ilgili olas1 krizlere hazirlikli olmayi birinci dncelikleri haline getirmesini ve emniyetli bir
Ogrenme ortami1 yaratmak igin tasarlanan giivenlik prosediirlerini, 6grencinin akademik
basarisin1 artirmak da dahil olmak iizere her seyden Once uygulamaya koymasi
gerektigini belirtmistir. Okullar1 daha giivenli hale getirmenin yollarindan birinin, dogru
giivenlik sorularini sormak ve uygun giivenlik dnlemlerini uygulamaya koymak oldugu
ileri slirmiistiir. Yabanci iilkelerde okul giivenligi ile ilgili yapilan arastirma bulgular
daha ¢ok okullarda ortaya c¢ikan siddete vurgu yaparken, bu aragtirmada okul
giivenliginde okulda olusabilecek siddet olaylarinin yani sira, okul i¢i ve disindaki
alanlarin giivenligi, okulun temizligi, giivenlik ve temizlik personelinin sayica yeterliligi,
okul binalarmin dogal afetlere karsi saglamligi gibi birgok faktoriin etkili oldugu
gorilmiistiir.

Trump'a (1998) gore okul giivenligi saglanirken, okul liderlerinin giivenlik
onlemlerine yonelik neleri yapmalar1 gerektigini ve bununla ilgili hangi sorular
soracaklarint bilmelerinin 6nemli oldugunu belirtmistir. Ancak her midiiriin hangi
sorular1 soracagini bilmedigini bunun i¢in de okul miidiirlerine okul giivenligine yonelik
bir denetim, kontrol listesi veya bir tlir degerlendirme sorular1 saglanmasinin uygun

olacagini diistinmektedir.
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Ogretmen Goriislerine Gore Okul iklimine fliskin Nicel Bulgular ve Yorumlar

Okul iklimi 6l¢eginin “okuldaki iliskiler ve 6grenme ortami”, “fiziki ¢evre” ve

“giivenlik” boyutlari ile dlgek geneline iliskin 6gretmen goriislerinin aritmetik ortalama

ve standart sapma degerleri Tablo 44’te sunulmustur.

Tablo 44
Ogretmen Gériislerine Gore Okul Iklimi Olgegine Iliskin Aritmetik Ortalama ve Standart
Sapma Degerleri
Boyut No Maddeler X Ss Dizey
1 Okulumuzda kurallar agiktir. 405 99 CokK.
2 Okulumuzdaki iliskilerden mutluyum. 386 111 CokK.
3 Okulumuzda dgretmenler arasindaki iletigim iyidir. 393 105 CokK.
= 4 Ogretmenlerin okul yonetimi ile iletisimi iyidir. 388 106 CokK.
g 5 Okulumuzda veliler ile olumlu bir iliski vardir. 3.74 101 CokK.
e) 6 Okulumuz personeli birbiri ile yardimlagir. 405 90 CokK.
Q 7 Okulumuz personeli arasinda zor zamanlarda dayanigma vardir.  4.12 .93  Cok K.
% 8 Okul personeli birbirlerine saygilidir. 422 .84 CokK.
»5h 9 Okulumuzda herkes birbiriyle selamlagir. 409 96 CokK.
O 10 Okulumuz gevresiyle sosyal dayanigma igerisindedir. 394 96 CokK.
2 11  Okulumuza gevresindeki kurumlar (belediye, fabrika, isletmeler 3.08 1.20 Cok K.
8 vb.) destek verir.
% 12 Okulumuzun tiim paydaslar tarafindan dgrenci basarisi 391 104 CokK.
= Onemsenir.
'% 13 Ogretmenlerimiz derslerde farkli gretim yontem ve tekniklerini  4.06 .91  Cok K.
= kullanir.
z2 14  Gelisime agik bir 6gretmen kadromuz vardir. 3.99 97 CokK.
= 15  Okulumuz 6gretmenleri kaynaklarini birbiriyle paylagir. 399 .93 CokK.
16  Okulumuz ¢alisanlart mesleki deneyimlerini birbirine aktarir. 3.99 97 CokK.
17 Ogretmenlerimiz hizmet ici egitimlere katilmaya isteklidir. 3.60 109 CokK.
18  Ogretimde dgrencilerin bireysel farkliliklar1 dikkate alinir. 404 94 CokK.
19  Ogretmenler dersleri gercek hayatla iliskilendirerek isler. 408 .89 CokK.
20  Ogrenciler okul saati digindaki aktivite programlarina (spor, 3.89 105 CokK.
miizik/drama/ satrang kuliipleri, se¢meli dersler vb.) katilmaya
tesvik edilir.
Boyut Ortalamasi 3.92 .76 CokK.
21  Okulumuzda dgrenci sayisina gore derslik sayisi yeterlidir. 3.61 138 CokK.
22 Simflar 6grenci sayisina gore yeterli bitylikliiktedir. 352 136 CokK.
° 23 Okulumuzun 6gretmenler odast 6gretmen sayisina gore yeterli 351 131 CokK.
E biiyiikliiktedir.
(&) 24 Okulumuzun kullanima uygun ¢ok amacli bir salonu vardir. 353 148 CokK.
= 25  Okulumuz ihtiyaci karsilayacak nitelikte atolyeye sahiptir. 222 1.35 Az K.
.E 26  Okulumuzun bahgesi 6grenci sayimiza uygun biiyiikliiktedir. 3.26 144 CokK.
27  Okulumuzun spor alanlar1 6grenciler i¢in yeterlidir. 237 1.32 Az K.
28  Okulumuz fiziksel olarak ¢ekici (hos mimari, giizel dekore 2,78 131 OrtakK.
edilmig vb.) bir yapiya sahiptir.
Boyut Ortalamasi 309 95 OrtaK.
29  Okulumuz yerlesim yeri olarak giivenli bir bolgededir. 331 116 Ortak.
4 30  Okul binasinda (egitsel alanlar, merdivenler, kapilar, koridorlar, 3.90 1.00 Cok K.
E vb.) 6grenciler i¢in olusabilecek tehlikelere karsi gerekli
= Onlemler alimustir.
&) 31  Okul bahgesi d6grenciler i¢in giivenli bir alandir. 3.73 1.06 CokK.
32 Okulumuz salgin hastaliklara kars: yeterli hijyene sahiptir. 391 103 CokK.
Boyut Ortalamasi 3.70 .87 CokK.
Olgek Toplami 369 .70 CokK.
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Tablo 44’te goriildiigli gibi, 6gretmenler okul iklimi 6lgegi genelinde (X=3.69)
“cok katilryorum” diizeyinde gériis belirtmislerdir. Ogretmenler okul ikliminin “okuldaki
iliskiler ve 6grenme ortami1” (X=3.92) boyutuna, “fiziki ¢cevre” (x=3.09) ve “glivenlik”
(x=3.70) boyutlarindan daha fazla katilim gOstermislerdir. Ayrica ortalama
degerlendirme kriterleri dogrultusunda da katilimcilarin okuldaki iliskiler ve 6grenme
ortami ile glivenlik boyutundaki maddelere ¢ok katildiklari, fiziki ¢evre boyutundaki

maddelere orta diizeyde katildiklar1 anlagilmaktadir.

Okuldaki iliskiler ve Ogrenme Boyutunda Ogretmenlerin Goriislerine
fliskin Bulgular ve Yorumlar. Ogretmenler, okul ikliminin “okuldaki iliskiler ve
o6grenme ortami1” boyutunda en fazla “Okul personeli birbirlerine saygilidir.” maddesine
(X=4.22) tamamen katilmiglardir. Ogretmenlerin en ¢ok katilm gosterdikleri diger iki
madde ise “Okulumuz personeli arasinda zor zamanlarda dayanigsma vardir.” (x=4.12)
maddesi ve “Okulumuzda herkes birbiriyle selamlagir.” (x=4.09) maddeleri olup bu
ifadelere ¢ok katilmislardir. Ogretmenler en az ise “Okulumuza gevresindeki kurumlar
(belediye, fabrika, isletmeler vb.) destek verir.” (X=3.08) maddesine “orta” diizeyde
katilmiglardir. En az katilim gosterdikleri ikinci ve iigiincii maddeler sirayla “Ogretmenler
hizmet i¢i egitimlere katilmaya isteklidir.” (X=3.60) maddesi ve “Okulumuzda veliler ile
olumlu bir iligki vardir.” maddeleri olup (x=3.74) ¢ok katilmiglardir.

Okuldaki iligkiler ve Ogrenme ortami boyutu kapsaminda okul miidiirii ve
ogretmenlerin en ¢ok katildiklari ikinci madde ve en az katildiklari iki maddenin ayni
olmasi dikkat gekicidir. Buna gore miidiir ve 6gretmenlerin okulda zor zamanlarda
dayanisma oldugu, okula ¢evresindeki kurumlardan destegin az oldugu ve 6gretmenlerin
hizmet i¢i egitimlere katilmada isteklerinin az oldugu konusunda hemfikir olduklari
belirtilebilir. A¢ik, is birligine dayali, saglikli mesleki etkilesimler ve akademik basariya
verilen 6nem, 6gretmen davraniglarini ve okulun ortamini etkileyerek 6gretmenlerin
yetkilendirilmesini saglamakta ve kolektif yeterlik normlar1 olusturmaktadir (Bandura,
1997).

Sweetland ve Hoy (2000) calismalarinda 6gretmenlerin 6gretimi 6grencilerin
basarili olacaklar1 sekilde diizenleyebildikleri ve yonetebildiklerine inandiklarinda ve
desteklendiklerinde, 6grenci performansi icin daha ¢ok sorumluluk aldiklarini ve
giindelik problemler karsisinda yilmayip 6grenci basarisini artirmak amaciyla istekli

davrandiklarim1 ortaya koymustur. Buna gore okul midiirlerinin 6gretmenlere
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destekleyici davraniglar gostermesi, mesleki gelisimlerini desteklemesi ve okuldaki
ogrenme ortamlarinin zenginlestirilmesinin 6gretmenlerin okula yonelik algilarini olumlu

yonde etkileyecegi sdylenebilir.

Fiziki Cevre Boyutunda Ogretmenlerin Goriislerine iliskin Bulgular ve
Yorumlar. Tablo 42°den anlasildig1 tizere 6gretmenlerin okul ikliminin “fiziki ¢evre”
boyutunda gorece en fazla katildiklart maddeler sirasiyla “Okulumuzda 6grenci sayisina
gore derslik sayis1 yeterlidir.” (x=3.61), “Okulumuzun kullanima uygun ¢ok amagh bir
salonu vardir.” (X=3.53) ve “Smmiflar 6grenci sayisina gore yeterli biiyiikliiktedir.”
(x=3.52) maddeleri olup 6gretmenler bu ifadelere ¢ok katilmislardir. En az katildiklar
maddeler ise sirasiyla “Okulumuz ihtiyaci karsilayacak nitelikte atolyeye sahiptir.”
(x=2.22), “Okulumuzun spor alanlar1 6grenciler igin yeterlidir.” (x=2.37) maddeleri olup
bu ifadelere “az” katilmislardir. En az katildiklar1 ti¢iincti madde ise “Okulumuz fiziksel
olarak ¢ekici (hos mimari, giizel dekore edilmis vb.) bir yapiya sahiptir.” (x=2.78)
maddesidir. Ogretmenler bu ifadeye orta katilmislardir.

Okulun fiziki ¢evresi boyutunda miidiir ve Ogretmenler okullarinda 6grenci
sayisina gore derslik sayisini ¢ogunlukla yeterli bulurken, atélye ve spor alanlarinin
yetersiz oldugu konusunda hemfikirdirler. Anderson (1982) okul iklimini boyutlandirma
calismasinda fiziki ¢evrenin okulun iklimini olusturan onemli bir faktér oldugunu
belirtmistir. Okul iklimi {izerine yapilan arastirmalarin ¢ogu, okul ikliminin gilivenlik,
iligkiler ve ogretimsel yonlerine odaklanmistir. Bununla birlikte, fiziksel g¢evrenin
roliiniin 6nemi artmaktadir. Barrett, Zhang, Moffat ve Kobbacy (2013) arastirmalarinda,
bir okulun fiziksel tasariminin veya diizeninin, bir ¢ocugun 6grenme oraninin %?25'e
varan bir kismini olusturdugunu ve ayrica 6grencilerin sosyallesmelerini ve okul iklimi
algilarini etkileyebilecegini ileri stirmektedir (Goldhagen, 2017; Wargo, 2004). Cevresel
Tasarim Yoluyla Su¢ Onleme [Crime Prevention Through Environmental Design
(CPTED)] modeli, okula yonelik algilar1 ve davraniglar1 potansiyel olarak etkileyen dort
cevre 6zelligini vurgular: alan tasarimi, alan kullanimi ve sirkiilasyon modelleri, bolgesel
ozellikler ve fiziksel bozulmadir. Baslangicta toplumsal siddete odaklanan CPTED, son
zamanlarda okullara uygulanmaktadir (Jeffery, 1977). Baslangicta toplumsal siddete
odaklanan CPTED, son zamanlarda okullara uygulanmaktadir (Vagi, Stevens, Simon,
Basile ve Carter, 2018). Goriildiigii iizere okulun fiziki ¢evresinin tasariminin okula

yonelik alg1 ve davraniglar etkiledigi goriilmektedir.

177



Giivenlik Boyutunda Ogretmenlerin Gériiglerine iliskin Bulgular ve
Yorumlar. Ogretmenler, okul ikliminin “giivenlik” boyutunda en fazla “okulumuz salgin
hastaliklara karsi yeterli hijyene sahiptir.” (X=3.91) maddesi ve “Okul binasinda
ogrenciler i¢in olusabilecek tehlikelere karsi gerekli onlemler alinmustir.” (X=3.90) ¢ok
katilirken, 6gretmenler en az katildiklar1 maddelerden “Okulumuz yerlesim yeri olarak
giivenli bir bolgededir.” (X=3.31) maddesine orta diizeyde, “Okul bahgesi 6grenciler igin
giivenli bir alandir.” (x=3.73) maddesine ise ¢ok katilmislardir. Buna gore d6gretmen ve
okul miidiirlerinin “giivenlik” boyutunda en ¢ok katildiklart madde ve en az katildiklar1
maddelerin ayni oldugu goriilmektedir. Okullarda hijyene bu denli 6nem verilmesinde
covid-19 salgininin etkisi oldugu ve buna iliskin okullarda resmi olarak tedbirler
alinmasina yonelik {ist yazilar génderilmesinin de etkisi oldugu diistiniilmektedir.

Espelage, Polanin ve Low (2014), okul iklimine yonelik 36 okulda 3600°den fazla
ortaokul 6grencisi ve 1500°den fazla okul personeli ile kapsamli bir aragtirma yapmustir.
Yaptiklar1 aragtirmanin bulgularina gore, dgrencilerin magdur olan diger dgrencilere
yardim etme istekleri azaldik¢a okul personelinin okul giivenligiyle ilgili endiselerinin
arttigmi belirtti. Ogretmenlerin siniflarindaki siddet olaylarinda yonetimleri tarafindan
desteklendiklerinde, gencler arasinda daha az siddete yonelik vakalar oldugunu
bildirdiklerini tespit etmistir.

Okul iklimi genellikle okul giivenligiyle iliskilendirilir ve okullara bu mercekten
bakilir. Cogu arastirmaci, giivenli okul ortamlarinin 6grenme icin gerekli oldugunu 6ne
siirmektedir (Cornell ve Mayer, 2010; Craig, Pepler, Murphy ve McCuaig, 2010; Giivenli
Okullar Eylem Ekibi [Safe Schools Action Team (SSAT)], 2008). Giivenli bir okul ortami
genel olarak, dgrencilerin kendilerini gilivende hissettikleri, zorbalik, magduriyet ve
siddetin olmadig1, diizenli bir ortam seklinde tanimlanmaktadir (Mayer ve Furlong, 2010;
Robinson ve Espelage, 2011). Okul giivenligi anlayis1 zamanla geliserek sadece tepki ve
tepkiye odaklanmakla kalmayan, ayn1 zamanda 6nleme ve erken teshis/miidahaleye daha
fazla 6nem veren oldukg¢a kapsamli bir okul giivenligi algisina doniismiistiir (Skiba,
Ritter, Simmons, Peterson ve Miller, 2006).

Milli Egitim Bakanlhigmin 2018/10 sayili, ‘Okullarda Giivenlik Onlemlerinin
Alinmast’ konulu genelgesinde giivenli okullar olusturabilmek icin sosyal, fiziksel ve
psikolojik Onlemlere deginilmistir. Genelgede yer alan Onlemler okulun tiim
paydaslarinin glivende hissetmesini saglamayi, Ogrencilerin okul icinde ve okul
cevresinde karsilasabilecegi risk durumlarin1 en aza indirmeyi, velilerin ¢ocuklarini

rahatlikla okula gonderebilmesini, Ogrencilerin mutlu, basarili bir 6grenme siireci
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gecirmesini  hedeflemektedir (MEB, 2018). Okullarda yasanabilecek giivenlik
zafiyetlerine kars1 6nlem alma ve erken miidahalenin olast olumsuz sonuglarin ¢ikmasina

engel olmada 6nemli oldugu goriilmektedir.

Okul iklimine iliskin Miidiir ve Ogretmen Goriislerinin Cesitli Demografik

Degiskenlere Gore incelenmesine Yonelik Bulgular ve Yorumlar

Okul miidiirii ve 6gretmenlerin okul iklimine iligkin goriisleri arasinda gorev ve
cinsiyet degiskenlerine gore anlamli bir farkliligin  bulunup bulunmadiginin
saptanmasinda t-testi kullanilmustir. incelenen gruplarin carpiklik ve basiklik katsayilari
+1 araliginda (Cokluk vd., 2012) degismekte olup ve gruplar bazinda normallik
saglanmistir. Normallik saglanamayan durumlarda t-testinin parametrik olmayan
karsiligi olan Mann Whitney U testi kullanilmistir. Yapilan tim fark analizlerinde
varyanslarin homojenligi incelenmistir. Buna gore yas, egitim durumu, kidem, ¢alistiklar
okuldaki gorev siiresi, mevcut okul miidiiriiyle calisma siiresi, gorev yapilan il ve ilce
degiskenlerine gore anlamli bir fark bulunup bulunmadiginin saptanmasinda ise varyans

analizi (ANOVA) kullanilmustur.

Gorev Degiskenine Gore Okul Iklimine iliskin Bulgular ve Yorumlar. Okul
iklimi 6l¢egine iliskin miidiir ve 6gretmen katilimcilarin gériislerinin gérev degiskenine
gore okul iklimi boyutlar1 ve 6l¢ek toplaminda anlaml farklilagip farklilasmadig: t-testi

ile incelenmistir. Analize iliskin sonuglar Tablo 45’te sunulmustur.

Tablo 45

Gérev Degiskenine Gore Miidiir ve Ogretmenlerin Okul Iklimine Iliskin Goriislerinin T-
Testi Sonuclart

Okul Iklimi Olgegi Gorev N x ss sd t p A Fark

Boyutlari

Okuldaki iligkiler ve 1.Miidiirler 173 4.26 42 585 5.30 .00* Var

Ogrenme Ortami 2.0gretmenler 414  3.92 76

Fiziki Cevre 1.Midiirler 173 3.34 .81 585 2.86 .00* Var
2. Ogretmenler 414  3.09 .95

Giivenlik 1. Miidiirler 173 430 b55 585 7.60 .00* Var
2. Ogretmenler 414  3.70 87

Genel Toplam 1. Miidiirler 173 4.03 40 585 5.71 .00* Var
2. Ogretmenler 414  3.69 .70
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Tablo 45 incelendiginde okul iklimi boyutlar1 ve Olgek toplaminda goérev
degiskenine yani miidiir ya da 6gretmen gorevini siirdiirmelerine gére miidiirler lehine
anlamli bir farklilik goriillmektedir. Anlamli farkin kaynagini tespit edebilmek i¢in Tukey
testine bagvurulmustur. Buna gore miidiirler “okuldaki iligkiler ve 6grenme ortami”
boyutunda 6gretmenlere gore (X=4.26) ortalama ile anlamli olarak daha olumlu katilim
gostermektedir  (t(585)=5.30, p<.01). “Fiziki g¢evre” boyutunda yine midiirler
Ogretmenlere gore (x=3.34) ortalama ile anlamli olarak daha olumlu katilim
gostermislerdir (t(585)=2.86, p<.01). “Giivenlik” boyutunda miidiirler (x=4.30) ortalama,
(t(585)=7.60, p<.01) degeri ve 6l¢ek toplaminda da (X=4.03) ortalama, (t(585)=5.71,
p<.01) degeri ile 6gretmenlere gore anlamli olarak daha olumlu katilim gostermislerdir.
Goriildigl lizere miidiirlerin okul iklimi boyutlar1 ve 0Olgek toplaminda gorisleri
Ogretmenlere gore miidiirler lehine anlamli olarak farklhilik gostermistir. Miidiirler
okullarin yoneticileri olarak okuldan birinci derecede sorumlu olmalarindan dolay1 okul
iklimine iliskiler, ortam, fiziki ¢evre ve giivenlik bakimindan 6gretmenlere gore daha
olumlu goriis vermis olabilir.

Okul iklimi ile ilgili birgok arastirma 6gretmenlere odaklanmis olsa da okullardaki
roller arasinda ogretmenler, yoneticiler, danigsmanlar, psikologlar, sosyal hizmet
gorevlileri, sekreterler, gozetim personeli, otobiis soforleri ve diger destek personeli de
bulunmaktadir. Bu insanlarin hepsinin 6grencilerle ve birbirleriyle etkilesimi vardir ve
hepsi okulun isleyisinin ayrilmaz bir parcasidir. Bu nedenle, insanlarin okullarda
doldurduklar1 bu ¢esitli roller veya isler, okul iklimi algilarindaki farkliliklarin 6nemli
yordayicilari olabilir (Capp, 2018). Arastirma bulgularinda da miidiir gérevinde (roliinde)
olanlarin okul iklimi algilar1 6gretmen gorevinde olanlara gore anlamli olarak
farklilagsmaktadir. Okullarda farkli gérevlerde olmanin okul iklimi algilarini da anlamh
olarak farklilagtirdig1 goriilmektedir.

Miidiirler okul ikliminin tiim boyutlarindaki maddelere 6gretmenlere oranla daha
olumlu baksalar da okulun fiziki ¢evresinin yetersizligi konusunda hemfikir olup 6zellikle
bu boyuttaki maddelere daha diisiik katilim gostermislerdir. Ayrica giivenlik boyutundaki
ortalamalar dikkate alindiginda ogretmenlerin okullar1 miudiirler kadar gilivenli
bulmadiklar1 soylenebilir. Okulun tiim paydaslari tarafindan giivenli bulunmasinin pozitif
okul ikliminin olusmasinda 6nemli bir etken oldugu sdylenebilir. Giivenli okul, herkese
gore imkan sunan pozitif iklime sahip okuldur (Schneider, Walker ve Sprague, 2000).
Giivenli okul, okulun tiim paydaslarinin kendini fiziksel, psikolojik ve duygusal yonden

risk altinda hissetmedigi bir yer olarak belirtilebilir.
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Cinsiyet Degiskenine Gore Okul Iklimi ile Tlgili Bulgular ve Yorumlar.
Cinsiyet degiskenine gore okul iklimine iliskin miidiir ve 6gretmenlerin goriisleri arasinda
anlamli bir fark olup olmadigini incelemek igin sirasiyla Mann Whitney U testi ve t-testi
analizi yapilmistir. Cinsiyet degiskeninin miidiir katilimcilar1 arasinda homojen dagilip
dagilmadigi kontrol edildiginde Kolmogorov-Smirnov testi sonucunun s=.52; p=.00 ve
p<.05 olmas1 degiskenin normal dagilmadigin1 gostermektedir. Bu baglamda cinsiyet
degiskenindeki anlamliligin kontrol edilmesi i¢in parametrik olmayan testlerden Mann-
Whitney U testi kullanilmigtir. Miidiir goriisleri dogrultusunda cinsiyet degiskenine

iliskin analiz sonuglar1 Tablo 46’da sunulmustur.

Tablo 46

Cinsiyet Degiskenine Gore Miidiirlerin Okul Iklimine Iliskin Goriiglerinin Mann-Whitney
U Testi Sonuglari

Boyutlar Grup N Sira Ortalamasi Sira Toplami U P AFark

Okuldaki Iliskiler Kadin 19 93.45 177550 134050 .55 -

ve Ogrenme Ortami “Erkek 154 86.20 13275.50

Fiziki Cevre Kadin 19 89.82 1706.50 140950 .79 -
Erkek 154 86.65 13344.50

Giivenlik Kadin 19 80.00 1520.00 1330.00 .51 -
Erkek 154 87.86 13531.00

Toplam Kadin 19 94.26 1791.00 1325.00 .50 -
Erkek 154 86.10 13260.00

Tablo 46 incelendiginde, miidiir goriislerine gore kadin ve erkek miidiirler
arasinda okul iklimi 6lgegi ac¢isindan anlamli bir fark saptanmamustir. “Okuldaki iligkiler
ve 6grenme Ortami1” boyutunda U=1340.50, p=.55, “fiziki ¢evre” boyutunda U=1409.50,
p=.79 ve “giivenlik” boyutunda U=1330.00, p=.51 olarak saptanmigtir. Okul iklimi 6lgek
toplam1 ise U=1325.00, p=.50 olarak bulunmugstur. Okul iklimi boyutlar1 ve 6l¢ek
toplaminda saptanan degerlerin p>.05 olmasi sebebiyle cinsiyet degiskeni agisindan
anlaml bir farklilasma bulunmamistir. Buna gére miidiirlerin erkek ya da kadin olmasi
okul iklimine iliskin goriislerinde degisiklik olusturmamastir.

Okul iklimine iligkin 6gretmen goriisleri cinsiyet bakimindan analiz edildiginde,
cinsiyet degiskeni dagiliminin ¢arpiklik -.390 ve basiklik -.246 deger araliginda oldugu
ve normal dagildig1 saptanmistir. Normal dagilimin saglanmasiin ardindan 6gretmen

gortisleri arasinda cinsiyet degisenine gore okul iklimi boyutlar1 ve toplaminda anlamli
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bir fark olup olmadig t-testi ile incelenmistir. Ogretmenlerin okul iklimine iliskin cinsiyet

degiskenine gore t-testi analizinin sonuglart Tablo 47°de sunulmustur.

Tablo 47

Cinsiyet Degiskenine Gore Ogretmenlerin Okul Iklimine Iliskin Gériislerinin T-Testi

Sonuclari

Boyutlar Cinsiyet N X Ss Sd t p AFark

Qkuldaki Iliskiler ve Kadin 275 3.92 74 412 150 .02* Var

Ogrenme Ortami Erkek 139 3.93 .81

Fiziki Cevre Kadin 275 3.07 .97 412 795 .09
Erkek 139 3.15 91

Giivenlik Kadin 275 3.62 .88 412 799 .02* Var
Erkek 139 3.89 .82

Ol (Toplam) Kadin 275 3.67 71 412 233 .02* Var
Erkek 139 3.73 .70

Tablo 47 incelendiginde Okul Iklimi &lgeginin Sgretmenlerin  goriisleri
dogrultusunda yapilan bagimsiz t-testi analizi sonucunda “okuldaki iligkiler ve 6grenme
ortam1” [t(412) = 1.50; p<.05], boyutunda erkekler lehine anlamli bir farklilik
goriilmektedir (x=3.93).“Giivenlik” [t(412) = .799; p<.05] boyutunda ve O0lcek
toplaminda [t(412)= .233; p<.05] cinsiyet degiskeni agisindan erkek katilimcilar tarafl
anlamli bir farklilik saptanmigtir. Anlamli fark kaynagini tespit edebilmek igcin Tukey
testine bagvurulmustur. Buna gore erkek 6gretmenler ilgili boyutlar ve 6l¢ek toplamina
kadin 6gretmenlerden daha fazla katilim gostermislerdir. Buna gore erkek ogretmenler
kadin 6gretmenlerden okullarindaki iliskiler ve 6grenme ortamu ile okul giivenligini ve
genel okul iklimini anlamli olarak daha olumlu degerlendirmislerdir. “Fiziki Cevre”
[t(412) = .795; p>.05] boyutunda ise cinsiyet degiskeni acgisindan anlamli bir farklilik
saptanmamistir.

Goriildugii tizere aragtirmada okul iklimi ilgili alt boyutlar ve genelinde erkek
ogretmenler lehine anlamli farklilasmistir. Bu arastirmanin bulgularina benzer olarak
Sutherland (1994) arastirmasinda, erkek ogretmenlerin olumlu okul iklimine iliskin
gortislerinin kadin 6gretmenlere gore anlamli olarak daha yiiksek ortalamaya sahip
oldugunu bulmustur. Alaca (2022) ise arastirmasinda ortaokul &gretmenlerinin
goriiglerinin okul ikliminin basar1 etkenleri ile samimiyet boyutunda kadinlar lehine
anlamli bir farkin oldugunu, genel okul iklimi goriislerinin cinsiyet degiskenine gore
farklilasmadigini saptamistir. Keceli (2022) arastirmasinda bu aragtirma bulgularindan

farkli olarak ogretmenlerin okul iklimi algilarinin okul iklimi alt boyutlarindan okula
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adanma, demokratiklik, liderlik ve etkilesim, samimiyet ve catisma, basar1 etkenleri
boyutlarinda ve genel okul ikliminde cinsiyete gére anlamli bir farklilik géstermedigini
saptamistir. Okul iklimine yonelik yapilan arastirmalarin bazilarimin bulgularinda

Ogretmenlerin cinsiyete gore okul iklimi algilarinda anlamli degisiklikler bulunmaktadir.

Yas Degiskenine Gore Okul Iklimi ile Tlgili Bulgular ve Yorumlar. Okul iklimi
Olcegine iliskin goriisleri yas degiskenine gore analiz etmek ic¢in Oncelikle miidiir ve
O0gretmen goriislerinin ilgili degiskende normal dagilip dagilmadig test edilmistir. Yas
degiskenine gore miidiir goriislerinin ¢arpiklik -.16 ve basiklik -.57 deger araliginda,
Ogretmen gorilslerinin ise ¢arpiklik -.39 ve basiklik -.20 deger araliklarinda oldugu
goriilmustiir. Her iki katilimer grubunda yas degiskeninin normal dagildig: saptandiktan
midir ve Ogretmen gorlislerinin yas degiskenine gore anlamli farklilasip
farklilasmadigini incelemek i¢in parametrik testlerden olan tek faktorlii varyans analizi
gerceklestirilmistir. Miidiir ve 0gretmen goriislerine iliskin ANOVA sonuglari Tablo

48’de sunulmustur.

Tablo 48

Yas Degiskenine Gore Miidiir ve Ogretmenlerin Okul Iklimine Iliskin Goriislerinin
ANOVA Sonuclar

r_g > Yag N &  Ss ggn e sd F P 3

e 8 =5 2. T 8

- SEVIRIN g = S& 5

30-39 12 429 57 Gruplar .032 2 01 .08 .91 -

= Ara51'

. < 40-49 63 428 .39 Grupigi 3048 170 17

C 2 T S0ve 98 425 42 Toplam 3052 172

= = lizeri

£5 . 20-39 135 3.90 .81 Gruplar 631 2 31 54 58 -

Z 2 = Arast

SE 3 40-49 147 3.89 76 Grupici 238.01 411 57

ggo 2 50ve 132 398 .71 Toplam 23864 413

lizeri

(Devam ediyor)
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Tablo 48 (Devam)

Yas Degiskenine Gore Miidiir ve Ogretmenlerin Okul Iklimine Iliskin Goriislerinin
ANOVA Sonucglart

3 . Yas N £ S Z.a . sd F P .
3 & g g 2 ks £
2 8 ez Sg S =%
@ S ¥ g5 S
30-39 12 322 .83 Gruplar 761 2 38 .56 .57 -
5 Aras1
= 40-49 63 3.28 .88 Gruplici 114.83 170 .67
g = 50 ve 98 340 .78 Toplam 11559 172
3 iizeri
g 20-39 135 3.08 .92 Gruplar 3.81 2 190 212 .12 -
i g Arasi
= £ 4049 147 300 1.04 Gruplgi 370.04 411 90
S” 50 ve 132 323 .87 Toplam 373.85 413
tizeri
30-39 12 421 .62 Gruplar 751 2 37 121 .29 -
5 Arasi
= 40-49 63 439 51 Grupici 5254 170 .30
. = 50ve 98 427 58 Toplam 5329 172
‘_g‘ uzeri
:E 20-39 135 359 .88 Gruplar 8.89 2 444 6.00 .00 1-3
5 & Arasi 2-3
%- 40-49 147 3.63 .88 Grupici 30411 411 74
:50 50 ve 132 392 .82 Toplam 313.01 413
lizeri
30-39 12 401 .44 Gruplar .01 2 005 .03 .96 -
= Arasi
= 4049 63 4.04 .39 Grup Ici 27.52 170 .16
E 2 Sowe 98 404 41 Toplam 2753 172
= iizeri
£ 20-39 135 3.66 .74 Gruplar 1.77 2 88 179 .16 -
o g Aras1
% 40-49 147 3.64 72 Grupici 203.66 411 49
gn 50 ve 132 379 .64 Toplam 20543 413

lizeri

Tablo 48 incelendiginde miidiir katilimcilarin yas degiskenine gore ii¢ gruba (30-
39, 40-49, 50 ve iizeri) 6gretmen katilimcilarin da ti¢ gruba (20-39, 40-49, 50 ve lizeri)
ayrildigr goriilmektedir. “Okuldaki iliskiler ve Ogrenme ortami1” boyutunda yas
degiskenine gore miidiir katilimcilarda en yiiksek ortalamalarin 30-39 yas aralifinda
(x=4.29) Ogretmen katilimcilarinda ise 50 ve {izeri yas araliginda (X=3.98) oldugu
goriilmektedir. Miidiir katilimcilarmin diger gruplara oranla en az ortalamaya sahip
grubunun 50 ve {izeri yas araliginda (x=4.25) 6gretmen grubunda ise 40-49 yas araliginda
(x=3.89) oldugu goriilmektedir. Bu baglamda midiir ve dgretmenlerin okul iklimine

iligkin algilarinin 1ilgili alt boyutta yas araliklarina gore degiskenlik gosterdigi
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goriilmektedir. Diger gruplara kiyasla daha gen¢ miidiirler okul ikliminin bu boyutuna
olumlu katilim gosterirken yas bakimindan biiyiik olan 6gretmenler kendi igindeki
gruplara oranla daha olumlu katilim gostermislerdir. “Okuldaki iliskiler ve 6grenme
ortam1” boyutunda miidiir goriigleri arasinda yas gruplarima gore anlamli farklilik
goriilmemistir [F(2-170) =.08; p>.05]. Bu sonuca benzer olarak &gretmen gorisleri
arasinda da yas degiskenine gore anlamli bir farklilik goriilmemistir [F(2-411) = .54;
p>.05]. Miidiirlerin ve 6gretmenlerin okuldaki iliskiler ve 6grenme ortamina iliskin
gorusleri farkli yaslarda olmalarina gore degismemektedir.

“Fiziki ¢evre” boyutunda miidiir katilimcilarda en yiliksek ortalamanin 50 ve iizeri
yas araliginda (Xx=3.40) 6gretmen katilimcilarda da 50 ve {izeri yas araliginda (x=3.23)
oldugu goriilmektedir. Miidiir katilimcilarinin diger gruplara oranla en az ortalamaya
sahip grubunun 30-39 yas araliginda (x=3.22) 6gretmen grubunda ise yine 40-49 yas
araliginda (x=3.00) oldugu goriilmektedir. “Fiziki cevre” boyutu degerlendirildiginde yas
araliklarinda her iki grup i¢in en yiiksek ortalamanin 50 ve iizeri yag grubunda olmasi
deneyim kazanan miidiir ve 6gretmenlerin fiziki ¢evrenin okul iklimine olan etkisine daha
olumlu katilim gdsterdikleri goriilmektedir. “Fiziki ¢evre” boyutunda hem miidiir hem de
Ogretmen goriisleri arasinda yas degiskenine gore anlamli farklilik goriilmemistir. Miidiir
goriisleri [F(2-170) = .56; p>.05], dgretmen gorisleri ise [F(2-411) = 2.12; p>.05]
degerini almiglardir. Miidiir ve 6gretmenlerin farkli yas araliklarinda olmalar1 onlarin
okulun fiziki ¢evresine iligkin goriislerinde anlaml1 bir farklilik olusturmamastir.

“Glivenlik” boyutunda midiir katilimcilarda en yiiksek ortalamanin 40-49 yas
araliginda (X=4.39), 6gretmen katilimcilar da ise 50 ve lizeri yas araliginda (Xx=3.92)
oldugu goriilmektedir. Miidiir katilimcilarmin diger gruplara oranla en az ortalamaya
sahip grubunun 30-39 yas aralifinda (x=4.21), 6gretmen grubunda ise 20-39 yas
araliginda (X=3.59) oldugu goriilmektedir. Ogretmenlerin yas aldikca okul iklimini
giivenlik acisindan daha olumlu bulmalar1 dikkat ¢ekici bir bulgudur. “Giivenlik”
boyutunda miidiir goriislerinde yas degiskeni bakimindan herhangi bir anlaml
farklilasma goriilmemektedir [F(2-170) = 1.21; p>.05]. Farkli yas gruplarinda olan
midiirlerin okul giivenligi ile ilgili goriislerinin birbirine benzer oldugu sdylenebilir.
Buna karsin 6gretmen goriigleri arasinda yas degiskenine gore anlamli farklilasmalar
goriilmektedir [F(2-411) = 6.00; p<.05]. Anlamli fark kaynagini tespit edebilmek igin
Tukey testi uygulanmistir. Buna gore 50 yas ve tizerindeki 6gretmen grubu hem 20-39
yas grubuna hem de 40-49 yas grubuna goére 50 yas ve lizeri grup lehine anlamh

farklilasmaktadir (x=3.92). 50 yas ve iizeri 6gretmenlerin diger yas gruplarina goére
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okullarmi anlamli olarak daha giivenli bulduklari goriilmektedir. Ileri yas grubu
ogretmenlerin okuldaki giivenlikle ilgili ¢ikabilecek sorunlar konusunda daha tecriibeli
olmalari, giivenlik ile ilgili alinabilecek tedbirlere daha agsikar olmalar1 geng ve orta yas
O0gretmen gruplaria gore okullarini daha giivenli bulmalarinda etkili olabilir.

Okul iklimi Olg¢eginin toplami degerlendirildiginde midiir katilimcilarda en
yiiksek ortalamanin 40-49 ve 50 ve lizeri yas gruplarinda (Xx=4.04) oldugu goriilmektedir.
Ogretmen katilimcilarda ise en yiiksek ortalama 50 ve iizeri yas grubu (X=3.79) olarak
saptanmistir. Olgek toplaminda miidiir grubunda en diisiik ortalamanin 30-39 yas
araliginda (x=4.01), 6gretmen katilimcilarinda ise 40-49 yas araliginda (X=3.64) oldugu
goriilmektedir. Yine 6lgek genelinde de her iki katilimei grubu igin orta ve ileri yas
gruplarinin daha fazla olumlu katilim gosterdikleri ifade edilebilir. Okul iklimi dlgeginin
toplaminda hem midiir hem de 6gretmen gortisleri arasinda yas degiskenine gore anlaml
bir farklilasma goriilmemistir. Mudiir gorisleri [F(2-170) = .03; p>.05], dgretmen
goriigleri ise [F(2-411) = 1.79; p>.05] degerini almiglardir.

Asa (2022) aragtirmasinda Hoy ve Tarter’in (1997) ii¢ miidiir davranisi, ligli de
O0gretmen davraniglarim1  kullanarak gelistirdigi okul iklimi Olgegini kullanarak
ogretmenlerin okul iklimi algilarini incelemistir. Arastirma bulgularina gore yast 45 ve
lizeri olan 6gretmenlerin umursamaz 0gretmen davranisi puanlarinin, 30 ve alt1 olanlarin
umursamaz Ogretmen davranisi puanlarindan anlamli olarak daha yiiksek oldugunu
bulmustur. Bu arastirmada da ileri yastaki 0gretmenler daha gen¢ yastakilere gore
okullarini anlamli olarak daha giivenli bulmaktadir. Ayrica her iki arastirmada da okul

ikliminin diger boyutlarinda yasa gore anlamli bir faklilasmaya rastlanmamustir.

Egitim Durumu Degiskenine Gére Okul Iklimi ile Tlgili Bulgular ve
Yorumlar. Okul Iklimi Olgegine iliskin miidiir goriisleri egitim durumu degiskeni
bakimindan incelendiginde Kolmogorov-Smirnov testi sonucunun s=.055; p=.20 ve
p>.05 olmas1 degiskenin normal dagildigini gdstermektedir. Ogretmen grubunda egitim
durumu degiskeninin yapilan normallik analizinde carpiklik -.390 ve basiklik -.246
degerlerine sahip oldugu goriilmektedir. Bu baglamda 6gretmen katilimcilari arasinda da
egitim durumu degiskeni normal dagilmaktadir. Her iki grubun egitim durumu
degiskeninde dagilim degerlerinin normal oldugu saptandiktan sonra egitim durumu

degiskenine gore miidiir goriisleri arasinda ve 6gretmen goriisleri arasinda anlamli bir
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fark olup olmadigi tek yonlii varyans analizi ile incelenmis ve sonuglari Tablo 49’da

sunulmustur.

Tablo 49

Egitim Durumu Degiskenine Gére Miidiir ve Ogretmenlerin Okul Iklimine Iliskin
Goriislerinin ANOVA Sonuclari

-~
g N Ss £ 2 sd g F P &
B 2 Egitim s g 5 - =
S £ Durumu 25 = g
& = SR 5 <
m M ¥ <
R On Lisans 11 440 .30 Gruplar 352 2 17 99 .37 -
g . Arasi
5 3 Lisans 106 427 43 Grup 30.16 170 .17
60 = Ici
o Lisansiisti 56 4.22 .42 Toplam 3052 172
=
s On Lisans 19 377 100 Gruplar 524 2 26 45 .63 -
Lo Arasi
"z g Lisans 352 394 73 Grup 23812 411 57
§ 2 Ici
_Oa > Lisansisti 43 3.92 .91 Toplam 238.64 413
On Lisans 11 330 .77 Gruplar 144 2 07 .10 .89 -
5 Arasi
S Lisans 106 337 .80 Grup 115.45 170 .67
o = Igi
g Lisansiisti 56 331 .87 Toplam 11559 172
g On Lisans 19 320 1.04 Gruplar 573 2 28 31 .72
:E g Arasl
£ "Lisans 352 311 94 Grup 37328 411 .90
© Lisansisti 43 3.01 1.00 Toplam 373.85 413
On Lisans 11 455 .35 Gruplar 123 2 61 201 .13 -
5 Arasi
S Lisans 106 433 57 Grup 52.06 170 .30
" = Ici
?, Lisansiistii 56 421 .55 Toplam 53.29 172
2 On Lisans 19 409 .73 Gruplar 301 2 150 199 13 -
S § Arasi
£ Tisans 32 370 88 Grup 30999 411 .75
:gb Ici
Lisansustii 43 365 .86 Toplam 313.01 413
On Lisans 11 414 28 Gruplar 286 2 14 89 41 -
. Aras1
% " Lisans 106 4.05 .40 Grup 2725 170 .16
€ = I¢i
s Lisansiisti 56  3.99 .41 Toplam 2753 172
(@)
£ _ OnLisans 19 366 .86 Gruplar 090 2 .04 .09 .91 -
e) g Arasi
© Lisans 352 3.70 .68 Grup 205.34 411 50
:gﬂ Ici

Lisansustii 43 365 .86 Toplam 205.43 413
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Tablo 49 incelendiginde egitim durumu degiskeninin midiir ve Ogretmen
katilimer gruplarinda ii¢ gruba ayrildigr goriilmektedir; miidiirlerde 6n lisans (11), lisans
(106) ve lisansiistii (56), o6gretmenlerde ise 6n lisans (19), lisans (352) ve lisansiistii
(43)’tlir. Egitim durumu degiskenine gore miidiirlerin okul iklimine iligkin goriisleri
“okuldaki iligkiler ve 6grenme ortam1” boyutunda (x=4.40) ortalama ile en yiiksek olan
grubun On lisans oldugu goriilmektedir. Bu grubu ortalama biiylikliigli olarak lisans
(x=4.27) ve lisansiistii (X=4.22) gruplar1 takip etmektedir. Egitim durumu degiskenine
gore 0gretmenlerin okul iklimine iligkin goriigleri “okuldaki iliskiler ve 6grenme ortami1”
boyutunda (x=3.94) ortalama ile en yiiksek grubun lisans oldugu goriilmektedir. Bu grubu
ortalama biiytikligii olarak lisansiistii (X=3.92) ve 6n lisans (x=3.77) takip etmektedir.
Buna gore lisans diizeyinde mezun olan miidiir ve 6gretmenler lisansiistii egitime sahip
olanlara gore okuldaki iligkiler ve 6grenme ortaminit daha olumlu degerlendirirken 6n
lisans gruplart farklilik gostermektedir. Lisans diizeyinde miidir ve Ogretmen
katilimcilarin cogunlukta olmasi bu sonugta etkili olabilir.

Okul ikliminin “fiziki ¢evre” boyutunda miidiir goriislerine gore lisans grubunun
(x=3.37) ortalama ile en yiiksek katilim1 gosterdigi goriilmektedir. Sirasi ile lisansiistii
(x=3.31) ve 6n lisans (X=3.30) gruplarmin takip ettigi saptanmustir. Okul Iklimi 6l¢eginin
“fiziki ¢evre” alt boyutunda 6gretmen goriislerine gore ise 6n lisans grubunun (X=3.20)
ortalama ile en yiiksek katilimi gosterdigi goriilmektedir. Bu grubu sirast ile lisans
(x=3.11) ve lisansiistii (X=3.01) ortalamalar ile takip etmektedir. Ilgili alt boyutta
midiirlerin lisans grubunun, 6gretmenlerde ise 6n lisans grubunun okullarinin fiziki
cevrelerini diger gruplara oranla daha yeterli bulduklar1 goriilmektedir. Lisansiistii
egitime sahip midiir ve 6gretmenlerin diger gruplara nazaran okulun fiziki ¢evresine
iliskin goriis ortalamalarinin daha diisiik oldugu goriilmektedir. Bagka bir deyisle egitim
diizeyi arttik¢a okulun fiziki ¢evresi daha yetersiz bulunmustur. Bu grupta okulun fiziki
cevresine yonelik beklentilerin arttig1 belirtilebilir.

Okul ikliminin “giivenlik” boyutunda miidiir goriislerine goére 6n lisans grubunun
(x=4.55) ortalama ile en yiiksek katilimi gosterdigi goriilmektedir. Sirasi ile lisans
(X=4.33) ve lisansiistii (X=4.21) gruplarmn takip ettigi saptanmustir. Okul Iklimi
Olceginin “glivenlik™ alt boyutunda 6gretmen goriislerine gore ise on lisans grubunun
(x=4.09) ortalama ile en yiiksek katilimi gosterdigi goriilmektedir. Bu grubu sirasi ile
lisans (X=3.70) ve lisansiistii (X=3.65) ortalamalar ile takip etmektedir. Tlgili alt boyutta

miidiirlerin ve 6gretmenlerin gruplarinda katilimlar paralellik gostermektedir. Buna gore
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miudiir ve Ogretmenlerin egitim diizeyi arttikca okullarini giivenli bulma diizeyleri
diismektedir.

Okul iklimi 6l¢eginin toplaminda miidiir gortislerine gore 6n lisans grubunun
(x=4.14) ortalama ile en yiiksek katilimi gosterdigi goriilmektedir. Sirasi ile lisans
(x=4.05) ve lisansiistii (¥=3.99) gruplarinin takip ettii saptanmstir. Okul Iklimi
6lgeginin toplaminda dgretmen goriislerine gore ise lisans grubunun (X=3.70) ortalama
ile en yliksek katilimi1 gosterdigi goriilmektedir. Bu grubu sirasi ile 6n lisans (x=3.66) ve
lisansiistii (x=3.65) ortalamalar ile takip etmektedir. Okul iklimi 6lgegi genelinde de
lisans diizeyinde egitime sahip grubun lisansiistii gruba gore okulun iklimini daha olumlu
degerlendirdigi goriilmektedir. On lisans grubu ise boyutlara goére degisim
gostermektedir.

Tablo 49°’da goriildiigi tizere, miidiirlerin okul iklimine iligkin goriisleri egitim
durumu degiskenine gore “okuldaki iligkiler ve 6grenme ortam1” [F(2-170) =.99; p> .05],
“fiziki gevre” [F(2-170) =.10; p> .05] ve “giivenlik” [F(2-170) = 2.01; p> .05] alt
boyutlarinda ve oOlgek toplaminda [F(2-170) =.89; p> .05] anlamli bir farklilik
gostermedigi saptanmustir. Midiir katilimeilar arasinda okul iklimine iliskin egitim
durumu bakimindan anlamli bir farklilagma mevcut degildir. Miidiirlerin sahip olduklar
egitim onlarm okul iklimine iliskin diisiincelerinde degisiklik meydana getirmemistir.

Ogretmenlerin okul iklimi iliskin goriisleri egitim durumu degiskenine gore
“okuldaki iliskiler ve 6grenme ortami1” [F(2- 411) = .45; p> .05], “fiziki cevre” [F(2-
411) = .31; p> .05] ve “giivenlik” [F(2-411) = 1.99; p> .05] alt boyutlarinda ve toplam
6lgek puaninda [F(2-411) =.09; p> .05] anlamli bir farklilik gostermedigi saptanmustir.
Ogretmen katilimeilarin farkli egitim diizeyinde olmalar1 onlarmn okul iklimine iliskin
goriiglerinde anlamli bir farklilik olusturmamustir.

Yildiz (2021) arastirmasinda oOrgiitsel iklim o6lgeginin alt boyutlarinda
ogretmenlerin okul iklimi algilarinda egitim durumuna gore anlamli bir farklilik
bulamamustir. Erdogan (2020) arastirmasinda 6gretmenlerin okul iklimi 6lgeginin tiim alt
boyutlarina iliskin algilarinda egitim durumu degiskenine gore anlaml bir farklilasmaya
rastlamamistir. Bu arastirmada da hem miidiir hem de 6gretmenlerin okul iklimine iliskin
gorisleri egitim durumu degiskenine gore anlamli bir farklilik gostermemistir. Buna gore
yapilan bu arastirmalarda egitim durumu degiskeninin katilimcilarin okul iklimine

yonelik goriislerinde etkili olmadig1 goriilmiistiir.
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Kidem Degiskenine Gore Okul iklimi ile lgili Bulgular ve Yorumlar. Kidem

degiskenine gore miidiirler ve dgretmenlerin okul iklimine iliskin goriisleri arasinda

anlaml bir fark olup olmadigina yonelik gerekli analizlerin yapilabilmesi i¢in dnce ilgili

degiskenin normal dagilim degerleri incelenmistir. Midiir katilimcilarin  kidem

degiskeninde c¢arpiklik -.164 ve basiklik -.576, 6gretmen katilimcilarinin da carpiklik -

.390 ve basiklik -.246 degerlerini aldig1 goriilmiistiir. Bu baglamda miidiir ve 6gretmen

katilimcilarda kidem degiskeninin normal dagilim gosterdigi saptanarak parametrik

testlerden ANOVA testi uygulanmistir. Bu analize iliskin bulgular Tablo 50°de

sunulmustur.

Tablo 50

Kidem Degiskenine Gére Miidiir ve Ogretmenlerin Okul Iklimine Iliskin Gériislerinin

ANOVA Analizi Sonuclart

s = s 2 5 X
g g Mekki ¥ & £ 53 s 5 F P 8
2 = Kidem g 2 ) 3] <
2 5 $28 g
° 11-15 yil 11 431 .37  Gruplar 71 2 .03 19 81 -
g 5 Arasi
)95’0 3 16-20 y1l 24 4,22 47  Grup Ici 30.44 170 17
O R
2 _ = 21 yil ve 138 4.27 42 Toplam 30.52 172
5 £ lizeri
+S 010yl 44 400 81 Gruplar 94 2 41 81 44 -
E 5 Arasi
= § 11-20 yil 174 387 .78 Grupici 237.70 411 57
= on
'5 ‘O 21 ve lizeri 196 3.96 .74 Toplam  238.64 413
11-15 yil 11 3.83 .76  Gruplar 3.03 2 151 229 .10 -
5 Arasi
2 16-20 y1l 24 3.21 98 Grupici 11256 170 .66
g =
8 21 ve lizeri 138 3.33 .79 Toplam 11559 172
= - 0-10 y1l 44 297 1.06 Gruplar 3.42 2 171 189 .15 -
'E = Arasi
o 11-20 yil 174 3.03 98 Grupigi 37043 411 .90
on
O 2lveiizeri 196 3.19 .90 Toplam 373.85 413
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Tablo 50 (Devam)

Yas Degiskenine Gore Miidiir ve Ogretmenlerin Okul Iklimine Iliskin Goriislerinin
ANOVA Sonucglart

o (=T = -
3 29 & 0 Ex
S 5 Yas N x Ss SE 22 sd 3 F P =%
g & 55 g° 2 gt
> Nz
11-15 yil 11 334 .82 Gruplar 5 2 26 85 .42 -

. Arasi

§ 16-20 yil 24 443 39 Grup 5276 170 .31

s Ici
= 21veiizeri 138 4.19 51 Toplam 5329 172
=
E 0-10 y1l 44 352 81 Gruplar 830 2 415 560 .00+ 1-3
S Arasi 2-3

£ 1120yl 174 359 91 Grup 30470 411 .74

5 Igi

©  2lveiizeri 196 3.86 .83 Toplam 313.01 413

11-15 yil 11 431 56 Gruplar 43 2 21 137 25 -

- Arasi

§ 16-20 yil 24 420 .33 Grup 27.09 170 .15

= Ici
E 21 veiizeri 138 3.96 0.44 Toplam 2753 172
g 0-10 yil 44 368 0.78 Gruplar 148 2 74 149 22 -
=  « Arasi
O 2 1120yl 174 363 074 Grup 20394 411 .49

§3 Ici

21 vetizeri 196 3.75 0.66 Toplam 205.43 413

Tablo 50 incelendiginde kidem degiskeninin midiir ve Ogretmen katilimct
gruplarinda ii¢ gruba ayrildig1 gériilmektedir; miidiirlerde 11-15 yil (11), 16-20 yil (24)
ve 21 yil ve tizeri (138), 6gretmenlerde ise 0-10 y1l (44), 11-20 y1l (174) ve 21 y1l ve iizeri
(196)’dir. Kidem degiskenine gore miidiirlerin okul iklimine iligkin goriislerinde
“okuldaki iligkiler ve 6grenme ortam1” boyutunda (x=4.31) ortalama ile en yiiksek olan
grubun 11-15 yil kidemde oldugu goriilmektedir. Bu grubu ortalama biiyiikliigii olarak
21 yil ve lizeri (X=4.27) ve 16-20 yil (X=4.22) gruplan takip etmektedir. Kidem
degiskenine gore 6gretmenlerin okul iklimine iliskin goriisleri “okuldaki iligkiler ve
O0grenme ortami1” boyutunda (x=4.00) ortalama ile en yiiksek grubun 0-10 y1l kidemde
oldugu goriilmektedir. Bu grubu ortalama biiyiikliigii olarak 21 yil ve tizeri (X=3.96) ve
11-20 y1l kidem gruplari (X=3.87) takip etmektedir. Daha az kideme sahip gen¢ miidiir ve
Ogretmenlerin diger guruplara gore okul ikliminde okuldaki iligkiler ve 6grenme ortamini

daha olumlu degerlendirdikleri goriilmektedir.
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Okul Iklimi lgeginin “fiziki ¢evre” boyutunda miidiir goriislerine gore 11-15 yil
kidem grubunun (x=3.83) ortalama ile en yiiksek katilim1 gosterdigi goriilmektedir. Siras1
ile 21 yil ve tizeri (Xx=3.33) ve 16-20 yil (x=3.21) kidem gruplarmin takip ettigi
saptanmistir. Okul Iklimi 6lgeginin “fiziki cevre” boyutunda 6gretmen goriislerine gore
ise 21 yil ve tizeri kidem grubunun (Xx=3.19) ortalama ile en yiiksek katilimi gosterdigi
goriilmektedir. Bu grubu sirasi ile 11-20 yil (X=3.03) ve 0-10 y1l (x=2.97) ortalamalar ile
takip etmektedir. Ilgili boyutta miidiirlerin 11-15 y1l kidem grubunun, dgretmenlerde ise
21 yil ve tizeri kidem grubunun okulun fiziki ¢evresine daha fazla olumlu yonde katilim
gosterdigi goriilmektedir.

Okul iklimi dlgeginin “giivenlik” boyutunda miidiir goriislerine gore 16-20 yil
kidem grubunun (x=4.43) ortalama ile en yiiksek katilim1 gosterdigi goriilmektedir. Sirasi
ile 21 yil ve tizeri (x=4.19) ve 11-15 yil (¥=3.34) kidem gruplarinin takip ettigi
saptanmigtir. Okul iklimi 6lgeginin “giivenlik” boyutunda, 21 yil ve iizerinde kideme
sahip 6gretmenlerin (X=3.86) ortalama ile 11-20 yi1l (Xx=3.59) ve 0-10 y1l (x=3.52) kidem
grubundaki 6gretmenlere gore daha olumlu katilim gosterdigi goriilmektedir. Buna gore
daha kidemli miidiir ve 6gretmenler okullarin1 daha giivenli bulurken, daha az kideme
sahip midiir ve 6gretmenler ise okullarini giivenlik agisindan daha yetersiz bulmaktadir.

Okul Iklimi 6lgeginin toplaminda miidiir goriislerine gore 11-15 yil kidem
grubunun (X=4.31) ortalama ile en yiiksek katilimi gosterdigi goriilmektedir. Sirasi ile 16-
20 y1l (x=4.20) ve 21 yil ve iizeri (X=3.96) kidem gruplarinin takip ettigi saptanmustir.
Okul iklimi 8lgeginin toplaminda dgretmen goriislerine gore ise 21 y1l ve iizeri grubunun
(x=3.75) ortalama ile en yiiksek katilimi1 gosterdigi goriilmektedir. Bu grubu sirasi ile 0-
10 y1l (x=3.68) ve 11-20 y1l (x=3.63) ortalamalar ile takip etmektedir. Okul iklimi 6l¢egi
genelinde deneyimli miidiirlerin diger mesleki kidem gruplarina goére daha az katilim
gosterdikleri, 6gretmenlerde ise bu durumun zitt1 olarak deneyimli 6gretmenlerin diger
mesleki kidem gruplarina gore daha olumlu katilim gosterdikleri goriilmektedir.

Tablo 48’da goriildiigii iizere, miidiirlerin okul iklimi iliskin goriisleri kidem
degiskenine gore “okuldaki iligkiler ve 6grenme ortam1” [F(2-170) = .19; p> .05] “fiziki
cevre” [F(2-170) =2.29; p> .05] ve “glivenlik” [F(2-170) = .85; p> .05] alt boyutlarinda
ve toplam 6l¢ek puaninda [F(2-170) =1.37; p> .05] anlamli bir farklilik gostermedigi
saptanmistir. Midiir katilimcilar arasinda okul iklimine iliskin kidem degiskeni
bakimindan anlamli bir farklilik mevcut degildir. Miidiirlerin sahip olduklar1 kidem

onlarin okul iklimine iliskin diisiincelerinde degisiklik meydana getirmemistir.
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Ogretmenlerin okul iklimi iliskin goriisleri kidem degiskenine gore “okuldaki
iligkiler ve 6grenme ortami” [F(2- 411) = .81; p>.05] “fiziki ¢evre” [F(2-411) = 1.89; p>
.05]ve olgek toplaminda [F(2-411) =1.49; p> .05] anlamli bir farklilik gostermedigi
saptanmustir.  “Giivenlik” [F(2-411) = 5.60; p< .05] boyutunda kidem degiskeni
bakimindan anlaml farklilik goriilmistiir. Anlamh fark kaynagini tespit edebilmek i¢in
Tukey testi uygulanmigtir. Buna gore 6gretmen katilimeilar arasinda okul iklimine iliskin
“giivenlik” boyutunda anlamli farklilik bulunmaktadir. 21 ve tizeri meslek kidemine sahip
olan 6gretmenlerin hem 0-10 hem de 11-20 meslek kidemi gruplarina gore anlamli
farklilagtig1 goriilmektedir. Meslekte 21 yil ve tizeri kideme sahip 6gretmenler daha alt
kidemdekilere gore okul giivenligini anlamli olarak daha olumlu degerlendirmislerdir.

Okul calisanlarinin mesleki kidemleri, okullarina iligskin algilarin1 anlamak igin
Kritik bir unsurdur. Meslege yeni basglayan 6gretmenler veya bes yildan az deneyime sahip
olanlar ile daha uzun kadroya sahip olanlar arasindaki farklara dikkat ¢eken arastirmalar
mevcuttur (Elfers, Plecki ve Knapp, 2006). Spesifik olarak, kariyerinin basindaki
ogretmenlerin eskilere kiyasla yipranma konusunda 6nemli endiseleri vardir (Billingsley,
Carlson ve Klein, 2004; Boe, Cook ve Sunderland, 2008; Elfers vd., 2006). Erken kariyer
yipranmasi, 0zellikle 6zel egitim 6gretmenleri i¢in sorunludur (Billingsly vd., 2004), bu
da bir okulda yapilan isin tlirtiniin muhtemelen ¢cok 6nemli oldugunu gostermektedir. Bu
arastirma, meslekte ilk 3 ile 5 yil arasinda kideme sahip 6gretmenler ile daha fazla
deneyime sahip olanlar arasinda 6nemli farkliliklar oldugunu ve acemi 6gretmenlerin
daha fazla deneyime sahip 6gretmenlere gore okula yonelik algilarinin daha olumsuz
oldugu ve daha sik meslekten ayrildigini gostermektedir (Elfers vd., 2006). Arastirma
bulgularinda da 10 yil ve alti kidem sahip 6gretmenlerin okullarii daha kidemli
Ogretmenlere gore anlamli olarak daha az giivenli bulmalar1 yapilan arastirmalarin

sonuclarini destekler niteliktedir.

Cahstign Okuldaki Gorev Siiresi Degiskenine Gore Okul iklimi ile Tlgili
Bulgular ve Yorumlar. Calistiklar1 okuldaki gorev siiresi degiskenine gore midiir ve
ogretmenlerin okul iklimine iliskin goriislerinin normal dagilip dagilmadigr test
edilmistir. Calistig1 okuldaki gorev siiresi degiskenine gore miidiir goriislerinin ¢arpiklik
-.97 ve basiklik -.04 deger araliginda, 6gretmen goriislerinin ise ¢arpiklik .46 ve basiklik
-1.01 deger araliklarinda oldugu goriilmiistiir. Her iki katilimci grubunda calistiklar

okuldaki gorev siiresi degiskeninin normal dagildigi saptandiktan sonra parametrik
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testlerden olan tek faktorli varyans analizi gergeklestirilmistir. Miidiir ve 6gretmen
goriiglerinin  halen ¢alistiklar1 okuldaki gorev siiresine gore anlamli farklilagip
farklilasmadigini incelemek i¢in gerceklestirilen ANOV A analizi sonuglar1 Tablo 51°de

sunulmustur.

Tablo 51

Calisngr Okuldaki Gorev Siiresi Degiskenine Gore Miidiir ve Ogretmenlerin Okul
Iklimine Iliskin Goriislerinin ANOVA Analizi Sonuclart

— =)
= HCO. N & S 28 sd § F P
> © Gorev @% 2 2 Anlamli
m Stiresi S N ¥ O Fark
} 05yl 107 430 .43 Gruplar 38 2 19 1.08 34 -
g Arasi
£
S 3 610yl 59 420 42 Grupici 3013 170 .17
E =
B 11ve 7 424 23 Toplan 3052 172
0 lizeri
5 0-5 y1l 146 3.95 .79 Gruplar .52 3 A7 .30 .82 -
Z - Ara51.
:ZT g 6-10y1il 125 3.92 72 Gruplgi 238.11 410 .58
Z ©° 11-15 86 3.86 .76 Toplam 238.64 413
s 2 yil
=
= 16 ve 57 3.97 .78
O lizeri
0-5 yil 107 3.38 .78 Gruplar A4 2 22 .33 g1 -

= Ara51.

= 6-10 y1l 59 331 .88 Gruplgi 11515 170 .67

= 11 ve 7 3.14 .94 Toplam 11559 172
g iizeri
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i) Arasi
E g 6-10y1l 125 3.08 88 Gruplci 371.87 410 .90

g 11-15 86 3.02 103 Toplam 373.85 413

O yil

16 ve 57 3.25 .89

uzeri

(Devam ediyor)
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Tablo 51 (Devam)

Calisnigr Okuldaki Gorev Siiresi Degiskenine Gore Miidiir ve Ogretmenlerin Okul
Iklimine Iliskin Goriislerinin ANOVA Analizi Sonuclart

— =]
= HCO. N & S 298 3 sd  F P
> 5 Gorev o5 2 S Anlamli
oM Siiresi S A ¥ O Fark
05yl 107 436 .57 Gruplar 97 2 48 158 .20 -
5 Arasi
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= lizeri
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‘5 5 Aras1.
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© 16 ve 57 373 .87
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05yl 107 4.08 .40 Gruplar 39 2 19 122 29 -
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lizeri

Tablo 51 incelendiginde calistigi okuldaki gorev siiresi degiskenine gore midiir
katilimcilarin {i¢ gruba ayrildig1 goriilmektedir; 0-5 yil (107), 6-10 yil (59) ve 11 y1l ve
tizeri (7) seklindedir. Ogretmen katilimcilarda ise bu degiskenin dért gruba ayrildigi, 0-5
yil (146), 6-10 y1l (125), 11-15 yil (86) ve 16 yil ve iizeri (57) oldugu goriilmektedir.
Calistign okuldaki gorev siiresi degiskenine gore miidiirlerin okul iklimine iligkin
gortigleri “okuldaki iligkiler ve 6grenme ortami1” boyutunda (x=4.30) ortalama ile en
yiiksek olan grubun 0-5 yil calisma siiresinde oldugu goriilmektedir. Bu grubu ortalama
biiyiikliigii olarak 11 yil ve tizeri (X=4.24) ve 6-10 yil (x=4.20) ¢alisma siiresine sahip
gruplar takip etmektedir. Calistig1 okuldaki gorev siiresi degiskenine gore 6gretmenlerin
okul iklimine iliskin goriisleri “okuldaki iligkiler ve &grenme ortami™ alt boyutunda
(x=3.97) ortalama ile en yiiksek grubun 16 yil ve {izeri kidemde oldugu goriilmektedir.
Bu grubu ortalama biiyiikligii olarak 0-5 yil (¥=3.95), 6-10 yil (Xx=3.92) ve 11-15 yil

(x=3.86) calisma siirelerine sahip O0gretmen gruplan takip etmektedir. Miidiir ve
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Ogretmenlerin ¢alistiklar1 okulun ilk yillarinda okuldaki iligkiler ve 6grenme ortamini
daha olumlu degerlendirdikleri sGylenebilir.

Okul iklimi &lgeginin “fiziki g¢evre” boyutunda miidiir goriislerine gore
okullarinda 0-5 yi1l ¢alisma siiresine sahip grubun (X=3.38) ortalama ile en yiiksek katilimi1
gosterdigi gortilmektedir. Sirasi ile 6-10 y1l (x.=3.31) ve 11 yil ve iizeri (x=3.14) ¢alisma
siiresine sahip miidiir gruplarinin takip ettigi saptanmistir. Okul iklimi 6lceginin “fiziki
cevre” alt boyutunda 6gretmen goriislerine gore ise bulundugu okulda 16 yil ve iizeri
calisan grubun (x=3.25) ortalama ile en yiiksek katilimi gosterdigi goriilmektedir. Bu
grubu sirasi ile 0-5 yi1l (x=3.11), 6-10 y1l (x=3.08) ve 11-15 y1l (x=3.02) ortalamalar ile
takip etmektedir. lgili alt boyutta miidiirlerin 0-5 y1l grubunun, 6gretmenlerde ise 16 yil
ve lizeri grubunun daha fazla katilim gosterdigi goriilmektedir.

Okul Iklimi 8lgeginin “giivenlik” boyutunda miidiir gériislerine gore 0-5 yil ve 11
yil ve lizeri gruplarinin (X=4.36) ortalama ile en yiiksek katilimi1 gosterdigi goriilmektedir.
Bu iki grubu bulundugu okulda 6-10 y1l (x=4.20) ¢alisma siiresine sahip miidiir grubunun
belirtilen ortalama ile takip ettigi goriilmektedir. Okul Iklimi &lgeginin “giivenlik”
boyutunda 6gretmen goriislerine gore ise bulundugu okulda 6-10 yil ¢alisma siiresine
sahip grubun (X=3.79) ortalama ile en yiiksek katilimi gosterdigi goriillmektedir. Bu grubu
sirasi ile 16 yil ve tizeri (X=3.73), 11-15 y1l (X=3.67) ve 0-5 yil (X=3.66) ¢aligsma siiresine
sahip 6gretmen gruplari belirtilen ortalamalar ile takip etmektedir.

Okul Iklimi 6lgeginin toplaminda miidiir gériislerine gére bulundugu okulda 0-5
yil ¢aligma siiresine sahip miidiir grubunun (X=4.08) ortalama ile en yiiksek katilimi
gosterdigi goriilmektedir. Siras1 ile 6-10 yil ve 11 yil ve {izeri gruplar (x=3.98) aym
ortalama ile takip etmektedir. Okul Iklimi &lgeginin toplaminda dgretmen goriislerine
gore ise bulundugu okulda 16 yil ve {izeri ¢alisma siiresine sahip 6gretmen grubunun
(x=3.76) ortalama ile en yiiksek katilimi gosterdigi goriilmektedir. Bu grubu sirasi ile 0-
5 yil (x=3.70), 6-10 y1l (x=3.69) ve 11-15 y1l (X=3.63) ¢alisma siiresine sahip 6gretmen
gruplari belirtilen ortalamalar ile takip etmektedir. Buna gére bulundugu okulda yeni olan
miidiirler okul iklimine daha olumlu yonde gortis bildirirken, bulundugu okulda 16 y1l ve
tizerinde ¢alisan daha eski 6gretmenler okul iklimlerini daha olumlu degerlendirmislerdir.
Buna karsin ¢alistig1 okuldaki gorev siiresi 0-5 yil araliginda olan 6gretmenler de diger
gruplara gore daha olumlu katilim gostermistir. Miidiir ve 6gretmenlerin ¢alistiklar
okullarn ilk yillarinda okul iklimini daha olumlu algiladig: belirtilebilir.

Tablo 51°de goriildiigii iizere, midiirlerin okul iklimine iligkin goriisleri ¢alistig

okuldaki gorev siiresi degiskenine gore “okuldaki iliskiler ve 6grenme ortami” [F(2-170)
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= 1.08; p> .05], “fiziki ¢evre” [F(2-170) = .33; p> .05] ve “giivenlik” [F(2-170) = 1.58;
p> .05] boyutlarinda ve 6l¢ek toplaminda [F(2-170) =1.22; p> .05] anlamli bir farklilik
gostermedigi saptanmistir. Miidiir katilimcilar arasinda okul iklimine iliskin calistig
okuldaki gorev siiresi degiskeni bakimindan anlamli bir farklilasma mevcut degildir.
Buna gore bulunduklari kurumda farkli ¢aligma siirelerine sahip miidiirlerin okul iklimine
iliskin diistincelerinin benzer oldugu sdylenebilir.

Ogretmenlerin okul iklimi iliskin goriisleri calistigi okuldaki gorev siiresi
degiskenine gore “okuldaki iliskiler ve 6grenme ortami1” [F(3- 410) = .30; p> .05] “fiziki
cevre” [F(3-410) = .72; p> .05], “giivenlik” [F(3-410) = .58; p> .05] boyutlarinda ve
Olgek toplaminda [F(3-410) =.43; p> .05] anlamli bir farklilik gostermedigi saptanmustir.
Ogretmen katilimcilar arasinda okul iklimine iliskin halen bulundugu okulda calisma
siiresi degiskeni bakimindan anlamli bir farklilik mevcut degildir. Ogretmenlerin
bulunduklar1 kurumda g¢alisma siirelerinin az ya da ¢ok olmast okul iklimine iliskin
diisiincelerinde anlamli  bir degisiklik meydana getirmemistir. Bu bulgulardan
anlasilacagi lizere hem miidiir hem 6gretmen katilimcilarin okul iklimi alt boyutlarinda
ve okul iklimi toplamindaki goriisleri arasinda ¢aligtiklar: okuldaki gorev siirelerine gore
anlamli bir farklilik yoktur. Bu arastirma bulgusuna paralel olarak Yaman’in (2018)
aragtirmasinda da orgiit iklimi 6lgegi alt boyutlar1 olan; “Destekleyici miidiir davranisi,
samimi 0gretmen davranisi, emredici miidiir davranisi, isbirlik¢i 6gretmen davranisi,
kisitlayict miidiir davranisi, umursamaz 6gretmen davranisi” boyutlarinda 6gretmenlerin

goriislerinin okuldaki ¢aligma siirelerine gére anlamli olarak degismedigi goriilmistiir.

Mevcut Okul Miidiirii ile Cahsma Siiresi Degiskenine Gore Okul iklimine
fliskin Bulgular ve Yorumlar. Mevcut okul miidiirii ile galisma siiresi degiskeni
ogretmen katilimcilar i¢in kullanilmistir. Degisken analizleri gerceklestirilmeden once
degiskenin normal dagilip dagilmadig: kontrol edilmistir. Carpiklik -.390 ve basiklik -
.246 degerleri alan ilgili degiskenin normal dagilimi saptandiktan sonra ANOVA testi
gergeklestirilmistir. Mevcut okul miidiirii ile caligma siiresine gore 0gretmen goriisleri
arasinda anlamli bir farklilasma olup olmadiginin incelenmesi i¢in gergeklestirilen

ANOVA testi sonuglar1 Tablo 52°de sunulmustur.
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Tablo 52

Mevcut Okul Miidiirii ile Calisma Siiresi Degiskenine Gore Ogretmenlerin Okul Iklimine
1liskin Goriislerinin ANOVA Testi Sonuclari

. g - oS
5 Miidiirii o  F &
% ile s, % g 5 Anlaml
@ Calyma N 7 s S S sd ¥ F P Fak
Stiresi
Okuldaki 0-5 yil 147 3.88 .74 Gruplar 121 3 40 41 74 -
Miskiler ve Arast
Ogrenme 6-10yil 125 398 .78 Grupigi 40510 410 .98
Ortami 11 ve 142 392 .77 Toplam 406.23 413
lizeri
0-5y1l 147 295 .97 Gruplar .94 3 .31 32 .80 -
Arasi
Fiziki Cevre  6-10 yil 125 330 .92 Grupl¢i 397.67 410 .97
11 ve 142 3.08 .93 Toplam 398.61 413
lizeri
0-5y1l 147 357 91 Gruplar 1.46 3 .48 43 .73 -
Gitvenlik A
6-10 yil 125 393 .85 Grupici 464.10 410 1.13
11 ve 142 3.66 .82 Toplam 465.67 413
iizeri
0-5 yil 147 3.61 .70 Gruplar .65 3 21 25 .86 -
Arasi
Ol (Toplam) — 5 125 380 72 Grupici 354.68 410 .86
11 ve 142 3.68 .68 Toplam 355.34 413

tizeri

Tablo 52 incelendiginde mevcut okul miidiirii ile ¢alisma siiresi degiskeni 0-5 y1l
(147), 6-10 y1l (125) ve 11 ve tizeri y1l (142) olmak iizere ti¢ grupta ele alinmistir. Okul
iklimi 6l¢eginin “okuldaki iliskiler ve 6grenme ortami1” boyutunda en yiiksek ortalamanin
(x=3.98) ile 6-10 yila ait oldugu goriilmektedir. Bu bulgu, okul miidiirii ile ¢aligma yili
az ya da ¢ok olan ogretmenler grubuna gore ara yilda kalan d6gretmenlerin okul iklimini
okuldaki iligkiler ve 6§renme ortami bakimindan daha fazla olumlu bulma egiliminde
olduklar1 seklinde yorumlanabilir. Tlgili alt boyutta mevcut okul miidiirii ile galigma siiresi
bakimindan herhangi anlamli bir farkliliga rastlanmamistir [F(3-410)= .41; p>.05].
Miidiirleriyle farkli ¢aligma siirelerine sahip 6gretmenlerin okuldaki iligkiler ve 6grenme
ortamina iliskin goriisleri benzerdir.

Okul iklimi dlgeginin “fiziki ¢evre” boyutunda 6-10 yi1l gruplarinda mevcut okul
miidiri ile calisan 6gretmenler (X=3.30) ortalama ile en yliksek ortalamaya sahip
olmustur. Bu baglamda bir okul miidiirii ile 6 ve 10 yila kadar ¢alisan 6gretmenlerin okul

iklimi dlgeginin fiziki ¢evre boyutuna iligskin olumlu degerlendirmelere sahip olduklar
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belirtilebilir. “Fiziki ¢evre” boyutunda mevcut okul midiri ile calisma siiresi
bakimindan herhangi anlamli bir farkliliga rastlanmamistir [F(3-410) = .32; p>.05]. Buna
gore Ogretmenlerin okul miidiirleriyle olan ¢alisma siireleri okullariin fiziki ¢evresine
iliskin goriislerinde anlamli bir degisiklik yaratmamustir.

Okul iklimi o6lgeginin “gilivenlik” boyutunda 6-10 yil arasinda mevcut okul
midiri ile g¢alisan Ogretmenlerin diger gruplara kiyasla (Xx=3.93) ile en yiiksek
ortalamaya sahip oldugu goriilmektedir. Bu bulgu okul iklimi 6l¢eginin diger boyutlari
ile tutarhilik gostererek ii¢ gruplama arasinda ortanca grubun okul iklimine iligkin daha
olumlu goriislere sahip oldugu seklinde ifade edilebilir. “Giivenlik” boyutunda mevcut
okul miidiirii ile calisma siiresi bakimindan herhangi anlamli bir farklilagmaya
rastlanmamustir [F(3-410) = .43; p>.05]. Buna gore 6gretmenlerin okul midiirleriyle
calisma siirelerinin az ya da c¢ok olmasi okullarinin gilivenligine iliskin goriislerinde
anlamli bir degisiklik olusturmamustir.

Okul iklimi 6l¢egi genelinde en yiiksek ortalamanin (x=3.80) ile 6-10 yil galisma
sliresi grubuna ait oldugu goriilmektedir. Bu baglamda, 6l¢ek boyutlar1 ve toplaminda
mevcut okul miidiirii ile calisma siiresi degiskeni bakimindan 6gretmenlerin tutarlilik
gosterdigi, geng ve deneyimli 6gretmen gruplarina nazaran mesleginin orta evresi olarak
ifade edilebilecek olan 6-10 yil grubunun okul iklimine iligkin daha olumlu katilim
gosterdikleri seklinde yorumlamalar yapilabilir. Okul iklimi 6lg¢egi boyutlarinda ve
genelinde okul miidiirii ile ¢aligma siiresi 0-5 yil araliginda olan &6gretmenlerde,
miidiiriyle calisma siiresi 5 yildan fazla olan 6gretmenlere gore okul iklimine iliskin
olumlu katiliminin daha az oldugu gériilmektedir. Olgek toplaminda gerceklestirilen tek
yonlli varyans analizi sonucunda mevcut okul miidiirii ile ¢aligma siiresi bakimindan
herhangi anlamli bir farkliliga rastlanmamistir [F(3-410) = .25; p>.05].

Goriildugi tlizere okul iklimi 6lgegi alt boyutlarinda ve Olgek toplaminda
ogretmenlerin mevcut okul midiirleri ile ¢alisma siireleri okul iklimine iliskin goriisleri
arasinda anlamli bir farklilik olugturmamistir. Seday’in (2021) okul iklimine yonelik
aragtirmasinda ise bu arastirma bulgularindan farkli olarak mevcut miidiirleri ile 4 yil ve
tizeri ¢alisan dgretmenlerin toplam okul iklimi algisinin mevcut miidiirleri ile 3-4 yildir

calisan 6gretmenlerden anlaml diizeyde daha yiiksek oldugu saptanmastir.

Gérev Yapilan il Degiskenine Gore Okul Iklimi ile ilgili Bulgular ve
Yorumlar. Okul iklimi &lgeginde gorev yapilan il degiskeni Bursa, Eskisehir ve Bilecik

olmak tizere iice ayrilmaktadir. Belirtilen illerde miidiir ve 6gretmen goriislerine gore
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anlamli bir farklilasma olup olmadigmi test etmek icin tek yonlii varyans analizi

uygulanmistir. Bu analize iligkin sonuglar Tablo 53’ te sunulmustur.

Tablo 53

Gorev Yapilan Il Degiskenine Gére Miidiir ve Ogretmenlerin Okul Iklimine Iliskin
Goriislerinin ANOVA Sonuclar

r—g z Gorev Varyansin  Kareler Kareler Anlaml
2 5  Yapilan N x Ss  Kaynagi Tp. Sd Ort. F P Fark
m © il
Bursa 104 425 .41 Gruplar .07 2 03 21 81 -
Q —§ Arasi
5 E § Eskisehir 57 4.29 .43 Grup lgi 30.44 170 17
%5 Bileck 12 421 48 Toplam 3052 172
5“%’ _ Bursa 273 391 .74 Gruplar 36 2 18 31 .72
=0 g Arasi
g & ‘gD Eskisehir 128 3.96 .80 Grup Igi 238.27 411 .58
O " Bilecik 13 4.02 .78 Toplam 238.64 413
Bursa 104 3.27 .82 Gruplar 2.03 2 1.01 152 .22 -
5 Arasi
2 Eskisehir 57 343 .82 Grup fci 11356 170 .66
£ =
8 Bilecik 12 3.64 .77 Toplam 11559 172
:% - Bursa 273 3.04 .96 Gruplar 5.22 2 2.61 291 .055 -
&3 = Arasi
© Eskisehir 128 3.18 .88 Grup ici 368.63 411 .89
8D
‘O Bilecik 13 3.60 .25 Toplam 373.85 413
Bursa 104 4.28 .58 Gruplar 1.66 2 83 274 .06 -
% Arasi
g Eskisehir 57 4.29 .53 Grup lgi 51.63 170 .30
= Bilecik 12 4.67 .33 Toplam 53.29 172
Z . Busa 273 363 .86 Gruplar 654 2 327 438 01* 13
@) g Arasi
5] Eskisehir 128 3.83 .89 Grup I¢i 306.46 411 74
8D
‘©  Bilecik 13 417 .60 Toplam  313.01 413
Bursa 104 4.01 .40 Gruplar .23 2 A1 71 48 -
fg Arasi
- § Eskisehir 57 4.07 .42 GrupIci 27.30 170 16
S —
3 Bilecik 12 412 .32 Toplam 2753 172
2 Bursa 273 3.65 .70 Gruplar 1.57 2 79 159 .20 -
E—; 5 Arasi
% Eskisehir 128 3.75 .72 Grup I¢i 203.85 411 .49
gﬁ Bilecik 13 393 .64 Toplam 205.43 413

Anlamli farkin kaynagimi tespit edebilmek i¢in varyansin esit dagildigi yerlerde Tukey testine
bagvurulmustur.
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Tablo 53 incelendiginde il degiskeni Bursa, Eskisehir ve Bilecik olmak tizere {ig
grupta ele alinmigtir. Miidiir katilimcilarin okul iklimine iliskin goriislerinde “okuldaki
iliskiler ve 6grenme ortam1” boyutunda en yiiksek ortalamanin (Xx=4.29) ile Eskisehir iline
ait oldugu goriilmektedir. Diger illere oranla en diisiik katilimin (Xx=4.21) ile Bilecik iline
ait oldugu goriilmektedir. ilgili boyutta il degiskeni bakimindan herhangi anlamli bir
farklilagsmaya rastlanmamistir [F(2-170) = .21; p>.05]. Buna gore farkli illerde gorev
yapan miidiirlerin okuldaki iligkiler ve 6grenme ortamina iligkin goriisleri degisiklik
gostermemektedir. Ogretmen katilimcilarinda ise (X=4.02) ortalama ile en yiikseginin
Bilecik, (Xx=3.91) ile digerlerine oranla en disiigiiniin Bursa iline ait oldugu
goriilmektedir. ilgili boyutta il degiskeni bakimindan 6gretmen katilimcilarin goriisleri
herhangi anlamli bir farklilasmaya rastlanmamistir [F(2-411) = .31; p>.05]. Buna gore
farkl illerde gorev yapan Ogretmenlerin okuldaki iliskiler ve 6grenme ortamina iliskin
goriisleri benzerlik gostermektedir.

Okul ikliminin “fiziki ¢evre” boyutunda miidiir katilimcilarda (X=3.64) ortalama
ile en yiiksek grubun Bilecik iline ait oldugu, en diistigiiniin ise (X=3.27) ile Bursa iline
ait oldugu goriilmektedir. Ilgili alt boyutta miidiir katilimcilar arasinda il degiskeni
bakimindan anlamli bir farklilik goriilmemektedir [F(2-170) = 1.52; p>.05]. Farkli illerde
gorev yapan miidiirlerin okullarinin fiziki ¢evresine iligkin goriisleri benzerdir. Okul
iklimi 6l¢eginin “fiziki ¢evre” boyutunda 6gretmen katilimcilarda en yiiksek ortalamanin
(x=3.60) ortalama ile Bilecik iline ait oldugu, en diisiigiiniin ise (X=3.04) ile Bursa iline
ait oldugu goriilmektedir. “Fiziki ¢evre” boyutunda gergeklestirilen tek yonlii varyans
analizi sonucunda 6gretmen katilimeilarinda il degiskeni bakimindan herhangi anlamli
bir farklilasmaya rastlanmamustir [F(2-411) = 2.91; p>.05]. Farkli illerde gérev yapan
ogretmenlerin okullarinin fiziki ¢evresine iliskin goriisleri benzerdir.

Okul ikliminin “gtivenlik” boyutunda miidiir katilimcilarda (x=4.67) ortalama ile
en yiiksek grubun Bilecik iline ait oldugu, en diistigiiniin ise (X=4.28) ile Bursa iline ait
oldugu goriilmektedir. Ilgili alt boyutta miidiir katilmcilar arasinda il degiskeni
bakimindan anlamli bir farklilasma goriilmemektedir [F(2-170) = 2.74; p>.05]. Okul
iklimi 6l¢eginin “giivenlik” boyutunda 6gretmen katilimcilarda en yliksek ortalamanin
(x=4.17) ortalama ile Bilecik iline ait oldugu, en diisiigiiniin ise (X=3.63) ile Bursa iline
ait oldugu goriilmektedir. “Giivenlik” boyutunda gergeklestirilen tek yonlii varyans
analizi sonucunda o6gretmen katilimcilarinda il degiskeni bakimindan anlamli bir
farklilasma goriilmektedir [F(2-411) = 4.38; p<.05]. Ilgili alt boyutta Bilecik ve Bursa ili

arasinda Bilecik ilinde calisan 6gretmenler lehine anlamli farklilasma goriilmektedir.
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Bilecik ilinde gorev yapan Ogretmenler Bursa ilinde gorev yapan 6gretmenlere gore
okullarini anlamli olarak daha giivenli bulmaktadir (X=4.17).

Okul iklimi O6l¢egi genelinde miidir katilimcilarda (X=4.12) ortalama ile en
yiiksek grubun Bilecik iline ait oldugu, en diistigiiniin ise (X=4.01) ile Bursa iline ait
oldugu goriilmektedir. Olgek genelinde miidiir katilimcilar arasinda il degiskeni
bakimindan anlamli bir farklilik gériilmemektedir [F(2-170) = .71; p>.05]. Okul iklimi
6l¢egi genelinde 6gretmen katilimcilarda en yiiksek ortalamanin (Xx=3.93) ile Bilecik iline
ait oldugu, en diistigiiniin ise (x=3.65) ile Bursa iline ait oldugu goriilmektedir. Okul
iklimi 6lgegi genelinde 6gretmen katilimcilarda il degiskeni bakimimdan anlamli bir

farklilik goriilmemektedir [F(2-411) = 1.59; p>.05].

Gorev Yapilan Ilce Degiskenine Gore Okul Iklimine iligkin Bulgular ve
Yorumlar. Okul iklimi 6lgeginde gorev yapilan ilge degiskeni yediye ayrilmaktadir. Bu
ilgeler; Bursa/Osmangazi, Bursa/Yildirim, Bursa/Niliifer, Eskisehir/Odunpazari,
Eskisehir/Tepebasi, Bilecik/Merkez ve Bilecik/Sogiit seklindedir. Miidiir ve 6gretmen
gortislerinde ilgelere gore anlamli bir farklilik olup olmadigini test etmek i¢in tek yonlii

varyans analizi uygulanmistir. Bu analize iliskin bulgular Tablo 54’te sunulmustur.

Tablo 54

Iice Degiskenine Gére Miidiir ve Ogretmenlerin Okul Iklimine Iliskin Goriislerinin
ANOVA Sonuglar

Eskisehir/Odunpazari 67 382 .76

= —
2 . Gorev Yapilan i N O §F ss 5% B sd S F p =
S g Gorev Yapilan lige X s S g 3 = =F
8 & SEVIINES g5 <
- Bursa/Osmangazi 51 4.23 .42 Gruplar 1.13 6 .18 106 .38
g Arasi
S Bursa/Yildirim 27 415 45 Grupigi 29.39 166 .17
£ 5 Bursa/Niliifer 26 441 .32 Toplam 3052 172
S
)35’0 § Eskisehir/Odunpazart 27 424 48
% Eskisehir/Tepebasi 30 433 .38
z Bilecik/Merkez 8 423 54
= Bilecik/Sogiit 4 418 42
.i” Bursa/Osmangazi 122 4.02 .73 Gruplar 6.87 6 114 201 .06 -
E 5 Arasi
3 % Bursa/Yildirim 100 3.84 .79 Grupigi 231.77 407 .56
2 ’gb Bursa/Niliifer 51 3.77 .65 Toplam 238.64 413
g

(Devam ediyor)
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Tablo 54 (Devam)

Iice Degiskenine Gére Miidiir ve Ogretmenlerin

Okul Iklimine Iliskin Goriislerinin

ANOVA Sonuclari
o g =
S 3 G Jan i1 N § ss 5% & sd S F P =
5 B orev Yapilan Ilge X S S g T = =8
8 3 =g $f g5 <
Eskisehir/Tepebasi 61 411 81
2 "BilecikiMerkez 419 77
£ Bilecik/Sogit 363 .76
QO
Bursa/Osmangazi 51 3.22 .83 Gruplar 7.43 6 123 190 .08 -
Arasi
Bursa/Yildirim 27 3.05 90 Grupigi 108.16 166 .65
’_§ Bursa/Niliifer 26 359 .63 Toplam 115.59 172
§ Eskisehir/Odunpazari 27 357 .64
Eskisehir/Tepebast 30 329 .94
N Bilecik/Merkez 8 358 .86
z Bilecik/Sogiit 4 375 62
-t Bursa/Osmangazi 122 311 1.01 Gruplar 15.25 6 254 288 .00* 5-3
= Aras1
3 Bursa/Yildirim 100 3.10 .89 Grup 358.60 407 .88
= ici
% Bursa/Niliifer 51 275 .94 Toplam 373.85 413
& Eskisehir/Odunpazari 67 3.02 .85
Eskisehir/Tepebasi 61 336 .88
Bilecik/Merkez 9 340 141
Bilecik/Sogiit 4 403 .78
Bursa/Osmangazi 51 4.26 .58 Gruplar 4.52 6 .75 256 .02* 6-2
Arasi
Bursa/Yildirim 27 4.08 .68 Grup igi 48.77 166 .29
Bursa/Niliifer 26 450 .38 Toplam 53.29 172
Eskisehir/Odunpazari 27 431 44
5 Eskigehir/Tepebasi 30 4.27 .60
~ = Bilecik/Merkez 8 481 .22
e 2 Bilecik/Sogiit 4 438 32
3 Bursa/Osmangazi 122 373 .95 Gruplar 12.86 6 214 290 .00* 5-3
o Arasi
£ _Bursa/Yildirim 100 3.60 .75 Grupici 300.14 407 .73
£ Bursa/Niliifer 51 344 .81 Toplam 313.01 413
)35’0 Eskisehir/Odunpazari 67 3.69 .93
‘O Eskisehir/Tepebasi 61 3.99 .83
Bilecik/Merkez 9 425 71
Bilecik/Sogiit 4 400 .20
Bursa/Osmangazi 51 3.98 .39 Gruplar 1.95 6 .32 211 .054 -
Arasi
'g - Bursa/Yildirim 27 3.87 .44 Grupigi 25.58 166 .15
2 S Bursa/Nilifer 26 422 .28 Toplam 27.53 172
= § Eskisehir/Odunpazari 27 4.08 .40
e Eskigehir/Tepebasi 30 406 .45
Bilecik/Merkez 8 414 32
Bilecik/Sogiit 4 409 37
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Tablo 54 (Devam)

Iice Degiskenine Gére Miidiir ve Ogretmenlerin Okul Iklimine Iliskin Goriislerinin
ANOVA Sonuclari

= —
2 . Gorev Yapilan i N O f ss 5% B sd S F p 5%
g\ 8 orev Yapian lLige X S b ;i E - E g 'EL‘E
8 38 VIR g5 <
Bursa/Osmangazi 122 375 .71 Gruplar 7.65 6 127 262 .01* 5-3
Arasi
€ = _Bursa/Yildirim 100 3.62 .70 Grupic¢i 197.78 407 .48
< 2 Bursa/Niliifer 51 3.47 .62 Toplam 205.43 413
E E’D Eskisehir/Odunpazari 67 3.60 .69
) ‘O Eskisehir/Tepebasgt 61 391 .74
Bilecik/Merkez 9 400 .75
Bilecik/Sogiit 4 377 .33

Anlamli farkin kaynagim tespit edebilmek igin varyansin esit dagildigi yerlerde Tukey testine
bagvurulmustur.

Tablo 54 incelendiginde Okul iklimi dlgeginin “okuldaki iliskiler ve 6grenme
ortam1” boyutunda miidiir goriislerinde en yiiksek ortalamanin (x=4.41) ile Bursa/Niliifer
grubunda, en disiik ortalamanin ise (X=4.15) ile Bursa/Yildirim grubunda oldugu
goriilmektedir. Diger ilge ortalamalarinin 4.15 sinirindan istte olmasi sebebiyle ilgili
ilcelerde de dlgege katilimin en az “¢ok™ diizeyinde oldugu goriilmektedir. “Okuldaki
iligkiler ve 6grenme ortami” boyutunda miidiir goriisleri arasinda il¢e degiskenlerine gore
anlamli bir farklilik gériilmemistir [F(6-166) = 1.06; p>.05]. Farkli il¢elerde gorev yapan
okul miidiirlerinin okuldaki iligkiler ve 6grenme ortamina yonelik benzer goriisler verdigi
sOylenebilir.

Okul Iklimi 8lgeginin “okuldaki iligkiler ve 6grenme ortam1” boyutunda dgretmen
goriiglerine gore ise en yiiksek ortalamanin (x=4.19) ile Bilecik/Merkez ilgesinde, en
diisiik ortalamanin ise (¥=3.63) ile Bilecik/S6giit ilgesine ait oldugu goriilmektedir. Ilgili
boyutta en diisiik ortalamanin da 3.63 ile “¢ok” diizeyinde oldugu goriilmektedir.
“Okuldaki iliskiler ve 6grenme ortami” boyutunda 6gretmen goriisleri ilge degiskenlerine
gore herhangi bir anlamli bir farklilik gostermemistir [F(6-407) = 2.01; p>.05]. Ogretmen
goriigleri ilge degiskenine gore degismemektedir.

Okul iklimi Slgeginin “fiziki ¢evre” boyutunda miidiir goriislerinde en yiiksek
ortalamanin Bilecik/Sogiit ilgesinde (X=3.75), en diisiik ortalamanin ise (x=3.05)
Bursa/Y1ldirim ilgesine ait oldugu goriilmektedir. En diisiik ortalamanin 3.05 siirinda
kalmas1 sebebiyle ilgili boyutta katilimin “orta” diizeyde kaldig1 goriilmektedir. “Fiziki

cevre” boyutunda midiir goriisleri arasinda ilge degiskenine gore anlamli farklilik
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goriilmemektedir [F(6-166) = 1.90; p>.05]. Midiirlerin okullarinin fiziki g¢evresine
yonelik gortisleri benzerdir.

Okul iklimi 6lgeginin “fiziki ¢evre” boyutunda 6gretmen goriislerinde en yiiksek
ortalamanin ise (Xx=4.03) ile Bilecik/Sogiit il¢esinde, en diisiik ortalamanin ise (X=2.75)
ile Bursa/Niliifer ilgesinde oldugu goriilmektedir. En diisiik ortalama 2.75 ile “orta”
diizeyde yer almaktadir. “Fiziki ¢evre” boyutunda ogretmen goriislerine gore
Eskisehir/Tepebasi ile Bursa/Niliifer ilgeleri arasinda Eskischir/Tepebasi ilgesi lehine
anlaml bir farklilik goriilmektedir [F(6-407) = 2.88; p<.05]. Eskisehir/Tepebasi ilgesinde
gorev yapan Ogretmenler okullarinin fiziki c¢evresini Bursa/Niliifer ilgesinde gorev
yapanlara oranla anlamli olarak daha olumlu degerlendirmislerdir (X =3.36).

Okul iklimi 6l¢eginin “giivenlik” boyutunda miidiir goriislerinde en yiiksek
ortalamanin  Bilecik/Merkez ilgesinde (x=4.81), en diisiik ortalamanin ise
Bursa/Yildirim’da (x=4.08) oldugu goriilmektedir. En diisiik ortalamanin 4.08 olmasi
“glivenlik” alt boyutunda miidiirlerin okul iklimine iligkin gortislerinin “¢ok katiliyorum”
diizeyinde kaldigi goriilmektedir. “Glivenlik” boyutunda miidiir goriislerine gore
Bilecik/Merkez ile Bursa/Y1ldirim ilgeleri arasinda Bilecik/Merkez il¢esi lehine anlamli
farklilasma goriilmektedir [F(6-166) = 2.56; p<.05]. Bilecik/Merkez il¢esinde gorev
yapan okul miidiirleri Bursa/Yildirim ilgesinde gorev yapanlara gore okullarini anlaml
olarak daha giivenli bulmaktadir (X =4.81).

Okul iklimi dl¢eginin “giivenlik” boyutunda dgretmen goriislerinde en yiiksek
ortalama (x=4.25) ile Bilecik/Merkez ilgesinde goriilmektedir. En diisiik ortalama ise
(x=3.44) ile Bursa/Niliifer il¢esine aittir. En diisiik ortalama 3.44 ile “gok katiliyorum”
diizeyinde yerini almaktadir. “Giivenlik” boyutunda Ogretmen goriislerine gore
Eskisehir/Tepebas1 ile Bursa/Niliifer ilgeleri arasinda Eskisehir/Tepebast ilgesi lehine
anlamli bir farklilik goriilmektedir [F(6-407)=2.90; p<.05]. Eskisehir/Tepebas1 il¢esinde
gorev yapan Ogretmenler Bursa/Niliifer ilgesinde gorev yapan Ogretmenlere gore
okullarini anlamli olarak daha giivenli bulmaktadir (X=3.99).

Okul iklimi 6lgeginin toplaminda miidiir goriislerinde en yiiksek ortalamanin
(x=4.22) ile Bursa/Niliifer il¢esinde, en diisiik ortalamanin ise (X=3.87) ile Bursa/Y1ildirim
ilgesine ait oldugu gériilmektedir. Olgek toplaminda miidiir goriisleri dogrultusunda ilge
degiskeni bakimindan herhangi bir anlamli farklilasma goriilmemektedir [F(6-166) =
2.11; p>.05].

Okul iklimi Olgeginin toplaminda Ogretmen goriislerinde ise en yiiksek

ortalamanin (X=4.00) ile Bilecik/Merkez ilgesine ait oldugu goriilmektedir. lgili
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boyuttaki en diisiik ortalama ise (x=3.47) ile Bursa/Niliifer ilgesine aittir. 3.47 ortalama
ile bu boyuta verilen cevaplar en az “cogu zaman” diizeyinde yerini almaktadir. Olgek
toplaminda Ogretmen goriisleri dogrultusunda gergeklestirilen varyans analizi
sonuglarinda Eskisehir/Tepebasi ile Bursa/Niliifer il¢eleri arasinda Eskisehir/Tepebasi
ilgesi lehine anlamli farklilik goriilmektedir [F(6-407) =2.62; p<.05]. Eskisehir/ Tepebasi
ilgesinde gorev yapan Ogretmenler Bursa/Niliifer ilgesinde gorev yapan dgretmenlere

gore okul iklimlerini anlamli olarak daha olumlu degerlendirmektedir (x=3.91).

Okul iklimine Tliskin A¢ik Uclu Soruya Verilen Yanitlar

Miidiirlerin ve 6gretmenlerin, okul iklimi 6l¢eginde yer alan agik u¢lu soruya
verdikleri yanitlar olumlu ve olumsuz yondeki diger goriisler baslhiginda kategorilenmis,
her kategorideki ifadelerin frekanslari verilmistir. Miidiirlerin ¢aligtiklar1 okulun iklimine

iliskin eklemek istedikleri diger goriisler Tablo 55°te verilmistir.

Tablo 55
Miidiirlerin Cahstiklar: Okulun Iklimine Iliskin Acik Uclu Soruya Verdikleri Yanitlar
Kategoriler Gorisler f
Olumlu Diger ~ Amacina uygun ve ideal bir okul iklimine sahibiz 4
E) Gortigler Okulumuz tercih edilen ve uygulamalari begenilen bir okuldur 2
:? Cok mutlu ve huzurlu bir ortamimiz var 1
&  Olumsuz Mali imkanlarimiz kisithdir 1
i§ Diger Ogretmenlerin hizmet igi egitime ihtiyac1 var 1
= Goriisler
= Toplam miidiir goriisii 9

Tablo 55’te goriildiigi lizere midiirlerden agik uglu soruya verilen cevap sayisi
sinirli sayidadir (f=9). Buna gore miidiirler en fazla okullarinda ideal, olumlu bir okul
iklimine sahip olduklar1 (f=4) yoniinde goriis bildirmistir. Ayrica okullarimin tercih
edilen, begenilen bir okul oldugunu (f=2) belirten, cok mutlu ve huzurlu bir okul ortamina
sahip olduklarin1 ekleyen miidiir goriisii de mevcuttur (f=1). Olumsuz olarak ise
Ogretmenlerin hizmet i¢i egitime ihtiyact oldugunu belirten ve okullarinda mali
imkanlarin yetersizligini vurgulayan birer miidiir goriisii vardir. Midiirler ¢cogunlukla
okul ortamlarmi olumlu degerlendirseler de okullarindaki fiziki yetersizlikleri
giderebilecek mali yetersizlikleri konusunda da hemfikirdir. Ilkokullara ayr1 bir 6denek

saglanmadig i¢in okullarin ihtiyaglarini karsilama da sorun yasadiklar belirtilebilir.
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Ogretmenlerin, okul iklimi 6lgeginde yer alan acik uclu soruya verdikleri yanitlar,
olumlu ve olumsuz yondeki diger goriisler ve Oneriler olmak iizere ii¢ baslik altinda
kategorilenmis, her kategorideki ifadelerin frekanslar1 gosterilmistir. Ogretmenlerin

calistiklar1 okulun iklimine iliskin ekledikleri goriisler Tablo 56°da verilmistir.

Tablo 56

Osretmenlerin Calistiklar: Okulun Iklimine Iliskin A¢ik U¢lu Soruya Verdikleri Yanitlar
Kategoriler ~ Goriigler f

Okulumuzda huzurlu/giizel bir ortam var
Okulumuzun imkanlar iyi/yeterlidir
Olumlu Ogretmenlerin zaman zaman yasadig1 bireysel sorunlarina duyarl bir
Diger yaklasim vardir
Gorisler  Ornek alinan, uygulamalari takip edilen dncii bir okuldur
Sehir merkezinde, kdy konforu ve huzuru yasadigimiz bir yer okulumuz
Yetersiz maddi imkanlara ragmen en iyi hizmet sunulmaya ¢aligilmaktadir
Okulumuzun binasi ve bdliimleri fiziki agidan yetersiz
Okulumuzun fiziki sartlar1 6grenci sayimizi kaldirmiyor
Okulumuzun fiziki eksiklikleri ¢ok eski bir bina olmasindan kaynaklaniyor
Okul bahgesi 6grenci sayimiza gore ¢ok yetersiz
Okulumuzun maddi imkanlar yetersiz
O!Umsuz Okulumuzda 1sinma problemi var
D{.gc.e.r Miilteci 6grencilerimiz ¢ok fazla ve bundan kaynakli egitimi aksatan ve
Goriisler  kitleyen sorunlarimiz var
Okulumuzda yeterli hijyen saglanamiyor
Okul binasi ¢ok eski, yikilip yeni bina yapilmasi gerekiyor
Temizlik personeli yetersiz
Okulumuzda giivenlik gorevlisine ihtiyacimiz var
Okul binamiz eski ve dayaniksiz oldugu i¢in depremde sallaniyor
Okulumuzun halen ilk ve ortaokul bir arada egitim vermesi, 6grenci sayisinin
cok fazla olmasi 6gretimi zorlastirtyor
Okulumuzda spor alanlari ¢ok yetersiz
Siniflarin yetersiz ve kalabalik olusu 6gretmenlerin motivasyonunu olumsuz
etkilemektedir
Okul tam giin olmasina ragmen 6grenciler okulda yemek imkani olmadigi 1
icin kantinden veya marketten sagliksiz beslenmekteler.
Okullarda giivenlik gorevlisi mutlaka olmalidir 1
Miidiirlerimizin daha rahat ¢alisabilmesi i¢in gerekli maddi ve manevi destek 1
bakanligimiz tarafindan saglanmalidir
Spor salonlar1 her okula yapilmali, hali sahalar yapilabilir 1
Okul ¢evresindeki atil ve eski binalar yikilmali, kentsel doniisiimle yeni okul 1
. ve evler yapilmasi saglanmalidir
Oneriler Ilkokul, ortaokul ve lise dgrencilerinin okulda kalis siirelerinin yasla orantili 1
olarak yillara gére attirilmasi gerekir. Ilkokul yas grubundaki cocuklar icin 6
saat uzun bir siiredir.

WO

NININWWW NP

LD

[EEN

[EEN

Ogretmen Goriisleri

Okullarda temizlik personelleri artirilmalidir 1

Bir ortam1 Oncelikle insanlarin davranislar1 giizellestirir 1

Ogrencilerin derslerin disinda kalmalarina sebep olan faaliyetlerden

kaginilmalidir

Siniflar ¢ok kiigiik oldugu i¢in her sinifta mevcut sayidan daha az dgrenci 1

olmalidir

Yabanci uyruklu 6grenciler okullara ve siniflara esit oranda dagitilmalidir 1
Toplam dgretmen goriisii 54
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Tablo 56 incelendiginde 6gretmenlerin galistiklar okullarin iklimine iliskin olumlu
goriisten ok (f=12) olumsuz goriis (£=33) belirtmislerdir. Ogretmenler olumlu anlamda
en fazla okul ortamlarinin 1yi oldugunu belirtirken, olumsuz yonde en fazla okulun fiziki
cevresinin yetersizliginden, 6grenci sayilarinin kalabalik olmasindan yakinmaktadirlar.
Buna ek olarak okullarinda giivenlik gorevlisi olmamasi, temizlik personelinin eksikligi
Ogretmenlere gore okul iklimini bozan faktorler arasindadir. Okullarin maddi
imkanlarinin yetersiz oldugu konusunda da hem miidiir hem 6gretmen goriisleri paralellik
gostermektedir.

Midiir ve 6gretmenlerin agik uglu soruya verdikleri yanitlar karsilastirildiginda,
her iki grup da okullarin1 iligkiler ve ortam agisindan daha olumlu degerlendirseler de
okulun fiziki yetersizligi konusunda hemfikirdir. Ogretmenler miidiirlere gére okulun
boliimlerinin yetersizligi, siniflarin kalabalik olusundan daha ¢ok etkilenmektedirler.
Ogretmenler miidiirlerden farkli olarak ayrica okul giivenligi, okul temizligi ve yabanci
uyruklu 6grencilerden kaynaklanan sorunlara iliskin bilgi vermislerdir. Buna gore okul
iklimini iligkiler, ortam, ¢cevre ve giivenlik gibi bir¢cok faktoriin etkiledigi belirtilebilir.

Okul iklimi ve okul miidiirlerinin mentorliik becerilerine iliskin bir 6gretmenin
Olcekteki acik ugluya sordugu verdigi cevap ¢ok kapsamli ve ayrintili olmasit nedeniyle

ornek olarak agagida verilmistir:

Bir okul gerek fiziki sartlari gerek toplum hizmetleri gerek oOgrencilerin ve
velilerin sosyal gelisimini destekleyecek aktiviteleri ile velilerine ve 6grencilerine
cevap veremedigi bir hale biiriiniirse tas yiginindan ibarettir. Bir koyiin, bir
mabhallenin, bir semtin hikayesi yil i¢inde iy1 planlanmis, velileri ve 6grencileri
egitimde aktif kilacak proje ve etkinliklerle degisebilir. Okullarin basina gecen
miidiirlerin gayreti bu olmalidir. Iki y1l, {i¢ y1l boyunca koltuklarina oturup, evrak
islerini 0gretmenlerine ve yardimcilara yikan, égretmenlerin derse giris ¢ikis
saatlerinin takipten Otesini yapmayan, ailesini gecindirmek i¢in dgretmenlerin
okul ortaminda acacaklar1 ve Ogrencilerine faydali olacaklarina inandiklart
kurslar1 agtirmamak ic¢in caba gosteren, fiziki sartlarin diizenlenmesine gayret
gostermeden, meslektaglarina kars1 cogu zaman bir giiler yiizii, bir merhabay1
esirgeyen, c¢agmn ihtiyaglarina gore degisen egitim uygulamalarinin
aktarilmasindan uzak duran, bana dokunmayan bin y1l yasasin tarzinda hareket
eden yoneticiler, 6gretmenlerine ufuk olamayan idareciler bulundugu okullarin
gelisim hikayelerini gerceklestirmektense birer tag yiginin1 yonetmeye devam
edeceklerdir. Bu tarz yoneticilerin bulundugu okullarda ki kendi okulumda son {i¢
yildir bunu okulun her giinii yastyor ve hissediyorum; acaba bugiin idareci ile nasil
bir sorun yasayacagimi diisiinmek benim hem meslek sevkimi etkilemekte hem
kazandigim paranin hakkini sorgulatmakta hem de ¢ocuklarimiza yansitmamaya
caligsak da utkumuzu daraltmalarina sebep olarak okullar1 birer ¢igek mezarligina
dondiirmektedirler. Ug yilin1 bir okulda gecirmis her idareciye hem fiziki hem de
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Ogrenci memnuniyeti ve basarisi i¢in "gel bakalim arkadas, okulu nerede aldin,
neleri degistirdin, okulun i¢in ne yaptigin1" konusamazsak okullar benim igin tag
y1gin1 olmaya devam edecektir.

Olgekteki acik uclu soruya verilen yukaridaki cevaba gore 6gretmen okulundaki
okulunun iklimine, okuldaki iliskilere, okul ortamina, okulun fiziki ¢evresine ve okul
miudiiriiniin mentdrlilkk becerilerine iligkin genel bir degerlendirme yapmistir. Bu

kapsamda verdigi bilgiler diger olumsuz 6gretmen goriislerini de destekler niteliktedir.

Okul iklimi ile Tlgili Nitel Bulgular ve Yorumlar

Bu baslik altinda okul miidiirleri ve 6gretmenlerle yapilan goriismelerin analizi
sonucunda ¢alistiklar1 okulun ikliminin; okuldaki iliskiler, 6grenme ortamu, fiziki cevre,
giivenlik agisindan nasil degerlendirildigine ve okul iklimini etkileyen etmenlere yonelik
bulgu ve yorumlara yer verilmistir. Okul miidiirii ve 6gretmen ¢alisma gruplartyla yapilan

goriismelerin analizlerine ayni tablolarda karsilastirmali sekilde yer verilmistir.

Okul iklimi. Okul miidiirleri ve 6gretmenlere galistiklar1 okul iklimini nasil
degerlendirdikleri sorulmustur. Elde edilen verilere gore okul iklimi; okul iklimine iligkin
genel alg1, okuldaki iliskiler, 6grenme ortamu, fiziki ¢evre ve giivenlik olmak {izere bes

temada toplanmistir. S6z konusu kategoriler ilgili bagliklar altinda verilmistir.

Okul Iklimine Iliskin Genel Algi. Bu arastirmada okul miidiirleri ve 6gretmenlere
calistiklar1 okul iklimine iliskin genel diisiinceleri, okula gelince neler hissettikleri
sorulmustur. Miidiir goriisleri ve ogretmen goriisleri dogrultusunda kategoriler ve alt
kategoriler olusturulmustur. Miidiir ve 6gretmenlerin c¢alistiklar1 okul iklimine iligkin

genel algilart Tablo 57°de gosterilmektedir.
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Tablo 57

Miidiir ve Ogretmenlerin Caligtiklar: Okul Iklimine Iliskin Genel Algilar
Tema  Kategoriler Alt Kategoriler f
Bu okulda ¢aligmaktan mutluyum/huzurluyum (OM1, OM2,

% OMé6, OM7, OM11, OM12, OM13, OM14, OM15)
g 5 Okula gelince Okula isteyerek/severek gelirim (OM4, OM5, OM6, OM9, 8
&) < hissedilen OM10, OM11, OM13, OM15)
2 3 duygular Okuldayken evimde gibi hissederim (OM1, OM3, OM4, 5
§ 3 OM8, OM14)
= Toplam miidiir goriisii 22
& Bu okulda calismaktan mutluyum/huzurluyum (01, 02, 04, 10
= 03, 06, 08, 09,011,014,'0'16)" -
5 £ Okula isteyerek/severek gelirim (04, 05, 06, 09, O13, 7
s g Okula gelince 017, 018)
g = hissedilen Cevre/veli/dgrenci profili memnuniyetsizlik/ mutsuzluk 6
2 £ duygular yaratryor (04, 05, 010, 012, 015, 018)
= o Okul idaresinden memnun degilim/mesafeliyim (015, 016) 2
o]
:gn Ogretmenlgr aras1 rekabetin fazla olmas1 mutsuzluk 1
yarattyor (O17)
Okuldayken evimde gibi hissederim (0O3) 1
Toplam 6gretmen goriisii 27
Genel Toplam 49

Bazi katilimcilar birden fazla goriis bildirmistir.

Tablo 57 incelendiginde okul miidiirleri ve ogretmenlerin genel olarak okul
iklimini nasil degerlendirdikleri ve okul binasina girince hissettigi duygulara gore alt
kategoriler olusturulmustur. Buna gore miidiirlerin ¢ogunlugu (f=9), 6gretmenlerin de
yaklagik yaris1 (f=10) calistigi okulda mutlu ve huzurlu olduklarimi ifade etmislerdir.
Miidiir ve 6gretmenler ikinci sirada “Okula isteyerek/severek gelirim” yoniinde goriis
bildirmislerdir. “Okuldayken evimde gibi hissederim” gorilisiine midiirler (f=5),
ogretmenlere (f=1) oranla gorece daha fazla katilmiglardir. Bunlara iligkin okul mudiirti

ve Ogretmen goriisleri soyledir:

OM1: Ben kendi adima okula geldigimde mutluyum, yuvama girmis gibi
hissediyorum. Arkadaslarda da aymi sey var, ayni ortam. Onlara da sordum,
onlarin hisleri de dyle. Yani tek benimki bir anlam ifade etmez.

OMS: Yani evimden ayirmiyorum. Oyle yani ihtiyaglarimdan, evimden ¢ok da
ilgilendigim zamanlar da olmustur. Dogrusu ben suna inantyorum, fiziki ortam
ogrenmenin ilk adimi, giizel bir ortamda 1y1 bir egitim saglanir.

OM13: Okul binasi veya okul ¢evresi bizim i¢in bilhassa benim i¢in yasam alani.
Ben sabah kalkip okula geldigim zaman boyle isteyerek, severek, giilerek gelirim.
Okul iklimimiz, okul kiiltiiriimiiz bunu gerektiriyor. Yani severek, isteyerek
geliyorum ve ¢alistyorum. Evet huzurlu bir sekilde ¢alisiyorum.
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06: Kendimi ¢ok mutlu hissediyorum. Gergekten calistigim okullar arasinda en
huzurlu, en mutlu oldugum okul burasi ve 6gretmenler arasi is birligi de burada
cok giizel. Herhangi bir en kiigiik sikint1 yok. Bilmiyorum, severek geliyoruz. O
da tabii ki idarelerden de kaynaklaniyor.

09: Okulda kendimi ¢ok huzurlu hissederim, bir problem oldugunda idareci
arkadaslarimizin destek olacagini biliyorum, 0 anlamda da ¢ok sansli oldugumuzu
arkadaglara da soyliiyorum. Hepsi bir sey oldugunda bizi destekleyecek ya da
¢ozlim Onerisi getirecek. Huzurlu bir ¢calisma ortamimiz var.

0O18: Arkadaslar yardimci, idare yardimci, ben bu anlamda okula geldigimde
olumsuz bir sekilde gelmiyorum. Okuldan ¢iktigimizda da 6gretmen arkadaslarla
bazen bir yerlere gider sohbet ederiz, muhabbet ederiz. Ondan sonra evlerimize
geceriz.

Bazi ogretmen katilimcilar (f=6), okul midirlerinden farkli olarak
cevre/veli/ogrenci profilinden memnun olmadiklarini bu nedenle de mutsuzluk
yasadiklarini ifade etmislerdir. Bununla birlikte okul idaresinden memnun olmayan (f=2),
Ogretmenler arasi rekabetin fazla olmasindan rahatsiz olan (f=1) az sayida da olsa

O0gretmen mevcuttur. Bunlara konulara 6rnek 6gretmen goriigleri asagida verilmistir:

O4: Okul iklimimiz iyi. Ozellikle 6gretmenlerle olan iletisim, idareyle olan
etkilesim gayet iyi, memnunuz. Bir tek memnun olmadigimiz bizim, daha ¢ok
Ogrenci potansiyeli. Suriyeli 6grenci sayimiz ¢ok fazla. Ondan dolayr bir
olumsuzluk var sadece. Velilerimiz de memur kesim falan yok yani. Gegici iglerde
calisanlar ya da ¢calismayanlar var.

016: Ogrencilerle karsilasmak beni mutlu ediyor. Eger okula girdigimde ilk
ogrencileri goriirsem, onlarla selamlasip girersem ¢ok iyi. Ancak onun haricinde
bir sorunla okula girersem ya da o giin idareyle yapmam gereken bir is varsa daha
mutsuz, daha boyle angarya is varmis gibi goriiyorum.

017: Valla ¢ok mutlu hissetmiyorum kendimi. Yani daha dogrusu isimi gok
seviyorum. Okula mesela severek, isteyerek, giyinerek ¢cok moralli geliyorum.
Ondan sonra sinifimda mutluyum. Ise geldigim i¢in mutluyum. Bana sikinti
yasatan bu okulda bayan 6gretmenlerin ¢ok fazla olmasi ve herkesin birbirini takip
etmesi, kimse kimsenin basarisin1 istemez. Ozellikle bayan 6gretmenler arasinda
rekabet cok fazla, ondan sonra kisisel takipler ¢ok fazla. Ondan sonra herkes en
ufak bir aci1g1 gordiigiinde, onu kendi olan bir isinde tekrar kullanabilmekte, iste
filancaya boyle yapmistiniz miidiir bey ama bize niye boyle yapmadiniz? diye.
Bunlar tabii mutsuzluk yaratiyor...

Okul miidiirleri ve 6gretmenlerin ¢alistiklar1 okul iklimine iligkin genel algilari

degerlendirildiginde miidiirlerin 68retmenlere gére daha fazla olumlu goriis
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bildirmelerine ragmen, 6gretmenlerin olumlu goriislerinin yan1 sira gevre, grenci, veli

profili gibi etmenlerden daha fazla etkilendikleri sdylenebilir.

Okuldaki [liskiler. Okul miidiirleri ve Ogretmenlerin okuldaki iliskileri
(6gretmen-veli-6grenci-okul yonetimi ile olan) ve okul disinda olan iliskilerine yonelik

goriisleri Tablo 58’de sunulmustur.

Tablo 58
Miidiir ve Ogretmenlerin Caligtiklar: Okuldaki Iliskilere Iligkin Goriisleri
Tema Kategoriler  Alt Kategoriler f
Samimi/iyi iligkiler olmasi (OM1, OM2, OM4, OM5, OM6, OM11, 1
OM12, OM13, OM14, OM15) 0
Paylagimlarin ¢gok olmasi (OM1, OM2, OMS5, OM6, OM11) 5
. Kararlarin ortak alinmasi/fikir aligverisi yapilmasi (OM1, OM2, 4
Ogretmenler  OM8, OM11)
le iliskiler Resmi iliskilerin daha ¢ok olmast (OM7, OM8, OM9, OM10) 4
o Iletisimin acik olmasi (OM1, OM2) 2
= Ogretmenler arasi gruplasmalarin/catigmalarin olmasi (OM?7, 2
= OM15)
o - Ogretmenler arasinda rekabetin fazla olmas1 (OM14) 1
= é Derslerin islenmesini kolaylastirict olumlu iligkiler (OM1, OM2, 1
g E Ogrencilerle  OM4, OM5, OM6, OM7, OM8, OM9, OM10, OM11, OM12, 4
(-2 o iligkiler OM13, OM14, OM15)
3 Yabanci uyruklu dgrencilerin uyum sorunu yasamasi (OM3, 2
g OM10)
Velilerin destekleyici olmasi (OM2, OM4, OM7, OMS8, OM11, 9
OM12, OM13, OM14, OM15)
Velilerle Velilerin ilgisiz olmasi (OM1, OM3, OM10) 3
iligkiler Yabanci uyruklu velilerle iletisim sorunu yasanmasi (OM3, OM10) 2
Problem ¢ikaran velilerin olmasi (OM1, OM9) 2
B Okul disinda  Ozel giinlerde goriisiilmesi (OM2, OM3, OM4, OM5, OM6, OM7, 11
g & goriismeler OM10, OM12, OM13, OM14, OM15)
= = Okul dis1 ortamlarda genellikle goriisiilmesi (OM1, OM3, OM5) 3
L=
°© Toplam miidiir goriisii 74

(Devam ediyor)
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Tablo 58 (Devam)

Miidiir ve Ogretmenlerin Caligtiklar: Okuldaki Iliskilere Iligkin Goriisleri

Tema Kategoriler  Alt Kategoriler f
Samimi/iyi iliskiler olmas1 (O1, 02, 03, 04, 05, 06, 07, 09, O11,
012, 013, 014, 015, 016) 14
Ogretmenler  Paylasimlarin ¢ok olmasi (01, 02, 03, 04, 05, 08, O12) 7
arast iligkiler ~ Ogretmenler arasi gruplasmalarin/catismalarin olmas: (010, O17) 2
Ogretmenler arasinda rekabetin fazla olmast (O17) 1
Tyi/olumlu iliskiler olmas1 (01, 02, 04, 05, 06, 07, 08, 09, O11, 13
. Okul 013,014,017, 018) _ _ _
2 yonetimiyle  Mesafeli iligkiler olmasi (010, O15, O16) 3
_ é‘ iligkiler Duruma gore samimi/resmi iligkiler (03, O12) 2
8 E Derslerin islenmesini kolaylastiric1 olumlu iliskiler (O1, 06, 07, 12
= s Ogrencilerle 08,09, 011, 013, 014, 015,016, 017, 018)
S E iliskiler Yabanci uyruklu 6grencilerin uyum sorunu yasamasi (02,03,04, 6
g o 05, 010, 012)
g Velilerin destekleyici olmasi (03, 06, 08, 09, 010, 011, 013, 11
A=A Velilerle 014, 016, 017, 018)
Q iligkiler Yabanc1 uyruklu velilerle iletisim sorunu yasanmasi (02, 03, O4, 6
05, 010, 012)
Velilerin ilgisiz olmas1 (04, 05, 012) 3
Problem ¢ikaran velilerin olmasi (O1, O15) 2
Veli ziyaretleri yapilmasi (015, 016) 2
Ozel giinlerde goriistilmesi (05, 07, 08, 09, 010, 011, 012, 013, 10

g”ij Okul disinda 014, 017)
= % goriismeler Qkul (_1_151 01jtam1arda genellikle goriistilmesi (01, 02, 03, 04, 06, 8
‘6’5 015, 016, 018)

Toplam 6gretmen goriisii 101

Bazi katilimeilar birden fazla goriis bildirmistir.

Tablo 58 incelendiginde miidiirler ve 6gretmenler, 6gretmenlerle olan iliskilerde

en fazla samimi ve 1yi iligkiler oldugu yoniinde goriis bildirmislerdir [miidiirler (f=10),

ogretmenler (f=14)]. Bunu paylasimlarin ¢ok olmasi alt kategorisi takip etmistir. Bazi

okul miidiirleri 6gretmenlerden farkli olarak kararlarin ortak alindigr (f=4), resmi

iligkilerin daha c¢ok oldugu (f=4) ve iletisimin acik oldugu (f=2) yoniinde de goriis

bildirmislerdir. Bunlara iliskin bazi1 miidiir ve 6gretmen goriisleri su sekildedir:

OMS: Ogretmenlerle de iyiyiz. Hicbir dgretmen arkadasimdan kotii bir seye
maruz kalmadim. Yani yliziine bakamayacagim hi¢ kimse yok. Konusmadigim
hi¢ kimse yok. Zaten ben size sOyleyeyim, biz burada miidiirliik yapmiyoruz,
rehberlik yapiyoruz, desek dogrudur. Kendi agimdan higbir 6gretmenle aramin
kotii olmasina firsat vermiyorum. Mesela 6gretmenin morali bozuk olabilir. O giin
ogretmen yiiksek tonda dahi konussa, ben o sekilde yiiksek tonda konusmam.
Ciinkii okul yasayan bir organizma, farkli bir kiiltiirii var. Kisilere eger kotii
davranirsaniz kisilerin motivasyonu gider. Yonetim o sekilde olmaz, verim
alamazsiniz. Hatta bakin size ilging bir sey anlatacagim. Bir bayan 6gretmenim
eski calistig1 okulda ellerinin tutuldugunu, siirekli Kitlendigini anlatti. Ama buraya
geldiginden beri, benimle ¢alistigindan beri higbir zaman kilitlenmedigini s6yledi.
“Ciinki siz insan1 rahatlatiyorsunuz, baski, mobbing yapmiyorsunuz. Bir senedir
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okulunuzda hi¢ kitlenmedim, ¢linkii bir izin istedigimiz veya durumumuzun
misait olmadigmmi sdyledigimiz zaman, bize anlayish bir sekilde
yaklagtyorsunuz.” diyor. Okula severek geldigini sOyleyen Ogretmenler
cogunlukta diyebilirim.

02: Ogretmenler arasinda iliskilerimiz gayet iyi, iletisime acik insanlar hepsi.
Okula yeni gelen arkadaslarimiz da yas itibariyle de bizden kiigiik olduklari i¢in
biz de onlarla paylasimda bulunduk¢ca onlar da kaynasiyorlar. Gayet
paylasimciyiz. Elestiriye Oneriye acigiz. Birbirimizi kirmadan birbirimizin
eksiklerini tamamlamaya ¢aligirz.

Ogretmenlerin okul yonetimiyle iliskileri kategorisinde 6gretmenlerin cogunlugu
(f=13) olumlu yonde 1yi iliskilerinin oldugunu belirtmislerdir. Baz1 6gretmenler de resmi
(f=3) ya da yerine gore resmi yerine gore samimi (f=2) iligkiler oldugunu sdylemislerdir.

Bu konularda O5 ve gériislerini su sekilde ifade etmistir.

O5: Idare ile iletisimimiz iyi, miidiir bey miidiirliigii nasil yapacagim bildigi igin,
tecriibeli bir miidiir oldugu i¢in o etkiliyor okul iklimini o yiizden. Yani buradaki
kime sorarsaniz sorun miidiirden, idareden memnun.

012: Hem mesafeli hem samimi, yani soyle yerine ve geregine gore, zamanina,
ortamina gore hareket eden biri miidiir bey. Gerektigi yerde samimi, gerektigi
yerde mesafeli, mesafeli olmamiz gereken yerde mesafemizi korumayi biliyoruz.

Okuldaki 1iligkiler temasinda okul miidiirleri ve Ogretmenlerin 6grencilerle
iligkilerinde okul miidiirlerinin tamamina yakini (f=14) ve 6gretmenlerin ¢ogunlugu
(f=12) ogrencilerle iliskilerin derslerin islenmesini kolaylastiric1 olumlu yonde iliskiler
oldugu seklinde goriis bildirmistir. Bazi miidiir (f=2) ve 6gretmenler ise yabanci uyruklu
ogrencilerle iliskilerde sorunlar yasadiklarini dile getirmislerdir. Ogretmenler yabanci
uyruklu 6grencilerin 6gretimi ile birebir muhatap oldugu icin bu durumdan daha fazla
etkilendiklerini belirten cevaplar vermislerdir (f=6). Bunlara iliskin miidiir ve 6gretmen

gorusleri su sekildedir:

OMS: Bir midiiriin lider olarak 6gretmeni ve dgrencisini kazanmasi gerekiyor.
Ogrencilerle de iletisimim iyidir. Ornegin ben dort giin okula gelmedim, 6grencim
benden hesap sordu. “Dort glindiir neredesiniz?” diyor. Bu da benim i¢in biiyiik
bir sey, yani 6grenci demek ki fark ediyor ve tabii miidiirken de gelip bana
sorabiliyor. “Neredeydiniz?” demek ki gérmedigi an miidiiriin okulda yoklugunu
anliyor. Oyle miidiirler var ki hi¢ égrencileri tanimiyor bile. Beni mutlu edici bir
seydi ve bunu ben de deneyimlerimde de paylastim ve mutlu oldum yani. Bir
ogrenci gelip “Midiirim neredeydiniz? Hasta misiniz? Dort gilindiir sizi
géremiyorum.” demesi benim i¢in 6nemli bir etken.
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018: Ogrencilerle iletisimi de genel olarak ben iyi goriiyorum. Zaten sunu
sOyleyeyim, tercih edilen bir okul, okulumuz merkezi bir okul, genelde calisan
kesim geliyor ve tercih edilen bir okul. Veliler ilgili. Ogrencilerin basar1 durumu
1yi diizeyde.

O4: Bir tek memnun olmadigimiz bizim, daha ¢ok dgrenci potansiyeli. Suriyeli
ogrenci sayimiz ¢ok fazla. Ondan dolay1 bir olumsuzluk var sadece. Velilerimiz
de memur kesim falan yok yani. Gegici islerde galisanlar ya da ¢alismayanlar var.
Veli ve 6grenci profili ¢ok iyi olmadigi i¢in veliye ulasamadigimiz zamanlar
oluyor. Veli ilgisiz, ¢cok fazla &grenciyi dnemsemiyor. Yani veli ve &grenci
sorunumuz var.

Velilerle iliskiler kategorisinde midiirler ve &gretmenler en fazla velilerin
destekleyici oldugu yoniinde goriis bildirirken [miidiirler (f=9), 6gretmenler (f=11)], bunu
yabanci uyruklu velilerle yasanan iletisim sorunlari, ilgisiz ve problem c¢ikaran velilerin
olmasi takip etmistir. Bazi 6gretmenler (f=2) miidiir goriislerinden farkli olarak bazen veli
ziyaretleri de gergeklestirdiklerini belirtmiglerdir. Bu konulardaki miidiir ve 6gretmen

goriisleri agagidaki gibidir:

OM4: Okulun tglii sac ayagi veli, 6gretmen ve idaredir. Bu ig¢lii sac ayagi
ornegini hep veririm. Bunlardan biri olmazsa okulun okul olamayacagini, egitim
Ogretim ortaminin iyi olamayacagini, illa ki bir seylerin eksik kalacagini sdylerim.
Biz bunu basardik burada. Veliler, 6gretmenler ve idare olarak bu tiglii sac ayagini
oturttuk bu okulda. Oyle bir diizen kurduk. Oyle bir kiiltiir olusturduk kesinlikle.

08: Bu okul sosyokiiltiirel olarak iyi bir diizeydedir. Velilerimiz genel olarak
egitim 6gretime olumlu bakis agisina sahipler...

012: Veli profilimiz ve ekonomisi buna bagli olarak degisince her sey daha kisith
oldu. Sinmiflar mevcut olarak iyi. Fakat okulun maddi olanaksizliklar1 bizi mutsuz
ediyor. Ciinkii veliyle bir sey yapamiyoruz, veli profili diistiigii i¢in. Ogrenci
kalitesi de diistii. Yabanci uyruklu 6grenci sayimiz ¢ok fazla...

O1: Yani son donem velilerle derseniz, velilerle sadece ben degil, biitiin
ogretmenler bu anlamda olumsuzluklar yasiyoruz. Velilerimiz sosyal medyadan
2-3 keps okuyup, bir seyler okuyup, ¢ok sey bilen tipler, 6gretmenligi biliyorlar.
Ogretmenin isine karistyorlar cok fazla. Bu anlamda velilerle iliskilerimiz ok da
olumlu degil, hi¢birimizin olumlu degil.

O15: Okulumuzun bulundugu ortamin ¢ok kozmopolit bir yer olmasi, ¢ok fazla
goc¢ almasi, dolayisiyla Tiirkiye'nin ¢ok farkli yerlerinden, ¢ok farkli kiiltlirlerden
velimizin olmasi ve genelde boyle ev hanimi kesimi olmasi gibi, velilerimiz bazi
anlamlarda bizi zorlayabiliyor. Tabii ki boyle Ogretmenin isine karigmak
anlaminda diyebiliriz.
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Okul disindaki iliskiler kategorisinde ise hem miidiir hem de Ogretmenler
[midiirler (f=11), 6gretmenler (f=10)], cogunlukla 6zel glinlerde disarda goriistildiigiinii
belirtmislerdir. Okuldaki iliskiler temasinda okulun tiim paydaslar1 arasindaki okul i¢i ve
disindaki iliskiler midiir ve Ogretmen goriisleri dogrultusunda degerlendirildiginde
cogunlukla olumlu yonde oldugu sdylenebilir. Gorildiigi tizere okul ikliminin
durumunun belirlenmesinde okulun paydaslar1 arasindaki iliskiler Onemli yer
tutmaktadir. Hoy, Tarter ve Kottkamp (1991), okul iklimine yonelik ¢alismalarinda tig tiir
yonetici ve Ogretmen davranisindan bahseder. Miidiir davramiglarini; destekleyici,
emredici, kisitlayici olarak, 6gretmen davraniglarini; meslektas, sosyal iliskilerde
sicaklik, ilgisiz 6gretmen davraniglari seklinde siralamistir. Halpin ve Croft (1963)
gelistirdikleri  orgilitsel iklimi betimleme anketiyle, ilkdgretim okullarindaki
ogretmenlerin okul yoneticileriyle ve birbirleriyle iliskilerine dayali olarak okul iklimini
degerlendirmislerdir. Buna gore okul miidiirii ve 6gretmenlerin davranislari agik iklimden
kapaliya dogru giden bir yap1 6zelligi gostermektedir. Acik iklimde 6gretmen ve okul
miidiriiniin iliskileri samimi, destekleyici ve ilgili iken, kapali iklimde samimiyetsizlik,
rol yapma ve ilgisiz davraniglar yer almaktadir.

Calik ve Kurt (2010) okul iklimi ile ilgili 6lgek gelistirme ¢alismalarinda Grgiit
iklimine yonelik tanimlarin c¢esitlilik gosterdigini, buna ragmen, {i¢ 6nemli faktor
tizerinde duruldugunu belirtmistir. Bu faktorleri; “okulun paydaslar1 arasindaki iliskilerin

niteligi, okul yoneticilerinin liderlik 6zellikleri ve basar1 beklentisi” seklinde siralamistir.

Okuldaki Ogrenme Ortami. Okul miidiirleri ve 6gretmenlerin okuldaki 6grenme

ortamina yonelik goriisleri Tablo 59’da sunulmustur.
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Tablo 59

Miidiir ve Ogretmenlerin Calistiklar: Okuldaki Ogrenme Ortamina Iliskin Goriisleri

Tema Kategoriler  Alt Kategoriler f
Destek egitim/etiit siniflarinin agilmasi (OM1, OMS5, OM6, 5
OM10, OM14)
Sosyal ve kiiltiirel faaliyetlere yonlendirme/katilma (OM2, 5

) OM3, OM5, OM9, OM14)
Ogrencilere Sinavlar/degerlendirmeler yapma (OM4, OM5, OM7, OM10, 5

saglanan OM11)
akademik Ders arag-gerecleri/materyal temin edilmesi (OM1, OMS, 4
destek OM12, OM15)
Projelere katilma (OM3, OMS5, OM6, OM14) 4
Kiitliphaneden yararlanmalarint saglama (OMS5, OM15) 2
Yardime1 kaynak kitap aldirilmas1 (OM2, OMS) 2
Odiil verme (OM4) 1
Geligtirme ekibi olusturma (OM1) 1
Kitap okuma saatlerinin olugturulmasi (OM6) 1
_ Bilseme yonlendirme (OM6) 1
g Sinif dis1 6grenme ortamlari saglama (OM15) 1
o 5 Geziler (OM1, OM2, OM3, OM4, OM6, OM7, OM8, OM9, 12
= P OM10, OM12, OM13, OM15)
g é Kiiltiirel faaliyetler (OM2, OM4, OM6, OM7, OM8, OM10, 9
©) 5  Okulda yapilan _OM12, OM13, OM15)
_§ (2 SOS¥a| Ders dis1 egzersizler/kurslar (OM2, OM3, OM4, OM6, OM7, 9
= c faaliyetler OM8, OM9, OM11, OM14)
= Sportif faaliyetler (OM4, OM6, OM7, OM9, OM10, OM11, 7
3 OoM14)
Halk oyunlart (OM2, OM4, OM5, OM11, OM14) 5
Piknikler (OM1, OM7, OM9, OM13) 4
Okul i¢i etkinlikler/kutlamalar (OM4, OM13, OM15) 3
Cocuk kuliipleri (OM2) 1
Okuldaki Ogrenme ve gelisme kiiltiiriiniin siirekli olmas1 (OMS5, OMS6, 7
O6grenme ve OM7, OM8, OM9, OM11, OM15)
gelisme Ogrenme ve gelisme kiiltiiriiniin kismen olmasi (OM1, OM3, 6
Kiltirt OM10, OM12, OM13, OM14)
Ogrenme ve gelisme kiiltiiriiniin az olmas1 (OM2, OM4) 2
Ogretmenlerin ~ Hizmet ici egitimlere diisiik oranda katilim (OM1, OM2, 11
hizmet i¢i OM3, OM4, OM6, OM7, OM9, OM10, OM12, OM13,
egitimlere OM14)
katilma Hizmet ici egitimlere yiiksek oranda katilim (OMS5, OMS, 4
durumu OM11, OM15)
Toplam miidiir goriisii 112

(Devam ediyor)
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Tablo 59 (Devam)

Miidiir ve Ogretmenlerin Calistiklar: Okuldaki Ogrenme Ortamina Iliskin Goriisleri

Tema Kategoriler

Alt Kategoriler

f

Ogrencilere
saglanan
akademik
destek

Velilerle is birligi i¢inde olma (02, 07, 09, 010, 012, 014,
015,016,017, 018)

Sosyal ve kiiltiirel faaliyetlere yonlendirme/katilma (O1, O3,
06, 013, 014, 015, 017)

Sinavlar/degerlendirmeler yapma (03, O11, 012, 013, O17,
O18)

Destek egitim/etiit siniflarmin acilmasi (O3, 04, 05, 015,
O17)

Sinif dis1 6grenme ortamlari saglama (01, 03, 06, 07, 012)

Projelere katilma (07, 09, 014, O15)

Ders arac-gerecleri/materyal temin edilmesi (07, 010, 014)

Yardimei kaynak kitap aldirma (04, 014, 017)

Ogrenciyi aktif kilma (01, 06, 010)

Ogrencinin basarilarim1 vme/takdir etme (02, 06, O8)

Ogretim yontemlerini gesitlendirme (08, 09, 010)

Kitap okumaya yénlendirme (04)

Okulda yapilan
sosyal
faaliyetler

Ogretmen Goriisleri
Okuldaki Ogrenme Ortami

Okul i¢i etkinlikler/kutlamalar (O1, 02, 04, 06, 08, 09,
010, 011, 012, 013, 014, 015, 017, O18)

RPRPWWWwww|~or

SN

Geziler (01, 02, 04, 06, 07, 08, 010, O11, 012, 013, O16,
018)

[EEN
N

Piknikler (01, 02, 03, 04, 06, 07, O11, O16, O18)

©

Kiiltiirel faaliyetler (01, 06, 07, 08, 010, 016)

(o]

Ders dis1 egzersizler/kurslar (01, 04, 06, 08, 012, 015,
017, 018)

»

Sportif faaliyetler (01, 06, 08, 09, 012, O18)

Halk oyunlar1 (06, 08, 013, 017)

Cocuk kuliipleri (O1, O17)

N~

Okuldaki
0grenme ve
gelisme kiiltiirii

Ogrenme ve gelisme kiiltiiriiniin siirekli olmas1 (06, 07, 08,
09, 010, 011, 012, 014, 015, 017, 018)

Ogrenme ve gelisme kiiltiiriiniin az olmas1 (01, 02, 03, 04,
05)

Ogrenme ve gelisme kiiltiiriiniin kismen olmasi (013, 016)

Ogretmenlerin
hizmet igi
egitimlere
katilma durumu

Hizmet ici egitimlere yiiksek oranda katilim (01, 02, 03,
04, 05, 07,010, 013, 014)

Hizmet ici egitimlere diisiik oranda katilim (06, 08, 09,
011, 012, 015, 016, 017, 018)

Toplam 6gretmen goriigii

150

Baz1 katilimeilar birden fazla goriis bildirmistir.

Tablo 59 incelendiginde okuldaki 6grenme ortamimin Ogrencilere saglanan

akademik destek, okulda yapilan sosyal faaliyetler, okuldaki 6grenme ve geligsme kiiltiirti,

O0gretmenlerin hizmet i¢i egitimlere katilma durumu olmak {izere dort kategoride

toplandig1 goriilmektedir. Ogrencilere saglanan akademik destek konusunda miidiirler en

fazla (f=5) okullarinda &grencilere yonelik destek egitim/etiit siniflarinin agildigi, sportif

faaliyetlere yonlendirme yapildigi, sinavlar/degerlendirmeler yapildig: seklinde gortisler

bildirirken, 6gretmenler 6grencilere saglanan akademik destekte en fazla (f=10) velilerle

1§ birligi icinde olmanin 6nemli oldugunu belirtmislerdir. Bunu sirayla, miidiir goriislerine
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paralel olarak, sportif faaliyetlere yonlendirme (f=7), smav ve degerlendirmelerin

yapilmasi (f=6) takip etmektedir. Bunlara iligkin katilimc1 goriisleri asagidaki gibidir:

OMO: Biz sadece 6gretim kismina degil, egitim kismina da ¢ok takiliyoruz. Dort
duvar arasinda olmayacagini diisiiniiyoruz. Okulumuz 6zellikle bu dénemde son
derece hareketli, geziler, piknikler, yarismalar turnuvalarla ge¢iyor. Okulu
eglenceli bir hale getirip ¢ocuklarin istekli olmasint ve o istekli olmanin da
akademik basariy1 getirecegini diisiinliyoruz.

015: Simdi okulumuzda ders sonunda yapilan ¢ok fazla kurs var. Hem bu kurslar
devam ediyor. Mesela satrang kursu var, akademik anlamda dersleri desteklemek
amagh destek egitim dedigimiz Kurslar var. Ardindan mesela saz kursu var.
Okulumuzda zeka oyunlar1 kursu var. Bunlarin hepsi okulumuzda yapiliyor.

Tablo 59°dan anlasilacagi lizere dgrencilere saglanan akademik destek 6grenme
ortamin1 ve okul iklimini etkilemektedir. Hoy ve Sabo’nun (1998) 6rgiit iklimine yonelik
Ogretmen ve okul yoneticilerinin goriislerine bagvurarak gerceklestirdikleri ¢alismanin
sonuglarindan biri de okul ikliminin &grencilerin basaris1 tizerinde etkili bir faktor
oldugudur. Bahgetepe ve Giorgetti (2015) Ogrencilerin akademik basarilar1 ile
algiladiklari okul iklimi arasinda bir iliski olup olmadigini inceledikleri aragtirmada okul
ikliminin basar1 odaklilik ve destekleyici 6gretmen davraniglari boyutlar: ile akademik
basar1 arasinda pozitif yonde gii¢lii bir iliski oldugunu tespit etmislerdir. Arastirmaya
gore, Ogrencilerin algiladiklart okul iklimi ne kadar olumlu ise, 6grencinin akademik
basarisi olumlu yonde artmaktadir.

Tablo 59 incelendiginde katilimcilar okuldaki 6grenme ortamina iligkin sosyal
faaliyetler yapildigina dair goriis bildirmislerdir. Okulda yapilan sosyal faaliyetler
kisminda geziler, piknikler, kiiltiirel faaliyetler, okul i¢i etkinlikler, ders dis1 egzersizler,
sportif faaliyetler, halk oyunlari, cocuk kuliipleri gibi sosyal faaliyetler yaptiklarini

belirtmislerdir. Bunlara iliskin baz1 katilimci goriisleri soyledir:

OM14: Bizim pandemiden dolay1 baz1 seylere ara verdik ama genelde bir futbol
turnuvast var. Strekli akil oyunlar1 turnuvalart var. Her yil okul icinde satrang
turnuvamiz var. Genglik spor diizenliyor. Genelde okullar arast degil de, siniflar
aras1 sosyal faaliyetlerimiz oluyor. Bunun disinda Genglik Spor’un yaptigi
faaliyetlere de dgrenciler katiliyor. Iste ii¢ yildir dort yildir mesela siirekli halk
oyunlar1 ¢alismalarimiz devam ediyor. O anlamda ders dis1 faaliyetlere katilim
giizel. Cocuklar istekli, hevesli.

09: Onceden bir tane daha bahgemiz vardi. Bir tane daha binamiz vardi. O
binalarda biitlin sosyal etkinlikleri yapiyorduk. Gitar kursu olsun, farkli etkinlikler
olsun, satrang etkinlikleri olsun ama su anda bunu mesela ylizmeye gotiirmeye
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calistyorum ¢ocuklari biitiin okul. Yani haftada bir giin mesela déonemlik, birinci
donem, ikinci donem seklinde oluyor. Yiizme egitimi almak icin gidiyorlar yani
burada sabah¢iysa 6glenden sonra, 6glenciyse sabahtan gidiyorlar. Ama sunu
biliyorum, en biiyiik eksikligimiz bizim sosyal etkinlik eksikligimiz. Yani
cocuklarin kas gelisimleri, biiytik kas, kii¢iik kas gelisimleri olsun, olsun, zihinsel
gelisimlerine katki anlaminda olsun bunlarin hepsi ancak oyunla ve etkinliklerle
miimkiin.

Okuldaki 6grenme ortami temasinda miidiirler ve 6gretmenler en fazla goriisii
okulda yapilan sosyal faaliyetlerden bahsederek vermislerdir. Miidiir ve 6gretmenlere
gore ilkokullarda akademik basaridan ¢ok ¢ocuklarin sosyal becerileri kazanmalar1 daha
onemli goriilmektedir. Sosyal faaliyetlere, etkinliklere, becerilerini gelistirici kurslara
katilan ¢ocuklarin akademik olarak da basarili olabileceklerine inanmaktadirlar.
Bahgetepe ve Giorgetti (2015) yaptiklarn arastirmada da okullarin basarilarini dlgerken
sadece akademik bagarmin 6l¢iit alinmasinin yanlis oldugunu belirtmislerdir. Egitimin
amacinin dilsel ve matematiksel 6grenmeden daha fazla oldugunu belirterek, okullarin
basarityr arttirmak icin okul iklimini gelistirme yoluna gitmeleri gerektigini
vurgulamiglardir. Bunun i¢in de bu arastirmanin bulgularina benzer olarak, 6grencilerin
sosyal, duyusal, biligsel 6grenmelerini kapsayici ¢aligmalar yapilarak okul ikliminin
olumlu anlamda gelistirilebilecegini belirtmislerdir.

Okuldaki 6grenme ve gelisme kiiltiirii kategorisinde ise miidiirlerin yaklasik yarisi
(f=7) stirekli bir 6grenme ve gelisme kiiltiirii oldugu yoniinde goriis bildirirken
Ogretmenlerin yaridan fazlasi (f=11) bu yonde goriis bildirmislerdir. Bunu sirayla
miidiirlerin 6grenme ve gelisme kiiltliriiniin kismen oldugu yoniindeki goriisleri (f=6),
Ogretmenlerin ise 6grenme ve gelisme kiiltliriiniin az oldugu yoniindeki goriisleri (f=5)

takip etmektedir. Bu konudaki baz1 katilimer goriisleri asagidaki gibidir:

OMO: Siirekli bir egitim kiiltiirii var. Ciinkii zaten bunu isteseniz de istemeseniz
de cag sizi zorluyor. Teknolojiyle i¢ ice bir okuluz. Internet kullanimi yogun ve
ogretmenler arasinda da internette bulduklar1 bir seyi paylasma da fazla oldugu
i¢cin daha rahat katiliyorlar.

O11: Ogrenme ve gelisme ile ilgili ara ara seminerler oluyor. Fakat bazi
arkadaglarimiz var mesela kendilerini gelistirmeye ¢ok merakli. Benim
yaglarimda arkadaslar var, onlar kendi cabalariyla mesela projeleri kendileri
buluyorlar, projelere katiliyorlar. Hizmet ici egitimlere okulun yonlendirmesine
gerek kalmadan kendileri bulup katilabiliyorlar. 11 digina bile giden oluyor. Bu
konuda &grenmeye acik bir okulumuz var. Ornegin Erasmus projeleri oluyor,
gecmiste de gitmistik.
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03: Siirekli bir 6grenme ve gelisme kiiltiirii var diyemem. Gerektiginde hizmet ici
egitime katiliyoruz acgikgasi. Yani Milli Egitim hizmet i¢i egitimlere alirsa
katiliyoruz da eger zoraki degilse katilim ¢ok az oluyor. Biz normalde Milli
Egitimin yaptiklarina zaten zorunlu olarak katilmak zorundayiz. Ama bir duyuru
geldiginde iste surada da bir egitim var deniliyorsa, mesela 30 6gretmenden belki
2 tanesi istekli olarak katilir gibi.

Ogretmenlerin hizmet ici egitimlere katilma durumu kategorisinde miidiirlerin
yaridan fazlasi (f=11), 6gretmenlerin de yaris1 (f=9) okullarinda hizmet i¢i egitimlere

diisiik oranda katilim oldugunu belirtmislerdir.

OM12: Ogretmenlerimizin hizmet i¢i egitimlere katilma durumlar acikcasi ¢cok
fazla degil, goniilli degiller bu konuda. Ciinkii dedigim gibi meslekte kidem
olarak ortalama 25-30 yillik 6gretmenler ve kendini zaten bu konuda yetkin
goriiyorlar. Biz bu konuda tecriibeliyiz artik gerek yok diye diistiniiyorlar. Cok
istekli degiller acikgasi. Tabi o anlamda siirekli bir 6grenme ve gelisme kiiltiirii
var diyemeyiz.

0s5: Hizmet i¢i egitimlere dgretmenler zorunlu oldukca katiliyorlar. Istekli pek
yok. Ogretmenlere angarya is geliyor, bize Oyle geliyor, yani maalesef oyle.
Siirekli bir 6grenme ve gelisme kiiltiirii pek yok.

Miidiir ve 6gretmen goriislerine gore okullardaki 6grenme ve gelisme kiiltiiriiniin
durumu degerlendirildiginde katilimeilarin yaklasik yarisi okullarinda béyle bir kiiltiir var
derken, bir kismi1 da yok denecek kadar az bulmaktadir. Bazi katilimcilar ¢agin, teknolojik
gelismelerin siirekli 6grenme ve gelismeyi mecbur kildigini, &gretmenlerin de bu
anlamda seminerlere, hizmet ici egitimlere katildigini, projeler yaptigini belirtirken, bir
kisim katilimer da okullarinda boyle bir 6grenme ve geligsme kiiltiiriin tam olugsmadigin
ve Ogretmenlerin zorunlu olmadik¢a hizmet igi egitimlere katilmak istemediklerini
belirtmislerdir. Bu anlamda 6gretmenlerin i¢sel olarak giidiilenmeleri, eSitimlere tesvik
edilmeleri, verilecek egitimlerin gerekliligine ve faydasina inanmalar1 halinde gelisime
ve dgrenmeye daha agik hale gelebilecekleri belirtilebilir. Celep’ in (2002), ilkdgretim
okullarindaki 6grenme kiiltiirline yonelik yaptigi ¢aligmanin bulgular1 bunu destekler
niteliktedir. Buna gore yaptig1 arastirmada okuldaki dgrenme kiiltiirtinde belirleyici rol
oynayan en onemli Ui¢ faktoriin, 6gretmen ve 6grenciler i¢in 08renmeye igsel olarak
giidiilenmelerini saglayacak kosullarin varlig, oOgretimde miikemmellik Ol¢iitii ve
ogretmen ve dgrencilere ayricalikli davranma oldugunu belirtmistir.

Midiirlerin biiylik ¢ogunlugu Ogretmenlerin hizmet i¢i katilmalarinin disiik

oranda oldugunu, bu konuda 6gretmenlerin isteksiz olduklarini belirtirken 6gretmenlerin
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yarisi okullarinda hizmet i¢i egitimlere katilimin yiiksek oldugu yaris1 da diisiik oldugu
yoniinde goriis bildirmislerdir. Ozellikle de zorunlu hizmet igi egitimlere ve online
egitimlere daha ¢ok katildiklarmni eklemislerdir. Ogretmenler daha ¢ok zorunlu oldukga
katildiklarini, hizmet i¢i egitimleri angarya is olarak gordiiklerini ifade etmislerdir. Bu
kapsamda 6gretmenlerin istek ve ihtiyaclar1 dikkate alinarak, uygun zamanlarda hizmet
ici egitimler verilmesi daha verimli olabilir. Ogretmenlerin alacaklar1 egitimlerin
gerekliligine ve faydasina inanarak, isteyerek katilmalar1 saglanabilir.

Karasolak, Tanriseven ve Konokman (2013), yaptiklar1 arastirmada 6gretmenlerin
hizmet i¢i egitim etkinliklerine iliskin tutum puanlarinin ortalamadan diisiik oldugunu
belirterek, Ogretmenlerin hizmet i¢i egitime iligkin tutumlarinin olumsuz oldugu
sonucuna varmiglardir. Bu sonucun hizmet i¢i egitim programlarinin planlama,
uygulanma ve degerlendirme asamasinda yasanan problemlerden kaynaklandigini ileri
stirmislerdir. Giinbay1 ve Tagsdogen (2012) yaptiklart durum ¢alismasinda, hizmet igi
egitim programlarinin, ilkogretim 6gretmenlerinin gercek egitim ihtiyaclari, istekleri ve
beklentileri dogrultusunda diizenlenmesi gerektigini  belirterek, &6gretmenlerin

programlara katilim yoniinde tesvik edilmelerini 6nermistir.

Okulun Fiziki Cevresi. Okul miidiirleri ve 6gretmenlerin okulun fiziki ¢cevresine
yonelik goriisleri okulun boliimlerinin yeterliligi, okulun fiziki a¢idan yeterliligi, okulun
fiziki ¢evresine iliskin paydaslarin genel algilari, okulun fiziki ¢evresinin okul iklimine
etkileri temalar1 altinda toplanmistir. Tablo 60 ve Tablo 61’de kategorilere ayrilarak

sunulmustur.
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Tablo 60

Miidiir ve Ogretmenlerin Calistiklar: Okulun Fiziki Cevresine Iliskin Goriisleri
Temalar Kategoriler Alt Kategoriler f
Siniflar Siniflar 6grenci sayisina gore yetersiz (OM1, OM3, OMS, 8
OMe6, OM9, OM11, OM13, OM14)
Siniflar 6grenci sayisina gore yeterli (OM2, OM4, OM7, 7
OM8§, OM10, OM12, OM15)

Cok amaclh Cok amagcl salon yetersiz/kullanigsiz (OM2, OM3, OM4, 9
salon OM6, OM9, OM11, OM12, OM13, OM14)
5 Kullanima uygun ¢ok amagl bir salon var (OM1, OMS, 6
= OM7, OM8, OM10, OM15)
8 Kiitiiphane Ihtiyaci karsilayacak bir kiitiiphane var (OM1, OM2, 9
Nt OM5, OM6, OM7, OM8, OM9, OM12, OM15)
g Okulumuzda kiitiiphane yok (OM3, OM4, OM10, OM11, 6
5 OM13, OM14)
= Okul bahgesi yeterli/ kullanima uygun (OM1, OM2,
5= Okul bahgesi OM4, OM5, OM7, OM8, OM9, OM10, OM12, OM13, 11
g OM15)
E, LE’ Okul bahgesi yetersiz/kullanigsiz (OM3, OM6, OM11, 4
g 3 OM14)
g e Spor/oyun alanlar yetersiz (OM1, OM2, OM3, OM4, 12
= = Spor alanlari OM5, OM6, OM8, OM9, OM11, OM12, OM13, OM14)
=] E Spor/oyun alanlar1 yeterli (OM7, OM10, OM15) 3
= O Atolyeler yok (OM1, OM2, OM3, OM4, OM6, OMS, 12
Atolyeler OM9, OM10, OM11, OM12, OM13, OM14)
Atolyeler var (OM5, OM7, OM15) 3
Ogretmenler odast yeterli (OM1, OM2, OM3, OM4,
Ogretmenler OM6, OM7, OM8, OM10, OM12, OM15) 10
odasi Ogretmenler odasi yetersiz (OM5, OM9, OM11, OM13, 5
OM14)
. Okulun Okulun boliimleri fiziki agidan yeterli (OM1, OM2, OM4, 8
< =20 boliimlerinin OMe6, OM7, OM8, OM10, OM15)
N ?) yeterliligi Okulun boliimleri fiziki agidan yetersiz (OM3, OMS, 7
'-'(_: E OM9, OM11, OM12, OM13, OM14)
=g Okulun Okulun boliimleri amaca uygun degil/kullanigsiz (OM2, 8
2 -§ boliimlerinin OM3, OM6, OM9, OM11, OM12, OM13, OM14)
© < amaca Okulun boliimleri amaca uygun/kullanisli (OM1, OM4, 7
uygunlugu OM5, OM7, OM8, OM10, OM15)
- Okul binasi ve Olumlu/Yeterli buluyorlar (OM1, OM2, OM4, OM5, 8
% 2 g eklentilerine OM7, OM8, OM10, OM15)
i z 3 5 Yonelik Olumsuz/Yetersiz buluyorlar (OM3, OM11, OM13) 3
5 E E < paydaslarin Yetersiz bulduklar: béliimleri okul idaresiyle 3
2 Oz  genel diisiincesi  paylagiyorlar (OM6, OM12, OM13)
o = Toplam miidiir goriisii 149

(Devam ediyor)
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Tablo 60 (Devam)

Miidiir ve Ogretmenlerin Calistiklar: Okulun Fiziki Cevresine Iliskin Goriisleri

Kategoriler Alt Kategoriler f
Smiflar §1n1ﬂa}.r 6gr§nci say1sina gbre yetersiz (O1, 04, 08, 09, 9
014, 015, 016, 017, 018)
§1n1ﬂa}.r 6gr§nci say1sina gore yeterli (02, 03, 05, 06, 07, 9
010, 011, 012, O13)
. Cok amagh on agla(;h..salon“yeter"siz/kqllamssm (01, 04, 05, 08, 09, 11
220 salon 010, 012, 015, 016, 017, O18)
'?5 Kullanima uygun ¢ok amagli bir salon var (02, 03, 06, 7
) 07,011, 013, 014)
E Kiitiiphane ihtiygm karsilayacak bir kiitiiphane var (01, 02, 03, 06, 9
g 07,08, 011, 013,014)
ia’ Okulumuzda kiitiiphane yok (04, 05, 09, 010, 012, 015, 9
- 016, 017, O18)
é Okul bahgesi ~ Okul bahgesi yeterli/ kullanima uygun (01, 02, 03, 07, 10
8 08,012, 015, 016, 017, O18)
5 :g Qkul k.).ahge.s'i yetersiz/kullanigsiz (04, 05, 06, 09, 010, 8
iz ey 011, 013, O14)
g ﬁ Spor alanlar1  Spor/oyun alanlar1 yetersiz (03, 04, 05,07, 08, 09, 010,
o i 012, 015, 016, 017, 018) 12
o = > 2 2 2 A = -
“E’ —0“4 Spor/oyun alanlflrl yf:ter!.i (O..l’ 0"2, O"6, 0"1 1, (")13,"014.1.) 6
3 Atolyeler @té’)lygler ygk (01, 02, 03, 04, 05, 06, 07, 08, 09, O10. 18
:80 011, 012, 013, 014, 015, 016, 017, O18)
Ogretmenler Qgre}mer}ler o§a51 y'c_eterli "(01, 92, Q.3, 04, 05, 06, 07, 16
odasi 08, 09, 010,011,013, 014, 015, O16)
Ogretmenler odasi yetersiz (017, O18) 2
. Okulun Okulun béliimleri fiziki agidan yetersiz (01, 04, 05, 08, 11
'z E" boliimlerinin 09, 010, 012, 015, O16, 017, 018)
i~ ‘?) yeterliligi Qkulup béli.i'mleri fiziki agidan yeterli (02, O3, 06, 07, 7
'-'C- E 011,013, 014) -
2 Okulun Okulun boliimleri amaca uygun degil/kullanigsiz (O1, O4, 11
=2 —§ bolimlerinin -~ 05, 08, 09, 010, 012, 015, 016, 017, O18)
o <<t) amaca Qkul}m bé.!iimle"ri amaca uygun/kullanish (02, 03, 06, 7
uygunlugu 07,011,013, 014)
Okul binasi (“)lums"uzN gtersi% buluyorlar (01, 04, 05, 09, 010, 012, 10
o5 v 015.016.017.018)
N é* B eklentilerine (“)luml}l/Yeterli buluyorlar (02, O3, 06, 07, 08, O11, 8
'Ly < yonelik 013, 014)
% z % paydaslarin Yetersiz bulduklar1 boliimleri okul idaresiyle paylastyorlar
é E o genel ' (01, 03, 06, 07, 08, 010, O11, 012, 016, 017) 10
O diisiincesi
Toplam 6gretmen goriisii 190

Bazi katilimcilar birden fazla goriis bildirmistir.

Tablo 60 incelendiginde okul miidiirleri ve Ogretmenlerin yarisi okulun
bolimlerinden siniflarin 6grenci sayisina gore yeterli oldugunu belirtmislerdir [mudiirler
(f=7), d6gretmenler (f=9)]. Miidiir ve 6gretmen katilimcilarin yaridan fazlasi okullarinda
¢cok amacli salon, atélye ve spor alanlarinin yetersiz oldugunu ifade etmislerdir.
Katilimcilarin ¢ogunlugu okullarinda 68retmen sayisina gore yeterli bir 6gretmenler

odas1 var demislerdir [miidiirler (f=10), 6gretmenler (f=16)]. Miidiirlerin yaridan fazlasi
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ihtiyact karsilayacak bir kiitiiphane var derken (f=9), 6gretmenlerin yarisi kiitiiphane

yeterli demistir (f=9). Bunlara iligkin 6rnek katilimct goriisleri asagida verilmistir.

OM7: Valla ben oldukga sansl1 bir okul olarak gériiyorum bu okulu. Ogretmenler
odasi inanilmaz derecede konforlu. Siniflar yine keza dyle. Gelismis bir ilgede
okul. Ekonomik bir sorun yok mesela bir sey yaptigin anda biitiin velileri
sahiplenebiliyor. Dolayisiyla kiitliphanesi, spor alanlari, salonlart oldukga
gelismis sansl bir okul diyebilirim.

OM14: Okulumuz fiziki anlamda yetersiz. Yani depoyu bile smif yaptik.
Ogretmenler odasi kiigiiciik bir yerde kaldi. Konferans salonunu sinif yaptik.
Ilkokul yapmiyorlar iste. Bizim memnun olmadigimiz, zorlandigimiz tek nokta
okulun fiziki imkani. Tek yapilacak mantikli sey mahalleye baska bir ilkokul daha
yapip O0grenci sayisini azaltmak ama o da siyasi iradenin yapabilecegi bir sey.
Asag1 yukari 6 yildir miicadele devam ediyor ama bir sey degismiyor. Bu noktada
¢6zliim bulamiyoruz. Yani okulun kayit alan1 genis, imkanlar1 var ama fiziki olarak
yetersiz.

O4: Okul yetersiz o0 konuda. Bizim bir spor salonumuz yok, Kiitiiphanemiz yok.
Su an kiitiiphane denilen yerde Suriyelilere ders veriliyor. Bir spor salonumuz
yok. Bah¢emiz yeterli degil. Cocuklarin oynayabilecegi yeterince spor arag
gereclerimiz yok.

Tablo 60°da gorildigli {izere okul miidiirlerinin yaklasik yarist okulun
boliimlerini fiziki agidan yetersiz bulurken (f=7), 6gretmenlerin yaridan fazlasi yetersiz
bulmaktadir (f=11). Okulun boliimleri amaca uygunluk agisindan degerlendirildiginde ise
hem miidiir hem de 6gretmenlerin ¢ogunlugu okulun bdliimlerini kullanighh ve amaca

uygun bulmamaktadir. Bunlara iliskin baz1 katilimc1 goriisleri su sekildedir:

OM3: Okullar planlanirken fiziki olarak 6grenci basina diisen kapali alanin ve
acik alanin bir defa 10 metrekarenin iizerinde olmasi lazim. Tabi ne kadar biiytlik
olursa o kadar giiriiltii azaliyor. Cocuklar daha rahat hareket ediyor. Okulda higbir
sey yok. Bizim okul fiziki agidan c¢ok yetersiz. Evet, bu bizim i¢in biiyiik
handikap. Ne bir toplant1 salonumuz var ne bir spor salonumuz var, hi¢bir seyimiz
yok, sadece sinif var.

010: Simdi okulumuzda beton zemin iizerinde ¢ocuklar top oynamaya calistyor.
Bir kere fiziki olarak ¢ocuklarin top oynayabilecegi bir ¢im alanimiz yok, top
sahamiz yok. Bir kapali spor salonumuz yok. Onun disinda 6zel bir toplanti
salonumuz yok. Siniflarimiz dedigim gibi yavas yavas bosaltildig1 i¢in, subeler
kapatildig: i¢in piktes siniflarina dnem verildigi i¢in sinif mevcutlarimiz artti.
Fiziki yeterliligimiz var. Keske bu okulu yiksalar. Keske kars1 atil binay1 yiksalar.
Miidiir beyin de toplantilarda sik sik dile getirdigi yap diyoruz, yapmiyorlar. Yikin
diyoruz, yikmiyorlar. Yani okullarin spor salonu olmasi igin, bir toplant1 salonu
olmasi i¢in, bir oyun sahasi olmasi i¢in birazcik da 6denek ayrilmasi gerekiyor.
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Okulun fiziki ¢evresine yonelik paydaslarin genel algisi soruldugunda okul
midiirlerinin yaris1 okul binast ve eklentilerinin yeterli bulundugu yoniinde goris
bildirirken (=8), 6gretmenler bunun aksine goriis bildirerek okul binasi ve eklentilerinin
paydaslarca yetersiz bulundugunu belirtmislerdir (f=10). Ogretmenlerin 6grencilerle
birlikte okulun fiziki yetersizliklerini gerek siiflarda gerek etkinlik yaptiklart okulun
diger boliimlerinde daha fazla hissettikleri i¢in bu anlamda yasadiklari olumsuzluklar
daha objektif bir sekilde ifade ettikleri soylenebilir. Bu konudaki katilimec1 goriisleri
sOyledir:

0O4: Okulumuz ¢ok yeterli degil fiziki agidan. Bu konuda veli, 6gretmen, 6grenci,
idare hepsi fiziki agidan yetersiz buluyor okulu.

OM3: Okulun fiziki olarak yetersiz oldugu noktasinda hepimiz hemfikiriz.

OM14: Velilerin tamami okulun fiziki durumundan rahatsiz. Ciinkii bazen sdyle
diyen de oluyor, hocam bizim ¢ocugumuz 36-37-38 kisinin i¢inde rahatsiz bu isi
yapamiyor diyor. Ozel okula giden oluyor kaydmi alip giden oluyor. Ciinkii
vatandas geliyor hocam benim bir tane ¢ocugum var diyor. Yani 40 kisinin i¢inde
yazik giinah diyor. Baz1 yerleri derslik yaptik, kalmad: iste artik bolecek yer de
kalmadi. Ogretmenler de ayni fikirde, yani onlar belki benden daha fazla magdur
durumda. Ciinkii 36-38 kisiyle onlar ders yap1yor.

Okulun Fiziki Cevresinin Okul Iklimine Etkileri. Okul midirleri ve
ogretmenlere okullarinin fiziki ¢evresinin okul iklimine etkisinin nasil oldugu sorulmus
ve verilen cevaplar dogrultusunda olumlu ve olumsuz etkileri kategorileri altinda

siiflandirilmistir. Buna iligkin bilgiler Tablo 61°de gosterilmistir.
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Tablo 61

Miidiirlerin ve Ogretmenlerin Calistiklart Okulun Fiziki Cevresinin Okul Iklimine
Etkilerine Iliskin Goriisleri

Tema Kategoriler Alt Kategoriler f
Veli memnuniyetini artirtyor (OM1, OM2, OM4, OMS5, OM7, 7
- OM8, OM15)
= Ogretmenlerin/dgrencilerin okula isteyerek, severek, mutlu 5
% Okulun fiziki gelmelerini sagliyor (OM4, OMS5, OM7, OMS, OM15)
g sartlanmmokul - “Npodvasvonu artirryor (OM1, OM2, OM4, OMS, OM15) 5
E 'k“_mme olumlu Ogrenci kayit sayimizi artirtyor (OM1, OM4, OMS5, OM6) 4
5 = ctiler fyi bir egitim verilmesini sagliyor (OM1, OMS, OM13) 3
% E Degisik fiziki ortamlarda aktivitelerde bulunmak tiim 1
2 O paydaslar1 rahatlatiyor (OM15)
O =
s B Toplam 24
2 3 Fiziki yetersizlikler okul iklimini olumsuz yonde etkiliyor 6
= F (OM2, OM6, OM11, OM12, OM13, OM14)
o Okulun fiziki Fiziksel yetersizliklerin okul iklimine olumsuz bir etkisi yok 3
% sartlariin okul (OM3, OM5, OM9)
3 iklimine Fiziki sartlarin yetersiz olmasi basariy1 diisiiriiyor (OM11, 2
g olumsuz etkileri  OM14)
£ Siniflarin kalabalik olusu dgrencilerin okul degistirmesine 1
© sebep oluyor (OM14)
Toplam 12
Genel Toplam 36
Ogrenci kayit sayimiz1 artirtyor (01, 02, 03, 08, 013, 014, 7
Okulun fiziki 017
5 sartlarinin okul Ogretmenlerin/égrenc'i_lerig okula isteyerek, severek, mutlu 5
= iklimine olumlu  gelmelerini saghyor (02, O3, 06, 08, O11)
M etkileri Veli memnuniyetini artirtyor (01, 06, 08, 014) 4
,% Iyi bir egitim verilmesini saghyor (03, 07, 013, 014) 4
;é Motivasyonu artirryor (O2) 1
'E) p= Toplam 21
:é’” ;5 Fiziki yetersizlikler okul iklimini olumsuz yénde etkiliyor 01, 12
S 2 04, 05, 08, 09, 010, O11, 012, 015, 016, O17, O18) _
s Okulun fiziki Fiziksel yetersizlikler okulda egitim 0gretimi aksatiyor (O1, 9
E 8 sartlarinin okul 06, 09, 010,012, 015, 016, 017, O18)
)%’D 3 iklimine Fiziki yetersizlikler okulda stresli bir ortam yaratryor (09, 010, 4
O & olumsuzetkileri 011, 016)
-E‘ Fiziki yetersizlikler basariy1 diisiiriiyor (04, 010) 2
= Smiflarin yetersizligi/kalabalik olmasi 6grencilerin okul 2
£ degistirmesine sebep oluyor (010, O12)
2 Fiziksel yetersizliklerin okul iklimine olumsuz bir etkisi yok 1
o (©14)
Toplam 30
Genel Toplam 51

Bazi katilimcilar birden fazla goriis bildirmistir.

Tablo 61 incelendiginde miidiirler, okulun fiziki sartlarinin iyi olmasinin en fazla
veli memnuniyetini artirdigini ifade etmislerdir (f=7), 6gretmenler ise bu durumun en
fazla  Ogrenci  kayit  sayisimm  artirdigmi belirtmislerdir  (f=7). Bunu
ogretmenlerin/6grencilerin okula isteyerek gelmelerini sagladigr goriisii takip etmistir.

Bunlarin yani sira fiziki imkanlarin yeterliliginin motivasyonu artirdigi, iyi bir egitim
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verilmesini sagladig1 ve paydaslar1 rahatlattig1 seklinde goriisler de mevcuttur. Bunlara

iliskin miidiir ve 6gretmen goriisleri su sekildedir:

OM4: Fiziki sartlar ger¢ekten ¢ok 6nemli. Yani bazi okullara gidiyoruz. Kapidan
iceri girdigin zaman Ornegin duvarindaki renk dahi, duvarindaki renk tonu dahi,
duvarindaki bir desen, duvaridaki bir pano dahi insan1 etkiliyor. Ornegin koyu
renkli oldugu zaman ¢ok basit gosteriyor 0 binay1. Daha renkli, daha canli, daha
acik tonda bir dizayn edilmisse daha ¢ekici oluyor. Yani biz genelde rahatlatici
olsun anlaminda daha canli renkler, ne bileyim daha bdyle aydinlatic1 tarzlar
segmeye c¢alistik. Paydaslarin goriislerini alarak ortak bir kararla fiziki anlamda
okulumuzu giizellestirmeye calistik su ana kadar.

02: Bence herkes mutlu oldugu igin, fiziksel olarak da eksigimiz olmadig1 icin
olumlu katkilar1 var. Herkes okula gayet istekli geliyor, gidiyor Ogrenci de
ogretmenler de. Veli de okula olumlu baktig1 i¢in fiziki anlamda, tabii ki mutlu.
Yani ¢ok fazla talep var. Okul yeni yapildig: i¢in ¢ok giizel oldu. Okul bahgesi
genis, imkanlar ¢ok iyi. Hani biz de keske yazdirabilsek diyen, ¢cevrelerden gelen
velilerimiz de var. Olduk¢a olumlu diisiiniiyorlar. Okulu bina olarak disardan
goren biri olumlu diisiiniiyor.

Okulun fiziki sartlarinin yetersiz oldugu durumlarda ise okul ikliminin olumsuz
etkilendigi konusunda hem miidiir hem de katilimcilar hemfikir olup en fazla goriisii bu
yonde vermislerdir [miidiirler (f=6), 6gretmenler (f=12)]. Miidiirler fiziki yetersizliklerin
basariyr diislirdliglinli, 6grencilerin okul degistirmesine sebep oldugunu belirtirken,
ogretmenler bunlara ek olarak bu durumun okuldaki egitim 6gretimi aksattigini, okulda
stresli bir ortama yol a¢tigini bildirmislerdir. Bunlara iligkin 6rnek katilimcr goriigleri

asagida verilmistir:

OM14: Ister istemez 30 dgrenciyle ders yapmakla 40 6grenciyle ders yapmak
farkli oluyor. Ogretmen arkadas ozellikle birinci siniflarda zorlaniyor. Yani o
anlamda fiziki yetersizlik ister istemez akademik basariy1 biraz asagiya dogru
cekiyor. Cekmiyor desek de yalan olur yani biraz olumsuzluk var o noktada. Fiziki
imkanlar biraz yetersiz.

O1: Fiziki yetersizlikler okulda egitim 6gretimi aksatiyor. Yani ben okulda
atolyeler olmasini, salonu olmasini, ondan sonra kiitiiphanenin aktif olmasini, fen
laboratuvarinin olmasini isterim. Bu anlamda bir¢ok sikintinin oldugu, fiziksel
yapinin oldugu bir okul.

09: Bence fiziksel ortam yeteri kadar saglanmazsa okulda stresli bir ortam
olusmasina neden oluyor. Eger bu ¢ocuklara yeterince oyun alani yaratmazsaniz,
imkanlar, firsatlar yaratmazsaniz hem yeteneklerinin gelismesini engellemis
oluyorsunuz hem koreltmis oluyorsunuz hem de iliskileriniz zedeleniyor stirekli.
Cinkii ¢cocuk o enerjiyi atamadiginda ya da viicudun istedigi o hareketleri
yapamadigida mutlaka farkli hareketler yapiyor. Uyarmak zorunda kaliyorsunuz.
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Uyarinca da iliskiniz zedeleniyor. Iliskiniz zedelenince bu sefer iletisiminiz
bozuluyor. Iletisim bozulunca da gocugun sizden kapacagi seyler zayifliyor. Yani
ogretmenler de dogal olarak stresli hale geliyor.

Okulun fiziksel sartlarinin okul iklimine etkisinin olmadigini sdyleyen az sayida

da olsa mudiir (f=3) ve 6gretmen (f=1) goriisleri de mevcuttur. Bunlar soyledir:

OM3: Yani okul iklimi, fiziksel eksikliklerin olmasi, okul iklimini ¢ok fazla da
aslinda olumsuz noktada etkilemiyor. Genelde okul iklimini olusturmada 6nemli
sey insanlarin kendileridir bu noktada. Okulda daha giizel fiziki ortam olsaydi,
insanlar kendilerini daha mutlu hissedebilirlerdi ortama bakarak ama insanlarin
kendini mutlu hissetmesi, iklimin olumlu olmasi fiziki yapidan ziyade o okuldaki
insanlarin haleti ruhiyesi ile ilgili diye diisiiniiyorum. Ozellikle yoneticilerin
tavirlart ile ilgili daha ziyade. Okul iklimini en fazla etkileyen sey yoneticilerin
tavirlaridir diye diistinliyorum.

O14: Fiziksel sartlardan ziyade soyle diyeyim, okul idaresinin 6gretmenleriyle
iligkilerinin i1yi olmasi zaten o olanaklarin eksikligini de goz ard1 ediyor. Eger okul
idaresi biraz daha baskic1 olan bir idare olsa o fiziki sartlar o zaman ortaya ¢ikiyor.
Yani basta idarenin tutumu ogretmenlerin fiziki sart veya biiylikliikk kiigikligii
g6z ard1 etmesini sagliyor. Okulumuz fiziki agidan yeni yapilan okullara gore kotii
ama bizle beraber bircok okula gore iyi.

Okullarm fiziki ¢evresi, yeterliligi ve okul iklimine etkileri incelendiginde miidiir
ve Ogretmenler fiziki imkanlar arttik¢a okulda motivasyonun, memnuniyetin, egitim
kalitesinin arttigin1 diistinmektedirler. Fiziki yetersizlikler oldugunda da ¢ogunlugu okul
ikliminin olumsuz yonde etkilendigi konusunda hemfikirdir. Ogretmenlerin miidiirlere
nazaran fiziki yetersizliklerin olumsuz etkilerine daha c¢ok katilim gdstermeleri,
Ogretmenlerin  Ogrencilerle her giin okulun bodliimlerinde bu durumu birebir
yasamalarindan 6tiirii olmasindan olabilir. Goriildiigli iizere okulun fiziki ¢evresi okul

iklimini ister istemez etkilemektedir.

Okulun Giivenlik Durumu. Okul miidiirleri ve 6gretmenlerin okulun giivenlik

durumuna yonelik goriisleri Tablo 62 ve Tablo 63’te sunulmustur.
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Tablo 62

Okul Miidiirleri ve Ogretmenlerin Calistiklart Okuldaki Giivenlik Durumuna Iliskin

Goriisleri
Tema Kategoriler Alt Kategoriler f
Okul ¢evresinin sakin/giivenli bir bolge olmas1 (OM2, OM4, OM5, 10
OM6, OM7, OM8, OM9, OM11, OM12, OM13)
Okulun giivenlik gérevlisinin olmasi (OM1, OM3, OM4, OM7, 9
OM9, OM10, OM11, OM12, OM14)
Okula giris ¢ikislarin kontrol altinda olmasi (OM1, OM2, OM3, 6
Okulun OM4, OM8, OM10)
guivenlik Okulun giivenli bir ortama sahip olmast (OM2, OM3, OM4, OMS5, 5
durumu OMS6)
Okul ¢evresinin tehlikeli/sikintili olmasi (OM1, OM3, OM10) 3
Okul ¢evresinin kozmopolit bir yaptya sahip olmasi (OM1, OM3, 3
OM10)
Okulun yardime1 personelini giivenlik gorevlisi olarak 3
gorevlendirme (OM2, OMS5, OM6)
Okulda giivenlik gorevlisinin yoklugu (OM13, OM15) 2
Okul polisinin olmast (OMS5) 1
Her tiirlii hijyen tedbirinin alinmas1 (OM1, OM2, OM3, OM4, 15
OM5, OM6, OM7, OM8, OM9, OM10, OM11, OM12, OM13,
Salgin OM14, OM15)
hastaliklara Yeterli temizligin saglanmasi (OM1, OM3, OM4, OMS5, OM7, 9
. kars1 alinan OM8, OM10, OM13, OM15)
.QE 5 tedbirler Okulum temiz belgesi alinmas1 (OM3, OM5, OMS8, OM10) 4
=g = Kovid salgint ile viriislere karsi daha duyarli olunmasi (OM1) 1
:(8 E Siiflarda havalandirma motorlarinin olmas: (OM1) 1
5 9 Okulun Depreme dayanikli olmasi (OM1, OM3, OM4, OMS5, OM6, OM7, 12
2 B depreme OMS8, OM9, OM11, OM13, OM14, OM15)
S O dayaniklilifi =~ Depreme dayanikli olmamasi (OM2, OM10, OM12) 3
Merdivenlere kaydirmaz bantlar/korkuluklar yapilmasi: (OM1, 12
OM2, OM4, OM6, OM7, OM8, OM9, OM10, OM12, OM13,
OM14, OM15)
Okul bahge duvarlarinin tel 6rgii/demirlik ile ¢evrilmesi (OM3, 9
Okulda OM4, OM5, OM6, OM7, OM8, OM10, OM12, OM13)
alinan Is giivenligi tedbirlerinin alinmas1 (OM1, OM2, OM3, OM6, 5
giivenlik OM15)
onlemleri Sivri olan demirlerin/tellerin yuvarlaklastirilmasi/ kaynak 5
yapilmas1 (OM1, OM3, OM6, OM 14, OM15)
Kapilarm/pencerelerin kilitlerle sabitlenmesi/disa dogru agilmast 4
(OM1, OM6, OM7, OM13)
Nobetei 6gretmen gorevlendirmesi (OM3, OMS, OM11, OM12) 4
Velilerin okula kontrollii bir sekilde girmelerinin saglanmast 3
(OM1, OM3, OM5)
Uyarici levhalar/cizgiler/afigler konmasi (OM2, OMS) 2
Dolaplarin/panolarin sabitlenmesi (OM3, OM9) 2
Okulun kameralarla kontrol altinda olmas1 (OM9) 1
Okuldaki kaygan zeminlerin diizeltilmesi/ ¢izdirilmesi (OM6) 1
Su aritma cihaz1 ile 6grencilere igme suyu sunma (OM9) 1
Toplam miidiir goriisii 136

(Devam ediyor)
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Tablo 62 (Devam)

Okul Miidiirleri ve Ogretmenlerin Calistiklart Okuldaki Giivenlik Durumuna Iliskin

Goriisleri
Tema Kategoriler Alt Kategoriler f
Okulun giivenlik gorevlisinin olmasi (02, 03, 04, 05, 08, 09, 010, 13
011, 012,013, 014, 017, 018)
Okul gevresinin sakin/giivenli bir bolge olmas1 (01, 03, 06, 07, 9
013, 014, 016, 017, 018)
Okulun giivenli bir ortama sahip olmas1 (02, 03, 05, 07, 08, O11, 9
Okulun 013, 014, 016)
giivenlik Okula giris ¢ikislarin kontrol altinda olmasi (02, 03, 04, 05, 06, 09, 8
durumu 014, 016)
Okul gevresinin kozmopolit bir yapiya sahip olmas1 (02, 04, 05, 5
010, 011)
Okulun yardime1 personelini giivenlik gorevlisi olarak gorevlendirme 4
(01, 06, 015, O16)
Okulda giivenlik gorevlisinin yoklugu (01, 06, 015, 016) 4
Okul ¢evresinin tehlikeli/sikintili olmasi (04, 05, 010) 3
Okul polisinin olmasi (09) 1
Her tiirlii hijyen tedbirinin alinmas1 (01, 02, 03, 04, 05, 06, 07, 18
Salgin 08, 09, 010, 011, 012, 013, 014, 015, 016, 017, 018)
hastaliklara Yeterli temizligin saglanmasi (02, O3, 04, 06, 07, 08, 09, 014, 12
karst aliman 015, 016, 017, O18)
tedbirler Yeterli temizligin saglanamamasi (01, 010, 012) 3
5 _ Smiflarda havalandirma motorlarmin olmasi (02, O3) 2
% 220 Okulum temiz belgesi alinmasi (O4) 1
’8 § Okulun ]?epregne da}_yanlkh olmas1 (02, 03, 04, 05, 07, 09, O11, 013, 015, 12
g 5 depreme 016, 017, O18) N . "
£ = _dayaniklihgi Depreme dayamkli olmamasi (O1, 06, 08, 010, 012, O14) 6
E’o é Kapilarin/pencerelerin kilitlerle sabitlenmesi/disa dogru agilmasi 01, 12
Q 02, 03, 06, 08, 09, 010, O11, 015, O16, 017, O18)

Nébetci dgretmen gorevlendirmesi (04, 06, 07, 010, O11, 012, 12
013, 014, 015, 016, 017, 018)

Merdivenlere kaydirmaz bantlar/korkuluklar yapilmas1 (02, 03, 07, 11
08, 09, 011, 013, 015, 016, 017, O18)

Okulda Okul bahge duvarlarinin tel 6rgii/demirlik ile cevrilmesi (01, 04, 05, 9
alinan 09, 012, 015, 016, 017, 018)
givenlik Is giivenligi tedbirlerinin alimmas1 (01, 09, 010, 014, 015, Ole, 7
onlemleri 017)
Dolaplarin/panolarin sabitlenmesi (04, 05, 010, O11, O17) 5
Uyarici levhalar/gizgiler/afisler konmasi (06, 07, 014) 3
Sivri olan demirlerin/tellerin yuvarlaklagtirilmasi/ kaynak yapilmasi 2
(03, 015)
Velilerin okula kontrollii bir sekilde girmelerinin saglanmas1 (04, 2
017)
Okuldaki kaygan zeminlerin diizeltilmesi/cizdirilmesi (06, O11) 2
Okul bahgesine engelli rampasi yapilmasi/kenarlaria parmaklik 2
yapilmasi (03, 09)
Yangin durumunda yangin sondiiriicli gaz aletlerinin hazirlanmasi 1
(014)
Toplam 6gretmen goriisii 177

Bazi katilimcilar birden fazla goriis bildirmistir.
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Tablo 62 incelendiginde okulun giivenligi temasi; okulun giivenlik durumu, salgin
hastaliklara kars1 alinan 6nlemler, okulun deprem gibi dogal afetlere dayanikliligi, okulda
almman giivenlik onlemleri, glivenligin saglanamadig1 kriz durumu, yasanan gilivenlik
krizleri Kategorilerinde siniflandirilmistir. Okul miidiirleri en fazla okul g¢evresinin
sakin/giivenli bir bolge olmasi (f=10) goriisiini bildirirken, 6gretmenler en fazla goriisi
okulun giivenlik gorevlisinin olduguna dair vermislerdir (f=13). Bunlar1 okulun giivenli
bir ortama sahip olmasi, giris ¢ikislarin kontrol altinda olmasi takip etmektedir. Bunlara

iliskin katilimer goriisleri soyledir:

OMS: Yani su anda giivenli bir ortam var. Yan tarafta emniyetin olmasi1 ve okul
cevresi genelde akrabalardan olusan bir yerlesim alani oldugu i¢in bir sorunla
kargilasmadim 7 yildir ben. Bolge olarak giivenli bolge, en azindan oto kontrolii
olan bir bolge. Herkes birbirini tantyor. Sonugta olumsuz bir seyle karsilasmadik
simdiye kadar.

013: Giivenlik agisindan bir sikint1 yok. Bu okulun iki girisi var. Zaten arka taraf
kapali. Bu 6n kapida da bir giivenlik gorevlisi var, kap1 kapali durur, giris ¢ikislar
kontrol altindadir.

Okulun giivenligi ile ilgili olarak okul ¢evresinin kozmopolit bir yapiya sahip
oldugu ve tehlikeli oldugu ya da giivenlik gorevlisi olmadigr i¢in sikinti yasandigi

yoniinde goriisler de mevcuttur. Bu konulardaki katilimer goriisleri su sekildedir:

OM10: Bolgemiz biraz sikintilar1 olan, yabancilar nedeniyle bazi endiselerin,
tehditlerin oldugu bir yer ama okulumuzda yasanan ¢ok onemli bir giivenlik
sorunu veya ¢atisma ortami yok.

O4: Okulumuzun cevresinde ¢ok fazla tehlikeli. Madde kullananlar var ¢evrede.
Roman sayis1 ¢ok fazla oldugu i¢in onlar bdyle bir seye ¢ok sinirlendigi zaman
boyle okulu basabiliyorlar. O yiizden ¢ok gilivenlikli bir okul degil ¢evre olarak.
Biz mesela gegmis yillarda benim siifim arka tarafa bir mahalleye bakiyordu.
Evler zaten mahalle arasinda, evler birbirine ¢ok yakin. Camin dibinde sizip kalan
madde kullanmis kisi gordilk ve mesela polisi arayip kaldirttik onu oradan.
Onlarin okula bir zarar1 olmadi, 6grencilerimize zarari olmadi.

Okulda salgin hastaliklara kars1 alinan tedbirler kategorisinde hem miidiir hem de
ogretmen katilimeilarin tamami her tiirlii hijyen tedbirinin alindigini, ¢ogunlugu da
okulda yeterli temizligin saglandigini belirtmislerdir. Okulun depreme dayanikliligi
kategorisinde ise katilimcilarin cogunlugu okullarin1 depreme dayanikli bulmaktadir. Az
sayida katilimer ise depreme dayanikli bulmadigini ifade etmistir. Bu konulardaki

katilimer goriisleri soyledir:
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OM7: Okulun bu anlamda bir depreme dayaniklilik testi yapildi. Oldukga
giivenilir. Depreme dayaniklilik raporu da var.

OM12: Deprem konusunda dedigim gibi eski bina. Depreme dayanikli raporu da
yok. Herhangi bir test de yapilmamis bununla ilgili ama 1986 yilinda yapildigi
icin ¢ok da gilivenli gérmiiyorum agikcasi.

08: Covid donemini ¢ok titizlikle gegirdik. Tiim hijyen kurallarina dikkat edildi.
Maske, dezenfektan, sosyal mesafe kurallarina uyuldu. Temizlik agisindan higbir
sorun yaganmadi.

Okulda aliman giivenlik onlemleri kategorisinde kapilarin/pencerelerin,
dolaplarin/panolarin sabitlenmesi, merdivenlere kaydirmaz bantlar, korkuluk yapilmasi,
Okul bahgesinin duvarinin tel 6rgii vb. ile ¢cevrilmesi, nobetci 6gretmen gorevlendirmesi,
is glivenligi tedbirlerinin alinmasi gibi Onlemler siralanmistir. Bunlara iliskin bazi

katilimer goriisleri asagida verilmistir:

OM9: Tehlikeli gordiigiimiiz yerlerde o tehlikeyi gidermek i¢in 6rnegin dolaplarin
duvarlara sabitlenmesi, basamaklara kaymaz seritlerini cekilmesi, cam olan
kapilarin degistirilip cam yerine daha tehlikesiz malzeme kullanilmast gibi
onlemler alind1. Tutulan tutanaklar var tabi.

O15: Kapilarimizin hepsinin arkasinda zincir var, teneffiise ¢ikarken sinif
ogretmenleri o zincirleri takiyor ve higbir sekilde ¢ocuk ne ulasabiliyor ne de
kapanabiliyor. Ciinkii kapilarda parmak sikismalar1 ¢ok fazla oluyor. Kapilar
arkalarindan zincirlerle arkaya sabitlendigi i¢in kapanmiyor ve dolayisiyla sifir
parmak sikismasiyla devam ediyor. Merdivenlerde trabzanlarimiz ¢ok yiiksektir,
cocuklarin boyuna goére yani bel kismini geger, standartlara uygun olarak 120
santimetre falan herhalde. Okulumuz doért katli. Okul bahgesinde de ozellikle
mesela ¢itlerde falan sivri yer bulundurmadik. Olanlar da kesildi. Cocuklar ¢itlere
tirmanabiliyor ama sivri yerler ortadan kaldirildig1 i¢in yaralanma gibi bir durumla
kargilagmiyoruz. Zaten sinif camlarimiz da yiiksek.

Okul giivenligi kapsaminda okulda yasanan giivenlik krizlerine iliskin durum

midiir ve 6gretmen goriisleri dogrultusunda Tablo 63’te sunulmustur.
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Tablo 63

Okul Miidiirleri ve Ogretmenlerin Calistiklart Okuldaki Giivenlik Krizine Iliskin

Goriisleri
Tema Kategoriler Alt Kategoriler f
Giivenligin Gtivenlik krizi yasanmadi (OM1, OM3, OM5, OM6, OM7, OMS, 11
saglanamadig1 OM11, OM12, OM13, OM14, OM15)
T kriz durumu Giivenlik ile ilgili ufak ¢apta krizler yasand1 (OM2, OM6, OMO9, 4
202 OM10)
g § Bir 6grencinin okuldan izinsiz ¢ikip kaybolmasi (OM2) 1
&) 5 Giivenlikle ilgili ~ Bir 6grencinin okul dniindeki cadde yolunda trafik kazasi gegirmesi 1
2 = yasanan krizler ~ (OM4)
§ é Cam kirilmasi sonucu dgrencinin yaralanmasi (OM9) 1
Hafta sonlarinda 6grenci olmayan kisilerin okula verdigi maddi 1
zararlar (OM10)
Toplam miidiir goriisii 19
Giivenligin Giivenlik krizi yasanmad (01, 02, 03, 06, 07, 08, 09, 012, 013, 12
= saglanamadig 014, 017, 018)
= i) kriz durumu Giivenlik ile ilgili ufak capta krizler yasandi (04, 05, 010, O11, 015, 6
2 3 016)
(-2 = Giivenlikle ilgili (:)grencinin kapida parmagini sikisip kopmasi/kirilmast (011, O15, 3
ﬂé % yasanan krizler ~ O16) 4l
B é Okul bahgesinde olan ciddi yaralanmalar (O5, O10) 2
6’3 Hafta sonlarinda 6grenci olmayan kisilerin okula verdigi maddi 2
zararlar (010, O12)
Ogrencilerin siddet egilimleri/catismalari (04) 1
Toplam 6gretmen goriisii 26
Genel Toplam 45

Bazi katilimcilar birden fazla goriis bildirmistir.

Tablo 63 incelendiginde katilimcilarin ¢ogunlugu okullarinda giivenlik krizi

yasanmadigimi [miidiirler (f=11), 6gretmenler (f=12)], az kism1 da ufak c¢apta krizler

oldugunu belirtmistir [miidiirler (f=4), ogretmenler (f=6)]. Giivenlikle ilgili yasanan

krizler ise daha ¢ok 6grencinin okul i¢inde ya da bahgesinde gecirdigi bir kaza sonucu

yaralanmasi seklindedir. Bu konulara iligkin katilimc1 goriisleri su sekildedir:

OM4: Su anda zaten bizim tercih edilmemizdeki en 6nemli sebeplerden bir tanesi
de kontrolii kolay bir okul oldugumuz, gelen veliler zaten onu soyliiyorlar. Kiigiik
bir okul, etrafi gilivenli bir okul. Bahgesi korunakli bir okul, o anlamda giivenli
hissedebilecegimiz bir okul. Bizim tek sikintimiz okulumuzun ana kapis1 direk
caddeye aciliyor. Oyle bir korkumuz var, siirekli dyle bir endisemiz var. Ben
buraya bagladigim seneden bir sene dnce burada bir 6grenci trafik kazasinda vefat
etmis. Yani dyle bir sikintimiz var. Yoksa okulumuz giivenli, etrafi ¢evrili sadece
disartya agilan ana kapinin direk caddeye agilmasi o anlamda biraz da endise
yaratiyor. Onu da su ana kadar gilivenlik personeliyle hallettik. Rampa var, uyarict
levhalar da var. Tam okulun kapisini ortalayan bir altinda bir {istiinde rampa da

var.
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O11: Evet, yasand: énceden. Cocugun kapiya parmagini sokmasi, kapilarin sert
ve biiylik olmasi sebebiyle de bir parmak kopma olay1 yasandi. Yani tabi ki bizleri
de etkiledi. Oglenci grupta olan bir olaydi. Tabii ki etkileniyorsun, tedirgin
oluyorsun acaba hangi 6grencim ona benzer bir davranis yapacak diye. Kapilara
giivenlik kilitleri takildi. Boyle bir onlem alinmasi da bizi rahatlatti. Sanirim
cocuk hareketli bir cocuk oldugu icin veli durumu kabul etmis. Suc¢lama olay1
olmadan olay halledildi, sonra da 6nlemler alind1 zaten.

O15: Evet, giivenligin saglanamadig1 bir kriz durumu yasadik. Bundan bir yil
oncesine kadar kapilarimizin arkasinda zincirler yoktu. Riizgarin etkisiyle pat diye
kapilar kapaninca ¢ocuk da elini orada bulunduruyor ve ciddi bir yaralanma
yagsamistl. Dolayisiyla bir gocugumuzun parmak ucunda pargali kirik dedigimiz
ameliyata kadar giden bir siire¢ yasanmisti. Bu olaydan sonra her aci tecriibedir
ya, kapi kilitleri yapildi.

Okuldaki giivenlik durumuna gore miidiir ve 6gretmenler genel olarak okullarini
giivenli bulmakta ancak her okula gilivenlik gorevlisi verilmedigi i¢in bazi okular bu
anlamda sorunlar yasamaktadir. Katilimcilarin ¢ogunlugu okullarini depreme dayanikli
bulmakta, tamami da salgin doneminde de her tiirlii hijyen tedbiri aldiklarim
belirtmektedirler. Ayrica katilimcilar okullarinda genelde giivenlik krizi yasanmadigini

ancak ufak capta krizler olabildigini ifade etmistir.

Okulun Giivenlik Durumunun Okul Iklimine Etkileri. Okul miidiirleri ve
ogretmenlere okullarindaki giivenlik durumunun okul iklimine etkilerinin nasil oldugu
sorulmus, alinan cevaplar dogrultusunda olumlu ve olumsuz etkileri olarak kategorilere

ayrilmistir. Buna iligkin bilgiler Tablo 64°te gosterilmektedir.

Tablo 64 incelendiginde katilimcilar en fazla alinan giivenlik tedbirlerinin okulun
paydaslarini rahatlattigini ifade etmislerdir [miidiirler (f=12), 6gretmenler (f=13)]. Bunu
sirayla okulda kendilerini giivende hissetmeleri, giivenlik gorevlisinin olmasinin tiim
paydaslar1 rahatlatmasi, velilerin ¢ocuklarini okula giivenle teslim etmesi, okul girig
cikislarinin kontrollii olmasinin 6gretmenlere huzur vermesi gibi kategoriler takip

etmektedir. Bu konulardaki bazi katilimc1 goriisleri su sekildedir:

OM1: Okulun giivenli olmasi okul iklimini tabi ki olumlu etkiliyor. Yani herhangi
bir giivenlik zafiyetine diismemeniz, kendinizden emin olmaniz, ondan sonra
dedigim gibi is giivenligi agisindan da tedbirlerimizi almis olmamiz hem
ogretmenleri rahatlatiyor hem de 6grencileri rahatlatiyor.
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O14: Tabii ki gretmen de o konuda rahat oluyor. Kapida giivenlik gérevlisinin
olmasi itibariyle ndbet¢i 6gretmen de biraz daha rahat bir durumda oluyor. O
giivenlik gorevlisinin olmasi, kapilarin kapali olmasi, igeriye gegilemeyecek
onlemlerin alinmasi bir rahatlik sagliyor tabii.

02: Velilerimiz gayet giivenilir bir sekilde teslim ediyor g¢ocuklarini. Zaten
cocugunu teslim ettikten sonra giivenlik kontroliinii gegip de velinin igeriye
girmesi gibi bir durum s6z konusu degil acil bir durum olmadig: siirece. Veliler
gayet giivenli bir sekilde cocuklarini teslim ediyorlar okul saatinde. Aksam da her
ogretmen okul bahgesinde tek tek velilere ¢ocugunu teslim ediyor. Bu sekilde
giivenli olunca da bence herkes gayet mutlu bir sekilde ayriliyor okuldan, sorun
yasamiyoruz.

Tablo 64

Okul Miidiirleri ve Ogretmenlerin Calistiklart Okulun Giivenlik Durumunun Okul
Iklimine Etkilerine Iliskin Goriigleri

Tema Kategoriler Alt Kategoriler f

Alman giivenlik tedbirlerinin okulun paydaslarini rahatlatmasi 12
(OM1, OM2, OM3, OM6, OM7, OM8, OM9, OM10, OM11,
OM12, OM13, OM14)

o Giivenlik sikintisinin olmamasi/okulda giivende hissedilmesi 8
= ) ) (OM1, OM2, OM4, OM5, OM6, OM7, OM8, OM9)
g Okulun giivenlik Okuldaki giivenlik gorevlisinin paydaslar iizerinde yarattig 3
o durumununokul  oymiy etki (OM11, OM12, OM14)
‘g iklimine olumlu Okulu tercih sebebi haline getirmesi (OM4, OM7, OM8) 3
g etkileri Velilerin ¢ocuklarini okula giivenle teslim etmesi (OM13, 2
= B OM14)
= é Okul giris ¢ikislarinin kontroliiniin 6gretmenlere huzur vermesi 1
£ 5 (OM3)
G} g Okulda giivende hissetmenin mutluluk/basari saglamasi (OM4) 1
= § Toplam 30
§ S Giivenlik gorevlisinin olmamasindan kaynaklanan sorunlar 2
9 (OM11, OM15)
T;) Okulun giivenlik Okul giivenli olmadig1 zaman teyakkuzda/tedirgin hissedilmesi 1
2 durumunun okul (OM2)
O  iklimine olumsuz ~ Okulun ana kapisinin direk caddeye/yola agilmasinin yarattign 1
£ etkileri risk (OMA4)
£ Okuldaki demir/cam kapilarin tehlike yaratmasi (OM6) 1
© Okul ¢evresinde kar yagisi/buzlanmanin fazla olmasi (OM4) 1
Okul ¢evresinde madde bagimlisi/saticilarin olmasi (OM3) 1
Okul bahgesindeki kaygan fayanslarin/betonun sakatlanmalara 1
sebep olmasi (OM6)
Toplam 8
Toplam miidiir goriisii 38

(Devam ediyor)
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Tablo 64 (Devam)

Okul Miidiirleri ve Ogretmenlerin Calistiklart Okulun Giivenlik Durumunun Okul
Iklimine Etkilerine Iliskin Goriisleri
Tema Kategoriler Alt Kategoriler f
Alman giivenlik tedbirlerinin okulun paydaslarini rahatlatmas:t 13
(02, 03, 04, 05, 06, 07, 08, 011, 012, 013, 014, 017,
018)
Okulun giivenlik  Giivenlik sikintisinin olmamasi/okulda giivende hissedilmesi 12
durumunun okul (02, 03, 06, 07, 08, 011, 012, 013, 014, 016, 017, O18)

iklimine olumlu  Okuldaki giivenlik gorevlisinin paydaslar iizerinde yarattig 8
E etkileri olumlu etki (02, 04, 05, 06, 011, 013, 014, O17)
= Velilerin ¢ocuklarim okula giivenle teslim etmesi (02, O3, 6
- 06, 08, 013, 016)
g Okul giris ¢ikislarinin kontroliiniin 6gretmenlere huzur 4
«-é vermesi (04, 05, 014, 017)
g5 :: 81;;1lda giivende hissetmenin mutluluk/basar1 saglamasi (02, 2
= =
% 2 Toplam 45
Lg g Tedirginlik olmasy/teyakkuzda hissedilmesi (01,04,05,09, 8
g g 010, O11, 015, O16) J "
° 5 Motivasyonu diisiirmesi/huzuru bozmasi (O1, O15, O16) 3
& i Okuldaki demir/cam kapilari tehlike yaratmasi (06, 09, 3
= Okulun giivenlik ~ O11)
©  durumunun okul  Giivenlik gorevlisinin olmamasindan kaynaklanan sorunlar 2
& iklimine olumsuz (01, O10)
g etkileri Okul ¢evresinde madde bagimhisi/saticilarin olmas1 (04, 05) 2
E Okul bahgesindeki kaygan fayanslarin/betonun sakatlanmalara 2
o sebep olmas1 (06, 09)
Okulun ana kapisinin direk caddeye/yola agilmasinin yarattigit 2
risk (017, O18)
Okulun bahgesindeki atil binadan kiremitler diismesi (O10)
Giivenligi saglamaya ¢alismanin dgretmenlerde yorgunluk
yaratmasi (015)
Toplam 24
Toplam 6gretmen goriisii 69

Bazi katilimeilar birden fazla goriis bildirmistir.

Tablo 64’e gore okuldaki giivenlik durumunun okul iklimine olumsuz etkileri
kategorisinde tedirginlik olmasi/teyakkuzda hissedilmesi, motivasyonu diislirmesi,
giivenlik gorevlisinin olmadigr okullarda sorunlar yasanmasi gibi olumsuzluklar
siralanmugtir. Bazi katilimeilar da okullarinda giivenlik tehdidi olabilecek durumlara ve
okulda yarattig1 tedirginlige 6rnek vermislerdir. Bu konulardaki miidiir ve 6gretmen

gortsleri soyledir:

OM2: Tabii ki okul giivenli oldugu zaman biz rahatliyoruz her yonden. Ama
giivenligimiz olmadigi zaman hep diken istiindeyiz. Mesela devlet bize bir
giivenlik¢i gonderene kadar miidiir yardimcim olsun, ben olayim kapida
bekliyoruz, kapida siirekli bekliyoruz. Teyakkuzdayiz. Yani o yonden diken
iistiindeyiz ama kapida su anda giivenlik¢i var ve kafamiz rahat.
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O1: Ogrenci kitlemiz kiigiik ¢ocuklar. Kapida biri olmadigi zaman, giivenlik
olmadigi1 zaman sikinti olabiliyor. Agresif veliler var, mesela boyle ¢ok agresif bir
sekilde okula gelen veliler oldu. Idareyle tartisan vb. veliler oldu. Bu tiir durumlar
yasantyor, bizim smifta sdyle olmus da niye diizeltilmiyor diyen saldirgan tipler
var. Geliyor mesela bir-iki defa nobetgi iken denk geldim. Bu g¢ocuk benim
cocugumu dovmiis deyip olay ¢ikaran veliler oluyor. Tabii ki bu durumlar okul
iklimimizi olumsuz etkiliyor, motivasyonumuzu diisiiriiyor.

O15: Okulun giivenligi direk dgretmenlerin ve dgrencilerin huzurunu etkiliyor.
Yani okulda bir bagirma ¢agirma durumlart oldugunda bile ¢ocuklar ti¢-dort giin
bunu anlatiyor. Nobetlerde de giivenligi saglamaya ¢alismak 6gretmenlere ekstra
bir kiilfet olusturdugu i¢in yoruyor bizleri. Hepimizi bu durum yoruyor. Tabii ki
okul iklimini de etkiliyor. Soyle ki okul igerisinde yorulan 6gretmen mutsuz ve
kosesine ¢ekilmis oluyor ve dolayisiyla Ogretmenler odasinda bile sohbet
etmediginde bu okul iklimini olumsuz etkiliyor.

Okul midiirlerinin ve Ogretmenlerin okulda gilivenlik saglanamadigi zaman
tedirgin olduklar1 anlasilmaktadir. Bu hususta onlarda olusan gerginlik de onlarin
huzursuz olmalarina yol agmakta ve okul i¢indeki iligkilerine de yansimaktadir. Okulun

giivenlik gérevlisinin olmasi ise onlar1 daha glivende hissettiren bir durumdur.

Okul Iklimini Etkileyen Etmenler. Okul miidiirleri ve dgretmenlere son olarak
okul iklimine iliskin eklemek istedikleri sorulmustur. Katilimcilarin verdikleri cevaplar
dogrultusunda okul iklimine etkileyen etmenler Tablo 65’te siralanmistir.

Tablo 65’te goriildigii tizere katilimcilar okul miidiirlerinin kurdugu iletisimin,
iligkilerinin, okul iklimini etkileyen en belirleyici etken oldugunu belirtmislerdir

[midiirler (f=10), 6gretmenler (f=7)]. Buna iliskin baz1 katilimci goriisleri sOyledir:

OM1: Okul miidiirlerinin en biiylik becerisi insani iliskileri olmasi lazim.
Karsindaki insan1 anlayacak, konusacak bir insan olmasi lazim. Resmiyette
yapilacak isleri az ok herkes ayni sekilde yapiyor zaten bu sekilde de yani farkli
davranan arkadaglara zaman zaman sahit oluyoruz. Yani kimse ben bu okulun
kraliyim seklinde hareket etmemesi lazim. En basit tabiriyle boyle yaptigin zaman
ogretmen de senden uzaklasiyor. Siifa da olumsuz bir sekilde giriyor. Kesinlikle
daha miitevazi yaklagmasi lazim. Tiim bunlar okul iklimini etkiliyor.

013: Okul miidiirlerinin iletisim becerilerinin daha yiiksek olmas1 gerekiyor.
Uzaktan durup 6gretmenle iletisim kurmadan, bu sekilde uzaktan bakayim ya da
ogretmene kat1 davranayim, tepeme ¢ikmasin gibi bir sey var ya, yani o miimkiin
degil. Ogretmenlerle tabii mesafe olacak ama &gretmenlere ne kadar sicak
davranirsan, onun sorunlarini ne kadar giderirseniz 6gretmenin kafas1 o kadar
rahat olacak, bilecek ki ben bu okula gittigimde, bir sorun oldugunda ¢oziiliir ve
tabii ki o da 6gretmeni olumlu yonde etkiler. Okul ortamini da olumlu etkiler.
Yani miidiirtin etkili iletisimi ¢ok dnemli.
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Tablo 65

Okul Miidiirleri ve Ogretmenlerin Okul Iklimine Iliskin Ekledikleri Goriigler

Tema

Kategoriler

Alt Kategoriler

Miidiir Goriisleri

Okul Tklimine Tliskin Gériisler

Okul iklimini
etkileyen
etmenler

Okul miidiirlerinin etkili iletisim kurmas: (OM1, OMS5, OM6, OM7,
OM9, OM10, OM11, OM12, OM14, OM15)

Paydagslar arasinda degerlere/hosgoriiye dayali iligkiler olmasi (OM1,
OM3, OM5, OM6, OM8, OM11, OM14, OM15)

Okulun fiziki imkanlarinin yeterli/donanimli olmasi (OM1, OM2, OM3,
OM6, OM8, OM10)

Isin ehli/tecriibeli 6gretmenlerin olmas1 (OM1, OM2, OM6, OM11,
OM12, OM13)

Is birligi/dayanismanin olmas1 (OM3, OM5, OM6, OM7, OM10)

Gtivenli bir ortam saglanmasi (OM1, OMS, OM10, OM11)

Ogretmenlerin okulda uzun siireli ¢aligmasi (OM1, OM6, OM13)

Okul miidiirlerinin y6neticilik becerilerinin iyi olmasi/yetkinligi (OM3,
OM5, OM6, OM7)

Al O

Okul miidiirlerinin adil bir ortam saglamasi (OMS5, OM6, OM7, OM9)

Okul miidiiriiniin ig etigine dikkat etmesi (OM2, OM3, OM7)

Okullarin 6denek eksikligi (OM1, OM3, OM12)

Okul miidiirlerinin okul ¢evresini iyi tanimasi (OM2)

Ogrenme ortaminin hazir hale getirilmesi (OM8)

Ogrencilerin okulu sahiplenmesi (OM1)

Yeterligi olmayan dgretmenlerin olmasi (OM15)

Toplam miidiir goriisii

s

Ogretmen Goriisleri

Okul Iklimine Tliskin Gériisler

Okul iklimini
etkileyen
etmenler

Okul miidiirlerinin etkili iletisim kurmasi (02, 04, 08, 013, 014, 015,
018)

~No|lR|k| Prlkr|lw|lw|>

Okul miidiirlerinin yéneticilik becerilerinin iyi olmasi/yetkinligi (04,
06, 08, 011, 012,017, 018)

~

Paydaslar arasinda degerlere/hosgériiye dayal iliskiler olmasi (01, O4,
06, 015, 017, O18)

(o]

Okulun fiziki imkanlarinin yeterli/donanimli olmas1 (05, 07, O11, 012,
013, 017)

(o]

Yabanci uyruklu dgrencilerin fazla olmasi (02, 04, 010)

Isin ehli/tecriibeli dgretmenlerin olmasi1 (07, O13)

Giivenli bir ortam saglanmasi (07, O11)

Okul miidiirlerinin adil bir ortam saglamasi (O1, 02)

Ogrenme ortaminin hazir hale getirilmesi (05, 012)

Okul idaresinin tutum ve davranislar1 (08, 014)

Deneyim paylasimi/yardimlagma olmasi (O7)

Okullarm &denek eksikligi (012)

Okulun sosyoekonomik gevresi (015)

RPIFRIRINNININ(IN| W

Toplam 6gretmen goriisii

S
N

Bazi katilimeilar birden fazla goriis bildirmistir.

Tablo 65 incelendiginde okul midiirleri ikinci olarak okul iklimini paydaslar

arasinda hosgoriiye dayali iligkilerin etkiledigini belirtirken f=(8), O0gretmenler ise

miidiirlerin yoneticilik becerilerinin 1yi olmasinin etkili oldugunu belirtmislerdir (=7),

ayrica paydaslar arasi iligkilerin 6nemine de vurgu yapmislardir (f=6). Hem miidiir hem

de 6gretmen katilimeilar okulun fiziki imkanlarinin yeterli ve okulun donanimli olmasini

okul ikliminde belirleyici olarak ii¢lincli sirada sOylemisledir. Bu konulardaki bazi

katilimer goriisleri su sekildedir:
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OM6: Kurum iklimi anlaminda da her sey yolunda, giizel goziikiiyor yani.
Dedigim gibi siyaset, sendika ile ilgili herhangi bir ayrisma yaratacak konulara
girmiyor d6gretmen arkadaslarimiz. Arkadaslar birbirlerini ¢ok iyi tanimiglar yani
bir anlamda. Herkes herkese selam veriyor. Birbirlerine hosgoriilii davraniyor.

O11: Bir kere idareciler hak ederek gelmeli. Bu ¢ok 6nemli. Yani benim tanidigim
cok diye ben bir yere gelmemeliyim. Eger o makami hak ediyorsam, o makamda
calisma yetenegim varsa gelmeliyim. Benim siyasi goriisiim veyahut da siyasi
cevrem iyi diye bir yerlere gelmemeli insanlar. Ciinkii mesela bizde diyelim Ki
yeri geliyor, bizler bir yere kadar tolere edebiliriz bazi seyleri. Yeterli yetenege ya
da kisisel ozelliklere sahip degilse zaten yapamaz. Bu da olumlu ortam1 olumsuz
hale getirir.

OM2: Okul midiiri fiziki ¢evreyi ¢ok iyi tanirsa okulu ¢ok daha rahat idare
edebilir ve okul iklimini fiziki agidan daha donanimli hale getirebilir. Bir de
velilerle ¢ok giizel diyalogumuz olursa daha kolay olur. Okul miidiirii bir istekte
bulunacaksa oOgretmenden ve veliden bir maddi istektir mesela. Soyut
soylemeyecek. Okulun ihtiyaci var, su yardimi yapin demeyecek somut projeyi
sunacak. O zaman veli de ikna oluyor, digerleri de. Gidecegi bir yerde somut proje
ve ornegin okula kiitiiphane yaptiracagiz, spor salonunu diizenleyecegiz, ¢ok
amagl salonu diizenleyecegiz ya da bir tane atdlye yaptiracagiz, ne bileyim bu
zeka oyunlar sinif olabilir, sitem sinifi olabilir, bagka bir sey de olabilir. Bunun
icin firmalardan, sundan teklif aldim, fiyatlar su, okulun biitgesi de bu, su kadarlik
ac¢1gimiz var, boyle somut bilgilerle, somut verilerle gittigimiz zaman isiniz ¢ok
daha rahat oluyor. Bu konuda okul miidiirii biraz arastirmaci olacak.

OM3: Okulum bazinda bu noktada fiziki imkanlarinin ¢ok daha iyi oldugu bir
okulda, miizik smifinin oldugu bir okul isterim mesela tabii. Sikintilarimizi
biliyorlar tabii. Benim bu okulda bu noktada yapabilecek hi¢bir seyim yok. Ciinkii
ek bina yapabilecek bir yerim yok. Daha dnceki okullarda yaptim, ek bina yaptim.
Kapal1 alan1 arttirdim, ¢ok faydasini gordiim.

Katilimcilar okullarinda tecriibeli ve uzun siiredir ¢alisan 6gretmenlerin olmasinin
okul ikliminin sekillenmesinde 6nemli oldugunu ifade etmislerdir. Ayrica okulda giivenli
bir ortamin saglanmasi, okul miidiirlerinin adil bir ortam saglamasinin da okul iklimini

etkiledigi konusunda hemfikirdirler. Bunlara iliskin katilimer goriisleri soyledir:

OM13: Okul kiiltliriiniin  olugabilmesi i¢in okulda c¢alisan personelin,
ogretmenlerin ¢alisma siirelerinin boyle gelip gegici kisa bir siire olmamas1 lazim.
Buradan bir ti¢ yil calisip gidecegim fikri olmamasi lazim. Ciinkii bu tiir
diistinceler okul kiiltiirtinii her zaman bozuyor. Mesela bizim okulumuzda uzun
yillardir ¢alisan, kalict 6gretmenler, buradan emekli olup gidecekler ve bunlar
okul kiiltiirinlin temel taslarim1 olusturuyorlar. Yani soyle bagliliktan ziyade
okulda okul kiiltiiriiniin stirdiiriilmesi anlamindaki ¢abalara onlar daha ¢ok katki
sagliyorlar. Ciinkii okula yeni gelen bir 6gretmen ister istemez soyle bir etrafina
bakiyor, bunlar1 6rnek aliyor ve ona gore hareket etmeye calisiyor. Cogunluga
uyuyor diyebiliriz.
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OM10: Okul giivenligi 6nemli bir unsur, velilerle is birligi icerisinde, okula
yabancilarin giris ¢ikislarii engellemek adina belirli zaman dilimlerinde giris
¢ikis kontrol altinda tutulmali. Ogretmenlerin 6grencilere bakisi, dgrencilerin ders
sirasinda ozellikle derste kullandiklar1 arag¢ gereclerin kontrol edilmesi, beden
egitimi derslerinde disarida diigme ve yaralanma gibi durumlarda engel olunmasi,
nobete¢i 0gretmenlerin nobet alanlarmi etkili bir sekilde takip etmesi, ndbetlerin
planlt programli bir sekilde aksatilmadan yerine getirilmesi, giivenlik, plan,
yangin gibi durumlarda 6nlemler alinmis olmasi gibi konularda yasal mevzuata
uygun bir sekilde onlemler alinmasi gerekir. Bunlar1 sagladiginiz zaman okul
iklimi daha iyi olur.

02: Okul miidiirleri tarafsiz olmali. Bir kere okul miidiirii tarafsiz olursa biitiin
Ogretmenler huzur icinde c¢alisir bence. Dagilimlar ona gore yapilir.
Ogretmenlerde huzurlu ve istekli calisinca okul basaris1 artar. Okul iklimi de
bundan olumlu etkilenir.

Okul iklimini etkileyen etmenler kategorisinde katilimcilar okullarda 6denek
eksikligi, 6grenme ortaminin hazir olmasi, okul idaresinin tutumu, adil bir ortam
saglanmasi, 6gretmenlere adil davranmasi, yardimlasma ve dayanigsma, okulun cevresi
gibi faktorlerin de okul iklimine etki ettiklerini belirtmislerdir. Buradan da anlasilacagi
tizere okuldaki iklimini hem paydaslar arasi iligkiler ve 6grenme ortami hem de okulun
maddi kaynaklari, donanimi, fiziki ¢evresi, giivenligi gibi faktorler bir biitiin olarak
etkileyip sekillendirmektedir.

Midiir ve Ogretmenlerin okul iklimine iligkin ekledikleri goriisler
degerlendirildiginde oncelikle okul yoneticisinin kurdugu iletisim, davraniglari, yonetim
becerileri, huzurlu bir ortam saglanmasi, paydaslar arasi hosgoriiniin olmasi1 gibi
etmenlerin On siralarda sdylenmis ayrica 6gretmenler tarafindan da 6zellikle okulun fiziki
eksiklikleri ve gilivenligine iligskin de goriis belirtilmistir. Buna benzer olarak Tofur ve
Balik¢1’ nin (2018), okul iklimini etkileyen faktorlere iliskin yaptigi nitel arastirmada
okul iklimini etkileyen faktorleri olumlu ve olumsuz olmak iizere iki temada incelemistir.
Buna gore miidir ve Ogretmen katilimecilarin okul iklimine yonelik yaptiklar
degerlendirmeleri daha ¢ok yoOnetim ve yonetici davraniglari ile ilgili yaptiklari
gorilmiistir. Katilimcilarin en fazla yoneticilerin adil olmasina yonelik vurgulama
yaptiklar1 tespit edilmistir. Ozgan ve Bozbayindir (2011), okullarda adil olmayan
uygulamalar ile ilgili yaptiklar1 arastirmada da yoneticilere is ve islemlerin
yiirlitiilmesinde adil olmalarin1 6nermistir. Yoneticilerin adaletli davranmasinin okul

iklimi agisindan 6nemi, bir¢ok aragtirma bulgularina gore desteklenmektedir.
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Okul iklimine iliskin Nicel ve Nitel Bulgularin Degerlendirilmesi

Nicel bulgular incelendiginde okul iklimi genelinde midir gorisleri
ortalamasimin (x=4.03), Ogretmen gorislerinin ise (x=3.69) oldugu goriilmistiir.
Miidiirler 6gretmenlere gore gorece daha yiliksek katilim gostermislerdir. Benzer sekilde
nitel bulgularda ise okul iklimine iliskin genel algilarina gére midirler (f=22),
ogretmenler (f=17) okullarinda olumlu, huzurlu bir ortama sahip olduklarina dair goriis
bildirmislerdir. Nicel ve nitel bulgularia gore okul iklimine yonelik miidiir goriislerinin
O0gretmenlere oranla daha olumlu oldugu goriilmektedir.

Nicel bulgular incelendiginde, okul ikliminin okuldaki iligkiler ve 6grenme ortami
boyutunun, miidiir goriislerine gore giivenlik boyutundan sonra ikinci sirada ortalamaya
sahip oldugu (x=4.26), 6gretmen goriislerine gore ise diger boyutlara kiyasla en yiiksek
ortalamaya (x=3.92) sahip oldugu goriilmiistiir. Benzer sekilde nitel bulgularda da
miidiirler ve 6gretmenler okullarinda samimi ve iyi iligkilerin oldugunu, paylasimlarin
¢ok oldugunu yogun olarak vurgulamiglardir. Okul disinda ise daha ¢ok 6zel giinlerde
goriigiildiigli yoniinde goriis bildirmislerdir. Okuldaki 6gretim ortami agisindan ise sosyal
faaliyetlerin yapildigi, etiit ve destek egitim siniflarinin agildigi, velilerle is birligi i¢inde
olundugu, smavlar ve degerlendirmeler yapildigina dair goriisleri daha fazla
belirtmislerdir. Ancak 6gretmenlerin hizmet i¢i egitimlere diisiik oranda katildiklar1 hem
nicel nicel hem de nitel arastirma bulgusunda ortaya ¢ikmistir. Bu kapsamda nitel ve nicel
bulgularin birbirini desteklediklerini soylemek miimkiindiir.

Okul iklimi Olgegine iliskin nicel bulgularda gérece en diisiik ortalamaya sahip
boyut fiziki ¢evre boyutu olmustur. Fiziki ¢evre boyutunda okul binasi ve béliimlerinin
yeterliligine iliskin maddeler yer almaktadir. Bu kapsamda nicel bulgularda miidiir
(x=3.34) ve ogretmenlerin (x=3.09) okulun fiziki ¢evresini, boliimlerini orta diizeyde
yeterli bulmuslardir. Benzer sekilde nitel bulgularda okulun fiziki agidan yetersiz oldugu,
yeterli spor alanlarinin olmadigi, kullanigli ¢ok amagh bir salonun olmadigi, atdlyelerin
cok az ya da hi¢ olmadig1 ve smif sayisinin 6grenci sayisina gore yetersiz kaldig seklinde
goriisler yogun olarak verilmistir. Bu kapsamda nicel ve nitel bulgular birbirleri ile
tutarhdir.

Giivenlik boyutunda okulun ¢evresinin giivenli olmasi, okul binasinda dgrenciler
icin olusabilecek tehlikelere karsi gerekli glivenlik 6nlemlerin alinmasi, okul bahgesinin
giivenli olmasi, okulun salgin hastaliklara kars1 hijyen tedbirlerinin olmasi, deprem

dayaniklilig1 gibi maddeler yer alip miidiirlerin bu maddelere yiiksek diizeyde katildiklari
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(x=4.30) goriilmiistiir. Ogretmenlerin de (x=3.70) miidiirlere oranla gorece daha az
katilsalar da “cok™ diizeyinde katildiklar1 belirlenmistir. Nitekim nitel bulgular bu
durumu desteklemistir. Okul iginde Ogrencilere risk olusturabilecek tehlikelere karsi
Onlemlerin alindig1, salgin hastaliklara kars1 her tiirlii hijyen tedbirlerin saglandigi, okulun
cevresinin sakin, giivenilir oldugu, depreme dayanikli oldugu, giivenlik gorevlisinin
imkanlar Olciisiinde temin edildigi yoOniinde goriisler hem midiir hem 6gretmenler
tarafindan daha fazla verilmistir.

Nicel bulgularda gorev degiskeninde okuldaki iliskiler ve 6grenme ortami, fiziki
cevre, glivenlik ve genel okul ikliminde miidiirler lehine anlamli farklilik goriilmistiir.
Diger bir deyisle miidiirler 6gretmenlere gore okullarinin iklimini boyutlar bazinda ve
genel olarak daha olumlu degerlendirmislerdir. Nitel bulgular da buna benzer niteliktedir.
Nitel bulgularda miudiirlerin okuldaki iliskiler ve 6gretim ortamina yonelik olumlu
goriigleri 6gretmen goriislerine benzer olmakla beraber okulun fiziki ¢evre ve giivenligini
miidirler 6gretmenlere oranla daha olumlu degerlendirmislerdir.

Nitel bulgularda nicel bulgulara ek olarak okul ihtiyaglarinin karsilanmasinda
ilkokullarin maddi imkanlarinin yetersiz oldugu, okullara bu anlamda ddenek saglanmasi
gerektigi, yabanci uyruklu 6grenci sayisi fazla olan okullarda 6gretim agisindan sorunlar
yasandigi, okullarda giivenlik gorevlisi temininde sikint1 yasandigi, temizlik personeli
sayisinin az oldugu yoniinde problemler okul iklimini olumsuz etkileyen Onemli
goriislerden olmustur. Nicel bulgularda 6l¢ek sonunda yer alan acik uglu soruya verilen
yanitlarda da bu problemlerin okul iklimini olumsuz etkiledigi desteklenmistir.

Okul miidiirleri ve 6gretmenlerin goriislerinden elde edilen nicel ve nitel bulgulara
yonelik karsilagtirmayi kolaylastirmak i¢in okul iklimi 6l¢eginin birer alt boyutunun hem
nicel hem de nitel sorularinin ve dogrudan alintilarin 6rnekleri tablolar halinde verilmistir.
Buna gore ilk olarak okul miidiirleri goriislerine yonelik birlestirilmis gorseller matrisi

Tablo 66’da gosterilmistir.
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Tablo 66

Okul Miidiirleri Gortislerine Yonelik Birlestirilmis Gorseller Matrisi

Boyut Olgek Sorusu Ornekleri Goriisme Sorusu Ornekleri Ornek Alintilar
Okulumuzdaki iliskilerden =~ Caligtiginiz okulun iklimini genel olarak nasil  Ben kendi adima okula geldigimde mutluyum, yuvama girmis gibi
mutluyum. degerlendirirsiniz? Okul binasina hissediyorum. Arkadaslarda da ayn sey var, ayn1 ortam. Onlara da
Okulumuzda kurallar agiktir. girdiginizde ne hissediyorsunuz? Liitfen sordum, onlarin hisleri de 6yle. Yani tek benimki bir anlam ifade
Okulumuz personeli arasinda zor aciklayiniz. etmez.
zamanlarda dayanigma vardr. Okulunuzda tiim paydaslar arasinda iletisim Okul binas1 veya okul ¢evresi bizim i¢in bilhassa benim i¢in yasam
) Okul personeli birbirlerine nasildir? (Ogretmenler arasl, okul alani. Ben sabah kalkip okula geldigim zaman boyle isteyerek,
QkUIdak' saygilidir. yonetimiyle, velilerle, 6grencilerle) Okul i¢i  severek, giilerek gelirim. Okul iklimimiz, okul kiiltiriimiiz bunu
Ligkiler ve ve digindaki iligkileriniz nasildir? Agiklar gerektiriyor. Yani severek, isteyerek geliyorum ve ¢aligtyorum. Evet
Ogrenme misiniz? huzurlu bir sekilde galisiyorum.
Ortanu Gelisime agik  bir  dgretmen Okulunuzda siirekli bir 6grenme ve gelisme  Siirekli bir egitim kiiltiirii var. Ciinkii zaten bunu isteseniz de
kadromuz vardir. kiiltlirii var midir? Okulda buna yonelik neler istemeseniz de ¢ag sizi zorluyor. Teknolojiyle i¢ i¢e bir okuluz.
yapilmaktadir? Internet kullammi yogun ve &gretmenler arasinda da internette
bulduklar1 bir seyi paylasma da fazla oldugu i¢in daha rahat
katiliyorlar.
Ogretmenlerimiz hizmet ici Opretmenlerinizin hizmet ici egitimlere Ogretmenlerimizin hizmet ici egitimlere katilma durumlar1 agikgasi

egitimlere katilmaya isteklidir.

katilma durumunu degerlendirir misiniz?

cok fazla degil, goniilli degiller bu konuda. Clinkii meslekte kidemli
ogretmenler kendini zaten bu konuda yetkin gorityorlar. Biz bu
konuda tecriibeliyiz artik gerek yok diye diistiniiyorlar. Cok istekli
degiller acik¢asi. Tabi bu anlamda siirekli bir 6grenme ve gelisme
kiiltiirii var diyemeyiz.

Fiziki Cevre

Okulumuzda 6grenci sayisina gore
derslik sayis1 yeterlidir.

Okulumuzun &gretmenler odast
Ogretmen sayisina goére yeterli
biiyiikliktedir.

Okulumuz ihtiyact karsilayacak
nitelikte atolyeye sahiptir.
Okulumuzun spor alanlar1

ogrenciler icin yeterlidir.

Okulunuzdaki farklt bolim ya da birimleri
Ogretmen ve 0grenci sayiiza gore yeterlilik
ve amaca uygunluk ac¢isindan nasil
degerlendirirsiniz?  (Simiflar, G6gretmenler
odasi, okul bahgesi, ¢ok amagli salon, spor
alanlari, kiitiiphane, atolyeler vb.)

Okulumuz fiziki anlamda yetersiz. Yani depoyu bile simif yaptik.
Ogretmenler odas1 kiigiiciik bir yerde kaldi. Konferans salonunu
simif yaptik. {lkokul yapmuyorlar iste. Bizim memnun olmadigimiz,
zorlandigimiz tek nokta okulun fiziki imkani. Tek yapilacak
mantikli sey mahalleye baska bir ilkokul daha yapip 6grenci sayisini
azaltmak ama o da siyasi iradenin yapabilecegi bir sey. Asag1 yukar1
6 y1ldir miicadele devam ediyor ama bir sey degismiyor. Bu noktada
¢ozlim bulamiyoruz. Yani okulun kayit alan1 genis, imkanlar1 var
ama fiziki olarak yetersiz.
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Tablo 66 (Devam)

Okul Miidiirleri Gortislerine Yonelik Birlestirilmis Gorseller Matrisi

Boyut

Olgek Sorusu Ornekleri

Goriisme Sorusu Ornekleri

Ornek Almtilar

Fiziki Cevre

Okulumuz fiziksel olarak ¢ekici
(hos mimari, giizel dekore edilmis
vb.) bir yapiya sahiptir.

Okulunuzun fiziksel sartlar1 okul iklimini
nasil etkilemektedir? Liitfen agiklar misiniz?

Ister istemez kalabalik siniflarda ders yapmak farkli oluyor.
Ogretmen arkadas ozellikle birinci smiflarda zorlaniyor. Yani o
anlamda fiziki yetersizlik ister istemez akademik basariyr biraz
asagiya dogru cekiyor. Cekmiyor desek de yalan olur yani biraz
olumsuzluk var o noktada. Fiziki imkanlar biraz yetersiz.

Giivenlik

Okulumuz yerlesim yeri olarak

giivenli bir bolgededir.

Okulunuzda kendinizi giivenlik agisindan
nasil  hissediyorsunuz? Liitfen agiklar
misiniz?

Yani su anda giivenli bir ortam var. Yan tarafta emniyetin olmasi ve
okul gevresi genelde akrabalardan olusan bir yerlesim alani oldugu
icin bir sorunla karsilasmadim 7 yildir ben. Bolge olarak giivenli
bdlge, en azindan oto kontrolii olan bir bdlge. Herkes birbirini
taniyor. Sonugta olumsuz bir seyle karsilagmadik simdiye kadar.

Bolgemiz biraz sikintilar1  olan, yabancilar nedeniyle bazi
endiselerin, tehditlerin oldugu bir yer ama okulumuzda yasanan ¢ok
O6nemli bir giivenlik sorunu veya catigma ortami yok.

Okul binasinda ogrenciler igin
olusabilecek tehlikelere kargi gerekli
onlemler alinmistir.

Okul bahgesi 6grenciler igin giivenli
bir alandir.

Okulunuzda calisanlar ve Ogrenciler igin
olusabilecek tehlikelere karsi ne tiir giivenlik
onlemleri alinmistir?  (Egitsel alanlar,
merdivenler, kapilar, koridorlar, okul bahgesi
vb. alanlarda) Ornek veriniz.

Tehlikeli gordiigiimiiz yerlerde o tehlikeyi gidermek igin 6rnegin
dolaplarin duvarlara sabitlenmesi, basamaklara kaymaz seritlerini
¢ekilmesi, cam olan kapilarin degistirilip cam yerine daha tehlikesiz
malzeme kullanilmasi gibi 6nlemler alindi. Tutulan tutanaklar var
tabi.

Okulumuz salgin hastaliklara karsi
yeterli hijyene sahiptir.

Okulunuz salgin hastaliklara karsi ne tiir
hijyen tedbirleri almaktadir? Ornek veriniz.

Covid doneminde 6zellikle tiim hijyen tedbirlerini aldik.

Okulunuzu deprem gibi dogal afetler
konusunda ne kadar giivenli buluyorsunuz?
Liitfen agiklar misiniz?

Okulun bu anlamda bir depreme dayaniklilik testi yapildi. Oldukga
giivenilir. Depreme dayaniklilik raporu da var.

Deprem konusunda dedigim gibi eski bina. Depreme dayanikli
raporu da yok. Herhangi bir test de yapilmamis bununla ilgili ama
1986 yilinda yapildig1 i¢in ¢ok da giivenli gormiiyorum agikcasi.
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Tablo 66 (Devam)

Okul Miidiirleri Gortislerine Yonelik Birlestirilmis Gorseller Matrisi
Boyut Olgek Sorusu Ornekleri Goriisme Sorusu Ornekleri Orek Alintilar
Okulunuzun giivenlik durumu okul iklimini Okulun giivenli olmasi okul iklimini tabi ki olumlu etkiliyor. Yani
nasil etkilemektedir? Liitfen agiklar misiniz?  herhangi bir giivenlik zafiyetine diismemeniz, kendinizden emin
olmaniz, ondan sonra dedigim gibi is giivenligi acisindan da
Giivenlik tedbirlerimizi almis olmamiz hem dgretmenleri rahatlatiyor hem de
6grencileri rahatlatiyor.
Tabii ki okul giivenli oldugu zaman biz rahatliyoruz her yonden.
Ama gilivenligimiz olmadigt zaman hep diken iistiindeyiz.
Teyakkuzdayiz. Yani o yonden diken istiindeyiz ama kapida su
anda giivenlik¢i var ve kafamiz rahat.

Ogretmenlerin goriislerinden elde edilen bulgulara yonelik karsilastirmay: kolaylastirmak igin okul iklimi 6lgeginin birer alt boyutunun

hem nicel hem de nitel sorularinin ve dogrudan alintilarin 6rneklerini gosteren birlestirilmis gorseller matrisi Tablo 67’°de verilmistir.
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Tablo 67

Ogretmen Goriiglerine Yonelik Birlestirilmis Gorseller Matrisi

Boyut Olgek Sorusu Ornekleri Goriisme Sorusu Ornekleri Orek Alintilar
Okulumuzdaki iligkilerden  Calistiginiz okulun iklimini genel olarak nasil ~ Kendimi ¢ok mutlu hissediyorum. Gercekten galistigim okullar
mutluyum. degerlendirirsiniz? Okul binasina arasinda en huzurlu, en mutlu oldugum okul burasi ve 6gretmenler
Okulumuzda kurallar aciktir. girdiginizde ne hissediyorsunuz? Liitfen arasi is birligi de burada ¢ok giizel. Herhangi bir en kiigiik sikint1
Okulumuz personeli arasinda zor agiklaymz. yok. Bilmiyorum, severek geliyoruz. O da tabii ki idarelerden de
) zamanlarda dayanigma vardir. Okulunuzda tiim paydaslar arasinda iletisim kaynaklaniyor.
Q.ku!dak' nasildir?  (Ogretmenler  arasi,  okul  Okulda kendimi gok huzurlu hissederim, bir problem oldugunda
I"h?kller ve Okul personeli birbirlerine  yonetimiyle, velilerle, 6grencilerle) Okul i¢i  idareci arkadaslarimizin destek olacagmi biliyorum, o anlamda da
Ogrenme saygilidir. ve digindaki iliskileriniz nasildir? Aciklar  ¢ok sansh oldugumuzu arkadaslara da soylilyorum. Huzurlu bir
Ortami misiniz? calisma ortamimiz var.
Gelisime ac¢ik bir Ogretmen Okulunuzda siirekli bir 6grenme ve gelisme  Siirekli bir 6grenme ve gelisme kiiltiirii var diyemem. Gerektiginde
kadromuz vardir. kiiltlirii var midir? Okulda buna yonelik neler  hizmet igi egitime katiliyoruz agik¢asi. Yani Milli Egitim hizmet i¢i
yapilmaktadir? egitimlere alirsa katiliyoruz da eger zoraki degilse katilim ¢ok az
oluyor. Biz normalde Milli Egitimin yaptiklarima zaten zorunlu
olarak katilmak zorundayiz. Ama bir duyuru geldiginde iste surada
da bir egitim var deniliyorsa, mesela 30 6gretmenden belki 2 tanesi
istekli olarak katilir gibi.
Ogretmenlerimiz hizmet ici  Ogretmenlerinizin hizmet ici egitimlere Hizmet ici egitimlere &gretmenler zorunlu oldukca katiliyorlar.

egitimlere katilmaya isteklidir.

katilma durumunu degerlendirir misiniz?

Istekli pek yok. Ogretmenlere angarya is geliyor, bize dyle geliyor,
yani maalesef 0yle. Siirekli bir dgrenme ve gelisme kiiltiirii pek yok.

Fiziki Cevre

Okulumuzda 6grenci sayisina gore
derslik sayist yeterlidir.

odas1
yeterli

Okulumuzun  6gretmenler
Ogretmen sayisina gore
biiyiikliktedir.

Okulumuz ihtiyac1 karsilayacak
nitelikte at6lyeye sahiptir.

Okulunuzdaki farklt bolim ya da birimleri
Ogretmen ve 6grenci sayiniza gore yeterlilik
ve amaca uygunluk acisindan nasil
degerlendirirsiniz?  (Simflar, &gretmenler
odasi, okul bahgesi, ¢ok amagli salon, spor
alanlari, kiitliphane, atolyeler vb.)

Okul vyetersiz o konuda. Bizim bir spor salonumuz yok,
Kiitiiphanemiz yok. Su an kiitiiphane denilen yerde Suriyelilere ders
veriliyor. Bir spor salonumuz yok. Bahgemiz yeterli degil.
Cocuklarin oynayabilecegi yeterince spor arag gereclerimiz yok.
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Tablo 67 (Devam)

Ogretmen Goriiglerine Yonelik Birlestirilmis Gorseller Matrisi

Fiziki Cevre

Okulumuzun spor alanlari

ogrenciler icin yeterlidir.

Okulumuz fiziksel olarak ¢ekici
(hos mimari, giizel dekore edilmis
vb.) bir yapiya sahiptir.

Okulunuzun fiziksel sartlar1 okul iklimini
nasil etkilemektedir? Liitfen agiklar misiniz?

Fiziki yetersizlikler okulda egitim &gretimi aksatiyor. Yani ben
okulda atdlyeler olmasmi, salonu olmasini, ondan sonra
kiitiphanenin aktif olmasini, fen laboratuvarinin olmasini isterim.
Bu anlamda bir¢ok sikintinin oldugu, fiziksel yapimin oldugu bir
okul. Okulda fiziksel ortam yeteri kadar saglanmazsa okulda stresli
bir ortam olugmasina neden oluyor.

Giivenlik

Okulumuz yerlesim yeri olarak Okulunuzda kendinizi giivenlik agisindan  Giivenlik agisindan bir sikint1 yok. Bu okulun iki girisi var. Zaten
giivenli bir bolgededir. nasil  hissediyorsunuz? Liitfen aciklar arka taraf kapali. Bu 6n kapida da bir giivenlik gorevlisi var, kapi
misiniz? kapali durur, giris ¢ikislar kontrol altindadir.

Okulumuzun gevresinde ¢ok fazla tehlikeli. Madde kullananlar var
cevrede. Roman sayisi ¢ok fazla oldugu i¢in onlar bdyle bir seye ¢ok
sinirlendigi zaman bdyle okulu basabiliyorlar. O yiizden ¢ok
giivenlikli bir okul degil ¢evre olarak.

Okul binasinda ogrenciler igin Okulunuzda calisanlar ve Ogrenciler icin Kapilarimizin hepsinin arkasinda zincir var, kapilar arkalarindan

olusabilecek tehlikelere karsi gerekli
onlemler alinmustir.

Okul bahgesi 6grenciler igin giivenli
bir alandir.

olusabilecek tehlikelere karsi ne tiir giivenlik
onlemleri  alinmistir?  (Egitsel  alanlar,
merdivenler, kapilar, koridorlar, okul bahgesi
vb. alanlarda) Ornek veriniz.

zincirlerle arkaya sabitlendigi i¢in kapanmiyor ve dolayisiyla sifir
parmak sikismasiyla devam ediyor. Merdivenlerde trabzanlarimiz
¢ok yiiksektir, okul bahgesinde de 6zellikle mesela ¢itlerde falan
sivri yer bulundurmadik. Olanlar da kesildi. Zaten sinif camlarimiz
da yiiksek.

Okulumuz salgin hastaliklara karsi
yeterli hijyene sahiptir.

Okulunuz salgin hastaliklara karsi ne tiir
hijyen tedbirleri almaktadir? Ornek veriniz.

Covid doénemini ¢ok titizlikle gecirdik. Tiim hijyen kurallarina
dikkat edildi. Maske, dezenfektan, sosyal mesafe kurallarina uyuldu.
Temizlik agisindan hicbir sorun yasanmadi.

Okulunuzu deprem gibi dogal afetler
konusunda ne kadar giivenli buluyorsunuz?
Liitfen agiklar misiniz?

Okulun depreme dayaniklilig ile ilgili tedbirler alintyor.

Okulunuzun giivenlik durumu okul iklimini
nasil etkilemektedir? Liitfen agiklar misiniz?

Okulun giivenligi direk &gretmenlerin ve Ogrencilerin huzurunu
etkiliyor. Yani okulda bir bagirma ¢agirma durumlar1 oldugunda bile
cocuklar Uig-dort giin bunu anlatryor. Nobetlerde de giivenligi
saglamaya calismak 6gretmenlere ekstra bir kiilfet olusturdugu icin
yoruyor bizleri. Hepimizi bu durum yoruyor. Tabii ki okul iklimini
de etkiliyor. Soyle ki okul icerisinde yorulan 6gretmen mutsuz ve
kosesine ¢ekilmis oluyor ve dolayisiyla 6gretmenler odasinda bile
sohbet etmediginde bu okul iklimini olumsuz etkiliyor.

248



Okul Miidiirlerinin Mentorliik Becerileri ile Okul Iklimi Arasindaki Iliskiye

Yonelik Bulgular ve Yorumlar

Okul midiirlerinin mentdrliik becerileri ile okul iklimi arasinda anlamli bir iliski
olup olmadig1 varsa da bu iliskinin hangi yonde olduguna iliskin hem boyutlar hem de
Olcekler bazinda Pearson korelasyon katsayilari hesaplanmistir. Pearson korelasyon

katsayisina iliskin sonuglar Tablo 68’de gosterilmektedir.

Tablo 68
Okul Miidiirlerinin Mentorliik Becerileri ile Okul Iklimi Arasindaki lliski
Boyutlar 1 2 3 4 5 6 7 8
1. Etkili Iletisim ve 1
Destek Saglama
2. Planlama ve Mesleki 91" 1
Gelisime Katki
3. Izleme ve 67" 757 1
Degerlendirme
4. Okuldaki Iliskiler ve g1 7T 64T 1
Ogrenme Ortami
5. Fiziki Cevre 367 417 347 49T 1
6. Giivenlik 567 58" 50" 64T 647 il
7. Mentorliik Becerileri 97" 97 81" 77" 40T 59T 1
8. Okul Iklimi 687 74" 62 93" 767 80" 74" 1
*

** [sareti p<.01 diizeyindeki anlaml iliskiyi gdstermektedir.

Tablo 68 incelendiginde okul miidiirlerinin mentorliik becerileri ile okul iklimi
arasinda yiiksek diizeyde pozitif ve anlamli bir iliskinin (r= .74, p<.01) oldugu
gOriilmistiir. Buna gore okul miidiirlerinin mentorliikk becerilerini sergileme diizeyleri
arttikca okul ikliminin olumlu yonde etkilendigini sdylemek miimkiindiir.

Mentorliik becerilerinin alt boyutlar1 arasindaki iliskilere bakildiginda, etkili
iletisim ve destek saglama boyutunun, planlama ve mesleki gelisime katki boyutu (r= .91,
p<.01) ile yiiksek diizeyde pozitif ve anlaml bir iliskiye, izleme ve degerlendirme boyutu
(r=.67,p<.01) ile orta diizeyde pozitif ve anlamli bir iligkiye sahip oldugu gorilmektedir.
Planlama ve mesleki gelisime katki boyutu ile izleme ve degerlendirme boyutu arasinda
ise yiksek diizeyde pozitif ve anlamli bir iligkiye (r= .75, p<.01) sahip oldugu
goriilmektedir. Mentorliik becerileri 6lgek toplamimin bu alt boyutlarla iliskileri

incelendiginde etkili iletisim ve destek saglama (r= .97, p<.01), planlama ve mesleki
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gelisime katki (r= .97, p<.01), izleme ve degerlendirme (r= .81, p<.01) boyutlan ile
yiiksek diizeyde pozitif ve anlamli bir iligkiye sahip oldugu tespit edilmistir.

Okul ikliminin alt boyutlar1 arasindaki iligkilere bakildiginda, okuldaki iliskiler ve
6grenme ortami1 boyutunun fiziki ¢evre boyutu (r= .49, p<.01) ve giivenlik boyutu (r= .64,
p<.01) ile orta diizeyde pozitif ve anlamli bir iliskiye sahip oldugu goriilmektedir. Fiziki
cevre ile giivenlik boyutu arasinda (r= .64, p<.01) orta diizeyde pozitif ve anlaml1 bir
iliskiye sahip oldugu goriilmiistiir. Okul iklimi 6l¢ek toplaminin bu alt boyutlarla iliskileri
incelendiginde okuldaki iliskiler ve 6grenme ortami (= .93, p<.01), fiziki ¢evre (r= .76,
p<.01), giivenlik (r= .80, p<.01), boyutlar ile yiiksek diizeyde pozitif ve anlamli bir
iliskisi oldugu tespit edilmistir.

Mentorliik becerilerinin boyutlari ile okul ikliminin boyutlar1 arasindaki iligkiler
incelendiginde, mentorliik becerilerinin etkili iletisim ve destek saglama alt boyutu ile
okul ikliminin okuldaki iligkiler ve 6grenme ortami alt boyutu arasinda (r= .71, p< .01)
yiiksek diizeyde pozitif ve anlamli bir iligki vardir. Mentorliik becerilerinin etkili iletisim
ve destek saglama alt boyutu ile okul ikliminin fiziki ¢evre (r=.36, p< .01), giivenlik
(r=.56, p< .01) alt boyutlar1 ve okul iklimi 6l¢ek toplami (r=.68, p< .01) ile orta diizeyde
pozitif ve anlamli bir iligskiye sahip oldugu goriilmektedir.

Mentorliik becerilerinin “planlama ve mesleki gelisime katki” alt boyutu ile okul
ikliminin “okuldaki iliskiler ve 6grenme ortam1” alt boyutu arasinda yiiksek diizeyde
pozitif anlamli bir iliski vardir (r= .77, p< .01). Mentorliik becerilerinin planlama ve
mesleki gelisime katki alt boyutu ile okul ikliminin fiziki ¢evre (r=.41, p< .01) ve
“giivenlik” (r=.58, p< .01) alt boyutlar1 arasinda orta diizeyde pozitif ve anlamli bir
iliskiye sahip oldugu goriilmektedir.

Mentorlikk becerilerinin izleme ve degerlendirme alt boyutu ile okul ikliminin
okuldaki iligkiler ve 6grenme ortami alt boyutu arasinda orta diizeyde pozitif ve anlaml
bir iligki vardir (r= .64, p< .01). Mentorliik becerilerinin izleme ve degerlendirme alt
boyutu ile okul ikliminin fiziki ¢evre (r=.34, p< .01) ve giivenlik (r=.50, p< .01) alt
boyutlar1 arasinda da orta diizeyde pozitif ve anlaml1 bir iliski oldugu goriilmektedir.

Okul iklimi 6l¢ek toplami ile mentdrliik becerilerinin alt boyutlar1 arasindaki
iliskiler incelendiginde, okul iklimi ile planlama ve mesleki gelisime katki ile yiiksek
diizeyde pozitif anlaml bir iligki (r=.74, p< .01) goriiliirken, okul iklimi ile etkili iletisim
ve destek saglama arasinda (r=.68, p< .01) orta diizey ve okul iklimi ile izleme ve

degerlendirme arasinda (r=.62, p< .01) orta diizeyde pozitif ve anlamli bir iligki vardir.
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Mentorliik becerileri 6lgek toplami ile okul ikliminin alt boyutlarindan okuldaki
iliskiler ve 6grenme ortami ile yiiksek diizeyde pozitif anlamli bir iliski (r= .77, p< .01)
goriiliirken, mentorliik becerileri ile fiziki ¢evre arasinda (r= .40, p< .01) orta diizey ve
mentorliik becerileri ile giivenlik arasinda (r= .59, p< .01) orta diizey pozitif ve anlaml
bir iliski oldugu goriilmiistiir. Arastirma bulgular1 gostermektedir ki okul miidiirlerinin
mentorliik becerilerini  sergileme diizeyleri arttikga okul iklimi daha olumlu

etkilenmektedir ve bu iliski beklenen bir sonugctur.
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BOLUM 5

SONUCLAR VE ONERILER

Bu bdliimde arastirmanin bulgular1 dogrultusunda elde edilen sonuglara ve

sonuclara dayal1 olarak gelistirilen onerilere yer verilmistir.

Sonuclar

Okul miidiirlerinin mentorliik becerileri ve okul iklimi ile ilgili arastirmada elde

edilen sonugclar ilgili basliklar altinda sunulmustur.

Okul Miidiirlerinin Mentérliik Becerileri ile Tlgili Sonuclar

Okul miidiirlerinin mento6rliik becerilerine iliskin arastirmada elde edilen baslica
sonuclar asagida maddeler halinde sunulmustur.

e Okul midiirlerinin mentorliik becerileri diizeylerinin yiiksek oldugu

gorilmiistiir.

e Okul miidiirleri, mentorliik becerileri boyutlarindan sirasiyla en fazla etkili

iletisim ve destek saglama, planlama ve mesleki gelisime katki en az ise izleme

ve degerlendirme alaninda mentorliik becerileri sergilemektedir.

e Miidiirler, etkili iletisim ve destek saglama, planlama ve mesleki gelisime katki

alanlarinda mentorliik becerilerini her zaman sergilediklerini, izleme ve

degerlendirme alaninda mentorliik becerilerini ise ¢ogu zaman sergilediklerini

diistinmektedir.

e Ogretmenlere gore, miidiirler etkili iletisim ve destek saglama, planlama ve

mesleki gelisime katki, izleme ve degerlendirme alanlarinda mentorlik

becerilerini ¢ogu zaman sergilemektedirler.

e Miidiirler etkili iletisim ve destek saglama, planlama ve mesleki gelisime katki,

izleme ve degerlendirme alanlarinda mentorliik becerilerini yiiksek diizeyde
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sergilediklerini  diigiinlirken,  6gretmenler  c¢ogunlukla  sergilediklerini
distinmektedir.

e Miidiir ve Ogretmenlerin okul miidiirlerinin mentdrliik becerilerine iligkin
gorisleri yas, egitim durumu, mesleki kidem, bulundugu okulda c¢aligma siiresi,
mevcut okul miidiiriiyle ¢aligma siiresi, gorev yaptiklari il degiskenlerine goére
anlamli bir farklilik gdstermemektedir.

o Ogretmenlerin etkili iletisim ve destek saglama, izleme ve degerlendirme ve
Olgek genelinde miidiirlerinin mentdrliik becerilerine iliskin goriisleri cinsiyet
degiskenine gore anlamli farklilik gostermektedir. Erkek Ogretmenler
midiirlerinin etkili iletisim ve destek saglama, izleme ve degerlendirme ve dlgek
genelinde mentorliik becerilerini kadin  6gretmenlere gbére daha olumlu
degerlendirmislerdir. Planlama ve mesleki gelisime katki boyutunda &gretmen
goriigleri cinsiyete gore degisiklik gostermemistir. Miidiirlerin  mentorlitk
becerileri goriislerinde ise cinsiyet degiskeni agisindan farklilik goriilmemistir.

e Gorev yaptiklar ilge degiskenine gore miidiirlerin mentorliik becerilerine iliskin
gorisleri farklilik gostermektedir. Etkili iletisim ve destek saglama, izleme ve
degerlendirme boyutlar1 ile genel mentorlik becerilerinde Bursa/Niliifer
ilcesindeki miidiirler Bursa/Y1ildirim ilgesindekilere gére mentorlitk becerilerini
daha fazla sergilediklerini diisiinmektedirler.

e Gorev yaptiklan ilge degiskenine gore Ogretmenlerin mentorlilk becerilerine
iligkin  gortigler1  farklilik  gostermektedir. Bursa/Osmangazi il¢esindeki
ogretmenler, Eskisehir/Odunpazari ilgesindeki Ogretmenlere gore miidiirlerini
etkili iletisim ve destek saglamada daha olumlu degerlendirmislerdir. Planlama ve
mesleki gelisime katki boyutunda Eskisehir/Tepebasi il¢esindeki 6gretmenler
Bursa/Niliifer il¢esindeki 6gretmenlere gore miidiirlerinin mentorliik becerilerini
daha  olumlu  degerlendirmislerdir. =~ Genel mentorlik  becerilerinde
Bursa/Osmangazi ilgesindeki Ogretmenler de Bursa/Niliifer ilgesindeki
Ogretmenlere gore miidiirlerinin  mentorlik becerilerini  daha olumlu
degerlendirmislerdir.

e Gorev degiskenine gore miidiir ve 6gretmenlerin mentorliik becerilerine iliskin
gortigleri farklilagmaktadir. Miidiirler O6gretmenlere gore kendi mentorlik
becerilerini daha fazla sergilediklerini diisiinmektedirler.

e Okul miidiirlerine gore en fazla sergiledikleri mentdrliik becerileri §gretmenleri
dikkatle dinleme, Ogretmenleri giiler ylizle karsilama, Ogretmenlere samimi
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davranma, en az ise 6gretmenlerin mesleki gelisim ihtiyaglarini belirleme, 6gretim
becerilerini saptamak icin sinif ziyaretleri gergeklestirme ve yetersiz performans
gosterdiklerinde oneride bulunmaktir.

o Ogretmenlere gore okul miidiirlerinin en fazla sergiledigi mentrliik becerileri
ogretmenleri giiler yiizle karsilamasi, samimi davranmasi ve dikkatle dinlemesi
en az ise Ogretmenler yetersiz performans gosterdiginde Oneride bulunmasi,
ogretmenlerin kisisel vizyon olusturmalarina katkida bulunmasi ve kariyer
planlarini gelistirmelerine yardimei1 olmasidir.

e Okul miidiirleri etkili iletisim ve destek saglamaya yoOnelik mentorliik
becerilerini yiiksek diizeyde sergilemektedirler. Etkili iletisimde en fazla
sergiledikleri beceriler Ogretmenleri dikkatle dinlemek, &gretmenlerle
iliskilerinde samimi davranmaktir. Bu kapsamda en az sergiledikleri beceriler ise
Ogretmenlerin  stresle basa ¢ikmalarinda yardimer olmak, o okulda
bulunmalarindan duydugu memnuniyeti belirtmektir.

e Miidiirler 6gretmenlere destek saglamak i¢in en ¢ok 6gretmenlerle konusma,
dinleme, fikir aligverisi yapma, dgretmenleri motive etme, takdir etme, okulda
yeni veya tecriibesiz olan Ogretmenlere yardim etme davraniglarini
sergilemektedir.

e Miidiirlerin gogunlugu 6gretmenlerle iligkilerinde samimidir.

e Ogretmenlerin gogunlugunun etkili iletisim ve destek saglamadaki goriisleri
miidiirlerle tutarlilik gostermektedir.

e Okul miidiirlerinin mentorliik becerileri agisindan yeterli oldugu ikinci alan
planlama ve mesleki gelisime katki olup, bu alandaki becerileri yiiksek diizeyde
sergilemektedirler. Bu kapsamda midiirlerin en fazla yaptiklart mevzuattaki
degisikliklerle ilgili 6gretmenleri bilgilendirme, okula dair hedefler olusturmada
ogretmenlerle is birligi yapma; en az yaptiklari ise 6gretmenlerin kisisel vizyon
Olusturmalarina katkida bulunma ve kariyer planlar1 gelistirmesine yardimci
olmadir.

e Miidiirler 6gretmenlerin mesleki gelisimine katki saglamak i¢in mesleki bilgi ve
deneyimlerini paylagma, hizmet ici egitimlere katilmaya tesvik etme, proje
yapmaya tesvik etme, gelisim firsatlarindan haberdar etme davranislarini

sergilemektedir.
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e Miidiirler 6gretmenlere iletisim, is birligi, paylasim, is etigi, problem ¢dzme,
tertip diizen, kendini gelistirme, hizmet i¢i egitimlere katilma, kilik kiyafet, diizen
konularinda rol model olmaktadir.

e Okul miidiirlerinin mentorliik becerileri agisindan en az yeterli oldugu alan
izleme ve degerlendirmedir. Bu kapsamda miidiirlerin en fazla yaptiklar1 yil
boyunca her Ogretmen i¢in en az bir kez ders denetimi yapmaktir. En az
sergiledikleri davranis da 6gretmen performanslarina yonelik 6neride bulunmak,
denetimlerin sonucunu paylagmak, sinif ziyaretleri yapmak, sinif gézlemlerine
dair geribildirim vermektir. Midiirler bu davranislar1 6gretmenlere nazaran daha
fazla sergilediklerini belirtseler de Ogretmenlerin olumlu katilimi disiik
diizeydedir.

e Miidiir ve 6gretmenlere gore izleme ve degerlendirme kapsaminda yapilan ders
denetimlerinin faydalar1 Ogretmenlerin eksiklerini gormesi, eksiklerini telafi
etmesi, Ogretmenlerin kendilerini degerlendirmesi, gelistirmesi, olumlu geri
bildirimlerin tesvik edici olmasi, mesleki ag¢idan yararli olmasi seklindedir.

e Miidiirler sergiledikleri mentorliik becerileri ile ilgili olarak, okullarinda ekip
ruhu olusturmaya, tarafsiz davranmaya, 6gretmenlerle tecriibelerini paylasmaya,
ogretmenleri degerli hissettirmeye, huzurlu bir ortam olusturmaya, 6gretmenleri
yonetime katmaya, teknoloji kullanimin1 artirmaya 6nem vermektedir.

e Ogretmenlerin okul miidiirlerinin mentdrliik becerilerine iligkin verdikleri
olumlu goriisler; miidiirlerinin genel olarak iyi bir idareci olmasi, c¢aliskan,
basarili, anlayisli, samimi, pozitif ve yapici olmasi, huzurlu bir ortam saglamasi,
ogretmenlere yardimci, destek olmasi seklindedir.

e Ogretmenlerin okul miidiirlerinin mentdrliik becerilerine iliskin verdikleri
olumsuz goriisler; miidiirlerinin 6gretmenlerin fikirlerine 6nem vermemesi, karar
stireclerine Ogretmenleri dahil etmemeleri, liyakatsiz olmalari, adil ve esit
davranmamalari, 6gretmenlere mobbing yapmalari, psikolojik saglamlik ile ilgili
testlerden gegmeleri gerektigi, iletisim ile ilgili egitim almalari, kendisine yakin
ogretmenlerle dedikodu yaparak okul yonettikleri, liderlik ydnlerinin zayif,
vizyonlarmin dar oldugu, kendi gelisimi i¢in gdsterdikleri ¢abay1 okul personeli
icin gostermedikleri, motivasyon saglamada yetersiz oldugu, empati ve iletisim
becerilerinin zayif oldugu, 6gretmenler arasi rekabet olusturarak iletisimi

zorlastirdigidir.
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e Miidiir ve Ogretmenlere gore okul miidiirlerinde olmasi gereken mentorliik
becerileri; iletisim becerilerinin iyi olmasi, liyakatli olmasi, okuldaki iliskilerinde
miitevazi ve yardimci olmasi, tarafsiz olmasi, mesleki bilgi ve deneyimlerini
paylasmasi, 6grenmeye agik olmasi, kendini gelistirmesi, iyi bir rehber olmasi, rol
model olmasi, fikir aligverisi yapmasi, 6gretmenlerin kisisel ve mesleki gelisimini
desteklemesi, hizmet ici egitimlere tesvik etmesi seklindedir. Ogretmenlerin
bunlara ek olarak belirttikleri goriisler; miidiirlerin problem ¢6ziicii olmasi, egitim
kokenli olmasi/6gretmenlikten gelmesi, diiriist ve giivenilir olmasi, 6gretmenlerin
fikirlerini dikkate almasi, ¢evreyi iyi tanimasi, iyi bir gézlemci olmasi, sosyal
becerilerinin gelismis olmasi, planli olmasi, teknolojide yetkin olmasi
gerektigidir. Ogretmenler miidiirlerin liyakatli olmasma miidiirlerden daha fazla

goriis bildirerek vurgu yapmaistir.

Okul iklimi ile flgili Sonuclar

Okul iklimine iligkin arastirmada elde edilen baslica sonuglar asagida maddeler
halinde sunulmustur.

e Okul miidiirleri ve 6gretmenlerin okul iklimi algilar1 cogunlukla olumludur.

e Miidiirler ¢alistiklar1 okulun iklimini Ogretmenlere oranla daha olumlu

bulmaktadir.

e Miidiirlerin ¢alistiklar1 okulun ikliminde en yeterli bulduklar1 okulun

giivenligidir. Bunu okuldaki iligkiler ve 6grenme ortami boyutu takip etmektedir.

En yetersiz bulduklari ise okulun fiziki ¢evresidir.

e Ogretmenlerin calistiklart okulun ikliminde en yeterli bulduklari okuldaki

iligkiler ve 6grenme ortamidir. Bunu okulun giivenligi boyutu takip etmektedir.

En yetersiz bulduklari ise okulun fiziki ¢evresidir.

e Miidiirler okuldaki iligkiler ve 6grenme ortami ile okulun giivenligini yiiksek

diizeyde yeterli bulurken, 6gretmenler cogunlukla yeterli bulmaktadir.

e Okul miidiirleri ve 6gretmenlerin en yetersiz bulduklar1 okullarinin fiziki ¢evresi

olup, orta diizeyde yeterli bulmaktadirlar.

e Miidiirlerin okul iklimine iligkin goriisleri yas, cinsiyet, egitim durumu, mesleki

kidem, bulundugu okuldaki gorev siiresi, gorev yaptiklar il degiskenlerine gore

anlamli bir farklilik gdstermemektedir. Ogretmenlerin okul iklimine iliskin
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goriigleri egitim durumu, bulundugu okuldaki goérev siiresi, mevcut okul
miidiiriiyle ¢alisma  siiresi  degiskenlerine gore anlamli  bir farklilik
gostermemektedir.

o Ogretmenlerin okul iklimine iliskin goriislerinde cinsiyet degiskenine gore
anlamli farkliliklar goriilmektedir. Erkek Ogretmenler okuldaki iligkiler ve
ogrenme ortami, giivenlik ve genel okul iklimini kadin 6gretmenlere gére anlamli
olarak daha olumlu degerlendirmektedir. Okulun fiziki ¢evresine iliskin erkek ya
da kadin 6gretmen goriisleri arasinda anlamli bir farklilik yoktur. Miidiirlerin okul
iklimine yonelik goriislerinde ise cinsiyet degiskeni agisindan anlamli bir farklilik
goriilmemistir.

o Ogretmenlerin okullarinin giivenligiyle ilgili goriisleri yas ve kidem agisindan
anlamli farkliliklar gostermektedir. lIleri yastaki Ogretmenler, daha genc
ogretmenlere gore okullarini anlamli olarak daha giivenli bulmaktadir. Ayni
sekilde daha kidemli 6gretmenler kendilerinden daha kidemsiz 6gretmenlere gore
okullarin1 anlamli olarak daha giivenli bulmaktadir.

e Gorev yapilan illere gore 6gretmenlerin giivenlik boyutunda okul iklimi algilari
anlamli farklilik gostermektedir. Bilecik ilinde gorev yapan ogretmenler Bursa
ilinde gorev yapan Ogretmenlere gore okullarin1 anlamli Glgiide daha giivenli
bulmaktadir. Gorev yaptiklar illere gore miidiirlerin okul iklimine iliskin
goriislerinde ise anlaml bir farklilik yoktur.

e Miidiir ve dgretmenlerin gorev yaptiklar ilgelere gore okul iklimine iligkin
goriisleri anlaml farkliliklar gostermektedir. Bilecik/Merkez ilgesindeki miidiirler
Bursa/Yildirim ilgesindekilere gore okullarini anlamli dl¢lide daha gilivenli
bulmaktadir.  Eskisehir/Tepebas1 ilgesindeki  6gretmenler  Bursa/Niliifer
ilgesindeki 6gretmenlere gore okullarini fiziki ¢evre, glivenlik ve genel okul iklimi
acisindan anlamli 6l¢iide daha yeterli ve olumlu bulmaktadir.

e Gorev degiskenine gore miidiir ve 68retmenlerin okul iklimine iligkin goriisleri
anlaml farkliliklar gostermektedir. Okuldaki iligkiler ve 6grenme ortami, fiziki
cevre, giivenlik ve genel okul iklimine iliskin miidiir goriisleri, 6gretmenlere gore
anlamli olarak daha olumludur.

e Okul midiirlerinin okul ikliminde en fazla katildiklar1 ifadeler okullarinda
kurallarin agik oldugu, okul personeli arasinda zor zamanlarda dayanisma oldugu,
okullarinda salgin hastaliklara kars1 yeterli hijyen oldugu, en az katildiklar1 ise
okullarinin ihtiyaci karsilayacak nitelikte atdlyeye sahip oldugu, okullarinda spor
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alanlarmin 6grenciler igin yeterli oldugu ve okulun fiziki olarak ¢ekici bir yapiya
sahip oldugu ifadeleridir.

o Ogretmenlerin okul ikliminde en fazla katildiklar: ifadeler okul personelinin
birbirlerine saygili oldugu, okul personeli arasinda zor zamanlarda dayanigsma
oldugu, okulda herkesin birbiriyle selamlastigi, en az katildiklari ise okullarinin
ihtiyaci karsilayacak nitelikte atolyeye sahip oldugu, okullarinda spor alanlarinin
ogrenciler ic¢in yeterli oldugu ve okulun fiziki olarak g¢ekici bir yapiya sahip
oldugu ifadeleridir.

e Miidiirler okullarin1 6gretmenlere gére daha gilivenli bulmaktadir. Miidiirler ve
ogretmenler en fazla okullarinin salgin hastaliklara karsi yeterli hijyene sahip
oldugunu, okul binasinda 6grenciler igin olusabilecek tehlikelere karsi gerekli
onlemler alindigini diisiiniirken, okullarinin giivenli bir bolgede oldugunu daha az
distinmektedirler.

¢ Okul miidiirleri ve 6gretmenler ¢cogunlukla okullarinda mutlu olduklarini, okula
isteyerek geldiklerini belirtmislerdir. Okuldayken evinde gibi hisseden miidiirler
oldugu kadar ¢evre, veli ve Ogrenci profilinin mutsuzluk yarattigini belirten
ogretmenler mevcuttur.

e Miidiir ve 6gretmenlere gore okuldaki iliskiler cogunlukla samimi ve iyi iliskiler
seklinde bulunmustur. Okul dis1 goriismelerin genellikle 6zel giinlerde oldugu
seklindedir. Ogrencilerle derslerin islenmesini kolaylastiran olumlu iliskilerin
daha c¢ok oldugu, yabanci uyruklu 6grencilerin uyum sorunlar1 oldugu, velilerin
cogunlukla destekleyici oldugu, ilgisiz ve iletisim sorunu yasanan velilerin de
bulundugu seklindedir.

e Okulda 6grenme ortamina yonelik olarak, 6grencilere akademik destek i¢in;
destek egitim ve etiit siniflart agilmakta, velilerle is birligi yapilmakta, 6grenciler
sosyal ve Kkiiltiirel faaliyetlere yonlendirilmekte, projeler ve smavlar
yapilmaktadir. Okullarda yapilan sosyal faaliyetler; geziler, piknikler, kiiltiirel
faaliyetler, sportif faaliyetler, ders dist egzersizler, kurslar, okul etkinlikleri ve
kutlamalar seklindedir.

e Miidiirler ve 6gretmenler ¢ogunlukla okullarinda siirekli bir 6grenme ve gelisme
kiiltiirii oldugunu diisiinmektedir. Ogretmenlerin hizmet i¢i egitimlere katilimi ise

diistik oranda bulunmaktadir.
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e Miidiir ve 6gretmenlerin ¢ogunlugu okulun boliimlerini fiziki agidan yetersiz ve
kullanissiz bulmaktadir. Bu kapsamda ¢ogunlukla siniflarin 6grenci sayisina gore
yetersiz oldugu, kiitliphane, cok amaglh salon, Ogretmenler odasinin, okul
bahgesinin kismen yeterli oldugu, atdlye, spor alanlarinin ise yetersiz oldugu
distiniilmektedir.

e Miidiir ve 6gretmenler okulun fiziki imkanlar1 arttikga okulda motivasyonun,
memnuniyetin, egitim kalitesinin arttigin1 diisiinmektedirler. Fiziki yetersizlikler
oldugunda da katilimcilarin ¢ogunlugu okul ikliminin olumsuz ydnde
etkilendigini diisiinmektedir. Ogretmenler miidiirlere gore fiziki yetersizliklerin
okul iklimini olumsuz etkiledigine daha fazla katilmaktadir.

e Miidiir ve 6gretmenler genel olarak okullarini giivenli bulmaktadir. Her okula
giivenlik gorevlisi verilmedigi i¢in bazi okular bu anlamda sorunlar yasamaktadir.
Okullar ¢ogunlukla depreme dayanikli bulunmaktadir. Salgin déoneminde de her
tiirlii hijyen tedbirlerinin alindig: diistintilmektedir. Okullarda genellikle giivenlik
krizi yasanmamakta ancak ufak ¢apta krizler olabilmektedir.

e Okullarda kapilarin/pencerelerin, dolaplarin/panolarin sabitlenmesi,
merdivenlere kaydirmaz bantlar, korkuluk yapilmasi, okul bahgesinin duvarinin
tel orgili vb. ile ¢evrilmesi, nobet¢i Ogretmen gorevlendirmesi, 1§ giivenligi
tedbirlerinin alinmasi gibi glivenlik 6nlemleri alinmaktadir.

e Okul miidiirleri ve d6gretmenler okulda giivenlik saglanamadig1 zaman tedirgin
olmaktadir. Bu hususta olusan gerginlik huzursuzluk yaratmakta ve okul i¢indeki
iligkilere yansimaktadir. Okulun giivenlik gorevlisinin olmasi ise onlart okulda
daha giivende hissettiren bir durumdur.

e Miidiir ve 6gretmenlere gore okul iklimini etkileyen etmenler, okullarda 6denek
eksikligi, 6grenme ortaminin hazir olmasi, okul idaresinin tutumu, kurdugu
iletisim ve yonetim becerileri, 6gretmenlere adil davranmasi, huzurlu bir ortam
saglanmasi, paydaslar arasi hosgoriiniin olmasi, yardimlagsma ve dayanismanin

olmasi, okulun sosyal ve fiziki ¢cevresi, okulun giivenligi gibi faktorlerdir.
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Okul Miidiirlerinin Mentorliik Becerileri ve Okul Iklimi Arasindaki iliskiye Iliskin

Sonuclar

Okul miidiirlerinin mentorliik becerileri ve okul iklimi arasindaki iliskiye yonelik

arastirmada elde edilen baslica sonuglar asagida sunulmustur.

e Okul miidiirlerinin mentorliik becerileri ile okul iklimi arasinda yiiksek diizeyde
pozitif yonde ve anlamli bir iligki vardir.

e Mentorliik becerilerinin okul ikliminin alt boyutlarindan okuldaki iliskiler ve
ogrenme ortami ile arasinda yiiksek diizeyde, fiziki g¢evre ve giivenlik
boyutlarinda ise orta diizeyde, pozitif ve anlamli bir iligki vardir.

e Okul ikliminin mentdrlikk becerileri alt boyutlarindan planlama ve mesleki
gelisime katki ile arasinda yiiksek diizey, etkili iletisim ve destek saglama ve
izleme ve degerlendirme boyutlarinda ise orta diizey pozitif ve anlamli bir iligki
vardir.

e Okul miidiirleri ve 6gretmenler okul miidiirlerinin mentérliik becerilerinin okul
iklimini etkiledigini diistinmektedirler.

¢ Arastirmanin nicel bulgulari ile nitel bulgular1 birbirini desteklemektedir.

Oneriler

Arastirmanin sonuglarina gore gelistirilen oneriler asagida yer almaktadir.

e Okul miidiirlerinin mentorliik becerilerini gelistirmek i¢cin Milli Egitim
Bakanligi (MEB) tarafindan ment6r miidiir egitimi programlari diizenlenmelidir.
e MEB tarafindan her okul bolgesine mentér miidiir egitim programlarim
tamamlamus, belli bir tecriibeye sahip, meslekte basarili olan, okullarini gelistiren
miidiirlerden mentdr miidiirler secilmeli ve diger midiirlerin mentér miidiire
danisabilmesi, fikir aligverisi yapabilmesi, yardim almasi saglanmalidir. Mentor
miidiirlerin yeni atanan midiirlere mentorliik yapmalari saglanmalidir. Mentor
miidiirlerle meslekte yeni miidiirler eslestirilmelidir.

e Okul miidiirlerinin farkli mentorlik uygulamalarini  gorebilmeleri i¢in
yurtdisinda  mentér miidiirlerle  goriismeleri  ayarlanabilir, mentorliik

uygulamalarin oldugu okullar1 ziyaret etmeleri planlanabilir.
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e Okul miidiirlerinin izleme ve degerlendirme alanindaki mentorliik becerilerinin
diisiik oldugu goriilmektedir. Bu nedenle okul miidiirlerine siif gozlemleri ve
ders denetimleri uygulamalarina yonelik hizmet i¢i egitimler verilmeli, Seminerler
diizenlenmelidir.

e Miidiirlerin Ogretmenlerin mesleki gelisimlerini destekleme ydntemlerini
cesitlendirmesi gerekmektedir. Bu kapsamda o6zellikle 6gretmenlerin kisisel
vizyon olusturmalar1 ve kariyer planlarmi gelistirmesi konusunda daha fazla
yardimci olmalidir.

e Miidiirler, 6gretmenlere rol model olma konusunda daha aktif olabilirler. Bu
sekilde oOgretmenlerin kisisel ve mesleki gelisimlerine yardimci olabilir.
Miidiirlerin bu rolii listlenmesi, okul kiiltiiriiniin ve okulun genel basarisinin
gelismesine de yardimci olabilir.

e Miidiirlerin etkili iletisim ve destek saglama becerileri, genellikle yiiksek
diizeyde oldugu goriilityor. Bu becerilerin siirdiiriilmesi, 6gretmenlerle saglikli ve
yapict iliskiler kurmada ve okulun genel huzur ve verimliligini artirmada yardimet1
olabilir. Bu kapsamda MEB biitiin okul kademelerinde okul midiirleri ve miidiir
adaylarina iletisim becerilerini gelistirmeye yonelik egitimler, kurslar
diizenlenmelidir.

o Tiirkiye’de yonetici yetistirme programi olarak kabul goren Egitim YoOnetimi ve
Denetimi alanindaki lisansiistii programlarin igeriklerini ¢aga uygun mentor
miidiirler yetistirecek ve okul miidiirii yeterliliklerini gelistirecek sekilde siirekli
giincellemesi ve bu dogrultuda politikalar belirlemesi gerekir. Bu kapsamda
Egitim Enstitiileri mentdr miidiir egitimi programlar1 diizenlenmesinde MEB ile
1s birligi yapabilir.

e Okul miidiirleri 6gretmenlerini hizmet ici egitimlere katilmaya tesvik etmelidir.
Ogretmenlerin  mesleki gelisim ihtiyaglarini  gozlemleyerek o alanlarda
okullarinda kurslar gormesini saglayacak programlar diizenlemelidir. Okul
miidiirleri bu programlari okul gelisim modeli projesi kapsaminda MEB destekli
uygulayabilir.

e MEB tarafindan okullarin fiziki imkanlar iyilestirilmeli, okullara ihtiyag¢larina
gore 0denek ayrilmali, her okul standart hale getirilmelidir. Okullarda giivenlik

gorevlisinin bulunmasi, okulun hijyen olmasi okulun tiim paydaslarini rahatlatan
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bir durumdur. Bu kapsamda her okula giivenlik gorevlisi verilmeli, temizlik
personeli sayis1 okul biiytikliiklerine gore yeterli hale getirilmelidir.

e Arastirma sonuglarina gore okullarin bulunduklar ilgelerin  gelismislik
diizeyleri, okullarin sosyoekonomik ve kiiltiirel ¢evrelerine gore fiziki ¢evresi ve
giivenlik durumlar sekillenmektedir. Bu kapsamda dezavantajli bolgelerde olan
okullara MEB tarafindan gerekli destek saglanmalidir.

e Okullarda okul iklimini ve Ogrenme ortamini etkileyen yabanci uyruklu

ogrenciler bulunduklar1 bolgedeki okullara ve siniflara esit oranda dagitilmalidir.

Uygulayicilara Yonelik Oneriler

Arastirma sonuglarina dayanarak uygulayicilara yonelik gelistirilen Oneriler
asagida verilmistir.

e Okul miidiirleri okullarinda okul miidiirlerinin mentdrliik becerileri 6lgegi ve
okul iklimi 0Glgeklerini kullanarak degerlendirme yapabilirler. Boylece bu
konulardaki eksiklikleri tespit ederek kendilerini ve okullarini gelistirme
konusunda adimlar atabilirler.

e Arastirma sonuglart 6gretmenlerin okul miidiirlerinin mentdrliik becerilerine
miidiirlere gére daha az olumlu katildiklarini gostermektedir. Bu kapsamda okul
midiirleri mentorliik becerilerini gelistirmek i¢in etkili iletisim kurslarina
katilmalidir. Ogretmenlerin mesleki ihtiyaglarini belirlemelidir ve ona gore
yonlendirme yapmalidir. Kendilerini mesleki anlamda gelistirmeli, alandaki
degisiklikleri takip etmeli, egitim ydnetimi alaninda yiiksek lisans yapmalidir.
Ogretmenlerin  kariyer basamaklarinda yiikselmesini, lisansiistii egitimler
yapmalarini tesvik etmelidir.

e Okul midiirleri mentorliikk becerilerini gelistirmek i¢in kendilerinden daha
deneyimli ve basarili okul miidiirlerini ziyaret ederek, fikir aligverisi yaparak bu
konudaki gelisimlerine katki saglayabilir, okuldaki uygulamalarina yon
verebilirler. Bu anlamda kendilerine ment6r miidiir segebilirler.

e Okul miidiirleri 6gretmenlerle iliskilerinde tarafsiz olmali, adil bir ortam
saglamali, 6gretmenlerinin bu anlamda giivenini kazanmalidir. Huzurlu bir okul

ortaminin olusmasina onciiliik etmelidir.
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e Okul miidiirleri okullarinin fiziki ¢gevresinin diizenlenmesinde ve yetersizliklerin
giderilmesinde, okul giivenliginin saglanmasinda birinci dereceden sorumludur.
Bu kapsamda okul i¢inde, bahgesinde ve c¢evresinde gerekli tedbirleri almalidir.
Okul yoneticileri ve 6gretmenler bu kapsamda is birligi icinde olmalidir. MEB
okullarin fiziki c¢evresini iyilestirmek icin Odenek saglamali, okullarin

ihtiyaglarini gidermek okul miidiirlerine destek vermelidir.

Arastirmacilara Yénelik Oneriler

Arastirma kapsaminda arastirmacilara yonelik olarak gelistirilen O6neriler asagida
verilmistir.
¢ Okul miidiirlerinin mentorliik becerilerinin okul kiiltiirii, okul etkililigi, orgiitsel
baglilik, orgiitsel giiven, liderlik becerileri ve mesleki tiikenmislik gibi farkli
degiskenlerle iliskisi ileriki ¢calismalarda incelenebilir.
e Benzer degiskenler kullanilarak deneyimli okul midirlerinin miidiir
yardimcilarint veya meslekte yeni midiirleri yetistirmek i¢in yaptigr mentorliik,
bagégretmen ve uzman 6gretmenlerin aday 6gretmenlere yaptigi mentorliik ya da
Ogretmenlerin 6grencilere yaptigr mentorliilk uygulamalarina yonelik ¢alismalar
yapilabilir.
e Bu arastirmada Bursa, Eskisehir, Bilecik illerinde bulunan kamu ilkokullarinda
gorev yapan okul miidiirlerinin mentorliik becerileri ve okul iklimine iliskin
goriisleri belirlenmeye calisilmigtir. Ayni ya da benzer degiskenler gelecek
caligmalarda farkli illerde veya kademelerde yiiriitiilebilir. Bunun yani sira 6zel
okul yoneticilerinin mentdrliikk becerileri ve okul ikliminin durumu incelenerek
kamu okullartyla karsilastirmalar yapilabilir.
e Okul midiirlerinin mentorliik becerilerinin gelisimi i¢in olusturulabilecek
mentdr midir egitimi programlarinin iceriklerinin nasil olmasi gerektigine

yonelik ¢aligmalar yapilabilir.
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EK 1. Okul Miidiirlerinin Mentérliik Becerileri Olcegi

(Okul Miidiirii ve Ogretmen Olgekleri)

OKUL MUDURLERININ MENTORLUK BECERILERi OLCEGIi VE OKUL
IKLiMi OLCEGI
Degerli Okul Miidiiriim,

Bu veri toplama arac1 “Okul Miidiirlerinin Mentorliik Becerileri ile Okul iklimine liskin
Yoénetici ve Ogretmen Goriisleri” baslikli doktora tezi igin gerekli verileri toplamak iizere
hazirlanmigtir. Mentorliik, meslekte daha fazla bilgi ve deneyime sahip bir kisi (mentor) ile daha
az bilgi ve deneyime sahip kisi (danisan) arasinda, danigsanin kariyerinin gelistirilmesi amaciyla
yapilan destek saglama, deneyim paylagimi ve etkilesim siirecidir.

Form ii¢ boliimden olugsmaktadir. Birinci boliimde kigisel bilgiler, ikinci béliimde okul
miidirlerinin mentorliik becerileri 6lgegi, tictincti bolimde ise okul iklimi 6lgegi yer almaktadir.
Olgeklerde yer alan ifadeleri, her boliimiin basindaki agiklamaya gore cevaplandiriiz. Liitfen
hicbir ifadeyi cevapsiz birakmayiniz. Bu 6lgekler ile elde edilen bilgiler, sadece bu arastirma
kapsaminda kullanilacak ve kesinlikle baska kisi ya da kuruma verilmeyecektir. Bu nedenle,
adiniz1 yazmaniza gerek yoktur. Sorulara ictenlikle cevap vermeniz aragtirmanin gegerliligi i¢in
onemlidir. Katkilarimiz i¢in ¢ok tesekkiir ederim. Saygilarimla.

Demet IRBAN

Ogretmen

Ankara Universitesi Egitim Bilimleri Enstitiisii
Egitim Bilimleri Ana Bilim Dali

Egitim Yonetimi Doktora Ogrencisi

BOLUM I
Kisisel Bilgiler

Asagidaki sorularda size uygun olan segenegi isaretleyiniz.
. Gorev:
. Cinsiyetiniz: ( ) Kadmn () Erkek
. Yasimz: () 20-29 () 30-39 ()40-49 ()50 ve iizeri
. Ogrenim Durumunuz:  ( )OnLisans ( )Lisans () Yiiksek Lisans () Doktora
. Mesleki Kideminiz: ()05 ()6-10 ()11-15 ( )16-20 ( )21 veiizeri

. Gorev yaptigmmzil: () Bursa ( ) Eskisehir ( ) Bilecik

o N o O A W DN B

. Gorev yaptiginiz ilge: () Bursa/Osmangazi () Bursa/Yildirim () Bursa/Niliifer
() Eskisehir/Tepebas1 () Eskisehir/Odunpazar1 () Bilecik/Merkez () Bilecik/Sogiit

. Halen calistiginiz okuldaki gorev siireniz: ( ) 0-5 () 6-10 ( ) 11-15 () 16-20 ( )21 ve tizeri
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Okul Miidiirlerinin Mentorliik Becerileri Ol¢egi (Miidiir Formu)

BOLUM II

OKUL MUDURLERININ MENTORLUK BECERILERi OLCEGiI | &

Bu bolimde okul miidiirlerinin mentorlik becerilerini tespit etmek amaciyla =

cesitli ifadeler verilmistir. Size gore, bu ifadelerin igerdigi becerileri okul miidiiri g ~

olarak halen galistiginiz okula gore uygulamada ne siklikla gosterdiginizi, uygun | G | ®

secenegin altindaki kutucugu isaretleyerek belirtiniz. =l 2 <
cIA-

Okul Miidiirii Olarak; = Z| m

Cogu Zaman (4)

Her Zaman (5)

1- ETKILI ILETiSiM VE DESTEK SAGLAMA

[3XY

Ogretmenleri giiler yiizle karsilarim.

Ogretmenlerin bu okulda olmalarindan duydugum memnuniyeti belirtirim.

Ogretmenlerle fikir alisverisinde bulunmak i¢in zaman ayiririm.

Ogretmenleri dikkatle dinlerim.

Ogretmenlerle iliskilerimde samimi davranirim.

Ogretmenlere giiven duydugumu hissettiririm.

Ogretmenlerin kendilerini degerli hissetmelerini saglarim.

Ogretmenlerin stresle basa ¢cikmalarinda yardimer olurum.

Oo|N|OO|OBlW|IN

Ogretmenlerin duygu ve diisiincelerini rahatca ifade edebilecegi bir okul
ortami olustururum.

10 | Ogretmenlerle iliskilerimde empati kurarim.

11 | Zor kosullarla karsilasildiginda 6gretmenleri motive ederim.

12 | Ogretmenlerin sergiledikleri olumsuz tutumlarin sebebini grenmeye
calisirim.

13 | Ogretmenlerin giiglii yonlerini belirterek takdir ederim.

2- PLANLAMA VE MESLEKI GELISIME KATKI

14 | Egitim 6gretim etkinliklerinin planlanmasinda aktif rol iistlenirim.

15 | Okula dair hedeflerin olusturulmasinda 6gretmenlerle is birligi i¢inde
calisirim.

16 | Ogretmenlerle diizenli araliklarla toplantilar yaparim.

17 | Ogretmenlerin kariyer planlarim gelistirmesinde yardime1 olurum.

18 | Ogretmenlerin kisisel vizyon olusturmalarina katkida bulunurum.

19 | Okulun plan ve hedefleri ile 6gretmenlerin plan ve hedeflerini
biitiinlestirmeye yardimci olurum.

20 | Ogretmenlik mesleginin gerektirdigi temel ilkeleri gretmenlerle
paylasirim.

21 | Egitim mevzuatindaki degismeler hakkinda 6gretmenleri bilgilendiririm.

22 | Ogretmenlerin meslekteki hedeflerini gergeklestirmelerine yardimci
olurum.

23 | Ogretmenlerin mesleki gelisim ihtiyaglarim belirlerim.

3- iZLEME VE DEGERLENDIRME

24 | Ogretmenlerin dgretim becerilerini saptamak icin sinif ziyaretleri
gerceklestiririm.

25 | Ogretmenlere sinif gdzlemlerine iliskin geribildirim veririm.

26 | Ogretmenlerin yetersiz performans gosterdigini gdzlemledigimde dneride
bulunurum.

27 | Y1l boyunca biitiin 6gretmenler icin en az bir kez ders denetimi yaparim.

28 | Y1l boyunca yaptigim ders denetimlerinin sonucunu dgretmenlerle
paylasirim.

Okul miidiirii olarak mentorliik becerilerinize iligkin eklemek istediginiz bagka hususlar varsa
liitfen yaziniz:




OKUL MUDURLERININ MENTORLUK BECERILERi OLCEGI VE OKUL
IKLiMi OLCEGI
Degerli Ogretmenim,

Bu veri toplama arac1 “Okul Miidiirlerinin Mentorliik Becerileri ile Okul iklimine liskin
Yoénetici ve Ogretmen Goriisleri” baslikli doktora tezi igin gerekli verileri toplamak iizere
hazirlanmigtir. Mentérliik, meslekte daha fazla bilgi ve deneyime sahip bir kisi (mentdr) ile daha
az bilgi ve deneyime sahip kisi (danisan) arasinda, danigsanin kariyerinin gelistirilmesi amaciyla
yapilan destek saglama, deneyim paylagimi ve etkilesim siirecidir.

Form ii¢ boliimden olusmaktadir. Birinci boliimde kisisel bilgiler, ikinci boliimde okul
miidirlerinin mentorliik becerileri 6lgegi, tictincti bolimde ise okul iklimi 6lgegi yer almaktadir.
Olgeklerde yer alan ifadeleri, her boliimiin basindaki agiklamaya gore cevaplandiriniz. Liitfen
hicbir ifadeyi cevapsiz birakmayiniz. Bu 6lgekler ile elde edilen bilgiler, sadece bu arastirma
kapsaminda kullanilacak ve kesinlikle baska kisi ya da kuruma verilmeyecektir. Bu nedenle,
adiniz1 yazmaniza gerek yoktur. Sorulara ictenlikle cevap vermeniz aragtirmanin gecerliligi i¢in
onemlidir. Katkilariniz i¢in ¢ok tesekkiir ederim. Saygilarimla.

Demet IRBAN

Ogretmen

Ankara Universitesi Egitim Bilimleri Enstitiisii
Egitim Bilimleri Ana Bilim Dali

Egitim Yonetimi Doktora Ogrencisi

BOLUM 1
Kisisel Bilgiler
Asagidaki sorularda size uygun olan segenegi isaretleyiniz.
1. Gorev:
2. Cinsiyetiniz: ( ) Kadmn () Erkek
3. Yasimz: () 20-29 () 30-39 ()40-49 ()50 ve tizeri
4, Ogrenim Durumunuz: ( )OnLisans ( )Lisans () Yiiksek Lisans () Doktora
5. Mesleki Kideminiz: ()05 ()6-10 ()11-15 ()16-20 ( )21 vetizeri
6. Halen ¢ahstigimz okuldaki gorev siireniz: ( ) 0-5 ( ) 6-10 ( ) 11-15 () 16-20 ( )21 ve iizeri
7. Mevcut okul miidiiriiniizle ¢calisma siireniz: () 0-5 () 6-10 () 11-15 () 16-20 () 21 ve tizeri
8. Gorev yaptigimz il: () Bursa ( ) Eskisehir ( ) Bilecik
9. Gorev yaptigimiz ilce: () Bursa/Osmangazi () Bursa/Yildirim () Bursa/Niliifer
() Eskisehir/Tepebas1 () Eskisehir/Odunpazar1 () Bilecik/Merkez () Bilecik/Sogiit
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Okul Miidiirlerinin Mentérliik Becerileri Olgegi (Ogretmen Formu)

BOLUM II

OKUL MUDURLERININ MENTORLUK BECERILERiI OLCEGI

Bu boliimde okul miidiirlerinin mentorliik becerilerini tespit etmek amaciyla

cesitli ifadeler verilmistir. Size gore, bu ifadelerin igerdigi becerileri halen birlikte

calistiginiz okul miidiirliniiziin uygulamada ne siklikla gosterdigini, uygun

secenegin altindaki kutucugu isaretleyerek belirtiniz.

Okul Miidiiriim;

Hicbir Zaman (1)

Nadiren (2)

Bazen (3)

Cogu Zaman (4)

Her Zaman (5)

1- ETKILI ILETISIM VE DESTEK SAGLAMA

Ogretmenleri giiler yiizle kargilar.

Ogretmenlerin bu okulda olmalarindan duydugu memnuniyeti belirtir.

Ogretmenlerle fikir aligverisinde bulunmak i¢in zaman ayirir.

Ogretmenleri dikkatle dinler.

Ogretmenlerle iliskilerinde samimi davranir.

Ogretmenlere giiven duydugunu hissettirir.

Ogretmenlerin kendilerini degerli hissetmelerini saglar.

Ogretmenlerin stresle basa ¢ikmalarinda yardime olur.

OO |N|O|OIB~IWIN|F-

Ogretmenlerin duygu ve diisiincelerini rahatca ifade edebilecegi bir okul
ortami olusturur.

Ogretmenlerle iliskilerinde empati kurar.

Zor kosullarla karsilasildiginda 6gretmenleri motive eder.

Ogretmenlerin sergiledikleri olumsuz tutumlarin sebebini 6grenmeye
calisir.

13

Ogretmenlerin giiclii yonlerini belirterek takdir eder.

2- PLANLAMA VE MESLEKI GELISIME KATKI

14

Egitim 6gretim etkinliklerinin planlanmasinda aktif rol {istlenir.

15

Okula dair hedeflerin olusturulmasinda 6gretmenlerle is birligi i¢inde
caligir.

16 | Ogretmenlerle diizenli araliklarla toplantilar yapar.

17 | Ogretmenlerin kariyer planlarini gelistirmesinde yardimci olur.
18 | Ogretmenlerin kisisel vizyon olusturmalarina katkida bulunur.
19 | Okulun plan ve hedefleri ile 6gretmenlerin plan ve hedeflerini

biitiinlestirmeye yardimci olur.

20 | Ogretmenlik mesleginin gerektirdigi temel ilkeleri dgretmenlerle paylasir.
21 | Egitim mevzuatindaki degigsmeler hakkinda 6gretmenleri bilgilendirir.

22 | Ogretmenlerin meslekteki hedeflerini gerceklestirmelerine yardimei olur.
23 | Ogretmenlerin mesleki gelisim ihtiyaclarmni belirler.

3- iZLEME VE DEGERLENDIRME

24 | Ogretmenlerin dgretim becerilerini saptamak icin sinif ziyaretleri
gerceklestirir.

25 | Ogretmenlere simif gozlemlerine iliskin geribildirim verir.

26 | Ogretmenlerin yetersiz performans gosterdigini gézlemlediginde oneride
bulunur.

27 | Yil boyunca biitiin 6gretmenler igin en az bir kez ders denetimi yapar.

28 | Y1l boyunca yaptig1 ders denetimlerinin sonucunu dgretmenlerle paylasir.

Halen birlikte ¢alistiginiz okul miidiiriiniiziin ment6rliik becerilerine iliskin eklemek istediginiz
baska hususlar varsa liitfen yaziniz:




EK 2. Okul iklimi Ol¢egi

BOLUM III
OKUL iKLiMi OLCEGI

Bu boliimde okul iklimine iligkin ifadeler bulunmaktadir. Liitfen bu ifadelere
katilma durumunuzu halen ¢alistifiniz okulu dikkate alarak size en uygun gelen
secenegi isaretleyerek belirtiniz.

Hi¢ Katilmiyorum (1)

Az Katillyorum (2)

Orta Katiliyorum (3)

Cok Katiliyorum (4)

Tamamen Katiliyorum (5)

1-OKULDAKI iLiSKiLER VE OGRENME ORTAMI

1 | Okulumuzda kurallar agiktir.

2 | Okulumuzdaki iliskilerden mutluyum.

3 | Okulumuzda 6gretmenler arasindaki iletigim iyidir.

4 | Ogretmenlerin okul ydnetimi ile iletisimi iyidir.

5 | Okulumuzda veliler ile olumlu bir iligki vardir.

6 | Okulumuz personeli birbiri ile yardimlasir.

7 | Okulumuz personeli arasinda zor zamanlarda dayanigma vardir.

8 | Okul personeli birbirlerine saygilidir.

9 | Okulumuzda herkes birbiriyle selamlagr.

10 | Okulumuz cevresiyle sosyal dayanigsma igerisindedir.

11 | Okulumuza ¢evresindeki kurumlar (belediye, fabrika, isletmeler vb.) destek
VErir.

12 | Okulumuzun tiim paydaslar tarafindan 6grenci basaris1 onemsenir.

13 | Ogretmenlerimiz derslerde farkli §gretim yontem ve tekniklerini kullanir.

14 | Gelisime agik bir 6gretmen kadromuz vardir.

15 | Okulumuz 6gretmenleri kaynaklarini birbiriyle paylasir.

16 | Okulumuz caligsanlar1 mesleki deneyimlerini birbirine aktarir.

17 | Ogretmenlerimiz hizmet igi egitimlere katilmaya isteklidir.

18 | Ogretimde dgrencilerin bireysel farkliliklari dikkate alinir.

19 | Ogretmenler dersleri gercek hayatla iliskilendirerek isler.

20 | Ogrenciler okul saati disindaki aktivite programlarina (spor, miizik/drama/

satrang kuliipleri, segmeli dersler vb.) katilmaya tesvik edilir.

2- FiZiKi CEVRE

21 | Okulumuzda 6grenci sayisina gore derslik sayis1 yeterlidir.

22 | Siniflar 6grenci sayisina gore yeterli bilyiikliiktedir.

23 | Okulumuzun 6gretmenler odasi 6gretmen sayisina gore yeterli biytikliktedir.
24 | Okulumuzun kullanima uygun ¢ok amagli bir salonu vardir.

25 | Okulumuz ihtiyaci karsilayacak nitelikte atdlyeye sahiptir.

26 | Okulumuzun bahgesi 6grenci sayimiza uygun biiyiikliiktedir.

27

Okulumuzun spor alanlari 6grenciler i¢in yeterlidir.

28

Okulumuz fiziksel olarak ¢ekici (hos mimari, giizel dekore edilmis vb.) bir
yapiya sahiptir.

3-GUVENLIK

29

Okulumuz yerlesim yeri olarak giivenli bir bolgededir.

30

Okul binasinda (egitsel alanlar, merdivenler, kapilar, koridorlar, vb.) 6grenciler
icin olusabilecek tehlikelere karsi gerekli 6nlemler alinmigtir.

31

Okul bahgesi 6grenciler i¢in giivenli bir alandir.

32

Okulumuz salgin hastaliklara kars1 yeterli hijyene sahiptir.

Halen ¢alistigimiz okulunuzun iklimine iliskin eklemek istediginiz baska hususlar varsa liitfen

2741 /43
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EK 3. Okul Miidiirlerinin Mentorliik Becerileri ve Okul iklimi Yar:

Yapilandirilmis Goriisme Formlar:

(Okul Miidiirii ve Ogretmen Gériisme Formlari)

GORUSME NO: .......
OKUL MUDURU GORUSME FORMU
Sayin Okul Miidiiriim,

Bu goriisme formu “Okul Miidiirlerinin Mentorliik Becerileri ile Okul iklimine Iliskin
Yénetici ve Ogretmen Goriisleri” adli doktora tezim igin veri toplamak amaciyla hazirlanmistir.
Mentorliik, meslekte daha fazla bilgi ve deneyime sahip bir kisi (ment6r) ile daha az bilgi ve
deneyime sahip kisi (damisan) arasinda, damisanin kariyerinin gelistirilmesi amaciyla yapilan
destek saglama, deneyim paylasimi ve etkilesim siirecidir. Goriisme Formu iki bdliimden
olusmaktadir. Ik boliimde kisisel bilgilere iliskin sorular, ikinci béliimde okul miidiirlerinin
mentorliik becerileri ile okul iklimine iligkin sorular yer almaktadir.

Goriisme sorularina vereceginiz tiim yanitlar sadece bu arastirma kapsaminda
kullanilacak ve baska higbir kisi, kurum veya kurulus ile paylagilmayacaktir. Ayrica arastirma
raporunda isimleriniz kullanilmayacak bunun yerine kod isimler kullanilacaktir. Yapacagimiz
gdriisme veri kaybin1 6nlemek amaciyla izin verirseniz kayit altina alinacaktir. istediginiz zaman
goriisgmeden ayrilabilirsiniz. Goriismenin yaklagik 20 dakika siirecegi diisiiniilmektedir.

Calismama zaman ayirdiginiz ve katkiniz i¢in ¢ok tesekkiir ederim.

Demet irban

Ogretmen

Ankara Universitesi
Egitim Bilimleri Enstitiisii
Egitim Yonetimi Programi

Doktora Ogrencisi
Goriisme Bilgileri
Tarihi: Yeri: Goriisme Yapilan Kisi:
L. BOLUM
KiSiSEL BiLGILER
Katilimemm Kodu: ...,
1) Cinsiyetiniz: Kadin ( ) Erkek ( ) 2) Yasiniz: ..........
3) Ogrenim Durumunuz: On Lisans ( ) Lisans (') | 4) Mesleki Kideminiz: ....... yil
Yiiksek Lisans ( ) Doktora ( ) ...yl 6gretmenlik ....y1l miidiir
yardimeiligt. ... yil miidiirliik
5) Calistiginiz okuldaki gorev siireniz: ........ yil 6) Gorev yaptigimiz il/ilge:
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II. BOLUM
GORUSME SORULARI

Okul miidiirii olarak mentérliik becerilerinizi “Etkili iletisim ve Destek Saglama”
acisindan nasil degerlendirirsiniz?

a.

Okul miidiir olarak 6gretmenlerle iletisiminizde nasil davranirsiniz? (Fikir aligverisi,
dinleme, geribildirim verme, soru sorma, vb. gibi konularda nasil davrandiginiza
iliskin 6rnekler veriniz).

Ogretmenlerle olan yonetici-dgretmen iliskilerinizi nasil degerlendirirsiniz?
(Samimi, sicak, soguk, mesafeli, kat1 vb. tutumlariniz konusunda 6rnekler veriniz).
Mesleki deneyimi az olan ve okula yeni gelen 6gretmenlere nasil yardimci olur
musunuz? Nasil? Ornek veriniz.

Ogretmenleri motive eder ve destekler misiniz? Nasil? Orneklerle agiklar misiniz?

Okul miidiirii olarak mentorliik becerilerinizi “Planlama ve Mesleki Gelisime
Katki” agisindan nasil degerlendirirsiniz?

a.

C.

Ogretmenlerin kariyer planlarim gelistirmesinde yardimci olur musunuz? Nasil?
(Lisansiistii egitim, yoneticilige gecis vb. konularda rehberlik eder misiniz?)
Orneklerle agiklar misiniz?

Ogretmenlerin  mesleki gelisimlerine katki saglamak ve mesleki bilgi ve
deneyimlerinizi paylasmak i¢in neler yaparsiniz? (Mesleki gelisim hedefi belirleme,
gelisim firsatlarindan haberdar etme, gelisim igin izin verme vb.) Orneklerle agiklar
misiniz?

Ogretmenlere rol model olmak igin neler yaparsiniz? Orneklerle aciklar misiniz?

Okul miidiirii olarak mentorliik becerilerinizi “izleme ve Degerlendirme” acisindan
nasil degerlendirirsiniz?

a.

Ogretmenlerin ¢alismalarim izleme ve gelistirme amaciyla neler yaparsimz? (Proje,
ziimre toplantilari, veli toplantilari, 6grencilere katki, sosyal faaliyetler, ders planlari
vb.) Orneklerle agiklar misiniz?

Ogretmenlerin ders denetimini hangi siklikta, nasil yaparsiniz?

Ogretmenlere ders denetimlerine iliskin geribildirim verir misiniz? Ne tiir
geribildirimler vermektesiniz? Orneklerle agiklar misimz?

Ogretmenlere ders denetimlerine iliskin verdiginiz geribildirimler hangi acilardan
yararli olmaktadir?

Cahistigimz okulun iklimini genel olarak nasil degerlendirirsiniz? Okul binasina
girdiginizde ne hissediyorsunuz? Liitfen aciklayimz.

Calistigimz okulun iklimini “Okuldaki iliskiler ve Ogrenme Ortanm” acisindan
nasil degerlendirirsiniz?

a.

Okulunuzda tiim paydaslar arasinda iletisim nasildir? (Ogretmenler arasi, okul
yonetimiyle, velilerle, 6grencilerle). Okul i¢i ve disindaki iligkileriniz nasildir?
Agiklar misiniz?

Ogrencilerinizin akademik basarilarmin artirilmast igin neler yapiyorsunuz? Ornekler
veriniz. Ogrencilere sagladiginiz akademik destek okulun iklimini nasil etkiliyor?
Okulunuzda ne tiir sosyal faaliyetlere yer verilmektedir? Bunlarin okulun iklimine
etkileri nasil olmaktadir? Ornekler veriniz.

Okulunuzda siirekli bir 6grenme ve gelisme kiiltliri var midir? Okulda buna yonelik
neler yapilmaktadir? Ogretmenlerinizin hizmet ici egitimlere katilma durumunu
degerlendirir misiniz?
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6. Cahstigimiz okulun iklimini “Fiziki Cevre” acgisindan nasil degerlendirirsiniz?
a. Okulunuzdaki farkli boliim ya da birimleri 6gretmen ve 6grenci sayiniza gore yeterlilik
ve amaca uygunluk agisindan nasil degerlendirirsiniz? (Siniflar, 6gretmenler odasi, okul
bahgesi, cok amacli salon, spor alanlari, kiitiiphane, atdlyeler vb.).
b. Ogretmen, 6grenci ve veliler okul binasi ve eklentileri ile ilgili neler diisiinmektedirler?
¢. Okulunuzun fiziksel sartlari okul iklimini nasil etkilemektedir? Liitfen acgiklar misiniz?

7. Cahstigimiz okulun iklimini “Giivenlik” acisindan nasil degerlendirirsiniz?

a. Okulunuzda kendinizi giivenlik agisindan nasil hissediyorsunuz? Liitfen agiklar

misiniz?

b. Okulunuz salgin hastaliklara kars1 ne tiir hijyen tedbirleri almaktadir? Ornek veriniz.

€. Okulunuzu deprem gibi dogal afetler konusunda ne kadar giivenli buluyorsunuz?

Liitfen aciklar misiniz?

d. Okulunuzda calisanlar ve 6grenciler i¢in olusabilecek tehlikelere karsi ne tiir giivenlik

onlemleri alinmistir? (Egitsel alanlar, merdivenler, kapilar, koridorlar, okul bahgesi vb.

alanlarda). Ornek veriniz.

e. Daha 6nce giivenligin saglanamadigi bir kriz durumu yasadiniz mi1? Nasil etkileri
oldu? Sorun nasil ¢6ziildii?

f. Okulunuzun giivenlik durumu okul iklimini nasil etkilemektedir? Liitfen agiklar
misiniz?

8. Baska eklemek istediginiz goriisleriniz varsa liitfen belirtiniz.

GORUSMEMIZ BITMISTIR.
KATKILARINIZ ICIN COK TESEKKUR EDERIM.
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GORUSME NO: .......
OGRETMEN GORUSME FORMU
Sayim Ogretmenim,

Bu goriisme formu “Okul Miidiirlerinin Mentorliik Becerileri ile Okul iklimine Iliskin
Yénetici ve Ogretmen Goriisleri” adli doktora tezim igin veri toplamak amaciyla hazirlannstir.
Mentorliik, meslekte daha fazla bilgi ve deneyime sahip bir kisi (ment6r) ile daha az bilgi ve
deneyime sahip kisi (damisan) arasinda, danmisanin kariyerinin gelistirilmesi amaciyla yapilan
destek saglama, deneyim paylasimi ve etkilesim siirecidir. Goriisme Formu iki bdliimden
olusmaktadir. Ik boliimde kisisel bilgilere iliskin sorular, ikinci béliimde okul miidiirlerinin
mentorliik becerileri ile okul iklimine iliskin sorular yer almaktadir.

Goriisme sorularina vereceginiz tiim yanitlar sadece bu arastirma kapsaminda
kullanilacak ve baska higbir kisi, kurum veya kurulus ile paylagilmayacaktir. Ayrica arastirma
raporunda isimleriniz kullanilmayacak bunun yerine kod isimler kullanilacaktir. Yapacagimiz
gdriisme veri kaybin1 énlemek amaciyla izin verirseniz kayit altina almacaktir. Istediginiz zaman
goriigmeden ayrilabilirsiniz. Goriismenin yaklagik 20 dakika siirecegi diisiiniilmektedir.

Calismama zaman ayirdiginiz ve katkiniz i¢in ¢ok tesekkiir ederim.

Demet irban

Ogretmen

Ankara Universitesi
Egitim Bilimleri Enstitiisii
Egitim Yonetimi Programu
Doktora Ogrencisi

Goriisme Bilgileri

Tarihi/Saati: Yeri: Goriisme Yapilan Kisi:
I. BOLUM
KiSiSEL BiLGILER
Katilimcinin Kodu: ...,
1) Cinsiyetiniz: Kadin ( ) Erkek ( ) 2) Yasiniz: ..........
3) Ogrenim Durumunuz: On Lisans ( ) Lisans ( ) | 4) Mesleki Kideminiz: ............. yil

Yiiksek Lisans ( ) Doktora ( )

5) Calistiginiz okuldaki gorev stireniz: ... yil 6) Mevcut okul miidiiriiniizle ¢aligma

stireniz:...y1l

7) Gorev yaptiginiz il/ilge:
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II. BOLUM
GORUSME SORULARI

1. Okul miidiiriiniiziin mentérliik becerilerini “Etkili Iletisim ve Destek Saglama”
acisindan nasil degerlendirirsiniz?

a. Okul midiiriiniiz, 6gretmenlerle iletisiminde nasil davranir? (Fikir aligverisi,
dinleme, geribildirim verme, soru sorma, vb. gibi konularda nasil davrandigina
iligkin 6rnekler veriniz).

b. Okul midiriintizle olan yonetici-6gretmen iliskilerinizi nasil degerlendirirsiniz?
(Samimi, sicak, soguk, mesafeli, kat1 vb. tutumlar1 konusunda 6rnekler veriniz).

€. Okul miidiiriiniiz mesleki deneyimi az olan ve okula yeni gelen 6gretmenlere
yardimci olmakta midir? Nasil? Ornek veriniz.

d. Okul miidiiriniiz 6gretmenleri motive etmekte ve desteklemekte midir? Nasil?
Orneklerle agiklar misiniz?

2. OKul miidiiriiniiziin mentoérliik becerilerini “Planlama ve Mesleki Gelisime Katki”
acisindan nasil degerlendirirsiniz?

a.

C.

Okul miidiiriiniiz 6gretmenlerin kariyer planlarini gelistirmesinde yardimei olmakta
midir? Nasil? (Lisanstistii egitim, yoneticilige gecis vb. konularda rehberlik eder mi?)
Orneklerle agiklar misiniz?

Ogretmenlerin  mesleki gelisimlerine katki saglamak ve mesleki bilgi ve
deneyimlerini paylagmak i¢in neler yapmaktadir? (Mesleki gelisim hedefi belirleme,
gelisim firsatlarindan haberdar etme, gelisim icin izin verme vb.) Orneklerle agiklar
misiniz?

Ogretmenlere rol model olmak igin neler yapmaktadir? Orneklerle agiklar misiniz?

Okul miidiiriiniiziin mentérliik becerilerini “Izleme ve Degerlendirme” acisindan

nasil degerlendirirsiniz?

a.

Ogretmenlerin ¢aligmalarmi izleme ve gelistirme amaciyla neler yapmaktadir?
(Proje, ziimre toplantilari, veli toplantilari, 6grencilere katki, sosyal faaliyetler, ders
planlar1 vb.) Orneklerle agiklar misiniz?

Ogretmenlerin ders denetimini hangi siklikta, nasil yapmaktadirlar?

Ogretmenlere ders denetimlerine iliskin geribildirim vermekte midir? Ne tiir
geribildirimler vermektedirler? Orneklerle agiklar misimiz?

Ogretmenlere ders denetimlerine iliskin verdigi geribildirimler hangi acilardan
yararli olmaktadir?

Cahstigimz okulun iklimini genel olarak nasil degerlendirirsiniz? Okul binasina

girdiginizde ne hissediyorsunuz? Liitfen aciklayimz.

Cahstigimz okulun iklimini “Okuldaki iliskiler ve Ogrenme Ortanm” acisindan

nasil degerlendirirsiniz?

a.

Okulunuzda tiim paydaslar arasinda iletisim nasildir? (Ogretmenler arasi, okul
yonetimiyle, velilerle, 6grencilerle). Okul i¢i ve disindaki iliskileriniz nasildir?
Acgiklar misiniz?

Ogrencilerinizin akademik basarilarinin artirilmast igin neler yapryorsunuz? Ornekler
veriniz. Ogrencilere sagladiginiz akademik destek okulun iklimini nasil etkiliyor?
Okulunuzda ne tiir sosyal faaliyetlere yer verilmektedir? Bunlarin okulun iklimine
etkileri nasil olmaktadir? Ornekler veriniz.

Okulunuzda siirekli bir 6grenme ve gelisme kiiltiirli var midir? Okulda buna yonelik
neler yapilmaktadir? Ogretmenlerinizin hizmet igi egitimlere katilma durumunu
degerlendirir misiniz?
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6. Cahstigimiz okulun iklimini “Fiziki Cevre” acgisindan nasil degerlendirirsiniz?

a.

Okulunuzdaki farkli bolim ya da birimleri 6gretmen ve Ogrenci sayiniza gore
yeterlilik ve amaca uygunluk acisindan nasil degerlendirirsiniz? (Siniflar,
ogretmenler odasi, okul bahgesi, ¢ok amagli salon, spor alanlari, kiitiiphane, atolyeler
vb.)

Ogretmen, o6grenci ve veliler okul binasi ve eklentileri ile ilgili neler
diistinmektedirler?

Okulunuzun fiziksel sartlar1 okul iklimini nasil etkilemektedir? Liitfen agiklar
misiniz?

7. Cahstiginiz okulun iklimini “Giivenlik” acisindan nasil degerlendirirsiniz?

a.

b.

Okulunuzda kendinizi giivenlik agisindan nasil hissediyorsunuz? Liitfen agiklar
misiniz? )
Okulunuz salgin hastaliklara kars1 ne tiir hijyen tedbirleri almaktadir? Ornek veriniz.

C. Okulunuzu deprem gibi dogal afetler konusunda ne kadar giivenli buluyorsunuz?

d.

Liitfen aciklar misiniz?
Okulunuzda ¢alisanlar ve Ogrenciler icin olusabilecek tehlikelere karsi ne tiir
giivenlik 6nlemleri alinmistir? (Egitsel alanlar, merdivenler, kapilar, koridorlar, okul
bahgesi vb. alanlarda) Ornek veriniz.
Daha 6nce giivenligin saglanamadigi bir kriz durumu yasadiniz mi? Nasil etkileri
oldu? Sorun nasil ¢6ziildi?
Okulunuzun giivenlik durumu okul iklimini nasil etkilemektedir? Liitfen agiklar
misiniz?

8. Baska eklemek istediginiz goriisleriniz varsa liitfen belirtiniz.

GORUSMEMIZ BITMISTIR.
KATKILARINIZ iCiN COK TESEKKUR EDERIM.
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EK 4. Okul Miidiirlerinin Mentorliik Becerileri Ol¢egine iliskin Yol Diyagram ve

Standartlastirilmis Degerler
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Chi-Square=511.67, df=313, P-value=0.00000, RMSEA=0.056
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EK 5. Okul iklimi Ol¢egine iliskin Yol Diyagrami ve Standartlastirilmis Degerler
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Chi-Square=530.70, df=366, P-value=0.00000, RMSEA=0.047
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EK 6. Etik Kurul Onay1

ANKARA UNIVERSITESI
SOSYAL BILIMLER ALT Ej_iK KURULU
KARAR ORNEGI

Karar Tarihi : 04/04/2022
Toplanti Sayisi :9
Karar Sayisi 1114

114-Universitemiz Egitim Bilimleri Enstitusu Egitim Bilimleri Anabilim Dali dolftora
égrencilerinden Demet irban'in “Okul Mudurlerinin Mentorluk Bec_grileri lle Okul Ikliming lligkin
Yonetici Ve Ogretmen Gorisleri” baslikli tezi ile ilgili “Insan Uzerinde Yapilan Klinik Disi
Arastirmalar Basvuru Formu” Etik Kurulumuzca incelendi.

Universitemiz Egitim Bilimleri Enstitisii  Egitim Bilimleri Anabilim Dali doktora
ogrencilerinden Demet irban'in “Okul Mudurlerinin Mentorluk Becerileri lle Okul Iklimine lligkin
Yonetici Ve Ogretmen Gorsleri” baslikli tezinin arastirma protokoliine uyulmasi ve etik oney
tarihinden itibaren gecerli olmasi kosuluyla uygulanmasinin etik agidan uygun olduguna oybirligi
ile karar verildi.
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EK 7. Milli Egitim Bakanhig1 Arastirma izin Yazisi

TG
MiLLI EGITIM BAKANLIGI
Temel Egitim Genel Miidrligi

Say1 - E-70297673-605.01-48007732 18.04.2022
Konu : Arastirma izin Talebi
(Demet IRBAN)

DAGITIM YERLERINE

flgi  :a) Ankara Universitesi'nin 22.03.2022 tarihli ve E-98761816-302.08.01-456432 sayil yazist,

b) Milli Egitim Bakanliginin 21.01.2020 tarihli ve 1563890 Sayili Aragtirma Uygulama izinleri
2020/2 Nolu Genelgesi.

Ankara Universitesi'nin Egitim Bilimleri Anabilim Dali Egitim Yonetimi Doktora Programi
Programi Ggrencisi Demet IRBAN'In, Prof. Dr. Dr. Inayet AYDIN damgmanhiginda yiriittigi "Okul
Miidiirlerinin Mentorluk Becerileri ile Okul iklimine iliskin Yonetici ve Ogretmen Goriisleri" konulu
arastirma izin talebine iliskin ilgi (a) yazisi ve ekleri Genel Miidiirligiimiizce incelenmistir.

S6z konusu aragtirmanin egitim ve Ofretimi aksatmayacak gekilde goniilliilik esasma dayal
olarak uygulanmasi, uygulamalarda sadece yazirmz ekinde génderilen miihiirlii formlarin kullanilmas: ve
elde edilen kisisel verilerin gizliligine dikkat edilmesi gerekmektedir. Bu cergevede arastirmanin Genel
Miidiirliigiimiize bagh okullarda yiiriitiilmesi uygun gériilmiistiir.

Bilgilerini ve geregini rica ederim.

Tuncay MORKOC
Bakan a.
Temel Egitim Genel Miidiirii

Ekler: Miihiirlii Formlar

Dagitim:
Geregi : Bilgi:
Ankara Universitesi Rektorliigiine Bursa, Eskigehir ve Bilecik Valiligine
(Egitim Bilimleri Enstitiisii Mudiirltigii) (I Milli Egitim Midiirligi)
Bu belge ghvenli elektronik imza ile imzalanmughr.
Adres : Atatiirck Blv.No:98 Milli Egitim Bakanh@ 5.Blok A KIZILAY Belge Dogrulama Adresi : hitps://www.turkiye.gov.tr/meb-¢bys
Cankayw/Ankara Bilgi igin: Hazel MERCAN
Telefon No : 0(312)413 36 89 Unvan: Ogmlmcn
E-Posta: huzel. mercan@meb.gov.tr [nternet Adresi: Faks:3122312417

Kep Adresi @ mebfwhs01 Kep.tr
Bu evrak giivenli elektronik imza ile imzalanmustir. http://evraksorgu.meb.gov.tr adresinden 8b02-5f43-319f-86b0-a7f0 kodu ile teyit edilebilir.
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EK 8. Bursa il Milli Egitim Miidiirliigii Arastirma izin Yazis1

T,
e 2 B T:C:
A A BURSA VALILIGi
[+ 25y Bl +) il Milli Egitim Miidiirligii
o\ Rt 3/ §
""\. it '.-’J

Sayr : E-86896125-605.01-48285200
Konu : Aragtirma izni
(Demet IRBAN)

21.04.2022

........................... ILCE MILLI EGITIM MUDURLUGUNE

flgi : Milli Egitim Bakanhg Temel Egitim Genel Miidiirliigiiniin 18.04.2022 tarih ve 48007732 sayili
yazisl.

Ankara Universitesi Egitim Bilimleri Anabilim Dali Egitim Yonetimi Doktora Programi dgrencisi

Demet IRBAN'm, Prof. Dr. Dr. Inayet AYDIN danismanhginda yuruttugu "Okul Midiirlerinin Mentorliik
Becerileri ile Okul Iklimine iligkin Yonetici ve Ogretmen Gériisleri" konulu arastirma izin talebine iliskin

Bakanlik Yazis1 ekte gonderilmistir.
Bilgilerinizi ve ilgenize bagl resmi ilkokullara duyurulmasini rica ederim.

Mahmut KARAKAYA
Miidiir a.

il Milli Egitim Sube Miidiirii

Ek:
flgi yazi ve ekleri (16 sayfa)

Dagitim:
17 Tlge Milli Egitim Miidiirliigii

lanmstir.

Bu belge giiver
Adres Hocahasan Mh. ilkhahar Cad. No:35 ( Yeni Hiiktimct

Belge Dogru lama Adresi : https: //www turklycl.gov .tr/mcb-
cbys Konag A Blok) 1 H50/0Osmangazi/BURSA Bilgi icin: Fatih ALTIN
No  :(0224)2252578 Unvan : Bilgisayar Isletmeni
:4451810
Adresi : http.
T Ty i S B X S eps ey sy Lo il tomrit adilabilic
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EK 9. Eskisehir il Milli Egitim Miidiirliigii Arastirma izin Yazis1

TG,
ESKISEHIR VALILIGI
[ Mill Egitim Miidiirligii

Sayr : E-85089708-605.01-48089625 19.04.2022
Konu : Arastirma izin Talebi
(Demet IRBAN)

DAGITIM YERLERINE

Iligi  :Temel Egitim Genel Miidiirliigiiniin 18.04.2022 tarih ve 48007732 sayil yazisi.

Ankara U_niversitesi'nin Egitim Bilimleri Anabilim Dali Egitim Yonetimi Doktora Programi
6grencisi Demet IRBAN'in, Prof. Dr. Dr. inayet AYDIN danmigmanh@inda yiiriittiigii "Okul Miidiirlerinin
Mentorluk Becerileri ile Okul iklimine iliskin Yonetici ve Ogretmen Goriisleri" konulu arastirma izin
talebine iliskin Bakanligimiz Temel Egitim Genel Miidiirliigiiniin ilgi yazisi ekte gonderilmigtir.

Bilgilerinizi ve geregini rica ederim.

Baris HANCI
Vali a.
Il Milli Egitim Miidiir V.

Ek :Ilgi Yaz1 (1 Sayfa)

DAGITIM:

Geregi:

14 ilge Kaymakamhgina

(ilge Milli Egitim Miidiirliigii)

llu bdge glV<'nli elektn,nik imza ile imzalanmigtir.
Belge Dogrulama Adresi  https://www.turkiye.gov.tr/meb-ebys
N . Bilgi igin: L MIHALIC
ehir 1| Mil itim Modarlogo
1 _,Fﬁh,'?&(zb)igbsg 17 Unvan- Veri Hazirlama ve Kontrol Igletmeni
ta: teinelegitiin26@meb.gov.tr Internet Adresi: https://eskisehir.meb.gov.tr/ Faks:2222802728
Jdresi - incb@hsOl kep.tr

Bu eyrak glvenli elektronik imza ile imzalanmistir. https://evraksorgu.meb gov tr adresinden D40 1-4CUA=3191-021070U/ L KOGU II€ IEYIt CULICVIIL
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EK 10. Bilecik I1 Milli Egitim Miidiirliigii Arastirma izin Yazis1

T.C.
BILECIK VALILIGI
il Milli Egitim Miidiirligt

Sayr E-48084065-605.01-48252507 21.04.2022
Konu : Arastirma izin Talebi
(Demet iIRBAN)
DAGITIM YERLERINE

flgi:  Milli Egitim Bakanhgimm (Temel Egitim Genel Miidtirligii) 18.04.2022 tarihli ve E-70297673-
605.01-48007732 sayili yazisi.

Ankara Universitesi'nin Egitim Bilimleri Anabilim Dali Egitim Yénetimi  Doktora Programi
Programi dgrencisi Demet IRBAN'In, Prof. Dr. Inayet AYDIN damgmanhginda ylrittigi "Okul
Miidirlerinin Mentorluk Becerileri ile Okul Iklimine [ligkin Yonetici ve Opretmen Gériigleri” konulu
arastirma izin talebine iligkin ilgi yazi ckte gonderilmistir.

Bilgilerinizi ve geregini rica ederim.
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Milli Egitim Miidiirii
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EK 11. Miidiir Gériislerine Gore Mentorliik Becerileri ve Okul iklimi Olceklerine

Iliskin Normal Dagihm Histogramlari
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EK 12. Miidiir Goriislerine Gore Mentorliik Becerileri ve Okul iklimi Olceklerine
Iliskin Q-Q Plot Grafikleri
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EK 13. Ogretmen Gériislerine Gore Mentorliik Becerileri ve Okul iklimi

Ol¢eklerine Iliskin Normal Dagihhm Histogramlari
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EK 14. Ogretmen Gériislerine Gore Mentorliik Becerileri ve Okul iklimi

Ol¢eklerine Tliskin Q-Q Plot Grafikleri
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BENZERLIK BiLDIRIiMi

“Okul Miidiirlerinin Mentorliik Becerileri ile Okul Iklimine Iliskin Yonetici ve
Ogretmen Gériisleri” baslikl1 tezimin ana béliimii (6n béliim, kaynaklar ve ekler haric)
Turnitin Intihal Tespit Programi araciligiyla incelenmis ve ilgili rapor danismanim
tarafindan da kontrol edilmistir. Kontrol sirasinda (1) “Yedi sozciikten daha az olan
benzesmeler” (2) “Kaynaklar” (3) “Dogrudan alintilar” ve (4) “Lisansiistii tezim ile ilgili
yapmis oldugum kendi yayinlarim ve yararlandigim mevzuat metinleri gibi kaynaklar”

disarida tutulmustur. Benzerlik kontroliine iliskin rapordan elde edilen sonuglar asagida

sunulmustur.
Rapor Tarihi : 07/06/2023
Gonderim Numarasi : 2111165815
Sayfa Sayisi : 279
Sozciik Sayisi . 74164
Karakter Sayisi : 511515
Benzerlik Orani : %9
Savunma Tarihi : 31/05/2023

Yukarida belirtilen sonuglar1 gdsteren Turnitin intihal Tespit Programi’na iliskin
orijinal raporu, sonuglarda herhangi bir degisiklik yapmaksizin bu beyanim ekinde
Enstitiiye teslim ettigimi, tezimin %10’dan fazla benzerlik orani igerdiginin, tek bir
kaynakla eslesme oraninin ise %2’den fazla oldugunun belirlenmesi durumunda, bundan

dogabilecek tiim yasal sorumlulugu kabul ettigimi bildirir, saygilarimi sunarim.

Ogrencinin Adi Soyadi: Demet IRBAN

Tarih: 07/06/2023
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