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ONSOZ

Bu arastirma zorunlu gd¢ nedeni ile Suriye’den Tirkiye’ye go¢ etmis,
Ankara’da yasayan, SBU ZTB Kadin Saghg EAH'den hizmet alan Gegici Koruma
statlistindeki kadin hastalarin psiko-sosyal destek durumlari ve sosyal hizmet
ithtiyaclariin belirlenmesi amaciyla yapilmistir. Zorunlu gd¢ nedenleri ve sonuglari
acisindan olduk¢a onem tagimaktadir. Bu nedenle ¢alismada 2011 yilinda Suriye’de
yasanan i¢ karigikliklar sonrasi iilkelerinden zorunlu go¢ ederek iilkemize gelen
kadinlarin goé¢ Oncesi siirecte, go¢ sirasinda ve go¢ sonrast yerlesme asamasindaki
deneyimleri, gereksinimleri, psiko-sosyal destek durumlari, sosyal hizmet ihtiyaclari
belirlenmek istenilmis, gécte kadin boyutu goriiniir kilinmaya g¢alisilmistir. Zorunlu
g0¢ sonrasi kadinlarin tilkemize yerlesme asamalarinda saglik, egitim, isgiicii, sosyal
hizmet uygulamalar1 kapsaminda yasadiklar1 sorunlarin ortaya c¢ikarilmasi, bu
kadinlarin anlagilabilmesi sorunlarina ve gereksinimlerine uygun hizmetlerin
gelistirilebilmesi agisindan olduk¢a Onemlidir. Arastirma sonuglarinin sunulan
hizmetlerdeki eksikliklerin tespit edilmesini saglayacagi, sunulacak hizmetlerin

islevselligini etkileyecegi ve bu hizmetleri sekillendirilecegi diisiiniilmektedir.

Ulkemizde sosyal hizmet uzmanlarinca yapilan zorunlu gogle ilgili alan
caligmalarinin oldukga yetersiz oldugu goriilmiistiir. Bu baglamda zorunlu gog
siirecini yasamis Suriyeli kadmnlarin anlatilar1 {izerine niteliksel yOntemlerle
hazirlanmis bu calismanin hem alanda ¢alisanlar hem de yapilacak akademik
calismalar icin katki saglayacak olmasit bu c¢alismayr degerli kilmaktadir. Tibbi
Sosyal Hizmet alanda calisan bir sosyal hizmet uzmani olarak yaptigim ¢aligma

goc/zorunlu go¢ alaninda edindigim bilgiler, alan deneyimlerimi zenginlestirmistir.

Arastirmanin her asamasinda destegini, engin bilgilerini, hosgdriisiinii,
deneyimlerini esirgemeyen, verdigi gliven ve cesaret ile bu zorlu siireci kolaylastiran
degerli danmismanim Prof. Dr. Elif GOKCEARSLAN CIFCl'ye sonsuz tesekkiirlerimi

sunarim.
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1. GIRIS

Insanlik tarihiyle yasit olan gd¢ olgusu nedenleri ve sonuglari acisindan
bireylerin ve toplumlarin tarihsel siireclerinde ©6nemli bir yere sahiptir. Gog
hareketleri giintimiizde uluslararasi bir boyuta ulasmis ve diinyadaki siyasi,
ekonomik ve sosyal degisimlerin en 6nemlilerinden biri haline gelmistir. Dinamik bir
stire¢ olan go¢ her bireyi ve her yapiy1 ilgilendirir. Toplumsal diger tiim olaylarda
oldugu gibi gb¢ olgusu da birgok faktor tarafindan etkilenmektedir. Go¢ ekonomik,
sosyal, siyasi, kiiltlirel, ailevi sebeplerin hem sonucu hem de sebebi olabilmektedir.
Ozellikle sanayilesme sonrasinda sehirlesme/kentlesme hareketlerinin yasanmasi; 20.
yiizyilda yasanan savaslar, sosyo-ekonomik nedenler, kiiltiirel dejenerasyonlar gogiin

bir ¢6ziim yolu olarak goriinmesine yol agmustir.

Sosyal bir olgu olarak degerlendirilen, sosyal hareketlerle birlikte sosyal
degismeye neden olan ve ona hiz kazandiran, sosyo-kiiltiirel ve ekonomik yonleri
olan gog; bireysel, grup ya da Kitlesel diizeyde gerceklesip ger¢eklesmedigine, yakin
ya da uzak mesafelere yapilip yapilmadigina, kesin doniisle sonuglanip
sonuclanmadigina bakilmaksizin neden ve sonuglari itibariyle olduk¢a Onemlidir

(Safak, 2008:3).

Daha kaliteli yasam standartlarinda ve daha iyi ekonomik kosullarda yasama
istegi goniillii olarak yapilan dis goglere yol agabilecegi gibi (Sahin, 2013:59),
siyasal sistemlerin degismesi, catismalar, i¢ savaslar, insan haklariin ihlale dilmesi,
ekolojik dengesizlikler, iilkelerin isgal edilmesi, var olan devlet siirlarin tekrar
belirlenmek istenmesi gibi bir ¢ok faktor hayati tehlikesi olanlarin, dogup
biiyiidiikleri topraklardan sosyal ve kiiltiirel olarak farkli yerlere zorunlu gogiine
sebep olmaktadir (Kartal ve Basci, 2014: 275) ve zorunlu gogler insanlik i¢in ¢ok
acili siiregleri igermektedir (Tekin Yilmaz, 2005: 11).

Altintag (2014:254) yasamin devamliligi iizerine kurdugu zorunlu goci,

miilteciligin baslangici olarak degerlendirmektedir. Kitlesel yerinden edilmeler ve



gocler yasanmasina neden olan Ikinci Diinya Savasi sonrasinda, toplumlari gesitli
yonlerden etkileyen goc¢ ve sigimma konusu dikkat cekmeye baslamis, o donemde
“sigianlarin savas kurbani ve korunmasi gereken kisiler” oldugu yoniinde bir goriis
agirlik kazanmistir. Ikinci Diinya Savasi nedeniyle yaklagik yirmi milyon insanin yer
degistirdigi biiylik gocii organize etmek amaciyla farkli kuruluglar biinyesinde gegici
olarak yiiriitiilen hizmetler ve ¢alismalar 1947 yilinda Uluslararas1 Miilteci Kurulusu
(IRO) ve 1951 ‘de Birlesmis Milletler Miilteciler Yiiksek Komiserligi’nin
(BMMYK) kurulmasiyla yeni bir boyuta gegilmesine yol agmustir. Ayni tarihte
yerlesimleri saglanan siginan ve siginmacilar1 tanimlamak ve gittikleri tilkelerdeki
haklarin1 giivence altina almak tlizere imzalanan Cenevre Sozlesmesi ile siginmacilar

uluslararast hukukta 6zel bir statii edinmistir (Buz, 2006:1).

Temel haklardan biri olarak siginma hakki “Herkesin zuliim karsisinda siginma
hakk: vardir” seklinde insan Haklar1 Evrensel Beyannamesi’ninl4. Maddesinde
vurgulanmaktadir. Miilteci ve siginmacilar BMMYK’nin esas gorevi itibariyle
basvuru yaptiklart {ilkelerde korunmaktadir. Devletlerden beklenen de bu kisilerin
geldikleri iilkelere doniis yapmalari i¢in zorlanmamasi, miilteci gruplarin ayirt
edilmemesi, iilkede yasayan diger yabancilara taninan sosyo-ekonomik haklardan
siginmacilarin da esit olarak faydalanmasini saglamaktir (Kartal ve Basc1, 2014: 276-
277).

Siginmact ve miilteci kavramlarina bakildiginda miiltecilik konusunun
tartisildigr goriilmektedir. Siginmaci, kisinin zuliim gérme korkusundan bagka bir
devlettin ikametini ya da korumasini isteyen fakat kisinin heniiz bu isteginin kabul
edilememis olmasini, miilteci ise ayni iddias1 kabul edilen kisiyi ifade etmektedir
(Buz, 2003: 57).

Sosyo-ekonomik ve siyasi sebeplerle kisilerin hareketi anlamina gelen gog,
miiltecilik ve sigmmacilik durumunda "diizensiz gog" kategorisinde ele alinmaktadir

(Kartal ve Basc1, 2014: 276-277).



1951 tarihli Miiltecilerin Hukuki Durumuna Iliskin Cenevre Sézlesmesinde, 1
Ocak 1951 tarihi 6ncesinde yasanan olaylar sonucunda gesitli sebeplerle (irk, din,
uyruk, belli bir toplumsal gruba aidiyet veya siyasi goriis) zuliim goreceginden hakl
gerekgelerle korkmasi sonucu, iilkesinin diginda bulunan ve iilkesinin korumasindan
faydalanamayan ya da faydalanmak istemeyen ya da tabiiyeti yoksa ve bu olaylar
sonucu korkusu nedeniyle donmek istemeyen kisiler miilteci olarak belirtilmistir
(BMMYK,1998: 68). Ikinci Diinya Savasi sonrasinda bu tanimin giincellenmesi
gerekliligi tizerine, 1967'de imza altina alinan New York Protokoliinde cografya
(Avrupa) ve zaman (1Ocak 1951) ibareleri kaldirilarak miilteci tanim

giincellenmistir (Buz, 2008:2).

Son yillarda gé¢men niifusundaki hizli artisin, diinyada yasanan gelismeler
dogrultusunda oniimiizdeki yillarda da daha da artmasi ngériilmektedir. Onemli
gecis glizergahlar1 tizerinde bulunan Tirkiye, jeopolitik konumu nedeniyle goc
hareketleri agisindan gegis lilkesi olarak baska tilkelere gé¢ veren konumundayken
bugiin i¢cinde bulundugu cografi bolgede ve diinya genelinde yasanilanlar sonucu
hedef {ilke haline gelmistir. BMM YK’ nin “Kiiresel Egilimler” raporuna gére bugiin
cocuk ve genclerin agirlikta oldugu 59,5 milyon kiginin yerinden edildigi
goriilmektedir. Kiiresel boyutta zorla yerinden edilen kisilerin sayis1 ilk defa 50
milyonu asmis durumdadir. Rapora gore diinya genelinde 122 kisiden birinin ya
miilteci ya iilke i¢inde yerinden edilmis ya da uluslararasi koruma talebinde

bulunmus oldugu belirtilmistir (UNHCR,2015).

AFAD (Afet ve Acil Durum Yonetim Baskanligi) raporuna gore de diinya
geneline bakildiginda toplam sigmmaci sayisinin 2012 yilinin sonunda 45,2 milyon
oldugu, 7,6 milyon insann iilkesini terk etmek zorunda kaldigi ve baska tilkelerde
yasamaya basladigi goriilmektedir. Tim diinyadaki sigimmacilarin yiizde 55’ini
iilkelerinde yasanan i¢ savas ve catigmalardan kacan insanlar olusturmaktadir.
Afganistan, Somali, Sudan'in yani sira Irak ve Suriye gibi iilkeler i¢ savas ve

catigmalarin yogun olarak yasandig iilkelerdir (AFAD, 2014:13).



Savas nedeniyle yerinden olma gociin en kotii seklidir. Suriye’de 2011 yihi
itibariyle yasanan olaylar ve i¢ karigikliklar, ¢ok sayida insani etkilemis, yerinden
etmis ve sonug itibariyle 6nemli bir niifus hareketine yol agmustir. Savas nedeniyle
kacan cok sayida insan, kitlesel goc ederek en yakina, Tiirkiye’ye sigmmustir.
Tirkiye Suriyeliler i¢in agik kapi politikasi izlemis, sinira yakin bélgelerde kurdugu
miilteci kamplarina gelen Suriyelileri yerlestirmistir. Tiirkiye niifusu iginde %3 liik
orana sahip olan, misafirhanelerde, kamp i¢inde ve disinda, cadir kentlerde yasayan
Suriyelilerin kalict niifus olusturdugu goriilmektedir. UNHCR'ye (2015) gore kiiresel
capta yerinden edilmis her bes kisiden biri Suriye uyrukludur. Kiiresel baglamda
yerinden edilme seviyesinden en ¢ok etkilenen iilke olan Suriye, diinyada en fazla
miilteci veren ilk siradaki Afganistan’in yerine ge¢mistir. Tiirkiye ise 10 yildir

diinyanin en fazla miilteci barindiran iilkesi olan Pakistan’in yerine ge¢mistir.

Goc¢ olgusundaki ve Tiirkiye’ de ikamet eden yabanci sayisindaki artis mevzuat
degisikligini de beraberinde getirmistir. BMMYK’min 1994 tarihli Iltica
Yonetmeligi’ne gore miilteci statiisii belirleme islevi BMMYK'dan Igisleri
Bakanlhigi’na aktarilmistir.1999 yilinda Igisleri Bakanligi'na bagh olarak mevzuat
gelistirmek amaciyla kurulan Gég ve Iltica Biirosu; 4 Nisan 2013'te 6458 sayili
Yabancilar ve Uluslararasi Koruma Kanunu'nun (YUKK)Tiirkiye Biliyiikk Millet
Meclisi (TBMM) tarafindan kabul edilmesiyle Gog¢ Idaresi Genel Miidiirliigiine
(GIGM) doniismiis ve kurumsallagmustir.

YUKK 11.04.2013 tarih28615 sayili Resmi Gazetede yayimlanarak yiiriirliige
girmistir. Odaginda insan haklar1 olan YUKK, uluslararas1 hukuka uygun, yenilik¢i
ve glincel olarak yabancilarin Tiirkiye’ye girdigi andan itibaren giris, kalis, ¢ikis
olmak iizere tim asamalarini diizenledigi gibi Tiirkiye’den koruma talebi olan
yabancilara verilecek korumanin kapsam ve uygulanmasina dair usul ve esaslari,
GIGM’niin kurulus, yetki ve sorumluluklarmi diizenlemektedir. Kanunla Kurum
hukukeu, sosyolog, psikolog kadrolarinda uzman personel calistirmaktadir ve go¢
kapsaminda, yonetiminde, Tirkiye’ deki yabancilara dair diizenleme ve

uygulamalarda yetkinin tamamina sahiptir.



Uluslararas1 Koruma kapsaminda diizenlenen koruma statiileri; “miilteci”,
“sarth miilteci”, “ikincil koruma” ve “gecici koruma” seklindedir. Tiirkiye’ye gelen
Suriyeli sigmmmacilar 6458 sayilt YUKK’nin “Uluslararasi Koruma” bdliimiinde
gecici koruma kapsaminda degerlendirilmektedir. Uluslararasi koruma; bir gé¢ olay1
olmamakla birlikte, sosyal ve siyasi sebeplerle olusmasi ve dini, ahlaki, sosyal,
ekonomik ve insani boyutlari olmasi nedeniyle diger go¢ hareketlerinden ayri bir

insan hareketliligi olarak ele alinmakta, bu nedenle de uluslararasi insan haklarinin

temel belgelerinde yer almaktadir (GIGM, 2013).

Toplu olarak iilkemize sigian Suriyelilere ve Suriye'de ikamet eden vatani
olmayan kisilerin kabul ve barindirilmasini igeren yonerge Basbakanlik tarafindan
Nisan 2012 yilinda yayimlanarak Igisleri Bakanliginca vyiiriirliige konulmus ve

Suriyelilere "gecici koruma" verilmistir.

Gegici koruma kapsaminda yapilan ilk diizenleme YUKK’nin 91. maddesinde
yapilmistir. Bu maddede gegici korumanin iilkesinden ayrilmak zorunda kalan ve
geri donemeyen, acil olarak gecici korumadan faydalanabilmek icin kitlesel olarak
siirlarimiza kadar gelen ya da smirlarimizi gegen yabancilara saglanabilecegi
belirtilmistir.  13.10.2014 tarihinde gegici koruma saglananlarin hak ve
yukiimliiliiklerini igceren, ayn1 zamanda saglik, egitim, istihdam, sosyal yardimlar,
sosyal hizmetler, terclimanlik ve glimriik hizmetlerini diizenleyen “Gegici Koruma

Yonetmeligi” yiirtirliige girmistir (Karatas,2015:117).

Gegici koruma kapsaminda Suriyelilerin kalis siiresi Bakanlar Kurulu Karariyla
smnirsiz  olarak belirlenmis, iilkelerine zorla geri gonderilmeye karst koruma
saglanmistir. Yine Suriyelilerin acil ihtiyaglarini karsilayacak koruma ve yardimlar
da saglanmaktadir. Kamplarda yasayan Suriyelilere de barinma imkan1 saglanmakta,
gida, egitim, saglik, suya erisim ihtiyaclar1 karsilanmaktadir. Herhangi bir sebeple

kay1t yaptirmayanlar hi¢bir haktan yararlanamamaktadir (Hassoy,2016: 17).

29.04.2011 tarihinden itibaren Suriye’deki savastan dolay1 Tiirkiye’ye gelen

kisilerin biyometrik kayitlarinin tutulmasindan GIGM sorumludur. Ulkemizde



GIGM’niin verilerine gore Tirkiye’de 21.02.2019 tarihi itibariyle 3.635.841
Suriyelinin biyometrik kaydi yapilmis ve gegici koruma kapsaminda kimlik belgeleri

diizenlenmistir. Bu kisilerin 1.667.192’sini kadinlar olusturmaktadir.

Tiirkiye; 1951 tarihli Cenevre S6zlesmesi'ne ve 1967 tarihli Protokol’e cografi
cekince ile taraf oldugu icin, Avrupa iilkelerinden gelmeyen kisileri gelenleri
miiltecilik statiisii haricinde tuttugu i¢in Suriye vatandaslari miilteci olarak kabul

edilememektedir.

Bu calismanin amaci, zorunlu gé¢ nedeni ile Suriye’den Tiirkiye’ye go¢ etmis,
Ankara’da yasayan, Saglik Bilimleri Universitesi Zekai Tahir Burak Kadin Saglig
Egitim ve Arastirma Hastanesinden (SBU ZTB Kadin Sagligi EAH) hizmet alan
Gegici Koruma statiisiindeki kadin hastalarin psiko-sosyal destek durumlar1 ve sosyal

hizmet ihtiyaglarinin belirlenmesidir.

1.1. Go¢ Kavramm

Antropologlar, sosyologlar, planlamacilar ve idarecilerin yani sira tarihgiler,
cografyacilar ve ekonomistler gibi birgok farkli disiplinin ilgisini ¢eken gog, bu
nedenle de farkli boyutlari olan bir kavram olarak degerlendirilmektedir (Mutluer,
2003:9). Cok boyutlu olma durumu, g6¢ kavraminin tanimlanmasini
zorlagtirmaktadir (Aksit, 1998: 67). Gog, genel anlamda mekanlar arasinda
gerceklesen, zaman boyutlu, birgok faktori biinyesinde barindiran insan hareketliligi
olarak tanimlanmaktadir. = G6¢ olgusu; gidilen yerdeki kalis siireleri, go¢ eden
kisilerin 6zellikleri yaninda, psiko-sosyal etkilere ve uyum sorunlarina yol agtigi igin
cok yonli ele alisi gerektirmektedir (Buz, 2004). Go6¢ kavramu ile ilgili farkl

tanimlamalar s6z konusudur.

Gog (migration); uluslararas1 smirlari gegmek ya da bir devlet iginde yer
degistirmektir. Miilteciler, yerinden edilmis kisiler ve ekonomik gdgmenler de dahil,

siiresi, yapist ve nedeni farklilasan insanlarin yer degistirdigi niifus hareketleridir



(G6¢ Terimler Sozligi, 2009:22). Tomanbay'a (1999: 103) gore ise gog¢ kisilerin,
ailelerin, grup ve topluluklarin ekonomik, politik, kiiltiirel basta olmak iizere ¢esitli
nedenlerle yasadigi toplumdan bagka bir topluma yerlesme ve yasama amaciyla yer
degistirmesidir. Bhugra (2004: 243) ise go¢ii bireylerin calismak, daha iyi bir
istihdam, daha iyi bir gelecek, evlilik ve politik/dini zuliimden kagma gibi amaglarla
katildiklar1 bir siire¢ olarak tanimlamaktadir. Bagka bir tanimlamaya gore de gog,
sosyoekonomik, kiiltiirel ve siyasi yonleriyle sosyal yapiyr degistiren cografi
anlamda yer degistirme siireci ve niifus hareketlerinin tiimiidiir (Igduygu ve Unalan,
1998: 215).

Yer degistirme hareketi go¢ tanimlarinda ortak unsur olarak goriilmekte ve
toplumlarin demografik, kiiltiirel, sosyo-ekonomik yapisini, bu yapilarin gelisimini
bi¢imlendiren hareketli bir siire¢ olarak onem tasimaktadir. Toplumsal, siyasal,
kiltiirel, ekonomik, idari ve hukuksal boyutlar bir iilke ve toplum i¢in go¢iin konusu
olmakla birlikte go¢ bireylerin ve toplumlarin temel insan haklarini, yasam hakki ve
can giivenligini ortadan kaldirdig1 i¢in kapsamli ve insani niteligi olan bir olgudur

(Akinci ve ark., 2015:61-62).

Gog¢ toplumlarin sosyokiiltiirel, ekonomik yonleriyle yakindan iligkilidir. Bu
durumda go¢ insan olmanin temel 6gesi olarak algilanmakta, “insan olmanin geregi”

olarak degerlendirilmektedir (Ortayli, 2006: 19).

Gogler farkli kategorilerde smiflandirilabilir. Mesafeye, gerceklestigi yerlere,
stireklilik durumuna gore degerlendirilebilecegi gibi, Sebeplerine gore de istege bagh
ve zoraki olmasina gére de “"devamli veya gegici olarak yapilan" seklinde de ele
almabilir. Gocebeler, mevsimlik-tarimsal isciler, yazlik¢ilar gegici go¢ Ornekleridir

(Y1lmaz, 2008: 2-3).

Farkli Olgiitlere gore yapilan go¢ siniflandirmalarinda i¢ go¢ (internal
migration) ve uluslararast gocen sik kullanilan siniflandirma olarak karsimiza
cikmaktadir. I¢ goe, iilke sinirlari igindeki niifus hareketliligi iken, uluslararasi gog
komsu iilkelere, uzak bolgelere yapilir. (Mutluer, 2003; Sahin, 2001;TUIK, 2005).



Uluslararasi gocii i¢ gogten ayiran bazi dzellikler bulunmaktadir. Bunlardan biri, gog
veren ve alan birimler arasindaki uzakliklardir. Bu uzakliklar, fiziksel, ekonomik ve
kiiltiirel olabilmektedir. Diger bir 6zellik ise, siyasi anlamda go¢iin kontroliiniin daha
belirli olmasidir. Go¢ eden kisilerin farkli boyutlarda uyum sorunlarinin olmasidir
(Igduygu ve Unalan, 1998).Uluslararas1 go¢ eden kisiler zorunlu olarak geldigi yerde

yeni diizene alismak ve uyum saglamakta bir¢ok sorunla karsilagmaktadir.

Go¢ olgusu yalnizca az gelismis iilkelerden gelismis olanlara dogru
gerceklesmez. Kiiresellesme, bolgesel catismalar, savaslar, yoksulluk, iletisim ve
teknoloji alanindaki gelismeler son yillarda go¢ edenlerin sayisinin artmasinda etkili

olmaktadr.

Kisilerin i¢ gd¢ ve dis gd¢ yasamalarmin birgok nedeni vardir. Issizlik,
yoksulluk, kuraklik, deprem, terér, kan davasi gibi sebeplerin yani sira insan haklari
intihalleri, din veya etnik ayrimcilik yapilmasi da i¢ ve dis goclere sebep olabilir.
Ayrica toprak boliinmesi, evlilik, aile birlesmesi, istihdam olanaklar1 da i¢ goc ve dis
goc sebepleri arasindadir (Aksu ve Sevil, 2010: 134; Topgu ve Beser, 2006:38).
Giindiiz' iin (2011:89) de belirttigi gibi savaslar, etnik dini gatismalar, siyasi baskilar,
yoksulluk insanlarin gogunun hayatlarimi kurtarmak, daha iyi yasam kosullarina

ulagmak i¢in go¢ etmelerine neden olmaktadir.

Yakin gelecekte elverissiz iklim kosullarinin hem kurakliga hem de su kitligina
yol agacagi ve sonug¢ olarak temel ihtiyaglara ulasmada sorunlar yasanmasinin,
kiiresel 1sinmaya bagli sel baskinlari, hortum, kasirga, tsunami gibi doga olaylarinin

diinya genelinde gé¢men, miilteci ve siginmaci akinini artiracagi ongoriillmektedir

(Brown, 2008: 9-10; Akt.; Kartal ve Basg1, 2014:277).

Gogle ilgili ¢esitli kuramlar bulunmaktadir. Asagida bu kuramlara
deginilmistir. Bu calismada Gogmen Iliskiler Ag1 (Network) Kurami ve Gog

Sistemleri Kurami agirlikli olarak kullanilmistir.



1.2. Go¢ Kuramlari

Tek bir kuram ile agiklanmasi artik imkansiz olan go¢ olgusu, olustugu
donemlerin siyasi, ekonomik ve kiiltiirel faktorlerince sekillenmekte, gog teorileri
tarihsel siire¢ iginde ortaya c¢ikan kiiresel politika ve uygulamalardan
etkilenmektedir. Bu baglamda Castles ve Miller (2008) cagimizi “gocler ¢agi,
Papastergoadis (1999) giiniimiizdeki yer degistirmeleri “gd¢ tiirbiilans1” olarak
adlandirmiglardir. Bunun anlami artik kiiresellesmenin ve go¢ olgusunun gegici degil
kalict bir fenomen oldugudur. Gogler, formlarin1 ve kosullarini degistirerek var
olmaya devam edecektir. Buna gore goclerin karakteristigini belirleyen bes temel
egilim vardir. Bunlardan ilki gogiin kiiresellesmesi, ikincisi gogiin hizlanmasi,
ticiinciisti gogtin farklilasmasi, dordiinciisti gogiin kadinlagmasi, sonuncusu ise gogiin

giderek siyasallagmasidir (Castles ve Miller, 2008: 14).

Uluslararas1 gociin 4 temel nedeni olarak sunlar belirtilmistir: Ulkeler arasi
demografik Ozelliklerin farklilagsmasi, kapitalizmin devresel krizleri, bdlgeler
arasinda goriilen gelir farkliliklar1 ve kiiresel boylamda yeniden yapilanmaya

zorlanan ekonomiler (Giilliipinar, 2012: 56).

1.2.1. Gécmen lliskiler Ag1 (Network) Kurami

1990’11 yillarda sosyolojide kullanilan ag kavrami gocli aciklamak icinde
kullanilmaktadir. Massey’e (1993) gore go¢ agi, go¢menlerin arkadas, aile ve
tilkelerinde kalan akrabalarindan ve onlarin karsilikli iliskilerinin biitiiniidiir. Kurama
gore bu aglar, goclerin maliyetini ve risklerini diigiirerek go¢ kanallarinin artisina
neden olur. Risk ve maliyetin diismesi ile gdcler artmaktadir. Ornegin seyahat ve
konaklama icin enformel aglarin kullanilmasi go¢ maliyetini azaltmaktadir. Go¢
veren ve go¢ alan toplumlart birbirine baglayan oncii gogmenler bir alt yapi sistemi
olustururlar. Bu durumda yeni gogler kolaylasir ve daha ¢ok goc¢ oldukca bu aglar
daha da giiclenir ve goc siirekli bir hal alir. Barinma, is bulma, biirokratik islerin

kolaylikla halledilmesine ve kisisel sorunlarin ¢oziimiinde destek alinabilmesini



saglayan bu aglar ile gb¢ siireci glivenlice kontrol edilebilir hale gelerek kendini
siirdiiriilebilir bir sosyal siirece doniistiiriir. Iliskiler ag1 go¢menler arasinda
ekonomik ve siyasi baglar da kurar ve bu durumda gogmen cemaatleri ortaya
cikabilir. Bu cemaat ve aglarin yukarida bahsedilen avantajlart olmasia ragmen
gocmenlerin gocle geldikleri iilkenin sosyal yasamindan izole olmalarina, hatta o
iilkenin dilini bile 6grenmeden sadece kendi aglar1 i¢inde yasamalarina ve sonug
olarak kendilerini hi¢ gelistirememelerine de neden olabilir. Almanya’ya gdo¢ etmis

Tiirkler 6rnegi burada ¢ok uygundur.

Kiiresellesmenin etkilerinden biri de iletisim ve ulasim teknolojilerinin gelisimi
ve degisimi ile gdg¢menlerin geldikleri yer ile baglarmin giicli bir sekilde
stirebilmesidir. Bu sekilde insanlar ekonomik, sosyal veya kiiltiirel baglarinin devam
ettigi yerler arasinda diizenli olarak gidip gelebilmekte ve tekrarlanan goc ve
dolasimi kolaylastirmaktadir. Iste buna ulusétesi (transnationalism) denilmektedir
(Giilliipinar, 2012: 73-76).

1.2.2. Gog Sistemleri Kurami

Bu kurama gore gog¢ alan ve veren iilkeler arasinda karsilikli olarak gdgmen
hareketi nedeniyle bir go¢ sistemi ve iliskiler zinciri olusur. Bu iilkeler cografi olarak
birbirine yakin veya uzak olabilirler. Onemli olan kurulan siyasal ve ekonomik
iliskiler agidir. Eger iki iilke arasinda tarihi, politik ve sosyal bir iligki varsa gog
gerceklesmesi daha biiyiik ihtimaldir. Ornegin Bat1 Afrika ve Fransa veya ABD ve
Meksika gibi somiirgecilik gegmisleri olan iilkeler gibi. Bu kurama gore gog
hareketlerinin asil kaynagi go¢ alan ve veren lilkelerin arasindaki mikro ve makro
iligkilerdir (Giilliipinar, 2012: 76-79).
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1.2.3. Neo-Klasik Ekonominin Makro Go¢ Kurami

Gog¢ lizerine ortaya cikan ilk sistematik teori olma 6zelligindedir. Bu kurama
gore go¢, emek alanindaki arz ve talebin arasindaki cografi farkliliklardan ortaya
cikmaktadir. Emek fazlasi olan iilkelerde ticretler diisiik, sinirli emek piyasasi olan
iilkelerde ise iicretler yiiksektir. Diisiik {icret alan bdlgelerdeki isciler, iicretlerin
yiiksek oldugu iilkelere dogru hareket ederler. Ozetle gociin nedeni bolgeler
arsindaki tUcret farkliliklaridir. Ayni zamanda uluslararas: goglin hacmi de bu ticret
farklarmin boyutlar ile ilgilidir. Bu kuram, farkli bolgeler arasinda ¢ok uluslu bir
iicret dinamigi olacagini varsaymaktadir. Ucretler gd¢ hareketleri yoluyla
dengelenecektir. Bu kuramda gbg¢, emek piyasalarini dengeleyici bir faktér olarak
goriilmektedir. Bu kurama getirilen elestirilerden en dnemlisi ise {icretlerin go¢ alan
ve veren llkeler arasinda bir siire sonra esitlenmesi ile gociin azalmasi ve hatta
uluslararas1 gociin durmasi gerektigi yoniindedir. Fakat aksine goc yillar boyunca

hala artmaya devam etmektedir (Giilliipinar, 2012: 56-59).

1.2.4. Neo-Klasik Ekonominin Mikro Go¢ Kurami

Makroekonomik kurama benzer olmasina ragmen bu kurama gore gociin
nedeni makro is piyasalarindaki kosullarla birlikte bireyin kendisidir. Staastad,
Borjas ve Todaro tarafindan gelistirilen bu kuramda bireyin kendi rasyonel diisiinme
sistemini kullanarak kiiciik bir maliyet/kar hesabi yaparak go¢ karar1 almasi soz
konusudur. Bu hesab1 yapan birey daha yliksek kazang elde edebilecegi iilkeye gog
etme konusunda mantikli bir karara varir. Ozetle birey kisisel faydasini ve kazancim
maksimize etmektedir. Chiswick’e (2000) gore gogmenler kendiliginden
secilmektedir ve bu durumda gidecekleri iilkelerde egitim durumlari, beceri ve
deneyimleri ile daha yiiksek ticretli islere girebilecek olan kesimin daha yiiksek
oranda go¢ etme karar1 vermesi gerektigini savunmaktadir. Bu kurama gore

uluslararasi go¢ kararin1 ancak gogiin riskini etkisiz hale getirebilenler almaktadir.
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Neo-klasik ekonomi modelleri sadece go¢menin kendisini temel almaktadir.
Bireyin kendi 6zel cikarlar1 ile baska hicbir digsal faktore maruz kalmadan karar
verdigini savunur. Eksik oldugu nokta gb¢ karari veren bireyin aile, anavatan ve

kiiltiirel baglarini tamamen analiz dig1 birakmasidir (Giilliipinar, 2012: 59-61).

1.2.5. Yeni Ekonomi Kuram

1990’11 yillarda Oded Stark'in gelistirdigi bu kurama gore gog¢ karar1 sadece
bireysel olarak degil bir grubun karar siireci olarak ortaya ¢ikar. Bu gruplar 6zellikle
aile ve hane halki olarak ele alinir. Buna gore aileden veya haneden bir kisinin gocii
ile aile gelirleri artar ve gesitlenir. Bu durum aile igin bir giivence demektir. Aile,
ekonomik dalgalanmalardan daha az etkilenir. Bu kuramin temel varsayimi gog
kararinin birbiri ile iliskili insan grubunun ortak karari olmasi ve amacin sadece
geliri artirmak degil riskleri de minimize etmek ve piyasalardaki dalgalanmalardan
en az zararla kurtulmaya g¢abalamak oldugudur. Ayrica aileler haneden gd¢men
yollarken sadece mutlak sekilde gelir artirmay1 degil, baska hanelere nazaran goreli
yoksulluklarini azaltmayi da hedeflemektedir. Bu anlamda uluslararasi gog bir ¢esit

portfoy yatirimidir.

Neo-klasik ve Yeni ekonomi kuramlari mikro diizey modellerdir. Go¢ kararini
kimin aldig1 ve gelir-risk hesaplamalarinin nasil yapildigi aralarindaki tek farktir
(Giilliipinar, 2012: 61-64).

1.2.6. ikiye Boliinmiis Emek Piyasas1 Kuram

Bu kuram 1970°’li yillarda Michael J. Piore tarafindan gelistirilmistir.
Uluslararas1 emek gogiiniin, gelismis iilkelerdeki taleplere istinaden ortaya ¢iktigini
savunur. Bu siire¢ igverenler ve hiikiimetler tarafindan baslatilir. Go¢men is¢i talebi

ekonominin yapisal ihtiyaglarindan ortaya ¢ikar. Yani bu durumda gog, uluslararasi
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ticret farklarindan ortaya ¢ikmaz c¢iinkii ne kadar ¢ok gogmen gelirse gelsin go¢ alan

iilkelerde diisiik diizey islerin tlicreti artmaz.

Geligmis ekonomilerde ikili (tabakali) bir is giicii piyasasi vardir. Bunlardan
ilki emek yogun sektor, digeri sermaye yogun sektordiir. Sermaye yogun islerde,
igveren bilgi, beceri ve deneyim acgisindan ¢alisanlarina daha fazla yatirim
yapmaktadir ve kolayca isten ¢ikarmak istemezler. Fakat diisiik iicretli ve vasifsiz
islerde durum boyle degildir. Gelismis lilkelerde yerel hiyerarsiye gore en altta yer
alan yerli is¢iler bu vasifsiz ve “kiigiik diisiiriicii” ilerde ¢alismaktansa issiz kalmay1
tercih eder. Niteliksiz isler icin yerli is¢i bulunamayinca igverenler yerel hiyerarsinin
en altinda bulunan gé¢menlere donerler. Her sekilde bu niteliksiz islerin {icreti, kendi
ilkelerinden fazla olacagi ve go¢cmenler sadece iicretle motive olacaklari icin bu

isleri kabul etmeye hazirdirlar.

Piore’ye gore go¢ hareketleri “gonderen iilkeye ait itici faktorlerden (yiiksek
issizlik, disiik ticret) degil, kabul eden iilkenin kagimilmaz ve kronik ozellikteki

diistik ticretli iggiicii ihtiyaglarindan ger¢eklesmektedir”’(Gtilliipinar, 2012: 64-67).

1.2.7. Diinya Sistemi (Merkez-Cevre) Go¢ Kuram

1970’1 yillarda Wallerstein, Amin, Galtung, Castle ve Kosack tarafindan
ortaya atilmig ve 1980’11 yillarda Castles, Sassen ve Portes tarafindan gelistirilen,
merkez-gevre iligkileri veya gelismis-azgelismis tilkeler arasi ¢ikar ve somiiri
iliskilerine odaklanan bu kurama gore gog, gdbgmen gonderen az gelismis ilkelerin
isglicii kaynaklarinin gelismis llkelerin yararma kullanmasi ile ortaya ¢ikan bir
somiirtidiir. Uluslararas1 gogiin asil nedeni giderek genisleyen diinya pazaridir.
Kurama gore kapitalist aglar etraflarindaki ¢evrelerin aglarina yayilmaya
basladiklarinda ¢evredeki niifus merkezdeki lilkeye go¢ etmeye baslar. Boylece ¢evre
ilkelerin kontroliindeki ham madde ve isgiicii kapitalist iilkelerin kontroliine ge¢mis

olur. Temellerini Marksist politika ve ekonomiden alan bu kuramin odagi diinyadaki
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esitsiz ekonomik ve siyasal giic dagilimidir. Bu kurama gore go¢ sermaye i¢in ucuz

emekten bagka bir sey degildir (Giilliipinar, 2012: 67-72).

Yapilan ¢alismalar gociin nedenleri, goce katilimlari, bu siirecin kazanimlari ve
kisilerdeki etkileri, tutumlar ve tepkiler agisindan kadinlar ve erkeklerin 6nemli
farkliliklar tasidigini, bu farkliliklarin yeterince gog¢ ¢alismalarina yansitilmadigini
gostermektedir. Kadinlarin deneyimleri ya genellestirilerek tartisilmakta ya da aile
igindeki konumlar1 ¢ercevesinde ele alinmaktadir. Cografi ve sosyal degisimi
barindiran bu siiregte sosyoekonomik sinif, kiiltiir, etnik ya da ulusal kimligin oldugu

kadar cinsiyet kimligi de son derece énemlidir (ilkkaracan ve Ilkkaracan, 1999:305).

1.3. Kadin Goégii

Yirminci yiizyil, kadin gogilinilin artig1 baglaminda “doniim noktas1” olmustur.
GoO¢ hareketleri incelendiginde son yillarda artmis, cesitlik kazanmig ve
kadinlagmustir (Ulutas ve Kalfa, 2009: 14). Gogiin kadinlasmasindan gog siirecine
bagimsiz olarak katilan kadin sayisinin artmasi ve Kadinlarin bagimsizlagsmasi sonucu
gdcmenlerin yarisim1 olusturmasi kastedilmektedir. Avrupa’nin yash niifusunun
bakim ihtiyaci, kadinlarin ¢alisma yasamindaki artis nedeniyle ev ve g¢ocuk bakim
hizmetlerinde duyulan yardim ihtiyaci ve go¢ ederken arkalarinda biraktiklarina para
gonderme konusunda kadinlarin daha giivenilir olmasi ulus asir1 goglerde sayilarinin
artmasint  ve bagimsiz hareket etmelerini tetiklemistir (Barin, 2015: 15).
Kiiresellesmenin kortikledigi gelir adaletsizligi yoksullasma ile birlikte ailelerini
gecindirebilmek amaciyla kadinlarin gogiine yol agmistir (Ulutas ve Kalfa, 2009:
13).

Ailevi nedenler ve calisma amaci kadinlarin gogiine sebep olabilirken,
ilkelerinde yasanan savas ve maruz kaldiklar1 somiirti de kadinlar zorunlu gogiine
neden olabilmektedir (Harzig,2003: 23). Kadinlar ve g¢ocuklar diinyada yerinden
edilmis kisilerin %80’nini olusturmaktadir (Rittersberger-Tilig, 2010).
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Go6¢  kararmmin  verilmesini  ve  siirecin  planlanmasini  kadinlar
etkileyememektedir (Buz, 2009: 40). Ilkkaracan’lar cinsiyet farkin1 gozeterek,

n

kadinlarin "baglantili go¢" ve " evlilik gocli" olarak iki sekilde gog ettigini
belirtmektedirler. Baglantili gog tiirtinde ailenin is bulmasi, tayin gibi nedenlerle
kadinlar erkek iiyeleri takip etmektedir. Kadin go¢ kararinda aktif s6z sahibi degildir,
aile i¢indeki konumuna goére (es, anne, kiz ¢ocuk) kismen soz hakkina sahiptir
(Ilkkaracan ve ilkkaracan, 1999: 306). “Evlilik gdcii” tiiriinde ise kadin birisiyle ya
evlenerek ya da evlenmek amaciyla evlenecegi erkegin bulundugu yere hareket eder.
Her iki gog tiirtinde de itme ve ¢ekme faktorleri etkin degildir, kadinlar yanindaki ya

da arkalarindan gittikleri erkeklerin kararina uyum saglamaktadir (Tekin Yilmaz,
2005: 19).

Hangi sebeple yapilirsa yapilsin 6ncesi ve sonrasindaki go¢ deneyimleri her
birey agisindan farkl 6zellikler tasimaktadir ve kadinlar agisindan durum daha da
blyiik farkliliklar gosterebilmektedir. Kadinlar ilk goc¢ hareketlerine baslangicta
ailenin erkek tiyesini takip etme yoluyla katilirken, daha sonralar1 bagimsiz ve kendi
baslarina gé¢gmen olmaya baslamislardir (Buz, 2006: 11). Glinlimiizde uluslararasi
gocmen nilifusunun  yarisini  hatta bazi  iilkelerde  %70-80’lerinikadinlar

olusturmaktadir (UNFPA, 2014).

1.3.1. Kadin Gociiniin Nedenleri

Kadinlarin genellikle yoksulluk, bor¢ gibi ekonomik nedenlerle gog ettikleri,
goc edilen iilkelerdeki {iicret farkliliklarinin da tek neden olmamakla birlikte
kadinlarin go¢ kararini etkiledigi goriilmektedir. Evlilik sorunlari, fiziksel siddet ve
bosanmanin zorlugu kadinlarin go¢ etme davranisi agisindan 6nemli ekonomi dis1

faktorlerdir (Kofman ve ark., 2000: 143).

Kadinlara kars1 6zellikle savas ve ¢atisma durumlarinda yayginlasan cinsel
siddetin varlig1 ve siddet, go¢ karar1 vermesinde kadinlarin i¢in 6nemli bir nedendir

(Buz, 2006: 12). Aile i¢i siddetin ve bosanma oranlarinin artmasi, kadinlarin daha iyi
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bir yasam arayislari, kiigiik ticari faaliyetlere katilarak ailelerinin gegimleri saglama

cabalari kitlesel kadin gogiiniin nedenleri arasindadir (Ulutas ve Kalfa, 2009: 15).

Istihdamda toplumsal cinsiyete dayali yasanan ayrimcilik, gelir adaletsizligi,
genel saglik ve bakim hizmetlerinden yetersiz faydalanmalari, egitimin yetersiz
olmasi, kaynak sinirliligi, cocuk bakimi ve ev isleri sorumluluklar1 kadinlarin gog

etme dayanaklarini olusturmaktadir (Anker, 2002: 6; Akt.; Buz, 2006: 12-13).

Safak'in (2008) yaptig1 bir ¢caligmada Tiirkiye’de kadinlarin ¢ogunlugunun, es
ya da aileye baglh olarak ekonomik sebeplerle go¢ ettigi, biiyiik sehirlerde gogle
birlikte yasanan ekonomik zorluklara bagli olarak az gelirli, giivencesiz islerde
(kapicilik, ev temizligi, tekstil vb.) ¢alistiklar1 belirtilmistir (Safak, 2008: 24).

Baymndirlik ve IskAn Bakanhigi’nin Kentsel Yoksulluk, Goég ve Sosyal
Politikalar Komisyonu Raporu’na (2009: 19) gore; kadinlarin ¢ogunlugunun evlilik
ve egitim, erkeklerin ¢ogunlugunun ise, is arama/is bulma, tayin/atama, egitim

nedenleriyle gog ettigi goriilmuistiir.

Buz (2006) tarafindan yapilan arastirma sonuglari incelendiginde; Iranh
kadinlarin esle anlagamama, bosanma, aile i¢i siddet, gayri mesru gebelikler,
kocasinin 6liimiinden sonra zorla kayimnbiraderleriyle evlendirilmek istenmesi ve
inang farkliliklar1 nedeniyle ayrimcilik yasamasi gibi sosyal nedenlerle go¢ karari
aldiklari, bu kadinlarin esasinda erkek siddetinden kagmak, kendini ve ¢ocuklarini
korumak amaciyla gogli bir strateji olarak kullandiklari anlasilmigtir. Siyasi
nedenlerle kagan ve siginma karari alanlarin ise ilkelerinde aktif olarak siyasi
miicadelede bulunmalari, insan haklar1 kuruluslarinda ¢alistiklar1 icin tehdit
edilmeleri etkili olmustur. Somalili kadinlarin kabileler arasi ¢atismalarda eslerini
kaybetmeleri, tecaviize maruz kalmalar1 ve iilkelerinde kadin olarak yagamlarini
stirdiirmekte olduk¢a zorlanmalar1 siginma karart almalarinda etkendir (Buz,

2006:121-122).
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Ulkemizde AFAD"'!n (2014) gerceklestirdigi, Suriyeli kadmlarin durumunu
betimleyen arastirmada; 24 Nisan 2014 itibariyle 2.709.786 Suriyelinin, ig
karisikliklar nedeniyle iilkesi disinda bulundugu, bunun %50,2’sinin kadinlardan ve
ozellikle %23,7°sinin 18-59 yas araligindaki yetigkin kadinlardan olustugu tespit
edilmistir. Arastirmada; kadinlarin da erkekler gibi {ilkelerindeki zuliimden kacgtigi
ve toplumsal cinsiyet farkliliklarinin savas siirecinde kendini gosterdigi, siklikla aile
ici siddet, erken yasta yapilan evlilikler ile ¢ok esli evliliklerin, iilkemizdeki
kamplarda ve kamp disinda yasayan Suriyeliler arasinda gozlendigi, erken yasta
yapilan ve ¢ok esli evliliklerin Suriye’de de olduk¢a yaygin goriilen sosyal bir durum

oldugu anlagilmistir.

Genel olarak kadinlar; kadin olmalarindan kaynaklanan sosyo-kiiltiirel
Onyargilardan olusan baski ve zuliim, toplumsal cinsiyet temelli ayrimcilik, cinsel
istismar, cinsel siddet, aile i¢i siddet, fiziksel ve ruhsal sagliklarina zarar veren
geleneksel zararli uygulamalar nedeniyle kagmak, iilkelerini terk etmek ve baska

ilkelere go¢ etmek zorunda kalmaktadir.

1.3.2. Gogiin Kadinlar Uzerindeki Etkileri

Gog olgusunun, kisilerin sosyal etkilesim aginda, kiiltiirel yapisinda yol agtigi
degisim ve zorlanmalardan ¢ocuklar, gengler ve kadinlarin bulundugu risk
gruplarinin daha yogun etkilendigi, aile ve toplum igindeki yerleri itibariyle oncelikli
olarak kadinlarin degerlendirilerek, sorunlarina ¢6ziim getirilmesi gerektigi
calismalarda belirtilmektedir (Aksu ve Sevil, 2010; Ilkkaracan ve Ilkkaracan, 1999;
Tuzcu ve llgaz, 2015; United Nations Population Fund, 2014).

Almanya’daki go¢men niifusun i¢indeki ¢ocuklar ve gengler, ileri yasta olan ilk
nesil gdegmenler, oturma izni olmayanlar ve kadinlarin daha fazla risk tasiyan ve
zorluk g¢eken ozellikli (incinebilir) gruplar oldugu belirtilmektedir (Giindiiz, 2011:
100-101).
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Yasadiklar1 travmalar sebebiyle miiltecilerin tamaminin incinebilir durumda
oldugu bilinmelidir fakat iskence goérmiis kisilerin, cinsel siddet, tecaviiz, AIDS
kurbanlarinin, gebe, emziren, aile reisi olan kadinlarin, ¢ocuklar, refakatsiz kiigiikler,
yaglilar, fiziksel ve zihinsel 6ziirliilerin ekstra incinebilir, dezavantajli gruplar oldugu
unutulmamali ve bu gruplara yonelik planlanacak hizmetlerde bu &zellikler dikkate
alinmalidir (Buz, 2003: 60).

Toplumsal cinsiyet nedeniyle kadin isi olarak goriilen ev hizmetlerinde
erkeklerin sorumluluk almamasi, orta smif kadinlarin isgliciine katilimlarinin
artmasi, yaslanan niifus, devletin saglik ve bakim hizmetlerinden g¢ekilmesi, ev ve
bakim hizmetleri bircok gelismis {ilkede giderek cogunlukla go¢men kadinlar
tarafindan yerine getirilen bir hizmet sektoriine doniismiistiir. Diger yandan da fuhus
sektoriindeki genisleme gocmen kadinlara olan talebi artirmistir. Calisan gdgmen
kadinlar hem kadin hem gé¢men olduklari, iilkede yasal olmayan sekilde
bulunmaktan, yaptiklari islerin 6zelliginden asagilanmakta ve sOmiiriiye maruz

kalmaktadirlar (Ulutas ve Kalfa, 2009: 14).

Gogiin kendi istegi disinda gerceklesmesi, sahip oldugu kiiltiiriin tehdit altinda
olmasi, go¢ edilen yerin sosyo-Kkiiltiirel olarak kendi sosyo-kiiltiirel yapisindan ¢ok
farkli olmast psiko-sosyal sorunlari artirmakta, uyum gii¢liigii yasanmasina, saglik
sorunlar1 gorlilmesine yol acabilmektedir, alistigi ortamdan ayr1 kalmak yalnizlik,
yabancilagma, degersizlik hissi, yakinlarinin yoklugu, yakinlarini birakma kaynakli

pismanlik duygular1 yasanabilmektedir (Tuzcu ve Bademli, 2014:61).

Travma sonrasi stres, kiiltlirel catismalar, aile i¢i rollerin degismesi, aile ici
siddet, kalabalik olarak yetersiz ve sagliksiz kosullardaki evlerde yasama, c¢evresel
siddet, calisma ortamindaki tehlikeler, saglik glivencesinin olmamasi, yasanan ¢ok
sayida gebelikler, ana sagligi, ¢ocuk sagligi, aile planlamasi hizmetlerinden yeterli
diizeyde yararlanamama, yetersiz dogum oncesi hizmet alimi, yetersiz ve dengesiz

beslenme gd¢ eden kadinlarin yasadigi baslica sorunlardir (Topgu, 2006).
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1.3.2.1. Gogiin Kadin Saghg Uzerine Etkileri

Yasanilan {ilkenin gelismislik diizeyi, yoksulluk ve egitim diizeyinin diisiik
olmas1 kadin sagligini etkileyen temel faktorlerdendir. Toplumlarin gelismislik
diizeyleri saglik sorunlarinin nitelik ve yogunlugunu farklilagtirmaktadir (Arikan ve
Mavili Aktas, 2008: 21). Ekonomik diizlemde az gelismis/gelismekte olan bir
iilkeden gelismis bir bolgeye gb¢ edilmesi gogmenlerin saglik durumlarini olumlu
etkileyebilir. Diger yandan da diisiik sosyo-ekonomik sartlar ve egitim seviyesi
acisindan dezavantajli olarak hayatlarina baslayan, zor ve sagliksiz sartlarda
calismak ve yasamak zorunda kalan gd¢menlerin daha fazla saglik riskleriyle kars

karsiya kalmasi kaginilmazdir.

Gog ¢evresel anlamda ani ve hizli bir degisim yaratarak, sosyokiiltiirel ve
fiziksel olarak toplumu ve iginde yasayan bireyleri etkileyerek hem saglik hem de
saglik degiskenleri {izerinde oldukc¢a onemli etkilere neden olmaktadir (Arabaci ve

ark., 2016:129; Demir ve Aridz, 2014:1; Topgu ve Beser, 2006: 38).

Kadin sagligma gogiin etkileri kotiilesme yoniinde olabilecegi gibi iyilesme
yoniinde de olabilmektedir. Gelir diizeyi diisiik olan bir iilkeden refah diizeyi yiiksek
bir iilkeye go¢ edildiginde saglik hizmetleri kapsaminda kadinin durumu
iyilesmektedir. Ancak kadin go¢ ettigi iilkenin dilini bilmesi ve is sahibi olmasi
durumunda saglik hizmetlerinden yararlanabilmektedir. Diinyanin birgok iilkesinde
kadimin statiisti diisiiktiir, bu duruma kadin gé¢menligi de eklenince sorunlar daha da
artmaktadir. Gé¢gmen kadinlar hem kadin hem gé¢men olmalar1 sebebiyle cinsel

tacize, tecaviize, siddete maruz kalabilmektedirler (Adanu ve Johnson, 2009: 180).

Gog¢menlerin yasadiklart dil sorunlari, uygun ve yeterli saglik hizmetinden
yararlanmalarinda hatta hastalik durumlarinda dogru teshisin konulmasinda engel
teskil etmektedir (Razum ve ark. 2005: 721). Erkege bagimli olan ve dil bilmeyen
kadinlar saglik hizmetlerine ulasmada ciddi sorunlar yasamaktadir (Adanu ve
Johnson, 2009). Ornegin dili bilen aileden birinin ya da bir tamdigin muayeneye

gidilirken terclime amagh eslik etmesi faydali olabildigi gibi sikintt da
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olusturabilmektedir. T1bbi terimlerin dogru anlasilamamasi, dogru ve yeterli bigimde
terciime edilememesi Oncelikli olarak yasanan sorunlar arasindadir. Ayn1 zaman
¢ekinme, utanma gibi duygular hastalik belirtilerinin tam olarak anlatilamamasina
sebep olmaktadir (Giindiiz, 2011). Calim ve arkadaslarinin (2011) yaptigi ¢calismada
goecmen kadinlarin, gebelik siiresince ve dogum siirecinde dil bariyeri nedeniyle daha

fazla sorun yasadig belirtilmektedir.

Karadag Caman ve Ozvarisg’in (2010) belirttigi gibi gog; konaklama
mekanlarinin elverissizligi, zorunlu toplu yasamlar, gelir diizeyinin yetersizligi, dil
engeli, saglik sigortalarinin olmamasi gibi sebeplerle farkli boyutlarda miiltecilerin
sagligimi etkilemekte, kadinlarin toplumsal statiileri ve geleneksel yasam
kaliplarindan 6tiirti bu durum kadinlar1 daha da fazla etkilemekte ve saglik hizmeti

almada kadinlar1 dezavantajli hale getirmektedir.

Sosyo-ckonomik ¢evredeki degisiklikler, saglik hizmetlerine erisim, cinsel
davranislardaki degisiklikler, sosyal statii iireme saghgini etkilemektedir. Ureme
saghig riskleri goc siireciyle birlikte travma yasayan miiltecilerin sorunlarinin
basinda gelmektedir. Gog siirecinde Ozellikle catigmali ortamlarda cinsel siddet,
toplumsal cinsiyete dayali siddet ve sonug¢ olarak CYBH riski artmaktadir. Dil
bariyeri, bilgi eksikligi, erkek saglik personelinden kag¢inmak, geleneksel
uygulamalar, sosyokiiltiirel baskilar, kadmnlarin karar verme siire¢lerinden uzak
tutulmasi1 ve sosyoekonomik diizeyleri hizmet aliminin Oniindeki baglica engeller
oldugu gibi, goc sonrasinda saglik ve sosyal hizmetlere ulasmada yasanan sorunlar,
ayrimeilik, dil ve kiiltiir farkliliklar1 nedeniyle dislanma CYBH'n tan1 ve tedavisini
geciktirmektedir (Yagmur ve Aytekin, 2018). Gog, dogurganlik diizeyi, diisiikler,
aile planlamasi1 ve dogum 6ncesi bakim yetersizligi gibi kadin saglig1 sorunlarina yol

agmaktadir (Aksu ve Sevil, 2010; Demir ve Ari6z, 2014;Tuzcu ve Bademli, 2014).

Gogmen kadinlarin yaklasik %40’ 1nin sigortalarinin olmadigi ve bu nedenle de
koruyucu saglik hizmeti, dis ve acil bakim hizmetlerini yeterli diizeyde

kullanamadiklar1 belirtilmektedir. Devlet sigortasi olanlar kiyaslandiginda 6zel
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sigortasi olanlara gére saglik bakimindan daha az yararlanmaktadir (Fuantes-Afflick
ve Hessol, 2009. Akt.; Tuzcu ve llgaz, 2015: 60).

Buz (2002) tarafindan 506 sigimmmaciyla yiiz yilize yapilan ¢alisgma bu
calismalar1 destekler niteliktedir. Arastirma sonuglari siginmacilarin %75 nin
Tirkgeyi hi¢ bilmedigini, %380,6’smnin  saglik sorunlarin1  ¢ézemediklerini,
siginmacilarin saglik hizmetinde karsilastiklar1 gii¢liikler olarak; % 64,5’inin ilag ve
tedavi giderlerini 6deyememe, % 60’1nin saglik hizmetlerinden nasil yararlanacagini
bilememe, % 50’sinin de dil bariyeri nedeniyle sikayetlerini anlatamama olarak ifade
ettigini ortaya koymus, ayrica sigimmacilarin % 95’inin ekonomik anlamda sikinti
yasadigini diisiindiigiinii ve % 70’inin Tirkiye’de ¢alisma deneyiminin olmadigini

belirttigini gdstermistir.

Gogmen kadinlarin karsilastigi en onemli sorunlardan birisi de seks isciligine
zorlanmalaridir. Bu durum kadinlarin istenmeyen gebelikler yasamasina, cinsel yolla
bulasan hastaliklar ve HIV enfeksiyonu agisindan risk almalarina yol agmaktadir
(Miller ve ark., 2007:489-490). Avrupa’da enfeksiyon hastaliklarinin neredeyse
tamaminin alt sosyo-ekonomik diizeyde ve go¢menlerde gorildiigii saptanmistir
(Semenza, 2010: 33-34).

Gogmenler gog ettikleri bolgelerdeki saglik sistemi igerisinde yer alan diizenli
ve mevcut hizmetleri yeteri kadar bilmedikleri igin digerlerine gore hastanelerin acil

birimlerini daha fazla kullanmaktadir (Giindiiz, 2011).

Sonug olarak, kadinlar ve ¢ocuklar basta olmak tizere go¢ eden bireyler saglik
acgisindan daha fazla risk altindadir. Saglik kuruluslarindan yararlanmada yasanan
sikintilar, ekonomik sorunlar, yetersiz ve dengesiz beslenme, dil engeli, saglik
sigortasinin olmamasi ve stres go¢ eden kadinlarin sagligini olumsuz etkilemekte,

diger taraftan da go¢ edenlerde saglik problemleri de artmaktadir.
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1.4. Gog Asamalar ve Kadinlar Uzerindeki Etkileri

Gog stireci, Bhugra ve Gupta'ya (2011) gore go¢ hazirligmin yapildigi gog
oncesi donem, fiziksel olarak bir yerden baska bir yere yol alinan gé¢ donemi ve
gocmenin sosyo-kiiltiirel, ekonomik, politik acidan gog¢ ettigi yeni topluma uyum

siirecini iceren go¢ sonrast donem olarak {ige ayrilir (Akt.;Basterzi, 2017:380).

1.4.1. Go¢ Oncesi ve Go¢ Donemi

Gog savas, ¢atigma, insan haklari ihlalleri gibi nedenlerle ortaya ¢iktiginda gog
oncesi hazirlik donemi azalmakta ve bu durum ruh sagligini olumsuz yoénde
etkilemektedir. Bireylerin istekleri disinda go¢ etmek zorunda kalmasi, sahiplendigi
kiltiiriin tehdit altinda olmasi, go¢ edilen yerin sosyo-kiiltiirel olarak ¢ok farkli
olmasi psiko-sosyal sorunlari arttirmaktadir. Travma sonrasi stres bozuklugu ve
depresyon gibi bir¢ok ruhsal hastaliklarin, gogiin 6ncesinde ve gog¢ sirasinda ruhsal
travma yasayanlarda hem bu siirecte hem de yasam boyu ortaya ¢ikma riskinin arttig
farkli ¢aligmalarda gosterilmistir. Savas, catisma gibi durumlardan kagarak bagka bir
iilkeye go¢ etmek, siginmak zorunda kalan gruplarin diisiik egitim seviyesine ve
sosyoekonomik  kosullara  sahip  olmalart  gb¢e uyum  saglamalarini

zorlastirabilmektedir.

Kadinlar gog siirecini cinsiyet nedeniyle farkli deneyimlemekte, erkeklere gore
cogunlukla daha ciddi sorunlarla ve istismarla karsilagsmaktadirlar. Buz (2006)
tarafindan sigimmaci kadin ve erkelerin go¢ anlatilarinin analiz edildigi bir calismada
kadinlarin siginma deneyiminden; zorunlu go¢ etme nedenleri, tek basina gog,
sorumluluk ve rollerindeki artig, psikolojik sorunlar ve is bulma giigliigii boyutunda

erkeklere gore daha olumsuz etkilendikleri ortaya konulmustur.

Kadinlar 6zellikle ¢atisma, savas, politik nedenlerle gog ettiklerinde hem gog
oncesi hem de gog sirasinda erkeklerden daha farkli olarak cinsel travmalara, taciz ve

tecaviizlere maruz kalabilmektedirler. Bosna Hersek'te yasanan savasta, Avrupa’nin
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ortasinda yaklasik 20.000 Miisliiman kadina tecaviiz edildigi bilinmektedir
(UNHCR, 2003). Siginmaci kadinlar, faillerden, ailelerinden ve toplumun olasi
tepkilerinden korktuklarindan, kendilerine adil ve diizgin davranma konusunda
yetkililere duyulan giivensizlikten genellikle deneyimlerini gizlemekte, utanma ve
namussuzlukla damgalanma korkusundan yasadiklarim kimseyle

paylasamamaktadirlar.

Miilteci ailelerinde gogiin erkeklerce planlamasi, kadin ve ¢ocuklanin bu karara
uymak zorunda kalmasina neden olmaktadir. iltica talebinin ve miiltecilik statiisiiniin
kazanilmasana iliskin belirsizlik durumu, olumsuz ve gii¢ kosullar sonug olarak aile
i¢ci catismalara, anlasmazliklara ve giderek aile i¢i siddete sebep olabilmektedir.
Yasanilan bu durum, ailelere yonelik psiko-sosyal hizmetlerin ne kadar gerekli

oldugunu gostermektedir (Yalazan, Sahin ve Ceylan, 2002: 91).

1.4.2. Yerlesme Asamasi

Gog nedeniyle dil, din, gelenek, kiiltiir agisindan farkliliklara sahip bireyler
ayn1 ortamda birlikte yasamak zorunda kalmaktadir (Aksoy, 2012).Cinsiyet, yas, dil
becerileri uyum siirecinde etkili olabildigi gibi, dini inanglar ve kargilanma bi¢imi de

go¢ sonrasinda uyum siirecinde etkili olmaktadir (Beser, 2012).

Gog¢ sonras1 donemde gog edilen toplumda yasamaya baslayan bireyler kiiltiirel
farkliliklarla karsilasmakta, bu farkliliklar uyum ve saglik sorunlarmin goriilmesinde
belirleyici olabilmektedir. Gog sonrasi, yasanilan yeni g¢evrenin kisilerin kendi
kiiltiriine benzemesi daha az, benzememesi daha ¢ok uyum sorunu yasamalarina
sebep olmaktadir. Aligilan ortamdan kopmasi kisinin yalnizlik, degersizlik hissi,
yabancilagma hissine yol ac¢tigi gibi, yakinlariin yoklugu ve onlar1 biraktig1 igin
hissettigi pismanlik duygulart yogun stres yasamalarini beraberinde getirmektedir
(Sahin, 2001: 62-63).Gogle birlikte kisinin memleketini, ailesinin tamamini ya da bir

kisminm1 kaybetmesi, farkli bir kiiltiirlin i¢ine girmesi, go¢ ettigi yerde konusulan dil,
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savag sonrasi vatanina geri ddonme umudunun olup olmamasi ruh sagligi iizerinde ¢ok
etkidir.

Gogmen olma, ailenin pargalanmasina, sosyal baglarin zayiflamasina, psiko-
sosyal strese neden olmaktadir. Yeni edinilen kiiltiire uyum saglama stresi anksiyete
ve depresyona neden olabilmektedir. Yeni kiiltiire uyum siirecinde karsilasilan bazi
sorunlar yasanilan stresin nedenini olusturmaktadir. Ekonomik zorluklar, saglik
hizmetlerinden yararlanamamanin yani sira, dilde ve egitimde yasanan engeller bu
sorunlardan bazilaridir. Sosyal dislanma ve is stresinin de gogmenlerde anksiyete ve

despresyon goriilmesi ile iliskili oldugu belirtilmektedir (Hovey ve ark., 2002).

Kadinlarin sigindiklar iilkede sosyal destek mekanizmalarim1 kaybetmelerinin
yaninda go¢ edilen yerin dil, kiiltiir gibi toplumsal yapilarinin yanmi sira hukuk
sistemini bilmemeleri zor olan hayat kosullarini iyice zorlagtirmaktadir (Saraydin,
2007: 65). Gog sonrasi kadinlar sosyal dislanma, yalmizlik, dil bariyeri, kiiltiirel
farkliliklar nedeniyle ¢ogu seye yabancilagsmaktadir (Tuzcu ve llgaz, 2015: 64).
Suriyeli kadmlarin yetistigi kiiltirden ve alisgtk oldugu toplumsal degerlerden
ayrilmasiyla yasadiklar1 zorunlu gog, fiziksel yer degisikligi sonrasinda uzun yillar

siirebilecek sikintili siireglere yol agmaktadir.

Siginmacilarin karsilastiklar bir diger sorun da ayrimciliga maruz kalmalaridir.
Okullarda, resmi kurumlarda, hastanelerde, isyerlerinde, mahallede istenmedikleri
acik olarak belirtilmektedir. Ekonomik ve kiiltiirel bir tehdit olarak algilanmakta, hor
goriilmektedirler. Bu durum siginmacilarin yasanilan iilkeyle biitiinlesmelerinin

online gecmekte, sehirlerde gettolar olusturmalarina neden olmaktadir (Dedeoglu,

2016: 12).

Gogmenlerin aile, arkadas, akrabalariyla olan iliskilerinin tiimiine “gd¢ ag1”
denilmektedir. Bu agin varligi uluslararast gocli hizlandirmis ve bu durumu
stirdiriilebilir bir hale getirmistir. Ag gd¢cmenler ilizerinde hem yardimlasma ve
dayanigma gibi olumlu, hem de ice kapali paralel bir toplum olarak yasanmasina

sebep olma gibi olumsuz etkilere sahiptir (Giilliipinar, 2012: 74). Sosyo-ekonomik,
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siyasal aglarla tiim ihtiyaglarin1 kendi iglerinde karsilayan gogmenlerin kapali grup
yasamlari go¢menlerin yeni ilkelerine uyum saglamalarini, oradaki hayata
gecislerini zorlastirmaktadir. Tiirkiye’ de yasayan Suriyeli kadmnlarin kamplar
disinda da kentsel doniislim alanlarinda getto yasamlar stirmeleri ve dil

ogrenmemeleri uyum saglamalarinin 6niindeki engellerdendir (Yalgin, 2004: 53-54).

Yoksulluk, kotii yasam ve calisma kosullari, savas gibi risk faktorlerinin
yaninda, bireysel/kurumsal siddetin varligi ve Sosyal adaletin olmamasi da
gocmenler igin risk teskil etmektedir. Bununla birlikte saglik hizmetlerine erigimin

zorlugu, mevcut hastaliklar gogmenler i¢in 6nemli risklerdir (Hassoy,2016: 16).

1.5.Tiirkiye’deki Suriyeli Kadin Siginmacilar

Yiizyilin en biiyiik insani krizi olan Suriye’de yasanan kriz, halki 6zellikle de
kadin ve gocuklar1 agir sartlarda yasamak zorunda birakmistir. Suriye'deki savas
ortamu, tilke i¢indeki yasami zorlastirdig: gibi, iltica eden Suriye vatandaslari igin de
yasam kosullarim gittikce zorlastirmaktadir. Igisleri Bakanligi GIGM’niin verilerine
gore; tilkemizde21.02.2019 tarihi itibariyle 3.635.841 Suriyelinin biyometrik kaydi
yapilmis Ve gegici koruma kapsaminda kimlik belgeleri diizenlenmistir. Bu kisilerin

1.667.192’sini kadinlar olusturmaktadir.

Tiirkiye’de yasayan Suriyeli kadinlara yonelik AFAD, Insan Haklarn ve
Mazlumlar Icin Dayanisma Dernegi (Mazlum Der), Sigmmacilar ve Gégmenlerle
Dayanigma Dernegi (SGDD)- Birlesmis Milletler Toplumsal Cinsiyet Esitligi ve
Kadmin Giglendirilmesi Birimi (UN WOMEN) tarafindan yapilmis ¢ok sayida

calisma bulunmaktadir.

Suriyeliler genellikle Tiirkiye’ye simir1  olan illerden gelmektedirler.
Tiirkiye’deki kamplarda yasayan Suriyeli kadinlarin iicte birinden fazlas: Idlip'den,
%28'i Halep kentinden gelmektedir. Lazkiye sehri de %17 ile tgiincii sirada

bulunmaktadir. Suriyelilerin farkli sehirlere yerlesme davraniglarinda ise; gidilen
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sehirde var olan akrabalar, onceki iliskiler, ikamet ve uyum kolaylig: faktorleri
etkilidir (AFAD, 2014: 17).

Kamplarda ve kamp disinda yasayan Suriyeli kadinlarin yas dagilimlarina
bakildiginda en yogun olan yas grubu “Asal” yas, caligma ¢agi niifusu olarak da
tanimlanan 19-54 yas grubudur. Tiirkiye’deki kadin Suriyelilerin yariya yakini,
calisma caginda ve is giicline katilabilecek durumdadir.0-18 yas grubu ile birlikte
degerlendirildiginde, kamp igindeki kadmlarin %53’tiniin, kamp disindakilerin ise
%50’sinin 18 yas ve alt1 oldugu goriilmektedir (AFAD, 2014: 21-23).

Ulkemizdeki kadinlarin ve Suriye'nin toplam niifusunun yas dagiliminin benzer
oldugu goriilmektedir. Suriye Ulusal Istatistik Ofisi verilerine gore Suriye’de
niifusun ortanca (medyan) yast 22 olarak goriilmektedir. Suriye niifusunun yas
dagiliminda, ¢ocuk ve calisma cagi niifusun yashlarin toplam icindeki oraninin

aksine oldukga yiiksek oldugu goriilmektedir (AFAD,2014: 23).

UNHCR 6. Bolgesel Miidahale plani raporuna gore Tirkiye’ deki Suriyeli
yabancilarin %75’ ini kadin ve cocuklar olusturmaktadir. Bununla birlikte kamp

icinde yasayan kadinlarin %17'si kamp disinda yasayan kadinlarin %12si hane
reisidir (UNCHR, 2014:3).

Aile i¢i siddet, erken yasta yapilan evlilikler, ¢cok esli evliliklerin tilkemizdeki
kamplarda ve kamp disinda yasayan Suriyelilerde goriildiigii bircok raporda
belirtilmektedir (AFAD,2014: 13). Mazlum-Der (2014) raporuna gore de kamp
disinda kayit dis1 yasayan Suriyeli kadinlarin cinsel taciz ve istismar agisindan risk
altinda oldugu belirtilmektedir. Tirkiye’de SGDD-UN WOMEN tarafindan Gegici
Koruma Altindaki Suriyeli Kadin ve Kiz Cocuklarm Ihtiyag Analizinin yapildig
aragtirma (2018) sonuglarina gore de, Suriyeli kadinlarin kalabalik evlerde yasamasi
onlarin bakim yikiinii artirdigi gibi cinsel ve toplumsal cinsiyete dayali siddete
maruz kalma, taciz ve ¢ocuk evliligi risklerini de artirmaktadir (SGDD-UN

Women,2018).
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1.5.1. Tiirkiye’deki Suriyeli Kadinlarin Saghk Alaninda Yasadigi Sorunlar

Goce zorlanma, sagligin sosyal belirleyicilerini olumsuz yonde etkilemekte, er
ya da gec saglikla ilgili sorunlara yol agmaktadir. Miiltecilerin sagliklar1 tehdit
altinda oldugu gibi sosyal haklarini elde edebilecekleri bir statiileri de yoktur (Aksu
Tanik, 2018: 268).

Tiirkiye’de Suriyeli miiltecilerin saglik hizmetlerine erisimi konusunda yasal
diizenlemeler yapilmistir. AFAD yayinladigi (18 Ocak) 2013/1 sayili genelgede;
kamplar disinda yasayan Suriye uyruklularin iicretsiz saglik hizmeti alabilecekleri ve
masraflarinin AFAD tarafindan karsilanacag belirtmis, ¢ikardigi ek genelge (9 Eyliil
2013) ile onceki genelgenin kapsamini genisletmis, Suriye uyruklularin Tiirkiye’nin
her yerinde saglik hizmetlerine erisiminin yolunu agmustir. Suriyelilerin kayitlarinin
tiim illerdeki saglik merkezlerinde ve Yabancilar Subesi gorevlilerince yapilacagi

belirtilmistir.

YUKK’nin 91. maddesine dayanilarak hazirlanan Gegici Koruma Y 6netmeligi
ile tlkemize 28.04.2011'den itibaren gelen Suriyeliler “gegici koruma” statiisiine
almmis (T.C. Saglik Bakanligi, 2014), yonetmelik kapsaminda ilgili bakanliklar ve
kamu kurum ve kuruluslan tarafindan verilen hizmetlerin AFAD koordinasyonunda
yiritiilecegi, saglik hizmetleri giderlerinin AFAD tarafindan karsilanacagi

diizenlenmistir.

Yonetmelige gore: Tiirkiye’ye giris yapan Suriyeliler, kayit olmak zorundadir,
kayit islemini tamamlamayan Suriyeliler bulasic1 ve salgin hastaliklardan korunma
hizmetlerinden yararlanamadiklar1 gibi acil saglik hizmetleri disindaki saglik
hizmetlerinden de yararlanamazlar. Suriyeliler yerlestirildikleri illerde saglik hizmeti
alabilirler, hastanelere basvuru yaptiklarinda 99 ile baslayan yabanci kimlik
numarasini ibraz etmeleri gerekmektedir. Hizmet bedelleri AFAD'1in Saghk
Bakanligina aktardigi ddenekten karsilanir (T.C. Basbakanlik Afet ve Acil Durum
Yonetimi Bagkanligi, 2015).
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AFAD'a (2014) gore; Liibnan gibi Suriyelilerin yogun olarak goc ettigi
Tirkiye’deki Suriyelilerin dortte bir lireme ¢agindaki kadinlardan olugmaktadir.
Kamp disindaki Suriyeli niifusun %44°1 hekim yardimi olmaksizin dogum yapmustir.
Tirk Tabipler Birligi’nin (TTB) hazirladigi Suriyeli Siginmacilar ve Saglik
Hizmetleri raporunda gidilen her evde gebe kadin oldugu, gebelerin herhangi bir
saglik kurulusuna bagvuru yapmadigi, gezici hi¢bir hizmetin onlara ulasmadigi

belirtilmistir (TTB, 2014).

Suriyelilerin %10°dan az1 Tiirkge bildigi icin, yogun olarak dil sorunu
yasamakta bu nedenle saglik kuruluslarinda, resmi kuruluslarda, toplum iginde
zorluklarla karsilasmaktadirlar. Dil bariyeri sebebiyle Suriyeliler genel olarak
kendilerine saglanan hizmetlerden, haklarindan, resmi prosediirlerden habersizdirler
ve mevcut olanaklardan bile yararlanamamaktadirlar. Saglik kuruluslarinda dil
bariyeri nedeniyle hizmetten yararlanamamakta, hizmetten vyararlansalar bile,
sagliksiz kosullardaki evlerine dondiiklerinde, koti beslenme kosullarma geri
dondiiklerinde yeniden hastalanmaktadirlar (Dedeoglu, 2016: 12-14).

Gegici Koruma Kapsamindakilere Saglanacak Saglik Hizmetlerine Dair
Esaslarda; GoOg¢men Saghgi Merkezlerinde birinci basamak tani, tedavi ve
rehabilitasyon hizmetlerinin, koruyucu saglik hizmetleri (as1 vb) ve {ireme sagligiyla
ilgili hizmetlerin sunuldugu, yas ve cinsiyet gruplarina yonelik gebe, lohusa,
yenidogan, bebek, c¢ocuk izlem ve taramalarla saglik egitimleri verildigi
belirtilmektedir. Bu hizmetlere erisim i¢in SGK provizyonu alinmasi gerekmektedir.
Aksi takdirde Suriyelilerin yalnizca acil saglik hizmetleri, bulasici ve salgin hastalik
gibi halk sagligin1 tehlikeye diistirebilecek durumlarda birinci basamak saglik
hizmetlerinden kimlik beyanina gore faydalanacaklar1 belirtilmektedir (T.C. Saghk
Bakanligi, 2014).

Suriyeli siginmacilara saglanan diizenli bir tedavi hizmeti olmadigir gibi
Suriyelilere gotiirlilen anne ve cocuk sagligi hizmetleri de en c¢ok aksayan
hizmetlerdir. Sigmmacilarin %54°i 18 yas alt1 olup, geri kalanlarin ¢ogunlugu da

kadinlardan olusmaktadir. Kamplarda bile, logusa ve yenidogan bakimi, gebe
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tespitleri yapilamamakta, gebe, bebek ve cocuk izlemleri ile aile planlamasi
hizmetleri aksamaktadir. Toplum Sagligi Merkezlerinin (TSM) bazilar1 disinda gebe
ve bebek takipleri yapilamamaktadir. Siginmacilara etkin bir sekilde aile planlamasi
hizmeti verilemediginden istenmeyen bebekler dogmakta, sonugta bebek Olim
oranlar1 artmaktadir. Farkli sebeplerle stres altinda olan kadmlar ayni zamanda
cinsiyete bagli ayrimciliga maruz kalabilmekte, cinsel siddet magduru olabilmekte,
erken evlilikler, diisik ve dogum komplikasyonlar1 ile karsilagmaktadirlar.
Anksiyete, depresyon, post travmatik stres sendromu herkesi etkiledigi gibi 6zellikle
de cocuk ve kadinlar i¢in 6nemli saglik sorunlarindandir. Gegmiste ve su anda
yasanan travmalar, gelecek kaygisi, geri gonderilme korkusu, yoksunluklar,

dislanmigliklar bu sorunlari arttirmaktadir (Dedeoglu, 2016: 13-14).

AFAD (2014) raporuna gore, Suriyeli siginmaci kadinlarin %55°1 psikolojik
anlamda destege ihtiyag duymaktadir. Siddet, aile ve yakin g¢evreden kayiplar
yasanmasi, yaralanma ya da iskence gibi ruhsal travmalar savas, catisma gibi

durumlarda oldukca yaygin goriilmektedir.

1.5.1.1.Go¢men Saghgi Egitim Merkezleri

Birlesmis Milletler Diinya Saglik Orgiitii (WHO) destekli, 11 Halk Saghgi
Miidiirliiklerince yiiriitiilen proje kapsaminda Ankara, Izmir, Hatay, Mersin illerinde
Gogmen Saghigr Egitim Merkezleri acilmistir. Proje kapsaminda, Merkezlerde
Suriyeli 300 doktor ve hemsireye saglik alaninda 6 hafta siiren bir egitim verilmesi,
egitim sonrasinda bu doktor ve hemsirelerin bu merkezlerde istihdam edilmesi ve bu
merkezlerde Suriyeli siginmacilara birinci basamak saglik hizmetlerinin sunulmasi

planlanmustir.

Proje kapsaminda merkezlerde Saglik Bakanligina bagli ¢alisan hekimlerle
birlikte ¢ok sayida Siginmacilar ve Gogmenlerle Dayanisma Dernegi
(SGDD/ASAM) c¢alisaninin  bulunmasi, proje illerinde bulunan diger ASAM

ofislerince miiltecilere sunulan hizmetlerin kalitesinin artirilmasi, bu ofislerdeki
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vakalarin ¢oziime ulastirilma siiresinin kisalmasi ongoriilmiis, birinci derece saglik

hizmetlerinin psiko-sosyal hizmetlerle desteklenmesi hedeflenmistir.

2014 yilinin son aylarinda gegici koruma kapsamindaki Suriyelilerin yogun
oldugu illerde, TSM'ne baghh go¢men sagligt  merkezleri  (Suriyeli
poliklinikleri)agilmaya baslanmis, bagvuranlara asilama hizmetleri ve aile planlamasi
hizmetleri sunulmustur. Poliklinik basvurusu yapan kisilerde de tiiberkiiloz, kizamik,
sucicegi, sark ¢ibani ve paraziter hastaliklar gibi birgok bulasici hastaliklar saptanmis

ve tedavileri yiiriitillmiistiir.

1.6. Gog ve Sosyal Hizmet

Sosyal hizmetin tanimina baktigimizda, sosyal islevselligi artirmak, var olan
kapasiteyi yenilemek, giiclendirmek, istenilen hedeflere uygun sosyal kosullari
olusturmak tizere kisi, grup, aile ve topluluklara yardimi igeren mesleki bir ¢alisma
oldugu gorilmektedir (Barker, 2003). Baska bir tanima goére de sosyal hizmet
toplumun tiim kesimlerinden ziyade dezavantajli bireylerine ve gruplarina, onlarin
toplumda uyum iginde, verimli ve huzurlu yasayabilmeleri i¢in sunulan sinirlh
hizmetlerdir (Tomanbay, 2007: 30). Go¢menler, miilteciler ve sigmmmacilar da

dezavantajli gruplardandir.

Gog siireci nedeni ne olursa olsun, birey, aile ve toplum agisindan dengelerin
bozuldugu ve yeni bir uyum siirecine ihtiya¢ duyulan bir durumdur. G6¢ konusu ¢ok
boyutlu oldugu ve iginde bir¢ok olguyu barindirdigr i¢in yalnizca bireylerin ve
ailelerin desteklenmesi ile ¢oziilemez. Gb6¢ eden ailelere yonelik sosyal hizmet
miidahalesi ¢ok boyutlu (bireyler ve ailelerle c¢alisma, hizmet veren
kurum/kuruluslarla ¢alisma, sosyal adaletsizligi Onlemek i¢in toplum, politika

yapicilarla calisma vb) olmalidir (Igagasioglu Coban, 2011:120).

Siginmacilik konusuna iligkin sosyal hizmet miidahalesinde genelci bir

yaklagim uygulanmalidir. Miiltecilik konusunda siireclerin birbiriyle baglantili
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olmasi, bir agsamanin digerini etkilemesi biitiinciil bir bakis agisinin problem ¢6zme

stirecine yansitilmasini gerekli kilmaktadir (Beter, 2006: 79).

Sosyal hizmet meslegi; etnik kdkeni, dini, dili, cinsiyeti, sinifi ve statiisii ne
olursa olsun tiim insanlarin esit oldugunu savunan, bu baglamda cokkiiltiirli
toplumlarda en cok ihtiyag duyulan meslek gruplarindan biridir. Sosyal hizmet
uzmanlar1 (SHU); insanlarin sorun ¢ézme ve bas edebilme kapasitelerini arttirmaya
calisirken, sosyal islevselliklerine ve yasam kalitelerine katki saglarken “gevresi
icinde birey” yaklagimini kullanirlar. Duyan (2003) ‘a gore sosyal hizmet birey ve

cevresine ayni anda odaklanir.

Gocmen ve siginmacilarla sosyal c¢alismada c¢okkiiltiircii  yaklagim
kullanilmaktadir. Cokkiiltiircii sosyal hizmet uygulamasi elestirel bir bakisla kiiltiirel
farkliliklar1 gbzeten ve ihtiyaca uygun hizmet iireten uygulama potansiyeline
sahiptir. Cokkiiltiircii sosyal hizmet bakisi; farkliliklar1 kabul eden, tehdit olarak
degil zenginlik olarak goren, ayn1 zamanda farkliliklarin diger sistemlerle ve biitiinle
iliskisini gozden kacirmayan, giliglendiren ve sosyal adalete elestirel ve siirekli
kendini yenileyen bir yaklagimdir. ~Azmliklar, siginmacilar ve gé¢menler kiiltiirel
ihtiyaclar1 ve bu ihtiyaclarin karsilanma bicimi agisindan dislanmaya maruz
kalabilmektedirler. Cokkiiltiircii sosyal hizmet “doniistirmeden”, “disiplinize
etmeden” dzgiirlestirici bir sekilde bu ihtiyaglarin karsilanmasim saglayabilir (Ozgiir,

2014: 66).

Siginma deneyimi, farkli farkli tepkilerin gosterildigi bir siirectir. Bu
deneyimin hissettirdikleri ¢ok sevilen birinin kaybinda hissedilenlerle benzerlik
gostermektedir. Sok, reddetme, inanmama durumu saldirganlik, Kizgmlik,
depresyona, ilgi kaybi, intihar girisimlerine, uyusukluk hali; Pazarlik asamasindan
sonra kabullenme, sonrasinda ise ¢oziim iretme ve rehabilitasyon asamalari
goriilmektedir (BMMYK, 1994:36). Sigimmacilarin iilkemizde yasadiklar1 sorunlar
Tirkiye’ye geldikleri ve siginma talebinde bulunduklar1 andan itibaren baslayan
sorunlar, Tiirkiye’de giinlik yasamdaki sorunlar ve siginma talebinin pozitif ya da

negatif sonuglanmasi ile ilgili olabilmektedir ve li¢ grupta siiflandirilabilir (Buz,
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2002: 69). Bu siiregte miilteciler, psikolojik ve ekonomik destek, bagimsiz hareket
edebilme, kendi kontrollerini saglama ve yasamlarini ydnlendirme giicliniin
artirilmasi, kiltiir, dil ve dinin siirdiiriilebilmesi ve yasadiklar1 toplumla iletisim

beklentisi igindedirler (BMMYK, 1994: 14).

Go¢ deneyimi her insanin farkli tepkiler gosterdigi bir siirectir. Go¢ eden
bireyler arkalarinda biraktiklar1 insanlarin 6zlemi ve yoklugu i¢inde kendilerini
bilmedikleri bir yerde bulabilmektedirler. Kagis sirasinda bir¢cok zorlukla
karsilagtiklar gibi, go¢ sonrasinda da toplum tarafindan en fazla diglanan grup olma

gibi sorunlar yasamaktadirlar (Collett, 2004: 79).

Ulkemizde beklenen siiresinin uzamasiyla giinliik yasamlarini bile tek baslarina
stirdirmekte zorlanan siginmacilar, basta psiko-sosyal ve ekonomik sorunlar, dil
bariyeri, saglik, uyum, sosyallesme Sorunlari yasayabilmektedir. Bu sorunlara
gocmenin evinden, ilkesinden ayilmak, bambaska bir iilkeye sigmmak zorunda
kalmasi, birikimlerini yaninda getirememesi, tilkesindeki statii, kaynaklar ve sosyal
destek sistemlerinin (aile, akraba, komsu gibi iliski aglarinin) eksikligi de
eklendiginde giinliik yasam siginmacilar i¢in daha da zorlagsmaktadir (Buz,

2002:171).

Sosyal hizmet meslegi go¢iin neden ve sonuclarini irdeleyerek gbd¢ sonrasi
ortaya ¢ikan sorunlara ¢oziim iiretebilmektedir (Akkas, 2015). Sosyal hizmet meslegi
birgok kurum ve kurulus araciligiyla gociin yarattigt sosyal sorunlarin
coziimlenmesinde aktif rol almistir. Gogmenler sosyal hizmetlere ihtiyag duymakta
ve dogrudan ya da dolayli uygulamalarla bu hizmetlerden yararlanmaktadirlar

(Duyan ve ark., 2008: 177).

Ulkelerinde ve kagis sirasinda olumsuz deneyimler yasamis olan siginmacilar,
Tiirkiye’ye geldikten sonra kimliklerinin olmamasi, siginma bagvurusunda gecikme
durumlari ile karsilasabilmekte, bekleme siirecinde barinma, beslenme, giyim, psiko-
sosyal yardim, dil O6grenme gereksinimleri olabilmekte, anksiyete, depresyon,

somatizasyon, uyku bozuklugu, dikkat eksikligi, Post Travmatik Stres Bozuklugu
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durumlar1 yasayabilmektedir. Siginma talebi kabul edilen siginmacilarin ti¢iincii bir
iilkeye yerlestirilme konusunda kaygilart ve korkulari olabilmektedir. Siginma
talepleri kabul edilmeyen gd¢menlerin insani gerekgelerle kisa siireligine kalmalarina
izin verilse bile bu kisiler BMMYK nin ilgi alanindan ¢iktig1 i¢in iilkemizde kacak
konumunda kalmaya devam etmektedirler (Buz,2008:5).

Diinyadaki miilteci niifusuna yonelik calismalar ¢ temel prensipte

yiuriitiilmektedir:

1.Goniillii olarak vatanlarina donme prensibi: En sik uygulanan prensiptir
fakat ¢dziim olarak gerceklesmesi zordur. Ulkelerindeki yasam kosullarinm iyi

olmasi halinde kisilerin tilkelerini terk etmeyecekleri varsayimina dayanir.

Insanlarin  baski yaratan kosullarin diizelmesi halinde iilkelerine geri
donecekleri varsayilmaktadir. Ancak bu kosullarinin degismesi kokten degisikliklerle

miimkiin oldugundan gogunlukla gergeklesmez.

2.Yerelyerlesim ¢oziimii: Goniilli geriye doniis mimkiin degilse siklikla
basvurulur. Ikamet ettikleri iilkede miiltecilerin kendi kendilerine yetebilecek duruma
getirilmesi amaglanmaktadir. Ev sahibi hiikiimetler, kendi vatandaslarina oldugu gibi

miiltecilere de kolayliklar saglamalar1 yoniinde desteklenmelidirler.

3.Bagka (iiciincii) iilkelere yerlestirme: Yerel biitlinlesmenin saglanamadigi

durumlarda, baska bir iilkeye yerlestirme anlamindadir. (Buz, 2003: 58).

Avrupa Birligi tarafindan hazirlanan Tirkiye Katilim Ortakligi Belgesinde,
Tiirkiye’nin si@inma ve goc¢ konularinda, cografi cekincesini kaldirmasi, Avrupa
tilkeleri disindan gelenlere yerlesim hakki vermesi ve destek hizmetlerini saglamasi
Onerilmis, Tiirkiye bu Onerileri kabul edilmistir. Yasadiklar1 travmalar sebebiyle
miiltecilerin tamaminin incinebilir durumda oldugu bilinmelidir fakat igkence

gormiis kisilerin, cinsel siddet, tecaviiz, AIDS kurbanlarinin, gebe, emziren, aile reisi
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olan kadinlarin, ¢ocuklar, refakatsiz kiictikler, yaslilar, fiziksel ve zihinsel oziirliilerin
ekstra incinebilir, dezavantajli gruplar oldugu unu ve bu gruplara yonelik
planlanacak hizmetlerde bu 6zellikler dikkate alinmalidir. Miilteci politikalarinda ve
ailelere yonelik politikalarmin planlanmasinda esas olarak giiglendirme ve

savunuculuk son derece 6nemlidir (Buz, 2003: 60).

1. Gii¢lendirme: Birey, aile, grup, organizasyon ve toplumun mevcut
durumdaki giiglerini ve olumlu Ozelliklerini vurgulama, bu giiglerini artirma,
gelistirme, destekleme ve kendi kararlarini kendilerinin vermesini saglayarak
yasamlar1 tzerindeki gii¢ ve kontrollerini artirma olarak tanimlanabilmektedir
(Duyan, 2012: 180). Giliglendirme yaklasiminin temelinde; bireylerin uygulamaya
aktif katilimlarin1 saglamak, giiclii yonlerinin farkina varip, ¢6ziimsel katkilar

saglamasina yardimei olmaktir (Duyan ve ark., 2008: 62).

Sosyal hizmet mesleginin amaglarindan biri olan giiclendirme (empowerment);
miiltecilere sunulan hizmetlerde de olduk¢a Onemlidir. Gii¢lendirme, gogmen ve
miiltecilerin aile, grup ve toplumlarda bas etme ve uyum yeteneklerini arttirmaya
odaklanmalidir. Bagka bir ifadeyle bu kisilere, iliskiler kurup giiclendirme
konusunda, diger sosyal sistemler ile "baglant1 kurma" kapasitelerinin arttirmalarinda

yardime1 olmaktir. Giiglendirme;

1) Para, is, barmak, saglik bakimi ve egitim gibi temel kaynaklarin nereden
bulundugu ve bu kaynaklara giivenli bir sekilde nasil ulasilacagi konusunda
bilgilendirme,

(2) Ulkedeki sorun ¢dzme mekanizmalarmin yam sira sivil, politik ve yasal

sistemler hakkinda bilgilendirme,

(3) Sosyal sistemlerle- orgiitlerle bas edebilme konusunda etkili tutum ve

davranislar, kisisel beceriler kazandirma,
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(4) Miiracaatgilarin etnik toplumunun hem iginde hem disinda bulunan arkadas
ya da tamdiklartyla iletisim aglar1 olusturmalarinda katki saglayacak destek
sistemlerini harekete gegirmek seklinde yapilabilir (Hirayama ve Cetingok 1988: 44,
Akt.; Buz, 2003: 60).

2.Savunuculuk: Miiracaatgilar1 dogrudan temsil etme ya da savunmaktir.
Kisileri ya da toplumlari gii¢clendirme amaciyla var olan haklarin1 arastirmaktir
(Gibelman 1995: 59, Akt.; Buz, 2003: 60). Savunuculuk yaparken, konuya dair yasal
diizenlemeleri bilmek ve toplumsal gruplari harekete ge¢irmek son derece dnemlidir.
Miiltecilere ve gogmenlere yonelik sosyal hizmet uygulamalarinda savunuculuk,
bireyleri giiclendirme, kaynaklara odaklanma ve ruh sagligi hizmetlerini kisilerin dil
veya kiiltiirel duyarliliklarin1 g6z oniinde bulundurarak koordine etmedir (Epstein ve
Mohn 1992:122, Akt.; Buz, 2003: 60).

Miilteciler i¢in sosyal hizmetler kendi kendilerine yetebilme, yasayabilecekleri
acil sorunlar1 ¢ozebilme ve giiven duygusu kurabilme becerilerini gelistirmeye

odaklanir (BMMYK, 1994:7).

Levienne, sosyal hizmet boyutunda, siginmaci ve miiltecilerle mikro, mezzo ve
makro diizeylerde calisabilecegini belirtmistir. Katilimci1 davraniglarinin artirilmasi,
beceri kazanmalari ve kendi kendilerine yetebilmelerinin saglanmasinin mikro
diizeyde sosyal hizmet miidahalesi oldugunu, Mezzo diizeyde sosyal hizmet
miidahalesinin, grup calismalar1 ile ortak sorun ¢dzme becerilerinin artirilmas,
verdikleri  duygusal tepkilerin  normallestirilmesini, etkinlik ve denetim
mekanizmalarinin kazanilmasi yaninda orgiitsel davranislarin gosterilmesi amaciyla
kullanilabilecegini vurgulamaktadir. Siginmacilarin ve miiltecilerin psiko-sosyo-
ekonomik, egitim ve saglik ihtiyaglarinin tespiti i¢in aragtirmalar yapma, politikalarin
olusturma, toplum oOrgiitlenmesi rolleri ile makro diizeyde sosyal hizmet

uygulamalarinin yapilabilecegini ifade etmektedir (Beter, 2006: 83).

Bulunduklarn tilkelerde miiltecilerin ihtiyag tespitinde, hizmetlere ulasanlarin

yan1 sira ulasamayanlar, hizmet alabilecek potansiyel risk gruplar1 da tanimlanmasi
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olduk¢a 6nemlidir. Olusturulacak politikalarda, karar alma siire¢lerinde miiltecileri
temsil edecek kisi ve gruplarin séz sahibi olmasi gerekmektedir. Olusturulacak
politikalar iiclincii iilkelere gonderilme durumunda uyum programlarini icermeli, bu
konuda iyi bir danigmanlhk sistemi kurulmalidir. iltica basvurular1 kabul edilen
miilteciler oncelikli olarak aile bireylerinin oldugu iilkelere yerlestirilmeli, ailelerin
birlestirilmesi ilkesi konusunda hassas davranilmalidir. Miiltecilerin  uyum
saglamalar1, kendilerini iiretken ve ise yarar bireyler olarak hissetmeleri igin
yasadiklart ilkelerin onlarin deneyimlerinden, potansiyellerinden yararlanmasi

oldukga 6nemlidir (Buz, 2003: 60-61).

1.7. Arastirmanin Problemi

Go¢ kuramlart incelendiginde temel olarak ekonomik gogle ilgili agiklamalar
yogun olarak goriilmektedir. Bu kuramlar goc¢lin her zaman daha iyi yasam
kosullarinm1 barindiran ve daha iyi istthdam olanaklarinin oldugu yerlere dogru
gerceklestigini belirtmektedir. Bu siirecte kadinlara daha pasif bir rol bigilmekte,
onceden go¢ etmis esi izleyen ve goce katki saglayan kisiler olarak bakilmaktadir
(Buz, 2006:5). Yirminci yiizy1l kadin gogiiniin artmasi anlaminda biiyiik bir 6neme
sahiptir (Ulutag ve Kalfa, 2009: 14). Kadin gdociiniin nedenlerine bakildiginda;
kadinlarin go¢ etme nedenleri arasinda ailevi nedenler ve ¢alisma amagh gocler
oldugu gibi yasadiklar1 iilkedeki savas ve karsilastiklar1 somiirii de kadinlarin
zorunlu go¢ etmesine neden olmaktadir (Harzig, 2003: 23). Diinyada yerinden
edilmis kisilerin ¢ogunlugunu kadin ve c¢ocuklarin olusturdugu bilinmektedir

(Rittersberger-Tilig, 2010).

Istege bagl gerceklesmeyen, kisinin zorunlu olarak iilkesinden ayrilmasini ve
belki de hi¢bir zaman donememe riskini igeren savas nedeniyle olusan bu go¢ tiiri,
olusum sekli ve sonuglar1 itibariyle olduk¢a onem tasimaktadir (Buz, 2006: 5).
Suriye’de 2011 yilindan beri yasanan olaylar ve i¢ karisikliklar nedeniyle

milyonlarca insan kitlesel olarak go¢ etmek zorunda kalmis, zorunlu olarak go¢ eden
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bu Suriye Arap Cumhuriyeti vatandaslarinin cogu “Acgik Kap1 Politikas1” uygulamasi

sonucu Tiirkiye’ye sigmmustir.

Toplu Olarak Ulkemize Siginan Suriyelilere ve Suriye'de Ikamet Eden Vatan
Olmayan Kisilerin Kabul ve Barindirilmasini Igeren Yonerge Basbakanlik tarafindan
Nisan 2012 yilinda yaymmlanarak Igisleri Bakanliginca yiiriirliige konulmus ve

Suriyelilere "gegici koruma" verilmistir.

Zorunlu olarak yasanan bu gdcler sonucunda go¢ edilen yerlesim birimlerinin
niifusu hizla artmakta, bu durum birgok sorunu da beraberinde getirmektedir. Cogu
vasifsiz is¢i konumunda olan bu insanlar herhangi bir is bulmakta zorlanmakta,
igsizlik ve yoksulluk gibi sorunlarla karsi karsiya kalmaktadir. Ayrica sagliksiz
kosullarda, kalabalik ailelerde, yoksulluk ve yoksunluk icerisinde yasayan bu
insanlarin uyum saglamalar1 zorlagmakta, yasam mekanlarmi eski aligkanliklart
dogrultusunda kendilerince bicimlendirmeye ¢alismakta, ayni kaderi yasayan
digerleri veya akrabalar1 ile yasamlarim1 devam ettirmektedirler. G6¢ siireci uyum
sorunlarina neden olmakta, oOzellikle kadinlarin ¢ogunun Tiirkge bilmemesi,
geleneksel aile yapisinda yasamasi bu sorunlari artirmaktadir. Tiirk¢eyi bilmeyen bu
kadinlar saglik imkanlarindan yeterli diizeyde faydalanamamasi, dini ve geleneksel
degerlerin agirligi nedeniyle ¢ok sayida ¢ocuk sahibi olmakta, bu durum zaten var
olan yoksullugu giderek artirmaktadir. Kadmnlar dini ve muhafazakir bir yasam
siirmekte, geleneksel aile yapisi iginde, belli rolleri yerine getirerek yasamaktadir. Bu
kadinlar iiretimden tiiketime, bos zaman faaliyetlerinden ¢ocuk dogurmaya kadar

yasadiklar1 her alanda modern Oncesi bir hayati siirmektedirler (Tekin Yilmaz,

2005:2-3).

Karsilastiklar1 risk faktorleri nedeniyle go¢ eden kadinlar ve c¢ocuklar saglik
acisindan diger gruplara gore yiiksek riskli gruplardandir. Saglik hizmetlerinden
yararlanma ile ilgili yasanan sorunlar, maddi yetersizlikler, yetersiz beslenme, dil
bariyeri, saglik sigortasinin olmamasi ve stres go¢ eden kadinlarin sagligini olumsuz

etkilemekte, diger taraftan da goc¢ edenlerde saglik problemleri de artmaktadir. Dil
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bariyeri nedeniyle kent yasaminda biiyiik zorluklarla karsilasan kadinlar, sosyal ve

ekonomik imkanlara ulagsmakta zorlanmaktadirlar.

Yukarida belirtilen agiklamalar ¢ergevesinde bu arastirmanin problemi; zorunlu
gb¢ siirecini yasamig, Gegici Koruma statiisiindeki Suriyeli kadin hastalarin psiko-
sosyal destek durumlari ve sosyal hizmet ihtiyaglarinin neler olduguna iliskin
bilimsel bilgi eksikligidir. Bu eksiklik kurumsal olarak gelistirilebilecek hizmetlerin
Online gegmektedir. Ayn1 zamanda zorunlu gog¢ siirecini yasamis kadinlarin gog
sonrasinda yasamlarinda olusan degisiklikler, Tiirkiye’de karsilagtiklar1 giigliikler,
saglik, egitim, sosyal hizmet uygulamalarinda yasadiklar1 sorunlarin, en ¢ok nasil bir

destege ihtiya¢ duyduklarinin belirlenmesine gereksinim vardir.

1.8. Arastirmanin Amaci

Bu arastirmanin temel amaci zorunlu go¢ nedeni ile Suriye’den Tiirkiye’ye go¢
etmis, Ankara’da yasayan, SBU ZTB Kadin Sagligit EAH'den hizmet alan Gegici
Koruma statiistindeki kadin hastalarin psiko-sosyal destek durumlari ve sosyal
hizmet ihtiyaglarinin belirlenmesidir. Bir dnceki boliimde kisaca deginildigi gibi
yasanan bu zorunlu gogler, nedenleri ve sonuclar itibari ile ¢ok yonlii bir siirece
sahiptir. Bu nedenle zorunlu go¢ siirecini yasayan kadinlarin zorunlu gog siirecini
nasil deneyimledikleri, nasil algiladiklari, bu siirecte neler yasadiklari, bu siirecten
nasil etkilendikleri, bu siirecteki psiko-sosyal destek durumlar1 ve sosyal hizmet
ihtiyaglar1 onlarin anlatilarindan yola ¢ikilarak ortaya konulacaktir. Bu temel amag
cercevesinde arastirmanin sorular1 belirlenmis olup bunlar asagida soru climleleriyle

ifade edilmistir.

-Zorunlu gog siirecini yagamis kadinlarin go¢ etmelerine neden olan olaylar

nelerdir?

-Zorunlu gog siirecini yasamis kadinlarin nasil bir go¢ hikayeleri vardir?
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-Zorunlu gog sonrasi Tirkiye’ye geldikten sonra kadinlar neler yasamistir?

-Zorunlu go¢ sonrasi kadinlarin yasamlarindaki degisiklikler nelerdir?

- Zorunlu gd¢ sonrasi kadinlarin ¢aligma ve isgiicii durumundaki degisiklikler

nelerdir?

-Tiirkiye’de saglik konusunda yasadiklar1 sorunlar nelerdir?

-Tiirkiye’de egitim konusunda yasadiklar1 sorunlar nelerdir?

-Tirkiye’de sosyal hizmet uygulamalarinda yasadiklari sorunlar nelerdir?

1.9. Arastirmanin Onemi

Zorunlu go¢ nedenleri ve sonuglart agisindan olduk¢a 6nem tasimaktadir. Bu
calismada 2011 yilinda Suriye’de yasanan i¢ karisikliklar sonrasi {ilkelerinden
zorunlu go¢ ederek iilkemize gelen kadinlarin gb¢ Oncesi siirecte, gd¢ sirasinda ve
go¢ sonrasi yerlesme asamasindaki deneyimleri, gereksinimleri, psiko-sosyal destek
durumlari, sosyal hizmet ihtiyaglar1 belirlenmek istenilmis, gocte kadin boyutu
gorilinlir kilinmaya calisilmistir. Zorunlu gb¢ sonrasi kadinlarin iilkemize yerlesme
asamalarinda saglik, egitim, isgilicli, sosyal hizmet uygulamalar1 kapsaminda
yasadiklar1 sorunlarin ortaya ¢ikarilmasi, bu kadinlarin anlasilabilmesi sorunlarina ve
gereksinimlerine uygun hizmetlerin gelistirilebilmesi agisindan olduk¢a onemlidir.
Boylece arastirmanin bahsedilen hususlar ortaya cikarildigi takdirde sunulan
hizmetlerdeki eksikliklerin tespit edilmesini ve sunulacak hizmetlerin islevselligini

etkileyecegi, bu hizmetleri sekillendirilecegi diigiiniilmektedir.

Bu yonde bir ¢alisma yapilmasinin bu alanda c¢alisan profesyonellerin sz
konusu kadinlarin gereksinimlerini anlayabilmeleri hem sosyal hizmet alan

uygulamalarina hem de sosyal hizmet alanyazin i¢in katki sunmas1 beklenmektedir.
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Apak’in (2018) da belirttigi gibi; yaymnlanmis calismalara bakildiginda
Tirkiye’de go¢ ve go¢ ve sosyal hizmet calismalarinda ilginin yetersiz oldugu,
sosyal hizmet disiplini tarafindan Tiirkiye de ¢ok yogun yasanan “yerinden edilme,
Suriyeli gocti”, “sosyal c¢alismacilarin goégle ilgili alan c¢alismalar1” {izerine
caligmalarin nadiren ele alindig1 goriilmektedir (Apak, 2018:133). Zorunlu gog
siirecini yasayan kadinlarin psiko-sosyal destek durumlarmi ve sosyal hizmet
ihtiyaglarinin  belirlenmesini amaglayan bu c¢alisma Tiirkiye’de daha &nce

yapilmamis olmasi nedeniyle bir ilk olacaktir.

1.10. Arastirmanin Sayiltilar:

Go¢ siirecinde zorunlu go¢ etmis kadinlarin goé¢ kararimi vermelerinden
itibaren, yolculuk ve go¢ edilen iilkedeki kosullara uyumlarinin da dahil oldugu tiim

stireglerde sosyal hizmet uygulamalarina ihtiya¢ duyduklari diistiniilmektedir.

1.11. Arastirmanin Simirhihiklar

Arasgtirmanin temel smirliligi Tiirkge bilmeyen kisilerle calisilmasi ve bu
nedenle derinlemesine goriismeler yapilirken terciiman kullanmanin zorunlu
olusudur. Bu durum, 6znelerle direk iletisim kurulmasini engellemis, Oznelerin
egitim ve bilgi durumuyla ilgili olarak sorulari terciiman araciligiyla anlama ve
kavramalar1 agisindan farkliliklara yol agmistir. Farkli dillerin kullanimi temel bir

siirliliktir.

Zorunlu goce maruz kalmis Suriyeli kadinlarla yapilan goriismelerde
karsilagilan sorunlardan biri de goriisme yapilan kadinlarin kendilerine yardim
yapilacagiyla ilgili beklenti icinde olmalaridir. Bu beklenti derinlemesine
gorlismelerde kadinlarin sik sik ekonomik sikintilarini dile getirmelerine, aldiklari

ekonomik desteklerin yetersizligini vurgulamalarina yol agmustir.
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Bu ¢alismanin bulgulari, zorunlu gog siirecini yagamis Suriye’den Tiirkiye’ye
gelen, SBU ZTB Kadin Saghg EAH gebelik takip sebebiyle basvuran ve goriisme
yapilan 20 kadin ile sinirhidir. Zorunlu goc siirecini yasayan 20 kadin hastanin
zorunlu go¢ Oncesi ve sonrast ile ilgili deneyimlerini, psiko-sosyal destek durumlari
ve sosyal hizmet ihtiyaclarini belirlemeye yonelik bu ¢alisma yalnizca bu kadinlar

(13

icin gecerli deneyimlerden olusmaktadir. Ciinkii “...kadmlarin go¢ deneyimleri,
gociin tipine, go¢ edenlerin sosyo-ckonomik statlii ve aile yapisina, geride kalan
mekan ile tanigilan mekanlardaki kiiltiirel, sosyoekonomik yap1 gibi bircok faktore
bagli olarak degismektedir” (Ilkkaracan ve Ilkkaracan,1999: 310). Bu calisma
sonrasinda elde edilen veriler de sadece c¢alismanin gerceklesmesini saglayan
kadinlarla sinirlt bir gecerlilige sahiptir. Caligmanin, bu sebeple konusu ve yontemi
acisindan genellenebilir bir ¢alisma olmamakla birlikte, genel olarak konunun

kavranmasina 151k tutacagi diisiiniilmektedir.

1.12.Tanimlar

Zorunlu gog siirecini yasamis kadmlar: SBU ZTB Kadm Sagligi EAH'ye

basvuran ve Suriye’den go¢ eden zorunlu go¢ yasamis 18 yasindan biiyiik kadinlar.
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2. GEREC ve YONTEM

Bu bolim arastirmanin modeli, arastirmanin 6zneleri, veri toplam araci, veri
toplama siireci, verilerin ¢oziimlenmesi, sinirliliklar ve etik konular basliklari altinda

ele alinmustir.

2.1. Arastirmanin Modeli

Bu arastirmanin amaci; zorunlu goé¢ nedeni ile Suriye’den Tiirkiye’ye goc
etmis, Ankara’da yasayan, SBU ZTB Kadin Sagligi EAH'den hizmet alan kadinlarin
psiko-sosyal destek durumlarinin ve sosyal hizmet ihtiyaglarinin belirlenmesidir. Bu
calismada; kadinlarin zorunlu go¢ kararini verme asamasina nasil geldikleri ve karar
sonrasinda ne yasadiklari, go¢ siirecini nasil deneyimledikleri, bu deneyimleri nasil
algiladiklari, gocle birlikte yasamlarindaki degisiklikler ve yasadiklari sorunlarin
arastirmaci tarafindan dogru anlasilmasi yalnizca derinlemesine bir kavrayis ile

miimkiin olacagindan arastirma, nitel arastirma deseninde tasarlanmustir.

Holiday (2002), niteliksel aragtirmalarin amacini; anlamak, arastirma
faaliyetleri sonucunda gercekligi derinlemesine kavramak, sosyal diinyay1 olusturan
bireylerin 6zelliklerini vermeye ¢alismak olarak ifade etmektedir (Akt. Kiimbetoglu,
2012). Aksit de (1998: 68) bu tir arastirmalarda; “olayr hissetmek”, “olayin
dokusunu anlamak”, aradaki “niianslar1 yakalamak™ icin niteliksel arastirma
yapilmasi gerektigini belirtmektedir. Creswell (2013), nitel arastirmanin bir grubun
veya evrenin, kolaylikla oOlgiilemeyen degiskenlerini belirleme veya susturulmus

sesleri duyurma ihtiyacindan dolay1 gerekli oldugunu belirtmektedir.

Yukaridaki bulgular dogrultusunda bu ¢alismada; Suriye’den gelen zorunlu gog
stirecini yasamis kadinlarin, géce neden olan faktorlerinin agiga ¢ikartilarak, karar
verme siireclerini ve goc¢ hikayelerini, go¢ deneyimlerini, bu deneyimleri nasil

algiladiklarini, bu siiregte en ¢ok neye ihtiyag duyduklarinin, psiko-sosyal destek

42



durumlarinin ortaya c¢ikarilmasi amaglanmistir. Ayrica katilimcilarin her birinin
zorunlu goO¢ Oncesi ve sonrasindaki silireci deneyimleme ve algilamalarindaki
farkliliklarin anlagilmasi i¢in de nitel arastirma deseninin kullanilmasinin uygun
olacag1 disiiniilmiistiir. Sonugta nitel arastirma genelleme kaygis1i olmaksizin,
bireylerin bir durumu algilayis ve ifade edisleri ile ilgilenmektedir (Kiimbetoglu,

2012).

Bu arastirmada, nitel yaklasimlardan biri olan; bireyin davraniglarint dogru
anlayabilmek ic¢in, onun kendine Ozgii algilamasim1 ve yasantisini bilmemiz
gerektigini savunan olgubilimsel (fenomonolojik) yaklasim tercih edilmistir.
Creswell (2013) olgubilimsel yaklagimin bireylerin bir fenomen veya kavramla ilgili
deneyimlerinin ortak anlamini tanimladigini belirtmektedir. Yani olgubilimsel
yaklagim, bir olguyu deneyimleyen katilimcilarin ortak 6zelliklerinin tanimlanmasina

odaklanmaktadir.

Aragtirmanin 6znelerine ulasmada niteliksel yontemin bir érnekleme teknigi
olan amagli 6rnekleme yontemlerinden benzesik (homojen) 6rnekleme kullanilmistir.
Amaclt Ornekleme tekniginde, Ozneler arastirmanin amacina uygun olarak
arastirmaci tarafindan segilmektedir. Oznelerin belirli bir amaca gére segilmesinin
yaninda 6zneler segilirken arastirmacinin kendi yargisin1 da kullandigi bir 6rnekleme
tiiriidiir (Neuman, 2012).  Oznelerin 18 yasindan biiyiik olmasi, hepsinin zorunlu

g6¢ deneyimi olmasi nedeniyle Benzesik (homojen) 6rnekleme kullanilmustir.

2.2. Arastirmanin Ozneleri

Bu arastirmanin 6zneleri amacgli 6rnekleme teknigi kullanilarak zorunlu gog
nedeni ile Suriye’ den Tiirkiye’ ye gd¢ etmis, Ankara’da yasayan, SBU ZTB Kadin
Sagligi EAH'den hizmet alan, ¢alismaya katilmaya goniilli 20 kadin hastadan
olusmaktadir. Veri toplama siireci dncesinde, zorunlu gog siirecini yasamis 2017 yili
Mayis ve Haziran aylarinda, SBU ZTB Kadin Saglhigi EAH’den hizmet alan 20 kadin

hastanin aragtirmanin 6rneklemini olusturmasi planlandi. Bunun i¢in hastanenin
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Tipta Uzmanhk Egitim Kurulundan gerekli izinler alindi. Arastirmanin
katilimcilarina hasta giriglerinin yapildigi resmi evrak boliimiinden ulasildi. Ulasilan
katilimcilardan bazilar1 goriismeyi kabul etmezken, goriismeyi kabul eden 20 kadin
hasta ile derinlemesine goriismeler, hastalarin belirledikleri tarihler ve saatlerde

yapildi.

2.2.1. Arastirmanin Oznelerini Tamtic1 Bilgiler

Bu calisma, zorunlu gbé¢ nedeni ile Suriye’den Tiirkiye’ye go¢ etmis,
Ankara’da yasayan, SBU ZTB Kadin Saghg EAH'den hizmet alan 20 kadin hasta ile
gerceklestirilmistir. Goriisme yapilan kadinlarin gergek isimleri gizli tutulmus ve
takma isimleri ile tanitici bilgiler verilmistir. Takma isimler i¢in 6ncelikle Suriye’nin
il isimleri tercih edilmistir. Fakat Suriye’nin idari olarak 14 ile boliinmiis olmasi

nedeni ile 14 il ismine ek olarak Suriye’nin 6 ilge ismi de kullanilmistir.

Sam: 22 yasinda, lise 3. Sinifa kadar okumus, ev hanimi olan Sam, 1 yil 6nce
dayisinin oglu ile resmi nikahli olarak Tiirkiye’de evlendigini, ilk gebeligi oldugunu
beyan etmistir. Ulkelerindeki savas nedeniyle, terdr orgiitlerinin agabeyini kagirmasi
ve rehin alip tim mal varliklarina el koymasi sonucu 4 yil 6nce Halep sehrinden
anne, baba ve kendisinin resmi yollardan 6zel araba ile agabeyinin ise kagak olarak
go¢ ettigini belirtmis, Oonce Gaziantep’e, sonrada Ankara’daki dayisinin yanina
geldiklerini, bir siire sonra kalabalik yasama dayanamayip ayri ev tuttuklarini ifade
etmistir. Sam halihazirda esi ile birlikte Siteler/Onder’de kiralik bir evde
yasamaktadir. Ana dili Arapca olan Sam iilkemizde Gegici Koruma statiisiinde

bulunmaktadir.

Humus: 30 yasinda, matematik boliimiinden mezun, matematik 6gretmeni,
doktora 6grencisi. Humus bu gebeliginin altinct gebeligi oldugunu fakat ilk bes
gebeliginin diisiikle sonuglandigini belirtmistir. U¢ yi1l 6nce babasinin Suriye’de
savasta oldiiriilmesinden sonra, annesi ve kardesleri hemen Halep’ten Tiirkiye’ye go¢

etmis, kendisi evli ve doktora dgrencisi oldugu icin onlarla gelememistir. Oturduklar
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mahallede siirekli ¢atismalar yasandigir ve birileri 6ldiiriildiigii i¢in esiyle birlikte
Liibnan’ a taginmak zorunda kalmistir. Humus, doktora burs basvurusu kabul edildigi
icin esinin Tiirkiye’ye resmi yollarla Liibnan’dan gemi ile geldigini, kendisinin ise {i¢
kez denedigi halde burs ¢ikmadigi i¢in, yasal olmayan yollarla gelmek zorunda
kaldigini, smir1 gecemedigi icin iki ay smirda yasamak zorunda kaldigini ve
yaralandigimi ifade etmistir. Humus 6nce Hatay Reyhanli’daki teyzesinin yanina,
sonra Kayseri’deki ailesinin yanina gitmis orada tedavi olup, iyilestikten sonra
Ankara’ya esinin yanina gelmistir. Humus su anda esi ile birlikte kiralik bir evde
yasamaktadir. Anadili Arap¢a olan Humus iilkemizde Gegici Koruma statiisiinde

bulunmaktadir.

Hasici: 34 yasinda, ilkokul mezunu, evli, ev hanimi, 11 ve 8 yasinda iki erkek
cocugu var. Cocuklarinin ikisinde de gece korliigli rahatsizligi oldugunu belirtiyor.
Halep sehrinin Bimbi¢ kdyiinden geldigini, bir y1l 6nce kiz kardesi ile yaklasik 6 saat
yuriiyerek Tirkiye’ye kagak olarak giris yaptigini ifade etmistir. Hasigi ii¢ y1l 6nce is
bulmak amaciyla Tiirkiye’ye gelen kayinbiraderinin yanina, Konya Aksehir’e
gittiklerini, bir siire onlarla birlikte cadirda kaldiklarini, esine is bulmak ve
cocuklarinin okula gidebilmesi i¢cin Ankara’ya geldiklerini, 6nce ayni evde 18 kisi
kaldiklarini, su anda esi ve ¢ocuklariyla ayr bir kiralik evde oturdugunu, esinin issiz
oldugunu, anne-babasinin Suriye’de yasadigini1 paylagsmistir. Hasi¢i iki cocugunun da
Suriyeli c¢ocuklarin okudugu bir okulda egitim aldigini, O6gretmenin de Halep
sehrinden oldugunu aktarmistir. Anadili Arapca olan Hasi¢i iilkemizde Gegici

Koruma statiisinde bulunmaktadir.

Hama: 28 yasinda, ortaokul mezunu, evli, ev hanimi, 12 ve 8§ yaslarinda iki
erkek c¢ocugu var. Idlip sehrinin bir koyiinde yasadigimi, koylerinin Hatay
Reyhanli’ya ¢ok yakin oldugunu belirten Hama savas, her seyin ¢cok pahali olmasi,
her seyin azalmasi, ¢ocuklarinin psikolojisinin bozulmasi, yasam kosullarinin yok
olmasi1 nedeniyle, resmi yollardan 6nce esinin, bir ay sonra da ¢ocuklari ile birlikte
kendisinin Reyhanli’da yasayan esinin amcalarinin yanina geldiklerini paylagmistir.
Cocuklar1 ve kayinbiraderinin ailesi ile birlikte kdyiinden sinira kadar arabayla bir

saat, sinir1 gectikten sonra Reyhanli’ya otobiisle bir saat yolculuk yaptigini, esinin
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Reyhanli’da kendilerini karsiladigini, iki aile toplam yedi kisi ayni evde kirada
yasadiklarini, bir hafta sonra iki aile Ankara’ya akrabalarinin yanina geldiklerini
ifade emistir. 7 aydir Ankara’da olduklarin1 belirten Hama, kayinbiraderinin ailesi ile
beraber, Siteler Baspinar mahallesinde kirada oturmakta, yedi kisi ayni evde
yasamaktadir. Kendisinin ve eltisinin gebe oldugunu belirten Hama anne, baba ve
kardeslerinin Idlip’de kaldigmi, onlar1 Kurban Bayrami’nda ziyaret etmek icin
bagvuru yaptigini, iki ay sonra gidecegini fakat gittiginde esyalarinin kaybolacagi
endisesini tasidigim1 paylasmistir. Cocuklarmin Siteler Onder mahallesinde okula
gittigini ve ¢ok basarili olduklarini, onlarin ana dilini unutmasindan ¢ok korktugunu
ifade etmistir. Esinin Suriye’de savastan dnce beyin timoriinden ameliyat oldugunu,
su anda Ostim’de araba tamircisi olarak calistigini ifade etmistir. Anadili Arapga

olan Hama iilkemizde Geg¢ici Koruma statiisiinde bulunmaktadir.

Halep: 28 yasinda, evli, tiniversite mezunu, cografya 6gretmeni. 3 yasinda bir
kiz ¢ocugu var. Savas nedeniyle evlerinin yikilmasi sonucu Suriye Halep sehrinden
geldiklerini, 2,5 y1l dnce esi ve ¢ocuguyla birlikte dort kez denedikten sonra kagak
olarak smir1 gegctiklerini, 6nce Reyhanli’ya sonra Ankara’ya arkadaslarinin yanina
geldiklerini, 2 giin onlarin yaninda kaldiklarini sonra ev kiralayarak ayri bir eve
ciktiklarini ifade ediyor. Ulkesinde dgretmen olarak ¢alistigini, savas nedeniyle aile
tiyelerinin farkli yerlere savruldugunu, ablasinin Kuveyt’te evli oldugunu, agabeyinin
Liibnan’da, anne-baba ve kiz kardesinin Suriye’de kaldigini ifade eden Halep’in
lizgiin oldugu gozlenmistir. Anadili Arapga olan Halep iilkemizde Gegici Koruma

statiisinde bulunmaktadir.

idlip: 40 yasinda, evli, ilkokul mezunu, terzi. 23,22,20,19,15 ve 13 yaslarinda
alt1 ¢ocuk annesi. Sekiz yi1l 6nce Suriye’ de bosanmis, Tiirkiye’de bir buguk yil 6nce
ikinci evliligini yapmus, su anda alti aylik gebeligi mevcut. Idlip, 23 yasindaki
oglunun kayip oldugunu, 22 yasindaki kizinin Izmir’de yanginda 6ldiigiinii, 19
yasindaki kizinin Gaziantep’te evli oldugunu, 20 yasindaki oglu ile 15 ve 13
yasindaki kizlarinin Gaziantep’te babalari ile birlikte yasadigini, dnceden ¢ocuklarini
gorebildigini, fakat son bes yildir géremedigini, sadece telefonla konusabildigini,

onlar1 ¢ok 6zledigini paylasmustir. Suriye’de terzi olarak ¢alisan Idlip, Suriye’de
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rahat bir hayat siirdiirdiiklerini, ekonomik durumlarinin ¢ok iyi oldugunu ifade
etmistir. Idlip, bes y1l once savas nedeniyle yasadiklar1 bolgede keskin nisancilarin
hayati tehlike olusturmasi ve evlerinin yikilmasi sonucu Halep sehrinden anne,
babasi, kardesleri ve onlarin esleri toplam 10 kisi kiralik bir araba ile kacak olarak
sinirt gegip Gaziantep’e gelmisler, bir yil hep birlikte yasamislardir. idlip Suriye’de
nisanlandig1 kisi ile Gaziantep’te diiglin yaptiktan sonra esi ile Ankara’ya gelmis,
Mamak ilgesinin Tepecik mahallesine yerlesmislerdir. Idlip, Gaziantep’teki aile
tiyelerinin de Ankara’ya geldiklerini fakat anne-babasinin Halep’e dondiiklerini ifade
etmistir. Idlip goriisme boyunca olduk¢a duygusal tepkiler vermis, gdriismenin
genelinde aglamis ve ¢cocuklarina olan 6zlemini dile getirmistir. Ana dili Arapga olan

Idlip iilkemizde Gegici Koruma statiisiinde bulunmaktadir.

Lazkiye: 27 yasinda, iiniversite mezunu, bilgisayar mithendisi. 9 aylik evli,
resmi nikahi yok, ilk gebelik. Savas nedeniyle once oturduklari yerden tasinmuslar,
agabeylerinin zorla askere alinmasindan korktuklar1 i¢in ii¢ bucuk yil 6nce anne-
baba, iki agabey, iki kiz kardes toplam yedi kisi ailece yasal yollardan Tiirkiye’ye
Kilis’e go¢ etmislerdir. Iki agabeyinin egitimli olmalarina ragmen Kilis’te is
bulamadiklar1 i¢cin Suriye’ye is icin gidis gelis yaptiklarini, avukat abisinin evlenip
Suriye’de kaldigini, savas ilerleyince esiyle birlikte onun da Gaziantep’e geldigini,
simdi ailesi ile birlikte orada yasadiklarmi ifade etmistir. Ug¢ ay Kilis’te yasadiktan
sonra ortam diizeldi diye diisiiniip lilkelerine (El Bab) geri donmiisler, 9 ay Suriye’de
kaldiktan sonra resmi yollardan Gaziantep’e akrabalarinin yanina gelmislerdir.
Lazkiye alt1 ay sonra ailece Mersin’e amcasinin yanina gittiklerini, Mersin’de amcast
ile babasinin ortak oto yikama ve tamir diikkkani1 agtiklarimi, ev aldiklarini

paylasmistir.

Lazkiye Mersin’de bir dernekte Arapca Ogretmenligi yaptigini, avukat olan
fakat dtiiclilik yapan esi ile nisanlandigini, evlendikten sonra Ankara’ya gelip
Mamak Zerdalitepe mahallesine yerlestiklerini, kaympederinin, halasinin damadinin
savasta 0ldiigiinii, esinin ve abisinin viicudunda demir pargalar1 oldugunu ifade etmis
ve duygulanmistir. Ana dili Arapca olan Lazkiye iilkemizde Gegici Koruma

statiisinde bulunmaktadir.
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Tartus: 32 yasinda, evli, ortaokul mezunu, ev hanimi. 12 yasinda kiz ve 10
yasinda erkek iki cocugu var. Ug¢ yil once evlerine bomba atilmasi sonucu esi
yaralaniyor, evleri yikiliyor, enkaz altinda kaliyorlar ve terzi olan esi ¢alisgamaz hale
geliyor. Kaybiraderinin ailesi ve kendi ailesi toplam 8 kisi araba kiralayarak kagak
olarak Halep’ ten Kilis’e, sonra Ankara’da yasayan diger kayinbiraderinin yanina
gelip, bir hafta beraber yasadiktan sonra Suriye’den birlikte geldigi kaymnbiraderi ile
ayr1 ev kiraladiklarint belirten Tartus, iic ay sonra nakis makinelerini satmak icin
kaymbiraderinin ailesini alarak Suriye’ye geri dondigilini, vefat ettigini, esi ve
cocuklarmin orada kaldigim1 ifade etmistir. Nakis ustasi olan esinin Tiirkiye’ye
geldikten iki ay sonra ¢alismaya baslayabildigini, dnceleri diisiik olan maasinin sonra
arttigint aktarmigtir. Esinin ailesinin, ablasinin da Ankara’da oldugunu ifade eden
Tartus aile desteginin mevcut oldugunu paylagmistir. Anadili Arapga olan Tartus

iilkemizde Gegici Koruma statiisiinde bulunmaktadir.

Rakka: 44 yasinda, evli, 7. Siifa kadar egitim almis, ev hanimi. 22,20,18,16,
12 ve 2,5 yaslarinda 6 erkek 10 yasinda kiz olmak iizere 7 ¢ocugu var. Su anda
sekizinci ¢ocuguna gebe. Halep sehrinden gelmistir. 22 yasindaki oglunun bomba
atilmasi sonucu elinin kopmasi, 16 yasindaki diger oglunun bacaginin yaralanmasi,
12 yasindaki oglunun kas hastasi olmasi nedeniyle Tiirkiye’ye gb¢ etmeye karar
verdiklerini belirtmistir. Rakka ambulans esliginde tedavi amaciyla 16 yasindaki
oglu ve 2,5 yasindaki erkek cocugu ile ticretsiz bir sekilde Ankara’daki agabeyinin
yanina geldigini, sonra esinin, kizi ve 12 yasindaki oglunun resmi yollardan
geldigini, 20 ve 18 yasindaki iki oglunun kacak yollarla geldigini paylagmistir.
Siteler Ulubey’deki Toplum Merkezinde calisan sosyal hizmet uzmanlarinin
kendilerine yardimci oldugunu, 12 yasindaki ¢ocuguna engelli raporu ¢ikarttigini
Aile, Calisma ve Sosyal Hizmetler 11 Miidiirliigiinden engelli maasi aldiklarini ifade
etmistir. Rakka, 18 yasindaki oglu ile 10 yasindaki kizinin idrar kagirma sorunu
oldugunu paylagsmistir. Ana dili Arapca olan Rakka iilkemizde Gegici Koruma

statiisiinde bulunmaktadir.

Deyrizor: 27 yasinda, evli, lise mezunu, 10 yasinda bir erkek, 8 ve 6

yaslarinda iki kiz ¢ocugu var. Savas sebebiyle temel ihtiyaglarini karsilayamadiklari
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icin ekonomik sebeplerle Halep sehrinden dort yil Once esinin ailesinin gog
etmesinden hemen sonra kendilerinin de kagak olarak Tiirkiye’ye go¢ etmek zorunda
kaldiklarini, anne babasi olmadigi i¢in kiz kardesini de yaninda getirdigini ifade
etmistir. Once Kilis’e sonra Ankara’da ki goriimcesinin yanina geldiklerini bir hafta
birlikte kaldiktan sonra Siteler Hiiseyin Gazi’ de ev kiraladiklarim1 ifade eden
Deyrizor bu siiregte Tirk komsularmin kendilerine esya verdiklerini, temel
ithtiyaglarini karsilamak i¢in yardimei olduklarini beyan etmistir. Kiz kardesinin Tiirk
gengleri tarafindan rahatsiz edilmesine c¢ok tiziildiigiini ifade etmistir. Aile
iliskilerinin ¢ok i1yi oldugunu belirtmistir. Anadili Arapca olan Deyrizor iilkemizde

Gegici Koruma statiistinde bulunmaktadir.

Dera: 29 yasinda, evli, Ticaret lisesi mezunu, 1 ve 2 yasinda iki erkek ¢ocugu
var. Suriye de yeni evlendigini, 1 aylik gebe iken savas ortamindan, zor yasam
kosullarindan kagmak i¢in esinin ailesi ile Halep sehrinden géce karar verdiklerini,
dort goriimcesi, kayimvalidesi, esi ve kendisi toplam yedi kisi kagak olarak Kilis
smirindan  Tiirkiye’ ye gectiklerini ifade etmistir. GO¢ siirecinde ¢ok sorun
yasamadigini, once Kilis’e, sonra Gaziantep’e ve sonrasinda Ankara’ya geldiklerini,
esi, cocugu ile birlikte ablasinin yaninda kaldiklarini, ablasi disinda aile iiyelerinin
Suriye’de olduklarimi paylasmistir.  Suriye’de ekonomik durumlarinin ¢ok iyi
oldugunu, kiyafet diikkanlarmin oldugunu ifade eden Dera su anda Siteler-Onder’de
esi ve iki ¢ocugu, iki goriimcesi, kayinvalidesi ve kayinbiraderi olmak {izere toplam
8 kisi ayn1 evde yasamaktadir. Dera; Suriye’de iken bosanan ve ¢ocugu ile birlikte
yasayan, dogumdan sonra OKB tanis1 konulan, her seyden tiksindigi i¢in tuvalete
bile gitmeyen, tedavi olmayan, hastaneye gitmeyen bir gériimcesi oldugunu, bir siire
onun da yanlarinda oldugunu, suanda onun Siteler Ulubey’de oturdugunu,
cocugunun da babasinin yaninda kaldigini, gériimcesinin ¢ocugunu goéremedigini
paylasmistir. Anadili Arapga olan Dera ililkemizde Gegici Koruma statiisiinde

bulunmaktadir.

Kuneytire: 21 yasinda, evli, ortaokul mezunu, 1 yasinda erkek ¢ocugu var, 18
haftalik gebe. Dort yil Once savas, issizlik nedeniyle, temel ihtiyaglarini

karsilayamadiklar1 i¢in goge karar verip, Tiirkiye’ye yasal olmayan yollardan
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gelmiglerdir. Kuneytire 6nce komsularimin sonra ablasmin go¢ etmeye karar
verdigini, ablasi ile kayinbiraderinin evli oldugunu, gog siirecini enistesinin organize
ettigini, Once ablas1 ve esinin Tiirkiye’ye geldigini, kendilerine ev buldugunu,
kaymbiraderi olan enistesinin kendilerini almaya geldigini, bir kamyonetle dokuz
kisi Kilis’e sonra otobiisle Ankara’ya geldiklerini ifade etmistir. 12 kisi hep birlikte
kaldiklarini, sonra kayinvalidesi ile ayr1 eve tasindigini aktarmistir. Anadili Arapga

olan Kuneytire lilkemizde Gegici Koruma statiisiinde bulunmaktadir.

Rif Sam: 22 yasinda, ilkokul mezunu, {i¢ yillik evli, iki yasinda bir ¢ocugu var,
ev hanimi. Su anda 17 haftalik gebe. Savasta evleri yikilinca babasimin goce karar
verdigini, babasinin arabasiyla resmi olmayan yollardan simir1 gectiklerini, 2 yil
Sanlurfa’da yasadiklarini paylagmistir. Amcasmin ailesiyle birlikte kendilerinden
once goc ettigini, bir slire onlarin yaninda kaldiklarini, sonra ayri bir ev
kiraladiklarin1 ifade etmistir. Esinin ailesinin Suriye’de oldugunu belirten Rif Sam
Suriye’de ekonomik durumlarinin ¢ok iyi oldugunu, babasinin Ankara’da
stipermarket agtigini, Sanlurfa’dan getirdigi mallar1 burada sattigini, esinin Ulus’ta
aksesuar diikkkaninda calistigini paylasmistir.  Esini c¢ok iyi derecede Tiirkce
bilmesinin yasamlarini kolaylagtirdigini aktarmistir. Anadili Arapca olan Rif Sam

tilkemizde Gegcici Koruma statiisiinde bulunmaktadir.

Siiveyde: 18 yasinda, evli, ev hanimi, 11. Smifa kadar okumus, Halep
sehrinden go¢ etmisler. Siiveyde Suriye’de oturduklari mahalle bombalaninca bagka
bir mahalleye tagindiklarini, zor yasam kosullari, issizlik nedeniyle babasinin goce
karar verdigini, annesi ile birlikte annesinin ailesi (dede, anneanne, day1) ile yasal
olmayan yollardan 10 kisi sinira geldikleri, 5 giin sinirda kaldiklarini, kacakg¢ilarin
kendilerine yardimci olduklarini, 6nce Kilise sonra Ankara’ya geldigini, esinin avize
diikkaninda calistigini, Mamak’ta kirada oturduklarini ifade etmistir. Ana dili Arapca

olan Siiveyde iilkemizde Gegici Koruma statiisiinde bulunmaktadir.

Afrin: 26 yasinda, evli, ortaokul mezunu, ev hanimi. 6 ve 3 yaslarinda iki kiz
cocugu var. Evlerinin bombalanmasi sonucu esinin yaralandigini beliren Afrin, zor

yasam kosullar1 sonucu 3 yil once goc ettiklerini, go¢ siirecinde 9 aylik gebe
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oldugunu, ii¢ yasindaki kiz1 ile kendisinin yasal yollardan, esinin ise kagak olarak
sinir1 gegtigini, bes saat sinirda bekledigini ifade etmistir. Kiralik bir arabayla
Gaziantep’e geldiklerini, bir gilin orada kalip otobiisle Ankara’ya geldiklerini
belirtmistir. Siteler Onder mahallesindeki eltileri ile ii¢ ay siireyle 15 kisi aym evde
yasadiklarini aktarmistir. Babasinin savasta 6lmesi sonucu annesi ve ii¢ kardesinin de
ucakla Liibnan’a, oradan vapurla Mersin’e, oradan Adana’ya ve Ankara’ya yanina
geldigini, bir buguk y1l on alt1 kisi beraber yasadiklarini sonra annesinin kardesleri ile
birlikte ayr1 eve tasindigini paylagmistir. Dort yildir Halep’te askerlik yapan bir
kardesinin oldugunu ifade eden Afrin, ii¢ yilda ii¢ kez tasinmak zorunda kaldigini,
suanda Ornek mahallesinde oturdugunu belirtmistir. Anadili Arapga olan Afrin

tilkemizde Gecici Koruma statiisiinde bulunmaktadir.

Menbic: 19 yasinda, ortaokul mezunu, ilk gebelik. Savas nedeniyle yasadiklari
Halep sehri bombalaninca ii¢ y1l once ailesi ile birlikte goce karar verdiklerini, 10
glin boyunca sinirda kaldiklarini, yasal olmayan sekilde smir1 gegtiklerini,
Gaziantep’te yasayan agabeyinin yanina geldiklerini, bir buguk yil orada bir koyde
kaldiktan sonra Ankara’ya tagindiklarini aktarmistir. Ankara’da, teyzesinin oglu ile
dort ay nisanh kaldiktan sonra evlendigini, 6nce kalabalik bir aile iken goriimcesinin
evlendigini, kaymbiraderinin Suriye’ye geri dondiigiinii, kaympederinin kuma
getirerek baska bir eve tagindigini belirten Menbic, su anda esi ve kayinvalidesi ile
birlikte Siteler Onder’de yasadigimi, kaymnvalidesinin (teyze) yatalak oldugunu,
esinin Sitelerde mobilyaci olarak ¢alistigini ifade etmistir. Agabeyinin savasmak icin
Suriye’de kaldigini, Ramazan ayinda sehit haberini aldiklarini1 aktarmis ve aglamaya
baslamistir. GO¢ sonrast amcasinin destegini aldiklarini, aile iliskilerinin 1iyi
oldugunu paylagsmistir. Anadili Arapca olan Menbic {ilkemizde Gegici Koruma

statiisinde bulunmaktadir.

Kobani: 18 yasinda, evli, lise ii¢iincii sinifa kadar okumus, ev hanimm. Ilk
gebeligi oldugunu belirten Kobani, Suriye’de ¢ok iyi hayat kosullarma sahip
olduklarini, oliimler, bombalamalar, yanginlar, zor yasam kosullar1 nedeniyle
Suriye’de kalmaya dayanamadiklarini, babasinin go¢ karar1 verdigini, ¢ekirdek ailesi

ile birlikte (anne, baba, kardes) sinira geldiklerini, bir giin sinirda kaldiktan sonra
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Ankara’daki dedesinin yanina geldiklerini aktarmis, bir ay birlikte ayni1 evde
yasadiktan sonra Siteler Onder’de ev kiraladiklarini ifade etmistir. Kobani 7 ay 6nce
evlendigini, esinin Ostim’de araba tamircisi olarak calistigini, kaymvalidesi ile
goriimcesinin Kayseri’de yasadigini, goriimecesinin Suriyeli ¢ocuklara ders vererek
gecimleri sagladiklarini, onlara ekonomik destek olduklarini ifade etmistir. Anadili

Arapca olan Kobani iilkemizde Gegici Koruma statiisiinde bulunmaktadir.

Cerablus: 22 yasinda, dini nikdhli evli, okur-yazar degil, bir yasinda erkek
¢ocugu var. Su anda alt1 haftalik gebe oldugunu belirten Cerablus, savas ortamindan,
kotii yasam kosullarindan kagmak icin iki yi1l 6nce Halep’ten goc ettiklerini,
Suriye’de maddi durumlarinin ¢ok iyi oldugunu, orada nisanl oldugunu paylasmistir.
Cerablus nisanlisinin abisinin ¢alistig1 firtnin bombalanmasi, herkesin 6lmesi sonucu,
nisanlisinin ailesinin goge karar verdigini, nisanlisinin ailesi (annesi, babasi, kardesi)
ile smirda iki glin bekledigini, iki giin ylriiyerek smir1 gectigini, Tirkiye’de
evlendigini aktarmistir. Cerablus, nisanlis1 is bulmak amaciyla kendilerinden 6nce
geldigi i¢in direk onun yanma geldiklerini, evli kayinbiraderi ile birlikte 13 kisi
birlikte yasadiklarini paylagsmistir. Anadili Arapga olan Cerablus ililkemizde Gegici

Koruma statiisiinde bulunmaktadir.

Azez: 30 yasinda, evli, ortaokul mezunu, sekiz yasinda bir kiz, yedi yasinda,
bir buguk yasinda ve 1 yasinda ii¢ erkek olmak iizere toplamda dort gocugu var. Azez
evlerinin yikilmasi, zor yasam kosullar1 ve c¢ocuklarini korumak icin esinin gog
karar1 verdigini, bir buguk yil once esive {i¢ ¢cocuguyla Hama sehrinden yasa disi
yollardan araba tutarak sinir1 gectiklerini paylasmistir. 10 siiren yolculuktan sonra
Hatay’a sonra Ankara’ya geldiklerini, kayinbiraderinin yaninda toplam 16 kisi ayni
evde yasadiklarini, iki ay Once esi ve c¢ocuklariyla ayri eve tasindiklarini ifade
etmistir. Savas Oncesi Suriye’de sosyo-ekonomik durumlarinin ¢ok iyi oldugunu,
evlerinin oldugunu, rahat bir hayat siirdiirdiiklerini belirtmistir. Anadili Arapca olan

Azez lilkemizde Gegici Koruma statiisiinde bulunmaktadir.

El-Bab: 30 yasinda, ilkokul mezunu, li¢ kiz bir erkek ¢ocugu var su anda 8

aylik gebeligi mevcut. Dort yil once savastan, korkudan, cocuklarimi korumak igin
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goce karar verdiklerini, yasal yollardan geldiklerini, iki giin sinirda kaldiklarini, gog
sirecinde gebe oldugunu, havanin ¢ok soguk oldugunu belirtmistir. Hatay
Kirikhan’daki akrabalarinin yanina geldiklerini, dogum yaptigini, ti¢ buguk yil orada
kaldiklarini, alt1 ay ablasiyla beraber yasadiktan sonra ayri ev tuttuklarini, esine is
bulmak amaciyla iki ay once de Ankara’ya geldiklerini, esinin ailesinin Suriye’de
yasadigini ifade etmistir. Suriye’de yasarken ¢ok iyi durumda olduklarini, ablasinin
goc siirecinde ¢ok destek oldugunu paylasmistir. Anadili Arapga olan El-Bab

tilkemizde Geg¢ici Koruma statiisiinde bulunmaktadir.

2.3. Veri Toplama Araclar

Bu arastirmada zorunlu gog siirecini yasamis Suriyeli kadin hastalarin psiko-
sosyal destek durumlar1 ve sosyal hizmet ihtiyaglarinin belirlenmesi amaciyla
derinlemesine goriismelerden yararlanilmistir. Arastirmanin amacina uygun olarak
arastirmact tarafindan yar1 yapilandirilmis derinlemesine goriisme yoOnergesi

hazirlanmustir.

Yar1 yapilandirilmis goriisme, daha onceden belirlenmis sorular veya temalar
lizerine yiiriitiilen fakat diger yandan konugsmanin dogal akisina bagli olarak daha
fazla ayrintiya ulagsmak i¢in ek sorulara da alan birakan bir goriisme teknigidir. Bu
goriisme teknigi arastirmanin sorunsalinin tiim boyutlariyla, detaylica ele alinmasina
olanak saglamak hedefiyle yapilmaktadir. Sorularin ya da iizerinde konusulan
konularin oOncelik siralarinin 6nem tagimadigi yari yapilandirilmis goriismelerde

sorularin climle yapisi ya da sirast degisebilmektedir (Yildirim ve Simsek, 2006).

Derinlemesine goriisme yoOnergesi, zorunlu goé¢ eden kadinlarin kendi
tilkelerindeki giindelik yasamlarindan baglayarak, goce karar vermeleri, go¢ stireci ve
gb¢ sonrast yasadiklari deneyimleri ortaya c¢ikarmak iizere hazirlanmistir. Yari
yapilandirilmis derinlemesine goriisme yonergesinin iceriginde; ilk bolimii sosyo-
demografik o6zellikler olustururken ikinci boliimde katilimcilarin zorunlu goce karar

vermelerine neden olan olaylar, go¢ hikayeleri, go¢ siirecinde yasadiklarini iceren
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gb¢ oncesi ve gog siirecine iliskin sorular, {i¢iincii boliimde ise; katilimcilarm Tiirkiye’ye
giris ve yerlesme asamasinda yasadiklari, gocle birlikte yasamlarinda var olan
degisiklikler, go¢ sonrasi saglik, egitim, sosyal hizmet uygulamalarinda yasadiklar

sorunlara iligskin sorular bulunmaktadir.

Yant yapilandirilmis derinlemesine goriisme yonergesinde oncelikle 6zneleri
tanimaya yonelik olarak sosyo-demografik sorular bulunmaktadir. Ardindan 6znelerin
zorunlu go¢ etmesine neden olan olaylar, go¢ hikayeleri ve go¢ siirecinde yasadiklari,
Tiirkiye’ye geldikten sonra yasadiklarina iligkin sorular sorularak, aragtirmanin
amaclarima yonelik sorulara gecis yapilmistir. Yar1 yapilandirilmis derinlemesine
goriisme yonergesi olusturulurken daha ©nce yapilan arastirmalar alanyazinda
incelenmis ve bu dogrultuda arastirmaci tarafindan bir derinlemesine goriisme yonergesi

hazirlanmistir. Hazirlanan derinlemesine goriisme yonergesi EK 3 olarak sunulmustur.

2.4. Veri Toplama Siireci

Derinlemesine goriismeler yapilmadan Once Oznelere tercliman esliginde
arastirmaya katilimin tamamen goniillii oldugu anlatilmis ve Arapca bilen tercliman
araciligtyla Aydinlatilmis Onam Formu (EK 4) okunarak imzalatilmstir. Ses kayit cihazi
kullanma konusunda 6znelerden goriisme baslamadan izin almmustir. Ozneler resim
cekilmemesi sartiyla ses kaydi alinmasinda sorun olmadiginmi ifade etmislerdir. Birkag
hasta evde kiiciik bebegi oldugunu belirterek arastirmacinin goriisme istegini kabul
etmemistir. 24 yasindaki baska bir hasta da yeni bosandigi, orucunu bozmak zorunda
birakildig1 i¢cin ¢ok sinirli oldugunu belirtmis ve goriismeye katilmayacagini beyan
etmistir. Oznelerin hepsi carsafli olup, iki tanesi peceli olarak gdriismeye katilmustir.
Gorilisme odasinda carsafini ¢gikartmis, pegesini agmis ve bu sekilde goriismeye devam

etmisgtir.

Oznelerle  goriismelerin ~ tamami  Ankara’da  yapilmistir.  Derinlemesine
goriismelerin Gebe poliklinigi igerisinde poliklinik olarak kullanilmayan bir odada

yapilmast uygun goriilmiistiir. Hastalarin  poliklinik ortamindan uzaklagmak
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istememeleri, poliklinige erkek hasta yakinlarinin alinmamasi, goriisme yapilan odanin
sessiz ve goriismelerin kayit altina almmasma uygun olmasi (masa, sandalye vb
bulunmast), gérlismelerin boliinmemesi (telefon ¢almasi, hastalarin soru sormasi vb) gibi

nedenler ile goriismelerin burada yapilmasina karar verilmistir.

Arastirmada zorunlu gb¢ nedeni ile Suriye’den Tiirkiye’ye go¢ etmis Ankara’da
yasayan ve SBU ZTB Kadin Saghigi EAH'den hizmet alan, ¢alismaya katilmaya goniillii
20 kadin hasta ile Arapca bilen terciiman esliginde derinlemesine goriismeler
gerceklestirilmistir. Oznelerle yapilan derinlemesine goriismelere 2017 yili May1s ayinda
baslanmis, goriismeler yaklasik iki ay stirmiistiir. Gorlisme siireleri 45 dakika ile 75
dakika arasinda degismistir. Derinlemesine goriismeler mesai saatleri igerisinde, hastane
ortaminda gergeklestirilmistir. Arastirmaci terciiman esliginde konuyu aciklamus,
goniillii olan katilimcilarla uygun olduklar1 saatlerde derinlemesine goriismeler

yapilmustir.

Goriisme istegini kabul eden hastalarda da muayene sirasini kagirma, polise ihbar
etme endisesi gibi nedenlerle dnce bir tedirginlik gdzlenmis, arastirmanin amacinin
aciklanmasi ve muayene sirasi konusunda yardimei olunacaginin belirtilmesi sonrasinda
katilimeilarda rahatlama gozlenmistir. Goriismeler sirasinda  Oznelerin  verdikleri
tepkilerin ve ifadelerinin unutulmasii 6nlemek i¢in ses kaydi yaninda arastirmact
tarafindan notlar da alinmigtir. Bu girisimler sonucunda kadinlar ile gériismeler daha

uzun sturmustur.,

Katilimeilar genel olarak, paylasimda bulunmanin onlar1 rahatlattigini, duygusal
olarak hafiflemis hissettiklerini, goriismeler esnasinda simdiye kadar bu konular
kimseyle konusamadiklarmni, bu konular1 kimseye anlatamadiklarini, kimsenin
kendilerini bu sekilde anlayarak dinlemedigini fark ettiklerini dile getirmislerdir. Bu
acidan arastirmaya katilmanin duygusal olarak bir kazanim sagladigin1 vurgulamislardir.
Gorilismeler esnasinda katilimcilardan bazilart aglamaya baglamis, elimi tutmak
istemistir. Katilimeciya psiko-sosyal destek saglanmus, eli tutularak rahatlamasina izin
verilmis, sessizligine saygi gosterilmis, hazir oldugunda goriismeye devam edilmistir.

Katilimcilar yapilan goériismelerin kendilerine ¢ok iyi geldigini, uzun uzun konugmanin
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kendilerini ¢ok rahatlattigini, iyi hissettirdigini, anlasilmis olmaktan, i¢ini dokmekten
hafifledigini, simdiye kadar hi¢ kimse ile bdyle rahatlatic1 bir konusma yapmadiklarini
ifade etmislerdir. Zorunlu go¢ siirecinin nasil travmatik bir siire¢ oldugu, bu siireci
yasayanlarda ortaya c¢ikardigi sonuglart katilimcilarin ifadelerinden anlasiimaya

calisilmastir.

Arastirmacinin ve tercimanin kadm olmasinin avantajli oldugu, katilimcilarin

arastirmacinin yaninda rahat olduklar1 gortilmiistiir.

2.5. Verilerin Coziimlenmesi

Arastirmada derinlemesine goriisme yapilirken hem ses kaydi hem de not alma
yoluna gidilmistir. Her bir gorlismeci i¢in goriisme yonergeleri iizerinde notlar alinmig
ve kaset ¢oziimlerine bu notlar eklenmistir. Verilerin ¢éziimlenmesi i¢in Microsoft Word
programt  kullanilmigtir. Goriismelerin - tamami  bittikten sonra yapilan  Dbiitiin
goriismelerin  doktimleri defalarca okunmustur. Her bir dokiim detayli sekilde
arastirmaci tarafindan elle kodlanarak cesitli kategoriler olusturulmustur. Bu dogrultuda
ortaya ¢ikan ana ve alt temalar ve goriisme metinleri uzman goriisii alinmasi i¢in gizliligi

saglanarak iki uzman tarafindan okunarak giivenilirligi saglanmustir.
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Kategori tablosu asagida yer almaktadir.

KADINLAR

|

I
i e i
- - — Yabanct Olmak -
Sorunlar

Sekil 2.1. Kategori tablosu



2.6.Etik Konular

Arastirmanin etik agidan uygunlugu Ankara Universitesi Etik Kurul
Komisyonunca uygun bulunmustur. Arastirma 6zneleri ile derinlemesine goriismeler
yapilabilmesi i¢in SBU ZTB Kadin Sagligi EAH Tipta Uzmanlik Egitim Kurulundan

gerekli izinler alinmistir.

Derinlemesine goriismeler 6ncesinde Ozneler ¢alismanin amaci, kapsami ve
elde edilecek verilerin ne sekilde kullanilacagi konusunda bilgilendirilmis olup
kendilerine aydimlatilmis onam formu imzalatilmistir. Oznelerin kimlik bilgileri

kullanilmadan takma isimler ile anlatilar1 aktarilmistir.
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3. BULGULAR

Arastirma kapsaminda; Ankara’da yasayan, SBU ZTB Kadim Sagligit EAH'den
hizmet alan, zorunlu go¢ stirecini yasamis 20 kadin ile derinlemesine goriismeler
yapilmis, bu kadinlarin yasam deneyimleri; “Kadinlarin G6¢ Etme Nedenleri”, “Gog
Deneyimleri”, “Gog¢ Sonrasi Tiirkiye’de Yasam” ve “Gelecegi Diislemek” olmak
lizere 4 ana tema ile analiz edilmistir. Kadinlar ile yapilan derinlemesine goriismeler
sonucunda kadinlarin anlatimlar1 dogrudan alintilar seklinde aktarilmistir. Kadinlarin
Go¢ Etme Nedenleri basligr altinda; kadinlarin goé¢ nedenleri Savas, Travmalar, Zor
Yasam Kosullar1 basliklar1 altinda ii¢ alt tema ile analiz edilmistir. G6¢ Deneyimleri
baslig1 altinda; kadinlarin karar verme asamasindan baslayarak, zorunlu gog¢ siirecini
nasil deneyimledikleri, neler yasadiklari, neler hissettikleri; Karar Verme, Goce
Hazirlik, Gog Siireci ve Ulkesini Terk Ederken Neler Hissettiler basliklari altinda
dort alt tema ile analiz edilmistir. Go¢ Sonrasi1 Tiirkiye’de Yasam basligi altinda;
Yabanct Olmak, Huzur, Uyum ve Yasanan Sorunlar bagliklart altinda dort alt tema
ile kadinlarin Tiirkiye’ye geldikten sonra yasadiklari, gbcle birlikte yasamlarindaki
degisiklikler, neler hissettikleri, saglik, egitim, istthdam ve sosyal hizmet alaninda
karsilagtiklar1 zorluklar, ihtiyaglarimi karsilama durumlar1 analiz edilmistir. Son
olarak Gelecegi Diislemek basligi altinda; kadinlarin kendileri ve aileleri igin
diisiindiikleri, hayalini kurduklar1 gelecek planlar1 Umut ve Ozlem basliklar altinda

iki alt teme ile analiz edilmistir.

3.1. Kadinlarin Sosyo-Demografik Bilgilerine Dair Bulgular

Arasgtirmanin Oznelerine dair kiiglik yasam Oykiileri c¢alismanin ydntem
kisminda arastirmanin 6rneklemi boliimiinde verilmistir. Arastirma kapsaminda
derinlemesine goriismeler yapilan; Ankara’da yasayan, SBU ZTB Kadmn Saglig
EAH'den hizmet alan, zorunlu gég¢ siirecini yasamis kadinlarin sosyo-demografik

ozelliklerine iligkin tanitic1 bilgiler detayl1 olarak asagida verilmistir.
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Arastirmaya 20 kadin goriismeci katilmistir. 18-44 yas araligindaki
goriismecilerin yas ortalamalarinin 27.35 oldugu belirlenmistir. Goriisme yapilan
kadinlarin biri okur-yazar degil, 14’1 ilkdgretim mezunu, 2’si lise mezunu, 2’si
tiniversite mezunu, 1 kisi ise yiiksek lisans mezunu olup doktora &grencisidir.
Goriismecilerin genel anlamda kendilerini rahat bir sekilde ifade edebilme yetisine
sahip oldugu soylenebilir. Kadinlarin biiyiikk ¢ogunlugu (17) Halep sehrinden
gelmistir. Kadinlarin tamamiin ana dili Arapcadir. Kadinlarin tamami lilkemizde

gecici koruma statiisiinde bulunmaktadir.

Kadmlarin ¢ogunlugu (14) resmi olmayan yollarla sinir1 gegerek Tirkiye’nin
sinir illerine giris yapmislar (Hatay, Kilis, Gaziantep), sonrasinda daha giivenli, is
imkanlarinin daha iyi oldugu diislincesi sonucu giivenlik, is bulma, ¢ocuklarin

egitimi gibi gerekgelerle Ankara’ya akrabalarinin yanina gelmislerdir.

Gortisme yapilan kadinlarin altisinin ilk gebeligi oldugu gézlenmis olup, geri
kalan 14’tiniin gog siirecinde ¢ocuklari ile gog ettigi, hatta iki kadinin gog siirecinde
hem ¢ocuklu hem de gebe oldugu anlasilmistir. Dordiiniin ikinci gebeligi, besinin
ticiincii gebeligi oldugu anlagilmistir. Dort, yedi ve sekizinci gebeligi olan birer kadin

vardir. Iki kadmin da besinci gebeligi olugu anlasilmustir.

Gorlisme yapilan kadinlarin ¢ogunlugu aileleriyle (kendi ve/veya esinin) go¢
etmis, evli olmasina ragmen sadece biri tek basina go¢ etmis, birinin de kas hastasi

olan oglu ile birlikte ambulans esliginde Tiirkiye’ye geldigi anlagiimistir.

Savas ve i¢ karisikliklar nedeniyle iilkelerinde ya da zorunlu gog¢ siirecinde aile
iiyelerinden kayiplar yasayan kadinlar, goriismeler esnasinda aglamaya baslamis,
yogun duygusal tepkiler vermistir. Bu siirecte sessiz bir sekilde bekleyerek
goriismeye ara verilmis, su isteyip istemedigi sorulmus, rahatlamasmna izin
verilmistir. Gorlismeler esnasinda arastirmaya katilan kadinlardan biri “Siz de
annesiniz beni anlarsimz” diyerek ¢ocuklarini korumak icin gog ettigini ifade etmis
ve cocuklarinin resmini gostermistir. Cocugu olan annelerin goce karar verme

siirecinde daha etkili oldugu, yasanan olaylardan daha c¢ok etkilendigi, daha ¢ok
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korktugu ve daha endiseli oldugu goézlenmistir. Zorunlu go¢ etmis kadinlarin goc
etme kararindan itibaren, yolculuk ve varilan iilkedeki kosullara uyumlar1 da dahil
olmak tiizere tiim siiregclerde sosyal hizmet uygulamalarina ihtiya¢ duyduklar

distiniilmektedir.

Goriisme kapsaminda kadinlarin géziinden Suriye’de yasam kosullar ile ilgili
bilgiler elde edilmistir. Gorlismelerde kadinlarin tamami savas Oncesi Suriye’de
sosyo-ekonomik agidan ¢ok iyi durumda olduklarini, cogunlukla evlenen erkegin evi
oldugu icin, giindelik yasamlarinda ev kredisi gibi herhangi bir taksit 6demesinin
olmadigini, dini ve Kkiiltiirel sebeplerle kadinlarin genellikle c¢alismadiklarini,
kadmlarin  ¢ocuklarma  baktiklarini,  ¢ocuklarimm  kres ve  anaokuluna
gondermediklerini aktarmislardir. Kadinlar genellikle Suriye’de miistakil evlerde

yasadiklarini, ailelerine yakin oturduklarini paylagmislardir.

3.2. Kadinlarin G6¢ Etme Nedenlerine Dair Bulgular

Bu bagslik altinda Suriyeli kadinlarin gb¢ etme nedenleri; savas, travmalar ve
zor yagam kosullar1 olarak ii¢ alt temada agiklanmistir. Suriyeli kadinlarin go¢ etme
nedenleri olarak savas ortami, yasadiklari travmalar, yasam kosullari, kargilastiklar

zorluklar onlarin anlatilar1 temelinde analiz edilmistir.

Arastirma kapsaminda goriisme yapilan kadinlarin tamami go¢ etme nedeni
olarak, savasin yasam kosullarin1 yok etmesi ve can giivenliklerinin olmamasi
nedeniyle savas ortamindan kagma, savas nedeniyle aile {liyelerinden birinin Sliimii,
kagirilmasi, bombalamalar, evlerinin yikilmasi, savas i¢in askere alimlar, yasadiklari
travmalar oldugunu ifade etmislerdir. Bununla birlikte, ekonomik nedenler (isgiicii
kaybi, calisgamaz hale gelme, temel ihtiyaglarini karsilayamama) ve siginmacilik
(Turkiye’nin agik kapi politikasi, sinir iilke olmasi) durumunun da gd¢ etmelerinde

etkili oldugunu belirtmislerdir.
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3.2.1. Savas: Olmekten Kacmak

Goriisme yapilan kadinlarin tamamu tlkelerindeki savas ortamindan kagmak
icin goc ettiklerini, iilkelerinde her an Oliim korkusu ile yasadiklarini, savas
nedeniyle her zaman tehdit altinda hissettiklerini, 6zellikle ¢ocuklarinin ve eslerinin
oldiirtilmesinden, kacirilmasindan, askere alinip savastirilmasindan ¢ok korktuklarini

ifade etmislerdir.

“Biz dlmekten kagtik, bizi 6liimiin altindan ¢ikarttilar, esim gidince gelecek mi
gelmeyecek mi endiselenirdim, ¢ocuklarim korkarlardi, simdi iyi, onlar korkunca

korkmayin burasi huzurlu, korkmayin burasi Suriye degil diyorum.” (El Bab,30)

“Insan savastan dolayr her zaman tehdit altindadir. Acaba ne zaman
bombalayacaklar diye her zaman diisiiniiriiz. Sanki ecelimizi bekliyorduk, ne zaman

Olecegiz diye.” (Dera,29)

“Yurdumuzun sorunlarindan dolayi, savastan dolay1 gé¢e karar verdik. Bomba

atiyorlardi, kimyasal madde atiyorlardi, dayanamadik.”(Menbic,19)

“Savastan once ¢ok mutluyduk, rahattik, huzurluyduk. Savas her seyi 6ldiirdii,
kendimizi bile 6ldiirdii.” (Azez,30)

“Suriye’de durumumuz cok iyiydi, villa tipi evimiz vardi, arabalarimiz vard,
dort y1l 6nce silahli kisiler agabeyimi fidye i¢in kagirdilar, paralarimizi, arabalarimizi
aldilar, sonra agabeyimi geri verdiler. Biz hicbir sey yapamadik. Siirekli bomba
attilar, Suriye’den mecbur ¢ikmak zorunda kaldik. Kaldigimiz kdyde insanlar para

icin savagiyorlar.”(Sam,22)

“Evde otururken binamiza bomba geldi, evimiz yikildi, enkaz altinda kaldik en
cok esim zarar gordii, hala etkileniyor, sol tarafi yaralandi, hala yaralar1 var, izleri

var.”(Tartus,32)
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“Kapilari Tirkiye acti bize, Tirkiye bize yakin. Tiirkiye’ye kacak geldik;
kacakgilar bizi ailece getirdiler Tiirkiye’ye.”(Hasi¢1,34)

Gorildiigii gibi kadinlarin gé¢ etmelerinin baslica nedeni iilkelerinde yasanan

savas ortamindan kagmak ve hayatta kalabilmektir.

3.2.2. Travmalar: Kansizlar! Kansizlar!

Goriisme yapilan kadinlar bombalamalardan, tanik olduklari 6liimlerden
ozellikle ¢ocuk Oliimlerinden travmatize olduklarini, psikolojilerinin bozuldugunu,

yasadiklar1 bu travmalarin gog¢ etmelerine neden oldugunu ifade etmisleridir.

“Suriye’de bayramda bomba attilar, zaten bayram kimin i¢in c¢ocuklar igin,
maalesef cocuklar oyun oynuyordu, ¢ocuklar 6ldii, birinin eli yok, birinin ayagi yok.
Kansizlar! Kansizlar! O ylizden ¢ok kotii travmalarda yasadik. Cocuklarim onlar
gormesin diye ¢ok ugrastim, neler yapiyordum, gormesinler, ¢iinkii zor bir sey,
psikolojileri bozulur, biz biiyiik olarak bozulduk sayilir, konustugumuz anlarda ne
konustugumuzu bilemiyoruz, her zaman daliyoruz, her zaman Suriye’yi Suriye

olarak diisiinmiiyoruz, o da zor bir sey yani.”(Hama, 28)

“Cok sey yasadim, bir giin bombalar atiliyordu, ben ii¢ ¢ocugumla kagtim, kis
glinliydli, camur vardi, ben esime bakmaya gidiyorum ¢ocuklar camura diismiisler,
bunu unutmuyorum. Siirekli agliyorum agliyorum, i¢cimden Kuran okuyorum, ne
yapacagimi bilmiyorum, birini kucagima aldim, birinin elinden tuttum, diger kizi

kaynanam ¢ikartti gamurdan...”(El Bab, 30)

“Yasadiklarimiz ¢ok zordu, bombalar1 goriiyorduk, bombalarin nereye
gidecegini goriiyorduk, ¢ocuklar korkuyorlardi, Suriye’den ¢ikmak zorunda kaldik,
cok kotii seyler gordiik. Bir yeri bombaladilar, adamin ayagi kopmus havada uguyor.
Cocuklar gérmesin diye ugrasirdik, ¢ocuklar1 oyalamaya caligirdim. Zaten aksamlari

cocuklarim yatamazdi bomba seslerinden.” (Hasi¢i, 34)
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“Korkariz, korkung bir sey, cocuklar tam bilmiyor ne oldugunu, savasi onlara

anlatamadik, sadece korkuyorlar, ne oldugunu bilmiyorlar.” (Deyrizor, 27)

Goriildugi gibi savas ortaminin yarattigi travmalar kirllgan gruplar dedigimiz
kadinlar ve ¢ocuklar iizerinde ¢ok daha etkilidir. Yasanilan olumsuz durumlardan
ozellikle ¢cocugu olan kadinlarin daha cok etkilendigi, yasadiklar1 olumsuzluklari
cocuklarina anlatmakta zorlandiklari, hem kendi hem de gocuklarinin psiko-sosyal
sagliklarinin da etkilendigi anlasilmaktadir. Kadinlarin konusurken duygulandiklari,

zaman zaman dalginlastiklari, gézlerinin bugulandig1 gézlenmistir.

3.2.3. Zor Yasam Kosullari: “Dayanamadim, Cocuklarim Gozlerimin

Oniinde Oliiyordu...”

Goriisme yapilan kadinlar savas nedeniyle iilkelerinde yasam kosullariin ¢ok
zorlastigini, temel ihtiyaglarini karsilayamadiklarini, psiko-sosyal anlamda
dayanamadiklarini, kendilerinin ve aile iiyelerinin can gilivenliginden endise
ettiklerini, savas ortamimin kendilerinin ve aile liyelerinin psiko-sosyal sagligini

bozdugunu ifade etmislerdir.

“Yasam kosullar1 kalmadi, huzur yoktu, ¢ocuklarim dayanamiyordu,
psikolojileri bozuldu, biiyiik oglumun korkudan yiizii sapsar1 oluyordu, kii¢iik oglum
her zaman idrar kacirtyordu. Cocuklarimiza zarar veriyorduk. Esime ailem kalsa bile
biz ¢ocuklarimizi korumak i¢in ne olursa olsun gitmek zorundayiz dedim.
Dayanamadim, g¢ocuklarim goziimiin Oniinde oliiyordu, buraya gelmek zorunda

kaldik.” (Hama, 28)

“Suriye’deki durumlara hi¢ kimse dayanamaz, maddi manevi ihtiyaglarimiz
vardi gergekten dayanamadik gog ettik. Kalanlarin orada kalmasini dnermiyorum,
buraya gelmelerini 6neriyorum. Elbette burada da sorunlar var ama oradan ¢ok daha

iyi.” (Tartus, 32)
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“Her sey pahaliydi, ihtiyaclarimizi alamiyorduk. Tiirkiye’den geldigi sdylenen
yardimlardan faydalanamiyorduk.”(Kuneytire,21)

“Son zamanlarda organ ticareti yapiliyordu, elektrik yoktu, kacakcilar elektrigi
kesiyordu, ¢ocuklar elektrigi agmaya disar1 ¢ikinca kagiriyorlardi. Siirekli bomba
atiyorlardi, c¢ocuklart okula gonderemiyorduk, acaba gelir mi gelmez mi diye

soruyorduk.”(Hama, 28)

Goriildugi gibi kadinlar, savas nedeniyle can giivenliklerinin tehlike altinda
olmasi, aile iiyelerinin kaybi1 (baba olimi, kardes oliimii), aile iiyelerinin
yaralanmasi, sakat kalmasi, dldiiriilme ve kagirilma korkusu, satilma, organ mafyasi
gibi kendilerinin ve aile iiyelerinin beden biitiinliigiiniin bozulmasina bagl ortak
kaygilar yasadiklarin1 paylasmistir. Kadinlarin hala yasadiklari travmalarin etkisi

altinda oldugu, duygusal tepkilerinin yogun oldugu goriilmektedir.

3.3. Kadinlarin Go¢ Deneyimleri: Daha Iyi Bir Yasam Umit Ederken,
Hayatta Kalmak icin Yola Cikanlar...

Bu baslik altinda kadinlarin gd¢ deneyimleri; karar verme, go¢ i¢in yapilan
hazirliklar, go¢ siirecinde yasananlar ve iilkesini terk ederken neler hissettiler alt
temalari ile ele alinmistir. Sirasiyla goce nasil karar verildigi, gogle ilgili hazirliklari,
siireci kimin ve nasil organize ettigi, goc siirecinde yasadiklar1 deneyimler,
kadinlarin duygulart iizerine sekillenmistir. Belirlenen asagidaki dort kategori

tizerinden kadinlarin gé¢ deneyimlerini ortaya ¢ikarmak amaglanmustir.

3.3.1. Karar Verme: “Bize Farz Oldu, Gelmemiz Gerekti, Cikmak
Zorunda Kaldik”

Arastirma kapsaminda goriigiilen kadinlarin anlatilarinda; yasayabilmek i¢in

gb¢ etmenin zorunluluk noktasina geldigi anlagilmaktadir. Suriye’de iken bekar olan
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ve ailesi ile yasayan kadinlarin goge babalarinin karar verdigi, evli ve ¢cocugu olan
kadinlarin ise karar verme siirecinde daha etkin olduklar1 ve eslerinin karar verme

stirecini kolaylastirdiklar1 anlasilmstir.

Goriisme yapilan kadinlarin aile bireylerinden birinin/birkaginin  §lmiis,
yaralanmis, kaybolmus, kacirilmis ya da tutuklanmis olmasinin, yaralanmalar sonucu
olusan sakatliklar nedeniyle ¢alisamaz hale gelmesinin, evde engelli ve kronik bir
aile iiyesinin bulunmasinin da kadinlarin goge karar vermesinde etkili oldugu

goriilmektedir.

“Yasam kosullar1 kalmadi, huzur yoktu, c¢ocuklarim dayanamiyordu,
psikolojileri bozuldu, kii¢iik oglum her zaman idrar kagirtyordu. Cocuklarimiza zarar
veriyorduk. Esime ailem kalsa bile biz ¢ocuklarimizi korumak i¢in ne olursa olsun
gitmek zorundayiz dedim. Dayanamadim, ¢ocuklarim goziimiin 6niinde Oliiyordu,

buraya gelmek zorunda kaldik.” (Hama, 28)

“Esimin ailesi go¢ etmeye karar verdi. Esimin abisinin ¢alistifi firin
bombalandi, firindaki herkes 6ldii. Bombalama sonrasi gidelim dediler.” (Cerablus,
22)

“Tabii ki yasadiklarimiz ¢ok zor, herkesi birakip geldik. Suriye’den ¢ikmak
istemedik ama oliirsek diye topragimizi birakip geldik. Savas uzun siirerse iilkemizi

unutabiliriz.” (Kuneyire, 21)

“Goemek zaten zor, maalesef isteginle gelmiyorsun, bize farz oldu gelmemiz
gerekti, ¢cikmak zorunda kaldik.” (Halep, 28)

“Ailemi birakip gelmek kolay degildi elbette. Zaten Suriye’deyken bile
miilteciydik, yasadigimiz evden ¢iktik, bilmedigimiz koylere gittik.” (Cerablus,22)
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Insan psikolojisi icgiidiisel olarak giivende olma, giivenlik ihtiyaci temelinde
giivenli yasam kosullar1 saglama amacindadir. Yukaridaki ifadelerden anlasilacagi
lizere kadinlarin aslinda iilkelerinden c¢ikmak istemedikleri, kendilerinin ve aile
tiyelerinin can giivenliklerini saglamak i¢in iilkelerinde de zorunlu yer degisiklikleri
yaptiklari, bilmedikleri yerlerde yasamak durumunda kaldiklari, gé¢ siirecinde aile
tiyelerinden ayrilmakta zorlandiklari, hayatta kalmak i¢in tilkelerinden zorunlu olarak

¢ikmaya karar verdikleri goriilmektedir.

3.3.2. Gogce Hazirhk: “Sadece Kiyafetlerimizi Getiriyorduk, Yaklasik Alti
Saat Yiiriidiik, Yoruldugumuz i¢in Yiiriirken Elimizdeki Yiikleri
Attik!”

Gorligme yapilan kadinlarin ¢ogunlugu go¢ oncesinde herhangi bir hazirlik
yapamadiklarini, 6lim korkusu nedeniyle apar topar ¢ikmak zorunda kaldiklarini,
sadece kiyafetlerini alabildiklerini, yliriimek zorunda kalanlar ise tastyamadiklari i¢in
onlar1 da atmak zorunda kaldiklarini, olumsuz hava kosullarinin siireci ¢ok

zorlastirdigini ifade etmislerdir.

“Ustiimiizdeki kiyafetlerle ¢iktik, esim Liibnan’dan vapurla geldigi i¢in ufak
tefek seyler ald1 yanina.” (Humus, 30)

“Sadece kiyafetlerimizi getiriyorduk, yaklasik alt1 saat yiiriidiik, yoruldugumuz
icin yiiriirken elimizdeki yiikleri attik.” (Hasici, 34)

“Iki valiz hazirladik, en gerekli esyalarimizi aldik.” (Halep,28)

“Elbette zor bir durum. Insanm evini, memleketini, yasadig1 yeri, akrabalarimi
birakmasi ¢ok zor. Anlatabilecegim bir sey degil, ¢ok zor bir duygu, paramizi,
tilkemizi, her seyimizi birakmak! Hi¢ kimse yok, ihtiya¢ ¢ok, para yok...”(Deyrizor,
27)
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“Bana gore gociin hem olumlu hem kotii yonii var. Ailemden uzaklastim, ailem
Suriye’de kaldi. Ankara’ya gelince hemen evlendim, onun tuttugu eve gittik. Ailemi
biraktigim zaman ben agladim onlarda agladi hem gitmemi istiyorlardi hem
istemiyorlardi. Ben de evlenmek zorundaydim, esimin ailesi ¢ok iyi oldugu igin
gelmeyi kabul ettim. Tiirkiye’de sadece Adana’da yasayan amcamlar var.
Vedalasirken babam bana azicik para verdi, kardeslerim hatira esyalar verdi bizi
hatirla diye, agabeylerim beni Optii vedalastim. Diigiin bile yapamadik,
kaymbiraderim 0ldii, lilkemde savas. Kalbimde mutluluga yer kalmadi bizim

kalbimizde. Sessiz bir diigiin oldu.” (Cerablus, 22)

Goriildugi gibi kadinlar goge hazirlik boyutunda sadece kiyafetlerini ve gerekli
esyalarini alabildiklerini, duygusal olarak aile iiyeleriyle vedalasip onlari hatirlatan

esyalar1 yanlarinda getirdiklerini paylasmislardir.

3.3.3. Gog¢ Siirecinde Yasananlar: “Zor Cok Cok Zor... Biz Gelirken
Karlar Yagiyordu, Hava Cok Soguktu, O Zamanlarda Kiiciik
Cocugum Kucagimdaydi, Dort Ayhkti, Emzirmek Zorundaydim.
Yaklasik 4-5 Saat Yiiriidiik Kar Altinda, Cocuklar Diisiiyordu, Biz
Diisiiyorduk, Kalin Kiyafetlerimiz Yoktu, Havalar Cok Soguktu,
Agabeyim Yardim Etti, Battaniyeler Getirdi.”

Gorligme yapilan kadmlarin  tamami1 go¢ siirecinde yogun duygular
yasadiklarini, {lizgiin olduklarini, bir kismi {ilkelerine ihanet ediyormus gibi
hissettiklerini belirtmis ve duygulanmistir. Goriismeler esnasinda, ara ara aglayanlar

da olmus, goriismeye ara verilmis, su isteyip istemedigi sorulmustur.

Kadimlar go¢ siirecinde soguk hava kosullarinin bu siireci daha da
zorlastirdigini, smirt gegemeyip orada kalanlar da kagakgilar tarafindan magdur
edildiklerini ifade etmislerdir. Ozellikle gdc¢ siirecinde gebe ve kiiciik cocugu olan

kadinlar bu siirecte olduk¢a zorlandiklarini belirtmislerdir.
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“Elbette ¢ok zor... Gelirken bayildim, oradaki yollar ¢ok zordur, yuriduk...
Yiriyemedik bile! Ayakkabilar1 ¢ikarttik, ¢iplak ayakla yiiridiik, hava
soguktu.”(Cerablus, 22)

“Zor ¢ok cok zor... Biz gelirken karlar yagiyordu, hava c¢ok soguktu, o
zamanlarda kiiciik cocugum kucagimdaydi, dort aylikti, emzirmek zorundaydim.
Yaklagik 4-5 saat yiiriidiik kar altinda, ¢ocuklar diisiiyordu, biz diisiiyorduk, kalin
kiyafetlerimiz yoktu, havalar c¢ok soguktu, agabeyim yardim etti, battaniyeler

getirdi.” (Azez, 30)

“Cok kotii bir sey bence, cilinkii bes giin sinirda kaldik, sanki omriimiizii

yediler, kacakgilar tarafindan magdur edildik, ¢ok para aldilar bizden.” (Siiveyde,18)

“Sadece kiyafetlerimizi aldik, ben 2,5 ay simirda kaldim, 17 kez girmeye
calisttm smir1 gecemedim, iki giin yagmur altinda kaldik, tuvalete dahi izin
vermediler. Kar yagiyordu 18. denemede izin verdiler Tiirkiye’ye gectim, esim
Tirkiye’deydi. Elbette sinirda ¢ok zor durumda kaldim, kagakgilar insanlari
oldiirtiyor, kaciriyor, bir saat kayboldum, ne yapacagimi bilemedim, telefon yok,
sebeke yok. Oldiim sandim. Bizim yasadiklarimiz c¢ok kétiiydii. Oldiiriilmekten,
satilmaktan c¢ok korktuk. Allah kimseye yasatmasin, gercekten ¢ok zordu
yasadiklarimiz. Ailem aile {iyelerim kimliklerini gosterip kolay gecti, sinir acikti

onlar kolay gegti, fakat sinir kapandi ben gegmekte ¢ok zorlandim.” (Humus, 30)

Yukaridaki ifadelerden anlasilacagi iizere arastirma kapsaminda goriisme
yapilan kadinlarin biiyiik ¢ogunlugunun (6zellikle gebe ve g¢ocuklu olanlar) gog
stirecinde ¢ok zorlandiklari, ¢esitli magduriyetler yasadiklari, 6zellikle gebe ve kiigiik
cocuklu kadmlarin ve ailesi Suriye’de kalan kadmlarin bu siiregte daha da

zorlandiklar1 goriilmiistiir.

Diger yandan kadinlarla yapilan goériismelerden Suriye’den ailesi ile birlikte

gdc eden, Suriye’de yasarken sosyo-ekonomik durumlar iyi olan, Tiirkiye’ye daha
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once gog ederek ev ve is diizenini kuran akrabalar1 olan ve onlardan sosyo-ekonomik

destek alan kadinlarin bu siirecte daha az zorlandiklar1 anlasilmistir.

3.3.4. Ulkesini Terk Ederken Neler Hissettiler: “Sanki Ulkeme ihanet
Ediyordum...”

Yapilan goriisgmelerde kadinlarin tamami go¢ ederken cok iizglin olduklarini,
kendilerini kotii hissettiklerini, nasil bir durumla karsilasacaklarini bilemedikleri i¢in

korktuklarini, belirsizlik durumunun kendilerini kétii hissettirdigini paylagsmislardir.

“Goziimiizii agtigimiz lilkemizi birakmak ¢ok zor bir seydi.” (Rif Sam, 22)

“Tabi ki insan tziliiyor, insanin dogdugu, biiylidiigli, yasadigi bir yeri

birakmasi zordur.” (Dera, 29)

“lik geldigimde kotii duygular igindeydim. Ulkeni, topragmi birakip gelmek
¢ok kotiiydii. Ayrica belirsizlik, geldigin yer iyi mi kotii mii, acaba gelince dilini
nasil Ogreniriz, baska bir dil, baska insanlar, zor bir durumdu, konustuklarini
anlamadik, iyi mi kot mii diyorlar bilemedik, ama alistik, ilk seneler her zaman
agliyordum, anilarimi hatirliyordum, hi¢ kimsem yok, kimse beni anlamiyor, ben
onlar1 anlamiyorum, siikiirler olsun atlattim, psikolojik olarak esimin Tiirk

arkadaglar1 bize ¢ok iyi davrandilar.” (Halep,28)

“Elbette zor bir durum, insanin evini, memleketini, yasadigi yeri, akrabalarini

birakmasi ¢ok zor.” (Deyrizor, 27)
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3.4. Go¢ Sonrasi Tiirkiye’de Yasam: “Tiirkler Bize Bizim Icin

Uziiliiyorlar...”

Bu baglik altinda kadinlarin go¢ sonrasindaki duygu, diisiince ve yasadiklari,
yabanci olmak, huzur, uyum ve yasanan sorunlar olarak 4 alt temada verilmistir.
Kadinlarin gog¢ sonrasi yasamlar1 Tiirkiye’ye ilk geldiklerinde neler hissettikleri,

yasadiklar1 sorunlar onlarin anlatilar1 temelinde analiz edilmeye calisilmistir.

Arastirma kapsaminda goriisme yapilan kadinlarin biiyiik ¢ogunlugu Tiirklerin
cogunlugunun ¢ok cana yakin, yardimsever, misafirperver oldugunu, ev kiralama,
esya bulma konusunda kendilerine yardime1 olduklarini, ¢ocuklarina ve kendilerine

yiyecek verdiklerini ifade etmislerdir.

“Tiirk insanlar1 ¢ok iyi, ¢ok cana yakinlar, ilk geldigimizde Tiirkler bize elini

uzatti, ablamin komsusu her seyi getirdi, eksiklerimizi tamamladilar.” (Kuneytire,21)

“Tirkler bize bizim i¢in liziiliiyorlar, bize yardim ettiler.” (Deyrizor,27)

“Suriye’yi birakmamamiz i¢in Tiirkler kizlarimizi kagirirlar, Tiirkiye’de
basiniza kotii seyler gelir dediler. Yasamadan Onyargili olmamak lazim. Tirklerin
cok iyi oldugunu gordiik, Tirklerin davranislar1 ¢ok iyi, bize insani bir sekilde

davrandilar, hem onlar ¢cok comertler.” (Dera, 29)

Gortldiigii gibi kadinlarin ¢ogunlugu Tiirkler hakkinda olumlu duygu ve
diisiincelere sahiptir. Arastirmaya katilan kadinlarin bir kismi Suriye’deki orgiitlerin
Tiirkiye ve Tiirk halki hakkinda olumsuz yorumlar yaptigi, go¢ ederken bu sebeple

endiselendikleri, 6nyargilarin kendilerini korkuttuklar1 anlagilmstir.
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3.4.1. Yabanc1 Olmak: “Zor Bir Duygu Baska Ulke, Baska Dil, Baska

Insanlar, Bilmedigimiz Bir Kiiltiir...”

Gorligme yapilan kadinlar Tirkiye’ye ilk geldiklerinde kendilerini yabanci
hissettiklerini, baska bir dilde, baska bir kiiltiirde, baska bir iilkede, bambagka
insanlarla ne yapacaklarini, nasil yasayacaklarini, nasil iletisim kuracaklarim

bilemediklerini, karmasik duygulara sahip olduklarini belirtmislerdir.

“llk geldigimizde kendimizi yabanci hissettik. Baska bir dil, insanlar, ¢ok
degisik geldi bize ama ortak noktamiz olmadigi igin siirekli dedemlere

gittik.”(Kobani, 18)

“Tiurkiye’de kendimi yabanci hissediyorum. Ciinkl kiiltiirlerimiz birbirinden
farkli, dilimiz bambagka bir dil. Ulkemi o6zliiyorum, keske Suriye’ye donsek,
Suriye’deki her seyi 6zledim, normal hayatimizi 6zledim. Burada yasiyoruz ama
normal bir hayat yasamiyoruz burada. Yerlestik ama i¢imizde yabanciligin, gurbetin
tadi var. Gergekten zor bir sey hem mutlu hem mutsuzuz, tam bilemiyorum,

bilemedigim bir duygu var.”(Siiveyde, 18)

“Zor bir duygu baska iilke, baska dil, baska insanlar, bilmedigimiz bir kiiltiir...
Bunu yaparsak ayip olur mu? Ne derler acaba diye sonra alistik. Uyumu

cocuklarimla yasadim, esim stirekli iste.”(El Bab, 30)

“Gurbetin tadina baktik. Baska bir dil, bagka insanlar, baska iilke, baska kiiltiir,

bambagka insanlar, baska yasamlar...”(Hama, 28)

“Baz1 Tirk cocuklart ¢cocuklarim bir sey yapmadan c¢ocuklarimi doviiyorlar,
basina tasla vuruyorlar. Kursa gitmek istiyorum, Tiirkce dgrenip nedenini sormak
istiyorum neden ¢ocuklarimi doviiyorsun diye. Bakkala bile gonderemiyorum,
vuruyorlar, serserisiniz diyorlar hakaret ediyorlar ¢ocuklarima. Onlarin {ilkesinde

oturuyoruz, bir sey yapamayiz diyorum g¢ocuklarima, hem de Toplum Merkezine
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gittim bu sikintiy1 ¢6zmek i¢in. Sadece ¢ocuklarim i¢in degil her sey ic¢in Tiirkce

O0grenecegim ingallah.”(Hama,28)

“Kilis’e gelince biz neredeyiz, nasil bir iilkeye geldik? Yasiyor muyuz, riiyada
miy1z? Duygularimiz karisikti, her yerde Tirkler vardi iyi insanlar da var koti

insanlar da var. Sanki biz insan degiliz gibi bakanlar vardi.”(Siiveyde, 18)

“Yasadiklarimiz ¢ok zordu, gelince iletisim kuramadik. Elbette burada yasam
iyl ama dili farklh kiltiirti farkli, kiyafet almak i¢in markete gidince anlasamayiz,

Suriyeli diikkana gitmek zorunda kaliyoruz.”(Cerablus,22)

Kadinlarin anlatilarindan anlasildigi gibi bagka bir tilke, baska bir dil, baska bir
kiltiir kadinlarin kendilerini yabanci hissetmelerinde, kabul gérmemelerinde, ortak

paylasimlarda bulunamamalarinda etkin olmustur.

3.4.2. Huzur: “Simdi Her Sey Huzur, Giizel, Yolunda...”

Katilimcilarla yapilan goriismelerde, go¢ sonrasi Tiirkiye’ye gelen kadinlarin
tamami buraya gelir gelmez huzur bulduklarini, g¢ocuklarinin ve kendilerinin

giivende olduklarin1 hissettiklerini ifade etmislerdir.

“Huzur bulduk burada, bomba ya da ugak sesi yok, ama iilkemi birakmak ¢ok

zor bir sey. Keske Suriye’de olsam, iilkemi ¢ok 6zledim.”(Siiveyde,18)

“Tiirkiye’ye ilk geldigimde ilk hissettigim huzur oldu. Sonra insan rahathyor,
gelecegini disiiniir, umutlanir. Sanki hayat yeni bir kapi1 acti, yeni umutlar

actr.”’(Dera,29)

“Simdi her sey huzur, giizel, yolunda.” (Rif Sam, 22)
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“Tirkiye’ye yerlesince sakin bir sekilde yatip kalkiyoruz, huzur var, bol bol
elektrik, su dogalgaz var.” (Kobani, 18)

“Bence gb¢ etmek iyi bir seydi. Ciinkii orada higbir sey kalmadi, huzur
kalmadi. Burada en azindan huzur var, hastane var, esim g¢alistyor, her seyi kolay

alabiliyoruz.” (Dera, 29)

“Buraya gelince huzur bulduk ama maddi sikintilarimiz var. Savastan 6nce ¢ok
Iyi durumdaydik, Suriye’de bol bol harciyorduk. Burada baska bir iilkedeyiz,
mahrum kaldik bir siirii seyden. “Beyaz parami sakla, siyah giinde harca”
atasozliimiiz var. Esim maas alinca ben 10-20 TL alir kumbaraya atar para
biriktiririm, tasarruflu olmak i¢in ¢abaliyorum. Gelecekte ne olur ne olmaz hig¢ kimse
bilmiyor. Cocuklarim da benden 0grendi kumbara almiglar para atarlar, tasarruf

ediyorlar, ¢linkii durumumuzu goriiyorlar.”(Hama, 28)

“Geldikten sonra iman bulduk, huzur bulduk, korkung¢ vakitler yok, her sey iy1
burada...” (Menbic,19)

“lIk gelince huzur, giiven bulduk. Elektrik, su var. Suriye’de bunlara mahrum
kaldik, fakat kiralar faturalar ¢cok agir gelir bize. Suriye’de kdyde oturuyorduk ev

kendimizindi, su bedavaydi, faturalar ¢cok azdi.” (Cerablus,22)

“flIk gelince huzur var, elektrik, su var, ¢ocuklarim huzur altinda siikiirler

olsun.”(Azez,30)

Kadinlardan biri Suriye’de iken gebe kalabildigini fakat korkudan bes kez
disiik yaptigini, Tiirkiye’ye gelir gelmez huzur buldugunu, gebe kaldigini ve

gebeliginin devam ettigini su sozlerle anlatmistir:
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“llk geldigimde huzur bulduk. Hamile kaliyorum korkudan bebegim
diisiiyordu, burada rahatim. Gebeligim devam ediyor. Elektrik, su, gaz var, bol bol

her sey var.”(Humus, 30).

Goriildigl gibi savas ortami, can giivenliginin olmamasi, bombalamalar ve
ucak seslerine silirekli maruz kalmak, temel ihtiyacglarin karsilanamamasi kadinlarin

ifadelerinde siklikla yer almaktadir.

3.4.3. Uyum: “Biz de insamz insan Uyum Saglamak icin Cabalamali. Ben

de Cabaladim Sonucta Ikinci Ulkemiz Siz Olmussunuz...”

Yapilan goriismelerde kadinlarin anlatilarindan Suriye’de sosyo-ekonomik
anlamda daha 1yi sartlarda yasayan kadinlarin gé¢ sonrasinda yeni yasam kosullarina
uyum saglamakta, daha ¢ok zorlandiklari, daha {izgiin olduklari, i¢inde bulunduklari

durumu “¢ok kotii” olarak degerlendirdikleri anlasilmustir.

“Her kim Suriye’den ciksa giizel demez, sonugta go¢ etmissiniz. Keske geri
evimize, memleketimize donsek miilteci olarak gecici koruma altinda olmak g¢ok
kotii bir durum, ¢ok zor bir durum. Benim tecriibem ¢ok kotii, Suriye’de ¢ok iyi bir
durumda iken ¢ok kotii bir duruma diistiik. Yasadiklarimiz ¢ok zor, Suriye’de babam
cok biiyiik bir tiiccardi, babami herkes taniyordu. Babam 70 y1l boyunca ¢abaladi,
her seyi yapti rahat etmek i¢in, ama bir anda her sey bitti, ¢ok zor bir sey ¢ok, nasil

anlatayim bilmiyorum ¢ok zor bir durum.” ($am,22)

Savas nedeniyle aile iiyelerinin farkli iilkelere dagilmak zorunda kalan

kadinlarin oldukga iizglin olduklar1 ve uyum saglamakta zorlandiklar1 anlagilmistir.

“Ailemin durumu biraz kétii, Ablam Kuveyt’te evli, agabeyim Liibnan’da, ben

Ankara’dayim. Savas hepimizi dagitt1.”(Halep,28)
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Kiiltiirel farkliliklar, konusulan dil, dini inang, 6nyargi gibi faktorlerin uyum

siirecinde oldukca 6nemli oldugu goriilmektedir.

“Uyum saglayamadik, her sey baska, bambaska. Bagka bir dil, bagka bir iilke.
12 kisi yasarken komsu iki kez polis ¢agirdi ¢ocuklar giiriiltii yapiyor diye. Bizi
uyarmadan polis ¢agirmasi hos degil, bu komsuyla simdi konusmuyoruz. Cocuklari

nasil susturacagiz. Insan canli her sey yapabilir, put gibi duramaz.” (Kuneytire,21)

“lIk geldigimizde ¢ok zor bir durumda kaldik, Tiirk ¢ocuklar: bize tas atryordu,
bize kiifiir mii ediyor, iyi bir sey mi yapiyorlar diye diisiiniirdiik. Biz de ¢ekiniyorduk
gittikce alistik, ben ¢ocuklar1 su¢glamam, aileleri suglarim. Komsular bize {iziilmeyin
dediler, destek oldular, ellerinden geleni yaptilar. Biz din kardesiyiz, insallah

Suriye’ye donersiniz, gidince de komsuluk yapariz dediler.”(Kobani, 18)

“Zaten Suriyeli kadinlar evden ¢ikmiyoruz. Eslerimiz disar1 ¢ikarlar bizden
daha hizli uyum sagladilar, once alisamadik, psikolojik olarak komsular destek
oldular, her zaman yanimizda oldular, ihtiyaglarimiz1 karsiladilar, din kardesiyiz

dediler.”(Dera, 29)

“Biz de insaniz insan uyum saglamak icin ¢abalamali. Ben de ¢abaladim

sonugcta ikinci iilkemiz siz olmussunuz.”(Lazkiye,27)

“Suriye’de yasadiklarimdan sonra baska her insana, her tirli kiiltiire kolay
uyum saglayabilirim! Suriye’de yasadiklarimdan sonra kolay aligirim, alismadigimiz

seylere de alistik biz.” (Humus,30)

Kadinlarla yapilan goriismelerde Suriye’den ailesi ile birlikte gb¢ eden,
Tirkiye’ye daha once gog ederek ev ve is diizenini kuran akrabalari olan ve onlardan
sosyo-ekonomik destek alan kadinlarin daha iyi uyum sagladiklari, uyum siirecinde
zorlanmadiklar1 anlagilmigtir. Kadinlarin siirekli evde olmasi, ¢alismamasi, ayni

cevrede ayni kisilerle goriismesinin de uyum stirecinde etkili oldugu goriilmistiir.
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“Sabah yedide kalkarim esimi ise gonderirim. Cocuklarimin ihtiyaglarini
karsilarim, birini emziririm, biri acikiyor, birinin bezi degismelidir. Bir anne

cocuklar1 arasinda kaybolur.”(Azez,30)

Kadimnlar giindelik yasamlarinda toplumsal cinsiyet rollerini yerine getirmek
zorunda oldugunu, gilindelik yasamlarinin neredeyse her giin ayni oldugunu

paylasmistir.

3.4.4. Yasanan Sorunlar

3.4.4.1. Dil Bariyeri/Dil Bilmezlik: “Dilin Varsa Kaybolmazsin Ama Biz
Tiirkiye’de Kayboluruz...”

Kadinlar goriismeler esnasinda Tiirk¢e bilmedikleri, ¢alismadiklari, genellikle
evden ¢ikmadiklar1 ya da sadece akrabalari ile goriistiikleri i¢in iletisim kurmakta
sorunlar yasadiklarini, komsular1 ile nasil iletisim kuracaklarini bilemediklerini ifade
etmislerdir. G6¢ sonrast en c¢ok Tirkce bilmeye ihtiya¢ duyduklarini, Tiirkce

ogrenmek istediklerini paylasmislardir.

“Dilin varsa kaybolmazsin ama biz Tiirkiye’de kayboluruz.”(Lazkiye,27)

“Tiirkler ¢ok iyi insanlar, ben komsularimi severim. Ama insan dili yoksa nasil

iletisim kurar?”’(Hasi¢i,34)

“Komsularimla nasil iletisim kuracagim bilemiyorum!”(Lazkiye,27)

“Insanin dili olmayinca kendini nasil anlatabilir ki!”(Rif Sam,22)

“Benim bir hayalim var Tiirk¢e konusmak, hala konusamiyorum. Oturdugum

yer Onder Mahallesi, hepsi Suriyeli. Tiirk olanlar yasl, iletisim kuramiyoruz.
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Gittigimiz diikkanlarda da mutlaka Suriyeli var, bu durum da bizi ¢ok etkiledi. Bu
nedenle hala Tiirkge Ogrenemedim. Keske iyi bir sekilde Tiirkge Ogrensem ve

konusabilsem, bu benim arzumdur.”(Sam,22)

“Tek sorunum dil, derdimi anlatamiyorum, hi¢ konugamiyorum. Buraya ilk kez
geliyorum. Siikiirler olsun seninle karsilastim. Dogum yaparken ne cevap verecegimi

bilmiyorum, korkarim. Dilsiz kaldik burada!”(El Bab,30)

Gorildiigii gibi Suriyelilerin asimile olmamak i¢in kalabalik olarak bir arada,
ayn1 ¢evrede yagamasi sosyal destek anlaminda olumlu katki saglarken, stirekli ayni

dilin konusulmasi Tiirk¢enin 6grenilmesinin 6nilinde engel olusturmustur.

Ayrica kadinlar eslerinin Tiirk¢e bilmesinin is bulma, ev kiralama, sosyal
yardimlara basvuru siireglerini  kolaylastirdigini ve Tiirk¢e bilen eslerinin

kendilerinden daha kolay uyum sagladiklarini belirtmislerdir.

3.4.4.2. Kotii beslenme ve Ekonomik Sorunlar: “Yasamak Icin
Hayatimizdan Bazi  Seyleri Sildik, Cikardik. Ornegin Et
Yemeklerini Yiyemiyoruz, Sadece Belediyenin Verdigi Gidalar:

Yiyoruz, Et Yiyemiyoruz.”

Kotii beslenme goriisme yapilan kadinlarin anlatilarinda gézlemlenmistir.
Goriigiilen kadinlarin eslerinin issiz olmasi ya da uzun saatler diisiik {icretlerle
calismasi, biiylik bir yoksulluk ve yoksunluk sorununu beraberinde getirmis, sonugta
kadinlar ve ¢ocuklarin protein ve vitamin agisindan diisiik ya da yoksun beslenme

diizenine sebep olmustur.

“Gelince hi¢ kimseden yardim istemedik, Rabbimizin kuluyuz, esim calistig1
stirece kendimiz yapariz, ihtiyaclarimizi karsilamak icin ¢ aydir eve et

almadik.”(Afrin, 26)
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“Burada yasam kosullar1 ¢ok zor, Suriye’de hissetmiyor muyduk acaba?
Cocuklarimiz bir sey isteyince biz Suriye’de degiliz diyoruz, tasarruf ediyoruz,

onlara tasarrufu 6gretiyoruz.”(Tartus, 32)

“Yasamak i¢in hayatimizdan bazi seyleri sildik, ¢ikardik. Ornegin et
yemeklerini yiyemiyoruz, sadece belediyenin verdigi gidalarn yiyoruz, et

yiyemiyoruz.”(Tartus, 32)

Yukaridaki ifadelerden de anlasildigi gibi kadinlarin eslerinin diisiik ticretli
islerde ¢alismalari, ek gelirlerinin olmamasi alim giiciinii diisiirmekte, ¢cogunlukla
yardim kolilerinden ¢ikan baklagiller ve karbonhidratlarla beslenmesine yol

agmaktadir.

“Suriye’de evlenen erkegin evi olur, esyalar olur, kazandigiyla gecinir gider.
Suriye’de paramizi yeme i¢meye ayirirdik, burada para kiraya faturalara

yetmiyor.”(Kuneytire, 21)

“Once baska bir iilkeye gelmek, ikinci baska bir dille karsilasmak, genel olarak
Tiirkiye’nin yasam kosullar1 bizim i¢in ¢ok zor, ev kiralamak, fatura 6demek ¢ok

zor.” (Siiveyde, 18).

“Suriye’deyken esim seramik¢iydi. Cezayir’de calisiyordu. Durumumuz ¢ok
iyiydi, arabamiz vardi, ailem, g¢ocuklarim ¢ok iyiydi, higbir eksigimiz Yyoktu.
Konya’ya c¢adira geldik, bir evden c¢adira geldik. Ne kadar zor

diistinsenize...(Hasigi,34)

Goriisme yapilan kadinlarin ¢ogunlugunun ifadelerinden Suriye’de yasam
kosullariin, alim giicliniin ¢ok iyi oldugu, Tiirkiye’de yasam kosullarinin ¢ok pahali
ve alm giliciiniin diisiik oldugu, eslerinin aldiklar1 iicretlerin kira ve fatura

O0demelerine ancak yettigi anlagilmistir.
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3.4.4.3. Saghk Alaninda Yasanan Sorunlar: “Saghk Alanminda Hicbir
Eksigimiz Yok, Her Sey Var. Tek Sikintim Dil Bilmiyor Olmam!”

Arastirma kapsaminda goriigme yapilan kadinlarin tamami saglik alaninda
yasadiklar1 en 6nemli sorunun dil bariyeri oldugunu, Tiirk¢e bilmedikleri i¢in hastane
siirecinde kendilerini yeterince ifade edemediklerini, sdylenenleri tam olarak
kavrayamadiklarini, hastane prosediirlerini yerine getirirken zorlandiklarini, dogum
stirecinde dil bariyeri nedeniyle nasil bir uygulamayla karsilasacaklarini
bilemedikleri i¢in endiselendiklerini, iilkelerindeki hastanelerde her seyin ¢ok karisik
oldugunu paylasmislardir. Kadinlarin genel olarak Tiirkiye’de hastanelerdeki sira

uygulamasindan ve hastane diizeninden memnun olduklar1 gézlenmistir.

“Tek sikintim beklemek, Suriye’de ¢ok iyi durumdaydik, esim tasarimciydi,
hastaneye ¢ok gitmezdik, randevulu 6zel doktora giderdik, saglik Suriye’de ucuzdu,

orada durumumuz cok iyiydi.”(Deyrizor,27)

“Saglik alaninda hicbir eksigimiz yok, her sey var. Tek sikintim dil bilmiyor

olmam.”(Sam,22)

“llk 6nce terciimana ihtiyacimiz var, hi¢ kimseye derdimizi anlatamiyoruz.
Hastanede saga sola savruluyoruz, keske terctiman her odada ya da siirekli yanimizda

olsa. Tercliman bekleyince islerimiz uzuyor.” (Kuneytire,21)

“Tek sikint1 dil sorunu, terciiman yoklugu, Tiirkler ¢ok iyi insanlar, her zaman
terciiman bulunmamasi sikinti. Onceden Ankara hastanesine gittim terciiman yoktu,
telefonla danigmanlik yapiyorlar, buraya ilk kez geldim, konusunca donakaldim, ne
diyorlar anlamiyorum. Muayene olmak icin igeri girince ¢ok sevindim. Ciinkii

Doktor Arapga biliyor, beni anliyor.” (Menbic,19)

“Saglik konusunda herhangi bir sorun yasamadim. Ilk gelisim ve sizlerle

karsilagtim, sorunum yok.” (Kobani,18)
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“Jlk zamanlarda kimligimi ¢ikartamadigim icin dogum faturasi ¢ok yiiksekti.
Bize 6demek i¢in siire verdiler. Gog idaresine gittik, kimlik aldik, fatura iptal edildi,
burada dogum yaptim. Hastanelerde herkes terciiman bulamadigindan yakiniyor.
Dogum yaptigimda kendimi anlatamadim, dogum yaparken hi¢ kimse yanina
gelemiyor, kadin aci1 ¢eker, ihtiya¢ duyar. Hastaneye gelmekten korkuyorum c¢ilinkii
siirekli iletisim sorunu yasiyorum, anlatacaklarimi anlatamiyorum, anlamiyorum.”

(Cerablus,22)

“Tek sorunum dil, derdimi anlatamiyorum, hi¢ konusamiyorum. Buraya ilk kez
geliyorum, siikiirler olsun seninle karsilastim, korkarim dogum yaparken ne cevap

verecegimi bilmiyorum. Tek istegim terciiman her zaman olsa.”(El Bab,30)

“Hastaneye ilk gelisim benim, hamileyim, eger sorun yasarsam terciiman
konusunda yasarim. Dogumda kotii davranirlar mi diye korkarim. Suriye’deyken
annemizi yanimizda gotiiriiyorduk, burada da dyle bir sey yok zaten. Keske Tiirkcem

olsa derdimi anlatirdim, sevinirdim ama yok maalesef.” (Hama,28)

“Sadece dil sorunu yasiyoruz, her sey diizenli, en giizel sey sira olmasi,
Suriye’de her sey karisik. Simdi otobiise binecegim sira, hastanede sira, sira ¢ok iyi

bir sey.” (Halep,28)

“Elbette bir terciiman kocaman bir hastanede yetmez, yetistiremez. Yanimizda
duran bir tercliman olsa rahat oluruz, derdimizi anlatiriz, gergekten tercliman g¢ok
lazim, 2-3 terciman olmali, birisi yoruldugunda digeri bakar, terclimanin yanimizda

bulunmasi bizi etkiler.” (Lazkiye,32)

“Hastanelere, saglik ocaklarina gidiyorum ama dilsiz kaliyorum, derdimi

anlatamiyorum ne onlar bizi anliyor ne de biz onlar1...” (Azez,30)

Gorildiigii gibi goriisme yapilan kadinlarin ¢ogunlugu saglik alaninda yasanan

sorunlar kapsaminda ilk sorun olarak dil bariyerini, terciiman sayisindaki azlig1 dile
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getirmektedir. Tirkce bilmedikleri i¢in hastanelerde iletisim sorunu yasamakta
kendilerini tam olarak ifade edemedikleri i¢in anlasilamadiklarini hissetmekte, bu
nedenle hastaneye gelmek istememektedirler. Ayrica kadinlarin Arapga bilen saglik
personeli goriince rahatladiklari, anlagilmis olmanin kendilerini rahatlattig

gbzlenmistir.

3.4.4.4. Egitim Konusunda Yasanan Sorunlar: “Oglum Tekerlekli
Sandalyede Oldugu 1icin Dalga Gecerler Diye OKkula

Gotiirmityorum”

Kadinlar yapilan goriismelerde genel olarak cocuklarinin egitim hakkindan
faydalanamadigini, okula giden c¢ocuklarinin da farkli sorunlarla karsilastigini,

cocuklarinin akran zorbaligina maruz kaldigini ya da kalabilecegini belirtmektedir.

“Cocuklarim Suriye’de okudular ama Tiirk okuluna gonderecegim, Tiirkge
ogrensinler, dil bilmeyince ¢ok zor, bir sey yapamazlar. Arap¢ay1 unuturlar mi diye

sordum ama unutmazlar, camiler var.” (Tartus, 32)

“Oglum tekerlekli sandalyede oldugu i¢in dalga gegerler diye okula
gotiirmiiyorum.”(Rakka,44)

“Ingallah ¢ocugum olursa Tiirk okuluna génderecegim, benim gibi olmasin,

Tiirkge 6grensin isterim.”(Lazkiye,27)

Egitim seviyelerine bakmaksizin gdriisme yapilan tiim kadinlarin ¢ocuklarinin
okula gitmesini ve Tiirk¢e 0grenmesini, kendini gelistirmesini ¢ok istedikleri, ancak
ve ancak Tiirk¢e 6grenebilirlerse cocuklarinin is sahibi olabilecegini, rahat bir yasam
siirebilecegini, egitimden wuzak kalmanin bir sorun oldugunu diisiindiikleri
anlagilmistir. Diger yandan da goriisme yapilan kadinlardan okul ¢aginda ¢ocuklari
olanlarin, Tiirk okuluna gitmesi halinde ¢ocuklarinin anadilini unutacaklar1 endisesi

tagidiklar1 gozlenmistir.
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“Egitim konusunda ¢ocuklarimi okula géndermek isterim, ama maalesef bdyle
bir sey de duydum, gelecekte ben de Tiirk okuluna gondermek zorunda kalacagim
¢ocuklarimi, ama ben sevmedim bu fikri ¢linkii ¢ocuklarim anadilini unutabilir,
unutmamasi gerekir, ¢linkii Arapca ¢ok zor bir dil, herkes 6grenemez. Zaten evdeki
konustugumuz Arapga 6grendikleri Arapgadan farkli. Ama insallah unutmamak i¢in

ben de gabaliyorum. Suriye okulunda kalsa daha iyi olur.” (Hama,28).

Cocuklarin egitime katilamamasi genel bir sorun oldugu gibi okula giden
cocuklarin da farkli sorunlari oldugu dikkat ¢ekmektedir. Suriyeli ¢ocuklar hem

okullarda hem de diger sosyal ortamlarda akran zorbalig ile karsilagmaktadirlar.

“Tirk okulunda okuyan Suriyeli 6grencileri digerleri sevmez, ¢ocuklarimiz

etkilenir. Tiirk cocuklar1 bizim ¢ocuklarimizi sevse i¢imiz rahat olur.”(Tartus, 32)

Gorlisme yapilan kadinlarin kendileri igin egitime devam etme konusunda
farkli goriisler belirttigi goriilmektedir. Kadinlarin bir kismi okuma yazma bilmek
benim i¢in yeterli derken, bir kismi erken yasta evlilik yaptig1 i¢in egitiminin yarim
kaldigini, su anda okumaya devam etmek istese bile g¢ocuguna bakmak, hasta
kayinvalidesine bakmak gibi sorumluluklart oldugunu, ayrica esinin izin
vermeyecegini belirtmektedir. Ulkelerindeki savas nedeniyle egitimleri yarim kalan
kadinlarin go¢ sonrasi Tiirkiye’de okumak istedikleri fakat kendilerine uygun okul

olmadig1 i¢in egitimlerine devam edemedikleri anlagilmaktadir.

“Esim besinci sinifa ben dokuzuncu sinifa kadar okudum. Egitimin devami

bana sagma gelir, okur-yazar olmam yeterli.”(Kuneytire,21)

“Eger firsat gelse okuyamam hem bebegim gelecek hem kaynanama
bakiyorum.”(Menbic,19)
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“Okumay1 severim, okumak isterim ama gidemem c¢ocuklarim var. Eltimin
cocuklar1 Suriyeli bir okula gidiyor, Tiirk dersleri de goriiyorlar. Esim okula kayit

yaptirirken zorlandi. Cingenelerden korkariz, onlar normal degiller.”(Cerablus,22)

“Kizim Tiirk okuluna birinci smifa gidiyor, eve yakin, ¢ok iyiler ingallah
ontimiizdeki yil digerini de yazdiracagim. Kizimin 6gretmeni ¢ok iyi, alfabeyi
Ogretti, heceliyor. Bana firsat ¢iksa okuyamam, cocuklarima bagliyim, bagli bir
kadinim, biz de evlenince aileye bagli  oluyorsun, okuyamyor,

calisamiyorsun.”(Azez,30)

“Cocuklarim Suriye’de okuyorlardi, simdi hepsi de evde, kapiy1 kilitliyorum
evde bakiyorum. Hatay’da ikinci sinifa gidiyorlardi, okulu biraktilar. Eyliil’de tekrar
baslayacaklar, ingallah Tiirk okuluna yazdiracagiz. Eger firsat gelse istemem ben,

ailem ¢ocuklarim var.”(El-Bab,30)

“Dokuza kadar okudum, savastan dolay1 okullar kapandi ne okula giden var ne

de baska bir sey yapan. Insallah Gaziantep’te okurum dedim, ama okul yoktu ben de
evlendim.” (Menbic,19)

“Eger firsatim olsa ben okurum, ilkokul okudum. Suriye’de evlendim

okuyamadim, ¢ok ¢aligkan bir 6grenciydim, okumayi severim.” (Hasi¢i,34)

Goriisme yapilan kadinlarin  Tiirkiye’de egitime devam etmeyi Tiirkce
O0grenmek, sosyal yardimlara bagvurabilmek, kiiltiirlii olmak, sosyallesmek, arkadas

edinmek i¢in de istedikleri anlagilmaktadir.

“Keske evlenmeseydim, okula devam edebilseydim. Devam etme firsatim olsa
devam ederim. Egitim gormek iyi bir sey, kiiltiirlii insanlar daha iyi. Ben okumay1

seviyorum.” (Siiveyde,18)
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“Lise iice kadar okudum, Tirk¢e oldugu i¢in tamamlayamadim sonra
evlendim, esimle birlikte yasiyorum. Firsat olsa ¢ok isterim, cahillik kotii, bilimsel
olmak isterim. Higbir yeri bilmedigim i¢in bagvuramadim. Esim lise mezunu,
diplomasi var, Tiirk¢e biliyor. Keske Suriyeliler i¢in okul olsa, mesela tek basima
oturuyorum, keske bir okul olsa diye diisiiniiyorum, o zaman arkadaslarim olur diye

diistintiyorum. Higbir sey yapamiyorum” (Kobani,18).

3.4.4.5. istthdam Durumunda Yasanan Sorunlar: “Avukata Utii Yakisir
Mi1? Yakismaz Tabii Esime Cok Uziiliiriim”

Goriisme yapilan kadinlarin tamami Tiirkiye de yasam kosullarinin ¢ok zor,
kiralarin ve faturalarin ¢ok pahali oldugunu, alim giiciiniin diisiik oldugunu, savas
oncesi llkelerinde refah i¢inde yasadiklarini paylagsmislardir. Egitimli olan ve Suriye
de iken calisan kadinlar egitimlerine uygun bir iste calismay1 ¢ok istediklerini,

kendilerine ve eslerine bu sansin verilmesi gerektigini paylasmislardir.

“Ben hayatim boyunca hep c¢alistim, hep okudum. B&yle hi¢bir sey yapmadan
beklemek benim igin ¢ok zor. En ¢ok is konusunda destege ihtiyacim var, ¢aligmak
istiyorum, 24 yildir okuyorum, verimini almak istiyorum, okudugum bilgileri
kullanmak istiyorum. Bir siirii ektim, okudum, sonucunu gérmek isterim. En ¢ok

egitimime uygun bir is bulmak istiyorum.” (Humus,30)

“Avukata itli yakisir m1? Yakigmaz tabi esime ¢ok iiziiliiriim.”(Lazkiye,27)

“Gergekten Tiirkiye’de yagam kosullar1 cok zor, maaglarimiz biraz yiikseltilsin,
meslegi olan kisilere calismak igin firsat sunulsun. Ikinci iilkemiz siz olmussunuz.”

(Lazkiye,27)

Kadinlar eslerinin sigortasiz ve diisiik iicretli islerde wuzun saatler

calistirildiklarini, egitimlerine uygun is bulamadiklarini belirtmislerdir.
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“Sigortamiz yok, keske Tiirkiye Cumhuriyeti vatandasi olsak, sigortamiz
olsa.” (Dera,29)

“Suriye’de evlenen erkegin evi olur, esyalar1 olur, kazandigiyla gecinir gider.
Suriye’de paramizi yeme i¢meye ayirirdik, burada para kiraya faturalara yetmiyor.”

(Kuneytire,21)

“Hayatimiz zor diyor Tiirkler, gercekten hayat zor, paranin bereketi yok hemen
biter. Hatta engellimiz oldugu i¢in ilag parasi bez parasi hayat bize daha zor.”

(Menbic,19)

“Agabeyim Suriye’de ¢ok iy1 bir ustaydi, Suriye’de durumumuz ¢ok iyiydi.
Burada i1s begenmedi, c¢alismadi, farkli geldi, bagkalarinin emrinde ¢alismak
istemedi, ona diikkan agtik. Babam market igini beceremedi, Suriye’de ¢alismiyordu,
zengindi, evleri, arabalar vardi ¢calismasina gerek yoktu. Bir atasézliimiiz vardir-Her
kisi tepsiler dizdiyse de tatlici diyemezsin-her meslegin bir sahibi var. Gergekten

durumumuz ¢ok kétii, iiziiliiriiz.”(Sam,22)

“En ¢ok esimin maasi ve sigortast diizenli verilsin istiyorum. Tiirk insanlari
gibi sigorta maas hak etsin. Ayn1 mesai saatlerinde esimin maasi az bunu

kiniyorum.”(Sam,22)

Arastirma kapsaminda goriisme yapilan kadinlarin bir kismi da dini ve kiiltiirel

sebeplerle eslerinin ¢alismasina izin vermedigini paylasmistir.

“Biz calismayiz, giinahtir. Ben cok istedim, bana iyi gelir dedim, esim izin

vermedi.”(Rif Sam, 22)

Gortldiigii gibi zorunlu go¢ siirecini yasamis egitimli kadinlarin ¢alismak ve
para kazanmak istedikleri, bazi kadinlarin ¢alismak istemelerine ragmen dini ve

kiiltiirel sebeplerle esleri tarafindan engellendikleri anlagilmaktadir.
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Kadmlarin en ¢ok eslerinin diigiik {cretli, sigortasiz ve uzun saatler
calistirilmasindan  sikdyet¢i olduklari, bu durumun diizeltilmesini istedikleri

goriilmektedir.

3.4.4.6. Kiiltiirel Farkhihklar, Onyargi, Ayrimcihk: “Suriye’de Evimize
Hi¢ Kimse Girmezdi, Tiirkler Evimize Giriyor, Eksiklerimize

Bakayorlar, Alstik, Tiirklerin Evimize Girmesine Ahstik”

Gorligme yapilan kadmlarin paylagimlarindan kiiltiirel farkliklar, Onyargi,

ayrimcilik boyutunda sorunlar yasadigi anlasilmistir.

“Suriye’de evimize hi¢ kimse girmezdi, Tiirkler evimize giriyor, eksiklerimize

bakiyorlar, alistik, Tiirklerin evimize girmesine alistik.” (Deyrizor, 27)

“Bazilar1 Suriyeli oldugumuzu duyunca hi¢ ev vermiyor ya da daha pahali

istiyor.” (Azez, 30)

“Sadece sunlari alabiliriz diye kendimizi sinirliyoruz. Cok cocuk yapamiyoruz,
Suriye de ¢ok ¢ocuk yapiyorduk, Suriye ¢ok ucuzdu, her sey ¢ok kolaydi, burasi ¢ok
zor.” (Halep,28)

“Ben bu tecriibeyi sevmedim, Suriye daha giizeldi. Burada dil farkli, her sey
bizden degisik. Tiirkler biraz havalilar, hi¢ kimseyi begenmiyorlar, biz
alcakgoniilliiyiiz, sanki bizi sevmiyorlar. Araplar misafiri severler, eger bize gelseler

higbir sey yemezler, sanki bizi begenmiyorlar.” (idlip,40)

“Uyum saglayamadik, her sey baska, bambaska. Baska bir dil, baska bir iilke.
12 kisi yasarken komsu iki kez polis cagirdi ¢ocuklar giiriiltii yapiyor diye. Bizi
uyarmadan polis ¢agirmasi hos degil, bu komsuyla simdi konusmuyoruz. Cocuklari

nasil susturacagiz. insan canli her sey yapabilir, put gibi duramaz.” (Kuneytire,21)
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“Basvurdugum yerlerden higbir sey alamadim. Ailede yasayan kisi sayis1 az

olunca yardim etmiyorlar, kalabalik evlere yardim ediyorlar.” (Kuneytire,21)

Goriildigi gibi kadmlarin sosyal yardim saglayabilmek amaciyla yapilan
sosyal incelemelerdeki ev ziyaretlerinden rahatsiz olduklar1 goriilmiistiir. Hem
kiiltiirel olarak hem de sosyal yardimlardan kolaylikla faydalanabilmek i¢in kalabalik
yasam tarzini benimsemelerinin Tiirk komsulariyla sorun yarattigi anlasilmistir.
Kadinlar1 Tiirklerin havali oldugunu, kendilerini begenmedigini, yiyecek ikramlarini

yemediklerini belirtmislerdir.

3.4.4.7. Sosyal Hizmet Uygulamalarinda Yasanan Sorunlar: “Cok
Uziildiim, Ailem Parc¢alandi, Biiyiik Oglum Suriye’de Kaldi. En
Cok Manevi Destege Thtiyacim Var, Keske Oglum Buraya Gelse,
Aile Toplanirsa Kimseye ihtiya¢ Kalmaz”

Arastirma kapsaminda gorlisme yapilan kadinlarin neredeyse tamami
Tirkiye’ye geldikten sonra en ¢ok maddi destege ihtiya¢ duyduklarini, bu siiregte zor
durumda kaldiklarini, ihtiyaglarini karsilamak icin akrabalarindan bor¢ aldiklarinm

belirtmiglerdir.

“En ¢ok maddi destege ihtiyacimiz var elbette, hayat zor, kosullar1 zor.
Tiirkiye’ de yasamak ¢ok ¢ok zor. Insan kendini gelistirmek istiyor ama
yapamiyoruz. Kira, faturalar yetismiyor bebek olunca ihtiyaclarin1 nasil

karsilayacagiz bilmiyorum.” (Siiveyde,18)

“En ¢ok maddi destege ihtiya¢ var, eltimle SYDV’ye gittik basvurduk, onun
basvurusu kabul edildi benimki edilmedi.” (Cerablus,22)

“Aktepe’de (Hatay) kalirken hicbir yardim almadik, yerlerde yatardik, bir
stingerimiz vardi ¢ocuklarim yatardi, gebe olmama ragmen yerde yatardim. Cok zor

durumlarda kaldik, simdi fakir olduk paramiz yok, gelirimiz yok, ¢ok zor bir duygu
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anlatamam. Hamileyken hi¢ yemek yoktu yemek yiyemedim, yemek yemek
istiyordum ama yiyecek yoktu. Utandigimiz i¢in akrabalardan hi¢bir sey istemezdik™

(El Bab, 30).

“Elbette insan zor durumda kaliyor. Esim is bulursa ¢alisiyor, agabeyimden
bor¢ aldi. En ¢cok maddi deste§e ihtiyactm var benim, iki kii¢iik ¢ocugum var

benim.” (Azez,30)

“Elbette maddi destege c¢ok ihtiya¢ oluyor. Suriye’de g¢ocuklarima kiyafet
aliyoruz, ne isterlerse aliyoruz, ama burada alamiyoruz, ingallah gittik¢e yapariz.” (El

Bab,30)

Goriildigi gibi c¢ocugu olan kadinlar ekonomik sebeplerle c¢ocuklariin
ihtiyaclarmi karsilamakta zorlandiklarini, gebe olanlar da gebelik siirecinde
ekonomik sikintilar yasadiklar1 gibi dogum sonrasinda bebeklerinin ihtiyaglarim

karsilama konusunda endiselendiklerini belirtmektedirler.

Kadinlarin bir kism1 gog¢ siirecinde ailesinin par¢alandigini, aile iiyelerinin her
birinin bagka bir iilkeye gitmek zorunda kaldigini, aile iiyelerinin bir araya gelmesi

halinde biitlin sorunlarin ¢dziilecegini aglayarak paylasmistir.

“Cok tiziildiim, ailem pargalandi, biiyiik oglum Suriye’de kaldi. En ¢ok manevi
destege ihtiyacim var, keske oglum buraya gelse, aile toplanirsa kimseye ihtiyag

kalmaz.”(Rakka,44).

Kadinlarin bir kismi da esinin ¢aligmasinin tiim ihtiyaclarini karsilamasi igin

yeterli bir sebep oldugunu belirtmistir.

“Sosyal hizmetlerle ilgili herhangi bir sorun yok. Maddi higbir seye ihtiyacimiz
yok ¢linkii esim ¢alistyor, siikiirler olsun.” (Kobani,18)
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“Esim c¢alistiktan sonra bagkalarindan bir sey istemek zoruma gider. Esim az
olsa bile istediklerimi alabiliyor, muhta¢ kalmay1 sevmez, abisinden bor¢ almak bile

onun i¢in kéti bir seydir.” (Kuneytire, 21)

Kadinlarin bir kismi ihtiyaglarini karsilamak i¢in hi¢gbir kurum ya da kurulusa
bagsvurmadigini, dilenci gibi algilanmaktan rahatsizlik duydugunu, ihtiyaclari
oldugunu kimseye soyleyemediklerini, eslerinin c¢alismasinin yeterli oldugunu
belirtirken, bir kism1 evde yatalak yakinlarina bakmak zorunda kaldig: icin sosyal

yardimlara bagvuramadigini belirtmistir.

“Higbir yere bagvurmadim. Sevmiyorum, sanki elimi agmak kotii bir sey.
Sonucgta biz miilteciyiz bize zor gelir. Zannetmeyin ki biz miilteciyiz her seyi

yapariz, her seyi isteriz. Bizim de bir gururumuz var.” (Lazkiye,27)

“Destege ihtiyacimiz oldugunu kimseye sdylemeyiz.” (Deyrizor,27)

“Soyledigim gibi gida yardimlar1 veren ¢ok kisi var ama ben yatalak
kaynanami birakip gidemiyorum, basvuru yapamiyorum, yapsam da ii¢ kisiyiz diye
vermiyorlar. 2 ay 6nce engelli maas1 i¢in bagvurdum, evraklari teslim ettim. Temmuz

ayinda cevap gelir dediler.” (Menbic,19)

Kadmlar Tiirkiye’ye geldikten sonra uyum saglamlarinda en ¢ok aile tiyelerin,

komsularinin destek oldugunu belirtmislerdir.

“Bambagka bir diinyaya geliyorsun, bambagka bir dil, bambaska bir diinya
gercekten. Tirk komsular destek oldu, iiziilmeyin dediler. Elbette insanin psikolojisi
bozuluyor. Annem, ablam bize ¢ok destek oldu. Yalmz degilsiniz, baska kotii

durumda olanlar da var dedi, birbirinize bagl olun, birakmayin dedi.” (Azez,30)
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“Gergekten bizim i¢in uzanan eller ¢oktur. Babamin ustasi bize bedava ev
verdi, yemegimizi bedava verdi. Ankara’ya gelince de komsular destek oldu.”

(Menbic,19)

“Zor bir duygu, baska iilke, baska dil, baska insanlar, bilmedigimiz bir kiiltiir.
Bunu yaparsak ayip olur mu, ne derler acaba diye, sonra alistik. Uyumu ¢ocuklarimla

yasadim, esim siirekli iste.” (EI Bab,30)

“Kaymakamliklarda terclimanlar var, Arap¢a biliyorlar, bizi anladilar bize
destek oldular. Toplum merkezinde de Arapga biliyorlar, ¢cok iyi bir sey. Uyum
sirecinde komsular destek oldu, her zaman yanimizda oldular, liziilmeyin “din

kardesiyiz” dediler.”(Dera,29)

“Ozellikle cocuklarimizla biz ugak sesinden ¢ok korkariz, bir sey atilacak diye

bilmeden saklaniyoruz.”(Deyrizor,27)

Goriildugi gibi kadinlar Tiirkiye’ye geldikten sonra en ¢ok ekonomik destege
ihtiya¢c duyduklarini, bu siirecte aile ve akrabalarindan destek aldiklarini, uyum
stirecinde akraba ve komsularimin kendilerine destek oldugunu, yardim bagvurusu
yaparken Arapga terclimanlarin varligiin kendilerini rahatlattigini, kendilerini ifade

edebilmelerinin iyi hissettirdigini belirtmislerdir.

3.5. Gelecegi Diislemek

Bu bashik altinda kadmlarin gelecege dair planlari “Ozlem” ve “Umut”

kategorilerinde ele alinmugtir.
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3.5.1. Ozlem: Ne Zaman Geri Donerim Belli Degil?

Goriisme yapilan kadinlarin tamaminda {ilkelerine 6zlem, o6zellikle aileleri

Suriye’de kalan kadinlarin ailelerine duyduklar1 6zlem siklikla dile getirilmistir.

“Suriye’de ¢cok mutluyduk, baska bir iilkeye go¢ etmeyi hi¢ diislinmemistik,
aklimizdan bile gegmemisti. Suriye’de her giin bayram gibi yasiyorduk.” (Tartus,32)

“Ne zaman geri donerim belli degil.” (Deyrizor,27)

“Ankara’ya ilk gelince rahatladik, ¢ok mutluyduk ama insan memleketini
Ozler, memleket aklindan hi¢ ¢ikmaz, sorumluluk basladi, insan en azindan huzurlu
yastyor. Stirekli diistiniip tiziiliiyorum. Ablam disinda biitiin ailem Suriye’de, ara sira

konusabiliyorum onlarla.” (Kuneytire,21)

“Esim, cocuklar, biz bazen gezeriz, parka gideriz, aligveris yapariz. Bazen bos
otururuz, Suriye’yi hatirlarim, insan iilkesini 6zler, ailemi 6zlerim. Keske diizelse,
oraya gitsek, orada otursak. Insan sonugcta 6zler, ne zaman ddnecegini bekler.”(Dera,
29)

“Tiirkiye’de huzur bulduk ama biz lilkemizi 6zleriz, agabeyimi ¢ok Ozlerim.
Bir siirii akrabalarimizi biraktik, i¢cimizde ukde kalir. Hep Suriye’yi 0Ozleriz,

komsularimizi, yollarimizi, sokaklarimizi 6zleriz.” (Menbic,19)

“Bazen Suriye aklima gelir, donmek isterim, 6zlerim iilkemi.”(Kobani,18)

“Suriye’de evimiz ¢ok iyiydi. Gurbet ¢ekmiyorduk, orasi tilkemizdi, burada
sadece huzur var, yoksa Suriye’de yasam daha iyiydi, daha ucuzdu, daha kolaydi,

esimin is1 vardi.”’(Hasi¢i1,34)
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Yapilan goriismelerde kadinlarin anlatilarindan, gd¢ nedeniyle {ilkelerinde
biraktiklar: aileleri basta olmak iizere, savastan dnceki donemde {iilkelerinde bulunan
evleri, sokaklari, yollari, anilari, komsulari, aligkanliklari, yasam tarzlar1 yani akla

gelebilecek her seye karsi 6zlem duyduklart anlagilmistir.

3.5.2. Umut: “Tek Umudum Suriye’ye Bir Yol Acilsin Gidelim. Ulkemizi
Ozledik, Gormek isteriz”

“Tiirkiye’ye ilk geldigimde ilk hissettigim huzur oldu. Sonra insan rahatliyor,

gelecegini diislintir, umutlanir. Sanki hayat yeni bir kap1 agti, yeni umutlar agt1.”
(Dera,29)

“Savasin bittigini duysam hemen dénerim. Burada ne yaparsam yapayim burasi
benim iilkem degil, iilkemde her sey daha iyi olur. Savas bitsin yiyecek igecek

olmasa bile toprak tas yerim yine de iilkeme giderim.” (Siiveyde,18)

“Tek umudum Suriye’ye bir yol acilsin gidelim. Ulkemizi 6zledik, gdrmek

isteriz.” (Kuneytire,21)

“Umarim c¢ocuklarimiz okusun, iyi meslekleri olsun, Suriye’ye doniince
Esad'm yaptiklarini onlar diizeltsin. Cocuklarimiz tek umudumuz bdyle zamanlarda”

(El Bab,30).

“Suriye’de yasadiklarimizdan dolay1 ¢ok iizgiiniim, acaba bu kétii siire¢ bitecek

mi bitmeyecek mi bilmiyoruz.” (Halep,28)

“Ben iyilyim, Suriye’yi Ozliiyorum, evimi, ailemi, yasadigim, biiyiidiiglim

tilkemi 6zliiyorum. Ingallah savas biterse her seyimi birakip giderim.”(El Bab,30)
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Goriildigii gibi savas biterse ve istedikleri huzur saglanirsa kadinlarin
iilkelerine donmek istedikleri, fakat Suriye’de kisa siirede baris ve huzur ortaminin

saglanamayacagini diisiindiikleri anlagilmaktadir.

3.6. Network Agn: “ilk Geldigimizde Degil de Ayr1 Eve Tasimnca Cok

Yabanci Oldugumuzu Hissettik”

Aragtirma kapsaminda gorisme yapilan kadinlarin tamami, gog¢ siireci ve
sonrasinda akrabalarinin kendilerine destek olduklarini, sinir1 gegip Tiirkiye’ye ilk
geldiklerinde sinira yakin illerde bulunan akrabalarinin (esinin ya da kendisinin)
yaninda kaldiklarini, ev kiralaylp diizen kurana kadar kalabalik olarak birlikte
yasadiklarini ifade etmislerdir. Yine is bulma ve egitim sebepleriyle Ankara’ya
gelmeden Once buradaki akrabalar ile goriistiiklerini ve dogrudan onlarin yanina

geldiklerini aktarmiglardir.

“Gog siirecinde dayimin ailesi bize destek oldu, bizden 6nce gelmislerdi.
Tiirkiye’ye gelecekseniz size destek olurum, ev bulana kadar beraber otururuz dedi,
direk daymmin yanina geldik. 15 kisi kalabalik kaldik, kalabaliga dayanamadik,
Ulus’ta ev tuttuk.”(Sam, 22)

“Ilk gelince akrabalar destek oldu, iiziilmeyin sabredin, daha iyi kosullara
geldiniz, ingallah tekrar donersiniz diye destek oldular, bizi yalniz birakmadilar.” (El
Bab,30)

“llk geldigimizde degil de ayr1 eve tasmnca ¢ok yabanci oldugumuzu

hissettik.” (Kuneytire, 21)

“Ablam yardim verenlerden benim ihtiyag¢larimi da karsiliyor. Ciinkii ben
utantyorum bir sey istemekten, almaktan. Suriye’de kalan annem babam

gordiiklerinizi unutun, siz giivendesiniz, Tirkiye huzurlu, iiziilmeyin, insallah
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donersiniz, cocuklarinizi okutun, cahil olmasmlar. insallah bir giin elbette Suriye’ye

donersiniz, {iziilmeyin diye manevi destek oluyorlar.” (Hasi¢i,34)

“Tiirkiye’ye goc Oncesi agabeyim, ablam, kaynanamgiller, komsular herkese
sorduk, herkes burada zaten. Tiirkiye’ye gelelim mi diye, herkes gelin dediler, burasi
cok iyi dediler. Zaten Suriyelilerin ¢ogu Tiirkiye’de olmus maalesef. Esimin ailesi

burada oldugu i¢in onlar bize destek oldular.” (Hasigi,34)

“Bagka bir dilde insanlarla karsilasmak zor. Tiirk¢e bilmiyorum, oturdugumuz

yerde herkes Suriyeli, Tiirk¢e 6grenemedik.” (Tartus,32)

“Ankara’ya ilk gelince esimin kuzeninde ii¢ giin, sonra esimin amcasinin
yaninda Ui¢ ay kaldik, iki kaymbiraderimin ailesi yedi kisi, biz dort kisi, bekar
kaymbiraderim ve amcalar iki kisi kalabalik oldu biz dayanamadik, {i¢ ay sonra

kiigiik eltimle ayr1 eve tagindik, su anda 8 kisi yastyoruz.”(Hama,28)

Goriildigii gibi kadinlarin akrabalarinin goégiin tiim siireclerinde kendilerine
psiko-sosyal, ekonomik her konuda destek oldugu anlagilmistir. Kadinlarin
paylasimlarindan ayn1 evde ya da yakin evlerde oturmalarinin uyum siirecini

kolaylastirdig gibi, Tiirk¢e 6grenmelerinin Oniinde engel teskil ettigi de goriilmiistiir.

3.7. Zorunlu Gociin Beklenmeyen Sonuclari: “Gogle Birlikte Her Sey
Degisti, Sanki Yeniden Dogdum”

Fenomenojik yaklasim kisinin yasam deneyimlerine 6énem verir. Bu yaklagima
gore her birey essizdir, tektir ve digerlerinden farklidir. Bu yaklasim, bireyin
davranisini sekillendiren en Onemli faktoriin kendini ve c¢evresini o andaki
anlamlandiris bi¢imidir (fenomenidir). Herhangi bir davranmisi degerlendirmek,
anlayabilmek i¢in davranigi yapan bireyin i¢ diinyasina girmek, davranisa bireyin
bakis agisindan bakmak gerekmektedir. Insam1 anlayabilmek igin, yasaminda onun

i¢cin anlamli olan, gergeklestirmeye calistigi fenomenini anlamamiz gerekir.
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Goriisme yapilan kadinlarin bir kismi go¢ deneyimlerini olumlu, bir kismi da

olumsuz olarak degerlendirmektedir.

“En bastan baslamak zor bir seydi.” (Rif Sam, 22)

“Uyum saglamak ¢ok zordu, memleketi birakmak ¢ok zordu.” (Rakka,44)

“Hayatimiza gelince her sey degisti. Suriye’de iken kimseden yardim
almazdik. Cok zor bir sey bagkalarindan bir sey istemek. Biz Suriye’de yardim
ediyorduk, burada baskalarindan yardim aliyoruz.” (Tartus,32)

Gorildiigii gibi goriisme yapilan kadinlarin bir kisminin go¢ sonrast yeni bir
yasama baslangic yapmakta cok zorlandiklari, bu deneyimi hi¢ sevmedikleri,
iilkelerindeki yasam standartlarinin kaybi sonrasi Tiirkiye’deki yasam kosullarina

uyum saglamakta zorlandiklari, anlagilmaktadir.

Goriisme yapilan kadinlardan bir kismi Suriye’de kalan ailesinden uzakta,
Tirkiye’de evlenmek zorunda kaldigi, kendi iilkesinde evlenme ritiiellerini
gergeklestiremedigi i¢in lizglin oldugunu, sevincini yasayamadigini su ciimlelerle

dile getirmislerdir:

“Evlendigim siirece {iziildiim, hayallerim boyle degildi, maalesef {ilkemde
evlenemedim, igimde ukde kaldi, ablam yanimda degildi, diigiinimii géremedi,

sonugta evlendim ama akrabalar yok, anlamadim.” (Siiveyde, 18)

Goriisme yapilan kadinlardan bir kismi da annesinin cenazesine gidememenin

lizlintlislinli soyle ifade etmistir:

“Eskiden agabeylerim Liibnan’da ¢alistyordu. Savastan dolay1r annemleri
yanlarina aldilar. Annem 50 yasinda vefat etti liziintiiden, annem evine, kdyline ¢ok

tiziildii. Annem bir buguk y1l 6nce 6ldii, uzaktan bile géremedim. Maalesef Liibnan’a
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gidemedim, ¢ok zor ¢ilinkii. Haber verdiler ama gidemedim, higbir sey yapamadim.”

(Azez, 30)

Arastirma kapsaminda goriisiilen kadinlarin bir kismimin da gé¢ deneyimini
olduk¢a olumlu olarak degerlendirdigi, uyum konusunda herhangi bir sorun dile

getirmedigi goriilmektedir.

“Tirkiye’ye ilk geldigimde yeni evliydim. Giizel anilar biriktirdim. En azindan

bir diizen tutturdum, sonugta bir aile olduk.” (Dera, 29)

“Tiirk vatandaglarindan daha kolay isimiz bize her sey bedava onlara parali.”

(Halep,28)

“Biz burada Tiirk gibiyiz sadece kimligimiz farkli. Ekmek, gida, komiir her sey
aliyoruz” (Halep,28).

“Bizim hayatimiz bagkalarindan daha kolaydi, hicbir seye ¢ok ihtiyag
duymadik.” (Deyrizor,27)

“Gogle birlikte her sey degisti, sanki yeniden dogdum. Baska bir iilkeye
gelmek, baska bir dil 6grenmek yeniden dogmak gibi bir seydi. Gogle beraber
sorumluluk aldim, evlendim, anne oldum. Esim c¢alistiktan sonra hayatimiz

kolaylasti, elbette istedigim gibi olmayacak.” (Rif Sam, 22)

Gortldiigii gibi kadinlarin bazilarinin gé¢ sonrasindaki siireci giizel anilar
biriktirmek, yeniden dogmak, sorumluluk almak, bize her sey bedava, biz Tiirk
gibiyiz seklinde degerlendirdigi, uyum sorunu yagamadigi, 6zgiirlestigi, bagimsiz bir

durus sergiledigi, sosyallesmek ve kendilerini gelistirmek istedikleri anlasilmaktadir.
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3.8. Veri Toplama Siirecinin Arastirmaciya Katkilar

Arastirma kapsaminda goriisme yapilan kadinlarla tanigsma siirecinde fiziksel
temas kurulmus, bazilar1 sarilmak istemistir. Gorlisme esnasinda aglayan kadinlarin
elleri tutulmus, goriismeye ara verilmis, devam edip etmeyecegi sorulmustur. Egitim
diizeyi yiiksek olan ve iilkelerinde calisan kadinlarin Tiirkiye’de de calismak, is
bulmak, egitimine devam etmek istedigi, 6zellikle cocugu da yoksa bu sekilde var
olma cabas i¢ine girdikleri gozlenmistir. Cocugu olan ve iilkesinde de ¢aligmayan
kadinlarin ¢gocuklarinin bakimiyla oyalandiklari, ¢alismak istemedikleri, isteseler bile
dini ve kiiltiirel sebeplerle eslerinin bu duruma izin vermeyecekleri anlasilmistir.
Oglunun birinin kayip oldugunu, kizinin yanginda 6ldiigiinii belirten goériismeciden

cok etkilendigimi, duygusal bag kurdugumu belirtmek isterim.

Kadinlardan birinin kan vermek zorunda kaldigi1 i¢in orucunu bozdugunu ifade
ettigi, bu sebeple ¢ok sinirli oldugu gézlenmistir. Gebelik durumunun orug¢ tutmasina
engel olusturmadigini, hemen hemen hepsinin gebelik siiresince oruglu oldugunu
ifade etmesi kiiltiirel ve dini sebeplerin yasam tarzinda agirlikli olarak kendini
hissettirdigi goriilmiistiir. Kadinlarla yapilan goriismelerde atasozlerimizin farkl

sOylemlerini 6grenme firsatim olmustur.

“Beyaz parani sakla, siyah giinde harca”.

“Her kisi tepsiler dizdiyse de tatlic1 diyemezsin-her meslegin bir sahibi vardir”.

Kadinlarla yaptigim goriismeler Suriyelilere karst olan  Onyargilarimi
degistirmis, zorunlu gog¢ siirecini yasayan bu kadinlarin ger¢cek anlamda profesyonel
psiko-sosyal destek hizmetlerine ihtiya¢ duyduklarini anlamami saglamistir. Cocugu
olan kadinlarin ¢ocuklariyla ilgili endiseleri olduk¢a tanidik gelmis, evrensel duygu

ve diislincelerin her zaman ayni seyleri hissettirdigini hatirlatmustir.
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4. TARTISMA

Arastirma kapsaminda; Ankara’da yasayan, SBU ZTB Kadin Saghigi EAH'den
hizmet alan, zorunlu go¢ stirecini yasamis 20 kadin ile derinlemesine goriismeler
yapilmis, bu kadinlarin yasam deneyimleri; “Kadinlarin Gé¢ Etme Nedenleri”, “Gog
Deneyimleri”, “Gog¢ Sonrasi Tiirkiye’de Yasam” ve “Gelecegi Diislemek” olmak

lizere 4 ana tema ile analiz edilmistir.

Bu béliimde, arastirmada elde edilen bulgular ¢ergevesinde hem caligmanin
alanyazini, hem de konuyla ilgili ulusal ve uluslararasi ¢alismalar dikkate alinarak
elde edilen bulgular tartisilmaya calisilmistir. Arastirmaci bu ¢alisma kapsaminda

temel olarak Gogmen Iliskiler Ag1 Kuramindan yararlanmustir.

2011'den beri Suriye’de yasanan savas ve sonrasinda yerinden edilen
milyonlarca insani ilgilendiren diinyanin ve iilkemizin tanik oldugu bir insanlik krizi
gbzlerimizin Onilinde yasanmaktadir (Aksu Tanik ve Davas, 2018). 2011 tarihinde
patlak veren Suriye krizinde insanlar ortamin giivensiz olmasi, zulim goérme
korkusu, ozgiirliiklerinin kisitlanmasi ve yogun siddet nedeniyle kitleler halinde
Tiirkiye basta olmak iizere Irak, Liibnan, Urdiin gibi komsu dért iilkeye akin etmistir

(Gokgearslan Cift¢i ve Kurnaz, 2019).

AFAD (2014) tarafindan yapilan c¢aligmada Tiirkiye’ye gelen Suriyelilerin
genellikle Tiirkiye’ye smir1 olan yakin illerden geldigi, idlip, Halep ve Lazkiye’nin
bu sehirlerin basinda oldugu ve bu illerin Tirkiye sinirina olduk¢a yakin oldugu
goriilmektedir. Suriyelilerin farkli sehirlere yerlesme davraniglarinda ise; gidilen
sehirde akrabalarin olmasi, Onceki iligkiler, yerlesme ve uyum kolayligi gibi
faktorlerin etkili oldugu goriilmektedir. Bu calisma kapsaminda elde edilen
sonuglarin AFAD (2014) sonuglarina benzer oldugu goriilmiistiir. Arastirma
kapsaminda goriisme yapilan kadinlarin ¢ogunlugunun (17) Halep sehrinden gog
ettigi goriilmektedir. Kadmnlarin gé¢ sonrast oncelikle sinira yakin illere (Kilis,

Gaziantep, Hatay) gelmelerine ragmen akrabalarinin varligi nedeniyle, sosyal
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destege sahip olma durumunun yerlesme, uyum ve is bulma siirecini kolaylastiracagi

diisiincesi ile Ankara’ya geldikleri anlagilmistir.

Bu calismada arastirmaya katilan kadinlarin gd¢ nedenleri incelendiginde;
kadinlarin tamami go¢ etme nedeni olarak, savasin yasam kosullarini yok etmesi ve
can giivenliklerinin olmamasi nedeniyle savas ortamindan kagma, savas nedeniyle
aile tyelerinden birinin kaybi1 ve/veya Kkagirilmasi, bombalamalar, evlerinin
yikilmasi, savag icin askere alimlar olmasini ifade etmislerdir. Bununla birlikte,
ekonomik nedenler (isgiicii kaybi, c¢alisamaz hale gelme, temel ihtiyaglarin
karsilayamama) ve siginmacilik (Tiirkiye’nin agik kapr politikasi, sinir iilke olmasi)
durumunun da go¢ etmelerinde etkili oldugunu belirtmislerdir. Arastirma sonuglari
Gokgearslan Ciftei ve Kurnaz (2019) ve Atasii Topcuoglu’nun (2014) ¢alismasini
destekler niteliktedir. Gokgearslan Ciftgi ve Kurnaz’in (2019) da belirttigi gibi
ylzyilin en biiylik insani krizi olan Suriye’deki savas ortami kisilerin temel ve
vazgecilemez haklarma ulasilmasini engellemektedir. Go¢ yoksulluk ve ekonomik
nedenlerin yani sira temel insan hakki olan yasam hakkini riske atan savas
ortamlarindan ve insan onuruna yakismayan agir sartlardan kurtulmak amaciyla bir

¢ikis yolu olarak gortinmektedir (Atasii Topcuoglu, 2014).

Kadinlarin ifadelerinden de anlasildig1 gibi savas nedeniyle yasanan zorunlu
g0¢ her seyden once bir insan haklar1 meselesidir. Toker'in (2018) belirttigi gibi goge
zorlayan en biiyiik neden savas, siddet ve i¢inde yasanilan toplumun en azindan bir
kisi ya da grup icin insani yagam kosullarina sahip olmamasi durumudur. Savas ve
siddet agir insan haklar1 ihlallerinin nedeni oldugu gibi yasam ortamimi da yok
etmektedir. Kisinin savas ve siddetten ve bunlarin yol a¢tigi yikimdan kagmasi,
aslinda insan kalma hatta yeniden insan olabilme miicadelesidir. Bu baglamda
gdemen, goge zorlanmis, gittigi yere insan kalabilme umuduyla gidendir. Goriildigt
gibi calisma kapsamindaki kadinlar1 gége zorlayan tiim nedenler go¢menlerin hak
ihlallerine maruz kaldigin1 gostermektedir. Goriisme kapsamindaki kadimnlar igin

gocmek tercih olmaktan ¢ok mecburiyet boyutundadir.
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Kurtoglu Sahin (2018); Suriyelilerin kitlesel gociinde savas halindeki bir
iilkenin yurttaglar1 olarak, higbir sorumluluklar1 olmayan, taraf da olmadiklar1 bir
savasin yikimindan kagip hayatta kalabilmek icin kitlesel olarak ilticaya
yoneldiklerinin ~ goriildigiinii, giindelik hayatlarini, ¢ocuklarinin  gelecegini
diizenlemeye calisan bu insanlarin sadece {ilkelerini degil, sahip olduklar
ayricaliklarini, haklarini, miilklerini, islerini, mesleklerini arkalarinda birakarak agir
ve elverissiz kosullarda yeni bir hayat kurmaya ¢alistiklarin1 belirtmektedir. Aksu
Tanik''m (2018) belirttigi gibi, gb¢ etmek zorunda kalan kisiler yakinlarini,
akrabalarini, arkadaslarini, evini, okulunu, isini, yasam aliskanliklarini, insan
iliskilerini kisacasi sahip olduklar1 her seyi geride birakmakta, valize sigdirabildigi
kadariyla ge¢gmisin anilarini tasiyabilmekte, ¢cogu zaman kimlik kartlar bile kayip
olan bu kisiler dilsiz, kimsesiz, yurtsuz kalmaktadir. Aragtirmada elde edilen bulgular
da benzer sonucglara sahiptir. Soyle ki arastirma kapsaminda goriisme yapilan
kadinlarin anlatilarindan iilkelerinde sahip olduklar1 her seyi arkalarinda birakarak
gelmek zorunda kaldiklari, sadece kiyafetlerini yanlarina aldiklari, onlar1 da yiirtirken
atmak zorunda kaldiklari, iilkelerinin duruma ¢ok iizildiikleri, savas bitse bile
gidebilecekleri bir iilkelerinin kalip kalmayacagi konusunda endiseli olduklar

anlasilmistir.

Arastirma kapsaminda goriisme yapilan kadinlarin  ¢cogunlugunun aile
bireylerinden birinin/birkaginin 6lmiis, yaralanmis, kaybolmus, kacirilmig ya da
tutuklanmis oldugu, yaralanma sonucu olusan sakatliklar nedeniyle ¢alisamaz hale
geldigi ve Tiirkiye’de is bulma noktasinda zorluklar yasadiklar1 goriilmektedir.
Gokgearslan Ciftci ve Kurnaz'in (2019) da belirttigi gibi, aile bireylerinden birinin/
birkacinin kayb1 ya da yasam boyu bakima muhtag olma sonucu hayatlarin degismesi
i¢ savaglarin yikict dinamiklerinden biridir. AFAD’m “Tiirkiye’deki Suriyeli
Siginmacilar” raporuna gore kamp icinde yasayan kadimnlarin %40,2’sinin, kamp
disinda yasayan kadimlarin ise %30,5’inin savag siirecinde aile bireyi ya da yakinin

kaybettigi goriillmektedir (AFAD, 2013: 33).

Ulkelerindeki karisiklik nedeniyle 2011 yilin Nisan ay1 itibariyle Tiirkiye’ye
giri yapmaya baslayan Suriye Arap Cumbhuriyeti vatandaslarina “Ag¢ik Kapi
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Politikas1” uygulanmig, smir1 gegen Suriye Arap Cumhuriyeti vatandaslari,
vatansizlar ve miilteciler “Gegici Koruma” statlisi kapsaminda koruma altina
alinmig, saglhk ve egitim gibi temel haklarina kisitlama getirilmemistir. Toker'in
(2018) de belirttigi gibi gogmek bir yerli/ bir yeri olmaktan ¢ikmak, gé¢men ise
yurttas olmay1 terk etmek zorunda kalandir. Go¢men insanin kendi kiiltiiriiniin,
tarihinin, toplumsal bagmin disina ¢ikmaya zorlanmasi, gittigi yerin “yabancisi”
olmasidir. Arastirma kapsaminda goriisiilen kadinlarin tamami Tiirkiye’ye gelince
baska bir dil, baska bir kiiltiir, bagka bir iilke ve insanlar ile karsilagtiklarini, uyum
saglamakta zorlandiklarini, kendilerinin burada yabanci olduklarim1 dile

getirmislerdir.

Tiirkiye’deki Suriyeli yabancilar kamp i¢inde ve kamp disinda yasadiklari ig¢in
karsilastiklar1 sorunlar da yasadiklar1 yere bagli olarak farklilik gostermektedir.
Suriyelilerin kaldigr kamplar saglik hizmetleri, sosyal alanlar, egitim ve barinma
imkanlari, hijyen ve giivenlik kosullar1 acisindan diger ev sahibi {ilkelerle
karsilagtirildiginda oldukga iyi olmasina ragmen bazi sebeplerle Suriyeliler bu
kamplarda yasamak istememektedirler. Akrabalik iliskileri nedeniyle kamplar yerine
akrabalarinin gosterdigi yerde ya da onlarla yasamayi tercih etmek bu sebeplerden
birisidir (Orhan, 2014: 36). Bu arastirma kapsaminda goriisme yapilan kadinlarin
cogunlugunun da gog¢ sonrasi Tiirkiye’de akrabalarinin gosterdigi yerlerde ya da
onlarin yaninda kalabalik bir sekilde yasadiklari, ayri evde yasayanlarin da
akrabalarinin destegi ile ev kiralayip, esya bulduktan, asgari yasam kosullarini

sagladiktan sonra ayr1 eve tagindiklar1 saptanmistir.

Gogmenlerin aileleri, arkadaslari, tilkelerindeki akrabalariyla olan iliskilerinin
timiine “g6¢ ag1” denilmektedir. Bu agin varlig1 uluslararast goge hiz kazandirmis ve
bu durumu siirdiiriilebilir hale getirmistir. A§ gé¢menler iizerinde yardimlagma ve
dayanisma gibi olumlu etkilerde bulunurken, ice kapali bir toplum olarak
yasanmasina sebep olma gibi olumsuz etkilere sahiptir (Giilliipinar, 2012: 74).
Arastirma kapsaminda goriisme yapilan kadinlarin tamami, go¢ siireci ve sonrasinda
akrabalariin kendilerine destek olduklarini, sinir1 gegip Tiirkiye’ye ilk geldiklerinde

sinira yakin illerde bulunan akrabalarinin (esinin ya da kendisinin) yaninda
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kaldiklarini, ev kiralayip diizen kurana kadar kalabalik olarak birlikte yasadiklarini
belirtmislerdir. Yine is bulma ve egitim sebepleriyle Ankara’ya gelmeden once
buradaki akrabalar ile goriistiiklerini ve direk onlarin yanina geldiklerini, sonra ayri
bir eve tasindiklarimi aktarmiglardir. Tiirkgce bilmeyen, calismayan, eve bagiml
kadinlarin ifadelerinden ayni bolgede akrabalarla i¢ ice yasamanin Tiirkce
O0grenmenin ve yasadiklar1 bolgeyi tanimalarmmin 6niinde bir engel teskil ettigi
goriilmiistiir. Kadnlar ilk baglarda Tirklerle ilgili olumsuz bilgiler ve dil bariyeri
nedeniyle de kendi akrabalariyla ¢ok sik goriismiisler ve hala da goériismeye devam
etmektedirler. Tiirkiye’de SGDD-UN Women tarafindan Gegici Koruma Altindaki
Suriyeli Kadi ve Kiz Cocuklarin Ihtiyag Analizinin yapildig1 arastirma (2018)
sonuglarina gore de Suriyeli kadinlarin kira fiyatlarinin yiiksekligi nedeniyle sik sik
ev degistirmek zorunda kalmalar1 komsulart ile sosyal iliskiler kurmasin
engellemektedir. Suriyelilerin genellikle belirli mahallelerde bir arada yasamalar
Tirk toplumuyla kaynasma ve biitiinlesmelerine engel teskil etmektedir (SGDD-UN
WOMEN, 2018).

Seker ve Ugan’in (2016) belirttigi gibi kimligi, sorumluluklart sekillendiren
toplumsal cinsiyet rolleri, go¢ siirecinde de kadinin kosullarini belirledigi i¢in kadin
gogmen olmak var olan esitsizlikleri pekistirir. Miller (2010) tarih boyunca
kadinlarin yasamlarinda gesitli degisimlerin yagsandigini, fakat annelik sorumluluklar
ve c¢ocuk bakimi etrafindaki kiiltiirel varsayimlarin degismeden kaldigimi ve
anneligin yapilandirilmasinda rol oynayan ana faktorlerin ¢ocuga kimin bakacagina
iliskin cinsiyetlendirilmis varsayimlarin merkezinde toplanmaya devam ettigini
belirtmektedir. Goriismeye katilan kadinlardan ¢ocugu olanlarin tamami egitime
devam etme ve g¢alisma konusunda, kendilerine sans verilse bile egitime devam
edemeyecegini, c¢alisamayacagini, ¢ocuklarina bakmak zorunda olduklarini ifade
etmislerdir. Kadinlar eslerinin ¢alismak ve eve gelir saglamak zorunda oldugunu,
cocuklar ile baska konularda ilgilenemediklerini, kendilerinin ise c¢ocuklarinin

fiziksel ve duygusal ihtiyaclarini karsilamak zorunda oldugunu belirtmektedirler.

Aksoy'un (2012) belirttigi gibi gé¢ nedeniyle yerlesme asamasinda dil, din,

gelenek, kiiltiir gibi bircok yonden farkli deneyimlere sahip olan bireylerin ayni
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ortamda yasama zorunlulugu dogmaktadir. Bu durum kagmilmaz olarak bir¢ok
sorunu da beraberinde getirmektedir. Arastirma sonuglarinda Suriyeli ailelerin hem
ev bulana kadar birkac¢ ailenin aym1 evde kalmak zorunlulugu hem de sosyal
yardimlardan faydalanabilmek amaciyla kalabalik yasam siirmesi ve ¢ok g¢ocuklu
olmasinin giirtiltii sebebiyle komsuluk iligkilerinde sikintilara yol agtig1 goriilmiistiir.
Yapilan goriismelerde kadinlar, kalabalik yasamlarmin Tiirk komsularini rahatsiz
ettigini, Tirk komsularinin giiriiltii sebebiyle kendilerinden sikayetgi olduklarini ve
polis ¢agirdiklarini paylasmistir. Diger yandan arastirma kapsaminda yapilan
goriismelerde  kadinlarin  ifadelerinden sosyal inceleme amaciyla meslek

elemanlarinin evlerine girmesini yadirgadiklar1 anlasilmastir.

Arastirmaya katilan kadinlarin tamamina yakini Suriye de savas Oncesinde
yasam kosullarinin ¢ok iyi oldugunu, Tiirkiye ile kiyaslandiginda fatura 6demeleri
basta olmak iizere her seyin daha ucuz oldugunu, evlenen herkesin evi oldugunu,
kadinlarin ¢alismak, is bulmak gibi durumlardan ziyade ev hanimi olup cocuk
biiylitmekten sorumlu oldugunu aktarmistir. Ev kredisi, tasit kredisi ddemek vb
kavramlarin olmadigini, evlenen herkesin evi oldugunu paylasmistir. Bu baglamda
2011 yilinda ¢ikan i¢ karisikliklar ve savas onsesinde Suriye de refah diizeyinin

yuksek oldugu anlagilmaktadir.

Toker'in (2018) de belirttigi gibi; kisinin insani yasam alanini kaybetmesinin
ardindan en onemli kriz sadece yasamak degil, insanca yasamak, yeniden insani
yasam kosullarina ulagabilmektir. Arastirma kapsaminda goriisme yapilan kadinlarin
ifadelerinden Tiirkler tarafindan ayrimciliga maruz kaldiklari, sik sik insanlik dist
uygulamalarla karsilastiklari, kiralik ev arama siirecinde Suriyeli olduklar1 igin
kendilerine ev verilmek istenmedigi ya da ¢ok kotli sartlara sahip (yikilmak iizere
olan, rutubetli) evlerin yiiksek miktarda kiralarla verilmek istendigi anlagilmis ayni
zamanda kadinlarin sik sik tasinmak zorunda kaldiklar1 da goriilmiistiir. Toker'in
(2018) de belirttigi gibi ayrimcilik insanca yasam kosullarini ortadan kaldirmaktadir.
Gogmen kadinlar siklikla ayrimcilik, zuliim, baski yoksulluk ve istihdam temelli

yabanc1 diismanlig1 ve hosgoriisiizliigli deneyimlemektedirler (Seker ve Ugan, 2016).
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Akin (2009) sosyal dislanmanin fiziksel, ruhsal ve sosyal bir engellilik hali
oldugunu belirtmektedir. Sosyal dislanmis birey ve gruplarin, genellikle esitsizlige
ugramis, her tiirlii riske kars1 korunmasiz, savunmasiz ve duyarh kisiler oldugu icin
dislanma “sosyal hastalik” olarak degerlendirilmektedir. Arastirma kapsaminda
goriisme yapilan kadinlar Tiirklerin kendilerini disladiklarini, kendileri misafirlige
gitseler bile onlarin gelmediklerini ikram ettikleri seyleri yiyip igmediklerini, sanki
biz insan degilmisiz gibi davrandiklarini belirtmiglerdir. Bireyin sosyal islevselligini

ortadan kaldiran diglanma uyum siirecini de olumsuz etkilemektedir.

Hacettepe Universitesi Go¢ ve Siyaset Arastirmalar1 Merkezinin (HUGO) 2014
yilinda yaptig1 Tiirkiye’deki Suriyeliler: Toplumsal Kabul ve Uyum aragtirmasi
sonuglarina bakildiginda; iilkemizdeki Suriyelilere iligkin “toplumsal kabul”
diizeyinin olduk¢a yiiksek oldugu tespit edilmistir. Yine bu arastirma sonuglari,
Tiirklerin  Suriyelilere karsi ciddi anlamda kiiltiirel agidan mesafe koydugunu,
vatandaslik verilmesine higbir sekilde onaylamadigini gostermektedir. Arastirma
kapsaminda goriisiilen kadinlarin ifadelerinden de “din kardesligine” ragmen Tiirk
kiiltiirii ile kendi kiiltiirlerinin ¢ok farkli oldugu, bu durumun zorunlu gog¢ siirecini
yasami§ kadinlarin uyum siirecini zorlastirdig1 bulgulamistir. HUGO (2014) ¢alisma
sonuglarina gore Tiirk halki da ayni diisiinceye sahiptir. SOyle ki; Tiirk toplumunun
Suriyeliler ile arasina koydugu kiiltirel mesafe nedeniyle hem simir komsuluguna
hem de etnik-dini yakinliklara ragmen Tiirklerin Suriyelilere kars: hissettigi kiiltiirel
yakinlik carpici derecede oldukga diisiiktiir. “Suriyelilerle birlikte yasamak” olgusu
sadece “onlar bizim kardeslerimizdir” sodylemleri ile siirdiiriilemeyecek kadar

onemlidir (Erdogan, 2014).

Arastirma kapsaminda goériisme yapilan kadinlarin ifadelerinden, Tiirkiye’ye
gog¢ siirecinde belirsizlik nedeniyle kaygi duyduklari, gé¢ sonrasinda huzur ve iman
bulduklari, buranin giivenli olmast ve temel ihtiyaglarini karsilama noktasinda her
seyin bol olmasi nedeniyle Tiirkiye’de siirekli kalmak istedikleri, tilkelerinde baris ve
huzur ortami saglanirsa llkelerine geri donmek istediklerini fakat bu durumun
yakinda olamayacagi bulgusuna ulagilmistir. Buradan, Tiirkiye’deki Suriyelilerin

cogunlugunun siirekli olarak Tiirkiye’de yasayacagi sonucunu ¢ikarmak miimkiindiir.

105



Bu sonu¢ HUGO’nun (2014) sonuglarin1 destekler niteliktedir. HUGO nun (2014)
sonuglarina gore de Tiirkiye’deki Suriyelilerin her gegen giin iilkemizde kalic1 olma
egilimleri artmaktadir. Bu durum, “gocilin fitratina” iliskin bir durum olarak
degerlendirilmektedir. Soyle ki insanlar iilkelerinin daha koétii kosullarda hele de
savas ortaminda bulunmasi nedeniyle, geldikleri iilkede kalmay1 tercih etmekte,

yasadiklar iilkeye tutunmaya ¢alismaktadir (Erdogan,2014).

HUGQO (2014) sonuglarina gore; Suriyelilerin savas biterse ve istedikleri huzur
saglanirsa iilkelerine donmek istedikleri, fakat hemen hepsinin karamsar olduklar1 ve
yakin bir zamanda Suriye’de baris ve huzur ortammin saglanmayacagini
diisiindiikleri anlagilmistir. Arastirma kapsaminda goriisme yapilan kadinlar
tamaminin iilkelerini ¢ok oOzledikleri, savas biter bitmez iilkelerine donmek
istedikleri fakat bu savasin yakin zamanda bitip bitmeyecegine dair endiseleri oldugu

anlasilmaktadir.

Beser'in (2012) de belirttigi gibi cinsiyet, yas, dil becerilerinin yani sira dini
inanglar ve karsilanma bi¢cimi de gb¢ sonrast uyum siirecinde etkili olmaktadir.
Arastirma kapsaminda goriisme yapilan kadinlarinin tamami anlatilarinda, Tiirklerin
cok cana yakin, yardimsever, paylasimci insanlar oldugu, Tiirk komsularinin, ev
sahiplerinin ya da akrabalarinin tanidig1 Tiirklerin kendilerine esya, yiyecek, giyecek
yardimi yaptig1 sik sik dile getirilmistir. “Biz din kardesiyiz” diyerek kendilerini
sahiplendiklerini ve yalniz birakmadiklarini, psiko-sosyal ve ekonomik anlamda
destek olduklarini belirtmislerdir. HUGO (2014) sonuglarina gore de Tirklerin
%30’unun, iilkemizdeki Suriyelilere "direk ya da dolayl yollardan™ hem maddi hem

manevi destek olduklarini ifade etmektedir.

Tiirkiye’de SGDD-UN WOMEN isbirligiyle yapilan Gegici Koruma Altindaki
Suriyeli Kadim ve Kiz Cocuklarin Ihtiyag Analizinin yapildig1 arastirma (2018)
sonuclarina gore; Suriyeli kadinlarin karsilagtiklar1 en 6nemli sorunlarin barmmma
olanaklarina erisim, dil engeli ve istthdam siire¢lerine katilim oldugu anlasilmistir.
Onyargi, dil, kiiltiirel engeller ve hasta kaydiyla alakali sorunlara ragmen Suriyeli

kadinlarin biiyiik bir g¢ogunlugunun genel saglik hizmetlerine erisim ve bu
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hizmetlerden memnun olduklar1 fakat kadina 6zel saglik hizmetleri ile ilgili
farkindalik ve erisim seviyelerinin diisiik oldugu, neredeyse yarisinin aile planlamasi
ve jinekolojik hizmetlerden ve yaridan gogunun psiko-sosyal destek hizmetlerinin
varligindan haberdar olmadig1 anlasilmistir (SGDD-UN WOMEN, 2018). Arastirma
kapsaminda goriisme yapilan kadinlarin tamami saglik alaninda yasadiklari en
onemli sorun olarak dil bariyeri ve terciiman sayilarinin az olmasini belirtmistir.
Kadinlarin Tiirk¢e bilmedikleri icin hastane siirecinde kendilerini yeterince ifade
edemedikleri, sOylenenleri tam olarak kavrayamadiklari, hastane prosediirlerini
yerine getirirken zorlandiklari, dogum siirecinde dil bariyeri nedeniyle nasil bir
uygulamayla karsilasacaklarimi bilemedikleri i¢in endiselendikleri ve dil bariyeri
nedeniyle hastaneye gelmek istemedikleri anlagilmistir. Ayrica kadinlarin Arapga
bilen saglik personeli goriince rahatladiklari, anlasilmis olmanin onlar1 rahatlattigi
gbzlenmistir. Kadinlarin genel olarak Tirkiye’de hastanelerdeki sira uygulamasindan
ve hastane diizeninden memnun olduklar1 gozlenmistir. Kadmlar iilkelerindeki

hastanelerde her seyin ¢ok karisik oldugunu paylagsmislardir.

Gogmen isgiler igverenler i¢in ucuz isgiicli, hiikkiimetler i¢in de dnemli bir
kaynak olarak goriilmektedir. Isverenler iscilerin ¢alisma saatlerini, yapacaklar1 is
miktarmi, istthdam siiresini istedikleri gibi sekillendirmektedir. Tiirkiye’de ki
Suriyeli mevsimlik iscilerle yapilan caligsmalarin sonuglart da benzerdir, soyle ki
daha ucuza calisirlar, is tanimlar1 i¢inde olmayan bir¢ok isi yapmak zorunda kalirlar,
is giivenceleri de neredeyse hi¢ yoktur (Erdogan ve Unver, 2015). Tekstil, insaat ve
tarim sektorii bagta olmak tizere Suriyeliler iilkemizde yasal olarak ¢alisabilmektedir.
Ancak bu durum zaten yaygin olan kayit disi is¢ilik ve ¢ocuk is¢iligini artirmaktadir.
Normal iicretin {igte birine ¢aligmaya razi olan Suriyelilerin ¢ogu ¢ocuktur ve en
riskli isyerlerinde higbir énlem alinmadan calismaktadirlar. Is kazasi oranlar1 ve

meslek hastaligi riskleri de oldukga yiiksektir (Dedeoglu, 2016: 11).

“Calisma hakki1” kitlesel olarak go¢ eden Suriyeliler i¢in 6nemli bir sorun teskil
etmektedir. AFAD’in (2014) raporuna gore iilkemizdeki Suriyeli kadinlarin kamp
icinde yasayanlarin %64’ kamp disinda yasayanlarin %76’s1 is aradiklarim

belirtmislerdir. Yapilan arastirma kapsaminda goriisiilen kadinlar arasinda tilkesinde
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calisan, egitim diizeyi yiiksek olanlarin Tirkiye’de de ¢alismak istedikleri fakat dil
bariyeri, toplumsal cinsiyete yiiklenen anlamlar nedeniyle c¢alisamadiklar1 ve
kendilerine bu sansin verilmesini istedigi goriilmiistiir. Diger yandan kadinlarin bir
kismi da dini ve kiiltiirel sebeplerle eslerinin ¢aligmasina izin vermedigini
paylasmistir. Kadinlar eglerinin diisiik iicretli, uzun saatler ve sigortasiz islerde
calistirilmasindan ve egitimlerine uygun is bulamamasindan da ¢ok rahatsiz olduklari
anlasilmistir. Isverenler igin ucuz isgiicii olarak degerlendirilen bu grup, yerli halkin
aldigi hizmetlerin aksamasmna yol agmaktadir. Bu konuda gereken hassasiyet
gosterilmezse HUGO’ ’nun (2014) olaganiistii yiiksek olarak bulguladigi “toplumsal

kabul” diizeyinin kisa siirede nefret ve diigmanliga doniisme riski yiiksektir.

HUGO (2014) sonuclarina gore; Suriyeliler ¢alisma haklar1 konusunda ciddi
sorunlar dile getirmektedirler. Suriyeliler ¢alisma hayatina girmelerinin Tirkiye’ye
yik olmay1 engelleyecegini, yasa disi ¢alismalari halinde emek somiriisii ile

karsilagma risklerinin arttigini belirtmektedirler (Erdogan,2014).

Suriyeli siginmacilarin yarisindan fazlasi egitim ¢cagindadir. Suriyeli kadinlarin
%64 ilkokul mezunu, okulu yarida birakmis ancak okuryazar ya da okuryazar
olmayanlardan olusmaktadir (AFAD, 2014). Tirkiye’de SGDD-UN WOMEN
tarafindan Gegici Koruma Altindaki Suriyeli Kadin ve Kiz Cocuklarm Ihtiyag
Analizinin yapildig1 arastirma (2018) sonuglarina goére Suriyeli kadinlarin okulu
birakmalarinin sebepleri arasinda egitim almay1 tercih etmemeleri (%23,7) ya da
ailelerinin egitimlerine devam etmelerine izin vermemeleri (%18,6) bulunmaktadir.
Arastirma kapsaminda goriisme yapilan kadinlarin kendi egitimlerine devam etme
konusunda farkli yaklagimlar sergiledigi gozlenmistir. Soyle ki kadinlarin bir kismi
okuryazar olmak benim i¢in yeterli derken, bir kism1 erken yasta evlilik yaptig1 i¢in
egitiminin yarim kaldigini, su anda okumaya devam etmek istese bile ¢ocuguna
bakmak, hasta kaymvalidesine bakmak gibi sorumluluklar1 oldugunu, ayrica esinin
kiiltiirel ve dini sebeplerle calismasina izin vermeyecegini belirtmektedir.
Ulkelerindeki savas nedeniyle egitimleri yarim kalan kadinlarmn go¢ sonrasi
Tirkiye’de okumak istedikleri fakat dil bariyeri nedeniyle egitimlerine devam

edemedikleri de ayri bir sorundur. Diger yandan kadinlarin Tirkiye’de egitime
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devam etmeyi Tiirk¢e 6grenmek, sosyal yardimlara basvurabilmek, kiiltiirlii olmak,
sosyallesmek, arkadas edinmek i¢in de istedikleri anlagilmaktadir. Bu kapsamda
sosyal icerme, toplumsal uyum siireclerinin saglanmasi, temel ihtiyaclarin
giderilmesi gibi konularda yerel yonetimlerin sorumluluk alarak bu siireglere dahil

olmast son derece 6nemlidir.

HUGO (2014) sonuglarina gore; ¢ocuklarin yarim kalan egitimi tilkemizdeki
Suriyelilerin en ¢ok kaygilandiklart konulardandir. Tiirkiye’de Tiirkge egitim
nedeniyle bazt STK’lar “ayiklanmis” Suriye okul miifredatinin okutuldugu sistemi
olusturmustur. Ancak bunun yetersiz oldugu, iilkemizdeki okul ¢agindaki ¢cocuk ve

genglerin ¢evredeki okullara gitme oraninin sadece %15 oldugu goriilmektedir.

Aragtirma kapsaminda goriisme yapilan kadmlarin ifadelerinden, anadilini
unutur endisesi ile Tirkiye’de c¢ocuklarini okula gondermek konusunda endise
tagidiklarini goriilmiistiir. Kadinlar yapilan goriismelerde genel olarak ¢ocuklarinin
egitim hakkindan faydalanamadigini, okula giden c¢ocuklarinin da farkli sorunlarla
karsilagtigini, ¢ocuklarinin akran zorbaligina maruz kaldigin1 ya da kalabilecegini

belirtmektedir.

Egitim hakkindan yararlanma oranlarinin diisiik olmasi ve yasanan zorluklar
kurum bakimi alan refakatsiz gogmen ¢ocuklarla ilgili yapilan bir alan arastirmasinda
da (Rittersberger-Tilig ve ark.,2014) tespit edilmistir. Atasii Topcuoglu’nun (2014)
alan arastirmasinda belirttigi gibi gog¢men c¢ocuklar “yabanci” oldugu, aksanli
konustugu, hizli konusulanlar1 anlamakta zorlandigi, farkli goriindiigii icin baska
cocuklarla bir arada iken cesitli dislanma pratiklerine maruz kalabilmektedirler.
Okullarin ve 6gretmenlerin, Tiirkge Ggretiminin yaninda, yabancilara ¢ok kiiltiirlii
ortamlarda ¢alismay1 da igeren programlarla desteklenmesi gerekmektedir (Atasii
Topguoglu,2014: 99).

HUGO (2014) sonuglarina gore; Suriyeliler iginde 6zellikle de kadinlarin
tilkemizde siirekli olarak kalma isteginin oldugu, her gegen giin de arttigi

gbzlenmigtir. Bu durum Evrensel bir gelisme olan bu sonu¢ diinyanin bagka
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yerlerinde de goriilmektedir. Arastirma kapsaminda goriisiilen kadinlarin tamami
Tirkiye’de huzur ve iman bulduklarini, Suriye’deki yakinlarinin da buraya gelmesini
cok istediklerini, Tiirkleri ve Tiirkiye’yi ¢cok sevdiklerini ve Tiirkiye’yi ikinci tilkeleri

olarak gordiiklerini paylagsmiglardir.

Arastirma  kapsaminda  gOriisme  yapilan  kadinlarin  anlatilarindan
cogunlugunun yasadiklar1 travmalar nedeniyle kamu ve yardim kuruluslarina
basvurmada isteksiz oldugu, istekli olan kadinlarin da dil bariyeri, bakmak zorunda
oldugu cocugu, yaslisi, hastasi olmasi nedeniyle basvuru yapmaya gidemedigi
goriilmistiir. Kadinlar bu konuda kendilerine karsi1 duyulan 6nyargidan ve dilenci
gibi algilanmaktan da son derece rahatsiz olduklarini belirtmislerdir. Ihtiyag
sahiplerinin alaninda uzman meslek elemanlarinca yapilmasi, bu kadinlarin bagvuru

yapabilecegi, danigsmanlik hizmeti alabilecegi semt aglar1 olusturulmalidir.

Aksu Tanik’in (2018) da belirttigi gibi gog siireci her birey igin aynm giigliikte
degildir. Gebe kadinlar, yaslilar, engelliler, ¢ocuklar, hastalar i¢in bu siire¢ ¢ok daha
zor yagsanmaktadir. Arastirma kapsaminda goriislilen kadinlarin anlatilarindan gog
stirecinde gebe olanlar, emzirme doneminde olanlar ve kii¢lik ¢ocugu olanlarin diger
kadinlara gore bu siirecte ¢ok daha fazla zorlandiklari, kendi can giivenliklerinin

yaninda ¢ocuklariin hayati i¢in ¢ok endiselendikleri goriilmiistiir.

Bir¢cok arastirmada goéc¢iin dogurganlik diizeyi, diisiikler, aile planlamasi
hizmetleri, dogum 6ncesi bakim yetersizligi gibi kadin saglig1 sorunlarina yol agtigi
belirtilmektedir (Aksu ve Sevil, 2010, Tuzcu ve Bademli, 2014, Demir ve Aridz,
2014). Tiirkiye’de SGDD-UN WOMEN tarafindan Gegici Koruma Altindaki
Suriyeli Kadin ve Kiz Cocuklarmn Ihtiyag Analizinin yapildigi arastirma (2018)
sonuglarina gore de Suriyeli kadinlarin %25’inin {ireme ¢aginda ve %4’iiniin hamile
oldugu, bu durumun gebe takibi ve gdzlemi, lohusalik ve yeni dogan bakimi, hastalik
taramas1 ve aile planlama gibi hizmetleri elzem kilmasina ragmen tamamina
yakininin ~ kendilerine  sunulan genel saglik hizmetleri konusunda iyi
bilgilendirildiklerini belirtikleri fakat Suriyeli kadmnlarin cinsel saglik ve {ireme

sagligi konularinda farkindaliklarinin diistik oldugu goriilmektedir (SGDD-UN
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WOMEN, 2018). Arastirma kapsaminda elde edilen bilgiler bu arastirmalari
destekler niteliktedir. Arastirma kapsaminda goriisme yapilan kadinlarin sik dogum
yaptiklari, cocuklarinin yas araliklarinin olduk¢a kisa oldugu, aile planlamasi
konusunda hem yeterince bilgi sahibi olmadiklar1 hem de dini ve kiiltiirel sebeplerle
bu konuya ¢ok sicak bakmadiklar1 gdzlenmistir. Kadinlarin dogum oncesi donemde
yeterli ve dengeli beslenemedikleri, protein icerikli gidalardan ziyade yardim

kutularindan ¢ikan karbonhidrat agirlikli gidalarla beslendikleri anlagilmistir.

Basterzi’nin (2017) de belirttigi gibi kisiler memleketini, ailesinin tamamin ya
da bir kismim1 gogle birlikte gercek ya da sembolik anlamda kaybetmistir.
Ailelerinden, tlkelerinden ayr1 kalan go¢menlerin fiziksel ve psiko-sosyal sagligi
olumsuz yonde etkilenmektedir. Savas, catisma, insan haklar1 ihlallerinin neden
oldugu goclerde goc oncesi hazirlik durumunun azalmasi ruh sagligini olumsuz
yonde etkilemektedir. Psikolojik sorunlari ilk etapta Onemsenmeyen gdé¢cmenler
karmasik stire¢ler yasadiklar1 icin psikolojik destege ihtiyag duyan en kritik
gruplardandir.

Miilteciler sagligin sosyal belirleyicileri a¢isindan dezavantajlidir, bu bireylerin
sagliklar tehdit altindadir, er ya da gec¢ bozulacaktir. Yerinden olma, gdge zorlanma,
miiltecilik durumunda yerlesik hayatta sahip olunan egitim, kiiltiir, dil, bireylerin
yasam statiileri tahrip olur, aileden ayrilma, sosyal dislanma, ayrimcilik deneyimleri
yasanabilir. Temel barinma, sanitasyon kosulari ortadan kalkar, nitelikli ve giivenceli

bir is sahibi olmak neredeyse imkansizdir (Aksu Tanik, 2018:274-275).

(Calisma kapsaminda goriisme yapilan zorunlu gog siirecini yagamis kadinlarin

yasadiklart duygular Gohler'i (1990) destekler niteliktedir.

Yabancilik Duygusu: Tiim gé¢menler gog ettikleri iilkede kendilerini yabanci
olarak gormektedirler (Gohler,1990). Arastirma kapsaminda goriisiilen kadinlarin
tamami, Tirkiye de kendilerini yabanci olarak gordiigiinii, buradaki her seyin (iklim,
cevre, kiiltiir, dil) farkli oldugunu siklikla dile getirmislerdir. Gohler’in (1990)
belirttigi gibi; kiginin dis diinyasindaki yabancilik durumu i¢ diinyasina da
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yansimakta, gogmen kendine de yabancilasmakta, bir seye ve bir yere ait olamama
duygusu yagsamaktadir. Goriisme yapilan kadinlarin tamami Tiirkiye’de yasamalarina
ragmen kendilerini buraya ait hissetmediklerini, ¢ok farkli olduklarini diisiindiiklerini

paylasmiglardir.

Yalmzhk Duygusu: Kisinin geride birakmak zorunda kaldigi yakinlarinin
yoklugu ve bu konuda kendini suglamasindan kaynaklanan bu duygu, tzintili
anlarda goriilebildigi gibi sevingli anlarda da goriilebilir (Gohler, 1990). Yapilan
goriismelerde kadinlarin anlatilarindan aile ve akrabalariyla go¢ edenlerin yalniz gog
edenlere gore, Tiirkiye’de aile ve akrabalari bulunan kadinlarin da bulunmayanlara

gore kendilerini daha ¢ok yalniz hissettikleri goriilmiistir.

Bosluk Duygusu: Kadinlar gdé¢ Oncesinde iilkelerinde sahip oldugu ve

birakmak zorunda kaldiklar1 her seyin yoklugunu hissettiklerini paylasmislardir.

Ozlem Duygusu: Kadmnlar iilkelerinde biraktiklari kisileri (akraba, arkadas,
komsu), evlerini, iilkelerini, sokaklarmi, yollar1 kisaca burada olmayan {ilkelerindeki

her seyi 6zlediklerini siklikla dile getirmislerdir.

Kisilik Sorunu: Go¢cmen iilkesindeki kisiligiyle goc ettigi yerdeki kisiligi
catistigl i¢in bazen diigmanlik duygular1 hisseder ve gelgitler yasayabilir. Farkli
kiiltiirlerin benliginde yarattigi catisma, her gecen giin ¢ocuklarinin yasanan

toplumun bir pargasi haline gelmesiyle daha da derinlesir.

Koksiizliik: Gogmen i¢inde yasayip kok saldigi toplumdan ve toplumun
sagladig1 giivenden yoksun kaldig1 i¢in zaman zaman bir yere ait olmama duygusu

yasayabilir.

Anavatandaki Deger Yargilarinin Asagilanmasi: Go¢men iilkesindeki dogal

ve kendisi i¢in 6nemli olan kanaatlerinin gog ettigi toplumda anlamini yitirdigini fark

112



eder. Iki toplumu degerler acisindan kiyaslar, bu durum onun i¢ diinyasinda ve aile

yasantisinda celiski yasamasina sebep olur.

Asagiik Duygusu: Gogmen dil, yasam tarzi, aligkanliklar, iliski tarzinin
anlamsizlastigini, yetersiz oldugunu sik sik hisseder. Kadinlar Tiirkiye'de Tiirkge
bilmedikleri 1i¢in siklikla kendilerini yetersiz ve yeteneksiz hissettiklerini

paylagmiglardir.

Anadilinin Asagilanmasi: Dil insanlarin kisiligini, kendine verdigi degeri,
duygu ve giiveni etkileyen bir faktdr oldugu icin, gé¢men yeni topluma uyum

saglayabilmek i¢in hi¢ bilmedigi bir dili 6grenmek zorunda kalmaktadir.

Kuskuculuk: Gog edilen iilke ve toplum ig¢inde, bilinmezlikler yasamak
gdecmende kusku duygularini yogun yasanmasina sebep olabilmektedir. Kalic1 6zellik

gosterdiginde kuskuculuk giderek nevroz ve psikoz durumlarina yol agabilmektedir.

Kirginhik: Ulkelerine geri doniis yapamayan gog¢menler kirilmakta, ¢ogu

zaman etrafindaki insanlari, ailesini, dostlarini da kirarak tiziilmelerine sebep olur.

Sucluluk Duygusu: Gé¢gmen gog ettigi ve dogal bir parcasi olmadig1 yeni bir
ilkeye geldiginde iilkesinde biraktigi kisiler ve degerler karsisinda sugluluk duygusu
yasamaktadir. Kadnlar tilkelerini terk ettikleri icin, yakinlarini geride biraktiklar

i¢in kendilerini su¢ladiklarini, kotii hissettiklerini belirtmislerdir.

On Yargi: Gogmen, go¢ ettigi iilkeye, topluma karsi negatif duygu ve
davraniglar gelistirir ve 6n yargili davranir (Go6hler,1990, Akt.; Sahin, 2001:64-65).
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5. SONUC VE ONERILER

Bu arastirmada zorunlu gdé¢ nedeni ile Suriye’den Tiirkiye’ye goc¢ etmis,
Ankara’da yasayan, SBU ZTB Kadin Saghg EAH'den hizmet alan Gegici Koruma
statistindeki kadinlarin psiko-sosyal destek durumlarimin ve sosyal hizmet
ihtiyaglarinin belirlenmesi amaglanmistir. Bu dogrultuda kadimnlar ile zorunlu gog
Oncesi ve gog siirecindeki deneyimleri lizerine derinlemesine goériismeler yapilmisg

olup elde edilen sonuglar ve konuya iliskin 6neriler bu baslik altinda paylasilmistir.

Aragtirmaya 20 kadin goriismeci katilmistir. 18-44 yas araligindaki 20 kadin
goriismecinin yas ortalamalarinin 27.35 oldugu belirlenmistir. Goriisme yapilan
kadinlarin biri okur-yazar degil, on dordii ilkdgretim mezunu, ikisi lise mezunu, ikisi
tiniversite mezunu, biri yiiksek lisans mezunudur. Goriismecilerin genel anlamda

kendilerini rahat bir sekilde ifade edebilme yetisine sahip oldugu s6ylenebilir.

Arastirma kapsaminda goriisme yapilan kadmlarin tamami go¢ etme nedeni
olarak savas ortamindan kagma, savas nedeniyle aile iiyelerinden birinin kaybi,
evlerinin bombalanmasi, evlerinin yikilmasi, savas i¢in askere alimlar olmasin
belirtmislerdir. Bununla birlikte, ekonomik nedenler (isgiicii kaybi, ¢alisamaz hale
gelme, temel ihtiyaglarimi karsilayamama) ve siginmacilik (Tirkiye’nin agik kapi
politikasi, sinir {ilke olmasi) durumunun da goc¢ etmelerinde etkili oldugu

goriilmiistir.

Kadinlarin anlatilarindan {ilkelerinde sahip olduklar1 her seyi arkalarinda
birakarak gelmek zorunda kaldiklari, sadece kiyafetlerini yanlarina alabildikleri,
onlar1 da yiiriirken atmak zorunda kaldiklari, {ilkelerinin durumuna ¢ok tiziildiikleri,
savag bitse bile gidebilecekleri bir iilkelerinin kalip kalmayacagi konusunda endiseli

olduklar1 anlagilmistir.

Kadinlarin  ¢ogunlugunun aile bireylerinden birinin/birkacinin ~ lmiis,

yaralanmig, kaybolmus, kacirilmis ya da tutuklanmis oldugu, yaralanma sonucu
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olusan sakatliklar nedeniyle ¢alisamaz hale geldigi ve go¢ sonrasi Tiirkiye’de is

bulma noktasinda zorluklar yasadigi anlagilmistir.

Kadinlarin tamamu Tiirkiye’ye gelince bagka bir dil, baska bir kiiltiir, bagka bir
ilke ve insanlar ile karsilagtiklarini, uyum saglamakta zorlandiklarini, kendilerinin
burada yabanci olduklarmi dile getirmislerdir. “Din kardesligine” ragmen Tiirk
kiltiri ile kendi kiiltiirlerinin ¢ok farkli oldugu, bu durumun zorunlu gog siirecini

yasamis kadinlarin uyum siirecini zorlastirdigi anlasilmistir.

Kadinlarin ¢ogunlugunun da gd¢ sonrasi Tiirkiye’de akrabalarinin gosterdigi
yerlerde ya da onlarin yaninda kalabalik bir sekilde yasadiklari, ayri1 evde
yasayanlarin da akrabalarmin destegi ile ev kiralayip, esya bulduktan, asgari yasam
kosullarin1 sagladiktan sonra ayri eve tasmabildikleri saptanmistir. Diger yandan
Tiirkge bilmeyen, ¢alismayan, eve bagimli bu kadinlarin ayni bolgede akrabalariyla
i¢ i¢e yasamasinin Tiirkge 6grenmenin ve yasadiklari bolgeyi tanimalarinin 6niinde
bir engel teskil ettigi de goriilmistiir. Kadinlar ilk baslarda Tiirklerle ilgili olumsuz
bilgiler ve dil bariyeri nedeniyle de kendi akrabalariyla ¢ok sik goriismiisler ve hala

da goriismeye devam etmektedirler.

Arastirma kapsaminda goriisme yapilan kadinlardan ¢ocugu olanlarin tamami
egitime devam etme ve calisma konusunda, kendilerine sans verilse bile egitime
devam edemeyecegini, ¢alisamayacagini, ¢ocuklarina, bakmak zorunda olduklarini
ifade etmiglerdir. Kadinlar eslerinin ¢alismak ve evi gegindirmek zorunda oldugunu,
cocuklar1 ile baska konularda ilgilenemediklerini, kendilerinin ise c¢ocuklarinin

fiziksel ve duygusal ihtiyaglarini karsilamak zorunda oldugunu belirtmektedirler.

Suriyeli ailelerin hem ev bulana kadar birka¢ ailenin aynm1 evde kalmak
zorunlulugu hem de sosyal yardimlardan faydalanabilmek amaciyla kalabalik yasam
stirmesi ve ¢ok cocuklu olmasinin giiriiltii sebebiyle komsuluk iligkilerinde sikintilara
yol actig1 goriilmiistiir. Kadinlar yapilan goriismelerde, kalabalik yasamlarinin Tiirk
komgularini rahatsiz ettigini, Tiirk komsularinin giiriiltii sebebiyle kendilerinden

sikayetci olduklarin1 ve polis cagirdiklarini paylagmistir. Diger yandan kadinlarin

115



ifadelerinden sosyal inceleme amaciyla meslek elemanlarinin evlerine girmesini

yadirgadiklar1 anlagilmistir.

Kadinlarin tamamina yakini1 Suriye de savas dncesinde yasam kosullarinin ¢ok
iyi oldugunu, Tiirkiye ile kiyaslandiginda fatura 6demeleri basta olmak iizere her
seyin daha ucuz oldugunu, evlenen herkesin evi oldugunu, kadinlarin calismak, is
bulmak gibi durumlardan ziyade ev hanimi olup c¢ocuk biiylitmekten sorumlu
oldugunu aktarmistir. Ev kredisi, tasit kredisi 6demek vb kavramlarin olmadigini,

evlenen herkesin evi oldugunu paylasmistir.

Goriisme yapilan kadinlarin paylasimlarindan ayrimciliga maruz kaldiklari, sik
sik insanlik dis1 uygulamalarla karsilastiklari, kiralik ev arama siirecinde Suriyeli
olduklar1 i¢in kendilerine ev verilmek istenmedigi ya da ¢ok kotii sartlara sahip
(yikilmak tizere olan, rutubetli) evlerin verilmek istendigi ve bu evlere yiiksek
miktarda kiralar istendigi anlagilmis aynm1 zamanda kadinlarin sik sik taginmak

zorunda kaldiklar1 da gorilmiistiir.

Kadinlarin Tiirkiye’ye go¢ siirecinde belirsizlik nedeniyle kaygi duyduklari,
goc sonrasinda huzur ve iman bulduklari, buranin giivenli olmasi ve temel
ithtiyaglarini karsilama noktasinda her seyin bol olmasi nedeniyle Tiirkiye’de siirekli
kalmak istedikleri, iilkelerinde baris ve huzur ortami saglanirsa iilkelerine geri
donmek istedikleri fakat bu durumun yakinda olamayacagini diistindiikleri
anlagilmistir. Buradan, Tiirkiye’deki Suriyelilerin ¢ogunlugunun siirekli olarak

Tiirkiye’de yasayacagi sonucunu ¢ikarmak miimkiindiir.

Kadmlarinin tamami Tiirklerin ¢ok cana yakin, yardimsever, paylasimci
insanlar oldugunu, Tirk komsularinin, ev sahiplerinin ya da akrabalarinin tanidig
Tiirklerin kendilerine esya, yiyecek, giyecek yardimi yaptigini sik sik dile getirmistir.
“Biz din kardesiyiz” diyerek Tirklerin kendilerini sahiplendiklerini ve yalmz
birakmadiklarini, psiko-sosyal ve ekonomik anlamda destek olduklarim

belirtmislerdir.
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Goriisme yapilan kadinlar arasinda {ilkesinde c¢alisan, egitim diizeyi yiiksek
olanlarin Tiirkiye’de de ¢alismak istedikleri fakat dil bariyeri, toplumsal cinsiyet
ayrimcilig1 nedeniyle calisamadiklar1 ve kendilerine bu sansin verilmesini istedigi
goriilmiistiir. Diger yandan kadinlarin bir kisminin eslerinin dini ve kiiltiirel
sebeplerle ¢alismasina izin vermedigi anlasilmistir. Kadinlarin eslerinin  diisiik
ticretli, uzun saatler ve sigortasiz islerde calistirilmasindan ve egitimlerine uygun is

bulamamasindan da ¢ok rahatsiz olduklar1 anlasilmistir.

Kadinlarin kendi egitimlerine devam etme konusunda farkli yaklasimlar
sergiledigi gozlenmistir. Soyle ki kadinlarin bir kismi okuryazar olmak benim igin
yeterli derken, bir kismi erken yasta evlilik yaptigi i¢in egitiminin yarim kaldigini, su
anda egitimine devam etmek istese bile ¢ocuguna bakmak, hasta kaymvalidesine
bakmak gibi sorumluluklari oldugunu, ayrica esinin kiiltiirel ve dini sebeplerle

calismasina izin vermeyecegini belirtmektedir.

Ulkelerindeki savas nedeniyle egitimleri yarim kalan kadinlarin gd¢ sonrasi
Tiirkiye’de okumak istedikleri fakat dil bariyeri nedeniyle egitimlerine devam
edemedikleri de ayr1 bir sorundur. Diger yandan kadinlarin Tirkiye’de egitime
devam etmeyi Tiirkge 6grenmek, sosyal yardimlara bagvurabilmek, kiiltiirlii olmak,

sosyallesmek, arkadas edinmek i¢in de istedikleri anlagilmaktadir.

Goriisme yapilan kadinlarin, anadilini unutur endisesi ile Tiirkiye’de
cocuklarint okula gondermek konusunda endise tasidiklarini goriilmiistiir. Kadinlar
yapilan goriigmelerde genel olarak ¢ocuklarinin egitim hakkindan faydalanamadigini,
okula giden ¢ocuklarinin da farkli sorunlarla karsilastigini, ¢ocuklarinin akran

zorbaligina maruz kaldigini ya da kalabilecegini belirtmektedir.

Kadimlarin tamaminin Tiirkiye’de huzur ve iman bulduklari, Suriye’deki
yakinlarinin da buraya gelmesini ¢ok istedikleri, Tirkleri ve Tirkiye’yi cok

sevdikleri ve Tiirkiye’yi ikinci iilkeleri olarak gordiiklerini anlagilmustir.
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Kadmlarin ¢ogunlugunun yasadiklar1 travmalar nedeniyle kamu ve yardim
kuruluglarina bagvurmada isteksiz oldugu, istekli olan kadinlarin da dil bariyeri,
bakmak zorunda oldugu ¢ocugu, yaslisi, hastas1 olmasi nedeniyle bagvuru yapmaya
gidemedigi goriilmiistiir. Kadinlar bu konuda kendilerine karst duyulan 6nyargidan

ve dilenci gibi algilanmaktan da son derece rahatsiz olduklarini belirtmislerdir.

Go¢ siirecinde gebe olan, emzirme doneminde olan ve kiigiik ¢ocugu olan
kadinlarin diger kadinlara gore bu siiregte ¢cok daha fazla zorlandiklari, kendi can

giivenliklerinin yaninda ¢ocuklarinin hayati i¢in ¢ok endiselendikleri goriilmiistiir.

Aragtirma kapsaminda goriisme yapilan kadinlarin stk dogum yaptiklari,
cocuklarmin yas araliklarinin oldukca kisa oldugu, aile planlamasi konusunda hem
yeterince bilgi sahibi olmadiklar: hem de dini ve kiiltiirel sebeplerle bu konuya ¢ok
sicak bakmadiklar1 gozlenmistir. Kadinlarin dogum oncesi dénemde yeterli ve
dengeli beslenemedikleri, protein igerikli gidalardan ziyade yardim kutularindan

cikan karbonhidrat agirlikli gidalarla beslendikleri anlagilmistir.

Gog her seyden once bir insan haklari meselesidir. Suriyeli kadinlarin giivenlik,
yaygin siddet ve insan haklar1 ihlallerinden kagtigi, Tiirkiye’ye siginanlarin da
yerinden edilmenin getirdigi zorluklari agir bir sekilde yasadiklari goriillmektedir. Bu
baglamda zorunlu go¢ etmis kadinlarin go¢ kararindan baslayarak, gog¢ siireci ve goc
ettikleri tilkedeki yasam kosullarina uyum saglamalarina kadar varan tiim siire¢lerde
sosyal hizmet uygulamalara ihtiya¢ duyduklar1 diisiiniilmektedir. Sosyal hizmet

uygulamalar1 kapsaminda asagidaki onerilerin degerlendirilmesi 6nemlidir:

-Zorunlu go¢ nedeniyle gelen ve Tiirkiye’de yasayan Suriyeli kadinlarla iilkeye
giris yaptiklar1 ilk andan itibaren tiim siireclerde, psiko-sosyal destek boyutunda
profesyonel ¢aligmalar yapilmalidir. Kadinlarla grup calismalari yapilarak, kadinlarin
travmatik deneyimlerinin etkileri en aza indirilmeli, anlasildiklar1 ve yalniz
olmadiklart hissettirilmeli ve kiiltiirel farkliliklarin getirdigi zorluklar en aza

indirilerek uyum stireci kolaylastirilmalidir.
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-Psiko-sosyal hizmetlerin saglanabilmesi dil bariyeri nedeniyle istenilen
seviyeye ulasamamaktadir. Zaten sayilar1 az olan personelin dil bariyeri nedeniyle de
bircok sorun yasayacagi géz Oniinde bulundurulmali, yeterli sayida Arapga bilen

meslek elemani ve tercliman istthdam edilmelidir.

-Saglik alaninda calisan sosyal hizmet uzmanlarinin sayisi oldukca yetersizdir.
Ulkemizdeki kadin dogum hastanelerindeki sosyal hizmet meslegine ihtiya¢ duyan
vaka sayist son derece fazladir. Bu yogunluga ek olarak, erken yasta baslayan
dogurganlik ve kiiltiirel-dini sebeplerle aile planlamasi yontemlerinin kullanilmamasi
gibi sebeplerle zorunlu go¢ siirecini yasamis kadin sayisinin bagvuru fazlaligi goz
Oniine alindiginda, bu kadinlarin sosyal hizmet uygulamalarindan faydalanabilmesi,
psiko-sosyal destek alabilmesi amaciyla hastanelerde istihdam edilen sosyal hizmet

uzmani sayisi artirilmalidir.

-Go¢ eden kadinlarin varsa ¢ocuklari da bu siirecten yogun olarak
etkilenmekte, ¢ocuklar psiko-sosyal, kiiltiirel boyutlarda zorluklarla karsilagsmakta,
onlarin da yeni bir iilkeye, yeni bir kiiltiire uyum siireci zor olmaktadir. Kadinlar
kendi zorluklariyla basa ¢ikmaya calisirken ayni1 zamanda ¢ocuklart ve onlarin g¢esitli
sorunlartyla da ilgilenmek durumunda ve zorunda kalmaktadir. Sosyal hizmet
uygulamalar1 kapsaminda bu siiregte ¢ocuklarla da psiko-sosyal ¢aligmalar yapilmali,

yasadiklar1 travmalarin etkisi en aza indirilmelidir.

-Goriisme yapilan tiim kadinlarin dil sorununu yogun olarak yasadiklarini, dil
bariyeri nedeniyle gittikleri yerlerde kendilerini ifade edemedikleri, sosyal yardim
saglanmasi i¢in resmi kurumlara bagvuramadiklari, sosyallesemedikleri, cana yakin
ve yardimsever bulmalarina ragmen komsular ile iletisim kuramadiklart i¢in ¢ok
tiziildiikleri ve uyum siirecinde zorlandiklar1 ve Tirkce 6grenmeyi c¢ok istedikleri
anlasilmistir. Zorunlu go¢ siirecini yasamis kadinlar Tiirkiye’ye geldikten sonra
Tiirkge Ogrenebilmeleri igin dil kurslarina tabi tutulmali, kendilerini ifade ederek
rahatlamalarina, iletisim kurmalarina, sosyallesmelerine olanak taninmali, yabanci

olma hissinden uzaklagmalarina yardimci olunmalidir.
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-Gortisme yapilan tiim kadinlar gittikleri tiim hastanelerde dil bariyeri
nedeniyle iletisim sorunu yasadiklarini, terciiman sayilarinin yetersizligi nedeniyle
kendilerini  ifade etmekte zorlandiklarini, hastane prosediirlerini  tam
kavrayamadiklarini, terciimanlarin kendilerine eslik etmeleri halinde daha az sorun
yasayacaklarin1 belirtmektedirler. Bu kapsamda hastanelerde istihdam edilen
terciman sayilar1 arttirilmali, kadinlarin kendilerini rahatlikla ifade etmeleri
kolaylagtirilmali, dil sorunu nedeniyle yasanabilecek olumsuzluklar minimize

edilmelidir.

-Erken yasta baglayan dogurganlik ve aile planlamasi ydntemlerinin
kullanilmamas1 nedeniyle Tiirkiye’de dogan Suriyeli bebekler her gegen giin
artmaktadir. Sik dogumlar nedeniyle kadinlarin diizenli saglik kontrolleri
yaptirilmali, aile planlamasi yontemlerinin uygulanmas: konusunda egitimler

verilmelidir.

-Ulkemizde bulunan Suriyeli kadinlarin yaklasik yarismin  dogurganlik
doneminde oldugu, dini ve Kkiiltiirel sebeplerle aile planlamasi yontemlerinin
uygulanmasina sicak bakmadiklari, sonug itibariyle de olusan sik gebelikler ve
dogumlar g6z Oniine alindiginda hem kadin hem c¢ocuk sagligimin korunmasi
amaciyla gebe ve emziren kadinlarin beslenme, saglik kontrolleri, hijyen konusunda
psiko-sosyal, ekonomik ve egitsel agidan olduk¢a oOnemlidir. Suriyeli kadin ve
cocuklarin saglhiginin korunmasi lilkemizdeki tiim kadin ve ¢ocuklarin genis anlamda

da iilkemizin saglig1 acisindan ¢ok biiyiik 6nem tasimaktadir.

-Diger gog tiirlerinde oldugu gibi zorunlu gog¢ siirecinde de ¢ocuklar aileleriyle
birlikte farkli yerlere siiriiklenmektedir. Resmi rakamlara gore yaklasik 4 milyon
olan gegici koruma kapsamindaki Suriyelilerin 6nemli boliimii g¢ocuklardan
olusmaktadir. Bu baglamda gdgmen c¢ocuklar sosyal politikalarda ve sosyal hizmet
uygulamalarinda g6z Onilinde bulundurulmalidir. Bu c¢ocuklarin kres, okul
bagvurulari, kayitlar1 diizenlenmeli, egitimlerinin kesintiye ugramasinin oniindeki
engeller kaldirilmalidir. Cocuklarin kres ve okul sistemine hemen entegre edilmesi

dil ogrenmelerini kolaylastiracak, uyum siirecini hizlandiracak ve kadmlarin

120



tizerindeki yukii hafifleterek kendilerine zaman ayirmasini kolaylastiracaktir. Diger
yandan; Suriyeli ¢ocuklarin akran zorbaligima maruz kaldiklar1 bir¢ok calismada
goriildiigii gibi bu ¢alismada da ortaya konmustur. Okul sosyal hizmet
uygulamalarinin yayginlastirilmasinin ve etkin bir sekilde uygulanmasinin bu konuda

fayda saglayacagi diistintilmelidir.

-Kadinlarin gelecege dair gergekci hayallerinin olmamasi geleceklerinin
belirsiz oldugunun isaretidir. Ne olacagini bilmeden yagsamak insanlarin hayal kurma
Ozgirliigiini engellemektedir. Bu durumun altinda ¢ok biiytlik bir umutsuzluk oldugu
anlasilmaktadir. Memleketinden kopmus kadinlarin geri donmeye dair umutlari olsa
da geri dondiiklerinde memleketlerinin aynt memleket olmayacagi diisiincesi kaygi
diizeylerini artirmaktadir. Kendi kendine yardim gruplart araciligiyla kadinlarin
kaygilarim1 gidermesine, duygu ve diisiincelerini ifade ederek rahatlamalarina imkan

verilmelidir.

-Goriisme yapilan kadinlarin ¢gogunlugunun egitimine devam etme ve calisma
konusunda istekleri oldugu, fakat toplumsal cinsiyete yiiklenen anlamlar nedeniyle
oncelikli olarak ev islerinden ve ¢ocuk bakimindan sorumlu olduklari,
calisamadiklari, ekonomik anlamda ailelerine katki saglayamadiklari, kendilerinin ve
cocuklarmin baskalarinin desteg§ine bagimli olduklar1 anlasilmistir. Kadinlarin
oncelikli dil 6grenmesi, egitimli olanlarin calisabilmesi, ailesinin gegimine katki
saglayabilmesi kolaylastirilmali, iglerinde bulunan egitim diizeyi yiiksek olan

kadinlardan da bu noktada destek alinmalidir.

-Kadinlarin dil bariyeri ve i¢inde bulunduklar1 travmatik siireglerin etkisiyle
kamu ve yardim kuruluglarina bagvuru yapmada istekli olmadiklari, kiiltiirel ve dini
sebeplerle hi¢ kimseden yardim istemedikleri, yaygin kaninin aksine dilencilik
yapmaktan, el agmaktan, baskalarindan bir sey istemekten hoslanmadiklari, boyle bir
Onyarginin varligina iziildiikleri gdézlenmistir. Bu kapsamda zorunlu gog siirecini
yasamis kadimnlarin sosyal icerme, toplumsal uyum siireclerinin saglanmasi, temel
ihtiyaclarin giderilmesi gibi konularda yerel yonetimler sorumluluk almali, bu

siireglere dahil olmalidirlar.
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-Tiirkiye ile Suriye’nin simir komsuluguna ve etnik-dini yakinliklarina ragmen
goriisme yapilan Suriyeli kadinlarin yabancilik duygusunu yogun olarak yasadigi,
kiiltiirel farkliliklar nedeniyle uyum saglamakta zorlandigi anlagilmistir. Bu
baglamda uyum siirecini kolaylastiran vaka yonetimleri, aile odakli ¢aligmalar, grup

caligsmalar1 yapilmali, makro diizeyde projeler yiiriitiilmelidir.

-Goriisme yapilan kadinlarin ¢ogunlugunun aile {iyelerinin agirlasan savas
kosullar1, yogun bombardimanlar ve hayati tehlike endigesi nedeniyle farkl iilkelere
gitmek zorunda kaldigr anlagilmigtir. Bu kapsamda aile {iiyelerinin birlesimini
saglamakta ev sahibi iilkelere dnemli gorevler diismektedir. Ulkemizdeki mevcut
uygulamada {igiincii bir iilkede oldugu tespit edilen ¢ocuklarin ve yetiskinlerin aile
bireylerinin Tiirkiye’ye gelislerinde kolayliklar saglanmaktadir. Aile birlestirmesine

yonelik politikalarda kadinlarin ve ¢ocuklarin yiiksek yarar1 gozetilmelidir.

-Turkiye’deki Suriyelilerin biiylik bolimiiniin, Tirkiye’de siirekli olarak
kalacag1 distliniildiigiinde, bu sayimin ‘“aile birlestirmeleri” yoluyla artacagir da
ongoriilerek birlikte yasam (uyum) politikalarina baglanmasi1 gerekmektedir. Bu
kapsamda oOncelikle Suriyeli ¢ocuk ve genglerin Tiirk¢e Ogrenmesini saglamak,

okullagsma oranini artirmak biiyiik 6nem tasimaktadir.

-Farkli kamu kuruluslar1 ve sivil toplum orgiitleri tarafindan siginmacilara
yonelik hizmetler yiiriitiilmektedir. Siginmacilara yonelik yiiriitiilen hizmetlerin
kalic1 ve siirdiiriilebilir olmas1 agisindan sistematik ve biitiinciil bir hizmet ag1 hemen
olusturulmali, yapilan ¢alismalarin biitiinliik kazanmasi, ulusal ve uluslararasi
STK’larin siirecin i¢ine daha fazla c¢ekilmesi, hareket alanlarmin genisletilmesi,

saglikl bir sekilde veri ve bilgi alabilmelerinin yolunun agilmasi saglanmalidir.

-Suriye'de Mart 2011tarihindenbu yana diinyanin gozii 6niinde ¢ok ciddi bir
insani kriz yasanmaktadir. Bu siiregte Tiirkiye “ac¢ik kapi politikas1” izlemis,
tilkemize sigman “gegici koruma” kapsamina alinan Suriyelilere destek konusunda
batili iilkeler tarafindan yalniz birakilmistir. Biitiin diinya devletlerinin bu sorunun

sosyal ve insani yonlerini kabul etmesi, imkanlar 6l¢iisiinde elinden geleni yapmasi,
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Suriye’deki catismalardan sonra iilkelerini terk etmek zorunda kalan insanlarin
kitlesel olarak akin ettigi tlilkelerin yiikiinii azaltmak i¢in sorumluluk paylasmalari

gereklidir.
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OZET

Gegici Koruma Statiisiindeki Suriyeli Kadin Hastalarin Psiko-sosyal Destek
Durumlarinin ve Sosyal Hizmet Thtiyaclarinin Belirlenmesi

Bu aragtirma, zorunlu gd¢ nedeni ile Suriye’den Tirkiye’ye go¢ etmis, Ankara’da
yasayan, SBU ZTB Kadin Sagligi EAH'den hizmet alan kadin hastalarin psiko-sosyal destek
durumlari ve sosyal hizmet ihtiyag¢larinin belirlenmesi amaciyla yapilmistir.

Bu amag¢ dogrultusunda nitel arastirma yontemi kullanilarak, zorunlu go¢ siirecini
yasamis goniillii 20 kadin ile Arapga bilen terciiman esliginde 2017 yili Mayis-Haziran
aylarinda derinlemesine goriismeler yapilmistir.18-44 yas araliindaki goriismecilerin yas
ortalamalarmin 27.35 oldugu belirlenmistir. Arastirma sonucunda, Kadinlarm biyiik
cogunlugunun Halep sehrinden, resmi olmayan yollarla geldigi, gebe olan, emzirme
doneminde olan ve kii¢iik ¢ocugu olan kadinlarin digerlerine goére bu siirecte daha ¢ok
zorlandig1 gorilmiistiir. Kadinlarin g¢ogunlugu aileleriyle go¢ etmistir, go¢ siireci ve
sonrasinda akrabalarindan destek almistir. Tiirkge bilmeyen, c¢alismayan, eve bagiml
kadinlarin akrabalariyla i¢ ice yasamalar1 Tiirkce 6grenmelerinin ve yasadiklari bolgeyi
tanimalarinin 6niinde engel olusturmaktadir. Suriyeli kadinlarin sosyal inceleme amaciyla
meslek elemanlarinin evlerine girmesini yadirgadiklar1 anlagilmistir. Kadnlarin tamaminin
Tiirkiye'ye ilk geldiklerinde uyum saglamakta zorlandiklari, yabanci hissettikleri, belirsizlik
nedeniyle kaygi duyduklari, go¢ sonrasinda huzur ve iman bulduklari, giivenli olmasi ve
temel ihtiyaclarini karsilama noktasinda her seyin bol olmasi, Tiirklerin ¢ok cana yakin,
yardimsever, paylasimci olmalari nedeniyle Tiirkiye’de siirekli kalmak istedikleri,
tilkelerinde barig ve huzur ortaminin yakinda saglanamayacagini disiindiikleri 6grenilmistir.
Buradan, Tirkiye’deki Suriyelilerin ¢ogunlugunun siirekli olarak Tiirkiye’de yasayacagi
sonucunu ¢ikarmak miimkiindiir.

Kadinlar, dil bariyeri ve terciiman yetersizligi nedeniyle saglik alaninda sorunlar
yasamakta, hastanelerdeki tiim siiregclerde (muayene, tetkik, yatis, dogum) terciimana ihtiyag
duymaktadir. Kadinlarin sik dogum yaptiklari, ¢ocuklarinin yas araliklarinin oldukga kisa
oldugu, aile planlamasi konusunda hem yeterince bilgi sahibi olmadiklar1 hem de dini ve
kiiltiirel sebeplerle bu konuya ¢ok sicak bakmadiklar1 gdzlenmistir. Kadinlarin dogum oncesi
donemde yeterli ve dengeli beslenemedikleri, protein icerikli gidalardan ziyade yardim
kutularindan ¢ikan karbonhidrat agirlikli gidalarla beslendikleri anlagilmistir. Egitime devam
etme konusunda Suriyeli kadinlarin bir kismi okuryazar olmak benim icin yeterli derken, bir
kism1 hem dini ve kiiltiirel sebeplerle hem de gocuklarina bakmak zorunda olduklari i¢in
okuyamayacaklarini ve c¢alisamayacaklarini belirtmistir. Suriyeli ¢ocuklarn egitim
hakkindan faydalanamadigi, okula giden ¢ocuklarin da akran zorbaligima maruz kaldig,
ayrica kadinlarin Tiirk okuluna gitmesi halinde ¢ocuklarinin anadilini unutacaklar1 endigesi
tagidiklart anlagilmistir. Kadinlar istihdam konusunda eslerinin diisiik iicretli, sigortasiz ve
uzun saatler calistirilmasindan sikayet¢idir. Kadinlarin en ¢ok maddi destege ihtiyag
duyduklari, onyargidan ve dilenci gibi algilanmaktan da son derece rahatsiz olduklari
goriilmiigtiir. Sonug olarak zorunlu gog¢ etmis kadinlarin go¢ kararindan baglayarak, goc
stireci ve go¢ sonrasi tim silireglerde sosyal hizmet uygulamalarma ihtiya¢ duyduklar
diisiiniilmektedir.

Anahtar sozciikler: Kadin, Saglik, Nitel Arastirma, Sosyal Hizmet, Zorunlu Gog.
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SUMMARY

Determining of Social Work Needs and Psychosocial Support Status of Syrian Women
Patients Under Temporary Potection Status

This study has been conducted to determine psychosocial support status and social
work needs of the women who migrated Syria to Turkey, patients of SBU ZTB Women
Health Education and Research Hospital.

In order to do that qualitative research techniques were used and 20 volunteered
Syrian women were interviewed with Arabic translator between the dates of May and June
2017. The participants’ age range are between 18 and 44 and age average is 27.35. The most
of the participants come to Turkey illegally from Halep. According to results, pregnant
women, puerperant women and women with little children have faced more hardships and
anxious about their and children’s lives. The most of them migrated with their families, have
support from family and relatives before and after migration. The women who do not know
Turkish, do not work and dependent on home and living together with their relatives have
become obstacles on learning Turkish and knowing the area that they are living. Since the
participant women have negative information on Turkish people and language barrier, they
have still meet with their own relatives. It’s understood that the participants find social
workers going inside their homes during social examination strange. All of the participants
had adaptation problems at first they come to Turkey and felt like strangers, like cast outs.
They were anxious about uncertainties but after the migration they find peace and faith. They
expressed that they wanted to stay in Turkey since Turkish people are religious brothers and
sisters, Turkey have plenty sources for their needs, Turkey is a safe country and Turkish
people are nice, helpful and sincere. They also stated that if peace and tranquility was
ordered in Syria, they would want to go back but they do not think that it’s going to happen
soon. It’s concluded that Syrian migrants will keep on living in Turkey.

The participants have many problems in health services since language barrier and
lack of interpreters. They need translator all processes in the hospital. It’s observed that the
participants give birth so often, their children age range is short, they do not know about
birth control and because of religious and cultural reasons they do not consider birth control.
It’s understood that the participants take unhealthynutrition before the birth; they only
consume carbohydrates in help boxes. Some of the participants states that being literate is
enough for them and some of them stated they want to continue their education but there
aren’t appropriate schools for them. It’s understood that Syrian children are staying away
from school and they are facing bullying at schools and their mothers think that they will
forget their own language if they are going Turkish schools. The participants are complaint
about low wages, long working hours and lack of insurance of their husbands’ works. Also,
they are very reluctant to apply for government helps and they are very uncomfortable to be
considered like beggars. As a conclusion all migrated women need social work interventions
before, during and after migration.

Key Words: Forced Migration, Health, Qualitative Research, Social Work, Women.
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EKLER

Ek-1. Etik Kurul Onay1

ANKARA UNIVERSITESI
ETIK KURULU
KARAR ORNEGI
Karar Tarihi : 13/02/2017
Toplant: Sayisi :3
Karar Sayisi 143

43-Universitemiz Saglik Bilimleri Enstitisi, Sosyal Hizmet Anabilim Dali yiksek lisans
sgrencilerinden Sati Giil Kapisiz'in “Suriyeli Kadin Hastalarin Psiko-Sosyal Destek Durumlari ve
Sosyal Hizmet Ihtiyaglarinin Belirlenmesi” baslikli yiksek lisans tezi ile ilgili 12/12/2016 tarihli
“Insan Uzerinde Yapilan Klinik Digi Aragtirmalar Basvuru Formu” Etik Kurulumuzca incelenmistir.

Universitemiz Saglk Bilimleri Enstitiisti, Sosyal Hizmet Anabilim Dali yiksek lisans
sgrencilerinden Sati Giil Kapisiz'in “Suriyeli Kadin Hastalarin Psiko-Sosyal Destek Durumlart ve
Sosyal Hizmet Ihtiyaglarinin Belirlenmesi” baslikh ylksek lisans tezi ile ilgili dnerilen degisiklikler
yapllmitir. Aragtirmanin, arastirma protokoltine uyulmasi ve etik onay tarihinden itibaren gegerli
olmasi kosuluyla uygulanmasinin etik agidan uygun olduguna oy birligi ile karar verildi.

ASLININ AYNIDIR
13/02/201 77

e, Ui

/
Prof.Df. Muharrerfl OZEN
nkara Universitesi
Etik Kurulu Bagkani
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Ek-2. SBU ZTB Kadin Saghgn EAH Tipta Uzmanhk Egitim Kurulu

Karan
" I.C.
‘ Y ) SAGLIK BAKANLIGI
Saghk Bilimleri Universitesi
VB0 Bakariy Zekai Tahir Burak Kadin Saghg
Saghk Uygulama ve Aragtirma Merkezi
Karar No:22 03/04/2017

Konu: Tez Caligma Bagvurusu HKk.

TIPTA UZMANLIK EGITIiM KURULU KARARI

SHU Sati Giil KAPISIZ'm (Dog.Dr.Elif GOKCEARSLAN CIFCI danismanliginda) “Suriyeli kadin
hastalarm psiko-sosyal destek durumlari ve sosyal hizmet ihtiyaglarimmn belirlenmesi” konulu tez ¢alisma

bagvurusu; Tipta Uzmanlik Egitim Kurulu tarafindan uygun goriilmiistiir.

/ | q R |
//)) A C@( LL ) V\j\/ c TS

Prof.Dr.gaprak USTUN Prof.Dr.M.Mutlu MEYDANLI Prof.Dr.H.Cavidan ULERMAN
/" Bagkan Bagkan Yafdimeist Uye
/
Dog.Dr.A. Turhan CAGLAR Dog.Dr.F.Emre CANPOLAT
Uye Uye
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Ek-3. Derinlemesine Goriisme Yonergesi

A-SOSYO-DEMOGRAFIK BILGILER

Yasimiz:

Medeni durumunuz:

Hangi iilkeden gog¢ ettiniz:

Egitim durumu:

Cocuk sayist:

Mesleginiz:

Ana diliniz:

Tirkiye’de bulunma statiiniiz (miilteci/siginmaci/gecici koruma)
B-GOC ONCESI SURECI ICEREN SORULAR
Gog etmenize neden olan olaylar nelerdir?

Go¢ hikayenizi anlatir misimiz? (goce nasil karar verdigi, gocle ilgili hazirliklari,

siireci nasil ve kimin organize ettigi, kimlerle geldigi)

Gog¢ stirecinde yasadiklarinizi anlatir misiniz? (yasadigi travmalar, yolculugunun

nasil gectigi, aile iiyelerinin durumu)
C-GOC SONRASI SURECI ICEREN SORULAR

Tiirkiye’ye geldikten sonra yasadiklarinizi anlatir misiniz? (giris, yerlesme, resmi ve

resmi olmayan kurumlardan aldiginiz destekler)

Gogle birlikte yagsamiizdaki degisiklikleri anlatir misiniz? (giindelik yasam, aile igi

iliskiler, aile i¢i isboliimii, saglik durumu, destek sistemleri, toplumsal statii)

Go¢ sonrasi isgiicli ve calisma durumunuzdaki yasadigimiz degisiklikler nelerdir

anlatir misiniz?
Tiirkiye’de saglik konusunda yasadiginiz sorunlart anlatir misiniz?
-Hastane siireci nasildi1?

-Ne tiir zorluklar yasadiniz?
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-En ¢ok neye ihtiya¢ duydunuz?

Tirkiye’de egitim konusunda yasadiginiz sorunlar1 anlatir misiniz?
Eger egitiminize devam etmek istediyseniz burada neler yasadiniz?
Egitim olanaklarina ulagsmak istediniz mi?

Varsa ¢ocuklarinizin egitim siirecine dahil olmasi ile ilgili deneyimleriniz

nasild1?
Ne tiir engellerle karsilastiniz?
En ¢ok neye ihtiya¢ duydunuz?

Tirkiye’de sosyal hizmet uygulamalarinda yasadiginiz sorunlar1 anlatir misiniz?
Tirkiye’ye geldikten sonra maddi olarak bir destek ihtiyaci yasadiniz mi1?
Ihtiyaglariniz1 karsilamak igin neler yaptiniz?

Uyum stirecti ile ilgili olarak yasadiklarinizi anlatir misiniz?
Uyum siireciniz ile ilgili psikolojik bir destek aliyor musunuz?
Gog stirecinde size destek olan kisiler var miydi?

En ¢ok nasil bir destege ihtiya¢ duydunuz?
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Ek-4. Aydinlatilmis Onam Formu

Aydmlatiimis Onam Formu
Aragtirmanin ad: Suriyeli Kadin Hastalarin Psiko-Sosyal Destck Durumlari ve Sosyal Hizmet [htiyaglarmin Belirlenmesi

Sayin gonalli,

Ankara Universitesi Saglik Bilimleri Enstitiisii Sosyal Hizmet Anabilim Dal yiiksek lisans tezi kapsaminda planlanmis olan
yukarida adi yazili arastirmaya katilmak tizere davet edilmis bulunuyorsunuz. Bu aragtirmada yer almayi kabul etmeden
Once, aragtirmanin ne amagla yapilmak istendigini anlamamz ve kararimizi bu bilgilendirme cergevesinde 6zgiirce vermeniz
gerekmektedir. Asagidaki bilgileri liitfen dikkatlice dinleyiniz sorularimiz olursa terciman aracihg ile sorunuz ve agik

yantlar isteyiniz.

Bu caligma Suriyeli kadin hastalarin psiko-soyal destek durumlarinin tcspii edilmesi ve sosyal hizmet ihtiyaglarinin
belirlenmesi amactyla planlanmistir.  Suriye’den zorunlu gog ederek Tiirkiye'ye gelen,Saglik Bilimleri Universitesi Zekai
Tahir Burak Kadin Saghg Egitim ve Aragtirma [Hastanesinden hizmet alan, goniilli kadin hastalar bu ¢ahsmaya
katilabilecektir. Bu ¢aligmada aragtirmaci tarafindan hazirlanan yar1 yapilandirilnug gériigme formu kullamilarak 20 hasta ile
40 dakika siirecek derinlemesine goriismeler yapilacaktir. Arastirmaya katilmaniz halinde kargilagabileceginiz herhangi bir
risk bulunmamaktadir. Arastirmaya katilmayi kabul etmemeniz ya da arastirmadan ayrilmamz durumunda herhangi bir

olumsuz sonugla karst karsiya kalma sz konusu degildir.

Bu arastirmada yer almak tamamen sizin isteginize baghidir. Arastirmada yer almay: reddedebilirsiniz ya da bagladiktan
sonra yarida birakabilirsiniz. Aragtirmadan ¢ekilmeniz ya da aragtirmaci tarafindan aragtirmadan ¢ikariimamz halinde, sizle
ilgili veriler kullanilmayacakur. Ancak veriler anonimlestikten sonra aragtirmadan gekilmeniz miimkiin olmayacaktir.

Sizden elde edilen biitiin bilgiler gizli tutulacak, aragtirma yayinlandiginda da kimlik bilgileriniz gizli tutulacaktir.

Yukarida yer alan ve arastirmaya baglanmadan 6nce gonillillere verilmesi gereken bilgileri igeren metni stzlii olarak
dinledim. Eksik kaldigint diisindiigiim konularda sorularimi terciiman egliginde arastirmactya sordum ve doyurucu yanitlar
aldim. Yazih ve sozlii olarak tarafima sunulan biitiin agiklamalar ayrintilariyla anladigimi dilgiinmekteyim. Calismaya

katilmay isteyip istemedigim konusunda karar vermem igin yeterli zaman tanind.

Bu kosullar altinda, arastirma kapsaminda elde edilen gahsima ait bilgilerin bilimsel amaglarla kullanilmasini, gizlilik

kurallarna uyulmak kaydiyla sunulmasmi ve yayml 1, higbir baski ve zorlama altinda kalmaksizin, kendi zgiir

irademle kabul ettigimi beyan ederim.

Arastirmac: tarafindan terciiman esliginde yapilacak goriismelerde ses kaydimin alinmasini higbir baski ve zorlama altinda

kalmaksizin, kendi 6zgiir irademle kabul ettigimi beyan ederim.

Tarih: Tarih:
Katilimernm Adi Soyadi: Aragtirmacinin Adi Soyadi
imza imza
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