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OZET

STRESLE BASA CIKMA ILE PSIKOLOJIK YARDIM ALMA TUTUMU
ILISKISINDE OZNEL SIKINTILARI ACMANIN ARACI ROLU

ARI, Edanur
Yiksek Lisans Tezi, Egitim Bilimleri Anabilim Dali
Tez Danismani: Prof. Dr. Metin PISKIN
Aralik, 2023, xv + 80 Sayfa

Bu arastirmanin genel amaci; liniversite 6grencilerinin stresle basa ¢ikma tarzlari
ile psikolojik yardim almaya iligkin tutumlar1 arasindaki iliskide Ogrencilerin 6znel
sikintilarini agma egilimlerinin araci roliinii belirlemektir. Calisma, 2022-2023 egitim-
Ogretim yil1 bahar doneminde, Tiirkiye Cumhuriyeti’nin 54 farkli {iniversitesinin ¢esitli
fakiiltelerinde yer alan On lisans, lisans, yiiksek lisans ve doktora programlarindaki
ogrenciler ile yiritilmistiir. Arastirma grubu 161 (%59.85) kadin, 108 (%40.15) erkek
olmak iizere toplam 269 &grenciden olusmaktadir. Veriler, Oznel Sikintilarmi Ac¢ma
Olgegi (OSAO), Psikolojik Yardim Almaya Iliskin Tutum Olgegi — Kisa Formu (PYTO-
K) ve Stresle Basa Cikma Olcegi — SBO araciliyla toplanmustir.

Arastirmanin bulgularina gore {liniversite dgrencilerinin stresle basa ¢ikma tarzi
ile psikolojik yardim almaya iligkin tutumlar1 arasindaki iliskide 6znel sikintilar1 agma
egiliminin problem odakl: stresle basa ¢ikmada tam araci, sosyal destek aramada kismi
araci rolli oldugu saptanmistir. Aragtirmanin 6n sartlarini yerine getirmedigi icin stresle
basa ¢ikmada kaginma tarzinin araci rolii analize tabi tutulmamustir.

Calismada arastirilan degiskenlerin cinsiyete gore farklilasip farklilasmadig
incelendiginde, iniversite 0grencilerinin 6znel sikintilarini agma egilimi, psikolojik
yardim almaya iliskin tutumlar1 ve stresle basa ¢ikmada “’kaginma’’ tarzi bakimindan
erkek ve kadinlar arasinda manidar farkliliklarin oldugu belirlenmistir. Bulgulara gore
kadinlarin 6znel sikintilarint agma egilimlerinde ‘’kendini a¢gma’’, erkeklerin ise
“’kendini gizleme’’ egilimlerini daha sik sergiledikleri saptanmistir. Bulgular ayrica,
kadinlarin yardim almaya iliskin tutumlarinin erkeklerden daha olumlu oldugunu ortaya

koymustur. Bulgulara gore kadinlarin stresle basa ¢ikmada “kaginma” tarzi puanlar
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erkeklere gore daha yiiksek iken, “problem odakli” ve “sosyal” boyutlarda katilimcilarin

cinsiyeti agisindan anlamli bir fark gézlenmemistir.

Anahtar Sézciikler: Universite dgrencileri, psikolojik yardim almaya iliskin tutum,

stresle basa ¢ikma, 6znel sikintilar1 agma egilimi.



ABSTRACT

THE MODERATING ROLE OF SUBJECTIVE DISTRESS DISCLOSURE IN
THE RELATIONSHIP BETWEEN COPING WITH STRESS AND SEEKING
PSYCHOLOGICAL HELP

ARI, Edanur
Master’s Degree, Department of Education
Supervisor: Prof. Dr. Metin Piskin
December 2023, xv + 80 Pages

The aim of this research is to determine the moderator role of students’ distress
disclosure index in the relationship between students’ styles of coping and the attitudes
towards seeking psychological help. The sample consists of 269 students who studied in
54 different universities, departments, and grade levels in the spring semester of the 2022-
2023 academic year in Tiirkiye. 161 students (59,85%) are females and the rest, 108
students (40,15%) are males. The data of this research was collected using the Distress
Disclosure Index, Attitudes Towards Seeking Psychological Help Scale — Short Form and
the Coping with Stress Scale.

According to the findings of the study, it was determined that the tendency to
disclose subjective distress has a full mediator role in coping with “’problem-focused’’
stress and a partial mediator role in seeking “social support” in the relationship between
university students' style of coping with stress and their attitudes towards seeking
psychological help. Since it did not meet the prerequisites of the research, the mediating
role of “avoidance style” in coping with stress was not analyzed.

When we examined whether the variables investigated in the study differed
according to gender, it was revealed that there was a significant difference between
gender, the tendency of university students to reveal their subjective distress, their
attitudes towards seeking psychological help, and their "avoidance" style in coping with
stress. According to these results, it was determined that women exhibited the tendency
of "self-disclosure™ more frequently in their tendency to reveal their subjective distress,

while men exhibited the tendency of "hiding themselves" more frequently. In the attitude
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towards seeking psychological help, it was seen that female participants got higher scores,
thus they had more positive attitudes, and finally, it was revealed that women had higher
"avoidance" style scores in coping with stress than men. There was no difference in terms
of the gender of the participants in the "problem-focused” and "social” ways of coping

with stress.

Key Words: University students, attitude towards seeking psychological help, coping

with stress, tendency to open subjective distress.
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BOLUM 1

GIRIS

Bu boéliimde arastirmanin problemi, amaglari ve onemi ag¢iklanmis, ayrica

calismanin sinirliklart ile tanimlarina yer verilmistir.

Problem

Universiteye baslayan bireyler birgok yeni durumla kars1 karsiya kalmaktadir. Bu
yeni durumlar arasinda yeni bir sehre yerlesme, aileden ayrilma, kendi ayaklarinin
iistiinde durabilme, yurt hayatina uyum saglamaya ¢alisma, yeni sorumluluklar {istlenme,
maddi sikintilar yasama, yeni arkadaslar edinme, yeni bir egitim ve ders ¢aligma sistemine
uyum saglama sayilabilir. Bu yeni durumlara ek olarak beliren yetiskinlik doneminin
gerektirdigi gelisim gorevlerinin yerine getirilmesi de énemlidir. Universite egitimlerini
almak igin ailelerinden ayrilan Ggrenciler, kendilerini birdenbire farkli bir sehirde
bulabilmektedir. Buna ek olarak akademik ve sosyal ¢cevrelerinde farkliliklar ve yenilikler
yasayabilmektedirler. Kendilerini yeni bir yasam iginde bulan bireylerin egitim
yasantilari, insan iliskileri ve sosyal yasamlar1 eskisine oranla farklilasabilmektedir. Bu
sliregte 6grenciler bireysel yasam sorumluluklarini kendi baglarina tistlenmek durumunda
kalabilmekte, aliskin olduklari aile ve yakin arkadas destegi aniden azalmis veya
tamamen kesilmis olabilmektedir (Karahan vd., 2005). Her degisiklik uyum siirecini
beraberinde getirmektedir. Ogrencilerin bir grubun iiyesi olma, meslek sahibi olma ve
gelecege yonelik idealleri ile yeni bir okula, yeni bir sehre ve onlara yabanci olan bir
cevreye uyum saglama cabalar1 bu degisiklikler arasinda yer almaktadir. Bu degisiklikler
ogrencilerde uyum sorunlarinin ortaya ¢ikmasina neden olabilmektedir (Aktas, 1997).
Universitede 6grencilik yillar1 ¢alkantili gelisim ddnemlerinden biridir. Bu donem,
ergenligin son evresi olarak kabul edilmekte, sosyal ve biyolojik agidan bir gecis donemi
olarak nitelendirilmektedir. Ergenlik donemindeki yaygin karmasa, evden ve aileden
ayrilma siireci, arkadas ve sosyal ¢evre se¢imi, meslek secimine yonelik belirsizlikler ve
is bulma zorluklaridir (Ozdel ve ark., 2002). Ergenler, bedensel gelisimle ilgili konularda

cevap bulma zorluklari, sinav stresi, asir1 ¢calismanin getirdigi yorgunluk, kisiler arasi
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iligkilerde giicliikler, 6zellikle kars1 cinsle iligki kurma zorluklari, kaygi, depresyon, aile
ve memleket 6zlemi, anne-babaya asirt bagimlilik, akademik ve mesleki sorunlar ile
sosyal uyum sorunlar1 yasayabilirler (Kutlu, 2004). Yeni bir sosyal ¢evre edinmeye
calisan bireyler bir yandan da karsilastiklar1 sorunlar1 ¢6zmeye ¢alismaktadir. Egitim ve
sosyal hayattaki bu degisikliklere bazi bireyler kolay uyum saglarken bazi bireyler
zorlanmakta ve kayg1 duyabilmektedirler.

Bunlarin yami sira ekonomik sorunlar da genclerin en biiyiik stres faktorleri
arasinda yer almaktadir. Ekonomik sorunlar hemen hemen her devirde genglerin karsi
karsiya kaldigi onemli sorunlar arasindadir. Nitekim Sahin ve arkadaslarinin (2009)
yaptig1 aragtirmada, 0grencilerin en biiyiik ii¢ sorununu siralarken ilk sirada ekonomik
zorluklar ve temel gereksinimleri karsilayamama sorunu 6n plana ¢ikmaktadir. Buna ek
olarak egitimlerini siirdiirebilmek icin yeterli miktarda maddi kaynaga sahip olamama,
maddi agidan zorluk yagama, diisiik burs miktar1 ve burs alma olanaginin azlig1, barinma,
ulagim, beslenme ve saglik ile ilgili konularda sorunlar dile getirilmistir. Arastirmaya
katilan 6grencilerin %44,6’s1 ekonomik sorunlar ve temel gereksinimleri karsilayamama
problemini ilk sirada, %33,4’ii ikinci sirada, %22,2’si de {i¢iincii sirada gostermistir. Bu
arastirmanin bulgular1 6grencilerin sosyal, psikolojik ve akademik sorunlar yasadiklarini
ortaya koymustur.

Universite 6grencilerinin karsilastiklar1  sorunlarla etkin bir bicimde bas
edebilmeleri igin stresle basa ¢ikma tarzlarini etkili bir sekilde kullanmalar ve
gerektiginde psikolojik yardim almalar1 beklenir. Ancak yardim alabilmek i¢in
ogrencilerin yardim almaya iligkin tutumlar1 6nem kazanmaktadir. Sadece Tiirkiye’de
degil, diinyanin degisik iilkelerinde de genclerin ve yetiskinlerin %70’inden fazlasinin
ruh sagligi uzmanlarindan yardim almadigi rapor edilmektedir (Thornicroft, 2007).
Tiirkiye’de Erkan vd. (2012) ile Topkaya ve Meydan (2013) tarafindan {iniversite
ogrencileri tizerinde yapilan arastirmalarda, bu 6grencilerin ruh sagligi uzmanlarindan
psikolojik yardim almaya yonelik niyetlerinin yeterince gii¢lii olmadigi belirlenmistir.
Koydemir ve arkadaslar1 (2010) bu durumun, bireylerin psikolojik yardim hizmetlerini
yalnizca Onemli sorunlarla karsilagtiklarinda basvurulmasi gereken yerler olarak
algilanmasindan kaynaklandigin1 6ne siirmektedir. Universite dgrencilerinin psikolojik
yardim alma tutumlar ile niyetlerinin incelendigi bir ¢alismada, kadinlarin psikolojik
yardim alma konusundaki tutumlarimin erkeklere kiyasla daha olumlu oldugu tespit
edilmistir (Altundag, Kilic ve Biger, 2021). Bu bulgulara ek olarak Erkan, Ozbay,

Cihangir-Cankaya ve Terzi (2012) tarafindan yine iniversite Ogrencileri iizerinde
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yiiriitiilen bir bagka arastirmada 1. simif 6grencilerinin psikolojik yardim almaya iliskin
tutumlarinin 4. sinif 6grencilerine gére daha olumsuz oldugu saptanmastir.

Universite dgrencilerinin var olan sorunlarina son yillarda ortaya ¢ikan kiiresel
salgin ve ekonomik krizin sebep oldugu sorunlarin da eklenmesinin onlarin stres
diizeylerini etkilemis olmasi ve bu sorunlara kars1 6grencilerin psikolojik yardim almaya
iliskin tutumlarinda bir farkliligin ortaya g¢ikmasi olasidir. Gilinlimiizde tniversite
Ogrencileri, egitim silirecinde karsilastiklar1 ¢esitli stres faktorleriyle bas etmeye
calisirken, stresle basa ¢ikma tarzlar1 ve psikolojik yardim alma tutumlar1 6nemli bir rol
oynamaktadir. Ancak, bu iki degisken arasindaki iliskiyi anlamak kadar, 6znel sikintilart
acma egiliminin bu iliskideki araci rolii, heniiz yeterince arastirilmamis bir alandir.
Ogrencilerin kendini agma diizeylerinin, stresle basa ¢ikma tarz1 ile psikolojik yardim
almaya iliskin tutumlar arasindaki iliskide cesitlilik yaratabilecegi beklenmektedir. Bu
tic degiskenin birlikte ele alinmasi, 6grencilerin zorluklara biitiinciil bir bakis agisiyla
yaklasmak i¢in énemli unsurlardir. Universite bulunan psikolojik saglik hizmetlerinin
daha etkili bir sekilde gelistirilmesine yardimei olabilir. Buna ek olarak dgrencilere daha
etkili destek saglamak i¢in hizmetlerin gelistirilmelerine yardimci olabilir. Bu
hizmetlerde 6grencilere stresle basa ¢ikma becerilerini gelistirmeleri, kisileraras iletigimi
gelistirmeleri ve psikolojik yardim hizmetlerini daha etkin bir sekilde kullanmalari
konusunda destek saglayabilir. Bu baglamda, bu tez, liniversite 6grencilerinin stresle basa
cikma tarzlan ile psikolojik yardim almaya iliskin tutumlar arasindaki iligkide 6znel
sikintilart agma egiliminin nasil bir araci rol oynadigini inceleyerek, bireylerin bu stresli
siirecleri karsisinda hangi stresle basa ¢ikma tarzlarini benimsediklerini, psikolojik
yardim almaya iligkin tutumlarini ve 6znel sikintilar1 agma egilimlerini ortaya koymay1
amaclamaktadir. Buna ek olarak bu c¢alismada incelenen degiskenler ile Onceki
aragtirmalardan elde edilen veriler géz Oniine alindiginda, cinsiyete bagli olarak
degiskenler arasinda farkli sonuglara ulasildigr tespit edilmistir. Bu baglamda, bir¢ok
arastirmada kadinlarin stresle basa ¢ikma tarzlari agisindan sosyal destek arama
egiliminde olduklar1 ve erkeklerin ise daha c¢ok problem odakli bir yaklasim
benimsedikleri saptanirken, diger ¢alismalarda sadece sosyal destek arama tarzinda
anlamli bir fark bulundugu ve kadinlarin bu stresle basa ¢cikma yontemini daha yogun bir
sekilde tercih ettikleri ortaya ¢ikmistir. Ayrica, yapilan baska arastirmalarda cinsiyet
temelinde anlaml1 bir farklilik bulunamamustir. Psikolojik yardim almaya iligkin tutum ve
oznel sikintilar agma egilimi degerlendirildiginde, bazi ¢aligmalarda cinsiyetin belirgin

bir etkisinin oldugu goriiliirken; diger aragtirmalarda ise cinsiyet temelinde anlamli bir
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fark saptanamamistir. Bu nedenle, bu aragtirma baglaminda degiskenlerin cinsiyet
acisindan gosterdigi farkliliklarin  belirlenmesi, c¢alismanin 6nemli bir hedefini

olusturmaktadir.

Amag

Bu aragtirmanin genel amaci, liniversite 6grencilerinin psikolojik yardim almaya
iliskin tutumlarini, 6znel sikintilarin1 agma egilimlerini ve stresle bas etme tarzlarini
belirlemek ve bu degiskenler arasindaki iligkileri incelemektir.

Arastirmada daha 0zgiil olarak asagidaki dort ana arastirma sorusunun

yanitlanmas1 amaglanmistir:

1. Universite 6grencilerinin psikolojik yardim almaya iliskin tutumlari ile stresle
basa ¢ikma tarzlari arasindaki iligskide bireylerin kendini agma diizeylerinin

arac1 rolu var midir?

2. Universite dgrencilerinin psikolojik yardim almaya iligkin tutumlari cinsiyete

gore farklilasmakta midir?

3. Universite 6grencilerinin 6znel sikintilarini agma egilimleri cinsiyete gore
farklilagmakta midir?
4. Universite dgrencilerinin stresle bas etme tarzlar cinsiyete gore farklilasmakta

mudir?

Bu amaglar ¢ergevesinde olusturulan modellere iliskin arastirma hipotezleri

izleyen boliimde sunulmustur.

MODEL 1: Universite dgrencilerinin stresle basa ¢itkmada problem odakl tarz ile
psikolojik yardim almaya iliskin tutumlar tizerindeki etkisinde 6znel sikintilar1 agma
egiliminin araci etkisi olup olmadigin1 sinamaya yoneliktir. Aract Etki Kavramsal

Modeli Sekil 1°de sunulmustur:



Stresle Basa Cikmada
Problem Odakli Tarz

Oznel sikintilar1 agma

egilimi
s,
“%
Psikolojik yardim alma
i tutumu
¢’ yolu

Sekil 1. Arac1 Etki Kavramsal Modeli

Bu modele iligskin arastirma hipotezleri su sekilde ifade edilebilir:

H1. Stresle basa ¢ikmada problem odakli tarz ile 6znel sikintilar1 agma egilimi

diizeyi arasinda anlamli iligkiler vardir.

H2. Oznel sikintilar1 agma egilimi, stresle basa ¢tkmada problem odakli tarz ve

psikolojik yardim almaya iliskin tutumlar arasindaki iliskiye aracilik eder.

MODEL 2: Universite dgrencilerinin stresle basa ¢ikmada sosyal destek arama

tarzinin psikolojik yardim almaya iligskin tutumlar tizerindeki etkisinde Oznel

sikintilarint agma egilimin araci etkisi olup olmadigini sinamaya yoneliktir. Araci Etki

Kavramsal Modeli Sekil 2’de sunulmustur:

&
>

Oznel Sikintilar1 A¢ma
Ejilimi

Stresle Basa Cikmada

Sosyal Destek Arama

v

Psikolojik yardim alma

tutumu

¢’ yolu

Sekil 2. Arac1 Etki Kavramsal Modeli



Bu modele iliskin aragtirma hipotezleri su sekilde ifade edilebilir:

H1. Stresle basa ¢ikmada sosyal destek arama tarzi ile 6znel sikintilari agma
egilimi arasinda anlamli iliskiler vardir.

H2. Oznel sikintilar1 agma egilimi, stresle basa ¢ikmada sosyal destek arama tarzi

ve psikolojik yardim almaya iligskin tutumlar arasindaki iligkiye aracilik eder.

MODEL 3: Universite grencilerinin stresle basa ¢ikmada kaginma tarzi ile psikolojik
yardim almaya iliskin tutumlar iizerindeki etkisinde 6znel sikintilar1 agma egilimi
diizeyinin araci etkisi olup olmadigin1 sinamaya yoneliktir. Aract Etki Kavramsal

Modeli Sekil 3’te sunulmustur:

Oznel sikintilar1 agma

egilimi
s,
rzﬁO\Q k
Stresle Basa Cikmada Psikolojik yardim alma
Ka¢inma Tarzi g tutumu
¢’ yolu

Sekil 3. Arac1 Etki Kavramsal Modeli

Bu modele iliskin aragtirma hipotezleri su sekilde ifade edilebilir:

H1. Stresle basa ¢ikmada kaginma tarzi ile 6znel sikintilar1 agma egilimi diizeyi
arasinda anlamli iliskiler vardir.

H2. Oznel sikintilari agma egilimi, stresle basa ¢ikmada kagmma tarzi ve

psikolojik yardim almaya iligkin tutumlar arasindaki iliskiye aracilik eder.

Onem

Bu arastirmada iiniversite Ogrencilerinin psikolojik yardim almaya iligkin

tutumlari, 6znel sikintilarini agma egilimleri ve stresle bas etme tutumlari arasindaki iligki
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incelenmistir. Arastirma, 6grencilerin stresle basa ¢ikma tarzlarini ve psikolojik yardim
ara tutumlar1 arasindaki iliskiyi derinlemesine incelerken, ayn1 zamanda 6znel sikintilart
a¢gma egilimin bu siiregteki araci roliinii saptamaya odaklanmistir. Bu durumda hangi
stresle basa ¢ikma tarzlarinin ve 6znel sikintilarini agma egilimin psikolojik yardim
almaya iliskin olumlu tutumu arttirdigin1 ve belirlemek énemli goriinmektedir. Universite
ogrencilerinin psikolojik yardim almaya iliskin tutumlar1 birgok arastirmaya konu
olmustur. Bu arastirmalarda Ogrencilerin psikolojik yardim almaya iliskin tutumlari
cesitli degiskenler agisindan incelenmistir. Tiirkge literatiir incelendiginde, iiniversite
ogrencilerinin psikolojik yardim almaya iliskin tutumlarinin cinsiyet ve cinsiyet rolleri
(Cebi, 2009; Ozbay, Terzi, Erkan ve Cihangir-Cankaya, 2011; Tiirkiim, 2005), algilanan
sosyal destek (Cebi, 2009), stres kaynaklar1 (Bahar, 2010), daha 6nce psikolojik yardim
alma deneyimleri (Koydemir-Ozden ve Erel, 2010), kendini damgalama ve sosyal
damgalama (Topkaya, 2014) degiskenleri bakimindan incelendigi goriilmistiir. Alan
yazinda liniversite dgrencilerinin psikolojik yardim almaya iliskin tutumlarinin farkli
degiskenler bakimindan incelendigi ancak stresle basa ¢ikma tarzlari arasindaki iliskide
bireylerin kendini agma egilimin araci roliiniin incelenmedigi saptanmistir. Bu nedenle
bu ¢alismanin literatiirdeki bu boslugu kismen de olsa doldurmasi beklenmektedir. Bu
degiskenler arasindaki iligkiler ve araci etkilerin belirlenmesinin bireylerin psikolojik
yardim almaya yonelik tutumlarinin daha iyi anlasilmasina 151k tutmasi beklenmektedir.

Bireylerin 6znel sikintilarini agma egilimlerinin  bagimli degisken olarak
kullanildigi ve diger degiskenler ile olan iliskisinin arastirildigi ¢aligmalar (Altan
Sarikaya vd. 2022; Giirsoy, 2014; Giirsoy ve Gizir, 2018) olmasina karsin, bu ¢aligmada
geemis calismalardan farkli olarak {iniversite Ogrencilerinin 6znel sikintilarini agma
egilimi aract degisken olarak ele alinmis ve boylece iki degisken arasindaki iliskideki
etkisi arastirilmistir. Universite dgrencilerinin stresle basa ¢ikma tutumlarmin psikolojik
yardim almaya yonelik tutumlar ile iliskili olup olmadig:i farkli c¢aligmalarda
incelenmistir. Fakat sozii' edilen bu iki degisken arasindaki iliskideki araci etkisi
incelenmemistir. Bu ¢alismanin alan yazindaki bu eksikligi doldurmasi ve tiniversite
ogrencilerinin psikolojik yardim alma tutumlarinin daha iyi anlagilmasina katki sunmast
beklenmektedir. Buna gore arastirmanin bulgulari, tiniversite 6grencilerinin stresle basa
cikma becerilerini ve kisilerarasi iletisimi artirmak ve psikolojik destek hizmetlerine daha
etkili bir sekilde erisim saglamak amaciyla miidahale stratejileri tasarlanmasi agisindan
kritik bir rol oynayabilir. Universitelerin psikolojik saglik hizmetlerini arastirmadan elde

edilen sonuglara gore bu hizmetlerin 6grencilerin stresle basa ¢ikma, 6znel sikintilar
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acma egilimi ve psikolojik yardim alma siireglerine daha iyi uyarlanmasina yonelik
degerli ipuglar1 sunabilir. Ayn1 zamanda, elde edilen bulgularin {iniversitelerdeki egitim
programlar1 ve rehberlik hizmetlerini etkileyebilecegi diisiiniilmektedir. Bu bilgiler,
Ogrencilere stresle basa ¢ikma becerileri, 6znel sikintilar1 agma egilimi ve psikolojik
yardim alma tutumlari konusunda daha kapsamli bir egitim sunmak amaciyla
programlarin revize edilmesine katki saglayabilir. Arastirma, stresle basa c¢ikma,
psikolojik yardim alma ve 6znel sikintilar1 agma konularindaki farkindaligi artirarak,
geng yetiskinler arasinda bu konulardaki tabularin ve onyargilarin azaltilmasina katkida
bulunabilir. Sonu¢ olarak elde edilen bulgular, gen¢ yetigkinlerin yasam kalitesini
arttirmak, toplumsal farkindaligi giiclendirmek ve psikolojik saglik hizmetlerini
gelistirmek amaciyla {iniversitelerin psikolojik hizmet sunan idari béliimler icin 6nemli

bir kaynak olabilir.

Smirhliklar

Bu arastirma pandemi sonrasi ve ekonomik kriz sirasinda gerceklesmistir,
dolayisiyla elde edilen bulgularin, donemin 6zel kosullarindan etkilenme olasiligi
bulunmaktadir. Buna ek olarak arastirma, Tiirkiye’yi derinden etkileyen 6 Subat 2023
Kahramanmaras merkezli depremlerden sonra gergeklestirilmistir, dolayisiyla elde edilen
bulgularin bu hiiziinlii olaydan etkilenme olasilig1 yiiksektir.

Son olarak bu arastirma 6znel sikintilar1 agma egilimi, stresle bas etme tarzlari ve
psikolojik yardim almaya iliskin tutum gibi 6zelliklerin olgiildiigii 6lgme araglariyla

siirlidir.

Tanmimlar

Oznel Sikintilarim A¢ma/Kendini A¢ma: Bireyin kisisel sorunlarmi diger
bireyler ile konusurken sergiledigi rahatlik diizeyidir (Vogel ve Wester, 2003).

Stresle Basa Cikma: Kisinin stresli durumlarla basa ¢ikabilmek i¢in gosterdigi
bilissel ve davranigsal ¢abadir (Folkman ve Lazarus, 1988).

Psikolojik Yardim Almaya Iliskin Tutum: Bireylerin, duygu durumu
gerektiginde bir ruh sagligi uzmanindan yardim almaya yonelik egilimlerini ifade eden

bir kavram olarak tanimlanmaktadir (Fischer ve Farina, 1995).



BOLUM 2

KURAMSAL CERCEVE VE iLGILI ARASTIRMALAR

Bu boliimiinde aragtirma kapsaminda stresle basa ¢ikmanin ne olduguna, 6znel
sikintilarini agma egilimi ve psikolojik yardim almaya iligkin tutuma iligkin kuramsal

aciklamalara ve ilgili arastirmalara yer verilmistir.

Stresle Basa Cikma ile lgili Kavramsal Cerceve ve Tlgili Arastirmalar

Calismanin bu boliimiinde stresle basa ¢ikma ile ilgili kavramsal agiklamalara ve

ilgili aragtirmalara yer verilmistir.

Stresle Basa Cikma Modeli

Folkman ve Lazarus (1988) tarafindan gelistirilen stresle basa ¢ikma modeli,
bireylerin stres faktorlerine nasil tepki verdiklerini agiklayan teorik bir g¢erceve
sunmaktadir. Modele gére insanlarin stresli bir durumla karsilastiklarinda kullandiklar
iki basa ¢ikma stratejisi vardir. Bu stratejiler duygu odakli baga ¢ikma ve problem odakli
basa ¢ikma olarak adlandirilmistir. Duygu odakli basa ¢ikma; sosyal destek arama,
olumlu yeniden degerlendirme ve kagma/kaginma gibi stresli durumlarin duygusal
etkilerini diizenlemeyi amaglamaktadir. Problem odakli basa ¢ikma ise problemi planl
bir sekilde ¢6zme, yiizlesmeyle basa ¢ikma ve sorumluluk alma gibi stres kaynaklarinin
nedenlerini ele almay1 ve bunlarin {izerine gitmeyi amaglamaktadir. Folkman ve Lazarus
(1988) bu iki stratejinin birbirlerini dislamadigini, ¢linkii baz1 basa ¢ikma stratejilerinin,
ortaya ciktiklar1 psikolojik baglama bagli olarak hem duygu odakli hem de problem
odakli olabildiklerini 6ne siirmektedirler.

Lazarus (1993) problem odakli basa ¢ikmanin, psikolojik stres kosullarini daha
1yl hale getirmek icin ¢evre ile iliskileri degistirerek harekete gegmeyi igerdigini ifade
etmektedir. Duygu odakli basa ¢ikma ise olup bitenlere dikkat etme ve yorumlama

seklimizi degistirmeyi amagladigini ifade etmektedir.



Bu modele gore basa ¢ikma stratejileri kisilik 6zellikleri, sosyal destek ve kiiltiirel
normlar gibi kisisel ve ¢evresel faktorlerden etkilenmektedir. Burada, stresle basa ¢ikma
tepkisini sekillendirmede kisi ve g¢evre arasindaki etkilesimi anlamanin Onemi

vurgulanmaktadir (Folkman ve Lazarus, 1988).

Stresle Basa Cikma ile Ilgili Arastirmalar

Bu boliimde, son bes yil icinde iiniversite 0grencileri ile stresle basa ¢ikma
hakkinda yapilan arastirmalara yer verilmistir. Detayl1 bir sekilde agiklanan arastirmalar
Tirkiye ve yurtdisinda yapilan arastirmalardan olusmaktadir.

Baltaci, Aktas ve Akbulut (2022), diinya genelinde yasanan pandeminin ardindan,
tiniversite 6grencilerinin pandemi donemindeki psikolojik iyilik hallerini belirlemek
amaciyla Covid-19 korkusu, stresle basa ¢ikma ve ailedeki koruyucu etkenlerin roliinii
incelemistir. Arastirmaya 2020-2021 akademik yil1 bahar doneminde Tiirkiye’deki farkli
devlet tniversitelerinden toplam 539 finiversite 6grencisi katilmistir. Katilimcilarin
406°s1 kadin, 133’ii erkektir. Ogrencilerin stresle basa ¢ikma tarzlarmi saptamak igin
Tiirkiim (2002) tarafindan gelistirilen Stresle Basa Cikma Olgegi kullanilmustir.
Arastirmanin sonuglarina gore iniversite Ogrencilerinin pandemi doéneminde sahip
olduklar1 mental iyi olus hallerinin diizeyi ile stresle basa ¢ikma diizeyleri arasinda orta
diizeyde anlamli iliski belirlenmistir. Bulgular 6grencilerin mental iyi olus diizeyleri ile
kaginmaci tarz ve sosyal destek odakli tarz puanlar1 arasinda pozitif yonde ancak diisiik
diizeyde iliskinin oldugunu, buna karsin problem odakli basa ¢ikma diizeyleri ile orta
diizeyde iliskili oldugunu ortaya koymustur. Bagka bir deyisle 6grencilerin stesle basa
¢ikma diizeyleri arttiginda pandemi déneminde mental iyi olus diizeylerinin de yiikseldigi
saptanmistir.

Simsir ve Hamarta 2019 yilinda iiniversite 6grencilerinin stresle basa ¢ikma
tarzlarin1  giinlik hissedilen manevi deneyim ve yagsamin anlami bakimindan
incelemislerdir. Bu arastirmaya Konya’da bulunan devlet iiniversitelerinde 6grenim
goren 497 dgrenci katilmistir. Bu katilimcilarin 297°s1 kadin, 200’1 erkektir. Arastirma
kapsaminda 6grencilerin stresle basa ¢ikma tarzlarini saptamak i¢in Tirkiim’iin (2002)
gelistirdigi Stresle Basa Cikma Olgegi kullanilmistir. Bu arastirmada stresle basa
¢ikmanin alt boyutlarini olusturan kaginma, probleme yonelme ve sosyal destek arama

tarzlart ayr1 ayr1 ele alinmistir. Arastirma sonuglarina gore kaginma tarzi ile manevi
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deneyim, mevcut anlam ve aranan anlam arasinda diisiik diizeyde pozitif ve anlamli bir
iliski bulunmustur. Benzer sekilde problem odakli basa ¢ikma tarzi ile manevi deneyim,
mevcut anlam ve aranan anlam arasinda diisiik diizeyde pozitif yonde anlamli iligkiler
saptanmistir. Sosyal destek arama basa ¢ikma tarzinda ise biraz farkli bir sonug elde
edilmistir. Buna gore sosyal destek arama basa ¢ikma tarzi ile manevi deneyim ve aranan
anlam arasinda anlaml diizeyde bir iligki bulunmamuistir. Buna karsin sosyal destek arama
tarzi ile mevcut anlam arasinda diistik diizeyde pozitif ve anlamli bir iliski saptanmistir.
Bulgulara gore 6grencilerin manevi deneyimi ve aranan anlamin kaginma basa ¢ikma
tarzini anlamli diizeyde yordadigi, ek olarak manevi deneyim ve mevcut anlamin problem
odakli basa ¢ikma tarzini anlamh diizeyde yordadigi belirlenmistir. Arastirmanin 6zet
sonuglarina gore tniversite 6grencilerinin manevi deneyimleri ile yasamlarini daha
anlamli algilama diizeyleri arttikca stresle basa ¢ikma diizeyleri de artmaktadir.
Covid-19 pandemisinin ikinci dalgasinda Polonyali iiniversite 6grencilerinin
stresle basa ¢ikma ile ilgili stratejiler, yap1 ve psikolojik iyi olma haliyle olan iligkisi 2022
yilinda Guszkowska ve Dabrowska-Zimakowska tarafindan arastirilmistir. Calismanin
orneklemi Polonya’nin Varsova kentindeki Jozef Pilsudski Beden Egitimi
Universitesi’nde 6grenim goéren, yaslar1 18 ile 30 arasinda degisen 1330 &grenci
olusturmustur. Katilimcilarin 767’si kadin (%57,7) 6grenciler olustururken 563’1 erkek
(%42,3) ogrencilerinden olusmaktadir. Bu ¢alismada 6grencilerin Covid-19 salginin
ikinci dalgasi sirasinda basa ¢ikma stratejilerini ve psikolojik refahlarini degerlendirmek
icin iki 6lcek kullanilmistir. Ik Slcek 14 basa c¢ikma stratejisini degerlendiren 28
maddelik Basa Cikma Envanteri Kisa Formudur (Brief COPE Inventory). Bu 14 basa
cikma stratejileri sirasiyla kendi dikkatini dagitma, aktif basa ¢ikma, inkar, madde
kullanimi, duygusal destegin kullanilmasi, aragsal destegin kullanimi, davranigsal
kopukluk, havalandirma (olumsuz duygularin ifade edilmesi), olumlu yeniden
cerceveleme, planlama, mizah, kabul, din ve kendini suglamadir. Ikinci dlgek ise
ogrencilerin 6znel psikolojik 1yi olus diizeylerini 6lgcen ve altt maddeden olusan
Psikolojik Genel lyilik Endeksi’nin (Psychological General Well-Being index) kisa
versiyonudur. Arastirmanin sonucuna gore Polonyali iiniversite Ogrencileri en ¢ok
kabullenme, aktif basa ¢ikma, fiziksel aktivite ve olumlu yeniden cergceveleme
stratejilerine bagvurmuslardir. Kabullenme, baska bir sey yapmama ve aktif basa ¢ikma
stratejileri ile Ogrencilerin uyum stratejileri kullandiklari ortaya c¢ikmistir. En sik
kullanilan stratejiler arasinda yer alan aktif basa ¢ikma, planlama ve olumlu yeniden

cerceveleme stratejilerinde cinsiyet agisindan bir farklilasma bulunmamistir. Yiiksek
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lisans 0grencileri planlama, aktif basa ¢ikma, kabullenme, olumlu yeniden gerceveleme,
duygusal destek arama ve dine ydnelme stratejilerini daha sik kullanirken, lisans
Ogrencileri inkara daha sik bagvurmuslardir. Kiigiik bir kasabada okuyan 6grenciler ise
inkar ve dine yonelme stratejisini daha sik kullanirken, biiyiik sehirdeki 6grenciler kabul
stratejisini onemli Ol¢iide daha sik kullanmiglardir. Genel olarak ¢alismanin 6rnekleminde
yer alan 6grencilerim uyum saglayict basa ¢ikma stratejilerini daha sik kullanmiglardir.
Aragtirmalar degerlendirildiginde Ogrencilerin stresle basa ¢ikma diizeyinin genel
psikolojik 1yilik durumuyla iliskili oldugunu, 6grencilerin manevi deneyimlerinin, stresle
basa ¢ikma tarzlarini etkileyebilecegini ve son olarak &grencilerin uyum saglama ve

olumlu basa ¢ikma gibi stresle basa ¢ikma tarzlar tercih ettigi sdylenebilir.

Oznel Sikintilar1 A¢ma ile ilgili Kavramsal Cerceve ve Arastirmalar

Bu kisimda oznel sikintilari agma ile ilgili kavramsal gergeve ve ilgili

arastirmalara yer verilmistir.

Kendini A¢manin liskilere Etkisi

Bircok kisinin kendini agmanin iliskilere olan etkisi hakkinda ¢esitli agiklamalari
olmustur. Spherer gelisen iliskilerde kendini a¢gmanin dogasini incelemistir. Bu
incelemelere gore kendini agmanin artigi iliski gelisiminde etkili olmaktadir. Kisilerin
verdigi veya aldig1 acilma miktari, iliskide gegen slirenin bir gdstergesi oldugunu da
belirtmistir. Ayrica samimiyet, risk, karsilikli durum ve iliski derecesinin kisinin agilma
miktari ile baglantili oldugu ifade edilmistir (Dallinger ve Prisbbell, 1991). Kulaksizoglu
ise (2000) kendini agmanin bireylerin derin ve yakin iligkilerin gelistirmesini sagladigini
ifade etmistir. Nur Sahin (2011) ise bireylerin karsindaki insandan alacag tepkiye gore
kendisini karsidaki insanlara agip agmayacagini belirtmistir ve bireylerin birbirlerine
kendilerini a¢ip agmamalar1 onlarin ne derece yakin kisiler arasi iliski gelistirecegini
etkileyebildigini soylemistir.. Dallinger ve Prisbbell (1991) Wheeless’in bu konu
hakkindaki diislincelerini aktarmis ve Wheeless’in kisinin kendini agma diizeyinin

iliskideki derinlik, niyet ve olumluluk boyutlarini etkiledigini soyledigini belirtmistir.
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Kendini Agmanin Amaci

Derlega (1987) kendini agmanin amaglarini bes maddede toplamistir. Ona gore
kendini agmanin bes amaci sunlardir:

1. Anlatim: Bireyin kendini ifade etmesini saglamaktadir.

2. Bireysel-igsel Ag¢iklik: Kisisel durumu, inanglar1 ve diisiinceleri paylasarak
aciklama yapmay ifade eder.

3. Sosyal Gergeklik: Diger insanlardan alinan doniitleri incelemeyi iginde
barindirir.

4. Tliski Gelisimi: Gelismis olan yakin bir iliskide kisisel bilgi paylasiminimn
gerceklesmesidir.

5. Sosyal Kontrol: Gizliligi diizenleme, digerlerine ait kisisel bilgilerin akigini

kontrol etme ve riski azaltma cabalaridir.

Kendini A¢maya Dayalh Kuramlar

Asagida ele alinacak kuramlar kendini agma davranisini agiklamaya doniik

kuramlardir. Burada Sosyal Niifuz Kurami ve Joharry Penceresi agiklanmustir.

Sosyal Niifuz Kurami. Irwin Altman ve Dalmas Taylor (1968) bu kurami
gelistirilmistir. Kuram gelistirilirken kendini agiklama, samimiyet ve begeninin gelisimi
dikkate alinmistir. Bu kurama gore kendini agma davranisinin kisiler arasi iligkilerin
olusumunda ve gelisiminde Kritik bir etkiye sahip oldugu vurgulanir. Sosyal Niifuz
Kuraminda, iligkilerin gelisimindeki olaylar analiz edilmektedir. Boylelikle yabanciliktan
tanidikliga, yakin arkadaslhiga ve hatta daha ileri seviyelere ilerleyen iligkilerin gelisimi
detayli bir sekilde incelenmektedir. Kuramin siire¢ olarak ele alinmasi, insanlarin
birbirleri hakkindaki diisiinceleri, duygusal deneyimleri, iliskiyi nasil sekillendirdikleri,
besledikleri ve sonug olarak iligkilerini nasil sonlandirdiklar1 gibi konular1 analiz etmeyi
icermektedir. Altman ve Dalmas’a gore kendini agma davranisi derinlik ve genislik olarak
iki boyut seklinde degerlendirilmektedir. Kendini agmanin 6zel ve samimi konugmalari
ne kadar icerdigi ’derinlik’” kavramu ile baglantilidir. Genislik ise bilgi alig-verig oranini
gosterir (Altman ve Dalmas, 1973). Buna goére kendini agma genis oldugunda ayni

zamanda derin de olmaktadir. Bunun tersine, kendini agma dar oldugunda yiizeysel bir
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iligki ortaya c¢ikmaktadir. Bunun nedeni, kendini agmanin derinliginin artmasiyla
konusmanin igeriginde degisim olmasidir. Eger kendini agma diizeyi yiizeysel ise,
konusmalar da genel ve ylizeysel olma egilimindedir. Ancak kendini agma diizeyi daha
derin ise, bireyler daha yakin iliskiler kurma ve konular1 daha derinlemesine konusma

egilimindedirler (Selguk, 1989).

Kendini A¢manin Genisligi

Genel konusma
Konulari

Oznel, samimi
Konusma konular

1-Yabanci
2-Siradan tanidik
3-Yakin dost

Kendini Agmanin Derinligi

Sekil 4. Kendini A¢ma ve Sosyal Niifuz Siireci Arasindaki iliski (Avsaroglu ve Ure, 2005)

Joharry Penceresi: Joharry Penceresi ise Joe Luft ve Harry Ingham tarafindan
gelistirilmistir. Insanlar hayatlar1 boyunca kendilerini tanimaya c¢alisir ve kendileri
hakkinda kesifler yapar. Bundan dolay1 insanlarin kendileri hakkinda bildigi ve bilmedigi
bilgiler vardir. Buna ek olarak insanlarin kendileri hakkinda baskalarinin da bildikleri ve
bilmedikleri vardir. Bu kurama gore kisilerin kendisi ve/veya baskalarinca bilinen bilgiler
acik alanda yer almaktadir. Bunun tersine ise kisilerin kendisi ve/veya baskalarinca
bilinmeyen bilgiler kapali alanda bulunmaktadirlar (Cetinkaya, 2010). A¢ik alan ve kapali
alana ek olarak gizli alan ve kor alan vardir. Gizli alan bagkalar tarafindan bilinmeyen
ama kisinin kendisi hakkinda bildikleridir. Kor alan ise kisinin kendisi hakkinda
bilmedigi ama baskalarinin kisi hakkinda bildikleridir. Modelin kavramlar1 hakkinda kisa
aciklamalar asagida sunulmustur (Cetinkaya, 2017).

Acik Alan: Bilingli olarak gerceklestirilen davraniglar ve ifadeler hem kendimiz

hem de bagkalar1 tarafindan bilinen kisisel 6zelliklerimizi yansitmaktadir.
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Kor Alan: Burada bireyin farkinda olmadigi ancak baskalarimin fark ettigi ve
bildigi nitelikler yer alir. Kiskanglik, alinganlik ve savunma mekanizmalar1 gibi 6zellikler
bu kategoriye girebilir.

Gizli Alan: Kendimizle ilgili, baskalarinin bilmedigi ancak bizim farkinda
oldugumuz duygular, diisiinceler, 6zlemler ve deneyimlerdir.

Karanlik/Kapali Alan: Bireyin hem kendisi hem de bagkalar1 tarafindan
bilinmeyen niteliklerdir. Bu, bilingaltinda yatan ve heniiz kesfedilmemis yonleri ifade

eder.

KENDINIZCE KENDINIZCE
BILILENLER BILINMEYENLER
(Kendiniz ve Digerlerince (Digerlerince Bilinen,
Bilinen Alan) Kendinizce Bilinmeyen

Alan)

Acik Alan Kor Alan

BASKALARINCA
BILINENLER

(Digerlerince Bilinmeyen, (Kendiniz ve Digerlerince
Kendinizce bilinen Alan) Bilinmeyen Alan)

Gizli Alan Karanhk Alan

BASKALARINCA
BILINMEYENLER

Sekil 5. Joharry Penceresi (Luft ve Ingham, 1995)

Kisiler arasi iligkilerin baslangicinda veya siirlandirildigi durumlarda, kisilerin
birbirlerine a¢ilma diizeyleri diisikk olma egilimindedir. Bu durumda, bireylerin agik
alanlar1 en kiigiik diizeydeyken, kendisi ve bagkalarinca bilinmeyen karanlik/kapali
alanlar en biiyiik diizeydedir. Ancak iligki ilerledik¢e ve samimiyet arttik¢a, durum tam

tersine donmeye baslar (Cetinkaya, 2017).
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ACIK
ALAN

— N

Z > -

KOR ALAN

Sekil 6. Kisiler Arast Iliskilerde Baslangic Durumu (Cetinkaya, 2017)

K
0
R
ACIK A
L
ALAN N
A
. . KARANLIK
GIZLI ALAN ALAN

Sekil 7. Kisiler Arast iliskilerde Yakinlasma Durumu (Cetinkaya, 2017)
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Oznel Sikintilarim A¢ma ile Tlgili Arastirmalar

Bu boliimde iiniversite 6grencileri ve 6znel sikintilarini agma egilimleriyle ilgili
son bes senede yapilan aragtirmalara yer verilmistir. Tiirk¢e arastirmalar1 yan1 sira yurt
disinda yiiriitiilen bir arastirmaya da yer verilmistir.

Altan, Sarikaya, Osman ve Erol (2022) tiniversite hemsirelik boliimiinde okuyan
ogrencilerin 6znel sikintilarin1 agma egilimleri ile sosyal destek diizeyleri arasindaki
iliskiyi incelemislerdir. Bu arastirmaya hemsirelik boliimiine kayith 384 Ggrenci
katilmistir. Ogrencilerin 6znel sikintilarini agma egilimini saptamak i¢in Kahn ve
Hesslin’in gelistirdigi ve Giirsoy ve Gizir tarafindan Tiirk¢eye cevrilip uyarlanan Oznel
Sikintilarim1 Agma Olgegi kullanilmustir. Bu &lgek bireylerin kendini gizleme ve kendini
acma egilimlerini Olgmektedir. Arastirmada ogrencilerin 6znel sikintilarint agma
egilimleri ile genel sosyal destek algisi arasinda diisiik diizeyde pozitif yonde iliski
saptanmistir. Sosyal destegin alt boyutlar1 dikkate alindiginda, katilimeilarin 6zel insan
sosyal destek algilar1 ve arkadas sosyal destek algilari ile 6znel sikintilarini agma
egilimleri arasinda zayif diizeyde anlamli bir iliski saptanmustir. Universite 6grencilerin
aile sosyal destek algisi ile 6znel sikintilarini agma egilimi arasinda ise ¢ok gii¢lii ve
pozitif yénde anlamli bir iliski saptanmistir. Ozetle ifade edilecek olursa, bu arastirmada
katilimcilarin 6znel sikintilarini agma egilimlerinin orta diizeyin tizerinde oldugu, 6znel
stkintilarin1 agma egilimleri ile sosyal destek algilart arasinda anlaml diizeyde pozitif
iliski oldugu, baska bir deyisle, O6grencilerin sosyal destek algilar1 zayifladiginda,
kendilerini gizleme egilimlerinin de arttig1 belirlenmistir.

Giirsoy ve Gizir (2018) tarafindan yapilan bir ¢aligmada tiniversite 6grencilerinin
sosyal damgalanma, kendini damgalama, 6znel sikintilar1 agma, benlik saygisi ve
cinsiyetin psikolojik yardim almaya yonelik tutumlarimi ne derece yordadigi
incelenmistir. Toplam 1013 {iniversite 6grencisi lizerinde gergeklestirilen bu ¢alismada,
ogrencilerin psikolojik yardim almaya iligkin tutumlari ile 6znel sikintilarini agma
egilimleri arasinda istatistiksel agidan anlamli iliskiler bulunmustur. Buna ek olarak 6znel
sikintilart agma egilimlerinin psikolojik yardim almaya yonelik tutumlarini anlamli
diizeyde yordadigi bulunmustur. Arastirma sonuglarina gore iiniversite dgrencilerinin
Oznel sikintilarin1 agma egilimlerinin yiikselis gostermesi, psikolojik yardim almaya
yonelik daha olumlu bir tutum sergilemelerinde 6nemli bir rol oynamaktadir. Bir baska
ifade ile 6grencilerin 6znel sikintilarini agmaktan kaginmalari, psikolojik yardim almaya

iliskin tutumlarin1 olumsuz bir sekilde etkilemektedir.
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Jaradat (2020) Urdiin’deki {iniversite dgrencileriyle kendini agmada cinsiyetin
fark ortaya ¢ikarip ¢ikarmayacagini arastirmustir. Calismanin 6rneklemini Urdiin’deki bir
devlet {niversitesinde lisansta Ogrenim goéren 762 oOgrenciden olusmaktadir.
Katilimcilarin 334’1 erkek o6grencilerden, geriye kalan 418’1 de kadin 6grencilerden
olugsmaktadir. Arastirmaya katilan bireylerin yaslar1 18 ile 27 arasinda degismektedir.
Arastirmaci bu ¢alismada Jourard Kendini A¢gma Anketinin degistirilmis bir versiyonunu
kullanmistir. Bu 6lgekte ii¢ hedef kisinin (baba, anne, ayni cinsiyetten arkadas) her birine
alt1 ana konu basliginda kendini agmayi 6l¢en 50 madde bulunmaktadir. Bu alt1 ana konu
sirastyla tutum ve goriisler, zevkler ve ilgi alanlari, ¢aligma, para, kisilik ve kisisel
gelisimdir. Arastirmanin sonuglarina goére, kadm iniversite &grencilerinin  erkek
Ogrencilere kiyasla annelerine ve hemcinslerine kendilerini agma konusunda 6nemli
Olglide daha istekli olduklari belirlenmistir. Buna ek olarak kadin 6grenciler erkek
ogrencilerine kiyasla kendini agmanin her alti ana konusunda annelerine daha fazla
kendini agmiglardir. Bunun tersine erkek ogrenciler tutum ve goriisler, kisilik ve beden
alt 6lceklerinde babalarina kadin 6grencilere gére daha fazla kendilerini agmislardir.
Tutum, gorlis ve para alt Olceklerinde erkek Ogrenciler kendi hemcinslerine, kadin
ogrencilere gore daha fazla bahsederlerken kadin 6grenciler hemcinslerine zevk ve ilgi
alt Olgeginde kendilerini daha fazla agmaktadirlar. Her iki cinsiyeti goz Oniinde
bulundurdugumuzda 6grenciler tutumlar ve diislinceler, zevk, ilgili alan1 ve ¢aligma alt
olgekleri ile ilgili bilgileri agiklama egilimdeyken, para, beden ve kisilikleri hakkinda
daha az konusmaktadir ve kadin 6grenciler annelerine kendini agmay1 tercih ederken
erkek Ogrenciler de babalarina kendini agmayi tercih etmektedirler. Genel olarak
Urdiin’de okuyan iiniversite grencileri arasinda kendini agma konularinda cinsiyete gére
farkliklar oldugu soylenebilir.

Ele alinan aragtirmalar degerlendirildiginde 6znel sikintilart agma egilimlerinin
orta dlizeyin iizerinde olmasi, duygusal icerikli zorluklar1 ifade etmeye yonelik bir
egilime yol agtigin1 ve sosyal destek mekanizmalarinin 6grencilerin zorluk yasadiklari
konu ile basa ¢ikmalarinda etkili olabilecegi soylenebilir. Buna ek olarak 6grencilerin
zorluklariyla basa ¢gikmada psikolojik yardimin 6nemli oldugu ifade edilebilir. Son olarak
Cinsiyetin kendini agma egilimlerinde 6nemli bir rol oynadig1 ve kendini agma egilimin

cinsiyetten etkilendigi sdylenebilir.
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Psikolojik Yardim Almaya iliskin Tutum Konusundaki Kuramsal Cerceve ve

Arastirmalar

Burada psikolojik yardim almaya iligskin tutum ile ilgili kuramsal cerceve ve

arastirmalara yer verilmistir.

Bireylerin Yardim Alma Siireci

Rickwood, Deane, Wilson ve Ciarrochi’e (2005) gore bireylerin yardim alma
stireci dort asama ile tanimlanabilir. Bunlar sirasiyla; problemin fark edilmesi, var olan
belirtilerin ve destege gereksinim duyuldugunun ifade edilmesi, ulasilabilir ve uygun
yardim alma kaynaklarinin varligi, kimden ve nereden yardim alinacagina karar verilmesi
ve yardim kaynaklarina sorunun ifade edilmesi asamalarin1 igermektedir. Asagida bu
asamalar hakkinda kisa bilgiler sunulmustur (Rickwood, Deane, Wilson ve Ciarrochi,

2005):

1. Problemin Fark Edilmesi: Ilk asama, bireyin bir sorun oldugunun farkina
varmasi, sorunun belirtilerinin tespit edilmesi ve bu nedenle dis destek
gereksinimi oldugunu anlamasidir.

2. Var Olan Belirtiler Icin Destege Gereksinim Oldugunun Ifade Edilmesi: Bu
asamada birey, diislince veya davranislarinda meydana gelen degisikliklerin
farkinda olup, bu degisikliklerden rahatsizlik duydugunu ve bu durumu agsmak
i¢in destege ihtiyaci oldugunu dile getirir.

3. Ulasulabilir ve Uygun Yardim Alma Kaynaklarimin Olmasi Kimden ve
Nereden Yardim Alinacagina Karar Verilmesi: Destege ihtiyact oldugunu
kabul eden birey, bu destekleri saglayabilecek kaynaklari arastirir ve
kaynaklardan birinden yardim almaya karar verir.

4. Sorunu Yardim Alma Kaynaklarina A¢mamin Kabul Edilmesi: Bu son
asamada, bireyin ulastigi kaynaktan yardim almayr ve sorununu agik bir

sekilde ifade etmeyi kabul etmesi dngoriilmektedir.
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Psikolojik Yardim Alma Tutumunu Etkileyen Faktorler

Demografik Faktorler: Demografik ozellikler, bir toplumun, bireylerin veya
belirli bir grup insan1 tanimlayan bazi 6zelliklerdir. Buna gére bireylerin cinsiyet, yas,
sosyoekonomik diizey, egitim diizeyi ve buna benzer 6zellikleri iginde barindirmaktadir.
Psikolojik yardim almaya iliskin tutumlar demografik 6zellikler bakimindan ele
alindiginda farkli sonuglarin elde edildigi dikkati c¢ekmektedir. Ornegin bircok
arastirmada psikolojik yardim almaya iliskin tutumun cinsiyet agisindan farklilik
gosterdigi gozlenmistir. Bu arastirmalarda cogunlukla kadinlarin erkeklere gére yardim
almaya daha istekli olduklar1 tespit edilmistir (Atik ve Yalg¢in, 2011; Aydm, 2017;
Cihangir-Cankaya ve Terzi, 2012; ; Topkaya ve Meydan, 2013; Tiirkiim, 2005) Bireylerin
egitim diizeylerinin de psikolojik yardim almaya iliskin tutumlarinda farklilik yarattig
goriilmiistiir. Andrews, Issakidis ve Carter (2001) tarafindan gergeklestirilen bir
caligmada bireylerin egitim diizeyi yiikseldik¢e psikolojik yardim almaya yonelik

tutumlarinin daha olumlu oldugu belirlenmistir.

Psikolojik Faktorler: Bulgular etiketleme ve/veya damgalanma kaygisi yasayan
kigilerin psikolojik yardim alma tutumlarinin daha olumsuz oldugunu ortaya
koymaktadir. Ek olarak literatiirde sosyal ¢evrenin 6nemi de vurgulanmaktadir. VVogel,
Wade, Wester, Larson ve Hackler (2007) psikolojik yardim almay1 diisiinen bireyler
cevreleri tarafindan diglanacaklari korkusunu yasadiklarinda, yardim almaya kars
olumsuz bir tutum sergilediklerini belirtmektedirler. Bazi arastirmalarda erkeklerin
yardim aramaya yonelik tutumlarinin kadinlara gére daha az olumlu olmasi, erkeklerin
damgalanma siireglerinden duygusal veya psikolojik olarak daha fazla etkilenmeleriyle
iliskilendirilmektedir (Komiya, Good ve Sherrod, 2000; Mackenzie, Gekoski ve Knox,
2006).

Sosyal Faktorler: Bir problemle karsilasan bir birey, problemin {istesinden
gelebilmesi i¢in destek arar. Bu durumda olan bazi bireyler yakin ¢evrelerinde yer alan
bireylerin yardimina, yani sosyal destek kaynaklarina basvurmaktadirlar. Koydemir-
Ozden ve Erel’in (2010) arastirmasmna gore sosyal gevresi yetersiz olan bireylerin
psikolojik danigsma merkezlerinden yardim almaya daha istekli olduklar1 belirlenmistir.

Ayni arastirmada, sosyal ¢evrenin yardim almaya yonelik tutumu olumsuz oldugunda,
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bireylerin yardim almaya iligkin tutumlarinin da olumsuz oldugu gézlemlenmistir. Bazi
aragtirmalarda, psikolojik sorunlar yasayan Ogrencilerin bu sorunu arkadaslariyla
tartismayi tercih ettikleri saptanmistir (Kiling ve Granello, 2003; Oliver, Reed, Katz ve
Haugh, 1999). Atik ve Yal¢in’in (2011) yaptig1 arastirmanin sonuglarina gore iiniversite
ogrencileri sorunlarini en ¢ok akranlariyla paylagsmay1 tercih ederken, psikolojik yardim

sunan profesyonellerden yardim alma tercihi dordiincii sirada yer almaktadir.

Yardim Servisleri ile ilgili Faktorler: Psikolojik yardim almaya iliskin
tutumlarda bireyin duygu ve diisiinceleri de 6nemli bir rol oynamaktadir. Buna gore
psikolojik destegin kendi beklentilerini karsilayacagina inanan bireylerin yardim almaya
yonelik tutumlar1 da olumlu olmaktadir (Tinsley, 2008). Bireylerin daha dnce psikolojik
yardim alma deneyimlerinin olup olmamasi da psikolojik yardim almaya iliskin
tutumlarin1 etkilemektedir. Literatiirde ge¢miste psikolojik yardim almis bireylerin
psikolojik yardim almaya iligskin tutumlarinin da daha olumlu oldugunu ortaya koyan
calismalar vardir (Atik ve Yalgin, 2011; Tiirkiim, 2005; Vogel ve Wester, 2003). Ergen
ve liniversite Ogrencileri lizerinde gerceklestirilmis calismalarda da gegmiste yardim
almis olmanin bu genglerin gerek duyuldugunda tekrar yardim arama egilimini arttirdigi
belirlenmistir (McGrath 1995; Moran, 2007 akt. Atik ve Yal¢in, 2011). Kakhnovets’in
2011’de yaptigi arastirmada, daha once psikolojik danismanlik deneyimi olan lisans
ogrencilerinin daha olumlu psikolojik yardim alma tutumu sergiledikleri gorilmiistiir.
Ayni ¢alismada gegmiste iyi bir danigsmanlik hizmeti ile karsilasan bireylerin tutumunun
daha olumlu oldugu goriilmiistiir. Bu ¢aligmalarin aksine, Atik ve Yalgin’in (2011) de
yaptig1 arastirmada daha 6nce psikolojik danisma veya terapi deneyimi olan 6grencilerin

yardim arama tutumlart ile ilgili bir katkida bulunmadig saptanmastir.

Erisebilirlikle Ilgili Faktorler: Bireylerin psikolojik damigma hizmeti sunan
profesyonellere ulagimi farklidir. Universite grencilerinin psikolojik hizmetlere yonelik
olumlu tutumlarinin, kampiiste sunulan hizmetler hakkinda bilgi sahibi olmalariyla iliskili
oldugu goriilmiistiir (Atik ve Yalgin, 2011). Benzer sekilde psikolojik danisma hizmetleri
hakkinda ¢ok fazla bilgi sahibi olmayan bireylerin bu hizmetlerden yeterince
yararlanmadigl da goriilmiistiir (Demir ve Aydin, 1996; Erkin, 1994). Erisebilirlik ile
ilgili sorunlardan biri de ekonomik imkanlardir. Ekonomik olarak diisiik bir gelire sahip

olan bireylerin psikolojik yardim hizmeti alma imkanlar1 zorlagmaktadir (Kim, 2007).
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Psikolojik Yardim Almaya Iliskin Tutumlar ile Ilgili Yapilan Arastirmalar

Bu kisimda psikolojik yardim almaya iligkin tutumlar ile ilgili yapilan
arastirmalara yer verilmistir. Bu aragtirmalarin son bes yil icinde yapilmasina 6zen
gosterilmistir. Buna ek olarak sadece iiniversite 6grencileri ile yapilan aragtirmalar dahil
edilmistir. Tiirk¢e arastirmalarin yani sira yurt disinda yapilan bir arastirma da yer
almaktadir.

Altundag, Kili¢ ve Biger (2021) tarafindan {iiniversite Ogrencileri lizerinde
gerceklestirilen bir ¢alismada psikolojik yardim almaya iliskin tutum ve psikolojik
yardim alma niyeti cinsiyet, fakiilte tiirii, sinif diizeyi, romantik iliski durumu, daha 6nce
psikolojik yardim alma, yardim alinan uzman tiirii ve yardimin yararliligi degiskenleri
bakimindan incelenmistir. Arastirmaya 2019-2020 dgretim yilinda Bolu Abant Izzet
Baysal Universitesinde egitime devam eden 884 katilimci katilmistir. Arastirmanin
sonuglarina gore psikolojik yardim almaya iliskin tutumlarin cinsiyete gore farklilastigi,
kadinlarin psikolojik yardim almaya iligkin tutumlarinin erkeklerden daha olumlu oldugu
belirlenmistir. Buna ek olarak romantik iliskisi olan katilimcilarin psikolojik yardim
almaya iliskin tutumlarmin, iliskisi olmayan bireylere gore daha olumlu oldugu
saptanmigtir. Bu ¢alismada ayrica, gecmiste psikolojik destek almis 6grencilerin boyle
bir deneyimi olmayan 6grencilere gore psikolojik yardim almaya iliskin tutumlarinin
daha olumlu oldugu belirlenmistir. Ayrica gecmiste aldigi psikolojik yardimi yararli
goren veya kararsiz olan Ogrencilerin psikolojik yardim almaya iliskin tutumlarinin
faydasiz olarak niteleyenlere gore daha olumlu oldugu saptanmistir. Psikolojik yardim
almaya iliskin tutumlarin fakiiltelere gore farklilasip farklilasmadigi incelendiginde ise
egitim fakiiltesinde ve fen edebiyat fakiiltesinde yer alan 6grencilerin tutumlarinin
mimarlik ve mihendislik fakiiltesinde 6grenim goren Ggrencilere gore daha olumlu
oldugu goriilmiistiir. Son olarak 6grencilerin sinif diizeyleri dikkate alindiginda, 4.
Simifta okuyan 6grencilerin tutumun 1. Siniftaki 6grencilere gore daha olumlu oldugu
saptanmistir.

Bir baska arastirma ise 2021 yilinda Temiz, Ozdogan ve Hizl1 Sayar tarafindan
yapilmis ve Uluslararas1 Anadolu Sosyal Bilimler Dergisi yayimlanmistir. Bu ¢calismada
tiniversite 6grencilerinin psikolojik yardim alma tutumlari, islevsel olmayan tutumlar ve
benlik saygisi arasindaki iliski incelenmistir. Arastirmaya 150 iiniversite Ogrencisi
katilmistir. Katilimeilarin - %40,7°s1  kadinlardan olusurken, %59,3’ii erkeklerden

olugsmaktadir. Veriler 6grenci bilgi formu, psikolojik yardim almaya iliskin tutumlar
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Olcegi, Rosenberg benlik saygist dlgegi, fonksiyonel olmayan tutumlar dlgegi ve kisa
semptom envanteri ile toplanmistir. Sonuglara gore 6grencilerin psikolojik yardim
almaya dair tutum ile anksiyete, depresyon, olumsuz benlik, somatizasyon, hostilite,
rahatsizlik ciddiyeti indeksi, belirti toplam indeksi ve semptom rahatsizlik indeksi
arasinda negatif bir iliski bulunmustur. Psikolojik yardim alma tutumu cinsiyete gore
incelendiginde anlamli bir farkliliga rastlanmamistir. Bu durum 6grencilerin fonksiyonel
olmayan tutumlar: ile psikolojik yardim alma tutumlar1 arasindaki iliskide de ortaya
cikmistir. Buna ek olarak 6rneklem grubunu olusturan 6grencilerin aile yapilarina gore
bu degiskenlerde puanlarin farklilagip farklilasmadigina bakilmistir. Burada g¢ekirdek
ailede yetismis Ogrencilerin psikolojik yardim almaya yonelik tutum puanlari daha
yiiksek olarak saptanmistir. Buna gore cekirdek ailede yetisen Ogrencilerin psikolojik
yardim almaya daha goniillii olduklar1 sdylenebilir. Son olarak Ogrencilerin anne ve
babalarmin egitim durumu ile degiskenlerde anlamli bir iligkinin olup olmadigi
arastirilmistir. Sonuglara gore babasi yiiksekokul ve iizeri egitim seviyesine sahip olan
ogrencilerde psikolojik yardim alma puanlari lise mezunu olanlardan sonra ikinci yiiksek
korelasyona sahip olarak bulunmustur. Son olarak arastirmaya katilan 6grencilerin ailenin
algilanan gelir durumu ile degiskenler arasindaki iliski incelenmistir. Gelir durumu orta
diizeyde olan ailelerin psikolojik yardim almaya iligkin tutumlar yiikksek bulunmustur.
Conceicao, Rothes ve Gusmao (2022) iiniversite ogrencilerinde depresyon ile
ilgili damgalayict tutumlar ile psikolojik yardim arama tutumlar1 arasindaki iligkiyi
incelemistir. Bu aragtirmaya Porto’nun 14 farkli tiniversitesinin 4493 birinci sinif
ogrencileri katilmistir. Ogrencilerin depresyonda kendini damgalama, psikolojik yardim
arama tutumlarini ve zihinsel saglik semptomlarin1 degerlendirme icin c¢esitli dlgekler
kullanmilmistir. Depresyona yonelik damgalayict tutumu 6lgmek igin Depresyon
Damgalama Olgegi (Depression Stigma Scale), psikolojik yardim almaya yénelik tutum
icin Yardim Arama Anketi (Help-Seeking Questionnaire), ruh sagligi belirtileri 6lgmek
icin Hasta Saglik Anketi (Patient Health Questionnaire-9) ve Yaygin Anksiyete
Bozuklugu-7 (Generalized Anxiety Disorder-7) dlgekleri kullanilmistir.  Arastirmanin
sonuclarina gore depresyona yonelik damgalayict tutumun tiniversite 6grencileri arasinda
daha diisiik psikolojik yardim almaya iligkin tutumlariyla iligkili oldugu saptanmustir.
Cikan bu sonucun cinsiyet, daha once psikolojik yardim alma ve semptomatoloji gibi
faktorlerden etkilendigi ortaya ¢ikmistir. Daha once psikolojik yardim almayan ve
depresyon ve anksiyete belirtilerinin daha yiiksek diizeyde olan erkek oOgrencilerin

depresyona yonelik damgalayici tutumlari onaylama olasiliklarinin daha yiiksek
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oldugunu ve psikolojik yardim almaya iliskin tutumlarinin daha diigiik oldugu oraya
cikmistir. Daha once psikolojik yardim alma deneyimin psikolojik yardim almaya dair
tutum tizerinde 6nemli bir etkiye sahip oldugu bulunmustur.

Arastirmalar degerlendirildiginde 6grencilerin psikolojik yardim almaya iliskin
tutumlarmin cinsiyet, romantik iliski durumu, ge¢mis psikolojik yardim alma deneyimi
ve fakiilte gibi faktorlerden etkilendigi goriilmektedir. Ogrencilerin psikolojik yardim
alma tutumlan arttikga anksiyete, depresyon ve diisiik benlik saygisi diizeyleri
azalmaktadir. Buna gore psikolojik yardim almaya iligkin olumlu tutumun bu degiskenler
tizerinde olumlu bir etki gosterdigi sOylenebilir. Buna ek olarak aile i¢i destegin, bireyin
psikolojik yardim arama egilimini arttirdig1 s6ylenebilir. Son olarak depresyona yonelik
damgalayict tutuma sahip dgrencilerin, psikolojik yardim alma konusundaki tutumlar

daha diisiik olabilecegi sdylenebilir.
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BOLUM 3

YONTEM

Y ontem boliimiinde bu ¢alismada kullanilan arastirma modeli, ¢alisma grubu, veri
toplama araclar1 ve verilerin ¢éziimlenmesinde kullanilan istatiksel yontemler hakkinda

bilgi verilmistir.

Arastirmanin Modeli

Universite dgrencilerinin psikolojik yardim almaya iliskin tutumlarmi, stresle
basa ¢ikma tarzlarini ve 6znel sikintilarini agma egilimi agisindan inceleyen bu arastirma
nicel arastirma yontemlerinden olan iligkisel tarama modeline gore hazirlanmistir.
Tarama modellerinin temel amaci, arastirmaya konu olan olayi, bireyi ya da nesneyi,
kendi icinde var oldugu sekliyle ve kosullariyla betimlemektir (Karasar, 2005). iliskisel
tarama modelleri, arastirma konusu olan olayi, bireyi veya nesneyi kendi kosullar1 i¢cinde
ve oldugu gibi tanimlamay1 amaclar. Bu modellerde degiskenler herhangi bir sekilde
degistirilmez veya etkilenmez. Ayrica bu modelde iki veya daha fazla degisken arasinda
birlikte degisimin varligini ve/veya derecesini belirlemeyi hedefleyen arastirma modelidir
(Karasar, 1998). Tarama modelleri kendi icinde genel tarama modeli ve 6rnek olay
modeli olarak ikiye ayrilmaktadir. Aragtirmada genel tarama modeli kullanilmistir, bu
modelde evrende yer alan ¢ok sayida kisiden hareketle genel bir yargiya ulagmak
hedeflenmektedir. Evrenin tiimii veya belirli bir gruptan alinan 6rneklem {izerinden
yapilan taramalar genel tarama modellerine dahil edilir. Ayn1 zamanda genel tarama
modelleri, tekli tarama modeli ve iligkisel tarama modeli olarak da siniflandirilmaktadir
(Karasar, 2005). Bu arastirmada iliskisel tarama modeli tercih edilmistir. Iliskisel tarama
modeli iki ya da daha fazla degisken arasinda birlikte degisimin varligini veya derecesini
belirlemeyi hedefler. iliskisel ¢oziimleme, korelasyon tiirii iliskiler ve karsilastirma
yoluyla elde edilen iliskiler olmak iizere iki farkli sekilde gerceklestirebilir. Bu
arastirmada degiskenler arasindaki iliskiler Pearson Momentler Korelasyon Katsayisi ile
hesaplanmustir. Universite dgrencilerinin psikolojik yardim almaya iliskin tutumlari,

Oznel sikintilarini agma egilimleri ve stresle bas etme tarzlarinin katilimeilarin cinsiyetine
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gore farklilasip farklilasmadigi ise T-testi ile incelenmistir. Iliskisel arastirmalarda,
degiskenlerin birlikte degisip degismedigine bakilmaktadir. Buna ek olarak birlikte bir
degisme var ise bu degismenin nasil oldugu saptanmaya calisilir (Karasar, 2005). Bu
arastirmada ikiden fazla degiskenin birbirleriyle olan iliskisinin derecesini saptamak
hedeflenmigtir. Tespit edilen iliskilerde neden-sonu¢ iligkisiyle ilgili yorum
yapilamamaktadir ve sadece neden-sonug iliskisine yonelik bir fikir edinilebilir. Bu
yontem bir bulguyu ve olay1 agiklamak ve tahmin etmek amaciyla kullanilir (Burmaoglu,

Polat ve Meydan, 2013; Biiyiikoztiirk vd., 2015).

Calisma Grubu

Arastirmanin calisma grubu 2022-2023 egitim dgretim yili Bahar Donemi’nde
Tiirkiye Cumhuriyeti’nin 54 farkli tiniversitelerinin g¢esitli fakiiltelerinde 6grenim goéren
ogrencilerden olusmaktadir. Calismaya katilan en geng 6grenci 17 yasindayken, en yaslisi
60 yasindadir. Bu iki katilimcinin yasi hari¢ yas aralifi 18-48’dir. Bu durumda yas
araliginin ortalamasi 22,61 olarak saptanmistir. Bu ¢alismaya 6n lisans, lisans, yiliksek
lisans ve doktora programlarinda 6grenim 6gren 275 6grenci katilmigtir. Veri analizinde
sadece 269 katilimcinin cevaplart kullanilmistir. Bunun nedeni ise katilimcilardan iki
kisinin lise 0grencisi olmasi, bir kisinin yurtdisindan katilmasi ve {i¢ kisinin goniilli

katilip katilmadig1 sorusuna “hayir” cevabini igaretlemesidir.

Verilerin Toplanmasi

Bu arastirmada Oznel Sikintilarmi Agma Olgegi, Psikolojik Yardim Almaya
Iliskin Tutum Olgegi — Kisa Formu ve Stresle Basa Cikma Olgegi — SBO kullanilmustir.
Calisma grubunda yer alan katilimcilarin okuduklari tiniversite, okuduklart bolim, sinif
diizeyi, cinsiyet ve yas, ile ilgili bilgiler, olusturulan Kisisel bilgi formu ile toplanmistir.
Olgeklerin uygulanmasi dncesinde, ilgili dlgek sahiplerinden E-posta yolu ile dlgekleri
uygulamak icin izin istenmistir. Olgek sahiplerinden alinan kullanim izinleri
dogrultusunda, oOlgeklerin uygulanmasi 2022-2023 6gretim yili bahar déneminde
gerceklestirilmistir. Olgeklerin uygulanmasma dair onaylar EK 4’te sunulmustur.
Olgekler online anket yolu ile grencilere ulastirilmistir. Bunun icin online anket, farkli

tiniversitelerin 6gretim gorevlileri ve grencileri tarafindan gruplarda paylasilmistir.
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Buna ek olarak ulasim saglanabilen iiniversite kampiislerine ve kiitiiphanelere arastirmaci
bizzat gitmis ve QR-Kod ile online anket 6grenciler ile paylagmistir. Soru formunun
basinda uygulamanin amaci, sorularin dogru veya yanlis cevabinin bulunmadigi
katilimcilarin gériisiiniin onemli oldugu, gizlilik ilkesi ve maddeleri cevaplandirmalari
icin goniillilugiin esas oldugu agiklanmistir. Asagida kullanilan 6lgme araglart hakkinda

bilgilere yer verilmistir.

Veri Toplama Araclan

Bu kisimda c¢alismada kullanilan veri toplama araglar1 ayrintili bir sekilde
aciklanmistir. Olgeklere ait bilgilere her bir dlgegin altinda yer verilmistir. Bu bilgiler
arasinda Olgek sahibi/sahipleri, dlgegin gelistirildigi yil, Tiirk¢eye uyarlayan kisiler,
madde sayis1 gibi bilgiler yer almistir.

Oznel Sikintilarim A¢ma Olgegi (OSAO)

Oznel Sikintilar1 Agma Olgegi (Distress Disclosure Index) Kahn ve Hessling
(2011) tarafindan gelistirilmistir. Bu 6lgek ile bireylerin 6znel sikintilarin1 agma ya da
gizleme egilimleri belirlenmektedir. Olgek 12 madde ve iki boyuttan olusmaktadir.
Olgegin 2., 4., 5. 8. 9. ve 10 nolu maddeleri ters puanlanmaktadir. Iki alt boyuttan olusan
bu oOlgegin birinci boyutu “kendini agma”, ikincisi ise “kendini gizleme” olarak
belirlenmistir. Her biri boyutta 6 madde vardir. Maddeler 5°li Likert tipi derecelendirme
dlgegine gore puanlanmaktadir. Olgekten alinabilecek en diisiik puan 12 iken, en yiiksek
puan 60’tir. Olgekten alinan yiiksek puan bireyin 6znel sikintilarini agma egiliminde
olduguna isaret ederken, alinan diisiik puan bireyin 6znel sikintilarini gizleme egiliminde
oldugunu gostermektedir. Test tekrar test giivenirligini saptamak i¢in dlgek, iki ay ara ile
uygulanmistir ve gilivenirlik katsayist .80 olarak ortaya ¢ikmistir (Khan ve Hessling,
2001). Oznel Sikintilart Agma Olgeginin Tiirkgeye uyarlanmasi Giirsoy ve Gizir (2017)
tarafindan yapilmistir. Bu dlgege dair bazi maddelere EK 1°de yer verilmistir. Universite
ogrencileriyle yapilan uyarlama calismasinda giivenirlik ¢aligmalar1 i¢in hesaplanan
Cronbach Alfa i¢ tutarlik katsayis1 .91 olarak saptanmustir. Giirsoy ve Gizir’in li¢ hafta
ara ile uyguladig 6lgegin test-tekrar test giivenirligi .85 olarak saptanmistir. Yapilan bu
calismada ise Cronbach Alpha i¢ tutarlik katsayisi .88 olarak belirlenmistir.
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Psikolojik Yardim Almaya iliskin Tutum Olcegi — Kisa Formu (PYTO-K)

Tiirkiim (1997) tarafindan psikolojik yardim almaya iligkin tutumlar1 ortaya
koymak icin gelistirilmistir. Olcekte 5°li Likert tipinde 18 madde bulunmaktadir.
Olgekten en az 18, en fazla 90 puan alinmaktadir. Olgekten alman puanin yiiksekligi
psikolojik yardim almaya iliskin olumlu tutumun yiiksekligini ifade etmektedir (Ttrkiim,
2004). Faktor analizi ile 18 maddenin iki faktdrde toplandig1 ortaya cikmistir. ilk faktor
psikolojik yardim almaya iliskin olumlu tutum olarak belirlenmisken, ikinci faktor
olumsuz tutum olarak adlandirilmistir. Psikolojik yardim almaya iliskin olumlu gériisleri
icinde barindiran birinci faktoriin i¢ tutarlik katsayisi .92 iken, ikinci faktor olan
psikolojik yardim almaya iliskin olumsuz gériislerin i¢ tutarlik katsayis1 .77°dir. Olgegin
tamamina iliskin i¢ tutarlik katsayisi .90 olarak saptanmistir. Test-Tekrar-Test teknigi ile
giivenirlik katsayis1 .77 olarak belirlenmistir. Bu aragtirmada ise 6l¢egin tamamina iliskin
Cronbach Alpha i¢ tutarlik katsayisi .91 olarak belirlenmistir. Psikolojik yardim almaya

iliskin tutum ol¢egime dair bazi 6rnek maddelere EK 3’te yer verilmistir.

Stresle Basa Cikma Olgegi — SBO

Stresle Basa Cikma Olgegi Tiirkiim tarafindan 2002 yilinda gelistirilmistir. Olgek
23 madde ve 3 alt boyuttan olugsmaktadir. Alt boyutlar; sosyal destek arama, problem
odakli ve sorunla ugrasmaktan kacinma olarak adlandirilmistir. Olgegin sosyal destek
arama boyutunda 7 madde, problem odakli boyutunda 8 madde ve sorunla ugrasmaktan
kaginma boyutunda ise 8 madde bulunmaktadir. Olgekte bulunan maddeler 5°li Likert
tipinde cevaplanmakta olup, 10, 17 ve 20 numarali maddeler ters puanlamaktadir. Alt
Ol¢eklerden alinan yiliksek puan bireyin basa ¢ikma bicimlerinin daha yogun olarak
kullandigina isaret etmektedir. Universite 6grencileri ile yapilan arastirmada toplam 23
maddenin i¢ tutarlik katsayisi .78 olarak belirlenmistir. “sosyal destek arama”, “soruna
yonelme” ve “sorunla ugrasmaktan kaginma” baslikli ti¢ alt 6lgegin i¢ tutarlik katsayilar
sirastyla, .85, .80 ve .65 olarak belirlenmistir. Alt Olgekler i¢in madde toplam
korelasyonlarin ortalamasi yine ayni sirayla .61, .48 ve .34 olarak belirlenmistir. On hafta
ara ile yapilan test tekrar test korelasyon katsayisi .85 bulunmustur. Bu caligmada ise
Olcegin toplam maddelerinin giivenirlik ¢alismalar1 i¢in hesaplanan Cronbach Alpha i¢
tutarlik katsayisi .81 olarak belirlenmistir. Olgegin alt boyutlar1 olan stresle basa ¢ikmada

problem odakli tarz, sosyal destek arama tarzi ve kaginma tarzina iliskin Cronbach Alpha
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i¢ tutarlik katsayilar sirastyla .82, .83 ve .65 olarak saptanmistir. Bu 6lgege ait bazi

maddeler EK 2°de yer almaktadir.

Verilerin Analizi

Arastirma i¢in toplanilan verilerin istatiksel analizi igin SPSS 23 paket
programindan yararlanilmistir. Verileri analiz etmek i¢in kullanilan teknikler parametrik
testler oldugu i¢in parametrik kosullarinin saglanmasi gerekmektedir. Bunun igin her bir
degiskenin normal dagilmasi 6nemlidir. Bundan dolay1 degiskenlerin betimsel istatistik
hesaplamalar1 yapilmistir. Bunun i¢in degiskenlerin aritmetik ortalamalari, ortanca ve
mod degerleri karsilastirilmistir. Eger her bir deger birbirine yakin ise normal dagilim
oldugu soylenebilmektedir. Normalligi kanitlamak i¢in bu yonteme ek olarak carpiklik
ve basiklik katsayilart hesaplanip incelenmistir. Eger ¢arpiklik ve basiklik katsayilart -1
ve +1 arasinda yer alirsa normalligin saglandigi séylenebilir (Biiyiikoztiirk, 2007). Buna
ek olarak histogram grafiginde normal dagilim egrisi ¢izilerek ve degerlerin normal
dagilim egrisine gore nasil dagildig1 degerlendirilmistir. Son olarak drneklem biiytikligi
30’dan biiyiik oldugu i¢in Kolmogrov- Smirnov normallik testi puanlarin normallige
uygunlu incelemede kullanilmaktadir (Biiyiikoztiirk, 2007) uygulanmustir.

Tezin amag¢ kisimda belirtilen arastirma sorularmi tek tek yanitlamak iizere
degiskenler arasindaki korelasyonlar Pearson Momentler Carpimi Korelasyon Katsayisi
analizi ile incelenmistir. Bagimsiz degisken ile bagimli degiskenin arasindaki iligkinin
tizerinde araci degiskenin etkisini incelemek icin Baron ve Kenny’nin yontemi
kullanilmigtir. Aragtirmada yer alan degiskenler arasindaki dogrusal iligkiyi gostermek
i¢in oncelikle korelasyon katsayilar1 hesaplanmistir. Ozetle arastirmada Baron ve
Kenny’nin analizi, Bagimsiz Degiskenler i¢in T-Testi ve Pearson Momentler Carpimi
Korelasyon Katsayist kullanilmistir.

Calismada gruplar arasi fark ¢oziimlemeleri icin Bagimsiz Orneklem Igin T-Testi
kullanilmistir. Bu teknikte degiskenlerden birinin siirekli ve en az aralik diizeyinde olmasi
gerekirken diger degiskenin de cinsiyet gibi ikili kategorili gergek siireksiz bir degisken
olmast gerekir. T-Testi yapildiktan sonra Levene testi sonucuna bakip varyanslarin
homojen olup olmadiklarina bakilmistir. Eger F testi sonucu anlamli degilse (p>0.05),

varyanslarin homojen oldugu kabul edilir ve ilk satirdaki degerler kullanilir. Ancak, eger
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F testi sonucu anlamli ise (p<0.05), varyanslarin homojen olmadig: kabul edilir ve t-testi
yorumlanirken ikinci satirdaki degerler dikkate alinarak yorumlanir.

Bu calismada kritik arastirma sorunsali, tiniversite 6grencilerinde stresle basa
cikmanin psikolojik yardim almaya iliskin tutumlar tizerindeki etkilerinde 6znel
sikintilart agma egilimin araci etkisi olup olmadiginin belirlenmesidir.

Bunun i¢in Baron ve Kenny’nin (1986) 6l¢iitleri goz oniine alinmistir. Baron ve

Kenny (1986) bu adimlar1 soyle agiklamiglardir:

1. Bagimsiz degisken bagimli degiskeni manidar bir sekilde yordar (HO: ¢=0).

2. Bagimsiz degisken araci degisken oldugu iddia edilen degiskeni manidar bir
sekilde yordar (HO: a=0).

3. Bagimsiz degiskenin etkisi kontrol edildiginde, arac1 degiskenler bagimli
degiskeni manidar bir sekilde yordar (HO: b=0=).

4. Araci degiskenin etkisi kontrol edildiginde, bagimsiz degiskenler ile bagimli
degisken arasindaki iliskinin miktarinda manidar bir azalma olur ya da iligki

artik manidar olmaz (HO: ¢=0).

Baron ve Kenny tarafindan belirlenen ilk ii¢ dlciitiin aragtirma degiskenleri
acisindan karsilanip  karsilanmadiginin  belirlenmesi amaciyla degiskenler
arasindaki korelasyon katsayilarina bakilmistir. Bunun i¢in iiniversite 6grencilerin
psikolojik yardim almaya iliskin tutumlar1 ile stresle basa ¢ikma ve 6znel sikintilari
acma egilimi arasinda dogrusal iligkinin derecesini belirlemek gerekmektedir.
Boylelikle burada Person Momentler Carpimi Korelasyon Katsayis1 kullanilmistir.
Pearson Momentler Carpimi Korelasyon Katsayisi iki degisken arasinda manidar
bir iliskinin var olup olmadigmi 6lgmektedir. Yapilan hesaplamalar sonucunda
korelasyon katsayist -1 ve +1 arasinda bir deger alir ise manidar bir iliskinin
varligindan bahsedilebilir. Eger korelasyon katsayisi -1 ise tam negatif dogrusal bir
iliskinin var oldugu soylenebilir. Korelasyon katsayis1 +1 ise tam pozitif dogrusal
bir iligki vardir ve korelasyon katsayisi 0 ise iki degisken arasinda bir iligkinin
olmadig1 sOylenebilir. Koklii ve arkadaslarina (2006) gore korelasyon katsayis1 0.00
ise iliskinin olmadig1 sdylenebilir. Eger korelasyon katsayisi 0.01-0.29 arasinda yer
alirsa degiskenler arasinda diigiik diizeyde bir iliskiden bahsedilebilir. 0.30-0.70
arasinda deger alan korelasyon katsayisi orta diizeyde bir iligkinin varligimi

kanitlamaktadir. Korelasyon katsayis1 eger 0.71-0.99 arasinda bir deger aliyorsa
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yiiksek diizeyde bir iliskinin oldugu sdylenebilir. Miikemmel bir iligkinin oldugunu
sOyleyebilmek icin korelasyon katsaymin 1.00 olmasi gerekmektedir. Dordiincii
asamada ise araci degiskenin etkisini degerlendirmek i¢in araci degisken modele
dahil edilmistir. Bunun i¢in Oncelikle araci degiskenler ile bagimsiz degiskenin
carptlmast ile yeni bir degiskenin (etkilesim degiskeni) elde edilmesi
gerekmektedir. Bu c¢alismada etkilesim degiskenlerini hesaplamak i¢in 6znel
sikintilarint agma egilimi ile stresle basa ¢ikma carpilmistir. Eger etkilesim
degiskeni anlamli ise, araci etkinin var oldugu ifade edilebilmektedir. Araci etki
analizini gerceklestirmek icin Andrew Hayes tarafindan gelistirilen " PROCESS”’
isimli makro (www.afhayes.com) kullanilmistir. Bu makro, SPSS paket programi
alt yapist ile caligmaktadir. Aracit degisken analizi yapildigi i¢cin Hayes’in
gelistirdigi modellerden Model 4 kullanilmistir. Elde edilen sonuglara gore, c
katsayisindaki azalma ne kadar biiyiik olursa, aracilik derecesinin de o kadar biiyiik
oldugu goriilmektedir (Baron ve Kenny, 1986). Araci degisken analize dahil
edildiginde bagimsiz ve bagimli degisken arasindaki iliski azaldiginda, bir bagka
deyis ile dogrudan etkinin (c’yolu) anlamliligi azaldiginda kismi araciliktan
bahsedilmektedir. Fakat bagimsiz ve bagimli degisken arasindaki iliski tamamen
kayboldugunda, yani dogrudan etkinin anlamlilig1 tamamen ortadan kalkiyorsa

araci degiskenin tam araci degiskeni oldugu soylenmektedir (Pardo ve Moran,
2013).
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BOLUM 4

BULGULAR VE YORUMLAR

Bu bolimde calismada belirtilen amaglar dogrultusunda yapilan istatistiksel

analizlerin bulgularina yer verilmistir.

Degiskenlerin Normal Dagilim incelemeleri

Arastirmanin alt amagclarin1 yanitlayabilmek icin parametrik testler kullanilmstir.
Parametrik testler kullanabilmek icin verilerin dagiliminin normallik varsayimini
karsilayip karsilamadigi kontrol edilmistir. Bunun i¢in her bir degisken i¢in alinan
puanlarina ait betimsel istatistikler ve normal dagilim egrisi incelenmistir.

Burada sirasiyla, 6znel sikintilarin1 agma egilim puanlari, stresle basa ¢ikma
tarzlar1 puanlari ve psikolojik yardim almaya iliskin tutum puanlarinin normallik

incelemeleri yer alacaktir.

Oznel Sikintilarin1 A¢ma Puanlari icin Normal Dagihm Sayiltisinin Stnanmasi

Ogrencilerden elde edilen 6znel sikintilarini agma puanlarma iliskin betimsel
istatistikler ve normal dagilim egrisi incelenmistir. Oznel Sikintilarini Agmaya ait

betimsel istatistikler Tablo 1’de verilmistir.

Tablo 1

Oznel Stkintilarimi Acma Egilimi Puanlarina Iliskin Betimsel Istatistikler

N 269
Aritmetik Ortalama 33,8
Ortanca 34
Tepedeger 32
Standart Sapma 9,5
Carpiklik ,009
Carpiklik Standart Hatasi ,149

(Devam ediyor)



Tablo 1 (Devam)

Oznel Stkintilarimi Acma Egilimi Puanlarina Iliskin Betimsel Istatistikler

Basiklik -,498
Basikligin Standart Hatas1 ,296
Minimum 13
Maksimum 56

Tablo 1°de gosterildigi tizere, merkezi egilim Olgiileri birbirine yakin degerler
sergilemektedir. Aritmetik ortalama, ortanca ve tepedegerin birbirine yakin olmasinin
yant sira carpiklik ve basiklik katsayisi sirasiyla,009 ve -498 olarak bulunmustur.
Boylelikle degerler +/- 1 arasinda yer almis olup 6znel sikintilarini agma egiliminin
puanlarinin normal dagildigi sdylenebilir. Buna ek olarak 6znel sikintilarini agma egilimi

puanlarina ait histogram grafigi Sekil 8’de verilmistir.

Oznel Sikintilarini Agma Egilimi
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Sekil 8. Oznel Sikintilari1 A¢gma Egilim Puanlarinin Histogram Grafigi

Oznel Sikintilarmi Ag¢ma egilimi puanlarina ait histogram grafigini, normal
dagilim egrisiyle karsilastirildiginda, puanlarin normale yakin oldugu sdylenebilir.
Kolmogorov-Smirnov testi sonucunda ¢ikan degeri ele alindiginda, puanlarin

dagiliminin, normale uygun oldugu (p> 0.05; p=,200) séylenebilmektedir.
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Stresle Basa Cikma Tarzlari Puanlari i¢cin Normal Dagilim Sayiltisinin Sinanmasi

Stresle basa ¢ikma tarzi puanlarinin normal dagilip dagilmadigini saptamak i¢in
her bir tarz ayr1 bir sekilde incelenmistir. Bundan dolay1 ’Kaginma’’, ’Problem Odakli”’
ve “’Sosyal’’ puanlar1 ayr1 ayr1 ele alinmistir. Bunun i¢in ii¢ tarz i¢in betimsel istatistikler

ve normal dagilim egrisi incelenmistir.

Tablo 2

Stresle Basa Cikma “’Ka¢inma’’ Tarzina Iliskin Betimsel Istatistikler
N 269
Aritmetik Ortalama 25,46
Ortanca 26
Tepedeger 23
Standart Sapma 5,65
Carpiklik ,040
Carpiklik Standart Hatas1 , 149
Basiklik -,399
Basikligin Standart Hatas1 ,296
Minimum 12
Maksimum 39

Tablo 2’de gorildigii gibi, merkezi egilim oOlgiileri birbirine yakinlik
gostermektedir. Aritmetik ortalama, ortanca ve tepedegerin birbirine yakin olmasina ek
olarak ¢arpiklik ve basiklik katsayisini da normalligi yorumlarken kullanilmaktadir. Bu
caligmada puanlarina ait ¢arpiklik katsayisi ,040 ve basiklik katsayisi ise -,399 olarak
bulunmustur. Boylelikle degerlerin +/- 1 arasinda yer aldigi, bir baska degis ile
“’Kaginma’’ tarzinin puanlarinin normal dagildigi soylenebilir. Buna ek olarak

puanlarinin histogram grafigi Sekil 9’da verilmistir.
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Stresle Basa Cikma - Kacinma
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Sekil 9. Stresle Basa Cikmada ‘’Kaginma’’ Tarzi Puanlarinin Histogram Garfigi

Stresle basa ¢ikmada kacinma tarzinin puanlarina iligskin histogram grafigi Sekil
9’da gosterilmistir. Puanlarit normal dagilim egrisiyle karsilastirildiginda puanlarin
normale yakin oldugu sdyleyebilir. Kolmogorov-Smirnov testi sonucunda hesaplanan
test istatistigi degeri, puanlarin dagiliminin, normale uygun oldugu (p>0.05; p=,083)

yoniinde yorumlanabilecegi gostermektedir.

Tablo 3

Stresle Basa Cikma ‘’Problem Odakly’’ Tarzina Iliskin Betimsel Istatistikler
N 269
Aritmetik Ortalama 25,17
Ortanca 25
Tepedeger 24
Standart Sapma 4,93
Carpiklik -,020
Carpiklik Standart Hatas1 ,149
Basiklik -,354
Basikligin Standart Hatasi ,296
Minimum 11
Maksimum 36
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Tablo 3’te goriildiigli gibi, merkezi egilim Olgiileri birbirine ¢ok yakin degerler
gostermektedir. Bu ¢alismada puanlarina ait ¢arpiklik katsayisi -,020 ve basiklik katsayisi
ise -,354 olarak bulunmustur. Boylelikle “Problem Odakli” tarzinin puanlarinin normal
dagildig1 soylenebilir. Buna ek olarak puanlarinin histogram grafigi Sekil 10°da

verilmigtir.

Stresle Basa Cikma - Problem Odakh
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Sekil 10. Stresle Basa Cikmada “’Problem Odakli’’ Tarzi Puanlarinin Histogram Grafigi

Stresle basa ¢ikmada problem odakli tarzinin puanlarina iligkin histogram grafigi,
normal dagilim egrisiyle karsilastirildiginda, puanlarin dagiliminin normale yakin oldugu

ifade edilebilir.

Tablo 4

Stresle Basa Cikma “’Sosyal Destek Arama’’ Tarzina Iligkin Betimsel Istatistikler
N 269
Aritmetik Ortalama 24,06
Ortanca 24
Tepedeger 23
Standart Sapma 4,38
Carpiklik -,030

(Devam ediyor)
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Tablo 4 (Devam)

Stresle Basa Cikma “’Sosyal Destek Arama’’ Tarzina Iliskin Betimsel Istatistikler

Standart Hatas1 ,149
Basiklik -,563
Basikligin Standart Hatas1 ,296
Minimum 13
Maksimum 34

Tablo 4’te goriildiigii gibi, stresle basa ¢ikmada sosyal destek arama tarzinin
merkezi egilim Olgiilerinin birbirine yakin degerler gostermektedir. Carpiklik ve basiklik
katsayilari ele alindiginda carpiklik katsayisi -,030 ve basiklik katsayisi ise -,563 olarak
bulunmustur. Boylelikle degerlerin +/- 1 arasinda yer aldigi goriiliir. Buna ek olarak

puanlarmnin histogram grafigi Sekil 11°de verilmistir.

Stresle Basa Cikma- Sosyal
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Sekil 11. Stresle Basa Cikmada “’Sosyal Destek Arama’’ Tarzi Puanlarinin Histogram
Grafigi

Stresle basa ¢ikmada sosyal destek arama tarzinin puanlarina iliskin histogram
grafigi, normal dagilim egrisiyle karsilastirildiginda, puanlarin asir1 sapma gostermedigi

ve bdylelikle normale yakin oldugu sdylenebilir.
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Psikolojik Yardim Almaya iliskin Puanlar1 i¢cin Normal Dagilim Sayiltisinin

Sinanmasi

Psikolojik yardim almaya iliskin tutum puanlarina ait betimsel istatistikler ve
normal dagilim egrisi incelenmistir. Psikolojik yardim almaya iliskin tutum puanlarina

iliskin betimsel istatistikler Tablo 5’te yer almaktadir.

Tablo 5
Psikolojik Yardim Almaya Ilskin Tutum Puanlarina Iliskin Betimsel Istatistikler
N 269
Aritmetik Ortalama 69,2
Ortanca 70
Tepedeger 54
Standart Sapma 12,42
Carpiklik -,292
Carpiklik Standart Hatas1 ,149
Basiklik -,374
Basikligin Standart Hatas1 ,296
Minimum 29
Maksimum 90

Tablo 5’te gorildiigi gibi, merkezi egilim oOlgiileri birbirinden biraz farkli
sonuclar verse de degerlerin birbirine benzer oldugu sdylenebilir. Carpiklik katsayisi -
292 ve basiklik katsayist ise -,374 olarak bulunmustur. Boylelikle degerlerin +/- 1
arasinda yer aldig1 ve psikolojik yardim almaya iliskin puanlarinin normallik gosterdigi
sOylenebilir. Buna ek olarak psikolojik yardim almaya iliskin puanlarina ait histogram

grafigi Sekil 12°de verilmistir.
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Sekil 12. Psikolojik Yardim Almaya iliskin Tutum Puanlarmin Histogram Grafigi

Universite 6grencilerinin psikolojik yardim almaya iliskin tutum puanlarina
iligkin histogram grafigi, normal dagilim egrisiyle karsilastirildiginda, birka¢ sapma
oldugu halde puanlarin normale yakin oldugu yorumu yapilabilir. Kolmogorov-Smirnov
testi sonucunda hesaplanan test istatistigi degeri, puanlarin dagiliminin, normale uygun

oldugu (p> 0.05; p=,078) yoniinde yorumlanabilecegi gostermektedir.

Arastirmanin Degiskenlerine iliskin Korelasyon Analizleri

Arastirmada yer verilen degiskenler arasindaki iliskileri incelemek amaciyla
Pearson Momentler Carpimi Korelasyon Analizi yapilmistir. Pearson Momentler Cargimi
Korelasyon Analizi sonuglart ayni zamanda aract model analizine de hazirlik olarak da
kullanilacaktir. Sonuclar araci degisken analizinin 6n kosullarin saglanip saglanmadigini
saptamak i¢in de Onem tasimaktadirlar. Bu analizin sonuglarina Tablo 6° da yer

verilmistir.
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Tablo 6

Arastirma Degiskenleri Arasindaki Pearson Momentler Carpimi Korelasyonlar

(1) 2) (©)] (4) ©)
SBC-K 1
SBC-PO 610%* 1
SBC-SDA 6247 T76%* 1
OSAE 108 511%* AT8** 1
PYAIT 036 157** 315%* .385** 1

(1)SBC-K=Stresle Baga Cikmada Kaginma Tarzi, (2)SBC-PO=Stresle Basa Cikmada Problem Odakli
Tarz, (3)SBC-SD=Stresle Baga Cikmada Sosyal Destek Arama Tarzi, (4)OSAE=0Oznel Sikintilart
Agma Egilimi, (5)PYAIT=Psikolojik yardim Almaya iliskin Tutum, **p<0.01 (2-tailed)

Pearson momentler ¢carpimi korelasyon analizi sonuglar1 incelendiginde stresle
basa ¢ikmada kaginma tarzi puanlarinin, stresle basa ¢ikmada problem odakli tarzi
puanlari (r=.610, p<0.01) ve stresle basa ¢ikmada sosyal destek arama tarzi puanlari (r=
.624, p<0.01) ile pozitif yonde anlamli bir iliski oldugu ortaya ¢ikmistir. Stresle basa
¢tkmada problem odakli tarzin puanlar ile stresle basa ¢ikmada kaginma tarzi puanlari
(r=.610, p<0.01), stresle basa ¢ikmada sosyal destek tarzi puanlar1 (r= .776, p<0.01),
Oznel sikintillar1 agma egilimi puanlar (= .511, p<0.01) ve psikolojik yardim almaya
iliskin tutum puanlar1 (r= .157, p<0.01) ile pozitif yonde anlamli bir iliski oldugu
saptanmistir. Stresle basa ¢cikmada sosyal destek arama puanlari ile stresle basa ¢ikmada
kacinma ve problem odakli tarz1 puanlar1 disinda 6znel sikintilar1 agma egilimi puanlari
(r=.478, p<0.01) ve psikolojik yardim almaya iliskin tutum puanlar1 (r= .315, p<0.01)
arasinda pozitif ve anlaml iliski oldugu goriilmiistiir. Oznel sikintilari agma egilimi
puanlarinin stresle basa ¢ikmada problem odakli (r=.511, p<0.01) ve sosyal destek arama
tarzi (r=.478, p<0.01) puanlar1 ve psikolojik yardim almaya iliskin tutum (r=.385, p<0.01)
arasinda anlamli ve pozitif yonde bir iligki saptanmustir. Son olarak psikolojik yardim
almaya iliskin tutum puanlar ile stresle basa ¢ikmada problem odakli (r=157, p<0.01) ve
sosyal destek arama tarzi (=315, p<0.01) ve 6znel sikintilar1 agma egilimleri puanlari

arasinda da pozitif yonde anlamli bir iligki oldugu goriilmektedir.

Model Sinama (Araci Degisken) Analizi Bulgulari: Sonuclar

Bu béliimde iiniversite O0grencilerinin stresle basa ¢ikma tarzinin psikolojik
yardim almaya iligkin tutum arasindaki iliskide 6znel sikintilar1 agma egilimin araci

degisken analizinin sonuglari yer alacaktir. Sirastyla stresle basa ¢ikmanin alt tarzlari ile
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psikolojik yardim almaya iligskin tutum arasindaki iliskisi {izerinde 6znel sikintilar1 agma

egilimin arac1 degisken analizi sonuclar1 gosterilecektir.

MODEL 1: Universite Ogrencilerinin Stresle Basa Cikmada Problem Odakh
Tarzinin Psikolojik Yardim Almaya iliskin Tutumlar Uzerindeki Etkisinde Oznel

Sikintilar1 A¢ma Egiliminin Araci Etkisi

Universite égrencilerinin stresle basa ¢itkmada problem odakli tarz ile psikolojik
yardim almaya iligkin tutum arasindaki iliskide 6znel sikintilarin1 agma egilimin araci
etkisini tespit etmek amaciyla Hayes Process makrosu kullanilmistir. Elde edilen bulgular
ise Sekil 13, Sekil 14 ve Tablo 7°de gosterilmistir.

Stresle Basa ) 3
Psikolojik yardim
Cikmada Problem
alma tutumu
Odakli Tarz p=.0099, b=.3951, B=.1570

LLCI-ULCi= .0956 - .6945

Sekil 13. SBC-PO Tarzin PYAIT’a Toplam Etkisi

LLCI=%95 giivenlik araliginda alt sinir, ULCi=%95 giivenlik araliginda iist smir

Sekil 13‘te bagimsiz degisken olan stresle basa ¢ikmada problem odakli tarz ile
bagimli degisken olan psikolojik yardim alma tutumu tlzerindeki etki gosterilmistir.
Problem odakl1 tarzin psikolojik yardim alma tutumu tlizerinde pozitif ve anlamli bir etkisi
bulunmaktadir (b=.3951, p<0.01). Bu durumda problem odakli tarzin psikolojik yardim
alma tutumunu arttirdig1 sdyleyebilir.

Bu bulguya benzer bir sonug Tiirkiim (2001) tarafindan yapilan arastirmada ortaya
cikmistir. Buna gore stresle basa ¢gikmada problem odakli tarzin psikolojik yardim almaya
iliskin tutum varyansinin %16 agikladig1 saptamistir. Buna ek olarak Cuhadar (2020)
tarafindan yapilan arastirmada ise aktif basa ¢ikmanin psikolojik yardim almaya iligkin
olumlu tutumu pozitif diizeyde (%12,5) ve olumsuz tutumu da diisiik bir diizeyde (%1.8)
yordadigi belirtilmistir. Stresle basa ¢ikmada problem odakli tarz, var olan bir sorunu
cozmeye yonelik harekete gecmeyi igerir. Bundan dolay1 problemin ortadan kalkmasi i¢in

profesyonel psikolojik yardim arayis1 ortaya ¢ikabilir. Boylelikle psikolojik yardim
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almaya iliskin olumlu tutum ve stresle basa ¢ikmada problem odakli tarz var olan
problemi ¢ézmeyi amaglamaktadir. Bagka bir deyisle, her iki degisken de sorunun
¢Ozlimiini amacladigi i¢in stresle basa ¢ikmada problem odakli tarzin, psikolojik yardim
alma tutumunu yordamasi beklen bir durum olarak degerlendirilebilir. Bireyler problem
odakl stresle basa ¢ikma tarzi ile sorunlarini ¢ézebilecegine inandigi igin, ayni1 zamanda

psikolojik yardim alma konusunda da olumlu bir tutum sergileyebilir.
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Stresle Basa . .
Psikolojik yardim
Cikmada Problem
alma tutumu
Odakli Tarz p=.4097, b=-.1366, B=-.0543,

LLCI-ULCi= -.4624 - .1891

Sekil 14. SBC-PO ile PYAIT’da OSAE’nin Arac1 Etkisi

LLCI=%95 giivenlik araliginda alt simir, ULCI=%95 giivenlik araliginda iist sinir

Sekil 14¢de goriildiigli gibi bagimli degiskenlerin bagimsiz degiskenler iizerindeki
etkiler verilmistir. Kullanilan modele uygun olarak {i¢ farkli yol olusturulmustur. A
yolunda stresle basa ¢ikmada problem odakli tarzin 6znel sikintilar1 agma egilimi
tizerindeki etkiler analiz edilmistir. Sonuglara gore stresle basa ¢ikmada problem odakl
tarzin araci degisken olan 6znel sikintilar1 agma egilimi {izerindeki etkisi anlamli ve
pozitiftir (b=.9798, p<0.001). Boylelikle problem odakli stresle basa ¢ikma tarzinin 6znel
sikintilart agma egilimini arttirdigir sdylenebilmektedir. Bu durumda problem odakli
stresle basa c¢ikma tarzini kullanan bir 6grencinin 6znel sikintilarim1 agma egiliminde
oldugu soylenilebilir.  Oznel sikintilari agma egiliminin bagimsiz degisken olan

psikolojik yardim alma tutumu iizerindeki etkisi b yolunda gdsterilmistir. Oznel sikintilari
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acma egilimi psikolojik yardim alma tutumunu pozitif ve anlamli bir sekilde etkilemistir
(b=.5427, p<0.001). Katilimcilarin 6znel sikintilart agma egilimi arttik¢a, psikolojik
yardim almaya iliskin tutumlar1 da artiyor. Bir bagka deyisle 6znel sikintilarin1 agma
egilimi gosteren birinin psikolojik yardim almaya iliskin tutumu da olumludur. Bu sonug
daha once yapilan arastirmalardaki bulgularla benzerlik géstermistir (Giirsoy ve Gizir,
2017; Greenidge ve Daire, 2010; Volgel ve Wester, 2003). Giirsoy ve Gizir’in (2017)
arastirmasinda 6znel sikintilar1 agma egilimin psikolojik yardim almaya iliskin tutumu
yordayan iiglincii degisken oldugu saptanmistir. Buna ek olarak 6znel sikintilar1 agma
egilimin artmasi daha olumlu bir tutuma yol a¢tigin1 belirtmislerdir. Buna duygu, diistince
ve davranigi baskasina agiklama ihtiyact hissetmenin, psikolojik yardim arayiginin
temelini olusturmasi neden olabilmektedir (Jourard, 1964). Koydemir ve arkadaslari
(2010) ise psikolojik yardim aramanin Oniindeki engellerden birinin kendini agma
isteksizligi olarak belirtmistir. Bagimsiz degisken olan stresle basa ¢ikmada problem
odakli tarzi ile araci degisken olan 6znel sikintilari agma egilimin birlikte bagiml
degisken olan psikolojik yardim alma tutumu iizerindeki etkisi ise ¢’ yolunda verilmistir.
Buradaki sonuglar ele alindiginda etkinin anlamsiz ve negatif oldugu soylenebilir (b= -
1366, p>0.05). Bu bulguya gore aract degisken olan 6znel sikintilari agma egilimi stresle
basa ¢cikmada problem odakli tarz ile psikolojik yardim almaya iliskin tutum arasindaki
iliskiye dahil edildiginde problem odakli basa ¢ikmanin psikolojik yardim almaya iliskin

tutumu artik yordamadigi kanisina varilmaktadir.

Tablo 7

SBC-PO Tarzin PYAIT Uzerindeki Toplam, Dogrudan ve Dolayl Etki

Etki b B SH Alt Smir Ust Sinir
Toplam Etki 3951 1570 1521 .0956 .6945
Dogrudan Etki -.1366 -.0543 1654 -.4624 1891
Dolayli Etki 5317 .1089 2113 3272 .7518

SBC-PO=Stresle basa gikmada problem odakli tarz, PY AIT=Psikolojik yardim almaya iliskin tutum

Aracilik analizi sonucunda bagimsiz degiskenin bagimli degisken ile iliskisinde
arac1 degiskenin etkisi Tablo 7‘de gosterilmistir. Daha once de ele alindig1 gibi stresle
basa ¢ikmada problem odakli tarzin psikolojik yardim alma tutumu iizerindeki etkisi, bir
baska deyis ile toplam etki pozitif ve anlamlidir (b=.3951, CI [. 0956 — .6945]). Fakat

analize araci degisken olan 6znel sikintilar1 agma dahil edildiginde bagimsiz degiskenin

43



psikolojik yardim almaya iligkin tutum iizerindeki dogrudan etkinin anlamsizlastig1 ve
negatif oldugu gorillmistir (b=-.1366, [—.4624 —.1891])).

Bu bulgular ele alindiginda aracit degisken analizi sonucunda araci degisken olan
Oznel sikintilar1 agma egiliminim stresle basa ¢ikmada problem odakli tarz ile psikolojik
yardim almaya iliskin tutum arasindaki iliskiye aracilik ettigi saptanmistir. Bagimsiz
degisken bagimli degiskene etki ederken, araci degiskenin katilmastyla birlikte bu etkinin
anlamsizlasmas: durumunda araci degiskenin tam araci etki sagladigi soylenebilir.
Boylelikle problem odakli tarzin psikolojik yardim almaya iligkin tutum tizerindeki
etkinin 6znel sikintilar1 agma egilimi araciyla gergeklestigi sdylenilebilmektedir. Problem
odakl1 basa ¢ikma tarzi, bireylerin duygusal durumlarini, yasadiklari problemli durumlari
anlamalarina ve bu durumlar1 daha iyi ifade etmelerine yardime1 olabilir. Bundan dolay:
bireyler 6znel sikintilarin1 daha iyi anlayarak psikolojik yardim almaya iliskin olumlu bir

tutum gelistirebilirler.

MODEL 2: Universite Ogrencilerinin Stresle Basa Cikmada Sosyal Yardim Arama
Tarzinin Psikolojik Yardim Almaya iliskin Tutumlar Uzerindeki Etkisinde Oznel
Sikintilar1 A¢ma Egilimin Araci Etkisi

Stresle Basa ) 5
Psikolojik yardim
Cikmada Sosyal
alma tutumu
Destek Arama p=.0000, b=.8945, B=.3150,

LLCi-ULCi= .5697 — 1,2193

Sekil 15. SBC-SDA nin PYAIT Uzerindeki Toplam Etkisi

LLCI=%95 giivenlik araliginda alt smir, ULCI=%95 giivenlik araliginda iist sir

Sekil 15°te stresle basa ¢ikmada sosyal destek arama tarzinin psikolojik yardim
alma tutumu tizerindeki etki gosterilmistir. Sosyal destek aramanin psikolojik yardim
alma tutumu iizerinde pozitif ve anlamli bir etkinin oldugu saptanmistir (b=.8945,
p<0.001). Buna gore sosyal destek arama tarzini benimseyen bireylerin psikolojik yardim
almaya iligkin tutumlarinin daha olumlu oldugu seklinde yorumlanabilir. Buna benzer bir

sonug¢ yine Tiirkiim (2001) tarafindan yapilan bir arastirmada goriilmiistiir. Buna gore
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sosyal destek arama tarzi psikolojik yardim almaya iliskin tutumun varyansinin %12’sini
aciklamaktadir. Gii¢’iin (2015) aragtirmasina gore psikolojik yardim almaya iliskin tutum
sadece sosyal destek arama tarzi tarafindan pozitif yonde yordanmistir. Son olarak benzer
bir sonu¢ ise Giimiis, Demir ve Akoglu (2023) tarafindan saptanmistir. Buna gore
psikolojik yardim almaya iliskin tutumu en iyi agiklayan degisken stresle basa ¢ikmada
sosyal destek tarzi olarak ortaya ¢ikmistir. Sosyal destek arama tarzi ile psikolojik yardim
alma, bireylerin duygusal rahatlama, stresle basa ¢ikma ve yasadiklari sorunlar1 ¢6zme
amacia hizmet etmektedir. Bundan dolay1 sosyal destek arama tarzini benimseyen bir
bireyin psikolojik yardim alma tutumunu arttiracagt ongoriilen bir sonugtur. Sosyal
destek arama, bireyin yasamdaki zorluklarla basa ¢ikmasina yardimci olabilir. Bireyin
cevreden aldigi bu destek, bireyin kendini daha anlasilmig, giivende ve degerli
hissetmesine katkida bulunabilir. Bu olumlu deneyim, bireyin psikolojik yardim aramaya

daha istekli olmasina neden olabilir.
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Stresle Basa
; Psikolojik yardim
Cikmada Sosyal slma tutumu
Destek Arama p=.0082, b=.4812, B=.1694,

LLCI-ULCi= .1258 - .8366

Sekil 16. SBC-SDA ile PYAIT’da OSAE nin Araci Etkisi

LLCI=%95 giivenlik araliginda alt sinir, ULCI=%95 giivenlik araliginda iist sinir

Bu ¢aligmada kullanilan degiskenler arasindaki etkiler sekil 16°da verilmistir.
Sosyal destek aramanin 6znel sikintilar1 agma egilimi lizerinde pozitif ve anlamli bir etkisi

bulunmaktadir (b=10336, p<0.001). Bu nedenle sosyal destek aramanin 6znel sikintilart
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acma egilimini arttirdigini sdylenebilir. Buna ek olarak 6znel sikintilar1 agma egiliminin
psikolojik yardim alma tutumu iizerinde pozitif ve anlamli bir iliski oldugu saptanmistir
(b=.3999, p<0.001). Bir baska deyisle d6znel sikintilarin1 agma egiliminde olan bireylerin
psikolojik yardim almaya iliskin tutumlar1 daha olumlu olmaktadir. Son olarak araci
degisken iligkiye dahil edildiginde stresle basa ¢ikmada sosyal destek arama tarzin
psikolojik yardim almaya iligskin tutum iizerindeki etkinin pozitif ve anlamli oldugu
ortaya ¢cikmustir (b=.4812, p<0.01). Buna gore araci degisken iliskiye dahil edildiginde
de sosyal destek arama tarzi artis gosterdiginde psikolojik yardim almaya iliskin tutum

artis gostermektedir.

Tablo 8

SBC-SDA Tarzin PYAIT Uzerindeki Toplam, Dogrudan ve Dolayl Etki
Etki b B SH Alt Smir Ust Sinir
Toplam Etki .8945 .3150 .1650 5697 1,2193
Dogrudan Etki 4812 .1694 .1805 1258 .8366
Dolayl Etki 4133 .1455 .1049 .2136 .6282

SBC-SDA=Stresle basa ¢ikmada sosyal destek arama, PY AIT=psikolojik yardim almaya iliskin tutum

Tablo 8°de araci degisken analizi sonunda ortaya ¢ikan etkiler gosterilmistir.
Buradaki toplam etki sonuclar1 stresle basa ¢ikmada sosyal destek arama tarzinin
psikolojik yardim alma tutumu iizerindeki etkisini kapsamaktadir. Sosyal destek
aramanin psikolojik yardim alma tutumu tizerinde pozitif ve anlamli bir etki oldugu
saptanmustir (b=.8945, [.5697 — 1.2193]). Analize araci degisken olan 6znel sikintilar
acma egilimi dahil edildikten sonra sosyal destek aramanin psikolojik yardim alma
tutumu tizerinde yine pozitif ve anlamli bir etki oldugu goriilmiistiir. Bir baska degisle
dogrudan etkinin de pozitif ve anlamli oldugu ortaya ¢ikmustir (b=.4812, [.1258 —
.8366]). Fakat etkide bir azalmanm oldugu saptanmistir (b= .8945, b= .4812). Bu
bulgulara gore stresle basa ¢ikmada sosyal destek arama tarzi ile psikolojik yardim
almaya iligkin tutum arasindaki iligkide 6znel sikintilart agma egiliminin kismi aracilik
etkisinde oldugu saptanmistir. Boylelikle 6znel sikintilari agma egiliminin bagimsiz
degisken olan stresle basa ¢ikmada sosyal destek aramanin psikolojik yardim almaya
iliskin tutum tizerindeki etkisini azalttig1 soylenebilir. Stresle basa ¢itkmada sosyal destek
arama tarz1 ve 6znel sikintilar1 agma egilimi de psikolojik yardim almaya iligkin tutumu

yordayan onemli bir degiskendir (Giirsoy ve Gizir, 2018; Tiirkiim, 2001). Her iki
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degiskenin puanlarmin artmasi, bireylerin psikolojik yardim almaya iliskin tutumu da
arttirmaktadir. Bir baska deyisle, stresle basa ¢ikmada sosyal destek aramay1 benimseyen
bir bireyin psikolojik yardim almaya iligkin tutumu daha olumlu olmaktadir. Buna ek
olarak 6znel sikintilar1 agma egilimi de psikolojik yardim almaya iliskin olumlu tutumu

arttirmaktadir.

MODEL 3: Universite Ogrencilerinin Stresle Basa Cikmada Kacinma Tarzinin
Psikolojik Yardim Almaya iliskin Tutumlar Uzerindeki Etkisinde Oznel Sikintilar

Ac¢ma Egilimi Diizeyinin Araci Etkisi

Stresle Basa Psikolojik yardim

Cikmada Kag¢inma alma tutumu
p=.5592, bh=.0785, B=.0358,

LLCI-ULCi= -,1859 — 3430

Sekil 17. SBC-K’nin PYAIT Uzerindeki Toplam Etkisi
LLCI=%95 giivenlik araliginda alt smir, ULCI=%95 giivenlik araliginda iist smnir

Universite dgrencilerinin stresle basa ¢ikmada kaginma tarzinin psikolojik yardim
almaya iliskin tutum tizerindeki etki sekil 17°de gosterilmistir. Elde edilen verilere gore
stresle basa ¢ikmada kaginmanin psikolojik yardim almaya iliskin tutumu bir sekilde
yordamadig1 saptanmistir. Baron ve Kenny’nin (1986) belirledigi 6n kosullar1 g6z 6niinde
bulunduruldugunda ilk Olgiit olarak yer alan bagimsiz degiskenin bagimli degiskeni

anlaml bir sekilde yordamasi, bu durumda gecerli degildir (p>0.05).
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Oznel sikintilari

acma egilimi

Stresle Basa ) .
Psikolojik yardim
Cikmada Kag¢inma —
alma tutumu
Davranisi p=.9156, b=-.0133, B=-.0060,

LLCI-ULCi= -.3593 - .2328

Sekil 18. SBC-K ile PYAIT’da OSAE’nin Araci Etkisi

LLCI=%95 giivenlik araliginda alt sinir, ULCi=%95 giivenlik araliginda iist smir

Araci degisken analizi yapildiginda 6n sartlar olarak bagimsiz degiskenin araci
degisken tizerinde ve araci degiskenin bagimli degisken {izerinde anlamli bir etkinin
bulunmasi gerekir. Sekil 18’deki sonuglari ele alindiginda bagimsiz degisken olan stresle
basa ¢ikmada kaginma davraniginin aract degiskeni anlamli bir sekilde yordamadigi
saptanmistir (p>0.05). Bu durum araci degisken olan 6znel sikintilar1 agma egilimin
bagimli degisken olan psikolojik yardim alma tutumu tizerinde ayni etki yarattigi ortaya
¢ikmustir (p>0.05). Bundan dolay: stresle basa ¢ikmada kaginma davranisinin psikolojik
yardim almaya iligkin tutum ile olan iliskisinde 6znel sikintilari agma egilimin araci etkisi

analizden ¢ikartilmistir.
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Gruplar Arasi Fark Analizi Bulgular

Universite Ogrencilerinin Psikolojik Yardim Almaya iliskin Tutumlarimin Cinsiyete

Gore Farklilasmasi

Cinsiyetin psikolojik yardim almaya iliskin tutumlart ile farklilagip
farklilasmadigini saptamak i¢in bagimsiz degiskenler i¢in t-testi yapilmistir. Bu sonuglara

Tablo 9’da yer verilmistir.

Tablo 9
Psikolojik Yardim Almaya Iliskin Tutum Puanlarimn Cinsiyete Gore t-Testi Sonuclar
Cinsiyet N X Ss sd t p
Kadin 161 72,32 11,63 267 5.25 .000
Erkek 108 64,57 12,17

Kadin katilimeilarin psikolojik yardim almaya iliskin tutumlarinin ortalamalari
72,31 iken, erkek katilimcilarin puanlar1 64,57°dir. Bu sonucglara goére kadin
katilimcilarin puanlarinin ortalamalarinin erkeklerininkine gore daha yiiksek oldugu
sOylenebilir.

T-tesi yapildiktan sonra ortaya ¢ikan Levene testin sonucu bu ¢alismada F=,088
olarak ¢ikmistir. Sonuca bakinca psikolojik yardim almaya iliskin tutum puanlarin
homojen oldugu sdylenebilir. Cinsiyet ile psikolojik yardim almaya iligkin tutum
puanlarin arasinda manidar bir fark ortaya ¢ikmistir (p<0.05, p=,000). Cikan deger pozitif
oldugu icin kadin ve erkeklerin puan ortalamalar1 arasinda pozitif yonde anlamli bir fark
oldugu sdylenebilir. Buna gore kadinlarin psikolojik yardim almaya iliskin tutum
puanlari, erkeklerinkine gore istatistiksel olarak anlamli diizeyde daha yiiksek
bulunmustur. Sonu¢ olarak kadinlarin erkeklere gore psikolojik yardim almaya iliskin
tutumlariin daha olumlu oldugu saptanmustir.

Altundag, Kili¢ ve Biger (2021) tarafindan yapilan ve 884 iiniversite 6grencisinin
katilim sagladigi arastirmada ise psikolojik yardim almaya iligkin tutum puanlar
cinsiyete gore anlamli bir fark ortaya ¢ikmistir. Buna gore kadinlarin psikolojik yardim
almaya iligkin tutumlarinin erkeklerden daha olumlu oldugu saptanmistir. Yine 2021
yilinda iiniversite Ogrencileri ile yapilan bir arastirmada Ogrencilerin profesyonel

psikolojik yardim alma davranisinin bireysel ve cevresel degiskenler bakimindan
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karsilagtirdiklar1 arastirmaya 441 kadin, 320 erkek 6grenci ve 25 tane cinsiyete dayali
bildirmede bulunmayan toplam 741 6grenci katilmistir. Bu arastirmada ayni sekilde kadin
ogrencilerin erkek o6grencilere kiyasla daha yiiksek diizeyde psikolojik yardim alma
tutumuna sahip olduklari ortaya ¢cikmistir (Ulken ve Odaci, 2021). Ayn1 sonug Ozbay ve
arkadaslarinin (2012) toplam 5829 {iniversite Ogrencisi ile yaptig1 arastirmada da
saptanmistir. Aragtirmaya katilan 2988 kadin 6grencinin psikolojik yardim almaya iliskin
olumlu tutum puanlarin ortalamasi 3.79 iken, katilan 2841 erkek Ogrencinin puan
ortalamas1 3.30 olarak belirlenmistir. Giirsoy ve Gizir’in (2018) arastirmasi, iiniversite
ogrencilerinin psikolojik yardim almaya iliskin tutumlarinin ¢esitli degiskenlerle olan
iligkisini ortaya ¢ikartmaya yonelik olarak, 660 kadin ve 252 erkek 6grencinin katildig:
bir c¢alismayr icermektedir. Bu c¢alismanin bulgularima gore kadin {niversite
ogrencilerinin psikolojik yardim almaya yo6nelik tutumlarinin erkek 6grencilere oranla
daha olumlu oldugu belirtilmistir. Buna karsin Temiz, Ozdogan ve Hizli Sayar tarafindan
2021 yilinda yapilmis olan arastirmaya 150 tiniversite 6grencisi katilmigtir. Katilimeilarin
%40,7’s1 kadin 6grencilerden olusurken, %59,3’ii erkek 6grencilerden olusmaktadir. Bu
arastirmada psikolojik yardim alma tutumu cinsiyete goére incelendiginde anlamli bir
farkliliga rastlanmamustir.

Bireylerin psikolojik yardim almaya iliskin tutumlarimi etkileyen birbirinden
farkl faktorler mevcuttur. Bunlardan bazilar1 demografik 6zellikler ve sosyal faktorlerdir.
Demografik o6zellikler arasinda yer alan cinsiyetin psikolojik yardim almaya iliskin
tutumda farkliliklar gosterdigi birgok arastirmada gozlemlenmistir. Bu arastirmalarda
kadinlarin erkeklere gére yardim almaya daha istekli olduklar: tespit edilmistir (Atik ve
Yalgin, 2011; Aydin, 2017; Cihangir Cankaya ve Terzi, 2012; Topkaya Meydan, 2013;
Tiirkiim, 2005). Sosyal faktorlerde ise problemle karsi karsiya kalan bireyin, problemin
istesinden gelebilmesi i¢in destek aramakta oldugu ortaya ¢ikmistir. Bundan dolay1 bazi
bireyler yakin ¢evrelerinde yer alan bireylerin yardimina, bir baska deyisle sosyal destek
kaynaklarina basvurmaktadirlar. Ozden ve Erel’in (2010) arastirmasma gore, sosyal
cevresi yetersiz kalan bireylerin psikolojik danigsma merkezlerinden yardim almaya daha
istekli olduklar1 belirlenmistir. Birtakim arastirmalarda psikolojik sorunlar yasayan
ogrencilerin bu sorunu arkadasglariyla tartismayi tercih ettikleri saptanmistir (Kilig ve
Granello, 2003; Oliver vd., 1999). Buna benzer bir sonu¢ Atik ve Yalgin’nin (2011)
arastirmasinda da ¢ikmistir. Bu arastirmaya gore liniversite 0grencileri sorunlarini en ¢ok
akranlariyla paylagsmayi tercih etmektedir, psikolojik yardim sunan profesyonel yadim

alma tercihi dordiincii sirada yer almistir.
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Mackenzie ve diger arastirmacilarin (2006) bulgularina gore, kadinlarin yardim
arama konusundaki olumlu tutumlari, psikolojik olarak kendilerini ifade edebilme
yetenekleri ile iliskilidir. Cinsiyet rolleri de bu konuda etkili bir faktordiir. Erkekler,
cinsiyet rollerinden kaynaklanan nedenlerle yasadiklar1 bir problem veya psikolojik
yardim alma ihtiyaciyla yiizlestiklerinde, kendilerini damgalama korkusuyla karsilasirlar.
Bu damgalama algisi, erkeklerin duygusal olarak daha kapali olmalarina ve yardim
almaya kars1 olumsuz bir tutum sergilemelerine neden olmaktadir (Pederson ve Vogel,
2007). Tirk tiniversite 6grencileri lizerinde yapilan bir arastirma, erkek cinsiyet roliine
sahip Ogrencilerin yardim arama konusundaki olumsuz tutuma sahip oldugunu ortaya
koymustur. Tiirk toplumunda erkeklere yoneltilen gii¢lii olma, duygusal agidan kendini
ifade etmeme ve benzeri beklentiler, erkeklerin duygusal ifade konusundaki olumsuz
tutumlarini etkilemektedir (Nebizade, 2004). Cinsiyet temelli toplumsal stereotipleri ele
alindiginda, erkeklerin giiglii olma, aciya dayanma, kontrol altinda olma ve baskalarina
ihtiya¢c duymama gibi geleneksel rolleri benimsemeye yonlendikleri goriilmektedir; bu
kaliplar, erkeklerin olumsuz bir bakis agisina sahip olmalarina neden olmaktadir (Berger
vd., 2005). Goleman'a (1998) gore, kadinlar sorunlarini paylasmaya daha agik ve
duygusal ifade konusunda daha yetenekli olabilirken, erkeklerin kendilerini agmakta
zorluk ¢ekmeleri ve bir problemi kabul etmekte giiclilk yasamalari, psikolojik yardim

alma konusundaki tutumlarii olumsuz etkilemektedir (Levant, 1990).

Universite Ogrencilerinin Oznel Sikintilarim1 A¢ma Egilimlerinin Cinsiyete Gore

Farkhilasmasi

Universite dgrencilerinin 6znel sikintilarin1 agma puanlarinda cinsiyet agisindan
farkin olup olmadigini saptamak icin bagimsiz degiskenler igin t-testi yapilmistir. Oznel
sikintilar1 agma puanlarin cinsiyete gore farklilasma gosterip gostermedigine dair

sonuglara Tablo 10°da yer verilmistir.

Tablo 10
Oznel Stkintilarimi Agma Puanlarimin Cinsiyete Gore t-Testi Sonuglar
Cinsiyet N X Ss sd t p
Kadin 161 35.37 9.30 267 3.26 .001
Erkek 108 31.60 9,30
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Tablo 10°‘da goriildiigii gibi kadin katilimcilarin 6znel sikintilarini  agma
puanlarinin ortalamalart 35,36 iken, erkek katilimcilarin puanlari 31,59°dur. Bu
sonuglara gore kadin katilimcilarin puanlarinin ortalamalarinin erkeklerininkine gore
daha yiiksek oldugu s6ylenebilir.

T-tesi yapildiktan sonra ortaya ¢ikan Levene testin sonucu bu ¢alismada F=,001
olarak belirlenmistir. Bu sonuca gore 6znel sikintilarini agma puanlarinin homojen
dagilmadig: sdylenebilir. Buna gore cinsiyet ile 6znel sikintilar1 agma puanlar1 arasinda
manidar bir fark ortaya ¢ikmistir (p<0.05, p=,001). Cikan deger pozitif oldugu i¢in kadin
ve erkeklerin puan ortalamalar1 arasinda pozitif yonde anlamli bir fark oldugu
sOylenebilir. Buna gore kadinlarin 6znel sikintilarint agma diizeylerinin, erkeklerin 6znel
sikintilarin1 agma diizeylerine gore istatistiksel olarak anlamli diizeyde daha yiiksek
bulunmustur ve boylelikle kadinlarin erkeklere gére 6znel sikintilarint daha ¢ok agtiklari
saptanmistir.

Bozkan’nin 2020 yilinda yaptig1 ¢alismada madde kullanma egilimlerinde 6znel
sikintilar1 agma ve duygusal 6z farkindaligin etkisini arastirmistir. Bu arastirmaya 240
kadin ve 133 erkek katilmistir. Arastirmanin sonucuna gore kadin katilimecilarin
ortalamast erkek katilimcilarin ortalamasindan anlamli sekilde yiiksek ¢ikmistir.
Erkeklerin 6znel sikintilar1 agma puanlarinin ortalamasi 38.82 iken, kadinlarin ortalamasi
41.65tir. Boylelikle kadinlarin kendilerini daha fazla actiklarini soylenebilir. 2011
yilinda Nur Sahin tarafindan yapilan aragtirmada tiniversite dgrencilerinin kendini agma,
Oznel 1yi olus ve algiladiklart sosyal destek diizeylerin karsilastirilmasi ele alinmastir.
Arastirmaya Dokuz Eyliil Universitesi Buca Egitim Fakiiltesi’'nde 6grenim goren 199
kadin, 113 erkek olmak iizere 312 Ogrenci katilmistir. Arastirma bulgularma gore
tiniversite  O0grencilerin kendini agma puanlarmin cinsiyete gore farklilastig
goriilmektedir. Kendini agma envanterinin alt alanlarin hepsinde kadin 6grencilerin
kendini agma puanlarinin erkek 6grencilere gore daha yiiksek oldugu belirtilmistir.
Boylelikle kadinlarin erkeklere gore kendilerini daha fazla actiklari sdylenebilir. Bunun
tersine Citli Giirel (2015) tarafindan yapilan arastirmada cinsiyetin kendini agma boyutu
tizerinde etkili olmadig1 tespit edilmistir (p>0.05). Bu arastirmada kisileraras: kendini
acma ve Ozsaygl iligkisi incelenmistir. Arastirmaya 82 erkek ve 179 kadin katilmistir.
Erkek katilimcilarinin puan ortalamalar1 79.82 iken, kadin katilimcilarin puan
ortalamalar1 81.31°dir. Bu, kadin ve erkek katilimcilarin kendini agma konusunda benzer
diistincelere sahip olduklar1 ve kendini agma seviyelerinin benzer oldugundan kaynakli

oldugu distliniilmektedir.
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Kendini agma egiliminin cinsiyet agisindan farklilasip farklilasmadig konusunda
birbirinden farkli sonuglarin elde edilmesinin farkli sebepleri olabilir. Erken dénemde
yapilan cinsiyet farkliliklarinin kendini agma tizerindeki etkilerini inceleyen c¢aligsmalar
genellikle sosyal olarak Ogrenilmis cinsiyet rollerine odaklanmistir. Bu baglamda,
Jourard (1971), kadinlarin genellikle erkeklere nazaran daha 6zgiir bir sekilde kendilerini
ifade etme egiliminde olduklarini belirtmistir. Bu durum, toplumsal normlarin erkekleri
daha kat1 ve tarafsiz bir tutum benimsemeye yOnlendirmesinden kaynaklanmaktadir.
Buhrmester ve Prager'in (1995) ifade ettigi gibi, ergenlik doneminin erken baglamasi,
kadinlarda daha geng yaslarda arkadaslarina karsi artan bir kendini ifade etme egilimini
kismen agiklamaktadir.

Kiiltiirel faktorler de bireylerin kendini agma egilimini etkileyen 6nemli faktorler
arasinda yer almaktadir. Bu baglamda, toplumda genellikle erkeklerin siirli konularda
kendilerini ifade etmeyi 6greten bir norm bulunmaktadir. Tiirk toplumunda genel olarak,
erkeklerin daha az konusmasi ve duygularini agikga ifade etmemesi beklenir ve bu
davranis sekli olumlu karsilanmaz. Bu durum, kadinlarin konusma becerileri, diistince ve
goriis ifade etme yetenekleri konusunda erkeklerden daha basarili olmalarina yol agabilir.
Kadinlarin, arkadaslarina ve psikolojik danigmanlara daha agik olmalarinin sebepleri
arasinda, erkeklerin duygularini bastirma ve sinirli konularda diisiince ve duygularini

paylagma aliskanliklarin1 6grenmeleri de yer alabilir.

Universite (")grencilerinin Stresle Basa Cikma Tarzlarimin Cinsiyete Gore

Farkhilasmasi

Universite 6grencilerin cinsiyeti ile stresle basa ¢ikmada kaginma tarzi agisindan
farkin olup olmadigmi saptamak i¢in bagimsiz degiskenler icin t-testi yapilmistir.

Sonuglara Tablo 11°de yer verilmistir.

Tablo 11
Stresle Basa Cikmada “"Ka¢inma’’ Tarzi Puanlarimin Cinsiyete Gore t-Testi Sonuglart
Cinsiyet N X Ss sd t p
Kadin 161 25.85 5.09 193.89 1.31 192
Erkek 108 24.89 6.39
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Tablo 11°de goriildiigii gibi erkek katilimcilarin stresle basa ¢ikmada kaginma
tarzi puanlarinin ortalamasi 24,88 iken, kadin katilimeilarin puan ortalamalar: 25,85’ dtir.
Bu sonuclara gore erkek katilimcilarin puanlarinin ortalamalarinin kadinlarin puan
ortalamalarina gore daha diisiik oldugu sdylenebilir.

T-tesi yapildiktan sonra ortaya ¢ikan Levene testin sonucuna gore 6znel sikintilari
acma puanlarinin varyaslarin homojen olup olmadigina bakildiginda varyanslarin
homojen dagildig1 ortaya ¢ikmistir. Buna gore cinsiyet ile stresle basa ¢ikmada kaginma
tarzi arasinda manidar bir fark ortaya ¢ikmamistir (p<0.05, p=,172). Bir bagka deyis ile
erkeklerin stresle basa ¢ikmada kaginma tarzi puanlarinin, kadin 6grencilerin puanlarina
gore istatistiksel olarak anlamli diizeyde bir fark saptanmamustir.

Universite dgrencilerin cinsiyeti ile stresle basa ¢ikmada problem odakli tarz
acisindan kadin ve erkek katilimcilar arasinda farkin olup olmadigii saptamak icin
bagimsiz degiskenler igin t-testi yapilmistir. Bu analize dair sonuglara Tablo 12°de yer

verilmigtir.

Tablo 12

Stresle Basa Cikmada ‘’Problem Odakli’’ Tarzi Puanlarmmin Cinsiyete Gore T-Testi
Sonuclart

Cinsiyet N X Ss sd T p
Kadin 161 25.25 4.89 267 .309 .758
Erkek 108 25.06 5.02

Tablo 12°de goriildiigli gibi kadin katilimcilarin stresle basa ¢ikmada problem
odakli tarz puanlarmin ortalamasi1 25,25 iken, erkek katilimcilarin puan ortalamalar
25,06’tir. Bu sonuglara gore kadin katilimcilarin puanlarmin ortalamalar ile erkek
katilimcilarinin puan ortalamalarinin birbirine ¢ok yakin oldugu sdylenebilir.

Stresle basa ¢ikmada problem odakli tarz puanlarin cinsiyete gére manidar bir fark
ortaya ¢ikmadigi (p<0.05, p=,758) saptanmustir. Boylelikle erkek katilimcilar ile kadin
katilimcilarin stresle basa ¢ikmada problem odakli tarzinin puanlarinin istatistiksel olarak
anlamli diizeyde bir farkin saptanmadigi soylenebilir. Bunun tersine Tiirkiim’iin
calismasinda (1999) kadin 6grencilerin bu stresle basa ¢ikmada problem odakli tarzi

erkek 0grencilerinden daha ¢ok kullandiklar1 ortaya ¢ikmastir.
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Universite 6grencilerin stresle basa ¢ikmada sosyal destek arama tarzi puanlarin
cinsiyete gore farkin olup olmadigini saptamak igin bagimsiz degiskenler igin t-testi

yapilmistir. Bu sonuglar Tablo 13’te yer almistir.

Tablo 13

Stresle Basa Cikmada “’Sosyal Destek Arama’’ Tarzi Puanlarinin Cinsiyete Gére t-Testi
Sonuclari

Cinsiyet N X Ss sd t p
Kadin 161 24.28 4.38 267 1.00 315
Erkek 108 23.73 4.36

Tablo 13‘te goriildiigii gibi kadin katilimcilarin stresle basa ¢ikmada problem
odakli tarz puanlarinin ortalamasi 24,28 iken, erkek katilimcilarin puan ortalamalari
23,73’tir. Bu sonuglara gore kadin katilimcilarin puanlarinin ortalamalarinin erkek
katilimcilarinin puan ortalamalarina gore ¢ok az bir fark ile daha yiiksek oldugu
sOylenebilir.

Cinsiyet ile stresle basa ¢ikmada kaginma tarzi arasinda manidar bir fark ortaya
cikmamistir (p<0.05, p=,315). Buna gore erkek katilimcilar ile kadin katilimeilarin stresle
basa ¢ikmada problem odakli tarz puanlarmin istatistiksel olarak anlamli diizeyde bir
farkin olmadig1 sdylenebilir. Bazi aragtirmalarda cinsiyetler arasinda fark bulunurken, bu
arastirmadaki sonug gibi cinsiyete gore anlamli farkin saptanmadig1 aragtirmalarda da
gorilmiistiir (Dag, 1990; Ugman, 1990; Gokgakan ve Yanilmaz,1998).

Balc1 Celik (2008) tarafindan yapilan arastirmada Tiitkiye Cumbhuriyeti
ogrencileri ile Orta Asya Tiirk Cumhuriyetlerinden gelen 6grencilerin stresle basa ¢ikma
stratejileri karsilagtirllmistir. Bu arastirmada stresle basa ¢ikma stratejileri ile kadin ve
erkek Ogrenciler arasinda bir farkin olup olmadigi arastirilmistir. Tirkiim (2002)
tarafindan gelistirilen Olge8in sonuclarina gore sosyal destek arama tarzi cinsiyet
acisindan anlaml diizeyde farklilagmaktadir (p<<0.05). Fakat problem odakli ve kaginma
basa ¢ikma tarzinda cinsiyete gore anlamli diizeyde bir fark bulunamamistir. As¢1 ve
arkadaglar1 (2015) iiniversite son siif 6grencileri ile yaptiklari arastirmada erkek ve kadin
Ogrencileri arasindaki stresle basa ¢ikma tarzlari acisindan farka bakilmistir. Arastirma
sonuglarina gore kadin 6grencilerin sosyal destek alt 6l¢eginden aldiklar1 puanlar erkek
Ogrencilere gore anlamli olarak daha yiiksek bulunmustur (p<0.05). Bu sonuca gore

stresle basa ¢ikmada kadin dgrenciler erkek 6grencilere kiyasla sosyal destek almayi daha
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cok tercih etmektelerdir. Stresle basa ¢ikmada problem odakli bas etme ve kaginma
yontemlerinde kadin ve erkek 6grenciler agisindan bir fark bulunamamistir. Bir bagka
deyisle kadin ve erkek Ogrencilerin bu basetme stratejileri benzer olarak kullandiklari
soylenebilir. Ayni sonu¢ Ozkubat ve Cakmak (2017) tarafindan yapilan arastirmada da
ortaya ¢ikmistir. 191 tiniversite 6grencisinin katilim sagladigi bu arastirmada 6grencilerin
stresle basa ¢ikma yontemleri incelenmistir. Arastirmaya katilan 6grencilerin cinsiyete
gore kaginma ve problem odakli basa ¢ikma alt boyutlarina ait puanlar arasinda anlaml
bir fark goriinmezken, sosyal destek alt boyutunda puanlar arasinda fark anlamli
bulunmustur (p<0.05). Buna gore kadin 6grencilerin sosyal destek alt Olgegi puan
ortalamalari erkek 6grencilerden daha yiiksek oldugu belirlenmistir.

Stresle basa c¢ikma siireclerini etkileyen unsurlardan biri, cinsiyet faktoriidiir.
Folkman ve Lazarus'un 1980 yilinda yaptig1 bir calismada, kadin ve erkeklerin farkl
sosyal rolleri iistlendikleri vurgulanmistir. Bu rollerin {istlenilmesi, bireylerin maruz
kaldiklar1 stres etmenlerini etkilemekte ve basa ¢ikma davranislarini sinirlamaktadir.
Basa ¢ikma ve cinsiyeti ele alan modeller, sosyallesme kurami ve rol kisitlama kurami
cer¢evesinde incelenmektedir. Sosyallesme kuramina gore, kadinlara pasif davranma ve
duygularini agik¢a ifade etme dgretilirken, erkeklere probleme odaklanma ve aktif olma
egitimi verilmektedir. Rol kisitlama kuramina gore ise bireyler, belirli toplumsal rolleri
iistlenmektedir. Eger bireyler, cinsiyet ayrimi olmaksizin ayn1 sosyal rolii listlenirse, basa
c¢ikma stratejilerinde cinsiyet farkliliklarinin ortadan kalkacagi 6ngortilmektedir (Sigmon
vd., 1995). Kadmlarin sosyal destek alt Olgeginden daha yiiksek puanlar almasi,
kadinlarin stresle basa ¢ikabilme, ¢evrelerindeki diger bireylerden destek alma ve onlar1
strese sokan durumlari, var olan problemleri paylasma isteklerinin erkeklere oranla daha

fazla oldugunu diistindiirmektedir.
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BOLUM 5

SONUCLAR VE ONERILER

Bu boliimde ¢alismadan elde edilen sonuglara kisa bir sekilde deginilmistir ve

sonrasinda Onerilere yer verilmistir.

Sonuclar

Bu calisma, iiniversite dgrencilerinin stresle basa ¢ikma tarzlar ile psikolojik
yardim almaya iliskin tutumlar1 arasindaki iliskiyi degerlendirmekte ve 6znel sikintilar
acma egiliminin bu iliskide araci bir rol oynayip oynamadigini, ayrica bu degiskenlerin
cinsiyete gore nasil farklilastigini incelemektedir. Istatistiksel analizlerden elde edilen

bulgulara gore, asagidaki sonuglara ulasilmistir.

1. Universite dgrencilerinin stresle basa cikmada problem odakli tarz puanlari ile
psikolojik yardim almaya iliskin tutum puanlar1 arasindaki iliskide 6znel
sikintilart agma egilimin anlamli araci rolii oldugu saptanmistir. Stresle basa
cikmada problem odakli tarzin psikolojik yardim almaya iliskin tutum
tizerindeki etkisi anlamli iken (p<0.01) araci degisken olan 6znel sikintilari
agma egilimi eklendikten sonra etkinin anlamlilign tamamen ortadan
kalkmistir (p>0.05) ve boylelikle 6znel sikintilar1 agmanin bu iliskide tam
araci etkisi oldugu belirtilmistir. Bu durum ise problem odakli stresle basa
cikma ile psikolojik yardim almaya iliskin tutum arasindaki iligkinin
tamaminin 6znel sikintilar1 agma egilimi degiskeni iizerinden saglandigini
gostermektedir. Problem odakli stresle basa ¢ikmanin psikolojik yardim
almaya iliskin tutum {izerindeki etkisinin 6znel sikintilar1 agma egilimi
lizerinden dolayl olarak saglandigin1 ve bundan dolay1 problem odakli stresle
basa ¢ikmanin dogrudan etkisi olmadig1 seklinde yorumlanabilir. Boylelikle
arastirmanin hipotezleri olan ‘’Stresle basa ¢ikmada problem odakl: tarz ile
oznel sikintilar1 agma egilimi arasinda anlamli iliskiler vardir’” ve <’Oznel

sikintilar1 agma egilimi, stresle basa ¢ikmada problem odakli tarz ve psikolojik
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yardim almaya iliskin tutumlar arasindaki iliskiye aracilik eder’” hipotezler
dogrulanmistir.

Universite dgrencilerinin stresle basa c¢ikmada sosyal destek arama tarzi
degerleri ile psikolojik yardim almaya iliskin tutumlar1 arasindaki iliskide
oznel sikintilart agma egilimin anlamli aract rolii oldugu ortaya ¢ikmustir.
Stresle basa ¢ikmada sosyal destek arama tarzinin psikolojik yardim almaya
iliskin tutum tizerindeki etki daha once .4812 iken araci degisken olan 6znel
sikintilar1 agma egilimi eklendiginde az da olsa azalmistir (b=.4133). Bundan
dolayr Oznel sikintilar1 agma egilimin bu durumda kismi aracilik etkisi
yarattigini sdylenebilir. Boylelikle tiniversite 6grencinin stresle basa ¢ikmada
sosyal destek arama tarzini kullandiginda 6znel sikintilar1 agma egilimi
artmaktadir, bu durum ise psikolojik yardim almaya iliskin tutumu
arttirmaktadir. Bu durumda da aragtirmanin hipotezleri olan ’Stresle basa
cikmada sosyal destek arama tarzi ile 6znel sikintilar1 agma egilimi arasinda
anlamli iliskiler vardir’”” ve ’Oznel sikintilari agma egilimi, stresle basa
cikmada sosyal destek arama tarzi ve psikolojik yardim almaya iligkin
tutumlar arasindaki iliskiye aracilik eder’” hipotezleri dogrulanmistir.

. Universite dgrencilerinin stresle basa ¢ikmada kagmnma tarzi degerleri ile
psikolojik yardim almaya iliskin tutum arasindaki iliskide 6znel sikintilari
acma egilimin anlamli araci roliinlin olup olmadig1 analiz edilememistir.
Bunun sebebi ise bu analizin 6n sartlarinin saglanamamasidir. Bu durumda
bagimsiz degiskenin bagimli degisken tiizerinde anlami bir etki
bulunamamistir (p>0.05). Boylelikle arastirmada yer alan ’Stresle basa
cikmada kaginma tarzi ile 6znel sikintilar1 agma egilimi arasinda anlamli
iliskiler vardir” ve <’Oznel sikintilar1 agma egilimi, stresle basa cikmada
kacinma tarzi ve psikolojik yardim almaya iliskin tutumlar arasindaki iliskiye
aracilik eder’” hipotezler dogrulanmamastir.

Universite ogrencilerinin psikolojik yardim almaya iliskin tutumlarm
cinsiyete gore anlamli bir fark bulunmustur. Buna gore kadin katilimcilarin
erkeklere gore psikolojik yardim almaya iliskin tutumlarinin daha olumlu
oldugu saptanmaistir.

. Universite 6grencilerinin 6znel sikintilarin1 agma egilimlerinin cinsiyete gore
anlamli bir fark gostermektedir. Boylelikle kadin katilimcilarin  6znel

sikintilarin1 agma diizeylerinin, erkek katilimcilarinkine gore istatiksel olarak
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anlamli diizeyde daha yiiksek c¢ikmistir. Sonu¢ olarak, kadin katilimecilar
“’kendini agma’’ egilimini daha sik gdsterirken, erkek katilimcilar “’kendini
gizleme’’ egilimine daha ¢ok sahip olduklar1 goriilmiistiir.

6. Son olarak {iniversite dgrencilerinin stresle basa ¢ikma tarzlarinda cinsiyete
gore manidar bir farkin olup olmadigi incelenmistir ve manidar bir farkin

olmadigi ortaya ¢ikmustir.

Oneriler

Arastirmanin sonuglarina dayali olarak gelistirilen oneriler, ilgili konuda
arastirma yapacak olanlara yonelik asagida sunulmustur. Sunulan bu 6nerileri g6z 6niinde
bulundurarak arastirma ve ¢aligmalar yapildiginda bunlarin alan yazina biiyiik katkilart

olacag distiniilmektedir.

1. Universite 6grencilerin stresle basa gikma tarzlari ile psikolojik yardim almaya
iliskin tutumlar1 arasindaki iliskide 6znel sikintilarini agma diizeylerinin bazi basa
c¢ikma tarzlarinda araci etkisi oldugu bulunmustur. Bu sonuglara gore 6znel
sikintilar1 agma egilimlerin olumlu olmasi psikolojik yardim almaya iliskin
tutumun da olumlu olmasini sagliyor, bir baska deyis ile 6znel sikintilar1 agma
egilimi arttikga, psikolojik yardim almaya iliskin olumlu bir tutum sergileme
olasihgr da artmaktadir. Ogrencileri 6znel sikintilarini agmalart igin egitim
programlar: gelistirilebilir. Bu durum 6grencilerin 6znel sikintilar1 daha etkili bir
sekilde ifade etmelerine ve psikolojik yardim almaya iligkin daha olumlu bir
sekilde yaklagsmalarina yardimci olabilir.

2. Stresle basa ¢ikmada problem odakli tarz ile sosyal destek arama tarzin 6znel
sikintilar1 agma egilimi tzerinde pozitif ve anlamli bir etkinin oldugu
saptanmistir. Problem odakli tarz ve sosyal destek arama tarzi arttikga 6znel
sikintilar1 agma egilimi de artmaktadir. Buna gore 6grencilerin 6znel sikintilarin
acma egilimlerini arttirmak i¢in G6zellikle problem odakli basa ¢ikma tarzi ve
sosyal destek arama tarzina odaklanan c¢aligmalarin yapilmasi onemli olabilir.
Gelecek arastirmacilar bireylerin problem odakli basa ¢ikma tarzini ve sosyal

destek arama egilimini artirmaya yonelik miidahale programlar: inceleyebilirler.
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Boylelikle Ogrencilerin stresle basa ¢ikma becerilerini gelistirmede yardimci
olabilir ve sosyal destek aglar1 gliglendirebilir.

Bu arastirma deprem sonrasi uzaktan egitim karar alindiginda yapilmistir, bundan
dolay1 birbirinden ¢ok farkli 6grenim diizeyleri ve boliimler katilmistir. Boylelikle
boliimler arast veya Ogrenim diizeyleri arasinda bir farkin ortaya cikip
cikmayacag arastirilamamustir. Yiiz yiize egitime gegtikten sonra belirli fakiilte
ve smif diizeyi ile bu arastirma tekrar yapilirsa, farkli sonuglar elde edilebilir. Bu
da hangi boliimdeki ve siniftaki 6grencilerin daha ¢ok desteklenmesi gerektigini
ortaya ¢ikarabilir.

Tiirkiye’de stresle basa ¢ikma ile psikolojik yardim almaya iligkin tutum
arasindaki iliskide daha cesitli degiskenlerin (6rn. Kisisel 6zellikler, psikolojik
yardim alma deneyimi, sinif diizeyi, fakiilte tiirii vb.) araci rolii arastirilirsa daha
sonra yapilacak olan c¢aligsmalara 1s1k tutabilir. Boylelikle 6grenciler arasindaki
farkliliklar1 ve bu farkliliklarin stresle basa ¢ikma ve psikolojik yarim almaya
yonelik tutumlari nasil etkiledigini anlasilir hale getirmek icin yardimci olabilir.
Bu, 6grencilerin daha iyi desteklenmesi ve ihtiyaclarina uygun hizmetlerin
gelistirilmesi agisindan 6nemli.

. Psikolojik yardim almaya iliskin tutum ve 6znel sikintilar1 agma egilimi gibi
cinsiyet gore anlamli diizeyde farki ¢ikan degiskenler goz 6niinde bulundurarak
bu farklarin nedeni arastirilabilir ve bu nedenlerin ortadan kalkmasi igin
ogrenciler ile ¢aligmalar yapilabilir. Bunun i¢in oncelikle erkek 6grencilerin puan
ortalamalarinin kadin 6grencilere gore neden daha diisiik oldugu arastirilabilir.
Erkek 6grencilerin psikolojik yardim alma konusundaki tabularin ve 6n yargilarin
kirilmasi i¢in bilinglendirme seminerleri diizenlenebilir. Buna ek olarak 6zellikle
erkek 6grenciler i¢in iletisim stratejilerini gelistirmek adina ¢aligmalar yapilabilir
ve boylelikle psikolojik yardim alma konusundaki ¢ekinceleri daha etkili bir
sekilde ele alinabilir.

Bu c¢aligma tiniversite 6grencileri ile simirlidir. Farkli yas gruplari veya egitim-
ogretim diizeyleri ile yeni ¢caligmalar yapilabilir. Farkli yas gruplarin ele alinmasi,
bireylerin yasam deneyimleri, gelisimsel ozellikleri ve karsilastiklar1 stres
faktorleri acisindan farklilik gosterir bundan dolay1 yas gruplar arasindaki bu
farkliliklar1 anlamak, daha etkili destek stratejilerini gelistirmeye katki
saglayabilir. Ogrencilik dénemi boyunca dgrencilerin stresle basa ¢ikma tarzlari,

psikolojik yardim almaya iligkin tutumlar1 ve 6znel sikintilar1 agma egilimleri
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degisiklige ugrayabilir. Bunun nedenleri farkli egitim Ogretim diizeylerinde
birbirinden ¢esitli beklentilerin olmasindan kaynakli olabilir. Bundan dolay1 farkli
egitim-ogretim diizeylerindeki bireyleri kapsayan ¢alismalar, bu dinamikleri daha

1yl anlamaya yardimci olabilir.
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EKLER

Ek 1, Ek 2, Ek 3 ve Ek 4’te dlgeklerin baz1 maddelerine yer verilmistir. Bunun
amaci Ol¢eklerin izinsiz kullanimini engellemektir. Ayni zamanda okuyucuya 6lcekler ile
ilgili bir fikir saglamaktadir.

) Ek 3’teki Stresle Baga Cikma dlgeginin ad1 6lg¢ek sahibi tarafindan Yasam Bigimi
Olcegine g¢evrilmistir. Olgek sahibinin amaci1 daha saglikli veri toplamayi
kolaylastirmaktir.

Ek 5°teki Etik Kurul Onayindaki tez basligi tez onerisinde belirleyen bagliktir, bu
baglik tez savunma jiirileriyle birlikte sonradan degistirilmistir.



EK 1. Oznel Sikintilarim1 A¢ma Olcegi

OZNEL SIKINTILARI ACMA OLCEGI

Asagida bireylerin  sikintili - olduklar1  donemlerde kendilerini
bagkalarina agmalaria yonelik bazi ifadeler bulunmaktadir. Liitfen
her bir ciimleyi dikkatle okuyup, bu ifadelere ne kadar katildiginiz1

belirtiniz.

+| Cok Katihyorum

Hi¢ Katilmiyorum
| Biraz Katilyorum

—

1. Kendimi iizgiin hissettiimde genellikle arkadaglarima agilirim.

« | Katihyorum

“| Tamamen Katihyorum

]

2. Sorunlarim hakkinda kimseyle konugmamay: tercih ederim. 1

I

F-S

wn

3. Can sikici seyler yasadigimda ¢ogu kez konusacak birini ararim, 1 2

4. Beni iizen seyleri genellikle kimseyle konugmam. 1 2

5. Kendimi tizgiin ya da depresif hissettigimde, bu duygulari 1|9
kendime saklamay: tercih ederim.
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EK 2. Stresle Basa Cikma Olgegi

Yasama Bicimi Olcegi

ACIKLAMA: Bu 6lgek, kisilerin yasamlarindaki gii¢liikler karsisinda gosterdikleri tepkileri
incelemek igin hazirlanmigtir. Sizin i¢in sikinti veya stres olusturan olaylarn ve bunlar
karsisinda genellikle neler yaptigimzi diigiinerek, agagidaki ifadelerin her birinin size
uygunluk derecesini belirleyiniz.

Yamitlarken her bir ifadeyi dikkatle okuyarak, sizi anlatma derecesine goére “Tamamen
Uygun”, “Olduk¢a Uygun”, karar veremiyorsamz “Kararsizim”, “Biraz Uygun” veya “Hig
Uygun Degil” segeneklerinden birini segerek, o siitundaki paranteze (X) bigiminde ¢arp1
isareti koyunuz. Tiim ifadeleri okuyup, eksik isaretleme yapmamaya Ozen gosteriniz.

Okudugunuz ciimlelerin dogru veya yanlis cevaplann yoktur, énemli olan sizin kigisel

goriigiiniizdiir. Bu nedenle okudugunuz ciimle iizerinde uzun siire diisiinmeden, iginizden
gelen ilk cevabi vermeniz beklenmektedir. figiniz igin tesekkiir ederim.

A. Sibel TURKUM

Tamamen  Olduk¢a K Biraz  Hi¢ Uygun
Uygun Uygun AASZD (e Degil
. Dikkatimi sorundan uzaklagtirmaya ¢aba gosteririm. ( ) () () () ()
. Biitiin olas1 ¢dziimleri aklimdan gegiririm.................. () () () () ()
. Olabildigince bu konu/durumdan uzak durmaya
[0 121 .7 Vo USRNSSR (R () () () ()
Sikintilarimi paylagacak birini ararim............coceeeeee () () () () ()
. Kendimi giiglii hissetmeye ¢abalanm...........cccceevveeeee. () () () () ()
. Sikintilarimi gdzerken benzer durumlarin ortaya
¢ikmamasi igin de tedbirler alirim..........cccceveveevieiiennns () () () () ()
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EK 3. Psikolojik Yardim Almaya Iliskin Tutum Olcegi

PYTO-K

Agiklama: Asagida psikolojik yardimla ilgili, ¢esitli ciimleler yazilmistir. Her bir ciimleyi okuyarak, bu
fikre ne dlgiide katildifimiz1 yan taraftaki ilgili paranteze (X) igareti koyarak belirtiniz. Ciimlelerin tek bir
dogru veya yanhig cevabi yoktur. Sizden beklenen kendi goriislerinizi samimiyetle isaretlemenizdir. Bu
¢aligmanm sonuglan bilimsel bir arastirmada kullanmilacaktir. Vakit ayirip, Ozen gostererek destekl
sagladifimz icin tesekkiir ederim.

A.Sibel TURKUM

Tamamen
Katilryorum
Oldukga
Katiliyorum
Kararsizim
Katilmiyorum
Kesinlikle
Katilmiyorum

Pek

1. Psikolojik rahatsizhgim kendiliginden gecmiyorsa,
psikolojik yardim almak benim igin bir ¢6ziimdiir.............

~
St
~
St
~
—t
~_
St
~
—t

2. Damsacagim uzmamm benim ruh saghgi bozuk bir kigi
oldugunu diigiinmesinden ¢eKinirim.....cocovvvviieiiesierrsianninens ()Y )Yy )Y )Yy ()

3. Psikolojik yardim alarak, ruhsal sikintilannmin nedenini
AN1ayabilirim. ..o s )y )Yy )Yy )Y )

4. Yakin bir arkadasim, benden ruhsal problemi ile ilgili
olarak fikrimi sordugunda, psikolojik yardim almasini

£621153 03 011 w3 o o DRSO

5. Kendimi ¢ok rahatsiz hissedersem psikolojik yardim
TSHEYEDATIIL o veeeveeeeoee oo eese e eeeess e () () () () ()

6. Gerektiginde, duygusal sorunlarin ¢dziimiine yardimci
olmasi i¢in, kigisel sirlarimi bir uzmana agabilirim. .......... ()y ()Y )Y )Yy ()

7. Kisi psikolojik yardim alarak, yipratici duygularlyla nasil
bag edebilecegini 6grenebilir..................... ()Y ()Y )Y )Yy ()
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EK 4. Olcek Sahiplerinden Kullanim Onay1

6grencileri depresyon, anksiyete, stres diizeyleri ile psikolojik yardim almaya iligkin tutumlari
arasindaki iligkide 6znel sikintilari agma edilimleri ve stresle basa ¢ikma tutumlarin diizenleyici
roliind arastiracagdim. Bundan dolay1 2017 yilinda Cem Ali Bey ile birlikte TUrkgeye uyarlamasini
yaptiginiz OznelSikintilarini Agma Olgedi'ni kullanmak isterim. Simdiden ilginiz igin tesekkir
ederim. Size iyi caligmalar diliyorum.

Saygilarimla.

Von meinem iPhone gesendet

| Onur Glrsoy Mo., 28. Nov., 18:41 “ H
an mich +
¥ Tirkisch v > Deutsch v  Nachricht iibersetzen Deaktivieren fir: Turkisch x

Edanur Hocam selamlar ve saygilar. Glzel dilekleriniz igin tegekklr ederim

Sizin de gegmis 6gretmenler gliniiniz kutlu olsun. Saglik problemlerinden dolay! ancak mailinizi okuyabildim gecikme igin kusura
bakmayn litfen.

Oncelikle gelistirdigimiz dlgedi galismaya deder buldugunuz igin tesekkiir ederim.

Kullanma izni konusuna gelince akademik camiada yapilan ¢aligmalarin bilime yapilan katkilar oldugunu, bunun da bizlerin gérevi
oldugunu dislnidyorum: O ylzden de bu izin alma konusuna sahsen kargiyim. Akademik galismalar kimsenin tek elinde
bulunmamalidir. Bir kimsenin bir konu tizerinde hak iddia etmesini, bunu yapanlarin da kendilerine bilim insani demelerini komik
buluyorum.

Ozetle, galismalarinizda basarilanm dilerim. Olgegi dilediginiz gibi kullanabilirsiniz. Sizden tek ricam galismaniz bitince ulastiginiz
sonuglarl benimle paylasmanizdir.

Kolay gelsin. lyi galismalar, iyi aksamlar @

edanur ari Do, 24.Nov, 20:06 ¢ €
an asturkum v

lyi aksamlar Sibel Hanim,

Oncelikle 6gretmenler giiniiniizii kutlamak isterim. Birgok alanda katki sagdlayip bizlerin de éniinii agtiginiz igin tesekkiir
ederim. Benim adim Edanur Ari. Ankara Universitesi Egitim Bilimleri Enstitiisti Egitim Bilimleri Anabilim Dali Rehberlik
ve Psikolojik Danigmanlik Bilim Dali'nda yiiksek lisansini yapmaktayim. Yuritecegim galisma dogrultusunda izniniz
olursa eger gelistirdiginiz iki 6lgekten yararlanmak isterim. Tezim de Universite 6grencileri

depresyon, anksiyete, stesdiizeyleri ile psikolojik yardim almaya iligkin tutumlari arasindaki iliskide 6znel sikintilari agma
egilimleri ve stresle bagsa ¢ikma tutumlarin diizenleyici rolinl arastiracagim. Bundan dolay: sizin 1997 yilinda
gelistirdiginiz Psikolojik Yardim Almaya lligkin Tutum Olgegi Kisa Formu ile 2002 yilinda gelistirdiginiz Stresle Baga
Cikma Olgeginizikullanmak isterim. Simdiden ilginiz igin tesekkiir ederim. Size iyi calismalar diliyorum.

Saygilarimla.

Von meinem iPhone gesendet

Ayse Sibel TURKUM @ Do, 24. Nov,, 2137 “
an mich ~
X Tirkisch v > Deutsch v  Nachricht iibersetzen Deaktivieren fiir: Turkisch x

Merhaba zarif ifadeleriniz igin tegekkir ederim &lgeklerim ve ilgili dosyalar ektedir bagarilar dilerim.

Prof.Dr. A.Sibel Turkim
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EK 5. Etik Kurul Onay1

ANKARA ONIVERSITESI
SOSYAL BILIMLER ALT ETIK KURULU
KARAR ORNEGI
Karar Tarihi : 09/01/2023
Toplant: Sayisi 102
Karar Sayisi 109

09- Universitemiz Egitim Bilimleri Fakultesi, Egitim Bilimleri Anabilim Dali, Rehberlik ve
Psikolojik Danigmaniigi Bilim Dali, tezli yUksek lisans dgrencisi Edanur ARI'nin “Depresyon,
Anksiyete ve Stress ile Psikolojik Yardim Alma lligkisinde Oznel Sikintilan Agma ve Stressle Basa

Cikmanin Dazenleyici Rol(" baglikli teziniz ile ilgili 03/01/2023 tarihli “Insan Uzerinde Yapilan Klinik
Dig1 Aragtirmalar Bagvuru Formu” Etik Kurulumuzea incelendi.

Universitemiz Egitim Bilimleri Fakltesi, Egitim Bilimleri Anabilim Dali, Rehberlik ve Psikolojik
Danigmanhigi Bilim Dali, tezli yuksek lisans &

rencisi Edanur ARI'nin “Depresyon, Anksiyete ve
Stress ile Psikolojik Yardim Alma lligkisinde Oznel Sikintilan Agma ve Stressle Basa Cikmanin
Dazenleyici Rol0" baghkh teziniz ile ilgili aragt

rma protokolUne uyulmasi ve etik onay tarihinden
itibaren gegerli olmasi kosuluyla uygulanmasinin etik agidan uygun olduguna oy birligi ile karar
verildi.
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EK 6. Aydinlatilmms Onam Formu

Aydinlatilmns Onam Formu

Depresyon, Anksiyete ve Stres ile Psikolojik Yardim Alma iliskisinde (znel Sikintilar1 A¢ma ve Stresle
Baga Cikmanin diizenlevici rolii

Sayin goniillil,

Yiiksek Lisans Tezi Kapsaminda planlanmis olan yukarida adi yazili arastirmaya katilmak
tizere davet edilmig bulunuyorsunuz. Bu aragtirmada yer alinayi kabul etimeden 6nce, arastirmanin hangi
amagla yapilmak istendifini anlamamz ve kararinizi bu bilgilendirme gergevesinde dzglirce vermeniz
gerekmektedir. Asagidaki bilgileri liitfen dikkatlice okuyunuz, sorularimiz olursa sorunuz ve agik
vanitlar isteyiniz.

Bu g¢alismada Gniversite dgrencilerin depresyon, anksivete ve stres diizeylert ve psikolojik
vardim almaya iligkin tutumlari belirlenecektir. Calismanin amaci ise bu iki degisken arasindaki iligkide
bireylerin dznel sikintilanini agma egilimi ve stresle basa ¢ikma tarzlannin diizenleyici roliinii ortaya
cikartmaktir. Bovlelikle bir birevin dznel sikintilarini agma egilimi ile stresle basa ¢ikma tarzinin
depresyon, anksiyete ve stres ile psikolojik yardim almaya iligkin tutumun arasindaki iligkiye olan etkisi
saptanacakur. Bu aragtirmaya katilmak i¢in Ankara Universitesi’nde lisans 0grencisi olmaniz yeterlidir.
Burada yasmuiz, cinsiyetiniz veya okudugunuz boliimii agisindan bir kisitlama yoktur. Bunun tersine
farkliliklar ¢aligmay1 zenginlestirecektir. Bu arastirma kapsaminda dort farkl Glgek uygulanacak ve
cevaplanacaktir. Boylelikle bu arastirma i¢in toplam 74 madde yanitlanacaktir. Olgeklerin her biri likert
tipi olarak hazirlanmigtir. Bundan dolay: bu arastirmanin maddelerini yamitlayabilmek i¢in 30 - 40
dakikalik bir siire verilecektir. Olgekler uypulandiktan sonra veriler ¢bziimlenecektir. Arastirmaya
Ankara Universitesi’'nde okuyan en az 400 lisans 0grencinin katilmasi beklenmektedir. Calisma igin
size ddeme yapilmayacak ve sizden iicret talep edilmeyecektir.

Bu aragtirmada ver almak timilyle sizin isteginize baghdir. Aragtirmada yer almayi
reddedebilirsiniz ya da basladiktan sonra yarida birakabilirsiniz. Bu arastirmanin sonuglar: bilimsel
amaglarla kullanilacaktir. Sizden elde edilen tiim bilgiler gizli tutulacak ve bilgilerinizin gizliligi
korunacaktir.

“"Yukarwda yer alan ve arastirmaya baglamadan dnce goniilliilere verilmesi gereken bilgileri
igeren metni okudum. Eksik kaldigime diigindigtim konularda sorularnm aragtirmacilara sordum ve
doyvurucu yamtiar aldim. Yazili ve sizlii olarak tarafima sunulan tim aciklamalart ayrintilaryla
anladignm kanisindayim. Caliymaya katilmayr isteyip istemedigim konusunda karar vermem igin
yeterince zaman tanindi.

Bu kogullar altinda aragtirma kapsaminda elde edilen sahsima ait bilgilerin bilimsel amagiarla
kullanimas, gizlilik kurallarina wywlmak kaydola sunulmasing ve yayinlanmasin, hichir bask: ve
zorlama altinda kalmaksizin, kendi ozgiir irademle kabul ettigimi beyvan ederim. "’

Aragtirmama katilmak i¢in vakit ayirdiginiz i¢in gok tesekkiir ederim.
Ad, Soyad: (Bas harfler1i yeterlidir) Edanur Ar
imza: AU, Egitim Bilimleri Enstitiisii

Rehberli ve Psilioloiik Danigmanlik
Yilksek Lisans Ogrencisi
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EK 7. Kisisel Bilgi Formu

Kigisel Bilgi Formu
. Boliimiiniiz:
Yasimz:
Smifiniz: ] 1 1 2
Cinsiyetiniz: [l Kadin [ ] Erkek
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BENZERLIK BIiLDIRIMi

“STRESLE BASA CIKMA ILE PSIKOLOJIK YARDIM ALMA TUTUMU
ILISKISINDE OZNEL SIKINTILARI ACMANIN ARACI ROLU” baslikli tezimin ana
boliimii (6n boliim, kaynaklar ve ekler harig) Turnitin Intihal Tespit Programi araciligiyla
incelenmis ve ilgili rapor danigsmanim tarafindan da kontrol edilmistir. Kontrol sirasinda
(1) “Yedi sozciikten daha az olan benzesmeler” (2) “Kaynaklar” (3) “Dogrudan alintilar”
ve (4) “Lisansiistl tezim ile ilgili yapmis oldugum kendi yaymlarim ve yararlandigim
mevzuat metinleri gibi kaynaklar” digarida tutulmustur. Benzerlik kontroliine iligkin

rapordan elde edilen sonuglar asagida sunulmustur.

Rapor Tarihi : 23-Oca-2024
Gonderim Numarasi 1 2276862959
Sayfa Sayisi 171

Sozciik Sayisi : 14150
Karakter Sayisi : 100622
Benzerlik Orami 1% 10
Savunma Tarihi 1 27.12.2023

Yukarida belirtilen sonuglar1 gosteren Turnitin intihal Tespit Programi’na iliskin
orijinal raporu, sonuglarda herhangi bir degisiklik yapmaksizin bu beyanim ekinde
Enstitiiye teslim ettigimi, tezimin %10’dan fazla benzerlik orani igerdiginin, tek bir
kaynakla eslesme oraninin ise %2’den fazla oldugunun belirlenmesi durumunda, bundan

dogabilecek tiim yasal sorumlulugu kabul ettigimi bildirir, saygilarimi sunarim.

Ogrencinin Adi Soyadi: Edanur Ar
Tarih: 23.01.2024

Imza:
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OZGECMIS
Kisisel Bilgiler

Ad1 ve Soyadi : Edanur Arn
E-Posta Adresi

Is Deneyimi
Unvan Gorev Yeri Yil
Kasiyer Lecker Béacker — Troisdorf (D) 2015-2016
Miisteri Danismani | Webhelp — Ankara 2022-2023

Akademik Bilgiler

Ogrenim Durumu:

Derece Boliim/Program Universite Yil
Lisans Rehberlik ve Psikolojik | Ankara Universitesi 2016 - 2020
Danigmanlik
Yiiksek Lisans Rehberlik ve Psikolojik | Ankara Universitesi 2020 - 2023
Danismanlik
Yayinlar:

Ar1, E (2018). “Almanci” (!) ya da “Auslinder” — Yabanci Hayat’. Dogan. 1 (Der), Gog
ve Kiiltiir (262- 289).
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