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OZET

TURKIYE’DE YETiSKiNLERIN TEKNOLOJi YOGUN ORTAMLARDA
PROBLEM COZME BECERISINE YONELIK BiR YAPISAL ESITLIK
MODELI

CICIKLER, Batuhan
Yiiksek Lisans Tezi, Bilgisayar ve Ogretim Teknolojileri Egitimi Anabilim Dali
Tez Danigmani: Dog. Dr. Hayriye Tugba OZTURK
Haziran, 2023, xiii + 92 Sayfa

Artan insan 6mrii ve azalan geng niifus nedeniyle OECD ve UNESCO gibi 6nde
gelen uluslararasi organizasyonlar tarafindan ekonominin bel kemigi olan yetiskinlerin
yeni kosullara gore yeniden becerilendirilmesini politika sorunu olarak tanimlamaktadir.
Bu anlamda bilgi toplumunun ve bilgi ekonomisinin tanimlayici 6zelliklerinden ve yeni
beceri ihtiyact baglaminda siklikla atif yapilan toplumsal alanlarimizin teknoloji ve bilgi
baglaminda yogunlasmasi/zenginlesmesi, bu alanlara 6zgii okuryazarlik ve problem
¢ozme becerilerine olan ihtiyac1 goz oniine sermektedir. Bu ihtiyaca hitaben OECD’nin
kavramsallastirmis oldugu Teknoloji-yogun Ortamlarda Problem Cozme (TYO-PC)
becerisi, bahsedilen iki beceriyi kapsamaktadir. OECD, 33 iilkeden yetiskinlerin TYO-
PC diizeylerini 6lgmektedir. Bu 6l¢timiin sonucunda Tiirkiye’deki yetiskinlerin TYO-PC
diizeyleri, OECD ortalamasindan anlamli diizeyde diisiikk bulgulanmistir. Ayrica diger
iilkelerde  farklilik  gozlemlenmezken, Tirkiye’de cinsiyete gore farklilik
gbzlemlenmistir. Bununla beraber egitim durumu ve yasin etkisi Tiirkiye’de, diger
iilkelere kiyasla daha zayif bulgulanmistir. Dolayisiyla bu ¢alismada iilkelerin beceri
diizeylerinin baglamsalligindan hareket ile Tiirkiye’nin dikkat c¢ekici sonuglarini
etkileyen degiskenlerin incelenmesi amag¢lanmistir. Bu anlamda iilkeler arasindaki beceri
yeterlilikleri ve baglamsal farkliliklar arasindaki iliskiden hareket ile alanyazin ve OECD
verisine dayanarak TYO-PC’yi agiklamada etkili oldugu diisiiniilen cinsiyet, yas, egitim
durumu, ebeveyn egitim durumu, giinliik yasamda bilisim teknolojileri deneyimi ve
meslek degiskenleri ile hipotetik bir Yapisal Esitlik Modeli (YEM) gelistirilmistir.

Yapilan analizlerin sonucunda gelistirilen hipotetik modelin  uyumlu oldugu
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bulgulanmistir. Degiskenlerin karmasik iliskisi dikkate alindiginda cinsiyete gore
farklilik 6nemsizlesmektedir ve ebeveyn egitim durumunun TYO-PC {izerindeki etkisi
onem kazanmaktadir. TYO-PC’yi en fazla agikladigi bulgulanan kisinin egitim durumu
degiskeni de Onemli Ol¢lide kisinin ebeveyn egitim durumu degiskeni tarafindan
etkilenmektedir. Bu bulgular dogrultusunda uygulayicilara, politika yapicilara ve

arastirmacilara 6nerilerde bulunulmustur.

Anahtar Sozciikler: Yapisal esitlik modeli, yetiskin egitimi, yetiskin becerileri,

teknoloji-yogun ortamlarda problem ¢6zme



ABSTRACT

A STRUCTURAL EQUALITY MODEL FOR ADULTS' PROBLEM SOLVING
SKILLS IN TECHNOLOGY-RICH ENVIRONMENTS IN TURKEY

CICIKLER, Batuhan
Master Degree, Department of Computer Education and Instructional Technologies
Supervisor: Assoc. Dr. Hayriye Tugba OZTURK
June, 2023, xiii + 92 Pages

Due to the increasing life expectancy and the decreasing young population,
leading international organizations such as OECD and UNESCO define the retraining of
adults, who are the backbone of the economy, according to new conditions as a policy
issue. In this sense, the intensification/enrichment of our social fields, which are
frequently cited in the context of the need for new skills and the defining features of the
information society and the knowledge economy, in the context of technology and
information, reveals the need for literacy and problem-solving skills specific to these
fields. The Problem Solving in Technology-richEnvironments (PS-TRE) skill,
conceptualized by the OECD in response to this need, includes the two mentioned skills.
The OECD measures the PS-TRE levels of adults from 33 countries. As a result of this
measurement, PS-TRE levels of adults in Tiirkiye were found to be significantly lower
than the OECD average. In addition, while no difference was observed in other countries,
a gender difference was observed in Tiirkiye. Also, the effect of education status and age
was found to be weaker in Turkey compared to other countries. Therefore, in this study
it is aimed to examine the variables that affect the remarkable results of Turkey, starting
from the contextuality of the skill levels of the countries. In this sense, based on the
literature and OECD data, based on the relationship between skill qualifications and
contextual differences between countries, a hypothetical Structural Equation Model is
created with gender, age, educational attainment, parental educational attainment,
information technology experience in daily life and profession variables, which are
thought to be effective in explaining PS-TRE. As a result of the analyzes made, it was

found that the developed hypothetical model was compatible. Considering the complex
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relationship of the variables, the difference according to gender becomes insignificant
and the effect of parental educational attainment status on PS-TRE gains importance. The
educational attainment variable of the person who was found to explain PS-TRE the most
iIs also significantly affected by the individual's parent educational attainment variable. In
line with these findings, suggestions were made to practitioners, policy makers and

researchers.

Key Words: Structural Equation Model, Adult Education, Adult Skills, Problem Solving

in Technology-rich Environments
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ONSOZ

Insanlarin bilissel becerileri yas ilerledikge gerilemektedir ancak insan 6mrii
artmakta ve geng¢ niifus azalmaktadir. Yeni nesillerin, yeni sartlara gore yetistirilmesi
baglaminda egitim sistemleri, gerekli oldugu diisiiniilen becerilere gore miifredatlarini
giincellemektedir ancak ekonominin bel kemigi olan yetiskinlerin yeni sartlara uygun
becerilendirilmesi de bir o kadar énemlidir. Dolayisiyla bu calismada, erisilebilir ve
giivenilir veri kaynaklarindan hareket ile Tirkiye’deki yetiskinlerin biligsel
becerilerinden birini, onu ¢evreleyen sosyo-demografik yapi ¢ergevesinde incelemeye
kalkistim. Tiirkiye verilerini kullanmamin sebebi yine sosyo-demografik degiskenlerin
tilkeler arasi yarattig1 fark ve bundan dolayr Tiirkiye’nin gosterdigi ilging performansin
bir¢ok arastirma konusuna miisait olmasidir. Tiirkiye, arastirmamin konusu olan beceride
OECD iilkeleriyle ¢eligkili bulgular gostermektedir. Bu anlamda ¢aligmamun bir beceriyi
etkileyen karmagsik yapiyr gostermede etkili olmasini umuyor, alana katki yapmay1
diliyorum.

Bu arastirmaya baslamadan Once ve arastirma siirecinde benimle akademik
tartismalara giren ve beni diisiinmeye iten arkadaslarima, yiiksek lisans egitimimde ders
aldigim hocalarima tesekkiir ediyorum. Ayrica degerli katkilar1 ve yonlendirmeleri i¢in
jurimde bulunan hocalarima tesekkiirlerimi sunuyorum. Cok yogun oldugunu bildigim
programinda herkese kapisini acik tutan ve benimle ozellikle ilgilenen ve benim
akademik hayatimda iz birakmis olan, bilgi ve yontemine hayran oldugum danigman
hocam Dog. Dr. H. Tugba OZTURK e sayg1 ve sevgilerimi sunuyorum. Aldigim kararlari
her zaman destekleyen ve oldugum kisi olmama izin veren degerli aileme ayrica tesekkiir
ediyorum. Son olarak beni akademik ve duygusal olarak destekleyen, elestirilerini
esirgemeden beni cesaretlendirmeye devam eden sevgili Ayyiice OKSUZ’e de tesekkiir

ediyorum.
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BOLUM 1

GIRIS

Bu calismanin Giris boliimii Problem, Amag, Onem, Sinirliliklar ve Tanimlar alt
bolimlerinden olusmaktadir. Problem bdoliimiinde Bilgi Toplumunda Yeniden
Becerilenme, Bilgi Toplumunda Okuryazarlik, Okuryazarliktan Teknoloji-Yogun
Ortamlarda Problem Cozmeye, Bilgi Toplumunda Yetigkinlerin = Yeniden
Becerilendirilmesi, Teknoloji-Yogun Ortamlarda Problem Cézme Becerisi ve TYO-PC
Becerisini Aciklamada Demografik Degiskenler ve Becerinin Kullanimma iliskin
Faktorler bagliklart bulunmaktadir. Amag boliimiinde bu tez ¢alismasinin amacindan
bahsedilip arastirmanin hipotetik modeli sunulmustur. Ardindan ¢alismanin 6neminden
bahsedilmis ve var olan sinirliliklar ifade edilmistir. Son olarak da tezde bahsedilen bazi

kavramlarin tanimlarina yer verilmistir.

Problem

Yillar igerisinde teknolojinin, 6zellikle de bilisim teknolojilerinin gelismesi ve
giindelik hayat ve is hayatinin her alanina niifuz etmesiyle, bilgiye olan erisim hizla
artmistir ve artmaya devam etmektedir. DataReportal’in raporuna gére (WeAreSocial,
2022), bugiin 5 milyardan fazla insan, toplam niifusun %63’ internete baglidir. Biligim
teknolojilerinin hayatimizin her alanlarinda vazgegilmez bir yer elde etmesi sebebiyle, bu
alanlarda kokli degisiklikler gerceklesmektedir, yasadigimiz ortamlar teknoloji olarak
yogunlagmaktadir. Bu degisiklikler hayatimizi idame ettirme seklimiz, is yapis seklimiz,
iligkilerimiz ve geri kalan tiim faaliyetlerimizde ger¢eklesmektedir. Yani bilisim
teknolojileri i¢in, toplumsal alanin tiimiinde derinden degisikliklere yol agtig1 sdylenebilir
(Castells, 2011; Giddens, 1996; Akt: Savage 2002). Tartisma ve endiselere yol agan bir
konu ise, bu degisimlerin yalnizca faaliyetleri gerceklestirme seklimizde degil, olgulara
bakis agimizda da gerceklesiyor olmasidir (Crawford, 2020).

Castells’e (2011) gore 21. ylizyilda iletisim teknolojilerinde yasanan devrimsel
gelismelerin ekonomik ve kiltiirel ¢iktilari, toplumu derinden etkilemekte, iletisim

teknolojileri etrafinda gerceklesen teknolojik devrim, toplumun maddi temelini yeniden



sekillendirmektedir. Yazar, bilisim teknolojileri ile yeniden sekillenen toplumu “bilgi
toplumu” olarak tanimlamaktadir. Bilgi toplumu kavrami, yekpare bir “doniismiis”
toplumdan bahsedilemeyecegi yoniinde elestiriler alsa da (Webster, 2014), “endiistri
toplumu” derken neyi kast ettigi herkes tarafindan anlagiliyorsa, “bilgi toplumu” kavrami
da bugiinii tanimlamada kullanilabilmektedir (Castells, 2011; Mason, 2017).

Bugiliniin toplumunda bilgi, diinyamizin hi¢ olmadig1 kadar ayirt edici 6zelligi
olarak goriilmektedir (Webster, 2014). Toplumumuza iliskin Webster (2014) “eskiden
ekonomiler endiistri ve fetih iistline inga edilirken, bugiin kiiresel bilgi ekonomisinin bir
parcasty1z” demistir. Benzer sekilde bilgi i¢in “her zaman, her yerde ve siirekli” nosyonu
bilgi toplumunun baskin séylemlerinden biri olmustur (Castells, 2011; Webster, 2014).
Bilgi toplumunun arkasindaki gerek¢elendirme, Bilgi ve Iletisim Teknolojilerinin (BiT),
zamanla herkesin erisebildigi araglar olmasi ve dolayisiyla bireylerin de bilgiye
erisimlerinin ve bilgiyi detaylandirmalarinin tamamiyla degismis, bilginin bir tiiketim ve
eglence aracina doniismiis olmasidir (Van Dijk, 2020). Aslinda ¢evremizin giderek bilgi
teknolojileri anlaminda teknoloji-yogun olmasi ve bunun normallesmesi, ekonomiden
giinliik yasama tiim aktivitelerimizde 6nemli bir rol edinmesi, toplumumuzun bilgi
toplumuna déniistiigiiniin 6rnegidir (Castells, 2011; OECD, 2016b).

Dolayisiyla mevcut toplumumuz i¢in bilgi toplumu kavramini gerceve olarak
kullanabiliriz ve bu anlamda, bilgi toplumunun bireyleri, BIT ile cevrilmis teknoloji-
yogun diinyamizda karmasik bilgiyi isleme, sistematik diisiinme ve farkli kaynaklardan
bilgileri kiyaslayarak kararlar almak durumundadirlar (OECD, 2016b; Webster, 2014).
Dolayisiyla bilgi toplumunda bireyler, sosyal hayata ve hizla degisen sektor talepleriyle
birlikte igyerlerinde gerceklesen ani degisime ayak uydurabilmek igin siirekli olarak
becerilerini giincelleme 1htiyact i¢indedir (Comfort ve Timms, 2018; Kalkinma

Bakanligi, 2018; OECD, 2015; OECD, 2016a).

Bilgi Toplumunda Yeniden Becerilenme ve Yetiskinler

Paradoksal bir sekilde bilgi toplumunun hem tanimlayicit 6zellikleri hem de
ciktilar1 olarak yorumlayabilecegimiz anlik bilgi dolagimi, sanal etkilesimler, yapay zeka
gelismeleri, karmasik algoritmalar ve ¢igir agan diger degisimleri takip etmek, ayak
uydurmak ve/veya basa c¢ikmak, herkes icin bir miicadele haline gelmistir (Webster,

2014). Siirekli olarak yikict akimlar (disruptive trends) ile miicadele etmek durumunda



kalan insanlar i¢in, siirekli olarak yeni beceri taleplerini takip edebilmek, bir zorluk
yaratmaktadir. Teknolojik gelismeler bilgi akisini hizlandirirken toplumdaki karar
birimlerinin bilgiyi depolama, saklama ve islemesine olanak saglamaktadir. Ancak
teknolojik gelismelerle gerceklesen asir1 bilgi akisi, sistemleri verimli hale getirirken
tiikketici/kullanicilar uyum saglamakta ¢ok daha yavastir (Roetzel, 2019). Dolayisiyla,
bilgi toplumunda yeni becerilerin ihtiyaci yalnizca ekonomik sebeplerden degil, bilginin
kendisinden kaynakli olarak gizlilik, tutarlilik, sahiplik ve erisim gibi bireyi tehdit eden
riskler ile de ilgili oldugu sdylenebilir (Mason, 2017). Bu anlamda bilgi toplumunda var
olabilmek icin gerekli goriilen beceriler (¢esitli okuryazarliklar ve problem ¢6zme) egitim
miifredatlarinda gittik¢e daha fazla yer edinmektedir (OECD, 2018).

Ancak insan émriiniin uzamasi ve dogum oranlarinin diisiisiiyle birlikte bircok
OECD tiiyesi lilke i¢in yaslilik, politika yapimindaki ana konulardan biri haline gelmistir.
Niifusun giderek yaslanmasi, isgiicii piyasasinda daha yash gruplarin ¢ogunlugu
olusturacag: diisiincesinden hareketle yaslilik ve beceriler arasindaki iligki, bircok OECD
tilkesi i¢in 6nemli bir politika sorunu haline gelmektedir (Desjardins ve Warnke, 2012).
Bu dogrultuda, ilerleyen yillarda, yash niifusun iiretimin bel kemigini olusturacagi
sOylenmektedir. Bu nedenle daha yagh ¢alisanlarin ¢esitli politikalar ile isgiicii piyasasina
bagliligini stirdiirmenin amaglandigi goriilmektedir.

Bununla birlikte, iggiicli piyasasinin erismekte oldugu isgiicii/beceri kiimesi, her
gecen giin egitim sisteminden ayrilan insanlardan ziyade, var olan isgiliciinlii “yeniden
becerilendirmeye” daha bagimli hale gelmektedir. Ancak yaglilik beraberinde biligsel
becerilerde gerileme problemini getirmektedir. Bu anlamda egitim, dgretim ve ¢esitli
fiziksel, sosyal ve zihinsel aktivitelerden, yash niifusun biligsel becerilerindeki gerilemeyi
hafifletmekte faydalanilmaktadir. Bu durum, dogru politikalarin fark yaratabilecegini
gostermektedir (Desjardins ve Warnke, 2012). Sonug¢ olarak dogru becerilerin, bilgi
toplumunda yetiskinlerin icerisinde bulunduklar1 baglam cercevesinde kazandirilmasi
ilkeler icin sosyal ve ekonomik bir problem olmustur.

Bilgi ekonomisi ve bilgi is¢isi gibi etiketlerle beraber, dnemli sayida insanin
i¢sellestirdigi “bilgi giigtiir” fikri, gliniimiizde bilginin metalagsmasindan s6z edilmektedir
(Webster, 2014). Bilginin bir gii¢ olarak kabul edildigi giiniimiizde ise bilginin {iretimi,
yayllimi ve kontroliinli saglayan araglarin ve bu araglara iligkin becerilerin 6nemi
yadsinamaz héle gelmektedir. Dezenfermasyon, yanlis bilgi, sosyal medya

propagandalar1 ve fikri miilkiyet, gliniimiiziin teknoloji-yogun ortamlarinda problem



basliklar1 haline gelmistir. Bu problemler, BIT e iliskin okuryazarliklar ve problem
¢ozme becerisine sahip olmanin giiniimiiz yetiskinleri i¢in kag¢inilmaz oldugunu
vurgulamaktadir (Mason, 2017; OECD, 2018). Ilgili beceriler OECD tarafindan “temel
beceri” ve “bilgi-igsleme becerileri” olarak nitelendirilmektedir (OECD, 2016b).

Sonug olarak BIT, bilginin metalastig1 gercekliginde, kuramsal anlamda, iilkeler
i¢cin ekonomik kalkinma ve biiylimede 6nemli bir rol oynamaktadir. Y etiskinlerin yeniden
becerilendirilmesinde, BiT’e iliskin beceriler, kazandirilmas1 gereken beceriler
arasindadir (OECD, 2018; Carretero ve digerleri, 2017). Dolayisiyla giinlimiizde politika
yapimi, genel anlamda niifusun ve ¢alisan niifusun yaglanmakta oldugu bilgi toplumunda
BIT’e iliskin becerilerin korunmasi, yeni becerilerin kazanilmasi ve var olan becerilerin
gelistirilmesine yonelik politikalar izlemektedir (Desjardins ve Warnke, 2012; Ihiguez-
Berrozpe ve Boeren, 2020; OECD, 2016a).

Sektorel anlamda, teknolojinin hizla is tanimlarini degistirmesi, gorevleri yerine
getirme igin gerekli becerilere sahip olmayanlarin isyerlerinden dislanmasi ve isgilerin
teknolojik araglar tarafindan yerlerinden edilmesi riskleri, bilgi toplumunda yetiskinlerin
bahsedilen becerileri edinmesi, gelistirmesi ve korumasma yonelik bir argiiman
sunmaktadir (Iniguez-Berrozpe ve Boeren, 2020). Bireyler bilgi toplumunda var
olabilmeleri i¢in teknolojiyi kullanmaya yonelik becerilerin yaninda, yikict akimlara ve
bilgi kaynakli risklere karsi miicadele edebilecek beceriler gelistirmelidirler (UNESCO,
2022; Pelletier ve digerleri, 2022). Ornegin, OECD’ye gdre bilgi toplumuyla gelen
karmasiklikta yoniinii bulamayan bireylerin gevrelerindeki ekonomik, sosyal ve kiiltiirel
alanlarda yer almakta biiyiik giicliik cekecegi ifade edilmektedir (OECD, 2015). Bu
durum ilgili becerilerin gelistirilmesine yonelik argiimani desteklemektedir.

Ozetle, bilgi toplumunun teknoloji-yogun ortamlarinin getirdigi yenilikler, yeni is
yapis sekilleri giinliik yagsamimizi da doniistiirmiistiir. Bunun sonucunda yeni becerilerin
kazandirilmasina yonelik bir ihtiyag s6z konusu hale gelmistir. Birgok iilke, bilgi
toplumunda insanlarin ve toplumun genelinin sosyal ve ekonomik olarak var olmasi i¢in
gerekli becerileri egitim sistemlerine dahil etmektedir. Ancak OECD, artan insan 6mrii
ve azalan dogum oranlarina atif yaparak, ekonominin bel kemigini olusturan yetigkinlerin
yeniden becerilendirilmesine vurgu yapmaktadir. Bu anlamda yetiskinlerin BiT ne
yonelik okuryazarliklar1 ve problem ¢6zme becerileri, bilgi toplumunun getirdigi risklere

kars1 hazirlikli olmalar1 gerekmektedir (OECD, 2016b).



Yetiskin Becerileri ve OECD

Teknolojinin toplumsal alanin her noktasinda yogunlastigi bilgi toplumunda
yetigkinlerin yeniden becerilendirmesinin 6nemine deginen OECD, Uluslararas1 Yetiskin
Becerilerinin Olgiilmesi Programi (PIAAC) ile 33 iilkeden 200.000’den fazla yetiskinin
sozel, sayisal ve teknoloji-yogun ortamlarda problem ¢ozme (TYO-PC) becerisini
6l¢mektedir. OECD tarafindan bilgi-isleme (information-processing) becerisi olarak
kategorilendirilen bu beceriler genel anlamda bilgi toplumunda yetiskinlerin ekonomik
ve sosyal anlamda tiretken bir sekilde var olmalar1 i¢in gereklidir. Bu beceriler arasindan
TYO-PC, bilgi toplumunun teknolojik gelismeleri ve artan dijitallesmeyle ilgilidir. TYO-
PC becerisi, OECD tarafindan kavramsallastirilmis olup BIT becerileri ve problem ¢6zme
becerisini kapsayan, teknoloji ve bilgi ile ilgili problemleri ele alan bilissel bir beceridir
(OECD, 2016b; Rouet ve digerleri, 2009). Artan insan 0mril ve azalan geng niifus nasil
yetiskin becerilerine dikkat ¢ekmekteyse, TYO-PC’de bilgi toplumunun doniistimleri
nedeniyle dikkat ¢ekmistir. Dolayisiyla birgok tilkede, PIAAC verileri araciligiyla TYO-
PC’yi aciklayan degiskenler, cesitli sekillerde calisiimaktadir (De Wever ve digerleri,
2021; Hamaéldinen ve digerleri, 2017; Ifiguez-Berrozpe ve Boeren, 2020; Yildiz ve
digerleri, 2018). Bu anlamda yetigkinlerin TYO-PC diizeyleri bir arastirma konusu

olmustur ve OECD tarafindan politika yapicilara yonelik onerilerde yer almaktadir.

Teknoloji-Yogun Ortamlarda Problem Cézme Becerisi ve Tiirkiye’deki Durum

TYO-PC becerisi ve diger ol¢iilen bilgi-isleme becerileri hakkinda, her bir iilkenin
sergiledigi performans da ciddi farkliliklar gézlemlenmektedir. Bu farkliliklar, tilkelerin
ekonomik, egitsel ve sosyal gelisimlerinde farkli noktalardan bagsladiklarini ve farkl
yollar izlediklerini yansitmaktadir (OECD, 2016b). OECD’nin verdigi bir 6rnek bu
anlamda aciklayicidir (2016b): “savas sonras1 Giiney Kore ve Singapur’un gecirmis
oldugu ekonomik gelisim ve egitimlerinin yaygilasmasi, bu {ilkelerdeki geng
yetigkinlerin yeterliliklerindeki yiiksek ortalamaya sahip olmasi ile savasin dogrudan
etkisinin goriildiigii daha yash gruplarin yeterliliklerindeki diisiik ortalama arasindaki

farki ortaya koymaktadir”.

Bir diger farklilik ise bazi iilke ve ekonomiler sozel ve sayisal becerilerde yiiksek

yeterlilik ortalamas1 elde etmelerine ragmen, TYO-PC becerisi yeterliligindeki



ortalamalar1 diisiik diizeyde bulgulanmasidir. Bu durum iilkelerin bilgi ve iletisim
teknolojilerinin yayginlastirilmasina yonelik uygulamalar1 ve bu teknolojilerin, bireyler

tarafindan farkli hizlarda erisilebiliyor olmasi ile agiklanabilir (OECD, 2016Db).

Beceriler 500 puan iizerinden belirli diizeylere boliinerek tanimlanmastir. Sozel ve
sayisal beceriler i¢in 6 diizey (biri 1. diizeyin altinda olmak iizere, diizey 1, 2, 3, 4 ve 5)
belirlenmisken TYO-PC becerisi i¢in 4 diizey (biri diizey 1. dlizeyin altinda olmak iizere,
diizey 1, 2 ve 3) tanimlanmistir (CSGB, 2016; OECD, 2016b). Tiirkiye’nin PIAAC
sonuglarma bakildiginda Tiirkiye’deki yetiskinlerin TYO-PC becerisindeki en {ist iki
diizeydeki yeterlilik oraninin yalnizca %8 oldugu bulgulanmis. Tiirkiye, bu oran ile
degerlendirmeye katilan {ilkeler arasinda 2. ve 3. Diizeylerde en az yetiskin oranina sahip
tilke olmustur (Sekil 1) (OECD, 2016b). Ayrica Tiirkiye’deki yetigkinlerin biiylik bir
boliimii TYO-PC becerisinde ya yeterli bulunmamis ya da ¢ok diisiik bir diizeyde
yeterlilik gostermistir. Degerlendirmeye Tiirkiye’den katilan yetiskinlerin yaklasik %40°1
hi¢ bilgisayar deneyimi olmadigini ifade etmis veya BIT temel testinden basarisiz

olmustur (CSGB, 2016).

Tiirkiye’de ti¢ yetiskinden birinin (%35.6) daha 6nce bilgisayar deneyimine sahip
olmadigy, ayrica Tiirkiye, TYO-PC becerisinde 2. ve 3. diizey (en iist iki diizey) yeterlilige
sahip yetiskin oraninda, katilimci iilkeler arasinda en diisiik orana sahip iilke oldugu
bulgulanmustir. Y1ldiz ve digerleri (2018) bu durumu Tiirkiye’de ufak bir azinligin BIT
etkili kullanabildigi, geri kalaninin bir e-posta dahi yazamadig: seklinde yorumlamistir.
Tiirkiye’den katilimcilarin bilgisayar deneyimleri ve BIT temel becerileri, spesifik
teknolojilerin Tiirkiye’ye gelme hizi ve bu teknolojilerin yayilma hizi ile iliskili;
Tiirkiye’nin TYO-PC becerisindeki diisiik performansi da BIT temel becerilerindeki
yoksunluk ile iligkili olabilir (OECD, 2016b; CSGB, 2016).



Sozel, sayisal ve problem ¢ozme becerilerinde iilkelerin 6zet performanslan

Sozel ve sayisal becerilerde 16-65 yas grubunun ortalama performanslari ve teknoloji yogun ortamda problem ¢ozme
becerisinde 2 ve 3 diizeyinde performans gdsteren 16-65 yas grubunun orani

—Anlamh dizeyde ortalamanin iistiinde
|Ortalamadan anlamli diizeyde farkl degil
L 1Anlamli diizeyde ortalamanin altinda

Avustralya
Avusturya
Kanada
Sili

Cek Cumhuriyeti
Danimarka

Ingiltere (UK)
Estonya

Finlandiya
Flanders (Belcika)
Fransa

Almanya
Yunanistan

irlanda

Israil

italya

Japonya

Kore

Hollanda

Yeni Zelanda
Kuzey irlanda (UK)
Norveg

Polonya

Slovak Cumhuriyeti
Slovenya
ispanya
Isvec
Tlrkiye
ABD
OECD ortalamasi

Sekil 1. PIAAC Performans Ozeti
(OECD, 2016b)



Ayrica baz1 degiskenler ¢ergevesinde incelendiginde (OECD, 2016b):

e Yalnizca Tiirkiye ve Yunanistan’da cinsiyete gére TYO-PC skorunda anlamli

farklilik goriilmiistiir.

e Egitim durumunun beceriler Tlzerindeki etkisi, Tiirkiye oOzelinde

zayiflamaktadir.

e Diger iilkelerde yas degiskenine gore becerilerde anlamli farklilik

bulgulanmaktadir ancak bu etki Tiirkiye’de zayiftir.

Sonug olarak Tiirkiye’de yetiskinler, TYO-PC becerisinde katilan diger iilkelere
kiyasla ortalamanin oldukga altinda performans gostermistir. Tiirkiye, cinsiyete gore
anlaml farkliligin gézlemlendigi nadir iilkelerden biridir. Tiirkiye’de egitim durumu ve
yasin etkisi, diger katilimci iilkelere kiyasla oldukca zayiftir. Becerilerdeki performansi
etkileyen faktorlerin baglamsal oldugu bulgusundan hareket ile, Tiirkiye’nin TYO-PC’de
gosterdigi diisiik performans ve degiskenlerin agiklayici etkisindeki farklilik nasil
aciklanabilir? Bu soru, bu tezin harekete gegirici sorusudur.

PIAAC tarafindan, analiz edilen verilere gore her iilke veya ekonomide bircok
yetiskinin ya bilgisayar kullanma tecriibelerinin olmadig1 ya oldukga kisith BIT becerileri
oldugu ya da TYO-PC becerisi yeterlilikleri olduk¢a diisiik seviyede oldugu
bulgulanmistir. TYO-PC becerilerinde diisiik seviyelerdeki yetiskinler tek adimli ya da
birka¢ adimli, agik kriterleri olan -yani problemi ¢6zmek i¢in tamamlanmasi gereken alt
amaglarin belirgin oldugu- problemleri ¢ozebildikleri, ayrica bu problemleri ¢6zmede
yalnizca asina olduklar1 uygulamalar1 kullanabildikleri ifade edilmektedir (OECD,
2016b). PIAAC sonuglarindaki tilkeler arasi farkliliklar (Sekil 1), sonuglarin baglamsal
oluslar1 ve her iilke diizeyinde bir durum ¢aligmasi olarak incelenebilecegi yoniinde bir
izlenim birakmaktadir.

TYO-PC becerisine yonelik kavramsal yapinin ortaya konmasi énemlidir ve bu
tez ¢alismasinda Tiirkiye’deki yetiskinlerin TYO-PC becerisini agiklayan demografik
degiskenler yapisal esitlik modeli (YEM) ile ele alinmistir. Bu model, Tirkiye’deki
yetigkinlerin TYO-PC becerilerinde en c¢ok hangi etkenlerden etkilendigini ortaya
koyarak bu bulgu lizerinden ilgili politikalarin ve uygulamalarin gergeklestirilmesinde
katki saglamas1 umulmaktadir.

Bu dogrultuda, OECD bulgulart ve alanyazina dayanarak TYO-PC becerisi

etkileyen temel degiskenlerin yas, cinsiyet, egitim durumu, ebeveyn egitim durumu,



igyerinde becerilerin kullanimi ve giinliik yasamda becerilerin kullanim1 oldugu sonucuna
varilmistir. Temel degiskenlerin birbiri ile karmasik iligskisi, TYO-PC becerisindeki
performansi agiklayabilir. Dolayisiyla degiskenlerin birbiri ve TYO-PC ile iliskileri

dogrultusunda bir hipotetik model insa edilmis ve bu model test edilmistir.

Amacg

Bu caligmanin amaci, yetiskinlerin yas, cinsiyet, meslek, egitim durumu, ebeveyn
egitim durumu ve giinliikk yasamda becerilerin kullanimi ile teknoloji-yogun ortamlarda
problem ¢ozme becerisi arasindaki karmagsik iligkiyi incelemek ve yorumlamak
anlaminda, alanyazina dayanarak, hipotetik bir yapisal esitlik modeli (YEM) olusturmak
ve bu modeli test etmektir.

Bu anlamda bu tez ¢alismasinda TYO-PC becerisine iliskin Tiirkiye 6zelinde:

1. yas, cinsiyet, meslek, egitim durumu, ebeveyn egitim durumu ve giinliik
yasamda becerilerin kullanimi1 degiskenleri, yetiskinlerin TYO-PC beceri
diizeylerini ne 6l¢iide agiklamaktadir?

2. Yas, cinsiyet, meslek, egitim durumu, ebeveyn egitim durumu ve giinliik
yasamda becerilerin kullanim1 degiskenleri alanyazina gore gelistirilen
modelde birbirlerini ne dl¢lide agiklamaktadirlar?

sorularina yanit aranmaktadir.

Onem

Bilgi toplumunda ¢evremizin giderek teknoloji-yogun olmasi ve bireylerin her
anlamda iyi oluslarini etkilemesi acisindan dijital okuryazarliklar 6nem kazanmaistir. Bu
dogrultuda, dijital okuryazarliklardan biri olan TYO-PC becerisi, OECD tarafindan
kavramsallastirilmis olup, bu beceriye iliskin kapsamli bir sekilde veri toplamislardir.

OECD tarafindan yapilan analizler ¢ercevesinde ve bu ¢alismanin bulgularinda da
goriildigii tizere TYO-PC becerisi ve diger becerilerin baglamsal oldugu goriilmektedir.
Bu anlamda Tiirkiye’deki yetiskinlerin TYO-PC becerisine iliskin performansi dikkat
cekicidir, ornegin TYO-PC baglaminda bir¢ok iilkede cinsiyete gore farklilik

gozlemlenmezken, Tiirkiye’de gézlemlenmistir. Ancak alanyazinda Tiirkiye baglaminda



TYO-PC becerisini etkileyen faktorleri agiklamaya yonelik bir c¢alismaya
rastlanmamuistir.

Yetigkinlerin TYO-PC becerisini kazanmalar1 ve gelistirmelerinin hem bireye
hem de topluma, ekonomik ve sosyal anlamda katkis1 olacaktir. Dolayisiyla Tiirkiye
baglaminda yetiskinlerin TYO-PC becerisini kazanmalarim1 etkileyen degiskenlerin
karmasik iligkisini agiklamanin alanyazina ve buna yonelik politikalarin gelistirilmesine
katkis1 olacaktir. OECD bulgularinda da goriildiigii tizere Tiirkiye’nin TYO-PC diizeyi,
OECD ortalamasindan anlamli derecede diisliktiir. Bununla birlikte diger katilimci
iilkelerde etkili goriilen egitim durumu ve yas degiskeni Tiirkiye’de daha az etkilidir.
Ayrica Tiirkiye’de cinsiyete gore becerilerde anlamli farklilik goriilmektedir (OECD,
2016b). OECD’nin bu bulgular1, Tiirkiye’yi diger katilimci iilkelerden farkli bir
pozisyona sokmaktadir ve Tiirkiye’nin sonuglarint boyle etkileyen baglamsal farkliliga
151k tutmak, Tiirkiye’deki yetiskinlerin ekonomik ve sosyal hayatlarini iyilestirmek
acgisindan 6nem kazanmaktadir.

Bu arastirmada incelenen degiskenler bazi Avrupa ¢aligmalarinda da incelenmistir
ancak Tiirkiye’de bu degiskenlerin karmasik yapisi bir model baglaminda incelenmesine
rastlanilmamistir. Bu calisma, Tiirkiye’'nin TYO-PC diizeyini daha derinlemesine

aciklamak ve alana katki saglamak agisindan 6nemlidir.

Smirhliklar

Bu calismanin sinirliliklar sirasiyla:
1. Bugalisma OECD’nin PIAAC programinin Tiirkiye verilerini iceren 2. tur
verileri ile sinirlidir.
2. PIAAC verilerinin zaman igerisindeki degisimi gdstermemesi sebebiyle
bu ¢aligma anlik bir durum gostergesi (snapshot) olmasi ile sinirlidir.
3. Ayrica ¢alisma, hipotetik modeli meydana getiren degiskenler ve bu

degiskenler arasindaki iliskiye vurgu yapan alanyazin ile sinirhdir.
Bu caligsma i¢in Tiirkiye verilerinin 2014 ve 2015 yillarinda toplanmig olmasinin

calismanin gegerligine zarar verecegi sOylenebilir ancak calismanin verilerin ve

orneklemin dogasi sebebiyle arastirmanin gegerligini etkileyecek toplumsal doniisiimiin
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iilkenin genelinde birkag yilda gergeklesmesi ihtimal dahilinde degildir (OECD, 2016b).

Benzer sebeple bu veriler mevcut alanyazinda kullanilmaya devam edilmektedir.

Tanimlar

Bilgi-isleme Becerileri: PIAAC tarafindan Yetiskin Becerileri Arastirmasi’nda
Olciilen sozel, sayisal ve teknoloji-yogun ortamlarda problem ¢ézme becerileridir.

Teknoloji Yogun Ortamlarda Problem Cozme (TYO-PC) Becerisi: Teknoloji
kaynakli, herhangi bir giin karsilasilabilecek, teknolojinin bakimini ve siirdiiriilmesini
ilgilendiren problemlerin, teknolojinin ve bilginin kullanimi ile ¢6ziilmesidir.

OECD: Ekonomik Kalkinma ve Is-birligi orgiitii, gelismis ve gelismekte olan 38
ilkenin iktisadi is-birligine ve gelisimine katki saglamay1 amaclayan bir tegkilattir.

PIAAC: OECD tarafindan yiiriitiilen ve yetiskinlerin bilgi-isleme becerilerindeki
yeterliliklerini degerlendiren “Uluslararasi Yetiskin Yeterlilikleri Degerlendirilmesi

Program1”dir.
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BOLUM 2

KAVRAMSAL CERCEVE VE HIPOTETIK MODEL

Calismanin bu boliimiinde TYO-PC kavramini tam anlamiyla incelemek amaciyla
oncelikle bilgi toplumunda okuryazarlik ve TYO-PC baglaminda okuryazarlik, PIAAC,
ardindan problem ¢6zme kavrami ve TYO-PC’nin kavramsal yapisi ele alinmistir. Daha
sonra TYO-PC becerisini agikladigi disiiniilen temel degiskenlere iliskin OECD
bulgular1 ve alanyazin sunulmustur. Son olarak da bu arastirmada uyumunu test ettigimiz

hipotetik modelin kurgusu ve hipotetik model paylasilmistir.

Bilgi Toplumunda Okuryazarhk

Okuryazar olmanin giincel tanimini1 yapmay1 amaclayan Leu ve digerleri (2007),
bilgi toplumu tanimin1 meydana getiren 6nemli bir boyutunu su sekilde ifade etmistir:
“Okuryazarligin tarihinde higbir teknoloji okuma, yazma ve iletisim kurma amaciyla ayni
anda bu kadar insan tarafindan, birbirinden farkli yerlerde, bu kadar kisa siirede
sahiplenilmemisti”. Bundan yola ¢ikarak bilgi toplumunda okuryazarligin tanimlayici
teknolojisinin internet oldugu iddia edilmektedir (Leu vd., 2007).

Yirmi birinci yilizyillda okuryazar olmak, bilgi toplumunda medya igeriklerinin
artan liretim ve tiiketimiyle birlikte ¢cok daha 6nemli hale gelmektedir, ¢linkii i¢erisinde
bulundugumuz toplumda bilgi tek tusla milyonlarca insana yayilmakta ve bilginin
yayilma hiz1 onun kalitesinden daha 6nemli bir 6ncelik olmaktadir. Bu yayilma hiz1 yalan
haberler, dezenformasyon, yanlis bilgi ve “post-truth” iklimine katki saglamaktadir.
Dabhasi, sosyal medya algoritmalarinin benzer diisiinen insanlar1 birbirine yonlendirecek
sekilde tasarlanmalar1 ve bunun sonucunda bireylerin diisiince ve fikirlerine meydan
okumaktan ziyade ayn1 diisiince ve fikirleri yansiladiklari, gli¢lendirdikleri ve insanlarin
dogrulama Onyargilarini besleyen “yanki odalar1” olusmaktadir (OECD, 2021a).

Bilgi toplumunda okuryazarlik, OECD’nin (2021a) tanimina gore, birbirinden
farkl1 kaynaklarin kalitesini ve dogrulugunu degerlendirmek, belirsizlik arasinda

gezinmek, bilgi ve fikri ayirt edebilmek ve bilgiyi insa edebilmek anlamina gelmektedir.
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Tarihsel anlamda okuryazar birisi i¢in Onceleri yazili bir materyali okuyabilecegi,
sindirebilecegi ve notasyonel formda ona yeni bir temsiliyet kazandirip, onu
gosterebilecegi ifade edilmektedir (Gamble ve Easingwood, 2000). Daha sonra hikaye
anlatimi, topluluk Oniinde konusma, gosterebilme ve anlatabilme gibi kabiliyetler de
okuryazar bireyleri tanimlamada kullanilmistir.

Anlasildig1 lizere tarihsel cercevede okuryazar olmak gittikce islevsel olarak bir
metni okuyup yazabilmekten fazlasi haline gelmistir. Okuryazar birey, bilginin kalitesi
ve degeri hakkinda yargida bulunabilen kisiye doniismektedir (Gamble ve Easingwood,
2000).

Mason (2017) bilgi toplumunda bir bireyin okuryazar sayilabilmesi igin en
azindan:

1. okuma, yazma, muhakeme etme ve hesaplama gibi bilgi ile ugrasabilmek i¢in

gerekli entelektiiel beceriler;

2. bilgiyi depolamak, iletmek ve islemek icin gerekli BIT araglari ve;

3. bilginin kendisi

boyutlarini karsiliyor olmasi gerektigini sdylemistir. Insanlarin sosyo-ekonomik
durumlari, egitim durumlari, cinsiyetleri ve yaslari, bilgi toplumunda okuryazar olmamiz
icin gerekli bilesenlere sahip olmamiz1 etkilemektedir. Entelektiiel beceriler kisinin yas1
ilerledik¢e gerilemekte (Desjardins ve Warnke, 2012); enformasyon ile ilgili islemleri
gerceklestirecegimiz BIT araglarina sahiplik bireylerin sosyo-ekonomik durumlarma
gore farklilik gostermekte (Van Dijk ve Hacker, 2003); okuryazarligin 6neminin farkina
varma ve ilgili becerileri gelistirme insiyatifi alma agisindan okuryazarliga ve BIT’e
yonelik bilgilere sahip olma da kisinin e8itim durumuna gore degismektedir (OECD,
2015; OECD, 2016b).

Bilgi toplumu baglaminda okuryazarlik metnin yalnizca basit bir kodlama ve
¢oziimleme islemine ugratilmasi degil, metnin anlaminin bir kaynaktan erisilmesi,
kaydedilmesi ve yeniden anlamlandirilmasidir (McFarlene, 2000). Bu da igerisinde
bulundugumuz teknoloji olarak yogun ortamlarda bazi temel araglar1 kullanabilme sartini
beraberinde getirir. Nasil ki yiizyillar 6nce okuryazar birisinin kagit, kalem ve miirekkep
gibi araglarin kullanimin1 ve bakimini bilmesi gerekliyse, bugiin bilgi toplumunda da
okuryazar birisi, ortamdaki gerekli araclari kullanabilmeli ve bahsedilen araglarin

bakimini gerceklestirebilmelidir (McFarlene, 2000).
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Bu dogrultuda bazi arastirmacilar (Easingwood ve Gamble, 2001) bugiiniin
teknoloji-yogun ortamlarinda yolunu bulabilmek i¢in gerekli okuryazarliga sahip
olmayanlarin, ge¢gmisin okuma yazma bilmeyenleri ile benzer statiide oldugunu iddia
etmistir. Ancak Castells (2011:71), teknolojinin iilkelerde yayilim hizlarinin esitsizligi,
sosyo-ekonomik durumun yarattig1 kosullar ile birlikte teknoloji/dijital okuryazarligi
olmayanlar1 ge¢misin okuma yazma bilmeyenleri ile ayni statiiye koymanin esitsizlik
ucurumunu genisletebilecegi yoniinde bir yorum yapmustir. Castells, insanlar1 21. yiizyil
okuryazarliklarina sahip olan ve olmayanlar seklinde ikiye ayirmanin, toplumdaki
esitsizliklerin biiyliimesine katki sagladigini ifade etmektedir.

Ozetle, ge¢misin okuryazarlar1 ile kagit ve kalem arasindaki iliski, bugiiniin
okuryazari ile dokunmatik ekranlar, internet, klavye/fare gibi fiziksel donanim ve kelime
isleme/elektronik tablo programlar1 gibi yazilim araglari arasindaki iligki, benzer bir iliski
oldugu yorumu yapilabilir. Fakat teknolojik olarak yogun olan bilgi toplumunda,
teknoloji ile 1ilgili okuryazarliklar son derece O6nemli olmasina ragmen, tamamen
deterministik bir perspektiften okunmak zorunda degildir.

Benzer sekilde, bugiiniin etkili okuryazarinin yalnizca donanim ve yazilim ile
iligkili oldugunu diisiinmek, okuryazarlik problemini, az dnceki probleme benzer bir
sekilde, “teknolojiye sahip olan ve olmayan” dikotomisine indirgemektedir. Bireylerin
giinliik yasamlarinda sembol ve bilgi bombardimanina maruz kaldig: bilgi toplumunda
okuryazarlik yalnizca aragsal (donanim ve yazilim) bir baglamda diisliniilmemeli, bu
araglarin kullanimina iliskin gerekli becerilerin gelistirilmesi ve bu becerilerin gelisimini
etkileyen kiiltiirel sermaye baglaminda da disiinilmelidir (Diogo ve digerleri, 2018;
Paino ve Renzulli, 2013; Selwyn, 2004).

Bilgi toplumunda bilginin yogunlugu bireyleri bir dikkat fakirligi icerisinde
birakabilir. Sahip oldugumuz kisith seviyedeki dikkatimizi asir1 ¢ogunluktaki bilgi
kaynaklaria paylastirmamiz ve bu kaynaklar icerisinden ihtiyacimiz olan bilgiyi elde
etmemiz gerekmektedir. (Roetzel, 2019). Dolayisiyla teknoloji ve bilgi acisindan yogun
olan ortamlarla basa ¢ikmak i¢in c¢esitli okuryazarliklara atif yapilmasi dogaldir. Fakat
bilgi toplumunda okuryazarliklar, bir ekrandan pasif bir sekilde bilgi elde etmekle
siirlandirilamamaktadir. BIT’in araciligiyla bilgi siirekli yeniden iiretilmekte ve
yayilmaktadir (Castells, 2011). Dolayisiyla, bilgi toplumunda okuryazar olmanin tek
basina yeterli olmayabilir. Bireylerin teknoloji-yogun ortamlar olan giinliik yagsamlarinda,

igyerlerinde ve kamusal alanlarda aktif olabilmesi icin gerekli okuryazarliklar ve
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okuryazarliklara eslik eden bir dizi tamamlayic1 becerilere ihtiya¢ duyabilir (Carretero

vd., 2017; UNESCO, 2022).

Okuryazarhktan Teknoloji-yogun Ortamlarda Problem Cézme Becerisine

Leu ve digerlerine (2004) gore ortaya ¢ikan “yeni” okuryazarliklar, kendiliginden
daha iiretken isgiicii ve igyerleri yaratmamaktadir. Okuryazarligin giinliik problemlere
uygulaniyor olmasi, problem ¢6zme baglaminda, pratik anlamda kullaniliyor olmasi
gerekmektedir (Ifiiguez-Berrozpe ve Boeren, 2020). Bununla kastedilen, okuryazarlik ile
problem ¢6zme becerisi arasinda igkin bir iliskinin oldugudur. Jonassen (2004), problem
¢Ozme becerisi i¢in, modern yagamin hemen hemen her baglaminda, ¢6ziim gerektiren
bir problem sundugundan bahseder. Bu anlamda Jonassen tamamen ekonomik
perspektiften, kimsenin bir seyler ezberledigi, test ¢6zdiigii veya okuryazar oldugu
gerekeesiyle gelir elde etmedigi, cogu insanin problem ¢6zdiigl icin para kazandigini
ifade eder.

Bu anlamda, bilgi toplumunun teknoloji-yogun ortamlarinda okuryazarlik ve
problem ¢dzme becerisi boyutlarin1 dikkate alan, yeni temel okuryazarliklardan birisi
olarak da nitelendirilen (Krkovic ve digerleri, 2018; Rouet vd., 2009; Vanek, 2017),
OECD tarafindan kavramsallastirilmis Teknoloji-Yogun Ortamlarda Problem Cozme
(TYO-PC) becerisinden bahsedilebilir. TYO-PC bazi kaynaklarda temel 21. yiizyil
becerilerinden birisi olarak not edilmektedir (OECD, 2016b; Partnership for 21st Century
learning, 2015).

Anlagilacag1 iizere TYO-PC becerisi, OECD tarafindan beceri olarak
kavramsallastirilirken, alanyazin tarafindan okuryazarlik yelpazesinde bir konuma
yerlestirilmektedir. TYO-PC’nin 21. yiizy1l becerilerinden biri olarak atfedilmesi sasirtici
degildir ¢iinkii tanim1 geregi temel BIT becerileri ve problem ¢dzme becerisi kiimelerinin
kesisiminde yer almaktadir (OECD, 2016b).

Sonug olarak TYO-PC becerisi, OECD tarafindan BIT becerileri ve problem
¢ozme temelinde kavramsallastirilan ve uluslararasi ol¢ekte Olgiilen becerilerinden
biridir. TYO-PC, bilgi toplumunun risklerine ve firsatlarina insanlart hazirlayan
becerilerden biri olarak OECD tarafindan bilgi-isleme becerilerinden (information-

processing skills) biri olarak tanitilmistir (OECD, 2016b).
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Kavramsal c¢ergeveleri geregi, okuryazarliklar, bir¢ok anlamda bilgi-isleme
becerileriyle iliskilidir (De Wever vd., 2021; Kirsch ve Thorn, 2013). Siirekli olarak
icerisinden ge¢mekte oldugumuz teknolojik ve yapisal doniigiimlerin yaratti firsatlardan
faydalanmak ve risklere kars1 korunmak, bilgi-isleme becerilerinde yiiksek bir diizeyde
yeterlilik gerektirmektedir (OECD, 2016b).

TYO-PC’nin bilgi toplumu ile iliskisi, BIT in kiiresel anlamda bilgiyi iiretme ve
yayma ve vatandaslarin bir¢ok alanda (okulda, isyerinde ve toplu alanlarda) giinliik
yagsamlarini etkileme anlaminda kilit rol oynamasi ile ilgilidir.

Tiim bu cercevede, toplumsal yasamin her alaninda bilgiyi bulmak, depolamak,
yonetmek, yeni bilgi iiretmek ve yaymak, bireylerin bilgi toplumunda var olabilmesi ile
yakindan ilgilidir. Teknoloji-yogun ortamlar ile donilisen hayatimizda bilgi ve teknoloji
kaynakli giinliik problemleri yine bilgiyi ve teknolojiyi kullanarak ¢6zebilmek anlamina
gelen TYO-PC becerisinin 6nemi géze carpmaktadir.

PIAAC ile ilgili olarak yapilan degerlendirme dogrultusunda, bireylerin TYO-PC
becerisi gibi bilgi-isleme becerilerini agiklayan faktorler, degiskenler ve bunlar arasindaki
iligkilerin iilkelerarasi fark ettigi, baglamsal oldugu bulgulanmistir (Ifiguez-Berrozpe ve
Boeren, 2020; OECD, 2016b; Scandurra ve Calero, 2017). TYO-PC becerisi 6zelinde, bu
beceriyi agiklamada hangi degisken ve faktorlerin nasil bir etkilesim igerisinde oldugunu
incelemek, TYO-PC becerisinin kazandirilmasi, korunmasi ve gelistirilmesi anlaminda
katki saglayabilir.

Sonug olarak, igerisinde bulundugumuz bilgi toplumunda yetiskinlerin teknolojik
olarak yogun ortamlarda bilgiyi yOnetebilmesi, iletebilmesi ve iiretebilmesi hem
toplumlar hem de bireylerin kendileri i¢in 6nem arz etmektedir. Bu sebeple bilgiye
ulagsma, bilgi problemlerini ¢6zme ve bilgi toplumu ile ¢evremizin teknoloji-yogun
olmasiyla ortaya ¢ikan teknoloji kaynakli problemlerle basa ¢ikmaya yonelik bir beceri
olan ve PIAAC tarafindan 6l¢iilen TYO-PC becerisinin (Rouet vd., 2009) arastirilmasi
ithtiyaci ortaya ¢ikmaktadir. Fakat bu ¢ergevede yetiskin becerilerine yonelik ¢alismalar
incelendiginde sozel ve sayisal becerilere yonelik arastirmalara siklikla rastlanirken (Bkz.
Acikel, 2021; Iniguez-Berrozpe ve Boeren, 2020; Kavuncu ve Polat, 2019), TYO-PC
becerisine yonelik ¢alismalarin siklikla Bat1 tilkeleri baglaminda ele alindig1 goriilmiistiir
(Bkz. De Wever vd., 2021; Scandurra ve Calero, 2017).

TYO-PC becerisinin -genel olarak diger bilgi isleme becerilerinin de- baglamsal

farkliliklara duyarli oldugu dikkate alindiginda, bir¢cok Bati iilkesi 6zelinde TYO-PC’yi
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etkileyen faktorler ¢alisilmis olsa da, Tiirkiye 6zelinde TYO-PC becerisine yonelik hangi
faktorlerin etkili olabilecegine yonelik bir ¢alismanin yiiriitiillmedigi ve bu konuda

alanyazinda bir eksiklik oldugu goriilmektedir.

Uluslararas: Yetiskin Becerilerinin Olciilmesi Program ve TYO-PC

Uluslararas1  boyutta yetiskinlerin becerilerindeki yeterliliklerini ve bu
yeterlilikleri etkileyen faktorleri agiklama amaci tasiyan, OECD’nin bir programi olan
PIAAC, yapmis oldugu Yetiskin Becerileri Arastirmasi (YBA) ile, 16-65 yas araligindaki
bireylerin sozel, sayisal ve teknoloji-yogun ortamlarda problem ¢ozme (TYO-PC)
becerilerindeki yeterliliklerini  6lgmektedir. OECD bu becerileri, bilgi-isleme
(information-processing) becerileri olarak ifade etmektedir (OECD, 2016b).
Yetiskinlerin PIAAC degerlendirmesinde yeterliliklerin dlciildiigii {i¢ temel bilgi-isleme
becerilerin tanimlari sirasiyla (OECD, 2016b):

e Sozel beceriler (yazilt metni anlama ve geregine uygun bir sekilde yanitlama

yetenegi);

e Sayisal beceriler (sayisal ve matematiksel kavramlari kullanma yetenegi) ve;

e TYO-PC becerisidir (dijital ortamlarda bulunan, doniistiiriilmiis ve iletilmis

bilgiye erisme, yorumlama ve analiz etme kapasitesi).

PIAAC, yetiskinlerin sozel, sayisal ve problem ¢6zme becerilerindeki
yeterlilikleri, bu becerilerin is hayatinda veya giinlik yasamda nasil kullanildigi,
egitimleri, dilsel ve sosyal ge¢misleri, isgiicii piyasasinda yetiskin egitim ve yetistirme
programlarina katilimlar1 ve refahlarinin ¢esitli yonlerine dair genis ¢apli bilgi toplar.

PIAAC bize popiilasyondaki hangi grubun disiik, hangi grubun orta, hangi
grubun yiiksek diizeyde bilgi-isleme becerisi oldugunu; isgiicli piyasasinda temel bilgi-
isleme becerilerine ve genel (jenerik) becerilere olan arz ve talebi; temel bilgi-isleme
becerilerinin nasil gelisecegi ve yasam boyu siirdiiriilecegini; temel bilgi-isleme
becerilerinin nasil daha iyi ekonomik ve sosyal ¢iktilara doniistiigilinii gostermektedir. Ek
olarak arastirma katilimcilarin s6zel ve sayisal baglamdaki aktiviteleri, bilisim
teknolojilerinin igyeri ve giindelik yasamda kullanimlar1 ve diger, bagkalariyla igbirligi
yapma, islerinde ihtiyact oldugu zamanlarini organize etme gibi genel beceriler hakkinda

genis bir yelpazede bilgi toplar. Ayn1 zamanda, katilimcilara becerileri ve vasiflarinin is

17



gereklilikleri ile eslesip eslesmedigi ve islerindeki anahtar boyutlara iligkin
Ozerkliklerinin olup olmadigi sorulmustur (OECD, 2016b).

Degerlendirilen bu temel bilgi-isleme becerileri, bireyin bilgi ekonomisinde
katilim gosterebilmesi igin gerekli goriilmektedir. Onemli bir nokta ise, bahsi gegen bilgi-
isleme becerilerinin, istihdam yaratmak agisindan olumlu etkisinin olmasidir. Dahas1 bu
beceriler, daha {ist diizey beceriler insa etmek i¢in temel bir basamaktir (Scandurra ve

Calero, 2017).

Genel Olarak Problem Cozme Becerisi ve TYO-PC

Problem ¢6zme becerisi insan bilisinin en sofistike ve karmagik
boyutlarindan birisi olarak kabul edilir. Problem, bireyin bir engel ya da zorluk sebebiyle
hedeflerine aninda ve riitin yollardan ulasamamasina denir (Newell ve Simon, 1972) ve
bu da problem ¢6zme becerisinin temel karakteristigini olusturur (Rouet vd., 2009).
Jonassen’e (2004) gore problem ¢dzme, bir bireyin edinebilecegi en onemli beceridir
¢linkli insanlar problem ¢6zmek icin maas almaktadirlar. Problem ¢6zmenin kisinin
yasam deneyimine olacak faydasindan ziyade salt ekonomik kaygilar ile tanimlanmasi,
TYO-PC’nin ¢ergevesinde degildir, yalnizca alanyazinda ©Onemine vurgulanmak
amactyla bahsedilmistir.

Problemlerin kavramsallastirilmasinda Orta Dogudaki karmasik kiiltiirel bir
problem ile bilgisayar ayarlarindaki basit bir problemin arasindaki fark gibi ¢esitli
kategoriler s6z konusudur. Entelektiiel anlamda problemler farkliliklarina gore 4 baglikta
degismektedir (Jonassen, 2004):

1. Yapisal olarak farkli

2. Karmasiklik olarak farkl

3. Dinamiklik olarak farkli

4. Spesifik veya soyut olarak farkl

Yapisal olarak farkli problemler, iyi yapilandirilmis (well-structured) veya kotii
yapilandirilmus (ill-structured) olarak ayrilmaktadir. Iyi yapilandirilmis problemler kisitlt
ve bilinen sayida kavramlar, kurallar ve prensiplerin belirli alanda uygulanmasini
gerektiren problemlerdir. Ko6tii yapilandirilmis problemler ise daha ¢ok giinliik yasam ve
profesyonel pratiklerde karsilagilmaktadir. Cogu zamangdziimii degerlendirmek igin

birden ¢ok kriter gereklidir ve bazen kriterler hi¢ bilinmemektedir. K&tii yapilandirilmis
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problemlerde bireyler problem hakkinda siklikla yargida bulunmak ve kisisel fikrini veya
inancini kullanmak zorundadir.

Karmagiklik olarak farkli problemler, problemin bilesenlerinin ¢oklugu, agiklig
veya anlasilirligi ve glivenligi ile ilgilidir. Kotli yapilandirilmis problemler daha karmagik
olmaya meyilli iken iyi yapilandirilmis problemler daha basit olmaktadir. Ancak bazen
kotii yapilandirilmis problem basit, iyi yapilandirilmis problem karmasik olabilir.

Dinamiklik olarak farkli problemler, problemin gdrev taniminin ve onun
faktorlerinin zaman igerisinde degismesiyle alakalidir. Dinamik veya sabit olmak iizere
ikiye ayrilirlar. Karmagsik problemler dinamik olmaya meyillidir ve dinamik
problemlerde, problemin kosullar1 degisir ve bireyin siirekli olarak yeni ¢oziimler ararken
problemi kavrayisinin adapte olmasi gerekmektedir. Sabit problemlerde ise problemin
kosullar1 ¢cogu zaman sabittir, degismez.

Spesifik veya soyut olarak farkli problemler ise baglam ve alana o6zgiiliik ile
ilgilidir. Problem c¢6zme eylemi baglam veya disiplin bilgisinin dogasina gore
kosullanmis, gomiilii ve sonug olarak bagimlidir. Farkli kurumlarda ¢alisan iki farkl kisi,
kurumlarmin organizasyonel yapisi, farkli kiiltiir ve farkli sosyolojik karisim sebebiyle
farkli problemler ile ilgilenirler ve bunlari da birbirinden farkli sekillerde ¢ozerler
(Jonassen, 2004).

Bu baglamda ortamlarin teknoloji yogun olmasi insanlarin 6grenme, iletisim,
calisma ve genel olarak toplumda var olma bi¢imlerini derinlemesine etkilemektedir.
Dolayisiyla problemler de bu kosullarla ilgilidir. Cevremizle etkilesimimizi doniistiiren
bu teknolojilerin, herkesin erisiminde olmasi ile teknoloji yogun ortamlardan
bahsedilmektedir. Bu ortamlarin bakimi1 ve islenmesi ise, teknoloji yogun ortamlar
problemleridir. Bilgisayarin nasil ¢alistirilacagi, bir ayar sorununun nasil giderilecegi,
teknik anlamda internet tarayicilarinin nasil kullanilacagi gibi konular teknoloji yogun
ortam problemlerinin odagidir (Rouet vd., 2009). Bunun sonucunda TYO-PC becerisi iki
baglikta incelenmektedir:

1. Teknoloji ile ilgili problemler

2. Bilgi ile ilgili problemler

Hali hazirda hedef ve amaclarimiza ulagsmak icin teknolojiden etkili bir sekilde
faydalanmak diginda, ortaya c¢ikan teknoloji kaynakli bir problemin hedeflerimize ulasma

yolunda c¢oziilmesi TYO-PC becerisinin teknoloji ile ilgili boyutu iken, ¢oziilmesi

19



gereken problem veya ulagsmak istedigimiz hedef i¢in gerekli bilgileri edinme ise bilgi ile
ilgili boyutudur (Rouet vd., 2009).

TYO-PC’nin 6nemli bir 6zelligi, teknoloji ve dijital ortamlarin sagladig: biiyiik
miktardaki bilgiye hazir erisim ile ilgilidir. Bilgi parmaklarimizin ucunda olmasina
ragmen herkes ondan esit derecede faydalanamamaktadir (Livingstone ve digerleri,
2005). Her seyden Once dijital ortamda bilginin bulunmasi, ardindan bulunan grafikler,
resimler, metinler, videolar vb. bicimlerdeki bilgiler yorumlanmali ve daha sonra
yararlilik agisindan degerlendirilmelidir. Sonug olarak teknolojinin varligi, problemin
¢Oziilme siirecini degistirmektedir. Bilindik bir problem, yalnizca teknolojinin varligi ile
yeni bir ¢oziim gerektirmektedir (Vanek, 2017).

Teknoloji yogun ortamlardaki problemleri basariyla tamamlayabilmek igin
insanlar gorevin cesitli gerekliliklerini analiz edebilmeli, uygun hedef ve planlar
koyabilmeli ve ilerleyislerini gorev yerine getirilinceye kadar, gorev boyunca takip
edebilmelidir. Geleneksel anlamda problem ¢6zme de bir dizi ara¢ ve bilgi kaynagi
gerektirir. Insanlar dokiimanlari, kAgit ve kalemleri, hesap makinesini ve diger baska
araglart kaynak olarak kullanabilir. Teknoloji yogun ortamlarda ise insanlar arama
motorlar1 ve web sayfalari gibi internet-tabanli hizmetleri, elektronik tablolari, elektronik
postalar1 ya da dosya yonetim sistemleri gibi masaiistii yazilimlarini, problemlerini
¢ozmek icin kullanmaktadirlar. Teknolojinin, problem ¢dzmeyi kolaylastirmaya yonelik
dogasina ragmen teknolojinin kendisinin belirli problemler yarattig1 -6zellikle bireyin
gerekli teknolojilerin kullanimina yonelik bilgi ve deneyimi kisitliysa- gozlemlenebilir.
Okuryazarlik ve beceriler de burada dikkate gelmektedir (Rouet vd., 2009). PIAAC’1n
TYO-PC becerisi baglaminda dijital okuryazarlik veya bilgisayar okuryazarligi dogrudan
Olctilmese de (Kirsch ve Thorn, 2013) TYO-PC becerisi, bahsedilen okuryazarliklarin
iistline insa edilmistir. Bu anlamda TYO-PC becerisinin, dijital okuryazarlik yelpazesini
kapsadig1 ifade edilmektedir (Harris, 2015).

Tim bunlarin 15181inda TYO-PC becerisine iliskin kavramsal ¢ergeve tanimina
basvurmak anlamli olacaktir (Rouet vd., 2009): “Teknoloji yogun ortamlarda problem
cozme becerisi dijital teknolojilerin, iletisim araglarinin ve aglarm, bilgiye erisme ve
degerlendirme, baskalartyla iletisime gegme ve pratik gorevlerini yerine getirme amaciyla
kullanilmasini kapsar. PIAAC’1n bu ilk problem ¢6zme arastirmasi bireylerin kisisel, is

ile alakal1 ve toplumsal amaglara yonelik problemleri uygun hedef ve planlar belirleyerek,
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bilgiye bilgisayarlar ve bilgisayar aglar1 araciyla eriserek ve kullanarak ¢ozme
kabiliyetlerine odaklanmaktadir.”
Bahsedilen tanim incelendiginde TYO-PC’nin kapsadigi problemlerin
karakteristik 6zelliklerinin (Kirsch ve Thorn, 2013):
e problemin varlig ilk olarak yeni teknolojilerinin erisilebilirliginin sonucu
oldugu,
e problemin ¢6ziimii uygulamalar, temsili formatlar, bilisimsel prosediirler gibi
bilgisayar-tabanl ara¢ ve uygulamalarin kullanimini gerektirdigi,
e problemler, teknoloji yogun ortamlarin bakimiyla iligkili oldugu (bilgisayar
nasil calistirilir, teknik anlamda tarayici nasil kullanilir, nasil g¢evrimigi

aligveris yapilir ve giivenlik saglanir) sOylenebilir.

Teknoloji-yogun Ortamlarda Problem Cézme Becerisi

Ozetlemek gerekirse, PIAAC tarafindan olgiilen ii¢ bilgi-isleme becerisinden biri
olan TYO-PC, bilgi toplumunun boyutlarindan, ¢evremizin teknoloji-yogun olmasiyla
karsilagsmaya basladigimiz bazi problemleri kapsamaktadir. Bu problemler teknoloji-
yogun ortamlarda ortaya ¢ikan “teknoloji ile ilgili” problemleri ve bireylerin bilgi
yogunlugu igerisinde ihtiyaci olan bilgiyi etkili bir sekilde bulmasi, depolamasi,
kullanmas1 veya yeniden iiretmesini igeren “bilgi ile ilgili” problemleri kapsamaktadir
(OECD, 2016b). TYO-PC i¢in dijital okuryazarligin, derin ve soyut problem ¢ézme
becerileri ile harmani oldugu benzetmesi yapilmaktadir (Rouet vd., 2009; Vanek, 2017).
Bu benzetme bilgisayarin giinliik islerde kullaniminda bile basit rutinlerin uygulanmasi
ile kolayca gergeklestirilemeyecegi seklinde agiklanabilir. Aslinda bireyler, bilgisayar-
tabanli gérevleri bagariyla yerine getirebilmek i¢in, gorevin ¢esitli gerekliliklerini analiz
edebiliyor, uygun hedefler ve planlar belirleyebiliyor ve gorev boyunca ilerlemelerini
gozleyebiliyor olmalilar. Bu siire¢ ise “problem ¢6zmenin” biligsel psikolojik yapisi
tarafindan tanimlanmaktadir (Rouet vd., 2009). Sonug olarak TYO-PC becerisi temelde
iki boyut ile agiklanmaktadir: 1) bilgiye BIT araciligiyla ulasmak igin gerekli BIT
becerileri ve; 2) BIT’in siirekli gelisimiyle birlikte ortaya ¢ikan ve BIT araciligiyla
¢oziilen gilindelik problemlerin ¢oziimii (Rouet vd., 2009).

TYO-PC becerisini dlgen PIAAC, yetiskinlerin TYO-PC becerisi hakkinda
birbiriyle iliskili iki farkli bilgi vermektedir (OECD, 2016b): 1) Bilgi-isleme gorevlerini
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yerine getirebilecek diizeyde bilgisayar kullanabilme asinalig1 olan yetigkinlerin orani ve

2) Yetiskinlerin teknoloji-yogun ortamlarda calisanlar, vatandaslar ve tiiketiciler olarak

rollerinde siklikla karsilastiklar1 problemleri ¢zmede en azindan azami diizeyde BIT

becerilerine sahip yetigkinlerin yeterlilik diizeyleri (Tablo 1).

Tablo 1
TYO-PC( Becerisi Diizey ve Tanimlari
Diizey Sk0|i Yetzscl)%ncgram Tamamlanmas1 Gereken Gorev
Araligi Ortalamasr) Tanimi
Bilgisayar Deneyimi 910 Herhangi bir bilgisayar deneyimi
Yok olmadigini ifade eden yetiskinler.
Bilgisayar deneyimi olan ancak
BIT Temel bilgisayar-tabanli TYO-PC
Degerlendirme - %4.7 degerlendirmesine katilabilecek
Testinde Basarisiz diizeyde BIT becerisi olmayan
yetigkinler.
Bilgisayar-tabanli Bilgisayar deneyimi oldugunu ifade
Degerlendirme - %9.6 eden ancak degerlendirmeye
Tercih Etmeyen katilmaktan ¢ekilen yetiskinler.
Iyi tammlanmus, diisiik gezinti
ihtiyaci igeren, alt-hedef
olusturulmasina gerek olmayan ve az
1. Diizeyin Altinda 241’denaz %14.2 sayida asama gerektiren problemler.
Gorevler kategorik veya ¢ikarimsal
bir muhakeme veya bilginin
doniistiiriilmesini gerektirmez.
Yaygin olarak kullanilan ve asina
olunan teknoloji uygulamalarinin
kullanimini gerektiren gorevler icerir
(Orn.: e-posta yazimi veya bir
internet tarayicisi kullanimi gibi
gorevler). Problemleri ¢6zmek igin
241°den gerekli bilgi veya k_omutlara
1. Diizey cok 9628.7 ulagmak; hig gezinim
291°den az gerektirmemektedir veya ¢ok az

diizeyde gezinim gerektirmektedir.
Gorevler az sayida agamadan olusur
ve asgari sayida operator icerir.
Sorularin kategorilere ayrilmasi gibi
basit muhakeme gerektirir. Bilgilerin
kiyaslanmasi veya birlestirilmesi
gerekmez.
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Tablo 1 (Devam)

TYO-PC( Becerisi Diizey ve Tanimlari

Skor

Duzey Aralign

Yetigkin Orani
(OECD
Ortalamast)

Tamamlanmasi Gereken Gorev
Tanimi

291°den
cok
341°den az

2. Diizey

%25.7

Gorevler nitelik olarak hem genel
hem de daha 6zel teknoloji
uygulamalarinin kullanimini gerekli
kilar. Ornegin katilimcinin 6zgiin bir
cevrimi¢i formdan faydalanmasi
gerekebilir.

Problemin ¢oziilmesi i¢in sayfa ve
uygulamalar arasinda bir miktar
gezinme gereklidir. Gorevler cok
sayida asama ve operatdrden
olusabilir.

Hedef kriterleri acikga belli olmasina
ragmen problemin amac1 katilimct
tarafindan tanimlanmasi gerekebilir.

341°den

3. Diizey cok

%5.4

Gorevler nitelik olarak hem genel
hem de daha 6zel teknoloji
uygulamalarinin kullanimini gerekli
kilar. Problemin ¢oziilmesi i¢in sayfa
ve uygulamalar arasinda bir miktar
gezinme gereklidir.

Gorevler ¢cok sayida asama ve
operatdrden olusabilir. Problemin
amaci katilimer tarafindan
tanimlanmasi gerekebilir.

Hedef kriterleri agik olabilir veya
olmayabilir. Bilgilerin birlestirilmesi
ve ¢ikarimsal muhakeme biiyiik
6l¢iide gerekli olabilir.

(OECD, 2016b)

Tabloda goriildigi tizere (Tablo 1), TYO-PC becerisindeki yeterlilik diizeyleri

biligsel stratejiler, gorevleri tamamlama siireglerinin karmagikligi ve teknoloji-yogun

ortamlarin yonetilmesi ile tanimlanmaktadir (Hamaéldinen vd., 2017).

TYO-PC Becerisini Aciklamada Demografik Degiskenler ve Becerinin

Kullanimina iliskin Faktorler

Ulkeler baglaminda yetiskinlerin TYO-PC becerisinde hangi diizeyde performans

gosterdikleri incelendiginde, Tiirkiye'nin diger iilkelere kiyasla 2. ve 3. diizeyde

performans gosteren yetigkinlerin orant %8 ile sinirli kalmaktadir. Bilgisayar-tabanl
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degerlendirmeyi tercih etmeyen (cekilen) yetiskinlerin orani ile BIT temel testinden
basarisiz olan veya herhangi bir bilgisayar deneyimi olmayanlarin oraninin g¢oklugu
(%50°den fazla) ise dikkat ¢ekicidir (Bkz. Sekil 2).

Bununla birlikte bilgisayar-tabanli degerlendirmeye katilmayi kabul etmeyen
yetiskinlerin yas, egitim diizeyi ve meslek degiskenleri acisindan BIT temel testinden
basarisiz olan yetiskinler ile benzer 6zellikler tagidigr goriilmiistiir. Ayn1 zamanda bu iki
grubun oOzellikleri, degerlendirmeyi bilgisayar formatinda alan ve basarili olan
yetiskinlerden, bu degiskenler agisindan farklilasmaktadir (Sekil 3). Genel olarak
bilgisayar-tabanli degerlendirmeyi almaktan ¢ekilen katilimcilar, bilgisayar deneyimi
olmadigini ifade eden yetiskinlerden daha geng; bilgisayar-tabanli degerlendirmeyi kabul
eden ama BIT temel testinden basarisiz olan veya BIT temel testinden basaril1 olanlardan
daha yash oldugu goriilmektedir (OECD, 2016b).

Dolayistyla TYO-PC becerisini ve bu beceriyi etkiledigi diistiniilen faktorleri ayri
ayr1 incelemek ve ardindan birbirleri ile olan iligkilerini incelemek, TYO-PC becerisini
farkli baglamlarda diistinebilmek ve uyarlamak agisindan agiklayici olacaktir. Alanyazin
incelendiginde yas, cinsiyet, egitim durumu, sosyo-ekonomik durum ve becerilerin
kullanimi; TYO-PC becerisini, kendine has baglamlarda agiklamaktadir (Ifiiguez-
Berrozpe ve Boeren, 2020; Kavuncu ve Polat, 2019; OECD, 2016b; Scandurra ve Calero,
2017).

Ornegin Himilidinen ve digerlerinin (2017) yapmus oldugu ¢alismada TYO-PC
baglaminda i1yi performans gosteren yetigkinlerin daha geng, erkek ve nitelikli meslek
sahibi, digerlerine kiyasla daha fazla kiiltiirel sermayeye (ebeveyn egitim durumu ve
evdeki kitaplarin sayisi) sahip olmaya meyilli olduklar1 bulgulanmis. Ayni1 ¢aligmada
arastirmacilar becerilerin isyerlerinde daha aktif kullaniminin, yiiksek performans
gbsteren yetiskinlerde daha yaygin oldugunu ifade etmektedirler. Bununla beraber BIT
becerilerinin giinliik yagsamda kullanilmas1 da problem ¢6zme performansini son derece

giiclii bir sekilde etkilemekte oldugu gézlemlenmis.
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Yetiskinlerin teknoloji yogun ortamlarda problem ¢6zme becerisi yetkinligi

16-65 yag araligindakilerin her yetkinlik diizeyindeki oranlari
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Sekil 2. Ulkelere Gore Yetiskinlerin TYO-PC Performansi
(OECD, 2016b)

Biitlin bu verilerin 15181nda ilgili degisken ve faktdrler, TYO-PC baglaminda,

ilerleyen boliimlerde incelenmektedir.
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Cesitli seviyelerde BiT deneyimi olan yetiskinlerin sosyo-demografik dzellikleri

Il Bilgisayar deneyimi olmayan [ Eilgisayar-tabanh degerlendirmeden cekilen yetigkinler
yetigkinler .
BiT temel testinden basansiz [ Bilgisayar-tabanl degerlendirmeye katilan yetigkinler
100 olan yetiskinler
g 90

ndents with a gi

i P

55-85 yasindakiler Egitim dizeyi "lise Yari nitelikli mavi yaka Ginlik yasamda hig
sonrasindan” disiik veya temel meslek veya neredeyse hig
olanlar sahibi alanlar BIT kullananlar

Sekil 3. Cesitli Seviyelerde BIT Deneyimi Olan Yetiskinlerin Sosyo-Demografik
Ozellikleri
(OECD, 2016b)

Yas Degiskenine Gore TYO-PC

Bu calismanin ana odagi olan TYO-PC becerisinde, yetiskinlerin yeterlilik
diizeyini etkileyen faktorler baglaminda demografik degiskenlerden yas ile TYO-PC
becerisi arasinda giiglii bir iligki oldugu saptanmistir (Sekil 5). PIAAC, belirli bir
zamanda farkli yas gruplarindan insanlarin becerileri hakkinda bir kesit sunmaktadir, bu
yiizden ayni1 yas grubunda becerilerin zamanla nasil evrildigi takip edilmemistir
(Desjardins ve Warnke, 2012). Verilere gore her {i¢ beceride de yasin 6nemli bir etken
oldugu, TYO-PC becerisi 6zelinde ise 25 yas grubu yetiskinlerin yeterlilik diizeyinde, en
ist performansin sergiledigi yas grubu oldugu goriilmektedir (Sekil 4). Ancak, PIAAC’a
gore, egitim durumu basta olmak tlizere farkli arkaplan 6zellikleri dikkate alindiginda,
yasa baglh farkliligin, 6zellikle yiliksek-6gretim mezunu bireylerin fazla oldugu iilke ve

ekonomilerde, biiyiik 6l¢ciide daraldigini sdylemek miimkiindiir (OECD, 2016b).
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Sekil 4. Beceri Yeterliligi ve Yas Arasindaki Iliski
(OECD, 2016b)

Diinyada BiT’nin yayginlasma hizinin goreceliligi, yas gruplar1 arasindaki
yeterlilik farkini agiklayabilir, 6rnegin arastirmaya katilan 55-65 yas araligindaki 6nemli
biiyiikliikte bir grubun problem c¢6zme degerlendirmesine, bilgisayar deneyiminden
mahrum kaldiklar1 ya da BIT temel testinde basarisiz olduklari i¢in katilamamistir
(OECD, 2016b). Daha geng yetiskinlerin dijital teknolojiler ile deneyimleri, daha yash
yetiskinlerden  farklidir. Héaméldinen ve digerlerinin  (2017) calismasinda,
degerlendirmede en {ist diizeyde performans gosterenlerin nispeten daha geng, siklikla
erkek ve siklikla nitelikli mesleklere sahip oldugu raporlanmistir (Sekil 5).

Avrupa lilkeleri 6zelinde yapilan farkli ¢aligmalarda yas degiskeni, TYO-PC
becerisi tizerinde en agiklayici degiskenlerden birisi olarak bulgulanmistir (Desjardins ve
Warnke, 2012; OECD, 2016b). Ancak Tiirkiye’de yas ile beceriler arasinda kurulan iligki,
uluslararas1 ortalamaya kiyasla daha zayif goriinmektedir (OECD, 2016b). Yani
uluslararas1 ortalamaya gore geng yetigkinlerin beceri yeterlilikleri istatistiksel olarak
anlamli bir sekilde daha ytiksek iken, Tiirkiye’de yeterlilik ve yas arasindaki iliskinin
etkisinin daha zay1f oldugu raporlanmaktadir (CSGB, 2016).
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Sekil 5. Geng ve Yash Yetiskinlerin TYO-PC Becerisi Yeterliligi

(OECD, 2016b)

Cinsiyet Degiskenine Gore TYO-PC

40

Cinsiyete gore yetiskinlerin TYO-PC becerilerinde, bazi iilkeler haricince,

anlaml bir farklilik, goriilmemektedir (Sekil 6). Bu bulgular yiizeysel okundugunda:

“OECD ortalamasina gore TYO-PC becerisindeki yeterlilikler cinsiyetler arasinda fark

etmemektedir” seklinde bir yorum yapilabilir. Ancak daha ayrintili incelendiginde,

yetiskinler arasinda yas ilerledik¢e cinsiyete gore becerilerde yeterlilik farklar

gozlemlenmektedir. Bu durum her gegen y1l kadinlarin egitime daha fazla dahil edilmesi

ve egitim diizeyleri arasindaki farkin kapanmasi ile iligkili oldugu diistiniilmektedir

(OECD, 2016b; Scandurra ve Calero, 2017). Ayrica Himéldinen ve digerleri (2017),

beceri yetkinliklerinin degerlendirilmesinde en iist diizeyde performans gosterenlerin

nispeten daha geng ve siklikla erkek oldugunu bulgulamistir.
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Sekil 6. Cinsiyete Gore Yetiskinlerin TYO-PC Becerisi Yeterliligi
(OECD, 2016b)

Sonuglar iilkeler bazinda incelendigi zaman, yalnizca Tirkiye’de ve diisiik
diizeyde de Yunanistan’da kadinlar, erkeklere kiyasla, istatistiksel olarak anlamli
derecede bilgisayar deneyiminden yoksun veya BIT temel testinde basarisizdirlar
(OECD, 2016b). Dolayistyla TYO-PC becerisi 6zelinde uluslararasi ortalamada
istatistiksel olarak anlamli bir fark goériilmemis olmasina ragmen Tiirkiye’de kadinlarin
bilgisayar deneyimlerinden yoksun olma veya BIT temel testinden basarisiz olma
olasiliklar1 anlamli 6l¢lide daha yiiksektir (Yildiz vd., 2018; OECD, 2016Db).

OECD ortalamasinda bilgisayar ile ilgili herhangi bir tecriibesi olmayan ya da BIT
temel testinden basarisiz olan erkek orami %14 ve kadin orani %15 iken; bu oran
Tirkiye’de erkeklerde %29, kadinlarda ise %47 oldugu bulgulanmistir (CSGB, 2016).
PIAAC, Tirkiye’de cinsiyete dayal1 yeterlilik farkini erkeklerin egitime erisimde sahip
olduklar1 avantaj ile agiklamaktadir (OECD, 2016b). Cinsiyetler aras1 farklilik 6zellikle
daha yash yetiskin grubunda daha acik bir sekilde gozlemlenebilmektedir.

TYO-PC becerisi baglaminda cinsiyete dayali fark, sektorel tercihlerle de
aciklanabilir. Toplumsal cinsiyet rolleri, bireylerin meslek tercihlerini, dolayisiyla da

becerilerin kazanimi, gelistirilmesi ve korunmasini etkilemektedir. OECD bu durumu,
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daha once bahsedildigi lizere egitsel kazanimlardaki cinsiyet farkliliklar1 veya isgiicli
piyasasina katilimdaki cinsiyet farkliliklar ile agiklamaktadir (OECD, 2016b; Scandurra
ve Calero, 2017). Bu durumda isgiicii piyasasina katilimda becerilerin uygulanmasi ve

tekrar edilmesi, bu becerilerin kaybini 6nlemeye katki sagladigi sdylenebilir.

Egitim Durumu Degiskenine Gore TYO-PC

Egitim durumunun becerileri nasil agikladigi incelendiginde, egitim ve yeterlilik
arasinda dogrudan net bir iliski kurulamamaktadir. OECD’ye (2016b) gore dogustan daha
yiiksek kabiliyetleri olanlarin, becerilerinde yeterli olmasi daha yiiksek ihtimal iken, bu
bireyler ayn1 zamanda daha yiiksek egitsel edinimlere sahip olma egilimindedirler. Bu
yiizden nedenselligin yOniiniin, egitimden yeterlilige dogru olmast beklenirken,
yeterlilikten egitime dogru da olabilmektedir. OECD’nin deterministik analizi, ¢esitli
nedenlerle hali hazirda bilgi-isleme becerilerinde yeterli olan bir bireyin, bu yeterliligi,
gelecekte egitim baglaminda alacagi kararlarla da pekistirecegi yoniindedir. Dolayistyla
bahsi gecen becerilerde yeterli olan bireylerin, nitelikli bir egitim ile becerilerini
stirdlirecegi ve gelistirecegi varsayilabilir.

Egitim durumu degiskenine gére TYO-PC becerisi baglaminda, Sekil 7°de de
goriilebilecegi gibi, yiiksek egitimli yetiskinlerin %48’lik oranina kiyasla, diisiik egitimli
yetiskinlerin yalnizca %7’si TYO-PC degerlendirmesinde en iist iki diizeyde (diizey 2
veya 3) yeterlilik gostermistir (OECD, 2016b). Bu oranlar egitim diizeyinin, TYO-PC
becerisi yeterliligi ile iligkisini dogrulamaktadir. Bu diizeydeki yetiskinler, acik ve net
olmayan problemleri hem genel hem de 6zel teknolojik ara¢ ve uygulamalar1 kullanarak
cozebilmektedirler (Rouet vd., 2009). Yagliligin beraberinde getirdigi biligsel gerilemeye
ragmen; egitim durumu, her yas grubundan yetiskinlerin yiiksek diizeydeki biligsel
becerilerini agikladigir goriilmektedir. Bu durumdan hareket ile egitimin becerileri

gelistirdigine yonelik giiclii kanitlarin oldugu sdylenebilir (Desjardins ve Warnke, 2012).
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Sekil 7. Yetiskinlerin Egitim Diizeylerine Gore TYO-PC Becerisi Yeterliligi
(OECD, 2016b)

Egitim durumu degiskenini Tiirkiye 6zelinde inceleyecek oldugumuzda OECD
ortalamasinda diisiik egitimlilerin %41 inin, Tiirkiye’de ise %60’a yakininin herhangi bir
bilgisayar deneyimi olmadigi veya BIT temel becerilerinden basarisiz oldugu
goriilmiistiir. Egitim durumu ile beceriler arasindaki giiclii iliski goz oniine alindiginda,
egitsel ¢iktilar bakimindan diger iilkelere kiyasla geri siralarda olusumuz ile beceri
yeterliliklerinde gosterdigimiz diisiik performans beklenilen bir durumdur (Tablo 2)

(OECD, 2016b; OECD, 2021b).
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Tablo 2

Yetiskinlerin (25-65) Egitim Diizeyleri (%)

Lise diizeyi VEYA
Lise Oncesi diizeyi }:ﬁksek 6gret'i m Yﬁkse.lf 6g'retim
Oncesi ama lise diizeyi
sonrasi diizey
OECD ortalamasi %20,9 %40,8 %38,6
Tiirkiye %58,3 %19,7 %22,0

(OECD, 2021b)

Sosyo-Ekonomik Durum Faktoriine Gore TYO-PC

Baz1 yasam gegis noktalari sosyal yapilardan (Orn.: yiiksek 6gretime gegis sinavi)
giiclii bir sekilde etkilenmektedir. Ancak bazilar1 da bireysel tercihlerle (Orn.: evlenmek,
okuma aligkanliklar1) belirlenmektedir. Ancak ¢ogu sosyal yapilar ve bireysel tercihlerin
etkilesimine (meslek se¢imi, egitime devam etme karar1) baglidir (Desjardins ve Warnke,
2012). Bu etkilesim anlaminda siklikla 6lgiilen degisken, sosyo-ekonomik durumdur.
Sosyal ve kiiltiirel gevre bireylerin beceri kazanimini ve kazanilan becerilerin gelisimi ve
siirdliriilmesini 6nemli Olglide etkileyen onemli faktorlerdir (OECD, 2016b; Selwyn,
2004). TYO-PC becerisi baglaminda sosyo-ekonomik durumun etkisini incelemek
amaciyla PIAAC, sosyo-ekonomik durum faktoriinii temsilen yetiskinlerin ebeveyn
egitim durumlar1 degiskenini kullanmistir. Eldeki veriler 1s181inda ve literatiirle uyumlu
bir sekilde ebeveynlerin egitim durumunun, bireyin yeterliligi ve sonug olarak isgiicii
piyasasi ¢iktilarinin ve daha genis dl¢ekte bireyin sosyal olarak iyi olma halinin gostergesi
oldugu goriilmektedir (OECD, 2016b; Tiire ve digerleri, 2012).

Ebeveyn egitim durumunun bilgi-isleme becerilerindeki etkisi, tilkeler arasinda
farklilagsmasina ragmen, baglam-iistii bir sekilde 1y1 egitimli bir aileden gelen bireyin
kendisi de -muhtemelen- iyi bir egitim almakta, iyi bir meslek edinmekte ve dolayisiyla
becerilerin kazanimi, gelistirilmesi ve siirdiiriilmesi boyutlarini gerceklestirmek icin daha
fazla firsat elde etmektedir (OECD, 2016b). Ebeveyn egitim durumu yiiksek olan
yetiskinlerin sosyal sermayelerinin, akranlarina kiyasla daha fazla oldugunu sdylemek
miimkiindiir (Hdmaéléinen vd., 2017). Kabaca sosyo-ekonomik farklar ile bireylerin dijital
becerileri arasindaki iligkinin incelendigi bir ¢alismanin bulgulari, diisiik sosyo-ekonomik
diizeye sahip yetiskinler arasinda daha diisiik BIT becerilerine sahip olanlar isgiicii

piyasasinda, sanildigindan dezavantajli olduklar1 yoniindedir (Karpinski ve digerleri,
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2021). Bu anlamda sosyo-ekonomik durum, bireylerin TYO-PC becerisi diizeyleri
acisindan, énemli bir etkendir. Ayrica diisiik sosyo-ekonomik diizeyde olmanin isgiicii
piyasasinda getirdigi dezavantajlara karsi direnmek anlaminda TYO-PC becerisini

gelistirmek anlamli goriilmektedir.

Isyerinde Becerilerin Kullanim Faktoriine Gore TYO-PC

Ulkelerin vasifli niifusa sahip olmas1 ve bdylece is giiciiniin de vasifli olmast,
iilkelerin iretim giliciinii ve potansiyelini gelistirmesinde tek basma Yyeterli
goriilmemektedir. Vasifli bireyler becerilerini igyerlerinde verimlilik amaciyla ise
kosmasi, bireylerin becerilerini kaybetmemesi ve yeni ve gerekli beceriler kazanmasi,
dolayisiyla da iilkelerin gelismesi agisindan dnemlidir (OECD, 2016b; Scandurra ve
Calero, 2017). Nasil ki beceriler is deneyiminin bir yan etkisi olarak gelismeye devam
edebiliyorsa, ayni sekilde kullanim eksikligi ile de zayiflayabilmektedir (Desjardins ve
Warnke, 2012). Beceri kayb1 i¢in bir dizi faktoriin etkisi olsa da kuramsal ve deneysel
kanitlar 6zellikle nemli olan etkenin, becerilerin yetersiz kullanim sebebiyle gerilemekte
oldugunu gosteriyor (Paccagnella, 2016).

Bu c¢ergevede PIAAC, becerilerin isyerinde ve gilinliikk yasamda kullanimina
iliskin katilimcilara, TYO-PC gibi bilgi-isleme becerileri ile ilgili bir dizi gorevi ne
siklikla yerine getirdiklerine iliskin arkaplan degerlendirmesi uygulanmistir. Bu
degerlendirmede TYO-PC becerisi ile iligkilendirilen gorevler isyeri ve giinliik yasamda
problem ¢dézme ve BIT becerilerinin kullanim sikhigi dlgiilmektedir. Her ne kadar
paralellik gosteriyor olsa da bu degerlendirmede Olciilen beceriler ile PIAAC 1n diizey
kestirimi amaciyla Olgtiigii bilgi-isleme becerileri arasinda onemli bir farklilik vardir.
Isyerinde problem ¢6zme becerisi ve BIT becerisi kullanimi, TYO-PC becerisi ile bire bir
ayn1 degildir ve birbirleri yerine kullanilamazlar. Kullanilan beceriler ile TYO-PC
birbirini tamamlasa dahi, isyerinde ve/veya glinliikk yasamda tamamlanan gorevlere iligkin
sorular ile arastirmanin 6l¢tiigii TYO-PC becerisi arasinda dogrudan bir benzerlik yoktur
(OECD, 2016b). PIAAC, TYO-PC becerisindeki yeterliliklere iliskin veriler belirli
gorevleri yerine getirmeye yonelik bir test iizerinden toplanmis iken, katilimcilarin
isyerinde veya giinliik yasamda hangi becerileri ne siklikla kullandig: verileri, bir anket

tizerinden toplanmustir.
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OECD ortalamas1 sonucunda (Sekil 8), TYO-PC becerisindeki yeterlilik
ortalamas1 arttikca isyerinde Dbecerilerin kullanimi ortalamasinin  da  arttifi
gozlemlenmistir, ancak 6l¢eklerdeki farklilik sebebiyle, birbirini agikladiklarina yonelik
bir yorum yapilamamaktadir (OECD, 2016b). Ancak alanyazina gore isyeri ve giinliilk
yasamda becerilerin kullannominin bireyin iyi olusuna pozitif ¢iktilar1 oldugu
bulgulanmustir (Christl ve Hoppl-Turyna, 2017; Diogo vd., 2018; Menéndez Alvarez-
Dardet vd., 2020; Selwyn, 2004). Bahsedilen beceriler ile bireylerin iyi olusuna 6rnek
olarak bireylerin ev yasamlarini yeniden finanse etmeleri, tiniversite tercihi yapmalari,
sosyal adaleti savunmalari, bir seyler satin almalar1 ve diger giinliikk yasam i¢in énemli
yiizlerce gdrevi yerine getirmeleri icin BIT kullanmalar1 verilebilmektedir. Bu gdrevlerin
etkili ve anlamli yerine getirilmesi, bireylerin iyi oluslarin1 dogrudan etkilemektedir,
ancak bu gorevlerin saglikli tamamlanmasi i¢in TYO-PC becerisi gibi cesitli

okuryazarliklara olan ihtiyactan s6z edilmektedir (Leu vd., 2004).

© ilk ceyrek dilim 4 Ortalamalp Son ceyrek dilim

Problem cozme
Bilgisayar deneyimi yok veya temel Bilgisayar deneyimi yok veya temel
BIT testinden basansiz olmus ' BIT testinden basansiz olmus

Dizey 1'in alunda J > C < I Dizey 1'in alunda
Dizey 1 CF - = T s Dizey 1
Dizey 2ve 3 O - J & Dizey 2 ve 3
1.0 20 30 4.0 5.0 1.0 20 3.0 4.0 5.0
isyerinde BIiT becerileri isyerinde problem cézme
kullanma becerileri kullanma

Sekil 8. Yeterliliklere Gore Isyerinde BIT ve Problem Cozme Becerileri Kullanimi
(OECD, 2016b)

Tablo 3’de, PIAAC’1n arkaplan anketi ile becerilerin kullanimina iliskin verilerin
gostergesi sunulmaktadir. Bu tabloya goére problem ¢dzme becerisi yalnizca “igyerinde
kullanilan beceriler” kapsaminda ele alinmistir. Buna karsilik okuma, yazma, sayisal ve

BIT becerileri hem isyerinde hem de evde kullanilan beceriler kapsaminda incelenmistir.
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Tablo 3

Isyeri ve Giinliik Yasamda Becerilerin Kullanimi Géstergeleri

Evde kullanilan Isyerinde kullanilan

Olgekte degerlendirilen gorev gruplar

beceriler beceriler
Dokiiman okuma (mektup, makale, kitap, e-
Okuma Okuma posta, yonerge, fatura, harita vb.).
Yazma Yazma Dokiiman yazma (mektup, bildiri, e-posta,
makale, rapor, form vb.).
Fiyat, maliyet veya biitceleri hesaplama; kesir,
ondalik veya yiizdelikleri kullanma; cebir veya
Sayisal Saysal formiilleri kullanma; ileri matematik veya
istatistik kullanma (trigonometri, regresyon).
E-posta, internet, e-tablo, kelime isleme ve
BIT becerileri BIT becerileri programlama dilleri kullanma; ¢evrimici

islemler yapma; ¢evrimici tartigmalara katilma
(konferanslar, sohpetler).

-- Problem ¢6zme

Zor problemlerle yiizlesme (C6ziim i¢in en az
30 dakika diigtinme).

(OECD, 2016b)

Kavuncu ve Polat’a (2019) gore isyerinde becerilerin kullanimi gdstergesinde

OECD ortalamas1 ve Tiirkiye’nin yiizdelikleri arasindaki farki (Tablo 4) aciklamada

isgiicli piyasasinin dinamikleri 6nemli bir yer edinme ihtimali s6z konusudur. Bahsedilen

bilgi-isleme becerileri baglaminda; teknoloji tiretimi, isyerlerinin organizasyonel yapilart

ve mesleklerin aradiklar1 nitelikler, talepkar olmayabilir. Bunun sonucunda da diisiik

nitelik talebi ile diisiik beceri arzi birbirini besliyor ve bir geri bildirim mekanizmasi

olusturmasi1 miimkiindiir.

Tablo 4

Isyerinde Kullanilan Bilgi-isleme Becerileri

Okuma Yazma Sayisal BIT Problem ¢6zme
OECD ortalamasi 2,71 2,90 2,51 2,41 2,80
Tiirkiye 1,98 1,88 2.06 1,74 2,24

(OECD, 2016b)

Isyerinde kullanilan beceriler, yetiskinlerin calistigi meslek ve sektor gibi is ile

ilgili dzellikler tarafindan etkilenmektedir. Hatta meslekler, isyerinde BIT becerilerinin
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kullanimindaki varyansin %25’ini, problem ¢dzme becerisi kullaniminin %6’sin1
olusturmaktadirlar (Tablo 4). Dolayisiyla mesleklerin, bu anlamda 6nemli bir gosterge
oldugu soylenebilir. (OECD, 2016b). Bireylerin TYO-PC becerisindeki yeterlilikleri
dikkate alarak, isyerinde kullandiklar1 becerileri inceledigimizde ise TYO-PC becerisinin

isyerinde BIT becerileri kullanimimin %6’sm1 agikladig goriilmektedir (Tablo 5).

Tablo 5
Isyerinde Kullanmlan Bilgi-igleme Becerilerinin Aciklanan Varyanslar
BIT Problem ¢ézme
Meslek 24,80 6,36
Beceri yeterliligi® 5.85 0,86

*BIT ve problem ¢dzme igin, beceri yeterliligi, TYO-PC yeterliligini ifade eder.
(OECD, 2016b)

Giinliik Yasamda Becerilerin Kullanimi Faktoriine Gore TYO-PC

PIAAC’1n bize sundugu (OECD, 2016b) giinliik yasamda becerilerin kullanimina
iliskin bulgulara gore ise, Tiirkiye’deki yetiskinler yaklasik olarak ayda bir kez BIT
becerilerini gilinliik yasamda kullandiklarini ifade etmektedirler. Buna karsilik OECD
ortalamasina gore yetiskinlerin, “ayda bir seferden ¢ok, haftada bir seferden az”
kullandiklarim belirttikleri goriilmektedir. Buna karsin, Himéldinen ve digerleri (2017)
giinlik yasamda BIT becerilerinin kullanimmin giiglii TYO-PC performansini
etkiledigini ifade etmektedir. Akilli telefonlar, kamusal alanda ve evlerimizde ¢esitli
otomatik aygitlar ve giinliikk hayatlarimiza dahil olmus bir dizi dijitallestirilmis siiregler,
yayginlasan BIT’in bir sonucu olarak bugiiniin giinliik yasaminda islev gérmenin yeni
yollarin1 dogurmaktadir. Dolayisiyla bugiin bireyler gittikce daha karmagsik diisiinme
becerilerine ve igerik bilgisine gereksinim duymaktadir (Krkovic ve digerleri, 2018;
Partnership for 21% Century Learning, 2015). Sosyo-demografik, isyeri ve giinliik yasam
ile ilgili faktorlerin problem ¢6zme becerisi tizerindeki etkisinin incelendigi bir ¢alismada
(Hamaéldinen vd., 2017) giinliik yasamda becerilerin kullaniminin, kuvvetli problem

¢ozme performansi lizerindeki varyansinin %12 oldugu bulgulanmistir.
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Tablo 6

Giinliik Yagsamda Kullanilan Bilgi-isleme Becerileri

Okuma Yazma Sayisal BIT
OECD ortalamasi 2,84 2,25 2,21 2,60
Tirkiye 1,93 1,54 1,93 1,84

(OECD, 2016b)

PIAAC’1n giinliik yasamda becerilerin kullanimina iligkin verilerine bakildiginda
(Tablo 6), Tiirkiye ortalamasinin, OECD ortalamasindan neredeyse bir seviye diisiik
oldugu, yani ortalama bir Tiirk yetiskinin okuma, yazma, sayisal ve BIT becerilerini,
ortalama bir OECD iilkesi yetiskininden daha az siklikla kullandig1 ortaya ¢ikmaktadir.
Giinliik yasamda becerilerin kullanimi bireyin egitim durumu, meslegi ve cinsiyeti ile

iliskili olabilir.

Isyeri ve Giinliik Yasamda Becerilerin Kullanim Faktoriiniin Diger Degiskenler

ile Mliskisi

Becerilerin  kullanimi, bahsedilen becerilerin siirdiirilmesinde en Onemli
faktorlerden biri olabilir (Haméldinen vd., 2017; OECD, 2016b; Paccagnella, 2016;
Scandurra ve Calero, 2017). Dolaysiyla, becerilerin kullanimimi etkileyen diger
degiskenler incelendiginde, dolayli olarak TYO-PC becerisi iizerindeki etkilerini

incelemis oluruz.

TYO-PC becerisindeki cinsiyetler arasindaki yeterlilik farkliligini arastirmak
amaciyla cinsiyetlere gore isyerinde BIT becerileri ve problem ¢6zme becerileri kullanimi
incelenmistir (Tablo 7). Verilere gore Tiirkiye’de cinsiyete gore isyerinde BIT becerileri
kullanim1 kadinlarda daha fazla iken, problem ¢6zme becerileri daha azdir. Becerilerin
isyerinde kullaniminda ortaya ¢ikan cinsiyetler arasi farkin ayrimcilik veya meslegin
dogasimnin bir sonucu oldugu diisiiniilmektedir (OECD, 2016b). Ornegin hizmet sektorii
calisanlarinin BIT becerileri kullanimi yiiksektir ve kadinlarin daha fazla oldugu bir
sektordiir. Buna karsin problem ¢dzme becerilerinin yogun kullanildig sektorler, erkekler
tarafindan domine edilmektedir (OECD, 2021b). Bunun sonucunda bireylerin TYO-PC

becerilerindeki farkliliklar1 agiklamasi bakimindan becerilerin igyerlerinde kullanilmasi
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nasil etkilidir ve bu becerilerin isyerlerinde kullanilmasi, bireylerin cinsiyetleri tarafindan

nasil etkilenmektedir?

Tablo 7

Cinsiyete Gore Isyerinde Becerilerin Kullanimi (%)

BIT . Problem ¢6zme )
(Ayarlanmais) BIT (Ayarlanmis) Problem ¢6zme
OECD ortalamasi 3,86 -0,29 7,77 10,78
Tiirkiye -3,47 -5,56 3,20 6,26
Japonya 18,71 27,48 15,03 24,72
Kore 11,30 12,07 9,43 12,62

Not: Kadinlarin becerileri ortalama kullanimlarina gore hazirlandi.

Not 2: Calisilan saat, meslek ve bilgi-isleme becerilerindeki yeterlilige gore ayarlanmis
ve ayarlanmamis ylizdelikler.

(OECD, 2016b)

Meslek degiskeni, cinsiyetlerin isyerlerinde beceri kullaniminda ciddi bir
gostergedir. Bu durum 6zellikle isyerinde BIT becerilerinin kullaniminda daha carpicidir.
BIT becerileri 6zelinde, bireylerin meslegi hesaba katildiginda cinsiyet farki, cogu
tilkede, ciddi derecede acilmaktadir. OECD’nin Education at a Glance (OECD, 2021b)
raporuna gore bilgi-isleme becerilerinin daha sik kullanildigi varsayilan “teknik”
meslekler erkekler tarafindan tercih edilirken, kadinlar hizmet sektoriinden meslekleri
tercih etmektedir. Bu durum toplumsal cinsiyet rolleri ile iliskili olsa da teknik meslekler
ile hizmet sektorii arasinda, bilgi-isleme becerileri kullanimi baglaminda anlamli bir
farklilik olmak zorunda degildir (Tablo 7).

Isyerinde beceri kullaniminin cinsiyetler arasinda nasil farkliliklar gosterdigine
iliskin durum incelendiginde: calisilan saat, meslek ve bilgi-isleme becerilerindeki
yeterliliklerin, cinsiyete gore farklarin yoniinii (pozitif veya negatif) veya farklarin
biiyiikliik sirasin1 degistirmedigi goriilmektedir. Bunun olas1 bir nedeninin, ¢alisilan saat
ile meslek grubunun birbirini agiklamasi oldugu sdylenebilir. Ulkeler 6zelinde yiiksek
farkliligin gortildiigi Japonya ve Kore’de erkekler bazi becerileri kadinlardan %20-30
arasinda daha fazla kullanirken, Tiirkiye’de cinsiyetlere gore igyerinde istatistiksel olarak
anlamli bir seviyede beceri kullanimi farki gézlemlenmemektedir (OECD, 2016b). Bu
durumun tersi olarak, daha dnce verilmis olan Sekil 6’da goriilebilecegi gibi sozel, sayisal

ve TYO-PC gibi bilgi-isleme becerileri agisindan ¢ogu, OECD iilkesinde cinsiyete gore
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performans farklilig1 gézlemlenmemis olmasina ragmen, Tiirkiye’de cinsiyetlere gore
farklilik gozlemlenmistir (OECD, 2016b).

Alanyazinda becerilerin  kullaniminin yeterlilik diizeylerine olan etkisini
inceleyen dnemli ¢alismalar mevcuttur (Bknz: Hultsch ve digerleri, 1999). Bu anlamda
igyerlerinde becerilerin kullannm1 ¢ergevesinde, cinsiyet gibi baska degiskenler
becerilerin isyerinde kullaniminin nasil fark ettigi, agiklayici olabilir. Bu anlamda yas
degiskeni dikkate alindiginda, cogu iilkede BIT becerileri kullanimi, 16-24 yas
araligindaki geng yetigkin grup beklenenin aksine 25-54 yas araligindan %30 daha az
goriilmiis (Tablo 8). Giinliik yasamda BIT becerilerin kullaniminda ise tablo tam tersine
donmekte ve geng yetiskin bireyler, diger yas gruplarma gore BIT becerilerini giinliik

yasamda daha sik kullanmaktadir (OECD, 2016Db).

Tablo 8

Yas Gruplarina Gére Isyerinde Bilgi-isleme Becerileri Kullanimi (%)

BIT Problem ¢6zme
Geng o o o
etislilllBT oore Yash yetiskinlere Geng yetiskinlere Yagh yetiskinlere
y (16.25) gore (55-65) gore (16-25) gore (55-65)
OECD ortalamasi -26,16 -13,92 -17,19 -9,85
Tiirkiye -9,54 -24.,64 -7,13 -16,28

Not: Olgun yetiskinlerin (prime-age) (26-54), becerileri kullanimlari ortalamasina gore
hazirlanmastir.
(OECD, 2016b)

OECD ortalamasma gore 16-25 yas aralifindaki genc yetiskinler, 26-54 yas
araligindakilere kiyasla isyerlerinde BIT becerilerini %26, problem ¢dzme becerisini
ise %17 daha az kullandiklar1 bulgulanmis. Bu bulgulara gére OECD ortalamasinca 16-
25 yas grubu ile 26-54 yas grubu arasindaki fark, 55-65 yas grubu ile 26-54 yas grubu
arasindaki farktan daha biiyiiktiir. Bu durum 16-25 yas grubunun egitimde olmasi ile
aciklanabilir. Tiirkiye 6zelinde ise geng yetiskinler ile 26-54 yas grubu arasindaki fark
daha azken, 26-54 yas grubu ile 55-65 yas grubu arasindaki fark, OECD ortalamasina
gore ¢ok daha fazladir. Bu durum da BiT’in Tiirkiye’ye gelisi ve yaygilasmasi ve/veya
sektorel talepler ile ilgili olabilir (Kavuncu ve Polat, 2019; OECD, 2016Db).

Insan hayat1 boyunca, sahip oldugu becerileri cesitli durumlarda gelisse ve evrilse

dahi giiniimiizde orglin egitim, 6grenmenin asil kaynagi olmaya devam etmektedir.
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Dolayistyla daha iyi egitim almis yetiskinlerin, sahip oldugu becerileri daha sik
kullanmas1 beklenilmektedir. Veri setini PIAAC’in paylastigi tabloda (Tablo 9)
goriilecegi tizere; lise Oncesi, lise ve lise sonrast olmak {izere ¢alisan grubunu yalnizca ii¢
boyutta ele almistir (OECD, 2016b). Genel olarak degerlendirildiginde, egitim durumu
yiiksek-0gretim diizeyinde olan ¢alisanlarin, egitim durumu lise diizeyinde olanlara
kiyasla bilgi-isleme becerilerini daha yogun bir sekilde kullanildig1 goriilmektedir (Bkz.
Tablo 8). Ayni sekilde, lise diizeyinde egitim durumuna sahip yetiskinler, lise Oncesi
egitim durumuna sahip olanlar arasinda goriilmektedir. Tablo 8’den anlasilacag iizere
egitim diizeyleri arasindaki farklilik orani, cinsiyet ve yas gruplar arasindaki farklilik
oranindan ¢ok daha fazladir. Egitim diizeyleri arasindaki farka yonelik varyansin 6nemli
bir kismin1 meslek degiskeni aciklarken, Tiirkiye’nin de dahil oldugu Dogu Avrupa
tilkelerinde meslek degiskeninin etkisi ¢ok daha diisiik goriilmektedir (OECD, 2016b).

Tablo 9

Egitim Durumuna Gore Igyerinde Bilgi-isleme Becerileri Kullanimi (%)
BIT Problem ¢6zme

Liseden diistiik Liseden yiiksek Liseden diistik Liseden yiiksek

OECD
ortalamasi

Tiirkiye -32,10 61,89 -15,56 18,30

Not: Lise egitim durumundakilerin, becerilerin kullanimlar ortalamasina gore hazirlandu.
(OECD, 2016b)

-30,94 46,61 -17,27 22,96

En yiiksek diizeyde TYO-PC becerisi yeterliligi ile arkaplan degiskenleri
arasindaki iligkiyi, PIAAC’1in 11 Avrupa tilkesi verilerine (N=12,929) gore inceleyen bir
calismada sosyo-demografik degiskenlerin TYO-PC becerisinde varyansin %13 {inii
acikladigr bulgulanmistir (Hadméldinen vd., 2017). Ayn1 ¢calismada becerilerin isyerinde
kullanirmimin TYO-PC becerisinin varyansinin %10, giinlik yasamda kullaniminin
ise %12’sini agikladig1r goriilmektedir. Bu sonuglardan hareket ile, bireylerin sosyo-
demografik 6zellikleri, onlarin TYO-PC becerisini edinimlerini ve siirdiirmelerini ciddi
anlamda etkilemektedir. Dolayisiyla TYO-PC becerisinin iilkeler diizeyince incelenmesi

onemlidir.

Sonug olarak, PIAAC bulgular1 da ortaya koymaktadir ki, Tiirkiye 6zelindeki

bulgular incelendiginde yetiskinler bilgi ekonomisinde yeterince var olamamaktadirlar.
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Bilgi toplumunun boyutlarindan biri olan “teknolojik dontisim” (Webster, 2014)
anlaminda Tirkiye’deki yetiskinlerin bilgi toplumu ¢ergevesinde bahsedilen teknolojik

doniisiime ayak uyduramadigr goriilmektedir (Kalkinma Bakanligi, 2018).

Hipotetik Modelin Insasi

Yetigkinlerin TYO-PC becerisini gelistirmeye yonelik politikalarin yapimi, TYO-
PC becerisini agiklayan faktorlerin baglamsal olusundan otiirti, iilkeler arasinda fark
yaratmaktadir. Bireylerin yasamlar1 boyunca ¢esitli sosyal, kiiltiirel ve ekonomik etkenler
erken cocukluk gelisimi, is ve aile olusumunun yoriingelerini sekillendirmede pay
sahibidir ve bu da deneyimleri, davraniglar1 ve bireyin yasam boyu gelisimini etkiler
(Derjardins ve Warnke, 2012). Ek olarak bilgi-isleme becerilerini agiklayan faktorlerin
iliskisine yonelik yapilan ¢alismalarin (Ifiiguez-Berrozpe ve Boeren, 2020; Scandurra ve
Calero, 2017) farkli bulgular elde etmesi bunu kanitlar niteliktedir. Ancak bu beceriyi
aciklayan faktorlere iliskin alanyazin eksigi goriilmektedir ve Tiirkiye Ozelinde
faktorlerin TYO-PC becerisi ile iliskisini aciklamaya yonelik bir calismaya
rastlanmamistir. Tiirkiye baglaminda yapilacak bir ¢alisma ile benzer ekonomideki
tilkeler ile arasindaki fark ve sozel ve sayisal becerilerde benzer performans gosterdigi
halde TYO-PC becerisindeki performansin bunu izlememesi gibi sonuglara iliskin yorum
yapilabilir. Bu anlamda bahsedilen degiskenlerden kuramsal olarak desteklenen bir

hipotetik model olusturulup YEM yodntemi ile modelin uyumu incelenecektir (Sekil 9).
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Sekil 9. Tiirkiye'de Yetiskinlerin TYO-PC Becerisini Agiklamaya Iliskin Hipotetik Model

Hipotetik modelde kisaltilmis olan degiskenler sirastyla:

IK: Isyerinde becerilerin kullanimi faktorii

CNSYT: Cinsiyet degiskeni

EBVYN_ ED: Ebeveyn egitim durumu degiskeni

ED: Egitim durumu degiskeni

YAS: Yas degiskeni

GK: Giinliik yasamda becerilerin kullanimi faktori

TYO-PC: Teknoloji-yogun ortamlarda problem ¢6zme becerisi degiskenidir.
el, e2, e3 ve e4: Artik hata gizil degiskenleri

Hipotetik modeldeki degiskenler, PIAAC yorumlari ve alanyazin ile birlikte daha

onceki basliklarda irdelenmistir. Hipotetik modeldeki iligkiler, bu dogrultuda insa

edilmistir. PIAAC sonuglarma gore Tiirkiye’de yalnizca ufak bir azinlik BiT’i etkili

kullanmaktadir, toplumun geri kalam1 bir e-posta dahi yazamamaktadir. Bu durum

teknolojinin iilkeye gelme hizi, ebeveyn egitim durumu (sosyo-ekonomik durum) ve
bireyin egitim durumu ile iligkili gériinmektedir (CSGB, 2016; OECD, 2016b; Yildiz vd.,

2018). Iyi egitim alan bir aileden gelen bireylerin kendileri de yiiksek bir ihtimalle iyi bir

egitim almakta, nitelikli meslekler edinmekte ve beceri yeterliliklerini korumakla

kalmayip gelistirmeye devam etmektedir (Karpinski ve digerleri, 2021; OECD, 2016b;

Taylor ve digerleri, 2016). Dolayisiyla ebeveyn egitim durumu (EBVYN_ED) ile bireyin

egitim durumu (ED) ve bireyin egitim durumu ile (ED) bireyin igyerinde beceri kullanimi

arasinda (1K) bir iliski s6z konusudur (H1 ve H2).
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Bir¢ok ¢aligsma egitim durumu ile beceriler arasinda gii¢lii iligkiler bulmaktadir.
Hatta egitim sistemleri, bu bulguyu destekleyici bir sekilde, egitim programlarini
giincellemektedirler (UNESCO, 2022; Pelletier ve digerleri, 2022). Ancak yalnizca
egitim durumu ve becerilerdeki yeterlilik ile dogrudan bir aciklayict iligki
kurulamamaktadir. Bireylerin dogustan sahip oldugu beceriler ilerleyen hayatlarinda
aldiklar1 kararlari, bir bagska anlamda da becerilerindeki yetkinliklerini etkilemektedir. Bu
sebeple egitim ve beceriler arasindaki nedensellik yoniinii kurmak zordur (OECD,
2016b). Dolayisiyla hipotetik modelde ED degiskeni ile TYO-PC arasinda kurulan
dogrudan iliskiye EBVYN_ED degiskeni ile TYO-PC arasindaki dogrudan bir iligki eslik
etmektedir (H3 ve H4).

TYO-PC 6zelinde yapilmis olan bir bagka ¢alismada aragtirmacilar iyi performans
gosterenlerin geng, erkek ve nitelikli meslek sahibi olduklarini, kiiltiirel sermayelerinin
(ebeveyn egitim durumu) daha fazla oldugunu, BIT becerilerini isyerlerinde aktif olarak
kullandiklarin1 ve giinliik yasamda BIT becerilerinin kullaniminin problem ¢dzme
performansini son derece giiclii bir sekilde etkiledigini bulgulamistir (Himéldinen vd.,
2017). Ancak OECD; egitim durumu ve cinsiyet gibi arkaplan o6zelliklerini dikkate
aldiginda yiiksek O0gretim mezunu bireylerin fazla oldugu {ilkelerde yasin etkisinin
azaldigin1 gozlemlemistir (OECD, 2016b). Tiirkiye, yliksek 6gretim mezunu bireylerin
fazla oldugu bir lilke olmamasina ragmen, arkaplan degiskenlerini dikkate almadigimizda
bile yas ile TYO-PC arasindaki iliski zayif gériinmektedir (CSGB, 2016; OECD, 2021b).
Fakat cinsiyet degiskeni dikkate alindiginda cinsiyete gore TYO-PC’deki farklilik, yas
ilerledik¢ce artmaktadir (OECD, 2016b). Scandurra ve Calero (2017) bu durumu
kadinlarin egitime dahil edilmesi ve cinsiyete gore egitim diizeyleri arasindaki farkin
kapanmasi ile 1lgili oldugunu ifade etmektedir. Dolayisiyla cinsiyet degiskeni (CNSYT)
ile yas (YAS) ve egitim durumu (ED) degiskeni arasinda bir iliski s6z konusudur.
Cinsiyet kadin oldugunda ve yas ilerlediginde, TYO-PC becerisinde dikkate deger
farklilik goézlemlenmektedir. Her ne kadar egitime erisimde cinsiyete dayali fark
kapanmakta olmasina ragmen cinsiyet ve egitim durumu arasinda iliski kuruldugunda
TYO-PC baglaminda goze carpan bir farklilik olusmaktadir (OECD, 2016b). Bunun
sonucunda CNSYT degiskeni YAS ve ED degiskenlerinde, dolayli olarak da TYO-PC
tizerinde etkili olabilir (H5 ve H6).

Ayrica PIAAC bulgularmma gore Litvanya, Slovenya ve Tiirkiye’de yas
degiskeninin becerilerdeki yeterlilik diizeylerine etkisi, diger OECD iilkelerinde oldugu
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diizeyde degildir (Desjardins ve Warnke, 2012). Bu oriintii, yliksek Ogretime gecis
oranlari, egitimin kalitesi gibi etkenler ile aciklanabilir (OECD, 2016b). Bu anlamda
bireylerin ebeveyn egitim durumlarinin, egitim durumu iizerindeki etkisi diistiniilerek,
YAS degiskeninin TYO-PC iizerindeki etkisi, EBVYN ED tarafindan diizenlenmekte
oldugu diistiniilmektedir (H7 ve HS).

Erkeklerin egitime erisimde sahip olduklar1 avantaj ve tercih edilen meslekler
isyerinde ilgili becerilerin kullanimin1 da etkilemektedir. Toplumsal cinsiyet rolleri
meslek se¢imini, bu sayede beceri kazanimini etkilemektedir. Beceriler is deneyiminin
bir etkisi olarak gelismekte ve benzer sekilde kullanim eksikligiyle zayiflamaktadir
(Desjardins ve Warnke, 2012 Iiiguez-Berrozpe ve Boeren, 2020). Yapilan ¢alismalar,
yetersiz  kullanimin becerileri gerilettigini  kanitlamaktadir (Paccagnella, 2016).
Bireylerin TYO-PC skoru arttik¢a isyerinde becerilerini kullanma ortalamasinin da arttig1
bulgusundan hareketle PIAAC sonuglari, bu iddiayr destekler nitelikledir (OECD,
2016b). Ancak cinsiyet degiskeninin meslek iizerinde ve dolayli olarak isyerinde
becerileri kullanim {izerinde farklilik yaratmaktadir. Kadinlar, erkeklere kiyasla daha
yiiksek ihtimalle hizmet sektoriinde ¢alismaktadir ve problem ¢dzme becerilerini nispeten
daha az kullanmaktadir (Christl ve Koppl-Turyna, 2017; OECD, 2021b). Bu anlamda
CNSYT degiskeninin IK faktérii iizerinde bir etkisi oldugu yorumu yapilabilir (H9).

Yaslanma ile beraber biligsel gerilemeyi etkileyen bazi faktorler s6z konusudur.
Bilgi-isleme becerilerinde yeterliligin yasam boyu evrimi, ilki yaslanma ile bilissel
yeteneklerin kaginilmaz olarak azaldigi dogal, biyolojik bir siireg; ikincisi yliksek
Ogrenim ve/veya belirli bir kariyere devam etmek ve hem igyerinde hem de giinliik
yasamda bilgi-isleme becerilerin kullanimi gibi bireysel tercihleri igeren iki ayri siirecin
sonucu olarak diisiintilebilir (Desjardins ve Warnke, 2012). Sonug olarak bireyin egitim
diizeyi, yaptig1 meslek ve sosyo-ekonomik diizey gibi degiskenler bireyin yaslanma
stirecini diizenlemektedir. Bahsedilen degiskenlerin yaslanma {izerindeki etkisi, ilgili
degiskenin kullanilip kullanilmamasiyla alakalidir (Hultsch vd., 1999). Bu anlamda
yaslanma, becerilerdeki yeterlilik diizeyini igyerinde becerinin kullaniliyor olma durumu
tarafindan diizenlemektedir. Sonug olarak IK degiskeninden YAS degiskenine bir iligki
kurmak miimkiindiir (H10).

Héamalidinen ve digerlerinin yaptig1 ¢alismada (2017) giinliik yasamda becerilerin
kullanimi, TYO-PC becerisindeki varyansin %12’sini aciklamaktadir. Dolayistyla giinliik

yasamda BIT becerilerini kullaniyor olmak problem ¢dzme becerisi iizerinde giiglii bir
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etki birakmaktadir. PIAAC bulgularina gore giinliilk yasamda becerilerin kullanimi ile
isyerinde becerilerin kullanimi, bireysel anlamda yiiksek oranda (%80) ortiismektedir
fakat iilkeler baglaminda bu korelasyon daha diisiik diizeydedir (%40). Isyerinde
becerilerin kullanimi ile gilinliik yasamda becerilerin kullanimi arasindaki gii¢lii iliski
yetiskinlerin sosyo-demografik 6zelliklerinin kisisel hayatlarinda BIT ile etkilesiminde
rol oynadigin1 gdstermektedir (OECD, 2016b). Isyerinde becerilerin kullanimi {izerine
yas, cinsiyet, egitim durumu ve ebeveyn egitim durumu gibi degiskenlerin etkisi kuramsal
anlamda tartisilmaktadir ancak giinliik yasamda becerilerin kullanimini etkiledigi
diisiiniilen etmenlere yoOnelik c¢alismalara rastlanilmamistir. Dolayisiyla bu tez
calismasimin hipotetik modelinde, giinliik yasamda becerilerin kullanimindan (GK),

yetigkinlerin TYO-PC skoruna dogrudan bir iliski kurulmustur (H11).

Yapisal Esitlik Modeli

YEM, bazi olgulara dayanan yapisal bir kuramin analizinde dogrulayici (hipotez
testi) bir yaklasim getiren istatistiksel bir metodolojidir (Byrne, 2013). YEM, kovaryans
yapilarin ve nedensel modellemelerin analizi olarak ifade edilmektedir (Ockey ve Choi,
2015). Bu yontem, gozlenen ve gizil (gozlemlenemeyen) degiskenler arasindaki iliskiler
hakkindaki hipotezlerin test edilmesini saglayan genis kapsamli istatistiksel bir
yaklasimdir ve zaman igerisinde, gruplar arasinda ve farkli analitik seviyelerde gizil
degiskenler arasindaki iligkileri ag¢iklamak i¢in en yaygin kullanilan istatistiksel
yaklagimlardan biri haline gelmistir (Cokluk ve digerleri, 2012).

YEM kavrami, tek bir istatistiksel teknikten ziyade, dogrulayici faktor analizi
(DFA), yapisal regresyon, yol analizi gibi birden fazla istatistiksel yontemi kapsar ve bir
model kapsaminda gozlenen degisken, gizil degisken, bagimli ve bagimsiz degiskenlerin
O0lcme hatalar1, coklu gostergeler, karsilikli nedensellik, eszamanlilik ve karsilikli
bagimlilik gibi genis bir ¢ergevede kullanildig1 goriilmektedir. YEM, cok-degiskenli
istatistiksel teknik ailesinden bir yontemdir ve alanyazinin YEM’in, cok sayida
istatistiksel teknigi i¢inde barindiran genel bir yontem oldugu konusunda birlestigi
belirtilmistir (Cokluk vd., 2012; Ockey ve Choi, 2015). Giinlimiizde YEM teknikleri, ¢ok-
degiskenli analiz uygulamalarinin baslica 6zneleri haline gelmistir.

YEM teknik ailesinin kokenleri gbzlenen degiskenlerin regresyon analizi ile gizil

degiskenlerin faktor analizindedir. “Yapisal esitlik modeli” terimi, prosediire iliskin ¢ok
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onemli iki boyutu ifade eder: (a) incelenen nedensel siireglerin bir dizi yapisal (regresyon)
denklemlerle temsil edilmesi ve (b) ¢alisilan bir modelin daha anlasilir bir sekilde
kavramsallastirilmasint  saglamak amaciyla bu yapisal iliskilerin gorsel olarak
modellenebilmesi (Bryne, 2013).

Cokluk ve digerleri (2012) YEM’1, regresyon analizindeki degiskenler arasindaki
yordayici yapisal iligki ile faktor analizindeki gizil degiskenin faktor yapilarinin kapsamli
bir sekilde tek bir analizde birlesmesi olarak tanimlamaktadir. YEM’in a priori dogasi,
gozlenen ve gizil degiskenler arasinda agik¢a ayrim yapma imkan1 ve kovaryanslart veya
deneysel veya deneysel olmayan tasarimlardaki araclar1 analiz etme kapasitesi, YEM’in
temel Ozellikleri arasindadir (Kline, 2023).

YEM’in en temel verisi kovaryanstir. Alanyazinda YEM i¢in “kovaryans yap1
analizi” veya “kovaryans yap1 modeli” gibi terimlerin kullanildigi goériilmektedir (Cokluk
vd., 2012; Kline, 2023). Bu anlamda Kline, YEM analizinin iki amac1 oldugunu ima eder:
(1) bir dizi gézlemlenen degisken arasindaki kovaryanslar oriintiisiinii anlamak ve (2)
arastirmacinin modeliyle varyanslarin miimkiin oldugunca ¢ogunu agiklamak. Ayrica
Kline, YEM’in ayirt edici iki Ozelliginin, gizil degiskenlerin agiklayicilarinin da
kestirebilmesi ve gozlenen degiskenler ile gizil degiskenler arasindaki acik ayrim
oldugunu ifade eder.

Davranig  bilimlerinde  arastirmacilar  siklikla dogrudan  bir  sekilde
gozlemleyemedikleri kuramsal yapilar izerinde ¢aligmakla ilgilenmektedirler. Bu soyut
olgular gizil degiskenler veya faktdrler olarak adlandirilmaktadir. Ornedin zeka,
anksiyete ve mutluluk gibi insan 6zelliklerini temsil eden yapilar, gizil degiskendir. Gizil
degiskenler dogrudan gozlemlenemedigi gibi, dogrudan Oolciilemezler. Dolayisiyla
arastirmaci, ilgilendigi gizil degiskeni, onu temsil ettigine inandig1 davranis agisindan
operasyonel olarak tanimlar. Bdylece, gézlemlenemeyen olan, gozlemlenebilir olana
baglanir ve Ol¢iim yapmak miimkiin olur. Davranisin degerlendirilmesi gozlenen
degiskenin dogrudan 6l¢limii olurken, gizil degiskenin de dolayli dlgiimii haline gelir.
Yine de gizil degiskenler, kesin olarak belirtilemese de, ikiden ¢cok goézlenen degisken ile
Olciiliirler (Byrne, 2013; Cokluk vd., 2012; Kline 2023). Alanyazinda gizil degiskenlerin
Ol¢iimiinde yer alan gbzlenen degiskenlerin “gosterge degiskenler” olarak tanimladigi
goriilebilir. Bu konuda dikkat edilmesi gereken nokta, gosterge degiskenlerden gizil

degiskenlere bir etkiden s6z edilemez, etkinin yonii tam tersidir (Cokluk vd., 2012).
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YEM yaklagimi ile iliskili diger iki kavram igsel ve dissal degisken kavramidir.
Icsel degiskenler, bagimli degiskenlere benzerken; dissal degiskenler, bagimsiz
degiskenlere benzemektedirler. YEM baglaminda digsal degisken, diger degiskenleri
etkileyen ancak baska degisken tarafindan etkilenmeyen degiskenleri temsil ederler. Igsel
degiskenler ise diger i¢sel veya dissal degiskenler tarafindan etkilenen degiskenlerdir
(Schreiber ve digerleri, 2006).

YEM teknikleri, agimlayici olmaktan ¢ok dogrulayici tekniklerden olusur. Bu
anlamda arastirmacilar "uygun bir model" bulmak yerine "bu model gecerli mi" sorusuna
yanit ararlar. Model dogrulama dogasi diistiniildiigiinde YEM, dogrulayici bir istatistiksel
analiz yontemi olarak goriilebilir ancak genellikle veriler ile model uyumsuz ise model
terk edilebilir veya yeniden hipotez iiretilebilir. Bu islem de YEM analizinin kesfedici
boyutunu yansitmaktadir (Kline, Cokluk vd).

Schreiber ve digerler (2006)’ne gére YEM, DFA’ya kiyasla iliskiler ihtimalini
gizil degiskenlere de uzatir. Bu, birden fazla gizil degisken i¢in, model igerisinde,
nedensel bir iligki kurulabilmesi anlamina gelmektedir. YEM tekniklerindeki nedensel
iligki, deneysel desenlerde goriildiigii gibi manipiilasyon etkisinde meydana gelen 6ncesi
ve sonrasi arasindaki degisime, yani neden ve sonuca odaklanmaz. YEM’de, arastirmaci
tarafindan kurgulanan model ¢ercevesinde, degiskenler arasindaki dogrudan ve dolayh
etkilerin test edilmesi baglaminda bir nedensellik s6z konusudur (Cokluk vd., 2012).
Kline (2023) YEM’de analiz edilen modellerin, deterministik bir nedensellikten ziyade,
genellikle olasiliksal bir nedenselligi varsaydigini ifade eder. Bununla birlikte PIAAC
verileri kesitsel verilerden meydana geldigi i¢in, YEM yaklasimi benzeri model igerisinde
nedensel iliski kurgulayan yontemler disinda farkli bir istatistiksel analiz ile nedensel
iligkileri aciklamaya uygun degildir, ancak bu verileri yetiskinlerin arkaplan 6zellikleri
ve biligsel becerilerindeki yeterlilikleri arasindaki iligkileri 6grenmek agisindan
kullanmak, bilgilendirici olabilecegi ifade edilmistir (De Wever vd., 2021).

Ozetlemek gerekirse YEM, gozlenen ve gizil degiskenlerin iligkiler baglaminda
modellenebildigi tekniklerdir. Gozlenen degiskenler; yas, cinsiyet, skor, gelir gibi
Olciilebilen varliklart temsil ederler. Buna karsin gizil degiskenler, tek baslarina
Ol¢iilemeyen ancak ikiden fazla gézlenen degisken tarafindan meydana getirilen varliklar
temsil ederler.

Bu anlamda YEM iki alt modelden (bilesen) olusur (Schreiber vd., 2006; Byrne,

2013): &lgiim modeli ve yapisal model. Olgiim modeli gozlenen degiskenleri gizil
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degiskenlere DFA ile baglayan, yani bir 6lgme aracindaki puanlar (gbzlenen gosterge
degiskenleri) ile tasarladiklar1 6lgme araglar1 ile 6lgmeyi amacladiklar1 temel yapilar
(gizil degiskenler) arasindaki baglantiyr saglayan modeldir. Ol¢iim modeli, dogrulayici
faktor analizini temsil eder. Buna karsin, yapisal model, gizil degiskenler arasindaki
iliskileri tanimlar. Bu anlamda, belirli gizil degiskenlerin, modeldeki bazi diger gizil
degiskenlere, dogrudan veya dolayli olarak degerlerindeki degisiklikleri ne sekilde
etkiledigini (“nedensellik”) belirtir. Schreiber ve digerleri (2006), yapisal modeli, birkag
regresyon analizi yiirlitmeye benzetmistir.

YEM’i daha eski nesil ¢ok-degiskenli istatistiksel analiz tekniklerinden ayiran
bazi noktalar vardir. Daha 6nce bahsedildigi tizere, YEM’de veri, kesfedici yaklasimdan
ziyade dogrulayici yaklasim ile analiz edilir. Geleneksel cok-degiskenli istatistiksel analiz
teknikleri 6lgme hatasini ya degerlendirme ya da diizeltme konusunda yetersiz iken YEM,
hata varyanslar1 igin kestirimler sunmaktadir. Bunlara paralel olarak c¢ok-degiskenli
iligkileri modellemede, veya dolayli etkilere nokta ve/veya aralik tahmini uygulamada
daha genis ¢ercevede ve kolayca uygulanabilen alternatif bir metot yoktur. Bu 6nemli
ayrintilar, yalnizca YEM yaklasimi kullanimiyla miimkiindiir (Byrne, 2013). Dolayisiyla,
birden fazla degiskenin birbirlerine dogrudan-dolayli etkilerini, karmasik bir iligkiler
yapisinda incelemede, YEM yaklasimindan faydalanmak avantajli olacaktir. Bu

calismada da YEM yonteminin benimsenmesinin gerekgeleri bunlardir.

Yapisal Esitlik Modeli ile Calismak

YEM ile analize baglanmadan 6nce karsilanmasi gereken en énemli kosullardan
birisi, aragtirma alaninin kuramsal ve deneysel alanyazinina iliskin gii¢lii bir yakinliga
sahip olmaktir. Bunun sebebi, ilk modelin tanimlanmasindan, daha sonra
gerceklestirilecek olan analiz tekrarlariyla modelin modifikasyonu, daha sonra da
sonuclarin yorumlanmasina kadar ki tiim siire¢ alan bilgisi rehberliginde yiiriitiilmesidir
(Byrne, 2013; Kline, 2023). Diger istatistiksel tekniklerde oldugu gibi, YEM’in
ciktilarinin kalitesi, arastirmacinin fikirlerinin gecerligine baghdir.

YEM’de dikkat edilmesi gereken bir baska nokta, orneklem biiyiikligulidiir.
Alanyazinda bu konuda bir fikir birligine varilamamais olsa da (Cokluk vd., 2012; Kline,
2023), genel yargi, her bir parametre i¢in 10 katilimec1 olmast gerektigi yoniindedir.

Ozellikle ¢ok parametreli ve karmasik modeller, biiyiik 6rneklem gerektirir (Kline, 2023;
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Ockey ve Choi, 2015; Schreiber vd., 2006). Eger 6rneklem yeterince biiyiik degilse, gizil
degiskenlerin etkisine iliskin stardart hatalar tutarsiz olabilir. Ancak c¢ok biiylik
orneklemlerde de Kline (2023), manidarlik katsayisinin anlamsizlasmasindan
bahsetmektedir. YEM arastirmalarinda test edilen hipotetik modelin gecerligini teyit
etmek amaciyla basvurulan klasik uyum indexlerinden olan Ki-Kare (y2) Iyilik Uyumu
orneklem biiyiikliigiine duyarlidir. Orneklem biiyiikliigii arttik¢a ¥2/sd oran1 artmaktadir,
orneklem biiytikliigii 200°{in altinda oldugu durumlarda ise y2 degeri kiigiilmektedir ve
model uyumu artmaktadir (Tabanchnick ve Fidell, 2001).

YEM ile calisirken model testinde birden fazla yaklagim benimsenebilir, 6rnegin:
kat1 bir perspektiften dogrulayici yaklasim benimsenip, yalnizca gelistirilen hipotetik
model test edilebilir. Bunun disinda alternatif modeller yaklasimi benimsenip model
uyumu saglanmazsa yeni bir model gelistirilebilir ve test edilebilir. Alternatif modeller
yaklagiminda, en uygun oldugu diisiiniilen model gelistirilene kadar, model iiretme siireci
devam eder (Kline, 2023). Ancak alanyazinda, ikinci yaklasim i¢in yogun elestiriler
gbzlemlenebilir. Aragtirmacilara gére YEM nedensel bir model belirleme, veri toplama,
verilerle uygunlugu kabul edilebilir olana kadar modeli kurcalama ve ardindan modelin
gercegi yansittigl sonucuna varmaya yarayan biiyiilii bir istatistiksel yontem degildir.
Ancak YEM’in bu sekilde suistimal edildigi de dogrudur (Schreiber vd., 2006).

Kafa karigiklig1 yaratabilecek bir diger konu, Schreiber ve arkadaslari (2006)
tarafindan daha o©nce not edilmistir. YEM tartismalarinda model, kestirim(ler),
yordayan/agiklayan ve yordanan/agiklanan gibi bazi terimler esanlamli algilanabilir
ancak aragtirmacilar, bu kavramlarin esanlamli olmadigi konusuna vurgu yapmaktadir.
YEM arastirmalarinda model terimi gozlenen ve gbézlenmeyen degiskenler arasindaki
kuramsal iligkileri kastetmektedir. Ardindan bahsedilen bu iliskiler arasindaki kestirim
degerleri gozlenen ve gozlenmeyen degiskenler arasindaki katsayilar1 hesaplamak
amactyla bagvurulan maksimum olasilik kestirimi (MLE: Maximum Likelihood
Estimation) gibi kestirim yontemlerinden biri kullanilarak elde edilir. Bu
hesaplamalardan elde edilen degerler parametre kestirimleri olarak ifade edilir.
Arastirmaci hangi kestirim yontemine basvurdugunu kesinlikle raporlamalidir (In-nami

ve Koizumi, 2011; Ockey ve Choi, 2015).
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Yapisal Esitlik Modelinde Islem Adimlar ve Raporlastirma

YEM aragtirmalarinin elestirildigi noktalardan birisi, arastirmalarin bazi bilgileri

paylasmamis olmasi1 yontindedir (Ockey ve Choi, 2015; Schreiber vd., 2006). Bu anlamda

alanyazinda YEM calismalarinin raporlastiriimasinda dikkat edilmesi gereken noktalara

151k tutan c¢aligmalara rastlanabilir. Bu anlamda Schreiber ve digerleri (2006), YEM

caligmalarinin her bir islem adiminda raporlastirilmasi gereken detaylar1 asagidaki gibi

vermektedir:

1.

Model teklifi. Arastirmacilar model teklifi adiminda kurulan veya
kurulamayan hipotetik iliskilerin gerekcelendirmesi ile birlikte, modelin
arkasinda yatan kuramin paylasilmasi, hipotetik modelin diyagram
goriinlimiinde sunulmasi gerektigini vurgulamaktadirlar.

Model betimlemesi. Model betimleme adiminda, analizi yapacak olan
aragtirmacilarin modelin serbestlik derecesi, parametre sayisi, bir faktor
modelinde ikiden fazla gosterge degisken olmasi ve her bir gizil degisken icin
bir dl¢cegin olmasi gibi bazi1 varsayimlar dogrulanir.

Veri. Veri adiminda ise verilerin hazirlanma siireci raporlagtirilir. Orneklem
boyutu, betimleyici istatistikler, kovaryans veya korelasyon matrisinin
paylasilmasi, kayip veri ile nasil basa ¢ikildig1 ve diger ¢ok-degiskenli analiz
varsayimlari raporlagtirma siirecinin veri adiminda gergeklesir.

Parametre kestirimi. Parametre kestirimi adimi ise modeldeki parametreler
i¢cin ¢6zlim bulma siirecidir. Hangi kestirim yonteminin kullanildigi bu adimda
paylasilir.

Model uyumu. Model uyumu adiminda sunulan hipotetik modelin, veri ile
kiyaslandig1 modelin hesap verebilirlik derecesi gostergesi raporlanir. Birgok
model iyilik uyumu indeksi mevcuttur ve hangi indeksin neden tercih edildigi
gerekgelendirilmelidir. Genellikle tavsiye edilen indeksler: Ki-Kare lyilik
Uyumu (¥2), Standardize Edilmis Artik Ortalamalarin Karekokii (SRMR:
Standardized Root Mean Square Residuals), Yaklasik Hatalarin Ortalama
Karekokii (RMSEA: Root Mean Square Error of Approximation) ve
Karsilastirmali Uyum Indeksi (CFI: Comparative Fit Index)’dir.

Mode! yorumlamasi. Model yorumlanmasi adiminda gesitli kestirim degerleri

ile standart hatalar raporlanir ve bu degerler yorumlanir. Arastirmaci bu
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adimda hem standartlastirllmis hem de standartlastirllmamis degerleri
paylasabilir.

7. Alternatif modeller. Son olarak alternatif modeller adiminda istatistiksel
olarak veya kuramsal olarak goz ardi edilemeyen modeller tanimlanir. Bu
adimda, eger model iizerinde modifikasyon yapilmigsa gerekgelendirilir,

yapilmamissa tartigilir.
Aragtirmacilara gore model ilizerinde yapilan tiim modifikasyonlar tip-1 hatay1

arttirmakta ve arastirmayi kesfedici bir role biiriimektedir. Bu ylizden modifikasyonlarin

kuramsal gegerliligi olmali, eger yoksa, modifikasyon yapilmamali (Schreiber vd., 2006).
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BOLUM 3

YONTEM

Aragtirmanin yontem boliimiinde oncelikle ¢alismanin verilerin kaynagi olan
OECD’nin PIAAC’ma iligskin temel bilgiler verilmis olup ardindan da YEM c¢aligsmalarina
iliskin tanimlama yapilmistir ve O6nemli noktalardan bahsedilmistir. Daha sonra
calismanin evren ve orneklemine iligkin bilgi verilmis ve sirasiyla PIAAC’1n ve bu tez
calismasinin veri toplama ara¢ ve agsamalar1 bahsedilmistir. Son olarak da Verilerin
Coziimlenmesi baglig1 altinda kayip degerler ve YEM e iliskin varsayimlar incelenmistir
ve hipotetik modelin uyumlulugunu test etmek amaciyla kullanilan uyum 1iyiligi

indeksleri verilmistir.

Arastirmanin Modeli

Bu tez ¢alismasinda OECD’nin PIAAC’1n Yetiskin Becerileri Arastirmast
(YBA) baglaminda sundugu acik veriler kullanilarak 24 iilke arasindan Tiirkiye’deki
yetiskinlerin TYO-PC becerisini yordayan degiskenlerin incelenmesi amaciyla Yapisal
Esitlik Modellemesi (YEM) istatistiksel yoOntemlerinden yol analizi yOntemi
uygulanmistir. Bahsedilen agik veriler, OECD tarafindan bireysel verileri SAS, SPSS ve
Excel formatlarinda, PUFs (Public Use Files) adinda paylasilmaktadir. Bu dosyalar hem
arkaplan anketine verilen yanitlar1 hem de biligsel degerlendirme verilerini igerir (OECD,
2020).
Alanyazin incelenmesine dayanarak, Tirkiye baglami da diisiiniildiigiinde, TYO-
PC becerisini dogrudan ve/veya dolayli bir sekilde yordayan temel degiskenlerin cinsiyet,
egitim durumu, ebeveyn egitim durumu, isyerinde becerinin kullanimi ve giinliik
yasamda becerinin kullanimi1 oldugu disiiniilmiistiir. Buna dayanarak bahsedilen
gozlenen degiskenler ve isyerinde ve gilinlik yasamda becerilerin kullanimi

faktorlerinden olusan hipotetik bir model yol analizi teknigi ile test edilmistir.
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Bu amagla, calismada iliskisel bir tarama modeli benimsenmistir. Tarama
modelleri, incelenecek olan durum veya olayin manipiile edilmeden, var oldugu bigimi
ile anlamlandirmamizi saglayan bir modeldir (Creswell, 2012).

Bu ¢alismada Tiirkiye’deki yetiskinlerin TYO-PC becerileri, ilgili degisken ve
faktorler baglaminda ve mevcut veriler 1s181inda iliskisel olarak yorumlanmistir. Bu
dogrultuda YEM teknigine bagvurulmustur. YEM, kovaryans yapilarin analizidir ve
yapisal bir kuramin analizinde dogrulayict amagla kullanilan istatistiksel bir yontemdir.
YEM c¢alismalarinda model igerisindeki nedensellik test edilir (Byrne, 2013; Ockey ve
Choi, 2015).

Evren ve Orneklem

Genel olarak PIAAC devamli bir Olgme programi olarak planlanmistir.
Degerlendirmenin ilk dongiisii ii¢ turdan olusmaktadir ve ikinci dongii, 2023 yilinda
uygulanmaya baslanmistir. Tiirkiye, PIAAC’1n ilk dongiisiiniin ikinci turunda katilime1
iilke olarak yer almaktadir. ilk déngiiniin birinci turu 2008-2013 yillar1 arasinda, ikinci
turu 2012-2016 yillar1 arasinda gergeklesmistir ve tiglincii turu 2014-2019 yillar1 arasinda
gerceklesecektir. Tkinci dongii ise 2018 yilinda baslamis olup devam etmektedir. Birinci
dongiideki ii¢ tur farkli tilkelerin katilimlarin1 kapsamaktadir. Yani hicbir iilke, ayni anda
iki farkli turda degerlendirilmemistir (Kirsch ve Thorn, 2013).

Bu arastirmada, Ttrkiye’de 1 Nisan 2014 ile 31 Mart 2015 tarihleri arasinda 16-
65 yas araligindaki 5227 yetiskinden olusan kapsamli bir gruba uygulanan (CSGB, 2016)
Yetigkin Becerileri Arastirmasi’ndan (YBA) faydalanilmigtir. PIAAC’in  hedef
popiilasyonu 16-65 yas araliginda, veri toplama sirasinda iilkede bulunan hapishaneler,
hastaneler ve huzurevleri ile askeri kigla ve askeri iisler gibi kurumsal toplu hane
birimlerindeki yetigkinler hari¢ tiim yetiskinleri kapsar (Kirsch ve Thorn, 2013). Ancak,
askeri kiglalarda veya askeri iislerde ikamet etmeyen tam-zamanli ve yari-zamanli ordu
mensuplari, hedef niifusa dahildir.

Tiirkiye, YBA’ya ikinci turunda katilan dokuz iilkeden biridir. YBA’nin ilk
turunda 24 iilke ve ekonominin tiim popiilasyonunu temsil edecek 166.000 yetiskinden
2011-2012 yillar1 arasinda veri toplanmustir. Tiirkiye’nin de dahil oldugu ikinci turda,
dokuz iilkeden toplam 27.300 yetiskine ulasilmistir (OECD, 2016b). OECD, ulusal

diizeyde becerilere yonelik giivenilir kestirimler yapabilmek i¢in minimiim 6rneklem
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boyutunun 4000 ile 5000 arasinda olmasi gerektigini ifade etmistir ve PIAAC ¢aligsmasi,
katilimer iilkelerde, baglamsal 6zellikleri gozardi etmeden OECD kosullarini saglayacak
sekilde gergeklestirilmistir (Kirsch ve Thorn, 2013). Bununla birlikte biitiin iilkelerin alt
popiilasyonlara iligkin kestirimler elde etmek veya bolgeler ve sehirler bazinda gilivenilir
kestirimler yapma amaciyla 6rneklem boyutunu arttirma ve asiri-6rnekleme yapma hakki
mevcuttur (Kirsch ve Thorn, 2013; Maehler ve Rammstedt, 2020).

PIAAC’da ornekleme gidilirken ki tiim siireglerde, kapsam dis1 oraninin %51
asmamas1 gerekmektedir ve tiim lilkeler i¢in 6rnekleme gercevesi PIAAC’1n standart
hedef kitlesinin %95 ve daha fazlasin1 kapsamasi sarttir (Kirsch ve Thorn, 2013). Tiirkiye
baglaminda kapsanmayan hedef kitle oran1 %2’dir ve bunlar hane listeleri
olusturulduktan sonra bos hanelere taginan kisiler olarak raporlanmistir.

Bu aragtirmada kayip veriler ve varsayimlar ile ilgili islemler yapildiktan sonra
geriye kalan 2239 katilimcinin verileri YEM analizine dahil edilmistir ve arastirmanin

orneklemini olusturmaktadir.

Verilerin Toplanmasi

Bu aragtirmada veriler, PIAAC’in YBA arastirmasinda ol¢tiigii ve verilerini
topladigi bilissel boyutlardan TYO-PC becerisi degerlendirmesi ve arkaplan anketinden
elde edilmistir. Mevcut durumda diinya genelinde 60’dan fazla katilimer iilkenin veri
setleri, aragtirma amaciyla erisime agiktir. Bu veri setleri erisim, sunulan bilginin
kapsami, odaklanilan popiilasyon grubu ve altta yatan calisma tasarimi boyutlarinda
farklilik gosterebilir (Maehler ve Rammstedt, 2020). TYO-PC becerisine iliskin
PIAAC’m agik kaynak verilerinden faydalanilmasinin sebebi verilerin biiyiik 6lgekte,
yansiz olmast ve biligsel degerlendirme verilerinin yogun arkaplan anketi ile desteklenmis
bir sekilde sunulmasidir (Kirsch ve Thorn, 2013). Bunun sonucunda farkli alt gruplara
iliskin TYO-PC becerisi yeterlilikleri kiyaslanabilmekte ve beceriyi etkileyen degisken
ve faktoler irdelenebilmektedir.

PIAAC, bilgisayar-tabanli degerlendirme olarak tasarlanmis ve sunulmustur.
Arkaplan testi, gorlismeci tarafindan bilgisayar-destekli kisisel gorligme formatinda
uygulanmistir. TYO-PC gibi biligsel beceriler ise, c¢ogunlukla bilgisayar-tabanh
degerlendirme formatinda, goriismeci gozetiminde uygulanmistir. Bilgisayar deneyimi

olmayan veya bilgisayar-tabanli degerlendirmeyi almak istemeyen katilimcilara,
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degerlendirmenin kagit-ve-kalem versiyonu verilmistir. Ancak kagit-ve-kalem versiyonu
yalnizca sozel ve sayisal becerilerin Ol¢limiinde gecgerlidir. TYO-PC degerlendirmesi,
kavramsal ve pratik anlamda, kagit-ve-kalem araciligiyla uygulanmasi anlamsiz olacak
bir beceridir (Kirsch ve Thorn, 2013). Bunun sonucunda, TYO-PC degerlendirmesi
yalnizca bilgisayar-tabanli yapilmistir ve bilgisayar-tabanli degerlendirmeye katilmay1
reddeden yetigkinler, TYO-PC alaninda degerlendirilmemislerdir (OECD, 2016b).

Degerlendirmeye katilmayan yetigkinlerin TYO-PC skorlar1 da olmadigindan
dolayi, bu katilimcilar kayip veri olarak karsimiza c¢ikmaktadir. Bilgisayar-tabanl
degerlendirme yontemini PIAAC’a dahil etmenin bir sonucu, Olgiilen boyutlardan
birindeki test dgelerinin sunumunu, katilimcilarin tahmini yeterlilik diizeylerine gore
optimize etmede, uyarlanabilir algoritmalarin kullanilmasidir. Bu sayede PIAAC’da,
katilimcilarin beceri diizeylerine iligkin bilgi, daha kisa siirede daha giivenilir bir sekilde
elde edilmistir (Kirsch ve Thorn, 2013).

PIAAC gibi uluslararast diizeyde biiyiik 6lgeklerde test formlari, katilimcilarin
bikkinlik etkisini azaltmak amaciyla, kisa tutulmaktadir. Bununla birlikte biiyiik
Olceklerde test edilen yapi, genis kapsamiyla Olclilmeye calisilir. Bu sebeple bir ikilem
meydana gelmektedir. Olgmeyi genis kapsamli tutmak test formlarini uzatmak isterken,
bikkinlik etkisini Onlemek icin de test formlarini kisaltmak amaglanir. Bu nedenle
maddelerin tamami, birbirinden farkli ancak iliskili degerlendirme kitapgiklari halinde
diizenlenir ve her bir katilimci yalnizca bir kitapgik doldurur. Bu sayede yanitlar
toplandiginda degerlendirme, genis bir icerik yelpazesini korumus olur ve her bir
katilimc1 daha az sayida madde doldurmus ve bikkinlik etkisi nispeten azaltilmis olur.
Biiytik diizeyde oOlceklerde -ve PIAAC’ta- uygulanan bu yontem sebebiyle sistematik
olarak kayip veri meydana gelmektedir ve kayip veri i¢in bir ¢esit popiilasyon modeli
uygulanir. Bunun sonucunda genel olarak veri seti bazinda kayip veriye iligkin keskin
kestirimler yapilmaktadir ancak bu yontem, bireysel anlamda yapilacak analizleri
gecersiz kilmaktadir (Kirsch ve Thorn, 2013; Maehler ve Rammstedt, 2020).

PIAAC arkaplan anketi, arastirmanin toplam stiresinin ti¢te-birini olusturmaktadir
ve caligmanin 6nemli bir bilesenidir. Anketin kapsami becerileri g¢esitli demografik
ozelliklerle ve aciklayici degiskenlerle iliskilendirmek gibi yetiskin ¢alismalarinin 6nemli
bir hedefini yansitir. Arkaplan anketinden elde edilen veriler, becerilerin dagiliminin
egitim diizeyi, cinsiyet, istihdam ve gogmenlik durumu gibi ¢esitli degiskenlerle nasil bir

iliskili icerisinde oldugunu incelemeyi miimkiin kilmaktadir. OECD’nin arkaplan anketi
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gerekcelendirmesi, bireylerin gosterdikleri performanslarin sosyal ve egitsel ciktilarla
nasil iligkili oldugunu daha net bir sekilde anlamak, popiilasyonlar arasinda becerilerin
dagilim ile iligkili faktér ve degiskenler ile birlikte bu becerilerin kazanilmasi veya
kaybedilmesine aracilik eden faktor ve degiskenlere iligkin anlayisi gelistirecegi
yoniindedir. Arkaplan testi, sosyo-demografik ve egitsel arkaplanlari, is deneyimleri ve
tutumlar1 hakkinda sorular barindirir (Kirsch ve Thorn, 2013).

TYO-PC, gorev tabanli bir degerlendirmedir ve bu anlamda internet tarayicisini
kullanmak ile ilgili, e-postalar ile ilgili ve/veya kelime isleme programlart ile ilgili gesitli
bilgi kaynaklarinin kullanimindan meydana gelen gorevlerin %40°1 kisisel, %30’u
mesleki ve %30’u vatandaslik ile ilgilidir (Rouet vd., 2009).

Bu tez caligmasinda da PIAAC verilerinden TYO-PC’ye iliskin yeterlilik
sonuclari, yas, cinsiyet, meslek, egitim durumu, ebeveyn egitim durumu ve giinliik

yasamda becerilerin kullanimi degiskenlerine iliskin veriler kullanilmistir.

PIAAC Tarafindan Kullanilan Ol¢gme Araglarimin Gegerlik ve Giivenirligi

PIAAC, olgeklerin gelistirilmesi, veri toplama siireci ve verileri isleme siireci
kapsaminda, PIAAC i¢in olusturulmus bir konsorsisyum tarafindan denetlenerek, genis
bir kalite kontrol asamasi yiiriitmiistiir. Bu asamada 6lgeklerin ve verilerin gegerliginin
teyit edilmesi amacglanmaktadir. Bu dogrultuda PIAAC tarafindan yaymlanan teknik
rapor (Kirsch ve Thorn, 2013) her bir adim igin yogun ve kapsamli bilgi vermektedir.

PIAAC’in raporuna gore, degerlendirme siirecinde karsilastiklar1 Onemli
zorluklardan birisi, yeterliliklerin iilkeler arasinda ve hatta tlkeler i¢inde gdsterdigi
degisikliktir. Bu zorluk, olceklerin ve verilerin gegerligini tehdit etmektedir. Bu
dogrultuda, PIAAC’1n test tasarimi, bu zorluklar dikkate alinarak gelistirilmistir. Bu
anlamda prosediiriin tasariminin  Oziinde; test maddelerinin uygulanmasinda,
katilimcilarin yeterlilik diizeylerine gore uygulanan, Cok Asamali Uyarlamali Test
Tasarim1 (MST: multistage adaptive test design) oldugu ifade edilmistir. Bu yaklagim,
tilkeler igerisinde ve arasinda, genel anlamda test etkililigi ve tutarliligini arttirmaktadir.
PIAAC’in MST tasarim yaklasimi hem arkaplan anketinden hem de biligsel
degerlendirmeden elde edilen bilgileri, anlik olarak kullanmakta ve bu dogrultuda
katilimcilarin  yanitlamas1 gereken madde/sorular1 diizenlemektedir (Maehler ve

Rammstedt, 2020). Ornegin katilimci degerlendirme sirasinda, performansina gore
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bilgisayar-tabanli degerlendirmeden, kagit-ve-kalem tabanli degerlendirmeye gegebilir.
Daha 6nce de bahsedildigi gibi, PIAAC’da genis bir i¢erik kapsamini saglamak ve madde
bazinda etkilesimleri en aza indirgemek i¢in maddeye maruz kalma oranlari, olasiliga
dayal1 cok asamali uyarlanabilir algoritmaya bagvurulmustur.

Genel olarak, PIAAC’in 6lgme operasyonuna yonelik yapmis oldugu kalite
kontrol ¢alismasinin, amaglanan hedeflere ulastigi ifade edilmistir. Tim PIAAC
turlarinda (Tirkiye, ikinci tur katilmeisidir) (Kirsch ve Thorn, 2013): “(1) iilke
uyumlulugu yiiksek; (2) OECD ve iilke temsilcilerinden olusan ve tiim siireci takip eden
Konsorsisyum, veri toplama siirecinin ilerleyisi hakkinda diizenli olarak bilgilendirildi;
(3) iilkeler, herhangi bir sorularinin yanitlanmasiyla desteklendi ve veri toplama siirecinin
oncesinde ve sonrasindaki énemli aylar boyunca endise duyulan alanlara aninda isaret
edildi; (4) PIAAC tiim {ilkeler arasinda bilgi durumunun paylagimina izin verildi, ve
boylece isbirligi ve deneyim paylasimi duygusunun gelismesine fayda saglands; ve (5)
PIAAC deneyimi, gelecekteki uygulamalari planlarken iilkelere ve OECD’ye destek
olacaktir”.

Tekrar etmek gerekirse, PIAAC tarafindan 6lgiilen alanlar ve yapilar baglaminda
tutarli, gecerli ve isabetli dl¢limler yapilmasi amaciyla, PIAAC, karmasik bir anket veya
test tasarimina dayanmaktadir. Bu tasarimin iki ana 6zelligi vardir: (1) genis bir madde
havuzundan katilimcilara yoneltilen ve bireylerin dlgme siireglerini kisaltirken grup
bazinda veya iilke diizeyinde genis bir yapiy1 saglayan 6rnekleme tasarimi. Yani, her bir
katilmci yalnizca belirli alt-kiimelerdeki maddelere yanit verirken bu alt-kiimeler, her bir
boyut i¢in tek bir ortak Ol¢egin olusturulmasini saglamasi amaciyla tasarim boyunca
birbirine baglantilidir; (2) tasarim, MST yontemiyle, yani katilimcilarin diizeyleri ile
6lgek maddelerinin zorluklarini eslestirerek uygulanmistir. Olgegin bu karmasik yapisina
ragmen genis cesitlilikte lilkelerde basar1 elde edilebilmesi amaciyla PIAAC iilkelerde;
gelistirilen 6lgekleri, tasarimin uyarlanmasini ve etkililigini, veri toplama siirecini ve
bilgisayar-tabanli test aracini degerlendirme amaciyla ana ¢alismadan Once bir saha
calismasi ylriitmiistiir. Saha ¢aligmasinin amaci ana ¢calismanin 6lgegini, MST tasarimini,
bilgisayar-tabanli araci, veri toplama siirecine ve analizine hazirlanmaktir. Saha
caligmasina gére MST yoOntemi, Olciilen boyutlarda etkililigi, gecerligi ve isabetligi
saglamis, Ozellikle daha yiliksek ve daha diisiik yetkinlik diizeylerinde Ol¢limiin

hassasiyetini gelistirmistir. Bir bagka deyisle katilimcilar iizerinde daha az soru ile daha
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cok bilgi edimi gerceklestigi PIAAC tarafindan bulgulanmis ve raporlanmistir (Kirsch ve
Thorn, 2013; Maehler ve Rammstedt, 2020).

Ozetle PIAAC, 6lgme araglarinin ve toplanan verinin gegerli ve giivenir oldugunu;
yapmis olduklar1 kuramsal ve deneysel kanida dayali drnekleme, Olgek gelistirme ve
kalite kontrol asamalarinda teyit etmektedir. PIAAC’1in metodolojik siirecinin detaylar1
hakkinda daha kapsamli bilgi elde etmek i¢in okuyucularin PIAAC teknik raporunu
(Kirsch ve Thorn, 2013) incelemesi tavsiye edilmektedir.

Yapisal Esitlik Modelinde Gegerlik ve Giivenirlik

Schreiber ve arkadaslar1 (2006)’na gére YEM’de elde edilen nihai sonuglarin
gecerligi, altinda yatan yapinin giivenirligini yakalamada ve saglamada yatmaktadir. Bu
yapt kuramsal ve hipotetik bir yapidir ve dogrulugu, model uyum testleri ile
ol¢iilmektedir. Onceki baslikta, hipotetik modelin insasinda ve testinde kullanilmakta
olan OECD verilerinin gegerlik ve giivenirliginden bahsedilmistir. Bu arastirmada

gecerlik glivenirlik, modelin uyumu ile ilgilidir ve bu bilgi, arastirmanin bulgusudur.

Verilerin Coziimlenmesi

Bu bagslikta, agik kaynak olarak elde edilen verilerin YEM’e gore varsayimlarinin
saglanmasi, kayip veri ile ilgilenme ve modelde yer alan faktorlerin dogrulayici faktor
analizleri (DFA) ele alinmistir. Ardindan YEM c¢alismalarinda model uyumunu teyit
etmek amaciyla bagvurulan Model Uyum indeks ve Araliklari’na yer verilecektir.

Bu calismada erisilen agik kaynak verilerde 5277 veri girisi ve 1328 degisken
bulunmaktadir. Bu degiskenler, PIAAC’1n arkaplan testi ile birlikte biligsel becerileri
degerlendirme skorlarin1 kapsamaktadir. Bu calisma baglaminda, ilgili olmayan
degiskenler, kayip veriler ve dogrulayici faktor analizi islemleri sonucunda veri setinden
¢ikartilmistir.

Oncelikle bu calismada yas, cinsiyet, egitim diizeyi, ebeveyn egitim diizeyi gibi
degiskenler ile, giinliik yasamda becerilerin kullanimi1 ve isyerinde becerilerin kullanimi
faktoriinden faydalanilacagi, gelistirilen hipotetik modelde (Sekil 9) ifade edilmistir.
Ancak kayip verilerin tespiti sonucunda, faktdrlerden vazgecilmis ve yerine yeni

degiskenler alinmistir. Bir faktorii meydana getiren degiskenlerden vazgecip, yerine
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temsili bir degisken koyma yontemi, YEM c¢aligsmalarinda uygun goriilmektedir (Kline,
2023). Sonug olarak bu calismada sekiz degisken bulunmaktadir. Bu degiskenler; yas,
cinsiyet, egitim durumu, giinlilk yasamda kullanim, ebeveyn egitim durumu, bireyin
mesleginin siniflandirilmast ve TYO-PC skorudur. Bu durum, bashigin ilerleyen
boliimlerinde veri analizi sonuglariyla birlikte raporlanmistir.

YEM tekniklerinde verilerin saglamasi gereken temel varsayimlar; normallik, ug
degerler, dogrusallik, ¢ok-baglantilik olarak ifade edilmektedir (Cokluk vd., 2012;
Karaoglan-Yi1lmaz ve digerleri, 2019; Schreiber vd., 2006). Bu anlamda verileri analize
hazirlama ve varsayimlar1 kontrol etme siirecinde Oncelikle kayip veriler incelendi,
ardindan tek yonli ve ¢ok yonlii ug degerlerin kestirilmesi amaciyla skorlar Z-skoruna
doniistiiriilmiistir ve Mahalanobis uzakligi tespit edilmistir. Ardindan normalligin
saglanip saglanilmadiginin test edilmesi amaciyla degiskenlerin ¢arpiklik ve basiklik
katsayilar1 hesaplanmistir. Daha sonra da ¢ok-baglantililik varsayiminin saglamasi
yapilmasi amaciyla varyans artis faktorleri (VIF: Variance Inflation Factor) ve bagimsiz

degiskenler igin tolerans degerleri (TV: Tolerance Value) incelenmistir.

Kayip Degerlerin Islenmesi

Gelistirilen hipotetik modeli géz oniinde bulundurarak, 23 degisken iizerinde
kayip veri analizi yapilmadan 6nce, 5277 katilimcidan TYO-PC skoru elde etmeyen
katilimcilar ¢ikartilmistir (Tablo 10).

Tablo 10

TYO-PC Skoru Elde Edenlere Iliskin Betimleyici Istatistik
N Ortalama Standart Sapma N %
TYO-PC 2266 256,90 39,90 3011 57,1

Betimsel istatistik tablosuna (Tablo 10) gore Tiirkiye’den gegerli TYO-PC skoru
elde eden katilimci sayis1 2266°dir. TYO-PC degerlendirmesine iligkin ii¢ kategorili
degerlendirme-durum degiskenine frekans analizi uygulandiginda katilimcilarin %1,6
(83 kisi)’sinin okuryazarlik durumu sebebiyle, %55,5 (2928 kisi)’nin ise bilgisayar-
tabanl degerlendirmeye katilmama veya yanit vermeme durumu sebebiyle TYO-PC

skoru elde etmedigi goriilmektedir (Tablo 11).
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Tablo 11

Degerlendirme-durum Degiskenine Iliskin Frekans Analizi

Frekans % Kiimiilatif %
TYO-PC Skoru Var 2266 42,9 42,9
Okuryazarlik Durumu Sebebiyle Yanitsiz 83 1,6 44 5
Bilgisayar-tabanli Degerlendirme Yanitsiz 2928 55,5 100

TYO-PC skoru elde etmeyen katilimcilar veri setinden kaldirildiktan sonra,
hipotetik modele dahil tiim degiskenleri kapsayan bir kayip veri analizi yapilmistir (Tablo
12). Analiz sonuglarina gore isyerinde becerilerin kullanimi faktoriinii olusturan
degiskenlerde (IK 1 — IK 10) birbirini tekrar eden bir sekilde %59,5’lik bir kayip veri
s0z konusu. Yani bu degiskenlerin yarisindan fazlasina iligskin veri bulunmamaktadir.
Bunun disinda giinliikk yasamda becerilerin kullanimi faktoriini meydana getiren
degiskenlerde (GK 1 — GK 7) diisiik miktarda (%7,8) kayip veriye rastlanmistir. Son
olarak ebeveyn egitim diizeyini ifade eden (EBVY_ED) degiskende ¢ok diisiik miktarda
(%0,1) kayip veri gozlemlenmektedir.

Bu bulgular dogrultusunda, isyerinde becerilerin kullanimi faktoriinde goz ardi
edilemeyecek miktarda kayip veri mevcuttur (Cokluk vd., 2012). Dolayisiyla, isyerinde
becerilerin kullanimini bir faktor olarak ele almak yerine, bu faktorii temsil edebilecek

bir degisken olarak meslek degiskenini modele dahil edilmistir (Kline, 2023).

Tablo 12

Tek Degiskenli Kayp Veri Analizi

Kayip
N Ortalama Std. Sapma N %
YAS 2266 32,77 10,987 0 0
CNSYT 2266 0 0
ED 2266 0 ,0
EBVY ED 2264 2 1
IK 1 917 3,84 1,534 1349 59,5
IK 2 917 3,98 1,368 1349 59,5
IK 3 917 2,71 1,635 1349 59,5
IK 4 917 3,06 1,648 1349 59,5
IK 5 917 3,20 1,600 1349 59,5
IK 6 916 1,34 ,964 1350 59,6
IK 7 917 151 1,078 1349 59,5
IK 8 916 1,61 ,596 1350 59,6
IK 9 917 1349 59,5
IK 10 915 1351 59,6

(Devam ediyor)
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Tablo 12 (Devam)

Tek Degiskenli Kayip Veri Analizi

Kayip
N Ortalama Std. Sapma N %
GK 1 2091 3,34 1,520 175 7,7
GK_2 2090 3,33 1,286 176 7,8
GK_ 3 2090 2,28 1,326 176 7,8
GK 4 2090 1,66 1,101 176 7,8
GK 5 2091 1,92 1,210 175 7,7
GK_6 2089 1,16 ,621 177 7,8
GK_7 2090 1,68 1,207 176 7,8
TYO-PC 2266 256,9095 39,89991 0 0

Isyerinde becerilerin kullanimi faktoriine iliskin degiskenler disinda diger
degiskenlerdeki kayip veri diizeyi, yonetilebilir diizeydedir. Sonug olarak, isyerinde
becerilerin kullanimi faktoriine iliskin degiskenler analizden silinmis, yerine meslek

degiskeni dahil edilmis ve kayip veri analizi, ortiisen veriler olmasi ihtimaliyle, tekrar

edilmistir (Tablo 13).

Tablo 13
Tek Degiskenli Kayip Veri Analizi (Tekrar)
Kayip
N Ortalama Std. Sapma N %

YAS 2266 32,77 10,987 0 ,0
CNSYT 2266 0 ,0
ED 2266 0 ,0
EBVY _ED 2264 2 1
MSLK 1553 1,88 ,921 713 31,5
GK 1 2091 3,34 1,520 175 7,7
GK 2 2090 3,33 1,286 176 7,8
GK 3 2090 2,28 1,326 176 7,8
GK 4 2090 1,66 1,101 176 7,8
GK 5 2091 1,92 1,210 175 7,7
GK 6 2089 1,16 ,621 177 7,8
GK 7 2090 1,68 1,207 176 7,8
TYO-PC 2266 256,9095 39,89991 0 ,0

Elde edilen yeni analiz sonuglar 1s181nda, kayip verilerde bir ortiisme s6z konusu
olmadigi, isyerinde becerilerin kullanim1 faktoriinii olusturan degiskenlerin ¢ikartilmasi
durumunda da diger degiskenlerdeki kayip veri oranlarinin degismedigi goriilmuistiir.

Bununla birlikte, meslek degiskeninde (MSLK) %31,5’lik bir kayip veri orani
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gorilmektedir. Yani katilimcilarin tigte birinin mesleklerinin kategorileri hakkinda bilgi
sahibi degiliz. Meslek degiskeninin kayip veri orani, isyerinde becerilerin kullanimina
iliskin degiskenlere kiyasla ¢ok daha diisiik oldugundan ve analiz i¢in kritik 5Gneme sahip
oldugundan dolayi, analizden ¢ikartilmamasina, kayip veriler i¢in deger atama yontemine
basvurmaya karar verilmistir.

Kayip veri ile basa ¢ikma yollari, kayip verinin nasil dagildigiyla iliskilidir
(Maehler ve Rammstedt, 2020). Bu dogrultuda, giinliikk yasamda becerilerin kullanimina
iliskin degiskenler, kayip veri oran1 %20’den kiiciik oldugu i¢in, liste bazinda silinmis ve
meslek degiskeninin kayip veri oran1 %20’den fazla olmasi sebebiyle kayip degerler i¢in
yaklasik deger atama yoOntemlerinden seriler ortalamasi yontemi kullanilarak, kayip
degerler yeniden atanmistir (Cokluk vd., 2012; Ciim ve Gelbal, 2015). Bu yaklagim ile,
katilimcilarin  meslek siniflarinin - ortalamasi, kayip degerlere atanmaktadir. Bu
yaklagimin dezavantajh tarafi, dagilimi ortalamaya yaklastirmaktadir.

Sonug olarak, kayip veri ile ilgili islemlerin ardindan analiz icin elimizde 2083
veri girisi kalmigtir. YEM yaklasimlarinda 6rneklem biytikliigii, hemfikir olunamamis
konulardan biridir. Buna karsin, alanyazindaki YEM c¢aligmalar ile karsilastirildiginda,
verinin biiyiikliigii, mevcut calisma icin yeterli miktarda goriinmektedir (Byrne, 2013;

Cokluk vd., 2012; Kline, 2023; Maehler ve Rammstedt, 2020; Schreiber vd., 2006).

Varsayimlarin Saglanmasi

Kayip verilerin analizinden sonra tek ve ¢ok degiskenli u¢ degerlerin incelenmesi
acisindan veriler Z skoruna doniistiiriildii ve Mahalanobis uzakligi hesaplanmistir. Z
skoru i¢in art1 eksi 3 (£3) deger aralig1 disindaki veri analize dahil edilmemistir ve
Mahalanobis uzakliginda kritik degeri asan veriler analizden c¢ikartilmistir. Ardindan
verilerin normallik varsayimini saglayip saglamadig: konusunda degiskenlerin carpiklik
ve basiklik katsayilarina bakilmistir. Kline (2023)’e goére YEM calismalarinda ¢arpiklik
ve basiklik i¢in gegerli aralik ¢arpiklik i¢in (+3) ve basiklik i¢in (+10)’dur. Bu dogrultuda,

mevcut degiskenler lizerinde frekans analizi yliriitiilmiistiir (Tablo 14).
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Tablo 14

Carpiklik ve Basiklik icin Betimsel Istatistik

Carpiklik Basiklik
Istatistik Std. Hata Istatistik Std. Hata
YAS ,654 ,054 -,138 ,107
CNSYT ,294 ,054 -1,915 ,107
ED ,147 ,054 -1,429 ,107
EBVY_ED 1,598 ,054 1,222 ,107
MSLK ,885 ,054 ,622 ,107
GK_1 -,286 ,054 -1,433 ,107
GK_ 2 -,212 ,054 -1,156 ,107
GK_3 ,669 ,054 -,821 ,107
GK_4 1,729 ,054 2,032 ,107
GK_5 1,214 ,054 371 ,107
GK_6 4517 ,054 21,001 ,107
GK_7 1,670 ,054 1,476 ,107
TYO-PC -,059 ,054 ,636 ,107

Betimsel istatistik analizinin carpiklik-basiklik sonuglarina baktigimizda Kline
(2023)’1n bahsettigi deger araliginin disina ¢ikan yani normal dagilim gostermeyen tek
degiskenin GK_6 degiskeni yani “Giinliik Yasamda Becerilerin Kullanim1 — Ne siklikla
— Programlama” degiskeninin oldugunu goriiyoruz. Bu anlamda YEM arastirmalarina
iliskin alanyazin (Kline, 2023) analize dahil edilecek degiskenlerin varyans ve standart
sapmalarmin da kontrol edilmesini Onermektedir. Giinliik yasamda becerilerin
kullanimina iliskin faktoriin altinc1 gézlemlenen degiskeni, gecerli carpiklik ve basiklik
araliginin disinda oldugundan dolayi, degiskenin analizden c¢ikartilmasi s6z konusudur.
Ancak bu durum faktoriin biitiinliigiine zarar verebileceginden, Oncelikle degiskenin
varyans ve standart sapmasi kontrol edilir. Varyans ve standart sapmasi diisiik ¢ikan
degisken, DFA ile kontrol edildikten sonra, uygun goriiliirse YEM analizinde faktoriin
disinda tutulabilir (Byrne; 2013; Kline, 2023).
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Tablo 15

Varyans ve Standart Sapma Tablosu

N Minimum Maksimum Ortalama Std. Sapma Varyans
GK_1 2083 1 5 3,33 1,519 2,306
GK_2 2083 1 5 3,33 1,286 1,655
GK_3 2083 1 5 2,28 1,325 1,757
GK_4 2083 1 5 1,66 1,098 1,206
GK_5 2083 1 5 1,92 1,208 1,459
GK_6 2083 1 5 1,16 618 ,382
GK_7 2083 1 5 1,68 1,209 1,462

Giinliik yagam faktoriinii meydana getiren degiskenlere baktigimizda “Ne siklikla
programlama becerinizi kullanirsiniz” sorusunu temsil eden degiskenin varyans ve
standart sapmasinin oldukca diisiik oldugu goriilmekte (Tablo 15). Dolayisiyla GK 6
degiskeninin analizden ¢ikartilip faktor tizerinde DFA uygulanmasi ve bunun sonucunda
degisken cikartilmis faktoriin hala gecerli olup olmadiginin test edilmesi uygun
goriinmektedir. DFA, giinliik yasamda becerilerin kullanimi faktorii gibi gizil degiskenler
ile ilgili kuramlarin test edilmesinde kullanilan bir tekniktir (Tabachnick ve Fidell, 2001).
Arastirmacinin DFA sonuglarinda dikkat etmesi gerekenler degiskenlerin katsayilar1 ve

manidarliklaridir (Cokluk vd., 2012).

Tablo 16

Giinliik Yasamda Becerilerin Kullanimi i¢in DFA

Katsay1
GK_1 ,449*
GK_2 ,338*
GK_3 ,410*
GK_4 ,839*
GK_5 ,876*
GK_7 ,266*

* 05 diizeyinde manidardir.
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Bu noktada, GK 4 ve GK 5 harig¢ olmak {izere giinliik yasam faktoriinii olusturan
degiskenlerin faktor yiiklerinin disiik diizeyde oldugu goriinmektedir (Tablo 16).
Dolayisiyla igyerinde becerilerin kullanimi faktoriinii temsilen meslek degiskenini
analize dahil ettigimiz gibi, giinliilk yagsamda becerilerin kullanimi faktoriinii temsil etmesi
anlaminda PIAAC’Im “Evet” ve “Hayir” olarak ikili degerde ol¢tiigi “Gilinliik
yasantinizda bilgisayar ile deneyiminiz var mu?” degiskeni olan GNLK DNYM
degiskeni ise kosulmustur.

Arastirmanin basinda hipotetik model icin secilen isyerinde ve giinliikk yasamda
becerilerin kullanimi faktorleri, kayip veri ve normal dagilim gostermemesi sebebiyle
analiz dis1 birakilmis ve ikisinin yerine de temsili bir degisken analize dahil edilmistir.
Temsili degiskenler sirasiyla meslek degiskeni ve giinliik yasamda BIT deneyimleme
degiskenidir. Kuramsal anlamda bu degiskenler, ilgili faktorlerin yerine kullanilabilir
(OECD, 2016b) ancak faktdorden vazgegme durumu, arastirma icin bir smirlilik
yaratmaktadir.

Veri setindeki degisikliklerden dolayr kayip veri analizi tekrar edildi, TYO-PC
skoru olmayan veri girisleri, veri setinden kaldirildi. Tek degiskenli ug deger icin Z degeri
hesaplandi, degiskenlerin Z skorlarinda art1 eksi 3 (£3) deger aralig1 disindaki veri analize
dahil edilmedi (15 veri girisi). Ardindan ¢ok degiskenli u¢ deger i¢cin Mahalanobis
uzaklig1 hesaplandi ve kritik degeri asan veriler analizden ¢ikartildi (10 veri girisi).
Ardindan normallik varsayimi i¢in verilerin ¢arpiklik ve basiklik degerleri incelendi ve
normal dagilim gosterdigi goriildii. Son olarak da cok-baglantisallik varsayiminin
dogrulanmasi i¢in degiskenlerin varyans artig faktorlerinin incelenmesi (VIF: Variance
Inflation Factor) ve bagimsiz degisken igin tolerans degerlerinin hesaplanmasi (TV:
Tolerance Value) islemleri gergeklestirildi. Alanyazinda VIF degerinin 10°dan kiigiik
olmasi ve tolerans degerinin .10’dan biiyiik olmas1 gerektigi vurgulanmistir (Akt. Cokluk
vd., 2012). Varsayimlar SPSS 26 yazilimi ile, YEM analizi ise Amos 24 yazilimu ile
gerceklestirildi. Parametre kestiriminde ise maksimum olabilirlik yontemi uygulandi.
Alanyazinda maksimum olabilirlik yontemi, en sik kullanilan yontem kestirim yontemi
olarak dnerilmektedir (Ockey ve Choi, 2015; Schreiber vd., 2006).

Cok baglantisallik varsayiminin dogrulanmasi igin gergeklestirilen analiz
sonucunda VIF degerlerinin 10°dan oldukga kiigiik, tolerans degerlerinin de .10’dan
oldukca biiyiik oldugu gozlemlenmektedir (Tablo 17). Sonug olarak degiskenlerde ¢ok

baglant1 sorunu bulunmamaktadir.
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Tablo 17

Cok Baglantisallik Varsayimi Katsayilar

Standartlastirilmamis Standartlastirilmig Esdogrusalhk
Katsayilar Katsayilar Istatistikleri
B Std. Hata Beta t Sig.  Tolerans VIF

(Sabit) 272,745 5,999 45,463 ,000

YAS -,360 -,068 -,102 -5,251 ,000 ,957 1,045
CNSYT -,798 1,511 -010 -528 597 ,957 1,045
ED 2,629 ,220 ,260 11,963 ,000 ,768 1,302
GNLK_DNYM -26,036 2,863 -,176 -9,094 ,000 ,969 1,032
EBVYN_ED 8,398 1,257 ,137 6,679 ,000 ,870 1,150
MSLK -2,215 1,074 -,044 -2,062 ,039 ,809 1,237

a. Bagimli Degisken: TYO-PC

Kayip degerler ve YEM’in varsayimlari ile ilgili islem-6ncesi siirecinin ardindan
hipotetik model Sekil 10°da goriilecegi tizere yeniden tasarlanmais, alternatif model adimi

uygulanmstir.

EBVYN_ED E3

MSLK \ GNLK_DNYM
/ ED

\
CNSYT \ TYO-PC

YAS |

)

Sekil 10. Tiirkiye'de Yetiskinlerin TYO-PC Becerisini Aciklamaya iliskin Hipotetik
Model (Giincel)
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Mevcut modelde kisaltilmis olan degiskenler sirasiyla:

MSLK: Meslek degiskeni. Dort deger almaktadir, sirasiyla: nitelikli
meslekler; yar1 nitelikli beyaz yaka meslekleri; yar1 nitelikli mavi yaka
meslekleri; giris diizeyinde meslekler.

CNSYT: Cinsiyet degiskeni. iki deger almaktadir, sirasiyla: erkek; kadin.
EBVYN ED: Ebeveyn egitim durumu degiskeni. Uc deger almaktadir,
sirastyla:  her iki ebeveyn de lise diizeyi egitim tamamlamamistir;
ebeveynlerden en azindan biri lise diizeyi veya lise sonrasi yiiksek 6gretim
oncesi diizeyini tamamlamistir; ebeveynlerden en azindan biri yiiksek 6gretim
diizeyini tamamlamustir.

ED: Egitim durumu degiskeni. 11 deger almaktadir, sirasiyla: Anaokulu veya
egitimsiz; ilkokul; ortaokul; olgunlasma enstitiisli; mesleki egitim merkezi;
meslek lisesi; lise; meslek yiiksek okulu veya iki yillik agik 6gretim fakiiltesi;
lisans diizeyi; yiiksek lisans diizeyi; doktora diizeyi.

YAS: Yas degiskeni

GNLK DNYM: Giinliik BIT deneyimi degiskeni. ki deger almaktadur,
sirasiyla: evet; hayir.

TYO-PC: Teknoloji-yogun ortamlarda problem ¢ézme becerisi degiskenidir.

Yapisal Esitlik Modelinde Model Uyum Indeksleri

YEM analizlerinde modelin uyumlulugu icin test edilen bircok deger

bulunmaktadir. Bununla birlikte uyum indekslerinde hangi deger araliklart i¢in modelin

uyumlu oldugunu, hangi deger araliklari i¢in modelin zayif olduguna iligkin farklh

kaynaklarda farkli deger araliklar1 gormek miimkiindiir. Cokluk ve digerleri (2012) sosyal

bilimlerde ¢ok-degiskenli istatistik uygulamalar1 hakkinda hazirlamis olduklar kitapta,

yaygin kullanilan model uyum indekslerini kaynaklariyla birlikte sunmuslardir (Tablo

18).
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Tablo 18

Yapisal Egitlik Modelinde Uyum Indeksleri ve Araliklar:

Uyum Indeksi Araliklar
Ki-Kare (y2) p>.05

x2/sd < 2 (miikemmel uyum)
< 2.5 (kiigiik 6rneklemlerde miikemmel uyum)
< 3 (biiyiik 6rneklemlerde mitkemmel uyum)
< 5 (orta diizeyde uyum)

GFI/AGFI 0 (uyum yok)
>0.90 (iyi uyum)
> 0.95 (mitkkemmel uyum)
1 (kusursuz uyum)

RMSEA 0 (kusursuz uyum)
<0.05 (mitkemmel uyum)
< 0.08 (iyi uyum)
< 0.10 (zay1f uyum)
1 (uyum yok)

RMR/SMRM 0 (kusursuz uyum)
<0.05 (miikemmel uyum)
<0.08 (iyi uyum)
<0.10 (kotl uyum)
1 (uyum yok)

CFI 0 (uyum yok)
>0.90 (iyi uyum)
> 0.95 (mitkemmel uyum)
1 (kusursuz uyum)

NFI/NNFI 0 (uyum yok)
>0.90 (iyi uyum)
> 0.95 (mitkemmel uyum)
1 (kusursuz uyum)

PGFI 0 (uyum yok)
1 (kusursuz uyum)

(Akt. Cokluk vd., (2012))

Bu baslikta verilmesi gereken bir diger bilgi, yiiksek derecede bir model uyumu
elde etmek modelimizin “kanitlandig1” anlamina gelmemektedir. YEM analizinde yiiksek

model uyumu elde edildiginde en fazla modelin veri ile tutarli oldugu ¢ikarimi yapilabilir
(Kline, 2023).

68



BOLUM 4

BULGULAR VE YORUM

Arastirmanin bu bolimiinde YEM modellerinden biri olan yol analizi sonuglari
tablolar ile desteklenerek verilmistir. YEM analizinden elde edilen uyum indeksleri Tablo

19°de paylasilmaktadir.

Tablo 19

Analiz Uyum Indeksleri

Uyum indeksi Deger
2 89,779
sd 10
x2/sd 8,978
GFI ,989
AGFI ,969
CFI ,939
RMSEA ,060

Goriildugi tizere (Tablo 19), GFI, AGFI 0.95°den biiyiik ¢ikmistir ve miikemmel
uyum gostermekte (GFI =,989; AGFI =,969); CFI 0.90’dan biiyiik bir deger alarak iyi
uyum gostermekte (CFI = ,939) ve RMSEA degeri 0.80°den kiiciik bir deger alarak iyi
uyum gostermektedir (RMSEA = ,060). Ancak RMSEA degeri miikemmel uyum
araligina (0.50) daha yakindir. Ki-kare 1yilik uyumu istatistigine (y2/sd) gore ise, bu
caligmanin hipotetik modeli 2’den daha biiyiik bir deger almistir (y2/sd = 8,978). Ki-kare
1yl uyumu istatistiginde model ne kadar uyumluysa alinan deger 0’a yaklasir. Dolayistyla
elde edilen y2/sd degerinin biiylikliigli, modelin ne kadar kotii uyum gosterdigini ifade
eder. Alanyazin incelendiginde, Orneklemin biiylimesi ile serbestlik derecesi (sd)
degerinin de biiylidiigli ifade edilmistir ve bu durum, uyumun degerlendirilmesinde
zorluk olusturmaktadir. GFI, AGFI, CFI ve RMSEA gibi uyum indeksleri, yaygin

kullanilan ki-kare i1yl uyumu istatistiginin biiylik 6rneklem problem dolayisiyla
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gelistirilmistir (Cokluk vd., 2012; Tabachnick ve Fidell, 2001). Dolayisiyla gelistirilen
hipotetik modelin iyi uyum gosterdigi soylenebilir.

EBVYN_ED| (g3

MSLK x 3\ GNLK_DNYM
1
ED

-15 -,04 -,18
-,10 16 ,28
CNSYT ' TYO-PC

12 YAS 4

© @

Sekil 11. Standartlastirilmig Katsay1 Yol Diyagrami

Standartlastirilmis  katsayr yol diyagrami (Sekil 11) ve Kestirim tablosu
incelendiginde (Tablo 20), standart olmayan kestirim degerleri ile standartlastirilmig
degerler arasinda bir fark goriinmektedir. Bunun sebebi, degiskenlerin alabildikleri deger
araliklar arasindaki farktir.

Degiskenlerin etki yiikleri incelendiginde bazi degiskenler disinda etki
biiyiikliikleri olduk¢a zayif goriinmektedir. Etki biiyiikliigii nispeten daha yiiksek olan
iliskilerden biri olarak ebeveyn egitim durumunun bireyin egitimini dnemli Olciide
acikladigr goriilmektedir (%31). Ayrica egitim durumu, meslek degiskenini 6nemli
Olclide yordamaktadir (%40). Ayrica egitim durumu ile TYO-PC arasindaki iliski de
dikkate degerdir (%28). Bunun disinda dikkat ¢ekici bulgulardan biri cinsiyet ve meslek
arasindaki iligkidir. Bireyin cinsiyeti bir puan arttiginda (erkek -> kadin) meslegi daha

nitelikli, beyaz yaka olmaktadir (%15).
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Tablo 20

Degiskenlere Iliskin Kestirim Tablosu

Etkiler Standart Olmayan Yiikler Standartlastirilmus Yiikler
ED <- EBVYN_ED 1,893* ,311*
ED <- CNSYT -,303 -,039*
MSLK <- CNSYT -,225* -,147*
MSLK <-ED -,080* -,404*
YAS <- MSLK -1,460* -,101*
YAS <- CNSYT -2,609* -,118*
YAS <-EBVYN_ED -2,768* -,158*
TYOPC <- YAS -,346* -,100*
TYOPC <-ED 2,797* ,280*
TYOPC <- GNLK_DNYM -26,120* -,179*
TYOPC <- EBVYN_ED 8,585* ,141*
*p<.05

Yapisal esitlik tablosu (Tablo 21) incelendiginde ise yas (YAS), cinsiyet
(CNSYT), ebeveyn egitim durumu (EBVYN_ED), kisinin egitim durumu (ED) ve meslek
(MSLK) degiskenlerinin birlikte analizi, cinsiyetin TYO-PC iizerindeki etkisi

onemsizlesmektedir. Bununla beraber kisinin egitim durumu ve ebeveyn egitim durumu

degiskenleri, kisinin TYO-PC becerisinde daha etkin hale gelmektedir.

Tablo 21

Yapisal Esitlik Matrisi

EBVYN_ GNLK_DNY TYO-
CNSYT D N ED  MSLK  YAS ¢

CNSYT 1,000

EBVYN_ 000 1,000

ED

GNLK_D 1000 1000 1,000

NYM

ED ~,039 311 000 1,000

MSLK - 131 -126 000  -398 1,000

YAS -,105 -, 145 000  -004  -066 1,000

TYO-PC -,001 243 -179 324 -123 -121 1,000
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Cinsiyet Degiskenine iliskin Bulgularin incelenmesi

Alanyazinda cinsiyetin TYO-PC {izerindeki etkisine yonelik bulgular birbirinden
ayrilmaktadir. OECD ortalamasi TYO-PC becerisi baglaminda cinsiyetler arasinda
anlamli bir fark bulmasa da cinsiyeti kadin olanlarin olumsuz etkilendigini ifade
etmektedir (Fraillon ve digerleri, 2014; Hamélédinen vd., 2017; Iiiguez-Berrozpe ve
Boeren, 2020; OECD, 2016b; Scandurra ve Calero, 2017). Buna karsin OECD, yalnizca
Tirkiye’de ve Yunanistan’da cinsiyete gore anlamli farklilik bulgulamistir. OECD,
Tiirkiye baglaminda cinsiyetin etkisine vurgu yapmaktadir (OECD, 2016b). Daha
ayrmntili incelendiginde PIAAC verilerine gére bilgisayar tecriibesi olmayan veya BIT
temel testinden basarisiz olan erkek orami %29 iken kadin orani %47 oldugu
goriilmektedir (CSGB, 2016). Iiiguez-Berrozpe ve Boeren (2020), OECD verilerinin
kadinlara kiyasla erkeklerin BIT alanindaki egitim segeneklerini takip etme olasiliklarinin
daha yiiksek oldugunu gosterdigini (kadinlar i¢in %7 ve erkekler icin %10)
vurgulamaktadir. Bir baska ¢alismada da kadinlarin isyerlerinde bilgi isleme becerilerini
erkeklerden daha az kullanmaya meyilli olduklar1 bulgulanmistir (Scandurra ve Calero,
2017). Dolayisiyla sektore gegiste gerceklesen esitsizlik ve becerilerin kullanilmamast,
kadilarim beceri yeterliligindeki performansini etkiliyor olabilecegi diisiiniilmiistiir. BIT
alaninda akademik ve profesyonel kariyerlerde cinsiyete yonelik esitsizlikler bireylerin
(kadinlarin) yagamlarinin ¢ok erken sathalarinda rol oynayan sosyal ve kiiltiirel normlar,
0z inanclar, anksiyete ve riskten kaginma gibi faktorler tarafindan belirleniyor olabilir
(OECD, 2016). Bu durum da kadinlarin bahsedilen becerileri egitimde kazansa dahi,
zamanla kaybetmesine yol acabilecegi ifade edilmistir. Dolayisiyla bu bulgu, bazi
boyutlarda alanyazin ile farklilik gostermektedir. Bu c¢alismada, degiskenler yapisal
esitlik modeli baglaminda ele alindiginda cinsiyetin etkisinin, OECD’nin bulgusunun
aksine, onemsizlestigi goriilmektedir (Tablo 21). Bu farklilig1 agiklamada bireyin egitim
durumunu dikkate almak faydali olabilir (OECD, 2016b). Egitim durumu degiskeni
TYO-PC skorunun %32’sini agiklamaktadir ve Tablo 22°de goriilebilecegi gibi egitime
katilimda cinsiyete gore farklilasmanim kapanmis olmasi (OECD, 2021b; TUIK, 2022),
cinsiyet degiskeninin TYO-PC {izerindeki etkisizligini agiklayabilir. Ayrica Fraillon ve
arkadaslar1 (2014), 21 iilkeden 60.000 ortaokul Ogrencisine uygulanan Bilgisayar ve
Enformasyon  Okuryazarhigi (CIL: Computer and Information Literacy)
degerlendirmesine gore yalnizca Tiirkiye’de 6grencilerin CIL diizeyleri cinsiyete gore

onemli diizeyde anlamli olarak farklilagsmistir. Bu ¢alismanin bulgusu ile Fraillon ve ark.
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bulgusu kiyaslandiginda, cinsiyete gore ortaya ¢ikan farkliligin, 6grencilerin yetiskin
olma siireglerinde etkili olan birtakim faktorler sayesinde kapaniyor oldugu diisiiniilebilir.
Bu c¢alismanin cinsiyet degiskenine iliskin bulgusu, baska iilkelerin sonuglart ile

yapilabilecek bir YEM calismasi ile incelenebilir.

Ebeveyn Egitim Durumuna iliskin Bulgularin incelenmesi

Ebeveyn egitim durumu (EBVYN ED) degiskeni, Tablo 21°de goriilebilecegi
tizere, yetiskinlerin TYO-PC skorlarin1 agiklamada bireylerin egitim durumundan (ED)
sonra en ¢ok aciklayan degisken oldugu ortaya ¢ikmistir (%24). EBVYN_ED ile TYO-
PC arasindaki dogrudan iliski ile kiyaslandiginda (%14), ebeveyn egitim durumunun
etkisinin %10 arttig1 gortiilmektedir. Bu bulgu alanyazindaki diger PIAAC ¢alismalariyla
smnirh diizeyde oOrtlismektedir (Hdmaildinen vd., 2017; Hanushek ve digerleri, 2015;
Livingstone vd., 2005; Iiiguez-Berrozpe ve Boeren, 2020; OECD, 2016b). Ebeveyn
egitim durumu bireylerin maddi ve maddi olmayan diger kaynaklara erisimlerinde
etkilidir ve bu da dolayli bir sekilde okula iligkin kararlari, is edimini ve sonug olarak
becerilerin kazanimi, gelistirilmesi ve korunmasinda belirticidir (Scandurra ve Calero,
2017). Bahsedilen calismalar ebeveyn egitim durumunun TYO-PC becerisine etkisini
yas, cinsiyet ve bireyin egitim durumu gibi degiskenlere kiyasla ¢ok daha az
vurgulamistir. Sosyo-ekonomik durumun temsili olarak sahip olunan kitap sayisini
dikkate alan bir ¢alismada arastirmacilar bu degiskenin diisiik TYO-PC performansini
onemli Olgiide ve istatistiksel olarak anlaml diizeyde etkiledigini ifade etmektedir (De
Wever vd., 2021). Bu calismada diger sosyo-demografik degiskenlerin etkisi dikkate
alindiginda ebeveyn egitim durumunun etkisi dikkat ¢ekicidir. BIT ile kurulan iliskiler ve
sosyo-ekonomik diizeyin bu iliskiyi nasil etkilediginin arastirildig1 bir ¢alismada Diogo
ve digerleri (2018), esit erisim imkanlarina sahip olsalar bile insanlarin BiT ile kurdugu

iliskide sosyo-ekonomik diizeylerinin karar verici oldugu bulgulanmastir.
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Tablo 22

Cinsiyete Gore Net Okullastirma (2012-2021)

Okul Oncesi Tlkokul Ortaokul Ortadgretim
Ogretim y1l1 Toplam  Kadin  Erkek  Toplam  Kadin  Erkek  Toplam  Kadin  Erkek  Toplam  Kadin  Erkek
2012-2013 33,1 33,0 33,2 99,1 99,1 99,2 94,3 94,3 94,4 70,6 71,4 69,8
2013-2014 34,7 34,7 34,8 97,2 97,0 97,4 95,6 95,6 95,7 77,0 77,5 76,5
2014-2015 35,0 35,1 34,9 96,4 96,1 96,7 95,6 95,5 95,7 79,5 79,6 79,5
2015-2016 34,8 35,0 34,7 95,0 94,6 95,3 95,4 95,2 95,5 79,9 79,5 80,4
2016-2017 37,1 37,2 36,9 93,6 93,3 94,0 95,9 95,2 96,0 82,7 82,8 82,6
2017-2018 39,8 40,0 39,7 93,5 93,2 93,9 94,6 95,8 94,8 83,7 83,8 83,5
2018-2019 40,1 4,3 39,9 93,3 93,0 93,7 93,4 94,3 93,7 84,3 84,6 84,0
2019-2020 43,2 43,4 43,0 96,8 96,6 97,1 96,0 93,0 96,2 85,1 85,2 84,9
2020-2021 29,0 29,1 28,8 96,1 95,9 96,3 95,7 95,8 95,9 87,9 88,1 87,8
2021-2022 44,7 44,7 44,7 95,8 95,6 96,1 95,4 95,1 95,7 89,7 90,0 89,3

(TUIK, 2022)
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Yiiksek sosyo-ekonomik diizeyden gelenler BIT kullanim sekilleri ve BIT ile
kurduklar iligki, diisiitk sosyo-ekonomik diizeyden gelenlere gore anlamli bir sekilde
farklilasmigtir (Van Deursen ve Van Dijk, 2014). Bununla birlikte ebeveyn egitim
durumunun bireylerin okuryazarlik ¢iktilarina etkisini inceleyen bir c¢alismada
arastirmacilar anlamli diizeyde giiclii bir iliski tespit etmistir (Taylor ve digerleri, 2016).
PIAAC verilerini kullanarak gelir esitsizligi ile beceriler arasindaki iliskinin irdelendigi
bir ¢calismada gozlemlenemeyen degiskenlerin etkisine vurgu yapilmaktadir (Pena, 2016).
Aragtirmacilar veri setinde bulunmayan beseri sermayenin, becerilerdeki yeterlilikler
kapsaminda 6nemli bir etken oldugunu ifade etmektedir. Ebeveyn egitim durumuna
iliskin bu bulgudan hareketle EBVYN ED degiskeni farkli analiz yontemleri ile beceriler

baglaminda incelenebilir.

Giinliik Yasamda BiT Deneyimi Degiskenine Iliskin Bulgularin incelenmesi

Becerilerin kaybindan sorumlu 6nemli etkenlerden birisi becerilerin yetersiz
kullanimidir. Beceri kayb1 ve becerilerin az kullanimi, bir digerini etkileyen etkenlerdir
(Desjardins ve Warnke, 2012). Bu ¢alismada da yetiskinlerin becerilerini stirdiirme veya
kaybetmeleri baglaminda Giinlilk yasamda BIT deneyimi degiskeni incelenmistir ve
TYO-PC skorunu %17 acikladigi goriilmektedir. GNLK DNYM degiskeni iki deger
almaktadir: 1) Evet ve 2) Hayir. Dolayisiyla tabloda ifade edilen GNLK DNYM ile
TYO-PC arasindaki negatif iliski (-,179), yaniltict olabilir ancak bulgulardan varilacak
sonug, giinliik yasamda BIT deneyimliyor olmanin, TYO-PC skorunu anlamli derecede
etkiledigi yoniindedir. Himéldinen ve arkadaglar1 (2017) 11 Avrupa iilkesinin verilerini
kullanarak yapmis oldugu c¢alismada giinliik yasamda becerilerin kullaniminin TYO-
PC’nin %12 oldugunu bulgulamistir. Bu ¢alismanin sonucuna gore Tiirkiye baglaminda
giinliik yasamda BIT deneyiminin TYO-PC iizerindeki etkisi, Avrupa iilkelerindeki
etkisinden fazladir. Buna karsin OECD iilkelerinin giinliik yasamda BIT kullanimi orani,
Tiirkiye’nin oranindan ©nemli derecede fazladir (OECD, 2016b). Bu durumda
Tiirkiye’deki  yetigkinlerin ~ giinliik yasamlarinda BIT deneyimlerinin OECD
ortalamasindan az olmasia ragmen TYO-PC iizerindeki etkisinin daha fazla oldugu
sOylenebilir. Bu farkliligin sebebi giinliik yasamda becerilerin kullanimini etkileyen diger

degiskenler olabilir.
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Egitim Durumu Degiskenine iliskin Bulgularin incelenmesi

PIAAC verilerinden hareketle becerilerin gerilemesi kosullarini inceledigi
calismasinda Paccagnella (2016), kisinin egitim durumu onun becerileri ile ilgili en karar
verici faktor oldugunu ifade etmektedir. PIAAC sonuglarina gore Tiirkiye’de egitim
diizeyi ile beceriler arasindaki iligki, diger katilimcr iilkelere kiyasla olduke¢a diisiik
goriinmektedir (CSGB, 2016). Ancak PIAAC baglaminda Tiirkiye-Singapur
karsilastirmasi ile becerileri yordayan degiskenlerin incelendigi bir ¢calismada arastirmaci
egitim durumunun lisans olmasinin en agiklayici etken oldugunu bulgulamistir (Agikel,
2021). Bu tez ¢alismasinda da yapisal esitlik baglaminda TYO-PC becerisini agiklamada
en etkili degisken, bireyin egitim durumu (ED) oldugu goriilmektedir (%32). PIAAC 1n
TYO-PC skorlarina bakildiginda yiiksek egitimli bireylerin %48’inin giicli TYO-PC
becerisi oldugu, buna karsin diisiik egitimli bireylerin yalnizca %7’sinin giiglii TYO-PC
becerisi oldugu bulgulanmistir. Van Deursen ve Van Dijk’in bireylerin sosyo-demografik
ozellikleri ile onlarin internet kullanma motivasyonlarini inceledikleri bir caligmalarinda
(2014) diistik egitimli bireylerin, yiiksek egitimli bireylere kiyasla interneti kisisel gelisim
amagh olarak daha diisiik diizeyde kullaniyor oldugunu bulgulamistir. Bunlara gore,
bireyin egitim durumu ile TYO-PC becerisi arasindaki iliski malimun ilan1 gibi
goriinmektedir. Ancak bu bulgu, Tiirkiye’nin sosyolojik yapist ile iligkili olabilir. Bu
noktada bireyin egitim durumunun O6nemli Olgiide ebeveyn egitim durumundan
(EBVYN_ED) etkilendigini vurgulamakta fayda vardir (%31). Ayrica OECD’nin egitim
durumu ile beceri yeterlilikleri arasindaki iliskinin dogasina iliskin yorumundan
bahsetmekte fayda oldugu diistiniilmektedir. OECD’ye gore egitim ile beceri yeterlilikleri
arasinda dogrudan tek yonlii bir iliski s6z konusu olmayabilir (OECD, 2016b). Egitim ve
yetiskinlerin becerileri arasindaki nedensel iligkinin yonii, iki tarafli olabileceginden

bahsedilmektedir.

Yas Degiskenine iliskin Bulgularin incelenmesi

Bilgi isleme becerilerindeki veya TYO-PC becerisindeki yetkinligi etkiledigi
diisiinen 6nemli faktdrlerden bir digeri, bahsedildigi iizere, yastir (Desjardins ve Warnke,
2012). Yashlarin BIT’e olan algilar1 ve kullanim bariyerleri ile ilgili bir ¢alismada

katilimeilarin genellikle BiT e sahip olmadiklarini, sahip olsalar da kullanmayacaklarini
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bildirmislerdir (Alvarez-Dardet ve digerleri, 2020). Bahsedilen ¢alisma, yaslilarm BIT
kullaniminin yararlilik duygusundan ziyade davranigsal bir tutumdan kaynaklandigini
bulgulamistir. Iniguez-Berrozpe ve Boeren (2020) yapmis olduklar1 bir YEM c¢alismasi
ile TYO-PC becerisi ve diger degiskenler arasindaki dogrudan ve dolayl iligkilere
bakmistir ve arastirmacilar yasin, TYO-PC becerisini belirlemede en giiclii faktor
oldugunu bulgulamistir. Ayrica Himaéldinen vd. (2017), TYO-PC becerisinde giiclii
performans gosterenlerin nispeten daha geng olduklarini ve yas grubu faktoriiniin TYO-
PC performansinda en kuvvetli belirte¢ oldugunu vurgulamistir. De Wever ve digerleri
(2021) 6gretmenlerin TYO-PC skorlart ile ilgili yapmis olduklar1 ¢alismada yalnizca yas
degiskeninin giiclii TYO-PC ile anlamli diizeyde etkili oldugunu bulgulamigtir. Fakat yas
faktoriiniin etkisi tilkeler arasi kiyaslamada farklilik gosterebilecegi de ifade edilmektedir
(OECD, 2016b; Scandurra ve Calero, 2017). PIAAC verilerine gore egitim durumu gibi
sosyo-demografik degiskenler dikkate alindiginda yas gruplar1 arasindaki beceri farkinin
daraldig1 goriilmektedir (OECD, 2016b). Bu ¢alismada da yasin agiklayicr etkisi negatif
yonde %12 goriinmektedir. Beklendigi iizere yas ilerledikge yetiskinlerin TYO-PC
skorlar1 diismektedir. Bu durum teknolojinin yayilim hiz1 ve yash niifusta benimsenmesi
ile ilgili olabilir. Teknolojik araglarin 65+ popiilasyonda hangi amagla kullanildigini, eger
kullanilmryorsa bunun sebeplerini irdeleyen bir ¢aligmada (Marston ve digerleri, 2019)
aragtirmacilar yasglilarin teknoloji konusunda endiseli hissettiklerini, ilgilerinin
olmadiklarini ve nasil kullanacaklarin1 bilmediklerini bulgulamistir. Bu sebepler, TYO-
PC’de yas ilerledik¢e diisen skoru aciklayabilir. Sonug olarak, bu ¢aligmanin bulgusu;
yasin etkisinin diger calismalarda oldugu kadar yiiksek olmadigi yoniindedir. PIAAC
bulgusu ile ortlisen bir sekilde, diger sosyo-demografik degiskenler dikkate alindiginda
yasin etkisi dikkat ¢ekici boyutta degildir. Avrupa iilkeleri baglamindaki bir ¢alismada
yas en karar verici etken iken bu ¢aligmada yas, etki biiyiikliigii olarak, cinsiyet ve meslek
haric diger degiskenlerden sonra gelmektedir. PIAAC bulgularina gore (2016b)
yaglanmanin beceriler 6zelinde getirdigi dezavantajin, egitim durumu ve becerilerin
kullanilmasiyla 6niine gegilebilir. Daha egitimli bireyler daha yiiksek ihtimalle nitelikli
meslek edinirken, meslek edimi de onlara becerilerini gelistirme, koruma ve yeni
beceriler kazanma firsat1 yani yaglanma ile biligsel becerilerde meydana gelen gerilemeye
kars1 direnme firsati vermektedir. Desjardins ve Warnke’nin (2012) “Hayat Boyu Beceri
Kazanimi ve Kayb1” baslikli raporuna gore yaslanma, becerilerdeki performanst 6nemli

olglide agiklasa da yaslanmayla beraber gelen bilissel gerileme, herkeste ayni Oriintiiyl
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gostermeyebilir. Biyolojik, davranigsal, ¢evresel ve sosyal faktorlere gore bireylerin
biligsel gelisimleri veya gerilemelerinin yoriingesi degisebilir. Bundan hareket ile
gelistirilen hipotetik model ¢ercevesinde bu calismada da meslek, cinsiyet ve ebeveyn

egitim durumu yasin beceriler lizerindeki etkisini yordadigi bulgulanmustir.

Meslek Degiskenine iliskin Bulgularin incelenmesi

OECD bulgularinda isyerinde becerilerin kullanimai arttik¢a ile TYO-PC skorunun
da artt1ig1 gézlemlenmistir. Buna karsin igyerinde becerilerin kullanimina iligkin verilerde
1 ile 5 arasinda OECD ortalamas1 BIT becerileri icin 2,41 ve problem ¢dzme becerisi igin
2,80 iken Tiirkiye ortalamas1 BIT becerilerinde 1,74, problem ¢dzme becerisinde 2,24
diizeylerindedir (OECD, 2016b). Alanyazindaki deneysel kanitlar, becerilerin
kullanilmadig1 takdirde geriledigini gostermektedir (Desjardins ve Warnke, 2012;
Paccagnella, 2016). OECD’nin Tiirkiye verilerine gore isyerinde BIiT kullanim1 TYO-PC
becerisinin yaklasik %6’sini1 aciklarken, problem ¢6zme becerisi kullanimi %0.86’sin1
aciklamaktadir. Bununla beraber kisinin mesleginin, isyerinde beceri kullanimini 6nemli
Olciide agikladig1 goriilmektedir (OECD, 2016b). Bu arastirmada da meslek degiskenti,
isyerinde becerilerin kullanimini temsilen modele dahil edilmistir. Analiz sonuglarina
gore (Tablo 21) meslek degiskeni (MSLK), TYO-PC skorunun %12’sini agiklamaktadir.
Bu sonug, OECD’nin bulgularina kiyasla meslek degiskeninin TYO-PC’yi daha fazla
acikladigr yoniindedir ancak bu sonu¢ meslek degiskeni ile isyerinde becerilerin
kullaniminin tamamen birbirine esit degiskenler olmamalarinin sonucu olabilir.
Becerilerin kullanimi, bahsedilen becerilerin siirdiiriilmesinde en 6nemli faktorlerden biri
olarak ifade edilmektedir (Haméildinen vd., 2017; OECD, 2016b; Paccagnella, 2016;
Scandurra ve Calero, 2017). Bunun sonucunda, becerilerin kullanimin: etkileyen diger
degiskenleri inceleyerek, dolayli olarak TYO-PC becerisi lizerindeki etkilerini incelemis
oluruz. Bu YEM arastirmasinda da meslek degiskenini etkileyen degiskenler olarak
bireyin egitim durumu ve cinsiyeti tanimlanmigtir. Tablo 20’ye bakildiginda, bireyin
egitim durumu meslegini %40, cinsiyeti ise %15 varyans ile agiklamaktadir. Diger
PIAAC katilimcr iilkelerde meslek degiskeni, diger temel degiskenlerden ne kadar

aciklandigina iligkin bir inceleme, daha iyi bir kiyaslama yapmamiza olanak saglayabilir.
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BOLUM 5

SONUC VE ONERILER

Sonuc¢

Artan insan omrii ve azalan gen¢ niifusun ortaya g¢ikardigi tablo, OECD gibi
organizasyonlari harekete gecirmektedir. Dolayisiyla egitim sistemlerinde yeni nesillerin
becerilendirilmesi ile beraber bilgi toplumunun siirekli doniisen toplumsal alanlarinda
yetiskinlerin yeni kosullara gére yeniden becerilendirilmesi politika yapicilarin giindemi
olmaktadir. Bu anlamda OECD, yetiskinlerin bilgi-isleme becerileri baglaminda
diizeylerini PIAAC programi ile 500 tiizerinden degerlendirmektedir. Bu anlamda
degerlendirilen becerilerden biri de toplumsal alanin giderek teknoloji-yogun olmas1 ve
artan dijitallesmeye atifta bulunarak teknoloji ve bilgi odakli problemleri ¢6zme
becerilerini kapsayan TYO-PC becerisidir. TYO-PC dort diizeyden olusmaktadir: 1.
diizey alt1; 1. diizey; 2. diizey ve 3. diizey. Tirkiye, yetiskinlerin TYO-PC becerisi 2 ve
3. diizeyde olan yalnizca %8’lik bir popiilasyona sahiptir ve niifusun geneline gore TYO-
PC becerisi en diisiik olan iilke pozisyonundadir. Genel olarak PIAAC degerlendirmesine
Tiirkiye’den katilan yetiskinlerin neredeyse %40°1, bilgisayar deneyimi olmadigin ifade
etmistir. Ayrica Tiirkiye, egitim durumunun yetiskin becerileri ile iligkisinin zayif olarak
bulgulandigi; cinsiyet degiskenine gore becerilerde anlamli diizeyde farkliligin goriildiigi
ender iilkelerden biridir. Bunlarla beraber bireyler becerilerini kullandiklar: l¢iide onlart
korumakta ve gelistirmektedirler. Ancak bu becerilerin korunmasi ve kazanilmasi i¢in
atilacak adimlar bir okuryazarlik diizeyidir. Dolayisiyla bu durum, kisinin egitim durumu
ile agiklanmaktadir (OECD, 2016b). Bu anlamda ebeveyn egitim durumu, cinsiyet gibi
kiginin egitim durumunu etkileyen etkenler ve Kisinin egitim durumu onun meslegini de
acikladigi diisiintildiigiinde degiskenler arasindaki karmasik iliskinin incelenmesi 6nem
kazanmaktadir.

Bu tez calismasinda YEM yontemi kullanilarak, OECD’nin 6lgtiigii TYO-PC
becerisi yas, cinsiyet, egitim durumu, ebeveyn egitim durumu, meslek ve giinliik BIT

deneyimi degiskenleri ile birlikte incelenmistir. Degiskenler arasindaki iligkiler, detayli
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alanyazin okumasi yapilarak kurulmustur. Model gozlenen degiskenler ile insa edildigi
icin bir yol analizi ¢aligmasidir.

Aragtirmanin sonucuna gore, gelistirilen hipotetik model, ¢esitli model uyum
1yiligi indekslerine gore uyumludur. Bu dogrultuda bulgular yorumlanmistir. Alanyazin
ile ortlisen ve oOrtiismeyen bulgular mevcuttur, 6rnegin; cinsiyet degiskeninin TYO-PC
tizerindeki etkisi alanyazinda vurgulanmaktadir (Fraillon vd., 2014; Hamaéldinen vd.,
2017; Iniguez-Berrozpe ve Boeren, 2020; OECD, 2016b; Scandurra ve Calero, 2017)
ancak yapisal esitlik baglaminda ele alindiginda bu etki onemsizlesmektedir. Ayrica
alanyazin TYO-PC gibi becerilerdeki yeterlilik diizeyleri kapsaminda bireyin egitim
durumuna (OECD, 2016b; Paccagnella, 2016; Van Deursen ve Van Dijk, 2014) veya
yasina (Alvarez-Dardet ve digerleri, 2020; De Wever vd., 2021; Haméldinen vd., 2017;
Iniguez-Berrozpe ve Boeren, 2020; OECD, 2016b) dikkat ¢ekmektedir ancak bu
calismanin sonucuna gore bireyin ebeveyn egitim durumu, hem yapisal esitlik
baglaminda hem de kisinin egitim durumunu agiklamadaki rolii ile en etkili
degiskenlerden biri olmaktadir. Buna karsin kisinin yasmin TYO-PC skoruna etkisi,
alanyazinda vurgulandigi diizeyde goriinmemektedir. Tiirkiye’deki yetigkinler
baglaminda yasin etkisi, diger degiskenlerden ¢ok da farkli degildir.

Becerilerin kullaniminin, yeterliligi siirdirmede Onemli bir faktér oldugu
diisiiniildiigiinde (Hultsch vd., 1999), giinliik yasamda BIT deneyimi ve isyerinde
becerilerin kullanimin1 temsilen meslek degiskeni model igerisinde incelenmistir.
Bahsedilen iki degisken de TYO-PC skorunu anlamli 6l¢iide agikladigr goriilmektedir.
Ancak kisinin meslegi; toplumsal cinsiyet rolleri ve kisinin egitim diizeyi tarafindan
diizenlenmektedir (Kavuncu ve Polat, 2019; OECD, 2016b; OECD, 2021b). Kadmlar
ogretmenlik gibi meslekleri tercih ederken erkekler miihendislik gibi meslekleri tercih
etmede daha olas1 goriinmektedir (OECD, 2021b). Dolayisiyla meslek degiskenini
etkiledigi diistiniilen cinsiyet ve egitim durumunun meslek degiskeni ile iliskisi
incelenmigtir. Ortaya c¢ikan tabloda kisinin egitim durumunun kisinin meslegini,
dolayisiyla da becerilerini etkiledigi yorumu yapilabilir.

OECD (2016b), egitim durumu ile kisinin bilissel becerileri arasinda nedensel bir
iligkinin yOniinden bahsetmekten ¢ekinmektedir. Bir¢cok ¢alisma beceri kazanimi
baglaminda egitim durumuna vurgu yapmaktadir. Bu ¢alismada da egitim durumu hem
dogrudan hem de dolayli olarak TYO-PC skorunu énemli 6l¢iide etkilemektedir. Ancak

egitim durumunu etkileyen degiskenler incelendiginde bireyin ebeveyn egitim durumu
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one ¢ikmaktadir. Dolayistyla Tiirkiye’de yetiskinlerin TYO-PC skorlarindaki farkliligin

temelinin sosyo-ekonomik olabilmesi, ihtimal dahilindedir.

Oneriler

Uygulayicilara Oneriler

Egitim uygulayicilari, egitim programlar1 ve ders planlari baglaminda becerilere
kazanimlari, Ogrencinin sosyo-demografik  6zelliklerini  dikkate alarak
gelistirebilir.Bu aragtirmanin bulgularindan hareketle egitim uygulayicilarinin
miifredatlar1 kapsaminda beceri kazanimlari, kisilerin sosyo-demografik
ozellikleri dikkate alinarak hazirlanabilir ve uygulanabilir.

Ebeveyn egitim durumu daha diisiik olan 6grencilere, egitim siirecinde pozitif
ayrimcilik uygulanabilir.

Yetiskin egitiminde becerilerin isyerleri ve giinliikk yasamda kullanimia devam

edilmesini saglamak, ana hedeflerden biri olabilir.

Politika Yapicilara Oneriler

Yaslanma ile beceri kaybmin Onlenmesi amaciyla yetigskinlerin neden bu
becerileri kazanmasi/korumas: gerektigine iliskin c¢aligmalar yiirtitiilebilir.
Dolayisiyla yetigkinlerin beceri kullanimi tesvik edilebilir.

TYO-PC’yi yiiksek diizeyde agiklayan degiskenlerden biri olan ve bireyin egitim
durumunu da yiiksek diizeyde agiklayan ebeveyn egitim durumu, egitim
baglaminda politika yapim siirecinde politika yapicilar tarafindan daha esitleyici
baglamda dikkate alinabilir.

Bilgi ekonomisinde TYO-PC gibi bir beceride Tirkiye’deki yetiskinlerin
gostermis oldugu bu performans endise vericidir. Bu dogrultuda TYO-PC’yi
aciklayan degiskenler baglaminda ilgili diizenlemeler getirilebilir. Etken
degiskenler politika yapicilar tarafindan incelenebilir.

Egitim ve 0gretime katilimi arttirma yoniindeki politikalardan bagimsiz olarak

dezavantajli gruplara (yashlar, kadimnlar, diisiik sosyo-ekonomik diizeyden
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gelenler) yoénelik orgiin egitim, hizmet igi/isyeri egitimleri ve giinliik yasamda
BIT kullanimina yonelik tesvikler saglanabilir.

Insanlarin  egitim sisteminde kalmalarini saglamak onlarm becerilerini
korumalar1, becerilerini daha iyi gelistirebilecekleri firsatlar elde etmelerini ve
gelecek nesillerin daha yiiksek diizeyde ebeveyn egitim durumuna sahip

olmalarin1 saglamaya yonelik politikalar gelistirilebilir.

Arastirmacilara Oneriler

lleriki aragtirmalarda OECD’nin yaymlamak {izere oldugu PIAAC’a ait 2022
yilindaki veriler iilkelerden bagimsiz olarak degerlendirilebilir.

PIAAC verilerinin ge¢mise dayali olarak ortaya koydugu degisimler tarihsel
olarak ele alinabilir ve bdylece baglam igerisindeki doniisiim ve doniisiimii
etkileyen kosullar da incelenmesi amaciyla yakalanabilir.

Bu calismada uyumlulugu kanitlanan hipotetik model, farkli bir 6rneklem grubu
ile tekrar test edilebilir.

Bu calismada OECD ve alanyazin ile c¢elisen cinsiyet degiskeninin
onemsizlesmesi, egitim durumunun agiklayici roliiniin yiiksek olmasi gibi
degiskenler farkli analiz yontemleri ile incelenebilir.

Giinliik yasam degiskeni, biligsel beceriler baglaminda daha iyi anlasilabilmesi

i¢in incelenebilir.
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