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AnKkara Universitesi Erasmus Koordinatorlerinin
Erasmus Programina Iliskin Goriisleri

Caglayan DINCER! Berna ASLAN?  Aysegiil BAYRAKTAR?

(Basvuru tarihi Haziran 20, 2017 — Kabul tarihi Ekim 17, 2017)

OZ. Bu arastirmanin amaci Erasmus koordinatdrlerinin,
programin olumlu yanlann ve programin uygulanmasinda yasanan
giicliiklere yonelik gorisleriyle programin daha etkili olmasi igin
Onerilerini belirlemektir. Nitel arastirma yOnteminin kullanildig
durum g¢aligmasi modelindeki bu arastirmanin ¢alisma grubunu
Ankara Universitesi’nde Erasmus koordinatorii olarak gérev yapan 10
Ogretim iyesi olusturmustur. Arastirmacilar tarafindan gelistirilen,
yapilandirilmis goriis alma formu ile elde edilen veriler dokiiman
incelemesi yoluyla analiz edilmistir. Erasmus Programinin olumlu
yanlar1 incelendiginde gelen 6grenciler agisindan en g¢ok dile getirilen
yarart kiltiirleraras1 kaynasma iken; giden Ogrenciler agisindan
evrensel bakis agist kazanma ve bireysel kazanimlardir. Erasmus
programinin uygulanmasinda karstlasilan giigliiklere iliskin goriigler
incelendiginde, Ingilizce agtlan ders sayilarinin sirli olmasi ve
ogrencilerin dil seviyelerinin beklenilen diizeyin altinda olmasi en sik
dile getirilen giglikklerdir. Koordinatorler programin daha etkili
olabilmesi igin dgrenci ve Ogretim elemanlarinin dil becerilerinin
gelistirilmesini ve Ogrenci se¢im oOlgiitlerinin gdzden gegirilmesini
onermiglerdir.

Anahtar Sézciikler: Erasmus programi, koordinatdr gdriisleri,
yiiksekogretimde hareketlilik.
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ABSTACT. This study investigates Erasmus coordinators’
views on positive effects, expertenced difficulties and suggestions for
solutions regarding Erasmus programme. In this case study, the
participants of the study are 10 Erasmus coordinators working at
different faculties of Ankara University. Data collected from
structured interview form, developed by researchers, were analysed
through document analysis. Cultural integration, gaining global views
and individual experiences are mostly stressed positive effects of the
programme by coordinators. In terms of difficulties in the
implementation of the programme, limited number of English courses
and language barriers were mostly stressed. For more effective use of
the Erasmus programme coordinators suggested to provide language
support (both for lecturers and students) and revise student selection
procedures (with adding interview).

Keywords: Erasmus programme, coordinators’ view, mobility in
higher education.
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SUMMARY

Purpose and Significance: The purpose of the present study is to reveal
coordinators’ views about Erasmus Programme at Ankara University.
Coordinators’ views on benefits and difficulties of the programme and their
suggestions to possible solutions were collected.

Method: In this study, the qualitative research design with case study
was used. The participants of the study were 10 Erasmus coordinators
working at different faculties of Ankara University. The study group
consisted of seven female and three male coordinators. A structured
interview form was sent by e-mail. The document analysis method was used
to analyse data.

Result: Positive effects of Erasmus programme were listed as cultural
integration, getting rid of prejudgments, experiencing different teaching
methods for incoming students and gaining global views, getting individual
experiences and having language practices for outgoing students. Positive
effects of the programme on teaching staff were listed as improving
colleague interaction, observing differences and having language practices.
As for institution and undergraduate programmes, Erasmus programme have
positive impact on recognition, contribution on improvement and
enrichment, internationalization, institutional contact and the improvement
of the quality. Difficulties in implementing Erasmus programme were listed
as limited English courses for incoming students, language barriers, cultural
differences and accommodation problems. The problems of outgoing
students were language barriers, acceptance of courses, bureaucratic
procedures and communication problems. Reluctance and workload,
insufficiency of mobility time and limited quota were listed as problems
faced by the teaching staff. When the difficulties of Erasmus programme for
institution and undergraduate programmes were investigated, reluctance and
insufficiency of the instructors, insufficient grant, limited number of English
courses and structure of the undergraduate programme were stressed by the
participating coordinators. Providing language support, revising student
selection procedures, encouraging students, stressing the importance of
Erasmus exchange programme, matching courses better, improving
collaboration, making coordinators devoted, encouraging participation,
supporting coordinators, changing structure of undergraduate programmes
and improving the number of bilateral agreements were suggested by the
coordinators in order to improve the effectiveness of the programme.

Discussion and Conclusion: According to coordinators Erasmus
programme help students to improve their language skills to gain global
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view and personal experiences and to introduce Turkish culture. Similarly,
studies of Jacobone and Moro (2015) and Yiicelsin-Tas (2013) stressed the
positive effects of programme on students with improved self-efficacy,
communication skills and better understanding of European Citizenship. For
teaching staff, the programme was found effective in terms of collaborating
with colleagues, observing different environments and improve their
language skills. Similarly, Kasalak (2013) stressed the positive effects of
Erasmus programme for teaching staff as having collaboration with EU
countries, improving language skills, having chance to make projects with
colleagues from abroad and observing their studies.
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GIRIS

Erasmus programi, yiiksekogretim diizeyindeki Ogrencilerin  ve
calisanlarin hareketliligine firsa veren ve boylece 6grenci ve personelin bakis
acilarini gelistirmesine ve {niversitelerin daha fazla uluslararasi isbirligi
kurarak gelismesine katki saglayan 6nemli bir degisim programidir. Erasmus
programinin basarist ve admi duyurmasi sonucunda 2014-2020 yillan
arasinda Avrupa Komisyonu tarafindan desteklenen tiim programlarin adi
Erasmus + adi altinda toplanmistir (Ulusal Ajans, 2017). 11k olarak 1987°de
11 ilkeden 3244 ogrencinin katilimi ile gergeklestirilen bu degisim
programi, giiniimiizde her yil yaklasik olarak 230,000 &grencinin 3-12 aylik
bir siireyi farkli bir tilkede gegirdigi ¢ok daha kapsamli ve etkin bir programa
donligmiistir (Feyen ve Krzaklewska, 2013). Program adini, “dogmalara
karst ¢ikist ve Avrupa kiiltiriiniin temel G6gelerini senteziemek istemesi
nedeniyle ilk Avrupali” olarak da bilinen (Aytag, 2009, s. 107), inli
Hollandali hiimanist Erasmus Desiderius’dan (Erasmus of Rotterdam)
(1465-1536) almakla birlikte; programin agilimi Universite Ogrencilerinin
Hareketliligi i¢in Avrupa Birligi Eylem Plan’dir (EuRopean Community
Action Scheme for the Mobility of University Students). Komisyon,
programin ana amacini su seklide agiklamaktadir:

“Pek ¢ok arastirma yurtdisinda gegirilen zamamn dgrencinin yalnizca
akademik ve mesleki becerilerini  gelistirmedigini, ayrica onlarin dil
ogrenme becerilerini, kiiltiirlerarasi iletisim becerilerini, ozgiivenlerini ve
farkindaliklarini gelistirdigini gostermektedir. Ogrencilerin bu deneyimleri
onlarin Avrupa vatandashigimi daha iyi anlamalarimi saglayacaktir. Ayrica
bu siire¢ ogrencilerin is bulma olanaklarini ve meslege bakis agilarim
olumlu anlamda etkileyecektir.” (Feyen ve Krzaklewska, 2013, s. 10)

Erasmus programina iliskin yapilan arastirmalar (Arslan, 2013; Bayram
Jacobs ve Aslan, 2014; European Commission, 2016) oOgrencilerin bu
programa katilim amaclarinin genellikle dil 0grenimi ve farkli kiiltiirle
tanisarak deneyim elde etmek oldugunu goéstermektedir. Ancak 6grencilerin
kay1tli olduklart programa gore katilim gerekeeleri farklilagabilmektedir
(Vossensteyn ve digerleri, 2010). Son yillardaki bazi arastirmalar (Deakin,
2014; European Commission, 2016; Jacobone ve Moro, 2015) Erasmus
programina katilan 6grencilerin kazandiklan bilgi ve becerilerin onlarn is
bulma olanaklarina etkisini de incelemigtir.

Avrupa Komisyonu’nun 2016 tarthli etki arastirmasi (European
Comission, 2016) Erasmus degisim siirecinin, Ogrencilerin mezuniyet
sonrast i§ bulma olasiliklarim artiran kigilik Ozellikleri {izerinde onemli
etkilerinin oldugunu belirtmis ve programin su alti kisilik 6zelligi iizerindeki
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etkisini aragtirmistir:  Belirsizliklerle basa ¢ikma, kendine giiven, merak,
sakinlik, kararlilik ve problem ¢ozme. Etki arastirmasi bulgularina gore,
“Erasmus programina katilmayan &grencilerin dort yilda elde edebildikleri
kazanimlarin alt1 aylik Erasmus degisimine katilimla saglanabilecegi” ortaya
konulmustur (s. 16). Bu garpici bulgu programin 6grenciler lizerindeki olasi
etkilerini gorebilmek acgisindan g¢ok Onemli olmakla birlikte, raporda
Ogrencilerdeki bu gelismenin Ogrencinin  hangi boélgeden Erasmus
programina katildigina da bagl olarak degistigi belirtilmistir. Dogu Avrupa
bolgesinden Erasmus’a katilan Ogrencilerin (6zellikle belirsizliklerle basa
¢ikma konusunda) bu programdan en fazla etkilendigi; Bati Avrupa’dan
programa katilanlarin da belli bir diizeyde programdan etkilendigi ancak
Kuzey Avrupa bolgesinden katilan §grenciler Gizerinde programin neredeyse
hi¢ etkisinin olmadigi bulunmustur. Bunun olasi nedeninin de Kuzey
tilkelerinden programa katilan &grencilerin pek c¢ogunun lise egitimleri
sirasinda c¢esith degisim programlarina katilmis olmalari gosterilmistir.
Ayrica Tirkiye'nin de igerisinde yer aldigi Giiney Avrupa {ilkelerinde
Erasmus programina katilamayan Ogrencilerin genellikle kurumsal
bariyerlere (taninma, bilgiye ulasma simirhiliklart gibi) ¢ok fazla takildiklan
ve bu nedenle programdan yalnizca katilmayi ¢ok fazla isteyen 6grencilerin
yararlanabildigi ortaya ¢ikmistir.

Vossensteyn ve digerleri (2010) Erasmus programina katilima etki eden
(a) finansal etmenler, (b) Erasmus kosullari, (¢) yliksekogretim sisteminin
uygunlugu, (d) farkindalik ve (e) kisisel motivasyon olmak iizere bes faktor
oldugunu belirtmislerdir.

Erasmus’la ilgili ilkemizde yapilan ¢alismalara bakildiginda programin
yararlari olarak farkli kiitlirlerin égrenilmesi (Bayram Jacobs ve Aslan,
2014; Tekin ve Hig-Gencer, 2013), kolay ve ucuz yurtdisi seyahat olanaklari,
akademik ve mesleki kariyer olanaklarinin artmasi gosterilebilir. Bunun yani
sira Erasmus o6grencileri donem kayb:i, dil problemi gibi sikintilarla
karsilasabilmektedir (Tekin ve Hig-Gencer, 2013).

Erasmus programimin  kiiltiirel  etkileri pek ¢ok ¢alismada
tartisilmaktadir. Programin Avrupa kimligine katkisini arastirdigi yiiksek
lisans tezinde Van der Weele (2014) Erasmus programina katilimla Avrupa
kimliginin hangi boyutunun gelistirildigini de arastirmistir. Calisma,
Avrupali kimligi olusturmada programin basarili oldugunu, degisime katilan
6grencilerin ulusal kimliklerinin yaninda kendilerini Avrupali hissettiklerini,
uluslararast etkilesime daha c¢ok girerek uluslararasi baglar kurduklarini,
gelecekteki is planlarinin uluslararast boyutunun arttigini ortaya koymustur.

Avrupa’daki  yiksekdgretim  kurumlari 30  yildir  Erasmus
hareketliliginden yararlanmaktadir. Pek ¢ok arastirma Tirk yiiksekogretim
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kurumlarma gelen/giden Ogrencilerin  deneyimlerini  ve  goriislerini
incelemistir (Arslan, 2013; Bayram Jacobs ve Aslan, 2014; Kasalak, 2013;
Seyhan-Yiicel, 2013; Tekin ve Hig-Gencer, 2013; Yagci, Cetin ve Turhan,
2013; Yiicelsin-Tas, 2013). Ancak programmn uygulanmasinda etkin rol alan
koordinatorlerin gorislerini ve deneyimlerini inceleyen ¢alismalarin sayisi
yok denecek kadar azdir. Dolayisiyla, bu aragtirmanin amaci, Ankara
Universitesi'nde gorev yapan Erasmus programi koordinatorlerinin Erasmus
programi hakkindaki goriislerini ortaya koymaktir. Bu ama¢ dogrultusunda
asagidaki alt problemlere yanit aranmigtir:

1. Erasmus koordinatorlerinin programin olumlu etkilerine iligkin
gorisleri nelerdir?

2. FErasmus koordinatorlerinin programin uygulanmasinda yasanan
glcliklere iligkin goriisleri nelerdir?

3. Erasmus koordinatorlerinin Erasmus programinin daha etkili olmasi
i¢in Onerileri nelerdir?

YONTEM
Arastirmanin Deseni

Ankara Universitesi Erasmus koordinatorlerinin Erasmus programi
hakkindaki goriislerinin incelendigi bu ¢aligmada nitel arastirma yontemi
kullanilmigtir. Nitel arastirma, algilar ve olaylarin dogal ortamda gergekei ve
biitiinciil bir bi¢imde ortaya konmasina ydnelik nitel bir siirecin izlendigi
aragtirma yaklagimidir (Yildinm ve Simsek, 2005). Arastirmaya katilan
koordinatorlerin  gorlslerinin  sistematik incelenebilmesi i¢in  durum
calismasi deseni kullanilmistir. Creswell’e gore (2007) durum c¢aligmast,
aragtirmacinin zaman igerisinde sinirlandirilmis bir veya birkag durumu
coklu kaynaklari igeren veri toplama araglar (gozlemler, gorismeler, gorsel-
isitseller, dokiimanlar, raporlar) ile derinlemesine inceledigi, durumlarin ve
duruma bagh temalarin tanimland:ig nitel bir arastirma yaklagimidir.

Cahsma Grubu ve Veri Toplama Siireci

Arastirmanin ¢alisma grubu 2016-2017 egitim 0gretim yilinda Ankara
Universitesi'nin farkli fakiiltelerinde Erasmus koordinatérii olarak gorev
yapan Ogretim iyelerinden olusmaktadir. Arastirmacilar tarafindan
gelistirilen yapilandirilmis goriis alma formu Avrupa Birligi Ofisi yetkilileri
tarafindan e-posta yoluyla Ankara Universitesi'nin tim Erasmus
koordinatorlere gonderilmistir. Elektronik posta yoluyla kendilerine iletilen
formu dolduran 10 koordinatér arastirmanin ¢alisma  grubunu
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olusturmaktadir. Calismaya goniilli olarak katilan Erasmus programi
koordinatorlerinin demografik 6zellikleri Tablo 1°de belirtilmistir.

Tablo 1. Katilimcilarin Demografik Ozellikleri

Degiskenler

Cinsiyet
Kadin
Erkek 3

Koordinatorliik Deneyimi 1-5yil

6-10 yil 3
11-15 y1l 3
Fakiilteler
Eczacilik 1
Egitim Bilimleri 5
Fen Edebiyat 1
Hukuk 1
Ziraat 2

Tablo 1’de de goriildiigii gibi, ¢alismanin katilimcilarinin yedisi kadin,
lict erkek koordinatérden olugmaktadir. Erasmus koordinatérlerinin dordi 1-
5 yil arasinda deneyime sahipken ii¢li 6-10 yil arasinda deneyime sahiptir.
Geriye kalan diger ii¢ koordinatériin de 11-15 yil arasinda deneyimi
bulunmaktadir. Goriis bildiren koordinatorlerin  besi Egitim Bilimleri
Fakiiltesi’nde ikisi Ziraat Fakiiltesi’nde, bir1 Fen Edebiyat Fakiiltesi’nde, biri
Hukuk Fakiiltesi’nde ve biri de Eczacilik Fakiiltesi’nde gorev yapmaktadir.

Veri Toplama Araci

Veri toplama araci olarak arastirmacilar tarafindan arastirmanin amaci
dogrultusunda hazirlanan ve agik uglu sorulardan olusan yapilandirilmis
gorilis alma formu gelistirilmistir. Gorilis alma formundaki sorular ilgili alan
taramasi sonucunda olusturulmustur. Hazirlanan goériis alma formu, kurum
koordinatoriine, bir fakiilte koordinatériine ve AB Ofisinde gorev yapan bir
uzman olmak {zere ¢ kisiye gonderilerek goriisleri alinmistir. Alan
uzmanlariin goérislern dogrultusunda son seklini alan goriis alma formu
Erasmus koordinatdrlerinin goriislerini eksiksiz alabilmek amaciyla sorularin
olabildigince acik, kolay anlasilabilecek ve ayrnntili yanitlar vermeyi
saglayacak nitelikte olup olmadigini belirleyebilmek i¢in ii¢ bolim
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koordinatorii tarafindan doldurularak 6n uygulamasi yapilmistir. Hazirlanan
form iki bolimden olusmaktadir. Formun birinci boliimiinde Erasmus
koordinatorlerinin demografik bilgileri dmegin gorev yaptiklari fakiilte ve
boliim, cinsiyetleri, yaslari, ogrenim durumlan, unvanlari ve Erasmus
programinda ¢alisma siirelerine iligkin bilgilere yer verilmistir. Goriis alma
formunun ikinci bolimii ise Erasmus programinin olumlu yanlari, programin
uygulanmasinda karsilasilan giigliikler ve programin daha etkili uygulanmasi
i¢in Onerileri igeren sekiz agik uclu sorudan olusmaktadir.

Verilerin Coziimlenmesi

Arastirmanin verileri koordinatorlerin yazili goriislerinin alindigi goriis
alma formlari ile toplandigi i¢in bu c¢aligmada igerik analizi tiirlerinden
“metin ¢oziimlemesi” analizi kullanmilmistir (Krippendorf, 2004). Metin
cozlimlemesi, arastirilmasi hedeflenen olay ya da olgulara iliskin bilgi
iceren yazili arag gereclerin ¢6ziimlenmesini igermektedir (Yildirtm ve
Simsek, 2005). Verilerin analizinde ilk olarak arastirma sorularindan yola
¢ikarak veri ¢oziimlemesi i¢in bir ¢ergeve olusturulmustur. Bu cergeveye
gore verilerin hangi alt kategoriler altinda diizenlenecegi ve sunulacagi
belirlenmistir. Ikinci asamada, elde edilen veriler yeniden okunmus ve uygun
temalar altinda listelenmistir. Listelenen bu dogrudan alintilarin belirlenen
alt kategorilere uygun olup olmadify fi¢ arastirmaci tarafindan da yeniden
kontrol edilmis ve dogrudan alintilarin belirlenen alt kategorilere uygun olup
olmadigi tiim arastirmacilar tam fikir Dbirligine ulastiktan sonra
degerlendirilmistir. Her bir Erasmus koordinatérine numara verilmis,
alintilarin kime ait olduklar K (Katilimci) harfinin yanina konarak (Ornegin,
n numarali katilimei anlamina gelen “K,” bigiminde) belirtilmistir.

BULGULAR

Bulgular koordinatérlerin Erasmus programi hakkindaki (gelen 6grenci,
giden Ogrenci, dgretim iyesi, kurum ve lisans programi agisindan) olumlu
gorisleri, programin uygulanmasinda karsilasilan giicliikler hakkindaki
(gelen Ogrenci, giden Ogrenci, Ogretim iiyesi, kurum ve lisans programi
acisindan) goriisleri ve Erasmus programinin gelistirilmesi ig¢in Oneriler
basliklari altinda toplanmustir.

Erasmus Koordinatérlerinin Programin Olumlu Etkilerine Iliskin
Goriisleri

Erasmus koordinatorlerinin  programin olumlu etkilerine iliskin
gorisleri; gelen 6grenci, giden dgrenci, 6gretim Uyesi ile kurum ve lisans
programi agisindan olmak iizere dort tema altinda toplanmistir.
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a) Gelen 6grenci agisindan Evasmus programinin olumlu yanlari.

Erasmus programini gelen Ogrenciler agisindan olumlu olarak
degerlendiren  koordinatorlerin  goriisleri  kiiltlrleraras1  kaynagma,
onyargilarin yok edilmesi ve farkli Ogretim yontemlerini deneyimleme
olmak iizere ii¢ kategori altinda toplanmaktadir.

Gelen oOgrenciler agisindan Erasmus programinin olumlu yanlar
incelendiginde ilk siray1 kiiltiirleraras: kaynasma, ikinci sirayi Onyargilarin
yok edilmesi, iglincii sway:r farkli 6gretim yontemlerini deneyimleme
almaktadir. Erasmus programinin tilkemize gelen 6grencilerin kiiltiirlerarasi
kaynagmalarin etkiledigine iliskin yedi yil deneyime sahip olan koordinatdr
(Ky) “Farkli bir iilkeyi, dili, kiltiri deneyimleme firsatlar: oluyor.”
ifadesini kullanmistir. 15 yillik deneyime sahip olan diger bir koordinator
(K») “Ogrencilerin Tiirk kiiltiirii ve geleneklerini égrenerek farkl bir bakus
agist  kazandiklanimi  diistiniiyorum.  Gelen  Ogrencilerin  de  bizim
niversitemizdeki Ogrencilerin de farkll kiiltiirlerle kaynasmasmma olumlu
katkilar sagladigimi diistiniiyorum” demistir.

Ulkemize gelen 6grencilerin burada bulunduklari siirede {ilkemizie ilgili
onyargilarinin kirildigini destekleyen gorislerden birini 15 yillik deneyime
sahip bir koordinatér (Ks); “Gelen é&grenciler icin dncelikle yarari,
Tiirkiye'yi ve buradaki yasami dgrenmeleri oluyor, ashnda tilkemiz
hakkindaki onyargilari degisiyor. Buradaki yasam hakkinda bilgilenmis
oluyorlar, bizlerin yasam tarzlarimiz, tutumlarimiz hakkinda dogrudan ilk
elden bilgi aliyorlar” seklinde ifade etmistir.

Arastirmaya katilan koordinatorlere gore yabanci uyruklu 6grenciler
ziyaret ettikleri tllkelerin yiiksekdgretim kurumlarinda farkli Ogretim
yontemleri deneyimleme firsati bulabilmektedirler. 14 yillik deneyime sahip
bir koordinatdr (Ks) bu gorlisii su sekilde desteklemektedir: “Farkli bir
tilkenin egitim kurumundan dersler alarak, bu kurumun ders igleyis bigimi,
ogretim tiyesi-Ogrenci etkilesimi, degerlendirme yontemi vb. ozelliklerini
vakindan goriiyorlar. 2-3  kisilik gruplarda ders alma avantajindan
yararlantyorlar”.

b) Giden ogrenci agisindan Ervasmus programinin olumlu yanlari.

Erasmus programini giden &grenciler agisindan olumlu olarak
degerlendiren koordinatorlerin goriisleri evrensel bakis agisi kazanma,
bireysel kazanimlar, dil pratigi yapma, iilkenin tanitiminda rol alma,
programdan yararlanacaklara model olma ve farkliliklari gézlemleme olmak
lizere alt1 kategori altinda toplanmaktadir.
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Giden Ogrenciler agisindan FErasmus programinin olumlu yanlari
incelendiginde ilk sirada evrensel bakis agist kazanma ve bireysel
kazanimlar, ikinci sirada dil pratigi yapma yer almaktadir. Evrensel bakis
acisi kazanma giden 6grenciler agisindan programin kazandirdigi en 6nemli
olumlu katki olarak goriilmektedir. 10 yilik deneyime sahip olan
koordinatér (Ki¢) programdan yararlanan Ogrenciler ig¢in “Evrensel bakis
agisina sahip olacaktir. Yabanct dilden hukuk ¢alismalar: yapmasi, yabanci
doktrine ve mahkeme kararlarina vakif olmast onun entelektiiel altyapisini
gelistirecek ve meslegini ifa ederken daha genis bir vizyona sahip, hukuk
kiiltiirii gelismis bir hukuk¢u olarak farkh alanlarda kendine yer bulmasi
kolaylasacaktir” demistir. Bunu destekleyen bir diger goris ise Ko
tarafindan “Ogrencilerin bu program sayesinde farkl iilkeler ve kiiltiirler ile
vniversite egitimi konusunda ¢ok daha genis bir bakis a¢ist kazanmis olarak
dondiiklerini  diigiintiyorum. Béylece diinya vatandast olma  goriisii
gelisiyor...” seklinde belirtilmistir.

Koordinatorler bireysel kazanim olarak problem ¢ézme becerilerini
gelistirme, 6zgilivenlerini arttirma, sorumluluk alma becerilerinin geligsmesi
ve sosyal becerilerinde artislara atifta bulunmustur. Ks’in bu konudaki
gorlisi “Baska bir ilkede yasayarak sosyal becerilerini ve ozgiivenlerini
gelistiriyorlar” seklindedir.

Giden Ogrencilerin programdan kazanmimlarindan ikincisi dil pratigi
yapma olarak ifade edilmistir. Bu konuda K., “Ulkemizde yabanci dili
kurallar ve gramerin ogretimi baglaminda égrendikleri icin bulundukiar:
tilkede hem akademik ortamda hem de giinlitk yasamda dili kullanma pratigi
yvaptiklarindan akici konusma ve yazabilme becerilerinde artiglar olabiliyor”
ifadesini  kullanmustir. Ulke tamtiminda yer alma, programdan
yararlanacaklara model olma ve farkhiliklan goézlemleme kategorileri birer
kez ifade edilmistir.

¢) Ogretim iiyesi agisindan Erasmus programinin olumlu yanlart.

Erasmus programini Ogretim lyeler1 agisindan olumlu olarak
degerlendiren koordinatorlerin gdriisleri meslektaslarla iletisim, farkliliklari
gozlemleme ve yabanci dil pratigi olmak {zere ii¢ kategori altinda
toplanmaktadir.

Ogretim {iyeleri agisindan Erasmus programimin olumlu yanlari
incelendiginde ilk sirada meslektaslarla iletisim, ikinci sirada farkliliklari
gozlemleme, lglincii sirada dil pratigi yapma yer almaktadir. Meslektaglarla
iletisim konusunda ii¢ yillik deneyime sahip koordinatdér (K3) “Ogretim
tyeleri agisindan bakildiginda, iiniversiteler arasimda isbirligi kurulmasi ve
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devam ettirilmesi agisindan ¢ok yararli. Mesleki isbirligi yapryoruz,
dostluklar olusturuyoruz. Bu iliskiler giden ve gelen ogrenciler icin ¢ok katki
saghyor. Ogrencilerimize davet mektuplarini ¢ok kolay alyoruz. Ortak
calismalarimiz oluyor. Uluslararast projeler igin partnerlik teklifleri geliyor.
Ulkemizdeki kongreleri birbirimize haber veriyoruz. Benim bu sekilde
kurdugum ¢ok dostluk ve isbirligi var” demistir.

Programin 6gretim iyeleri lizerindeki bir diger olumlu etkisi 6gretim
lyelerinin de farkliliklar1 deneyimlemesine ve gozlemlemesine olanak
saglamasidir. Bu goris iki yillik deneyime sahip koordinator (Ks) tarafindan
“Kisa stireli bile olsa farkl bir egitim-ogretim deneyimi yasamak, farkl bir
egitim altyapist olan ve bizdeki 6grenci profilinden ¢ok farkl bir 6grenci
kitlesivle karsilagmak” ifadesiyle desteklenmistir. Arastirmaya katilan
koordinatorlerden ikisi Erasmus programiyla yurt disina gitmenin ya da
yabanci uyruklu Ogrencilere ders agmanin onlarin  dil becerilerini
gelistirdigini ifade etmistir. Ks’in bu konudaki goriisii “Ingilizce ders verme
pratigi saglyor” seklindedir.

d) Kurum ve lisans programi agisindan Erasmus programumin olumlu
yanlari.

Erasmus programinin kurum ve lisans programlari lizerindeki olumlu
etkileri taninirlik, zenginlesme-gelismeye destek, uluslararasilasma,
kurumlar arasi igbirligi, kalitenin artmasi olmak iizere bes kategori altinda
toplanmaktadir.

Kurum ve lisans programlart agisindan Erasmus programmin olumlu
yanlari incelendiginde ilk sirada tanmurhk, ikinci sirada zenginlesme-
gelismeye destek, iglinci swada uluslararasilasma ve kurumlar arasi
isbirligi, dordiincii sirada kalitenin arttirilmasi yer almaktadir. Erasmus
programinin kurum ve lisans programlan lizerindeki en belirgin etkisi olan
tamnirhik ile ilgili olarak dort yillik deneyime sahip koordinatdr (K7) “Itibar
gelisimi, tamnirlik, kendini gelistirme” ifadelerini kullanmigtir.

Zenginlesme-gelismeye destek olmasi, Erasmus programinin kurum ve
lisans programlari izerindeki diger bir olumlu katkisi olarak goriilmektedir.
Bu konuda Kg’in yorumu “Programa dogrudan katkisi simirli olmakla
birlikte, programda ders veren dgretim iiyelerinin farklh kiiltiirden gelen
bireyleri ve uygulamalari tamimalart sonucunda programda revizyona gitme
gibi dolayli bir katkisi oluyor” seklindedir.

Koordinatorlere gore Erasmus programi “Programa gelen ve giden
ogrenciler sayesinde programin ve derslerin uluslararasi boyutta olmasmna”
(K2), “... kiivesellesmeye” (Ks) ve “Bilimsel egitimin evrenselligine hizmet
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etme”  (Ko¢)  boyutlannnda  kurum ve  lisans  programlarinin
uluslararasilagmasina katki saglamaktadir.

Kurum ve lisans programi agisindan olumlu bir diger etki kurumlar
arasi isbirliginin saglanmasidir. Bu konuda Ks “Gelen ve giden dgrenci ve
personelin dis baglantilar giicleniyor, boylece ortak proje, yaymn vb. olanag
artiyor” derken Ky “Universiteler arasindaki diyalogu artiriyor” ifadesini
kullanmustir.

Kurum ve lisans program: agisindan olumlu olarak goriilen son boyut
kalitenin artmasidir. Dort yillik deneyime sahip koordinator (Ks) bu goriisi
“Uluslararasi/iiniversiteler arast prestij kazanmak, ogrenci ve akademik
personel kalitesini artirma” diyerek desteklemistir.

Erasmus  Koordinatorlerinin  Programmn  Uygulanmasinda
Karsilasilan Giicliiklere Iliskin Goriisleri

Erasmus koordinatdrlerinin programm uygulanmasinda karsilagilan
giicliklere iliskin goriisleri gelen 6grenci, giden 0grenci, dgretim iyesi ve
kurum ve lisans programi agisindan olmak {izere dort tema altinda
toplanmustir.

a) Gelen égrencinin karsilastign giicliikler.

Erasmus programiyla iilkemize gelen oOgrencilerin karsilagtiklar
giicliikler Ingilizce verilen ders sayilarmin sinirli olmasi, dil becerilerinin
disiik olmasi, kiiltiirel farklihiklar ve barinma sorunlari olmak iizere dort
kategori altinda toplanmaktadir.

Gelen Ogrencilerin karsilagtiklan giiclikkler incelendiginde ilk sirada
Ingilizce verilen ders sayilarimn sinirh olmas, ikinci sirada dil becerilerinin
diisiik olmasi, tglinci sirada kiiltiirel farkhiiklar ve dordiincii sirada barinma
sorunlari yer almaktadir. Koordinatorlere gore gelen Ogrencilerin
karsilastiklari en temel giicliik kendileri i¢in agilan Ingilizce ders sayismin
smirlt olmasidir. Bu goriis sekiz yillik deneyime sahip koordinator (Ke)
tarafindan “Cogu boliimiimiizde Ingilizce ders sayisimin yetersiz olusu” ve
Ksiin “En temel sorun, gelen égrenciler icin ders agmak oluyor. Ogretim
elemanlarimiz  yogun ders yiikleri arasinda Ingilizce ders agmak
istemiyorlar. Hatta Ingilizce ders verecek yeterlilikte olan ogretim
elemanlarimiz  bile kolaylikia verebilecekken bunu bir kiilfet olarak
gortiyorlar” 1fadeleriyle desteklenmistir.

Ogrencilerin dil becerilerinin diisiik olmasina yonelik olarak K5 “Gelen
ogrencilerin Tiirkce bilmemeleri, Ti OMER 'den kurs alsalar bile bunun
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’

veterli olmamasimi” vurgulamigtir. Kiltirel farkliliklar kategorisi altinda
hem {niversitedeki akademik kiiltiir hem de giinliik yasamimizi belirleyen
kiiltiirel farkhiliklar ifade edilmistir. Ornegin Ky “Gelen égrenciler kendi
tilkelerindeki gibi rahat, esnek bir tiniversite yasami bulacagim zannederek,
derslerde zorlantyorlar. Daha disiplinli, kuralci bir ortamla karsilasiyorlar”
diyerek akademik kiltirdeki farkliligts vurgularken Ks * gelen
ogrencilerin yerli halkla iletisim ve kaynasma sorunlarindan” bahsetmistir.
Gelen 6grencilerin karsilastiklar: sorunlardan sonuncusu barinma sorunudur.
Bu goriisi Ki’in “Universitemizin yurt saglamada olanaklarimn sl
olmast” ifadesi desteklemektedir.

b) Giden ogrencinin karsilastig giicliikler.

Erasmus programiyla yurtdisina giden Ogrencilerin karsilagtiklari
glcliikler dil seviyeleri, derslerin kabulii, biirokratik siire¢lerdeki giigliikler,
iletisim  glicliikleri, koordinatér yardiminin yetersizligi, hareketlilige
ilgisizlik ve anlagmalarin smirhligr olmak lizere yedi kategori altinda
toplanmaktadir.

Giden ogrencilerin karsilastiklar: gii¢likkler incelendiginde ilk sirada dil
seviyeleri, ikinci sirada derslerin kabull, dglincli sirada biirokratik
siireclerdeki giicltikler ve dordiincii sirada iletisim giigliikler1 yer almaktadir.
Koordinatér yardiminin yetersizligi, hareketlilige ilgisizlik ve anlasmalarin
simirliligi ise diger kategoriler arasinda yer almaktadir. Koordinatorlere gore
giden oOgrencilerin karsilagtiklart en temel glclik Ogrencilerin dil
seviyelerinin sinirli olmasidir. Bu konuda yasanan gi¢ligii Ks “Giden
ogrencilerin de dillerinin yetersiz olusu bize gelen sikdyet. Koordinatorler
bizden giden Ogrencilerin iletisim kuramamasindan ¢ok yakiniyorlar”
seklinde ifade etmistir.

Giden Ogrencilerin karsilastign diger bir giicliik derslerin kabuli
siirecinde yasanmaktadir. Bu goéris Ky tarafindan “Farklt lisans
programlarimin yurtdisinda farkly yapilanmasi ders denkliklerinde sorunlar
olusturabilmektedir. Universitemizde AKTS hesaplamalar: ders saati
tizerinden yapilmakta bu nedenle burada ¢ok sayida ders almalar
gerekmektediv. Ders denkliklerinde sorunlar olabilmektedir. Bunun
sonucunda  Ogrenci  domem  uzatmaktan  cekinmektedir”  seklinde
agiklanmistir.

Giden Ogrencilerin biirokratik siireclerle ilgili yasadigi sorunlar
hibelerin zamaninda yatmamas: (K, Ks ve Ks) ve 6grencilerin evrak isleriyle
¢ok uzun siire ugrasmak zorunda kalmalar (K») olarak belirtilmistir. Iletisim
glcliigli kategorisinde Ogrencilerin program i¢in belirlenen yol haritasim
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izlememesi ve koordinatorleriyle zamaninda ve uygun bir sekilde iletigim
kurmamas1 (K ve K¢) vurgulanmistir.

c) Ogretim iiyelerinin karsilastigr giicliikler.

Erasmus programiyla yurtdigina giden 0gretim {yelerinin karsilagtiklar:
giiclikler isteksizlik ve is yikiinde artig, siirenin yetersizligi ve sinirli
kontenjan olmak iizere ii¢ kategori altinda toplanmaktadir.

Ogretim iiyelerinin karsilastiklar1 giigliikler incelendiginde ilk sirada
isteksizlik ve 1s yiikiinde artis, ikinci sirada siirenin yetersizligi ve lgiincii
sirada simirli kontenjan yer almaktadir. Koordinatorlere gore ogretim
liyelerinin karsilastiklar: en temel glighiik isteksizlik ve is yiiklerindeki artis
olarak gosterilmistir. Bunun gerekgeleri olarak K4 “Ogretim elemanlart bu
hareketlilige katilmaya c¢ok istekli olmuyor. Cilinkii zaman kaybi olarak
gortiyor ve bu hareketlilige katilmanmin bir artisi olmuyor hatta katilan
kisilere bazi sorumluluklar yiikliiyor. Gelince rapor yazmak, hibenin bir
kisminmi doniince almak ve onu takip etmek vb.” demistir. Ayrica gittikleri
kurumlarda verecekleri Ingilizce dersleri/sunulari hazirlamak da &gretim
{iyeleri icin ekstra bir is yiikii olabilmektedir (K> ve Ks). Ogretim elemanlari
icin ders verme ve egitim alma hareketlilik programlarina ayrilan siirenin
stirli olmasi da bir diger sorun olarak dile getirilmistir. Bu goris K
tarafindan “Verilen siire (bes is giinii) hem ders anlatma, hem iiniversiteyi
gozlemleme, gelecek icin baglantilar kurmaya ¢alisma, farkl bir iilkeyi ve
kiiltiirii tamima ve aymi zamanda kendi tiniversitesini, verdigi dersleri,
arastirma alanlarim vb. tamitma sirecinde yeterli olmuyor” seklinde ifade
edilmistir. Ogretim iiyelerinin karsilastig1 bir diger sorun da iiniversitelerin
Ogretim elemanlarinin  hareketliligi i¢in aywrdiklart kontenjanin smirli
olmasidir (K,).

d) Programin uygulanmasinda kurum ve lisans programi agisindan
vasanilan giicliikler.

Programm uygulanmasinda kurum ve lisans programi agisindan
yasanilan giicliikler 6gretim elemanlarinin isteksizligi ve yetersizligi, hibenin
yetersiz olmasi, Ingilizce derslerin sayisimn sinirhiligi, programin yapisi,
amacinin dogru algilanmamasi, 6grenci se¢im Olgiitlerinin yetersizligi,
olanaklarm farkliligi ve ikili anlasmalarin yapilamamasi olmak iizere sekiz
kategori altinda toplanmaktadir.

Erasmus programinin uygulanmasinda kurum ve lisans programlari
acisindan glgliikler incelendiginde ilk sirada Ogretim elemanlarinin
isteksizligi ve yetersizligi ile hibenin yetersiz olmasi, ikinci sirada Ingilizce
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derslerin sayisinin sinirliligt ve programin yapist yer almaktadir. Programin
amacinin dogru algilanmamasi, 6grenci se¢im Olgiitlerinin  yetersizligi,
olanaklarm farklilig1 ve ikili anlagmalarin yapilamamasi da belirlenen diger
kategorilerdir. Ogretim iiyelerinin isteksizligi ve yetersizligi goriisi Ks
tarafindan “Bazi hocalarin dildeki yetersizliklerinden, bazi hocalar da dilde
yeterli olsalar da bu alanda ¢ok fazla enerji harcamak istemedikleri icin
programlarda hareketliligi saglamak ¢ok zor. Bence en buiyiik sorun dildeki
vetersizlik” seklinde belirtilmigtir. Aymi koordinatdr hibelerin  yetersiz
oldugunu “Kurum agisindan hibelerin azaltilmis olmasi sorun. Bu da
motivasyonu diistiren bir etken” ifadesi ile vurgulamistir.

Kurum ve lisans programinda Erasmus programinin uygulanmasinda
yasanan ikinci sorun agilan Ingilizce ders sayisinin  smrlihidir.
Koordinatorler ders sayisinin yetersiz olmasinin kurumun ve programin
tercih edilmemesine neden olabilecegini (K, ve K7) ve iiniversiteyle anlasma
yapilmasini olumsuz etkiledigini (K7) belirtmektedirler. Koordinatorler
tarafindan belirtilen diger giigliik lisans programlarinin yapisindan
kaynaklanmaktadir. Koordinatorlere gore bu kategori altinda s6z edilen
giclikler hem gelen hem de giden Ogrencileri etkilemektedir. Lisans
programlarindaki secimlik ders sayisinin az olmasi da hareketlilig
sinirlandiran bir durum olarak belirtilmistir (K, ve Ks).

Erasmus Koordinatérlerinin Erasmus Programinin Daha slevsel
Olmasi I¢in Onerileri

Erasmus koordinatorlerinin  Erasmus programinin  daha etkili
kullanilmasi konusundaki 6nerileri dil seviyelerini ylikseltme, 6grenci segim
olgiitlerini gozden gecirme, 6grenciyi cesaretlendirme, Erasmus programinin
yararlarini  anlatma, derslerin  eslesmesi, etkilesimin  arttirilmasi,
koordinatdrlerin  6zveriyle c¢aligmasi, katilimi 6zendirme, koordinatdre
destek olma, lisans programlarimin yapisinin degistirilmesi ve ikili
anlasmalarin sayistnin  arttirilmasi  olmak {lizere 11 kategori altinda
toplanmaktadir.

Ogrencilerin dil seviyelerini yiikseltme ve &grenci secim olgiitlerini
gbzden gegirme ilk sirada verilen dnerilerdir. Ogrencileri cesaretlendirme ve
Erasmus programinin yararlarini anlatma Onerileri ikinci sirada yer
almaktadir. Derslerin eslesmesi, etkilesimin arttiriimasi, koordinatdrlerin
Ozveriyle calismasi ve programa katilimi 6zendirme Onerileri {iciincii sirada
yer alirken koordinatdre destek olma, lisans programlarinin yapisinin
degistirilmesi ve ikili anlasmalarin sayisinin arttirilmasi  Onerileri bunlari
takip etmistir.
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Koordinatorler tarafindan Erasmus programmin daha etkili hale
getirilmesi i¢in en sik listelenen onerilerden birisi hem 6grencilerin hem de
O0gretim iiyelerinin dil becerilerinin artirilmasidir. Bu goriis K, tarafindan
“Ogrencilerimizin dil konusundaki yetersizlikleri en temel sikintilarimizdan
birisi. Bunun igin iiniversitemizin kendi ogrencileri icin yaptigi indirimlere
ek olarak ilgili, yetenekli égrenciler icin dil égrenmelerini destekleyecek
burslar verilebilir. Ayrica online dil egitimi, konusma kuliipleri, favkl konu
alanlarinda ozel amagh dil 6grenme gruplar gibi cesitli dil Ogrenme
ortamlart olusturulmal. Ayrica Erasmus égrencileri icin agilan Ingilizce
derslere belli bir dil seviyesine sahip égrencilerin katilimi saglanarak hem
ogrencilerin dil becerileri gelistirilebilir hem de simiftaki égrenci sayisi
artirtlarak derslerin daha kalabalik ve etkilesimli olmast saglanabilir”
sozleriyle dile getirilmisgtir.

Ogrencilerin yabanci dil seviyelerinin yiikseltilmesi gibi 6grenci
seciminin nasil yapilmasi gerektigi de koordinatorler tarafindan siklikla dile
getirilmistir. Ogrencilerin segiminde yalnizca dil ve akademik basan
puaninin yeterli olmadigina vurgu yapilmistir. Bununla ilgili olarak K,
“.....0grenci se¢iminde her ne kadar objektif kustaslar (not dokiimii, yabanci
dil v.s) dikkate alinsa da bazen yabanct iilkeye uyum, entelektiiel seviye gibi
bazi  kistaslara da  ihtivag  géstermesi  gereken  hallerde  bunu
degerlendirebilecek bir se¢im fkistasimin  yer almamasi... “ifadelerini
kullanmugtir.

Koordinatorler tarafindan yurtdisinda yasama ve egitim gormede
basarili olacagi disiinillen ve dil becerileri yeterli olan Ogrencilerin
yiireklendirilmesi ve programa katilmaya 6zendirilmesi 6nerilmistir (K, Ks
ve Ks). Ayrica bu programa 6grencilerin ve dgretim lyelerinin katiliminin
onlara saglayacag: katkilara iligkin daha fazla bilgilendirme yapilmasi
gerektigi vurgulanmistir (K;, Ks4 ve K;). Ogrencilerin dénem uzatma
kaygilarindan dolay1 programa katilmakta géniilsiiz olmalarinin O6niine
geemek i¢in programa katilimlarinin daha erken yillarda saglanmasi (Kg) ve
gidilen tiniversitede alinan derslerin dondiiklerinde not dékiimlerinde orijinal
isimleriyle yer almasi (K,) onerilmistir. Koordinatorler tarafindan kurumiar
arast etkilesimin artmasini saglayacak organizasyonlarin daha fazla
diizenlenmesi de (K4 ve K7) onerilmistir. Bolim koordinatdrlerinin 6grenciyi
yonlendirmede, siire¢ i¢inde takibinde ve ikili anlagmalarin sayisinin
arttirilmasi konusunda daha dikkatli olmalarinin ve 6zverili ¢aligmalarninin
gerekliligi vurgulanmistir (K2 ve Kg). Koordinatoriere gore programa
katilimi 6zendirici bazi dnlemler de alinmahdir (K4 ve Ks). Bu 6nlemlerden
bazilari akademik tesvikte hareketliligin puanlanmasi ve dil seviyesi yeterli
olmayan idari personelin egitim alma hareketliliginden yararlanabilmesi i¢in



218 Caglayan DINCER, Berna ASLAN ve Aysegiil BAYRAKTAR

bir ogretim iyesi esliginde hareketlilige katilimin saglanmasidir.
Koordinatorler tarafindan dile getirilen diger Oneriler ise koordinatorlere
yaptiklari hizmet i¢in ek ders licreti 6denmesi (Ksg), lisans programlarindaki
secmeli derslerin sayisinin arttirilarak daha esnek bir yapiya kavusmasi (K32)
ve basarili 0grencilerin programa katilimini arttirabilmek igin esdeger ve
nitelikli kurumlarla ikili anlagsmalarin yapilmasidir (K4).

SONUC VE TARTISMA

Ankara Universitesi Erasmus koordinatérlerinin Erasmus programina
ilisgkin gdrislerinin incelendigi bu arastirmanin katilimeilart olan toplamda
10 koordinatériin gorlisleri programa iliskin olumlu gorisler, programin
uygulanmasinda karsilasilan gii¢liikkler ve programin daha etkili olarak
uygulanmasi i¢in Oneriler basliklari altinda incelenmistir. Programin olumlu
yonleri ve uygulanmasinda karsilagilan giiclikkler gelen Ogrenci, giden
Ogrenci, d6gretim lyesi, kurum ve lisans programi agisindan olmak iizere dort
tema altinda toplanmistir.

Koordinatorlere gore Erasmus programinin gelen dgrenciler tizerindeki
olumlu etkileri kiiltiirlerarasi kaynasma, onyargilarin yok edilmesi ve farkli
Ogretim yoOntemlerini deneyimlemedir. Yagci, Cetin ve Turhan (2013)
yurtdisindan ilkemize gelen ogrencilerin Erasmus koordinatérlerinden
destek almada zorlanmadiklarimi, Ogretim dyelerinin dersleri uygun
materyallerle ve yontemlerle yaptigim, akademik olarak {iniversite ya da
ogretim liyesinden kaynakli sorunlar yasamadiklarini dile getirmislerdir.

Erasmus programini giden &grenciler agisindan olumlu olarak
degerlendiren koordinatorlerin goriisleri evrensel bakis agisi kazanma,
bireysel kazanimlar, dil pratigi yapma, iilkenin tanitiminda rol alma,
programdan yararlanacaklara model olma ve farkliliklari gézlemleme olmak
lizere alt1 kategori altinda toplanmaktadir. Jacobone ve Moro’nun (2015) ve
Yicelsin-Tas’in (2013) calismalar da benzer sekilde programin dgrencilerin
0z yeterliklerim gelistirdigini, onlarin yabancilarla iliskiler kurarak
Avrupa’ya karsi goriis ve diislincelerini etkiledigini ve kendilerini Avrupa
vatandasi olarak gormelerine olumlu katki sagladigini dile getirmistir.
Yicelsin-Tag (2013) ayrica programa katilan 6grencilerin bu deneyimlerinin,
kisisel gelisimlerine katki sagladigini da vurgulamistir.

Programin G6grenciler {izerindeki olumlu etkilerinden birisi olan dil
gelisimi diger calismalarda da (Jacobone ve Moro, 2015; Kehm, 2005;
Seyhan-Yiicel, 2013; Ydcelsin-Tas, 2013) siklikla vurgulanmistir. Seyhan-
Yiicel’in (2013) calismasinda Almanya’daki {iniversitelerde 6grenim gérmiis
olan Alman Dili Egitimi dgretmen adaylarinmn yurtdisi deneyimlerine bagl
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olarak bakis ac¢ilarinin gelistigi, daha sorgulayici ve elestirel diistinebildikleri
ve bulunduklari iilkede yabanci dillerini pratik yapma olanagindan dolay1 da
Almancay1 hem giindelik dilde hem de akademik ortamlarda zorlanmadan
konusabildikleri gézlenmistir.

Ogrencilerin  yurtdisinda edindikleri deneyimlerin onlarin  baska
kiltiirler1 dgrenmelerine firsat vermesi ve dzgilivenlerini yiikseltmesi Tekin
ve Hic-Gencer’in  (2013) ¢alismalarinda da vurgulanmustir. Ogrenci
hareketliligi hem giden Ogrenciler i¢in hem de ev sahibi yiiksekdgretim
kurumundaki 6grenciler i¢in yararli olabilmektedir. Kehm’e gore (2005) bir
6grenci yabanci bir ilkeye giderek yabanci dilini gelistirmenin yaninda
ufkunu genisletebilmekte ve farkli ortamlara-kiiltlirlere uyum saglama
becerilerini arttirabilmektedir. Bunun yani sma Ogrencinin ziyaret ettigi
tilkenin vatandasi olan 6grenciler de iilkelerine gelen 6grencilerle etkilesim
icinde bulunarak yabanci kiiltirlere karsi  kendi farkindaliklarini
gelistirebilmektedirler.

Erasmus koordinatérleri hem gelen hem de giden 6grenciler i¢in farkli
kiiltiirler1 tanima ve farkli bakis agilart kazanma boyutlarin1 programin
olumlu yani olarak vurgulanmustir. Bu durum programin kiiltiirlerarasi
kaynasma hedefine ulagsmada basarili oldugunun bir gostergesi olarak
yorumlanabilir. Diger taraftan koordinatorler programin giden &grenciler
tizerindeki olumlu etkilerini daha ¢ok bireysel kazanimlarla (sorumluluk
alma, problem ¢Ozme, sosyal becerilerde artis vb.) agiklarken, gelen
Ogrenciler iizerindeki olumlu etkilerini daha ¢ok toplumsal ve mesleki
becerilerle (Onyargilanin yok edilmesi ve farkli Ogretim ydntemlerini
deneyimleme) aciklamaktadirlar. Bunun nedeni Erasmus programindan
yararlanarak iilkemize gelen 6grenci sayilarinin az olmasi ve ders siirecinde
daha kiiciik gruplarda ders alabilmeleri boylece 6gretim lyesiyle daha fazla
etkilesim  kurabilmeleri olabilir.  Ogrencilerimizin  bu  programdan
yararlanarak belki de ilk kez yurtdisina ¢ikma olanagi bulmalar1 onlarin
bagimsiz hareket edebilme, problem ¢dzme, sorumluluk alma gibi daha
bireysel kazanimlarinin gelismesine katki saglamis olabilir.

Calismaya katilan koordinatorlere gore Erasmus programimin dgretim
liyelerine sagladigi yararlar meslektaslarla iletisim, farkliliklari gozlemleme
ve yabanci dil pratigi olmak lizere li¢ kategori altinda toplanmaktadir.
Kasalak’in (2013) calismasi da benzer bulgular ortaya koymustur. Kasalak
(2013) programin Ogretim Uyeleri agisindan yararlari olarak Avrupa Birligi
tilkelerinden Ogretim t(yeleriyle iletisim halinde olmayi, yabanci dilini
gelistirmeyi, yabanci 6gretim elemanlanyla proje yapmay: ve farkliliklar
gozlemlemeyi vurgulamistir.
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Erasmus programininin kurum ve lisans programlan {zerindeki olumlu
etkileri arastirmaya katilan koordinatérlerin = goriisleri  tanmurlik,
zenginlesme-gelismeye destek, uluslararasilasma, kurumlar arasi isbirligi ve
kalitenin artmasi olmak iizere bes kategori altinda incelenmistir. Erasmus
programinin uluslararasilasmaya etkisi Kehm’in (2005) calismasinda da
vurgulanmistir.

Koordinatorlerin goriislerine gore Erasmus programiyla iilkemize gelen
dgrencilerin karsilastiklar: giiliikler Ingilizce verilen ders sayilarinin sinirli
olmasi, dil becerilerinin digiik olmasi, kiiltiirel farkliliklar ve barinma
sorunlari olmak iizere dort kategori altinda toplanmaktadir. Yagci, Cetin ve
Turhan’a gore (2013) {lkemize gelen yabanci uyruklu o6grencilerin
karsilastigi sorunlarin basinda, gelmeden Once alacaklari derslerle ilgili
yeterli dlzeyde bilgi sahibi olamamalari gelmektedir. Dolayisiyla,
koordinatérlerin Ingilizce agilan derslerin sayisini arttirmanin yaninda bu
derslere iliskin giincel bilgileri internet sayfalarindan paylasmasi da 6nemli
ve gereklidir.

Erasmus programiyla yurtdisina giden Ogrencilerin karsilastiklari
gicliiklere iliskin koordinatér goriisleri dil seviyeleri, derslerin kabuld,
birokratik  siireglerdeki  giiclikler, iletisim giliclikleri, koordinator
yardiminin yetersizligi, hareketlilige ilgisizlik ve anlagmalarm smirlilig:
olmak iizere yedi kategori altinda toplanmaktadir. Calismaya katilan
koordinatdrlerce en belirgin iki sorun olarak ifade edilen dil becerilerindeki
diisiikliik ve derslerin kabuliinde zorlanma Tekin ve Hig-Gencer’in (2013) ve
Yiicelsin-Tas’in (2013) arastirmalarinda da dile getirilmistir. Ayni sekilde bu
arastirmada sorun olarak listelenen biirokratik siireclerdeki giicliikkler diger
calismalarda da 6n plana ¢ikmustir. Orne@in  Yiicelsin-Tas’in (2013)
calismasinda 6grenciler, karsi liniversiteden gelen evraklarin ellerine ¢ok geg
ulagsmasini, ders se¢mede yasanan sikintilari, kalacak yer bulmada
zorlanmalarini, karsi iiniversite ile iletisimde aksakliklar olmasini ve vize
almada yasanan sikintilarini dile getirmistir.

Gelen ve giden 0grencilerin karsilagtiklar: ortak sorunlarin dgrencilerin
dil seviyelerinin yetersizligi ve aldiklar1 derslerin kabulil ile ilgili oldugu
ifade edilmigtir. Her iki 6grenci grubu i¢in de anadillerinden farkli bir dilde
egitim almalarinin yasattigi sikintilar 6grencilerin programa katilmadan énce
hedeflenen dilde yetkin olmalarmin gerekliligini ortaya koymaktadir. Ayrica,
lilkemizde uygulanan lisans programlanmin Avrupa’daki {niversitelerin
programlariyla benzer olmamast ve lisans programlarimizdaki segmeli
derslerin sayica az olmasi Ogrencilerin aldigi derslerin kabuliinde hem
koordinatorleri hem de 6grencileri zor durumda birakabilmektedir.
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Erasmus programiyla yurtdisina giden ogretim iiyelerinin karsilastiklar
gicliiklere iliskin koordinatér goriglert isteksizlik ve is yiikiinde artis,
slirenin yetersizligi ve sinirli kontenjan olmak {izere {i¢ kategori altinda
toplanmaktadir. Strenin yeterli olmamasi gii¢ligli Kasalak’in (2013)
calismasinda da arastirmaya katilan tiim Ogretim iyeleri tarafindan
vurgulanmistir.

Koordinatorlere goére programin uygulanmasinda kurum ve lisans
programi a¢isindan yasanilan gtiglitkkler 6gretim elemanlarinin isteksizligi ve
yetersizligi, hibenin yetersiz olmasi, Ingilizce derslerin sayisimin smirliligi,
programin yapisi, amacinin dogru algilanmamasi, 6grenci segim olgiitlerinin
yetersizligi, olanaklarin farkliligi ve ikili anlagsmalarin yapilamamasindan
kaynaklanmaktadir. Calismaya katilan koordinatdrlere gore Erasmus
programimin daha etkili kullanilabilmesi i¢in hem oOgrencilerin hem de
Ogretim lyelerinin dil becerilerinin gelistirilmesi gerekmektedir. Ayni éneri
Yicelsin-Tas’in (2013) arastirmasinda da 6grencilere her iki tiniversitede de
ticretsiz dil kursu acilmasi seklinde dile getirilmistir.

Bu calismaya katilan koordinatdrler, 6grenci se¢im Olciitlerinin yeniden
gozden gegirilmesini de énermislerdir. Ulusal Ajans (2015) tarafindan %50
dil ve %50 akademik basari puanlarinin dikkate ahindigi secim oOlgiitierinin
yaninda 6grencinin taninmasi, tercih edilen ilke, kurum ve dgrencinin dil
becerisinin daha 1yi degerlendirebilecegi miilakatin da se¢imde rol almasi
gerektigi belirtilmigtir. Bu Onerinin yam sira dile getirilen diger oneriler
Ogrenciyl cesaretlendirme, Erasmus programinin yararlarmi anlatma,
derslerin  eslesmesi ve  koordinatérle  etkilesimin  arttirilmasidir.
Koordinatorlerle etkilesime iliskin benzer bir éneri Yiicelsin-Tag (2013)
tarafindan ogrencilerin gidecekleri Universitelerin Erasmus
koordinatdrleriyle iletisimde olmalarinin evraklarin zamaninda gelmesinde,
alinacak derslerin belirlenmesinde, kalacak yurtlarin bulunmasi konusunda
etkili olabilecegi seklinde ifade edilmistir.

Bu calismaya katilan koordinatdrler, Erasmus programinin basariyla
yiiriitiilmesi i¢in Erasmus koordinatorlerinin 6zveriyle ¢aligmasini, programa
katilimin  6zendirilmesini, koordinatorlere destek olunmasini, lisans
programlarmin yapisinin degistirilmesini ve ikili anlagmalarin sayisinin
arttirilmasini da Gnermistir.

ONERILER

Erasmus programina katilima iliskin hem bu ¢aligmanin hem de ilgili
alan arastirmalarinin bulgulanndaki olumlu etkilerin yerine gelebilmesi i¢in
programin uygulanmasina iligkin éneriler asagida listelenmistir:
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¢ Basanli 6grencilerin programa ilgisinin ¢ekilmesi i¢in Onlemler
(0grencinin donem kaybini engelleyecek uyumlu programlarla
anlagsmalar yapilmasi, Ogrencilerin ilk yillardan itibaren izlenip
yiireklendirilmesi vb.) alinmalidir.

¢ Nitelikli 6grencilerin segilebilmesi i¢in dil baraji ylikseltilmelidir.
e Ogrenci secim dlgiitleri diizenlenerek miilakat da eklenmelidir.

e Programin Ogrenciler, Ogretim iyeleri, lisans programlar ve
yiksekdgretim kurumlart {izerindeki etkilerinin daha fazla
vurgulandigi ve deneyimlerin paylasildigi tanitimlar
diizenlenmelidir.

e Kurumlar arast etkilesimin gii¢glenmesi ve ikili anlagmalarin
sayisinin artirilmasi igin tiim koordinatorlerin hareketlilikten en az
bir kez yararlanmalarn saglanmalidir.

Bu aragtirmanin bulgulart ve Onerileri toplamda 10 Erasmus
koordinatdrii ile smirlandirilmustir. leriki ¢aligmalarda daha fazla katilime:
saglanarak calismanin kapsami genisletilebilir.
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