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ONSOZ

Gergek diinyadaki olaylar1 ve dinamikleri anlama konusunda 6nemli katkilar
saglayan sosyal medya ve bu platformlarin analizi giderek yayginlasan bir alandir.
Bir toplum/grup tarafindan belirli bir konunun ne 6l¢iide benimsendigi ve/veya ne tiir
degisimlere gereksinim duyuldugunun izlenmesi sosyal aglar iizerinden

gerceklestirilen iletisimlerin analizi ile daha fazla olasi hale gelmistir.

Bir toplumun stirdiiriilebilirligini saglama konusundaki en énemli degeri olan
egitimin, gliniimiizde karsilikli iletisimlerin yogun bir sekilde yasandigi sosyal
medya iizerinden degerlendirilmesi, bu alanda gergeklestirilen etkilesimler ve
beklentiler dogrultusunda yapilandirilmasi yiiriitiilen ¢alismalarin yayginlagtirilmasi
ve benimsenmesi acisindan son derece degerlidir. Bilinen o ki, sosyal etkilesimler
sosyal degisimler yaratmanin Onciilleridir. Ancak bu degisimler yaratilirken siirecin
icine bircok bilesen dahil olmaktadir. Herhangi bir sosyal olguya iliskin
derinlemesine bilgi edinebilmek icin olguda yer alan tim bilesenlerin tekil veya
biitiinsel davranimlarinin  incelenmesi gerekmektedir. Buradan hareketle bu
arastirmada sosyal medyada tip egitiminin nasil ele alindigi, bireylerin bu konuya
yonelik davranimlarinin ne olduguna iliskin sosyal medya ve icerik analizi ile

incelenmesi amaglanmustir.
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1. GIRIS

1.1. Problemin Tanim ve Onemi

Glinimiizde tip egitimi, toplumun beklentilerine cevap veren hekimler
yetistirmek amaciyla hem entelektiiel hem de sosyal zorunluluklar g¢ergevesinde
Oonemli paradigma degisimleri yagamaktadir. Niifusun yas profilindeki degisimler,
yeni ortaya ¢ikan hastaliklar/salginlar vb. durumlar artik tip egitiminin tedaviden ¢ok
Onleyici yaklasimlara yonelmesini zorunlu kilmaktadir. Saglik sisteminden
beklentiler, tibbi bilgi ve teknolojide yasanan degisim/gelisimler ve toplumun
internet ve bilgiye daha kolay erisimi nedeniyle artik, hekimlerin bakim ve empati
kalitesine daha fazla odaklanilmaktadir (Gao, 2015). Ancak gelecegin hekimlerinin,
degisen saglik sistemi ve toplum beklentilerine gore yetkin uygulayicilara nasil
dontistiirilecegi konusu tip egitimi alaninin 6nemli bir sorunu olmaya devam

etmektedir (Atalay ve ark., 2018).

Gegmisten giinlimiize tip egitimine iligkin yaymlar incelendiginde bu
tartigmalarin bir uzantis1 olarak klinik egitimin 6grenci iizerindeki etkisi (Kadioglu
ve ark., 2011), o6grenci ve Ogretim elemanlarindan beklenen roller/6zellikler
(Glirpinar ve ark., 2011), egitim siireglerinden 6grenci memnuniyeti (Giinay, 2002;
Karabilgin ve Sahin, 2006; Nacar ve ark., 2012), tip egitimi standartlar: (Elleway ve
Masters, 2008), egitime iliskin sorunlar (Edirne ve ark., 2008; Ercan, 2016), 6grenci
hak ve sorumluluklart (Aydin, 2003), egitim modeli/yontemleri ve etkililigi
(O’Doherty ve ark., 2018), tip egitiminin gelecegi (Khay-Guan, 2019) vb. konular
tizerine odaklandig1 goriilmektedir. Yiiz yiize ya da anket calismalar1 araciligiyla
dogrudan 6grenci ve Ogretim elemanlarindan alinan bu bilgilerin yaninda sosyal
medya araclar ile bireylerin/toplumun belli bir konudaki duygu ve diisiincelerinin
paylasimi ve bu paylasimlar {izerinden “gercek diinya” goriisiinii elde etme

caligmalar1 da giderek artan bir egilim gostermektedir (Kuyucu, 2013).

Sosyal medya benzer kisisel veya kariyer ilgileri, etkinlikleri, gecmis veya
gercek hayattaki baglantilar1 paylasan bireylerin diger insanlarla bir araya geldigi
1



sosyal aglar veya sosyal iligkiler kurmak i¢in kullandiklar1 ¢evrimigi bir platform
olarak tanimlanmaktadir (Akram ve Kumar, 2017; Goff ve Van De Bergh, 2015).
Sosyal aglar giliniimiiz gengleri i¢in daha 6nemli hale gelmekte ve hatta yasamin
onemli bir parcast olmaktadir. Bircok geng, sahip oldugu teknolojik araglarla diger
bireylerin sosyal durumlarini, belli bir konu hakkindaki goriislerini, inanglarini takip
etmektedir (Akram ve Kumar, 2017). Giiniimiizde Facebook, Instagram, Twitter,
Youtube gibi yaygin olarak kullanilan sosyal platformlar olmakla birlikte; bu
platformlarin egitim amagh olarak da kullanildig: bildirilmektedir (Carlquist ve ark.,

2018; Diug ve ark., 2016; Jalali ve ark., 2015, Oltulu ve ark., 2018).

Egitim amaglhi olarak kullanilan sosyal medya sosyallesme firsatlari
yaratmasi, bilginin paylasilmasi, kendi bilgilerini gilincelleme, farkli kaynaklardan
Ogrenebilme, giincel bilgileri yakalama, kendilerinin ve baskalarinin ne diisiindiigiinii
ya da hissettigini paylasma vb. olumlu bircok 6zellige sahiptir. Ote yandan bu tiirlii
platformlar ger¢ek insan etkilesiminde azalma, yaygin dilin kullanimi ve yaratici
yazma becerilerini azaltma, zaman ve motivasyon kaybi, fiziksel ve psikolojik
olumsuzluklar vb. yaratabilmektedir (Akram ve Kumar, 2017; Alabdulkareem,
2015).

Sosyal medya tiim egitim birimlerinde oldugu gibi tip fakiiltesi 6grencileri
icin de goriis ve fikirlerin paylasilmast anlaminda ©Onemli bir ara¢ olarak
degerlendirilmektedir. Bu sayede Ogrenciler tip egitimi ve tipta profesyonellik
hakkinda ¢ok sayida tartismaya dahil olabilmektedir. Bununla birlikte sosyal
medyanin egitim araci olarak tip egitiminde kullanimi oldukc¢a yeni bir yaklagimdir

(Avci ve ark., 2015; Jalali ve ark., 2015).

Saglik hizmeti sunucular1 ya da bu alanda 6grenim goren 6grenciler igin bir
O0grenme araci niteligi tasiyan Twitter; tibbi konferanslar, uluslararasi dergi
kuliiplerinin paylasim toplantilari, Twitter sohbetleri ve profesyonel kisilerle iletisim
ag1 kurma konusunda yardimci olabilmektedir (Goff ve Van De Bergh, 2015).
Twitter, 6grencilerin sinif ortaminda soramayacagi sorulari sormalart bakimindan da

rehberlik etmekedir. Ancak Twitter kullaniminin 6grenci ve egitimci arasinda daha

2



fazla igbirligi ve etkilesim sagladigina iliskin goriisler olsa da; bu yontemin iyi bir
pedagojik altyapiya oturtulmasi gerektiginin de alt1 ¢izilmektedir (Alabdulkerem,
2015).

Tip egitiminde Twitter ile ilgili yiiriitiilen aragtirmalar incelendiginde ilgili
sosyal aracin kullanilma durumu/orani (Alsuraihi ve ark., 2016, Chretien ve ark.,
2015) ile bazi derslerle birlikte kullaniminin 6grenci performansi iizerine etkisi ve
egitim siireclerinde nasil kullanilabilecegi (Diug ve ark., 2016; Jalali ve ark., 2015)
tizerinde yogunlastiklar1 goriilmektedir. Jalali ve ark. (2015) bir 6grenme araci olarak
Twitter’in kullanimima yonelik calismalarinda Twitter’in bireylerin Onyargilarini
uyararak yeni 0grenme materyalleri ya da bilgileriyle etkilesime girmesine olanak
sagladig tespit edilmis olup, tip egitimi toplantilari sirasinda bu tiir bir 6grenmenin
saglanmasi1 amaciyla sosyal medyanin kullanimini1 6nermektedir. Bununla birlikte tip
egitiminde bazi1 zorlayici ders/modiillerin islenisinde yardimci olarak kullanilan
Twitter’in O6grencilerin endigelerini azaltma, motivasyon saglama, destek ag1
olusturma ve iletisim saglamada (Hennesy ve ark., 2016) ve bunlarin bir sonucu
olarak da daha yiiksek basari notlar1 elde etmede (Diug ve ark., 2016) 6énemli bir arag
oldugu belirlenmistir.

Twitter, egitim slireglerinde farkli amaclarla kullanilmakla birlikte; ayni
zamanda onemli bir giindem belirleme aracidir. Kullanici dikkati ve duygulanimi
tizerine kurulu bir platform olan Twitter (McGill, 2020); kamu/6zel kurumlar, siyasi
partiler, toplumsal hareketler, aktivistlerin goriislerini yaymak amaciyla ortaklari,
sempatizanlari, miisterileriyle birebir iletisim kurmak amaciyla siklikla bagvurduklar
bir kaynak olmaya devam etmektedir (Gonzalez-List, 2022; Saura ve ark., 2021).
Ozellikle siyasal hareket olusturma, bu hareketlere cevap olarak karar alma ve karar
alma siirecini benimsemede Onemi yadsmnamaz bir gergektir (Ulu, 2021). Siyasal
karar vericiler tarafindan ortaya konan oOneriler Twitter’da hemen refleksif bir
davranis haline gelebilmekte ve genis Kkitleleri kendine baglayan protestolara
dontigebilmektedir. Bu durumda karar verici mekanizmalar geleneksel rollerinden
styrilip siirecin  farkli  bir sekilde yonetilmesi arayislarina girebilmektedirler.

Dolayisiyla sosyal medyanin, ortak cikarlari ilgilendiren konulari tartisma yetkisine

3



sahip olan bireylerin yiliksek derecede baglanabilirlige sahip sosyal dokuyu

sekillendirdigini her zaman akilda tutmak 6nemlidir (Saura ve ark., 2017).

Gilinimiizde sosyal medya, hesap verebilirlik talep etmek i¢in de 6nemli bir
arac haline gelmistir. Ozellikle bu amaglar1 gergeklestirmek iizere sosyal medyanin
“kamuya agik” olaylara yanit vermeyi saglamasi nedeniyle yeni bir kamusal alana ve
sosyal hesap verebilirlik agisindan 6nemine isaret edilmektedir (Adegboye ve ark.
2021). Sosyal hesap verebilirlik, vatandaslarin ve sivil toplumun, hizmetlerin
sunulmasi i¢in kamu kaynaklarinin  yonetimi ve kullanimi  konusunda
hiikkiimetten/ilgili kisilerden hesap sormaya yonelik kolektif bir ¢aba olarak
tanimlanmaktadir. Bunun kilit unsurlarindan biri, vatandaglarin ve sivil toplumun
kamu gorevlilerinin eylemleri, kamu kaynaklarimin kullanim sekli hakkinda
bilgilendirilmesi ve kamu gorevlilerinin bu eylemleri aciklamalarinin ve
gerekeelendirmelerinin  saglanmasidir (Malila, 2018). Tip egitimi Ozelinde ele
alindiginda, egitim kurumlarinin akademik miikemmellige erisebilmesinde ii¢ temel
kosulun alt1 ¢izilmektedir: Birey/toplumun toplumun olasi saglik ihtiyaglarini ve
yasadiklar zorluklari belirlemek, egitim programlarini bu dogrultuda giincellemek ve
ilgili eylemlerin belirlenen ihtiyaclar ve zorluklar iizerindeki etkilerini izlemek. Tiim
bu 6gelerin birlikte ele alinarak egitim programlarinin sekillenmesi, tip fakiiltelerinin
“sosyal olarak hesap verilebilir” konuma gelmesini saglamaktadir. Dolayisiyla tip
egitiminin sosyal hesap verebilirligi i¢in egitim sonuglariin dlgiilebilir ve toplumsal
diizeyde gozlemlenebilir olmasi, mezunlarin ve egitimcilerin tutumlarina yansimasi
gerekmektedir (Sayek ve ark., 2020). Ancak tip egitiminin topluma yansimalarinin
analizinin oldukga gii¢ olacagi da agiktir. Bu baglamda sosyal medyanin yukarida
aciklanan 6zellikleri nedeniyle tip egitiminin topluma yansimalari, bir bagka deyisle

sosyal hesapverebilirliginin 6l¢limlenmesi miimkiin hale gelmektedir.

Genel bir degerlendirmeyle ele alindiginda sosyal medyadaki etkilesimler ve
iletisim ¢ogu zaman ger¢ek diinyadaki olaylari ve dinamikleri yansitmakta olup;
sosyal aglarin kullanici tabani neredeyse gercek zamanli olarak gercek diinyadaki
olaylarla ilgili igerik iiretme konusunda daha genis ve daha aktif hale geldiginden

sosyal medya etkilesimleri gergek diinyadaki olaylardan daha ¢ok gergeklesmektedir.
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Dolayisiyla sosyal olaylar1 ger¢ek zamanli olarak izlemek ve tespit etmek igin, bu tiir
cevrimici kaynaklardan sunulan siirekli veri akigindan ilgili bilgilerin ¢ikarilmasi

oldukg¢a 6nemlidir (Aiello ve ark., 2013).

1.2. Genel Bilgiler

1.2.1. Sosyal Medya Kavrami

Son yillarda popiilerligi ve kullanim1 hizla artan sosyal medya kavrami web
siteleri ve ¢evrimigi araglar araciligiyla ¢oklu katilimcilarin karsilikli sekilde bilgi,
ilgi ve diistincelerini paylasarak etkilesime girmesine olanak taniyan bir kavram
olarak kullanilmaktadir (Kaya, 2021; Oztiirk, 2019; Tam, 2020; Yavuz, 2019).

Sosyal medyanin ortaya ¢ikmasiyla birlikte insanlarin bilgiye ulasma,
yorumlama ve fikirlerini beyan etme siirecindeki rolii de degismistir. Bireyler belirli
bir konu iizerindeki duygu ve disiincelerini, yenilik¢i fikirlerini sosyal medya
aracilifiyla bagkalarina gereksinim duymaksizin rahatlikla paylagabilmektedir.
Kurumlar ise sahip olduklar1 iiriin ve hizmetleri duyurmak ve kurumsal imajimi

giiglendirmek icin sosyal medyadan yararlanmaktadir (Oztiirk, 2019).

Birey, toplum veya kuruluslarin sahip olduklar: bilgilerin paylasiminda neden
sosyal medyanin tercih edildigi ve daha popiiler oldugunu anlamak i¢in sosyal

medyanin sahip oldugu temel 6zelliklerin bilinmesi yararli olacaktir.

Katilim: Sosyal medyada var olan kaynak ve alic1 arasindaki iletisim siirecini

acik bir hale getirdiginden, iiretilen bir i¢erik hakkinda hizli bir geribildirim almak ve

katilimda bulunmak kolaydir (Ceylan, 2020; Tam, 2020).

Acikhik: Sosyal medya, tiim katilimcilarin geri bildirimlerine agik bir

platform olusturmaktadir. Katilimcilara iiretilen igerik hakkinda yorum yapma,



degerlendirme, begenme vb. geribildirim alternatifleri sunmasinin yaninda, bilgilerin

giincelligi de saglanmaktadir.

Diyalog: Katilimcilarin oylama, yorum yapma, begenme vb. alternatifleri

nedeniyle monologdan ziyade karsilikli diyolog mantigiyla hareket etmektedir.

Topluluk: Sosyal medya etkili ve hizli bir bigimde topluluklar olusturmaya,

birbirleriyle siirekli etkilesim halinde olmalarini saglamaya olanak tanimaktadir.

Baghhk/Baglantihhk: Kurumsal web sayfalarinda sunulan sosyal medya
uzantilartyla sosyal medya hesaplarina, aligveris sitelerine vb. gecis

yapilabilmektedir (Ceylan, 2020; Tam, 2020).

1.2.2. Sosyal Medyanin Gelisimi

1970’lh yillarda ABD Savunma Bakanligi tarafindan felaket aninda dahi
calismay1 silirdlirecek tiim bilgisayarlarin birbirine baglandigi bir ag sistemine
yonelik ARPANET isimli proje, internetin yayginlastirilmasi noktasinda énemli bir
kilometre tasidir. Devlet ve tniversitelerin destegiyle gelisen bu proje, 1990’
yillarda World Wide Web’in bulunmasiyla sonuclanmistir (Ceylan, 2020; Kaya,
2021).

Web’in giiniimiize kadar olan gelisimini agiklamak amaciyla; Web 1.0, Web
2.0, Web 3.0 ve Web 4.0 terimleri kullanilmaktadir (Ceylan, 2020; Carlik, Terzi,
2020; Kaya 2021). Web 1.0 doneminde, yalmizca uzman kisiler tarafindan
hazirlanan igerigin tek yonlii olarak bilgi sunulmasi amaglanmistir. Bu dénemde
iceriklere, kullanicilarin erisimi ve etkilesimi engellenmistir. Web 2.0 doneminde,
katilimcilarin  hem {iretici hem de tiiketici olmalarin1 saglayacak bir yap1
benimsenmistir. Bu donemde, ¢ok yonlii ve dinamik bir iletisim siirdiirilmiistiir.
Web’in bu donemi, internetin etkilesimli hale geldigi sosyal medya donemini de

kapsamaktadir. Web 2.0 doneminde birey izleyici ve edilgen konumundan ¢ikmis,



tiretmis olduklar1 igerikleri digerlerine (hedef kitlesine) sunan bir aktér haline
gelmigstir. Web 1.0 ile Web 2.0 arasindaki temel fark, Web 1.0’da profesyonellerce
hazirlanan igerigin tek yonlii olarak kitlelere sunulmasiyken, Web 2.0’da igeriklerin
kullanic1 tarafindan {tretilip tliketilmesi olmustur. Web 3.0 ise, semantik/anlamsal
web’i ifade etmektedir. Bir bagka deyisle bilgisayarlarin bilgiyi yorumlamasina ve
anlamlandirmasina olanak saglanmistir. Web 2.0 ile Web 3.0 arasindaki en belirgin
fark ise; Web 2.0’ herkesin fiiretici ve tiiketici olmasina odaklanmasiyken, Web
3.0’ verilerin ve bu veriler arasindaki baglantilarin bilgisayarlarca anlamli bir
bi¢imde islenmesine odaklanmasidir (Ceylan, 2020; Kaya, 2021). Web 4.0 (2020-
2030) teknolojisi ise, 2020 ve sonrasina isaret etmektedir. Web 4.0 teknolojik
sistemine gore fiziki diskler yerine bir¢cok alanda Yapay Zeka isletim sisteminin
devreye girmesi planlanmaktadir. Yapay Zeka sayesinde veri isleme islemi saniyeler
icerisinde gerceklesebilecek, makineler de tipki insan gibi beynini kullanip ayni
zamanda insanlarin istek ve ihtiyaclarina gore kendisini siirekli olarak da

yenileyebilecektir (ilhan, 2021).

Sosyal agin gelisimi Web 2.0 dénemine dayanmaktadir. 1978 yilinda Ward
Christensen ve Randy Suess tarafindan olusturulan Bullettin Board Services (BBS)
sistemi, arkadaslarla bir seyler paylasmak ve iletisimde kalabilmeyi hedefleyen Web
2.0 doneminin oldukg¢a temel ve basit bir yazilimidir. Bu sistem ile kullanicilar mesaj
alig-verisi, veri paylasimi ve interaktif aktivitelerde bulunmuslardir. 1979 yilinda bir
tartisma platformu olarak tasarlanan Usenet ise, ilk kuruldugunda Duke ve North
Carolina Ttniversiteleri arasindaki iletisimi saglarken, zamanla Usenet’in agi
genislemistir. 1995 yilinda ise classmates.com adli bir site, liyelerinin karsilikli
etkilesim saglayarak arkadaslarmmi bulmalari konusunda yardimci olma amaciyla
kurulmustur. Sosyal medya uygulamasinin 6nciisii kabul edilen ve 1997°de hizmete
giren Six Degreeise platformu kullanicilarina profil ve arkadas listesi olusturma

imkan1 vermistir (Ceylan, 2020; Demir, 2022).



1.2.3. Sosyal Medya Araclari

Sosyal medyada kullanicilar, baglant1 paylastiklar1 diger kullanicilarin bir
listesini eklemleyerek aglar olusturmaktadirlar (Himelboim ve ark., 2014). Sosyal
medya ortamlar1 veya platformlar1 genel anlamda su sekilde siralanabilmektedir

(Ventola, 2014; Demir, 2021):

e Bloglar

e Mikrobloglar (Orn. Twitter)

e Internet forumlar1 (Orn. Google Gruplarr)

e Iinceleme ve degerlendirme siteleri (Orn. Yelp)

e Sosyal haber ve sosyal isaretleme siteleri (Orn. Pinterest)
e Sosyal ag kurma siteleri (Orn. Facebook)

e Medya paylasim siteleri (Orn. YouTube)

e Sanal diinyalar (Orm. Second Life)

Asagida giiniimiizde sosyal medyada iletisim kurmak amaciyla siklikla

kullanilan araglara iliskin agiklamalar sunulmustur.

1.2.3.1. Wikiler

“What I know is” kalibinin bag harflerinden meydana gelen Wikiler’in temel
diistincesi; kullanicilarin ortak icerikler olusturmasi, yorum yapabilmesi ve gerekli
diizenlemelerin yapilip paylasim yapilabilmesidir. Gliniimiizde en yaygin olarak
bilinen “Wikipedia” wikilerin dnciisii olarak kabul edilmekte olup, lilkemizde en ¢ok
kullanilan ¢evrimi¢i sozliiklere Eksi Sozliik, Uludag So6zliik 6rnek verilebilir (Demir,

2021; Demir, 2022).

Wiki’ler kullanicilarinin  herhangi bir zamanda is birligi yapmasina,

paylasmasina ve icerik olusturmalarina olanak saglamaktadir. Bununla birlikte



kullanicilarin yaptiklar1 degisiklikler kaydedildiginden degisikliklerin izlenmesi de
gercgeklestirilebilmektedir (Yiiksel, 2016).

En sik okunan ¢evrimigi tibbi bilgi kaynagi ve karar destek araglarinin
uygulanmasi i¢in bilgi yonetim platformlart olan Wikipedia; klinisyenler (%50-70)
ve tip 6grencileri (% 90) tarafindan siklikla bagvurulan bir kaynaktir (Shafee ve ark.,
2017; Ventola, 2014). Bir¢ok saglik kurulusu da giinlimiizde bilgiyi yonetmek ve
bakimi koordine etmek i¢in wiki kullanmaya baglamistir (Archambault ve ark.,
2016).

1.2.3.2. Bloglar

Kisilerin herhangi bir yaz1 veya metni istedikleri sekilde paylasmasina olanak
saglayan web sitelerini niteleyen blog kelimesi “web log (Web giinliigii)” ifadesinin
kisa yazilmis sekli olup, sosyal medyanin en eski ve kokli bigimidir (Demir, 2021;
Ventola, 2014). Cok kolay bir sekilde bloggerlar tarafindan olusturulabilen
blog’larda egitimden siyasi kampanyalara kadar c¢ok genis yelpazede bilgiler
paylasilabilmektedir (Yavuz, 2019). Igeriklerin zenginligi kadar kitlelere erisim
noktasinda da Onemli ayricaliklart vardir. Okuyucular tarafindan tekrar tekrar
goriintiilenen ilgi ¢ekici yazilar “viral” hale gelebilmektedir. Yine Bloglar acik bir
forumda ¢esitli ortamlarda (metin, video ve ses) biiylik miktarda bilgi yayimlama

firsat1 da saglayabilir (Ventola, 2014).

1.2.3.3. Podcastler

Podcast’ler, 2001 yilinda Apple sirketi tarafindan gelistirilen ve “dijital ses
dosyast oynaticis1” olarak kabul edilen “iPod” teknolojisine dayanmaktadir. iPod
teknolojisi Podcast i¢in 6nemli bir zemin olustursa da, Podcast terimi ilk olarak 2004
yilinda The Guardian gazetesinde yayimlanan bir makalede kullanilmigtir. Podcast,
RSS (Really Simple Syndication) olarak isimlendirilen uygulama araciligiyla

internetten indirme yapilmak istenen ses ve video dosyasi olarak tanimlanmaktadir.
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Ornegin, Podcast sayesinde daha sonradan izlenmek ve dinlenmek istenilen radyo ve
televizyon programlar1 kaydedilerek defalarca kullanima sunulabilmektedir (Demir,

2021; Yiiksel, 2016).

1.2.3.4. Youtube

2005 yilinda Steve Chen, Chad Hurley ve Jawed Karim tarafindan kurulan
Youtube, yaraticilar tarafindan cekilen fotograf ve videolarin e-posta araciliiyla
paylasilmak istenmesi, ancak boyut limitine takilmalari nedeniyle dogmustur
(Kuyucu, 2018; Yiiksel, 2016). 2006 yilinda Google tarafindan satin alindiktan sonra
kullanim1 yayginlagmistir (Kuyucu, 2018). Youtube’in en 6nemli 6zelliklerinden biri
kullanicilarinin profesyonel ve amator olabilmesidir. Ayrica youtube igerigi kontrol
etmekten ziyade, igerik yaraticisidir. Yaraticilar kendi olusturduklari videolari, film
veya TV programlarmmin pargalarini, olusturduklart montajlart  yiikleyip
paylasabilirler. Bu 06zelligi nedeniyle onemli bir medya arsivi olma 06zelligini

biinyesinde barindirmaktadir (Kuyucu, 2018; Yiiksel, 2016).

1.2.3.5. Facebook

2004 yilinda Mark Zucherberg tarafindan Harward O6grencilerinin bilgi
aligverisi saglamasi1 amaciyla kurulmus olup, 2006 yilinda bircok kullaniciya
ulagsmistir. Bu platformda kullanicilar farkli sitelerden baglanti yapabilir, fotograf,
video, metinler paylasabilir ve online sohbetler gergeklestirebilirler. Kullanicilar
istedikleri takdirde yas, egitim durumu, cinsiyet, is bilgisi vb. alanlarda bilgiler de

paylasabilmektedir (Can, 2022).

1.2.3.6. Instagram

Sosyal medya platformlar1 arasinda hizli bir sekilde biiyiiyen Instagram,

Kevin Systrom ve Mike Krieger’in ortak girisimleri sonucunda 2010 yilinda
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uygulamaya gegen fotograf ve video paylagim sitesidir. Instagramda icerik gorsel
(fotograf/video) ve metin olmak {izere iki tiirde paylasilmaktadir. Facebook’tan farkli
olarak kullanicilar fotograflar1 yiiklemeden once farkli filtre, parlaklik, doygunluk
vb. bakimindan degisiklik yapabilmektedir. Ayni zamanda fotograf ¢ekme
diizenleme ve paylasma Ozelliklerinin kullanighh olmasit bu platforma ilgiyi
arttirmistir. Instagramda kullanicilar paylagimlarini 24 saat sonra kaybolan durum
veya hikdye olarak da diizenleyebilmektedir. Bireysel paylasimlarin yaninda {iriin
yerlestirme uygulamalarina da izin veren Instagram, mobil cihazlar ve bu cihazlardan
bagimsiz olarak da kullanilabilmektedir (Demir, 2021; Kacar, 2020; Oztiirk ve ark.,
2016).

1.2.3.7. Linkedin

2003 yilinda Reid Hoffman tarafindan kurulan Linkedin is yasamindaki
profesyonellerin 1iletisim aglarin1 gelistirme/gliglendirme/is bulma, is alanlarina
yonelik haberleri takip etme ve paydaslarla bir araya gelmeyi amaglamaktadir
(Bakirtas ve Kurgu, 2021; Demir, 2021). 2016 yilinda Microsoft tarafindan satin
alinan ve diinya genelinde yaklasik olarak 663 milyon iiyeye sahip olan Linkedin’e
ticretli veya licretsiz olarak iiye olunabilmektedir (Demir, 2021). Kisiler sosyal aglar
yerine mesleki alanlar i¢in LinkedIn uygulamasini takip etmektedirler. Bu platform
tizerinde olusturulan 6zge¢mislerin gercek olmayan bilgilerin arkadaslar tarafindan
fark edilecek olmasi nedeniyle daha objektif oldugu belirtilmektedir. Dolayistyla
giinlimiizde pek ¢ok isletmenin bu platformu tercih ettigi bilinmektedir (Bakirtas ve

Kurgu 2021).

1.2.3.8. Google +

Google+, Google sirketi tarafindan 2011 yilinda kullanima agilmistir. Google
tarafindan olusturulan sosyal ag ve kimlik dogrulama hizmetidir. Facebook’un
saglamis oldugu olanaklara oldukca fazla benzeyen bu hizmet araciligiyla

kullanicilar, profil (sanal kimlik) olusturarak kendileri i¢in yeni bir sanal kimlik
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olusturabilmektedirler. Ayrica, kullanicilar olusturmus olduklar1 kimlik sayesinde
etkinlik diizenleme, videolu sohbet etme, fotograf ve video paylasabilmektedirler

(Akhmedova, 2020; Demir, 2021).

1.2.3.9. Mikrobloglar (Twitter)

Mikrobloglar, genellikle kisa yorumlar1 igerebilen web sitelerini ifade
etmektedir. En yaygin olarak bilinen mikrobloglardan birisi Twitter’dir. Online
platformlarda sosyal etkilesimi saglamak amaciyla kurulan bir site olan Twitter
sosyal etkilesimden ¢ok, bilgi ve fikir paylasimi amaciyla kurulan bir mikroblogdur
(Kagar, 2020). 2006 yilinda Evan Williams ve BizStone tarafindan gelistirilen
Twitter baslangigta 140 karakter ile sinirli kalmis, Kasim 2017°de ise 280 karaktere
cikmigtir (Akhmedova, 2020; Kagar, 2020; Sencan, 2021). Twitter’in temel fikri
kullanicilarin  diisiincelerini iceren tweetleri takip etmek ve kendi tweetlerini
yazmaktir. Twitter lizerinden takip¢i olmak, takip edilen bir twitter hesabindan atilan
mesajlart herhangi bir sinirlama olmadan gérmeyi saglamaktadir (Sencan, 2021,
Jalali ve ark., 2015). Diger 6nemli bir ayirict da atilan bir tweeti belirli olay, kisi ya
da gruplara baglamaya yarayan hashtag “ # > kullanimidir. Hashtag “ # > Twitter’in
anahtar kelimelerini gostermenin bir yoludur ve bu sayede belirli bir tema/olay1 takip
etmek kolaylasmaktadir. Bununla birlikte Twitter’in sahip oldugu bir diger 6zellik
ise retweet “RT” ozelligidir. Retweet, bir kullanicinin tirettigi tweeti degistirmeden
diger bir kullanicinin takipgilerine aktarmasini saglayan ve tweetin dagitimini
kolaylastiran bir oOzelliktir (Bulu, 2019; Yavuz, 2019). Eger bir tweet diger
kullanicilar tarafindan yeterli sayida retweetlenirse bulundugu sinirli bir agdan
koparak genel bir aga, tipki bir kartopunun yuvarlanarak biiylimesi gibi biiyiik bir
Kitleye yayilmaktadir. Bir bagka deyisle RT, bir tweetin goriinirligini
arttirmaktadir. Twitter’in bir diger 6nemli 6zelligi yonlendirme (mention) 6zelligidir.
Bir kullanici herhangi bir kisiye mesaj iletmek istediginde tweetine @kullanict ismi
yazarak dogrudan ilgili kisiye mesajimi iletebilir ve diger kullanicilar tarafindan
gortlebilir. Bu 6zellik diger sosyal medya araglarina gore sosyal etkilesimi benzersiz

bir sekilde kolaylagtirmaktadir (Sencan, 2021; Jalali ve ark., 2015).
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Iki yonlii, karsilikli iliskinin diisiik oldugu bu platformun 2019 yil1 itibariyle
152 milyon kullanicisi oldugu belirtilmektedir (Can, 2022; Kagar, 2020).

1.2.4. Sosyal Medya Kullanim Amaclari

Bireyler, sosyal medyada aktif ve pasif olmak iizere iki temel davranis
sergilemektedirler. Ancak literatiirde fakli smiflandirmalar da bulunmaktadir:
Tiiketim, katkida bulunma ve yaratma. Tiiketim davraniglari bir medya platformu
aracilifiyla metin okumak, fotograf goriintiilemek, video izlemek, podcast vb.
dinlemek gibi pasif davraniglar1 icermektedir. Yaratma ise sosyal medyada video ve
ses dosyalarinin, gonderilerin olusturulmasi gibi aktif rolleri kapsamaktadir. Katkida
bulunma rolii diger kullanicilarin génderilerini takip etmek, yorumda bulunmak,
begeni yapmak gibi orta diizeyde bir etkilesimini kapsamaktadir (Lin ve
Rauschnabel, 2016).

Insanlarin sosyal medya iizerinde gerceklestirdikleri tiikketim, yaratma ve
katkida bulunma davraniglarinin altinda yatan nedenleri ve kullanim amaglarimi
belirlemek {izere bazi kuramsal temellere basvurulmaktadir. Bu alanda yiiriitiilen
aragtirmalarda en popiiler kuramlar; isbirligi kurami, sosyal ag kurami, sosyal
degisim kurami, sosyal sermaye kurami, sosyal kimlik kurami, planlanmis davranis
kurami, teknoloji kabul modeli (TAM) ile kullanimlar ve doyumlar kurami olarak
bildirilmektedir (Van Osch ve Coursaris, 2015).

Tajfel ve meslektaslart (1971)’nin c¢aligmalarina dayanan Sosyal Kimlik
Kurami, bireylerin kendileri ve digerlerini belirli bir grup icerisinde (dini gruplar,
cinsiyet, kast, etnik koken, ulus, yas, orgiitsel liyelikler vb.) siniflandirma egiliminde
olduklarina dayanmaktadir. Bu 6rneklerden de anlasilacagi iizere, insanlar farkli
semalar kullanarak farkli kategorilerde simiflandirilabilir. Kategoriler, prototipik
ozelliklere 6zgii olarak olusturulmaktadir. Sosyal siniflandirmanin iki temel islevi
bulunmaktadir: lk olarak, sosyal gevreyi bilissel olarak boliimlere ayirir, diizenler

ve digerlerini tanimlamak i¢in sistematik bir ara¢ saglar. Bir kisiye, simiflandirildig
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kategorinin prototip Ozellikleri atanir. ikinci olarak, sosyal smiflandirma bireyin
kendisini sosyal g¢evre icinde konumlandirmasini ya da tanimlamasini saglar. Bu
kurama gore benlik kavrami, kendine has 6zellikleri kapsayan bir kisisel kimlik ve
goze carpan grup siniflandirmalarini kapsayan bir sosyal kimlikten olusur.
Dolayisiyla sosyal kimlik, bir insan topluluguyla birliktelik ya da bu topluluga/gruba
ait olma algisidir (Ashworth ve Mael, 1985). Kisilerin iginde bulunduklar
topluluk/grubun statiisii, edindikleri sosyal kimligin olumlu ya da olumsuz olmasiyla
dogrudan iligkilidir. Diisiik ve yiiksek statiilii gruplar diizeylerine paralel bir sekilde
sosyal kimlik kazanmaktadirlar. Bir topluluk/grup icerisine dahil olan bireyler i¢inde
bulunduklart grubu diger gruplardan pozitif yonde ayristirmakta ve olumlu sosyal
kimlik olusturmaya caligmaktadirlar. Bireylerin bu cabalari, olumlu bir benlik

kazanma isteginden kaynaklanmaktadir (Ulutas, 2021).

Katz, Blumler ve Gurevitch tarafindan 1974 yilinda ortaya konulan
Kullanimlar ve Doyumlar Kurami; alicinin biligsel, duyussal, kisilik biitiinleyici,
sosyal biitiinleyici ve gerilim azaltma gereksinimlerini doyurma ve medya se¢imi
arasindaki baga 151k tutmaktadir (Hsu ve ark., 2015; Musa, Azmi ve Ismail, 2015;
Ozer, 2017). Doyumlar, alicilara g¢ekici gelen medya tiirleri ve igerikler olarak
tanimlanmaktadir. Izleyicilerin medya araciligiyla gidermeye galistiklari karmasik
gereksinimleri oldugu inanci tasiyan kuramin temel odagini insanlarin giinliik
yasamda medyada ne yaptiklari, neden yaptiklar1 ve neye ulastiklar1 olusturmaktadir.
Kuram basitge bireylerin gereksinimlerini doyurma, amaclarinda basarili olma vb.
icin gevrelerindeki diger kaynaklar arasinda iletisimlerini nasil sekillendirdiklerini
belirlemektedir (Ozer, 2017; Phua ve ark., 2017). Bireylerin medya kullanimi ve
tercihleri kendi sosyal gercekligi ile baglantili olup, bireyin tiim gereksinimleri ile

temas halindedir (Cevher ve Ustakara, 2019).

Ote yandan medya, bireylerin gereksinimlerini karsilamas1 kadar, neyi nasil
diistinmesi ve kitlelerin ne yapmasi gerektigine iliskin siire¢lere de yon vermektedir.
Bu siiregler medyanin ve kamunun 6nceliklerine gore sekillenmekte olup; iceriklerin
hangi sirayla ve hangi bakis acistyla sunulacagi, hangi niteliklerin vurgulanacag ve

hangi icerigin ne kadar siire giindemde tutulacagi biiyiik gruplarin/kitlelerin bilgi,
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davranis ve tutum degisikliklerini saglama {iizerinde Onemli rol oynamaktadir.
Ornegin Arap Bahari, Gezi Parki Olaylar1 gibi siyasi olaylar (Ulu, 2021; Aiello,
2013), diger 6grencilerle not paylasma, seminerlere katilma vb. egitsel paylasimlarda
bulunma (Yousuf ve ark., 2017); diger saglik profesyonelleri ve hastalar ile iletisim
kurma veya diger hastalardan bilgi/deneyimlerini paylasma, ilaglar ve yan etkilerini,
salgin hastaliklar1 tahminleme amaciyla saglik giindemine iligkin paylagimlar izleyici
kitlelerine gore farklilik gdstermektedir (Akram & Kumar, 2017; Yildirim, 2018;
Yousuf ve ark., 2017).

1985 yilinda Ajzen tarafindan Gerekgeli Eylem Kuramina {igiincii bir unsur
olarak davranissal kontrol boyutunu ekleyerek olusturulan (Ozkiitiik, 2023)
Planlanmis Davranis Kuraminda; niyetlerin davramisi etkiledigi ve niyetlerin
insanlarin bir davranisi gerceklestirmek i¢in ne kadar caba gdstermeye istekli
olduklarinin, ne kadar ¢aba gostermeyi planladiklarin temel gostergeleri oldugu
varsayilmaktadir (McLaughlin ve Stephens, 2019). Planlanmis davranig kuramina
gbre davranissal niyetin bireyin {i¢ alandaki inanglarinin bir fonksiyonu oldugu 6ne
siiriilmektedir: Davranigsal inanglar (Davranisa Yonelik Tutum) - davranisin
muhtemel sonucuna iliskin inanglar; normatif inanglar (Oznel Norm) - 6nemli
digerlerinin normatif beklentilerine iliskin inang¢lar ve kontrol inanglar1 (Algilanan
Davranigsal Kontrol) - davramisin gergeklestirilmesini kolaylagtirabilecek veya

engelleyebilecek faktorlerin varligina veya yokluguna iliskin inanglar.

1989 yilinda Davis tarafindan gelistirilen Teknoloji Kabul Modeli
(Technology Acceptance Model-TAM)’ne gore teknolojinin kabulii ve kullanimini
bircok faktoriin etkiledigi kabul edilse de, algilanan kullanighlik ve kullanim
kolaylig: iki temel faktordiir. Gerekgeli Eylem Kuramina dayanan Teknoloji Kabul
Modeli algilanan kullanim kolayligi, algilanan fayda, kullanicilarin tutum, niyet ve
gerceklesen davraniglart arasindaki iliskiyi belirlemek i¢in kullanilmistir (Yildirir ve
Kaplan, 2019). Algilanan kullanim kolayligi, bir kisinin ilgili sistemi kullanmasi
durumunda bu eylemin minimum c¢aba gerektigine inanma derecesi ile
iliskilendirilmektedir. Algilanan kullanighilik ise sistemin bireyin performansini ne

kadar arttiracagi ile ilgilidir (Deslonde ve Becerra, 2018).
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Sosyal Ag Kurami bilgisayar bilimi, ¢izge kurami ve sosyoloji kokenli bir
kuramdir. Bu kuram sosyal varliklar arasindaki iligkileri ve 6zellikle bu iligkilerin
yapisinin ve dogasinin 6zelliklerini incelemekle ilgilenmektedir (Van Osch ve
Coursaris, 2015). Sosyal aglarin anlamlandirilabilmesi ve yorumlanabilmesi igin
oncelikle verinin sosyal aglardan bir bilgisayar programina aktarilmasi, agla ilgili
Olgiilerin hesaplanarak agin 6zelliklerinin ve agda bilginin dagilimi, agin Slgiileri,
agdaki topluluklarin ve onemli diiglimlerin belirlenmesi gerekmektedir (Giirsakal,
2018).

Homans, Blau, Thibaut ve Kelly’nin ¢aligmalarina dayanan Sosyal Degisim
Kurami, kisilerarasi iliskilerde maddi ve maddi olmayan diizeyde gergeklestirilen
etkilesimlere odaklanmaktadir. Maddi olmayan diizeyde sosyal etkilesim zaman ve
enerji kaybettirebilir, ama ayn1 zamanda bireyin degerinin onaylanmasi ve iligkinin
odillendirilmesi gibi oOdiiller de kazandirmaktadir. Bu o&diller de beraberinde

etkilesim kurma motivasyonunu arttirmaktadir (Redmond, 2015).

Bourdieu, Coleman, Putnam ve Fukuyama’nin ¢aligmalarina dayanan Sosyal
Sermaye Kurami, sermayeyi bireyler arasindaki “lretken kaynaklar” olarak
gormektedir (Rogosi¢ ve Baranovi¢, 2016; Thomas ve Gupta, 2021). Bir baska
deyisle sosyal sermaye, “birey/sosyal bir birimin sahip oldugu iliskiler aginin iginde
gomilii olan, bu ag aracilifiyla elde edilebilen ve bu agdan tiiretilen fiili ve
potansiyel kaynaklarin toplam1” olarak tanimlanmaktadir (Thomas ve Gupta, 2021).
Sosyal bir varlik olan insan, iletisimler araciligiyla kendi baslarina
basaramayacaklart ya da zorluk yasayacaklar1 durumlarda isbirligi iginde
calisabilirler. Benzer degerlere sahip olan bireyler bu iletisim aglar1 ile degerlerini
paylasabilir, aktarabilir ya da degistirebilirler. Bu anlamda olusturulan iletisim aginin
kendisinin bizzat kaynak niteligi tasimasi nedeniyle bir tiir sermaye olusumu

gerceklesmektedir (Kitapgi, 2015).

Giliniimilizde sosyal medya ve dijital iletisimin toplumdaki roliinii anlamak
icin klasik sosyolojik teorilerden de yararlanilmaktadir. Ozellikle Goffman’in

dramaturjik yaklasimi, dijital bir diinyada benligin sunumunu kesfetmek igin
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kullanilmistir. Goffman, tiyatro metaforunu kullanarak insanlarin benliklerini bir tiir
performans i¢inde sunduklarmi ileri stirmiistiir. Bu tiir performanslar “seyirci”
tarafindan kesintiye ugrayabileceginden ‘‘aktorler” mevcut ve gelecekteki
davraniglar1 tahmin edebilmek ve yonetebilmek igin etkilesimde bulunduklar kisiler
hakkinda bilgi edinmeye c¢alismaktadirlar. Goffman’in dramaturjik yaklasimi sanal
diinyalari, sosyal ag sitesi etkinligini, catismalar1 ve kimlik gelisimini incelemek i¢in
kullanilmistir. Bu aracili kiiltliriin, giinlimiizde kamusal ve 6zel hayat arasindaki
sinirlar1 bulaniklastirma egiliminde oldugu belirtilmektedir. Ornegin iiniversite
ogrencileri i¢in yeni yurt odasi ¢arsaflar1 gibi siradan seyler hakkinda veya yapilan
eglence etkinliklerine yonelik fotograf ve videolar gondermek normal karsilanabilir.
Gilinlimiizde bireylerin giinliikk yasamlarindaki biiyiik olaylar ve 6zel ayrintilar -
ayrilik, iliski, diiglin, dogum veya bir 6liim- ancak halka acik, dijital bir bi¢imde

paylasildiktan sonra 6nem kazanmaktadir (Russet ve Waldron 2017).

1.2.5. Sosyal Medyanin Egitim Siire¢lerinde Kullanimi

Egitim siireclerinde sosyal medya, yansitici faaliyetler ve igbirlik¢i 6grenme
etkinlikleri olmak tizere iki 6nemli role sahiptir. Sosyal medya tizerinde olusturulan
bir icerik tizerinden 6grencilerin kazanmis olduklar1 bilgilerin yeni bir duruma nasil
uyarlandigina iligkin elestirel diistinme becerileri degerlendirilebilir (Chawinga,

2017; Deaves ve ark. 2019).

Bir 6grenme aracit olarak sosyal medyanin kullanimi, Blackboard veya
Canvas gibi 6grenme yonetim sistemleri (LMS) olan dijital 6gretim araglarinin
kullanimindan farklidir. Bu araglar, gorsel ve isitsel igerigi elektronik olarak sunmak
ve Ogrenci-Ogrenci etkilesimini kolaylastirmak i¢in kullanilmaktadir. Sosyal medya
ise O0grenmeyi ve onun lizerinde etkili olan faktorleri daha genis bir toplulukla
paylasarak fikir olusturmak ve Ogrencilerin deneyimlerinden yararlanmasi

bakimindan 6grenme yonetim sistemlerinden farklidir (Oerther ve ark., 2022).
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Sosyal medya araglarindan 6zellikle Twitter dgrencilerin bilgi paylasimi ve
tartigmalar aracilifiyla egitmenleriyle 6zgiirce iletisim kurmalari bakimindan 6ne
ctkmaktadir. Yiiz yiize iletisimin uygulama alan1 ve zaman sinirliliklart igerdigi goz
Oniine alindiginda 6grenme siirecindeki potansiyeli nedeniyle egitimcilerin 7/24
ulagilabilir olmas1 ve egitimci-6grenci arasindaki etkilesimi tesvik etme konusunda
yardimci olacagi diigiiniilmektedir (Chawinga, 2017; Cheston ve ark., 2013).
Bununla birlikte sosyal medyanin egitim siireglerinde kullanimi e-6grenmenin daha
o0grenci odakli, igbirlik¢i ve ilgi cekici olmasimi saglama potansiyeline sahiptir
(Cheston ve ark., 2013; Konuk ve Giintag 2019). Bir baska deyisle sosyal medya
kullanim1 6grenim hedeflerine yonelik olarak harmanlanmis 6grenmeyi tamamlayan

bir faktordiir (Chawinga, 2017).

Bir egitim arac1 olarak sosyal medyanin kullanimi yaninda toplumu
etkileyerek olumlu saglik davranislar1 kazandirma giicii de siklikla vurgulanan bir
konudur. Sosyal medyanin toplumu/toplumlari etkileme giicli daha 6nce bahsedilen
etkilesim ve katilim ozelliklerine dayanmaktadir (Jalali ve ark., 2015). Bununla
birlikte cevrimi¢i ortamlarda  profesyonel davranmislarin  modellenmesini
kolaylastirarak ~ profesyonel kimlik, degerler, eylemler ve davraniglarin
gelistirilmesinde egitim programlarinin hedefledigi ortiikk 6grenmelere de yol
acabilmektedir (Deaves ve ark., 2019). Ote yandan sosyal aglarda farkli niyetlerle
iletisim kuran aktorler araciligiyla haber haline gelen hikdyeler kamuoyunun
bilincine giderek daha fazla girmektedir. Bireyler ve kuruluslar resmi kaynaklar
tarafindan incelenmemis bilgileri dogrudan ve yaygin sekilde yayabilmektedir.
Dolayisiyla medya iizerindeki bilgi kontroliiniin bu sekilde gevsemesi, faaliyet ve
olaylarin daha genis bir sekilde haberlestirilmesine yol agmakta olup; ayn1 zamanda
asilsiz, abartili ve yalan haberlerin artmasina, olumsuz davraniglarin kazanilmasina

da neden olabilmektedir (Daly ve ark., 2019).
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1.2.5.1. Sosyal Medya ve Tip Egitimi

Sosyal medya siteleri ve uygulamalari tiim diinyada tip Ogrencilerinin,
asistanlarin, hekimlerin ve tip egitimcilerinin yasamlarina girmenin bir yolunu
bulmustur. Bu teknolojiler 6grenenlerle etkilesim ve bag kurma bakimindan da
olduk¢a degerlidirler (Cheston ve ark., 2021). Ozellikle Twitter herkese acik bir
platform olmas1 nedeniyle kullanicilarin davraniglarint dogrudan gozlemleme
acisindan benzersiz bir platformdur. Sosyal aglarin kullaniminin yayginlastigi ve
gercek zamanli olarak gercek diinya olaylar1 hakkinda igerik iiretmede daha aktif
oldugu g6z Oniine alindiginda sosyal akislar ger¢ek diinya olaylarinin dogru
sensorleri haline gelmistir (Aiello ve ark., 2013). Covid-19 siirecinin yasandigi ve
saglik  profesyonellerinin  -0zellikle hekimlerin- yasadigi  belirsizliklerin
/sorumluluklarinin arttigt bir donemde (Yolvermez, 2021) hekimlik meslegini
sekillendiren egitime iliskin toplumun sosyal gercekliginin test edilmesi 6nemli bir
cikis noktasidir.  Bu cgergcevede tip egitimi sosyolojisine yonelik yiiriitiilen
aragtirmalar  meslegin  yeniden  yapilandirilmast  ve  Ozellikle  mesleki
sosyalizasyonunu saglamaya iliskin daha kapsamli bir anlayisin gelistirilmesine
olanak saglamaktadir. Tip egitiminde olumlu degisimlerin yaratilmasi; daha
hiimanist ya da etnik sinif, cinsiyet ya da irk bakimindan yapisal esitsizliklere
bakmaksizin hizmet eden hekimlerin kazandirilmasi bakimindan Onemlidir
(Emmerich, 2013). Bir baska agidan degerlendirildiginde tip alanina yeni
profesyonellerin kazandirilmasinda hedef kitle olan toplumun egitsel siireglerle ilgili
memnuniyetinin  belirlenmesi  egitim programlarmin  yapilandirilmasma 151k

tutacaktir.

Memnuniyet olgusu herhangi bir kisi/nesne/kurumlarin 6znel 6zelliklerine
yonelik tanitiminin yaninda hedef kitle ile arasindaki aktif etkilesimlerden oldukca
etkilenmektedir (Dehghani, 2013). Ozellikle isletme alaninda sosyal medyanin
kullanicilar sanal iliskilere dahil etme giiciinden ilham alan sirketler ve hizmetler kar
elde edebilmek i¢in begeniler, paylasimlar ve yorumlardan yararlanmay1 6§renmeye
calismaktadirlar. Bu sayede hedef kitle ile arasindaki etkilesimi daha fazla arttirmak

ve baglamak, onlarin ihtiyaglarina uygun proaktif ve verimli diizenlemeler yapmak
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mimkiin olabilmektedir (Denghani, 2013; Wardati ve Er., 2019). Tip egitimi
acisindan ele alindiginda tip egitimi, saglik sisteminin genel dinamikleri ve mesleki
Olclitler cercevesinde tip bilgisinin nasil sekillendirilecegi ve tibbin profesyonel
imajimnin nasil desteklendigiyle ilgilenen karmasik bir yapiya blriinmiistiir (Gao,
2015). Ne yazik ki, llkemizde hekimlik mesleginin toplumsal imaji yasanilan
sorunlar nedeniyle giderek kétiilesmektedir. Ozel bir arastirma kurumunun
hazirladig1 rapora gore lilkemizdeki hekimlerin yasam standartlarmin kotiilestigi,
performans sisteminin hem ahlaki hem de mesleki agidan sorunlar yarattig1, haftalik
40-59 saat calisma saatlerinin oldugu, hastalara verdikleri hizmeti yeterli
gormedikleri, hekim sayisinin ve destek personelinin yetersiz oldugu, tibbi cihaz ve
malzemelere erisimde sikintilar yasandigi, hekimlerin kendilerini fiziksel olarak
giivende hissetmedikleri, sozlii siddete maruz kalma oranlarinin yiiksek oldugu,
yiiksek oranda tiikenmislik ve itibar kayiplar1 yasadiklari, pandemi doneminde
calisma yogunlugunun ¢ok arttig1 ve yasal diizenlemelerin yetersiz oldugu, yurt
disinda calisma diisiincesinin yaygin oldugu belirlenmistir (Istanbul Ekonomi
Arastirma Tirkiye’de Doktorlarin Yasam Kalitesi Raporu 2022). Bu ve benzeri
sorunlar ¢esitli yayinlarla ortaya konulmakla birlikte, sosyal medyada da siklikla dile
getirilmektedir. Daha dnceki boliimlerde belirtildigi lizere sosyal medyanin kitlelerin
kararlarini etkileme giicii dikkate alindiginda yeni hekim adaylarinin egitim siirecine
dahil olmasi, hizmet veren ve hizmet alan kisiler arasinda giivene dayali iliskilerin
olusturulmas i¢in toplum beklentilerinin egitim programina yansitilmas: ve meslegin
normlarmi ve degerlerini gelistirmesi vb. konularda sosyolojik ¢ikarimlarin
yapilabilmesi i¢in bu araglar1 kullanarak degerlendirmelerin yapilmasi gliniimiizde

bir gereklilik olarak karsimiza ¢ikmaktadir (Tosyal1 ve Siitcii, 2016).

Diger taraftan sosyal medya araclar1 egitsel siirecleri destekleyen bir ara yiiz
olarak da kullanilmaktadir. Tip egitiminde sosyal medya ve araglarinin kullanimina

yonelik arastirmalar asagida 6zetlenmistir.

Cheston ve ark. (2021) sosyal medyanin tip egitiminde kullanimina yonelik
14 arastirmay1 ele aldigi sistematik incelemesinde, sosyal medya uygulamalarinin

Ogrenenler tarafindan olumlu algilandigi belirlenmis, ancak bazi arastirma
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sonuclarinin c¢eligkili oldugunu ifade etmislerdir. Bu arastirma kapsaminda elde
edilen kanitlarin analizi sonucunda 6grencilerin diistinmek i¢in kompozisyon yerine
blog yazmayi; klinik akil yiirlitme becerilerini gelistirmek i¢in sanal isbirlik¢i
O0grenme yerine yiiz yiize probleme dayali 6grenmeyi tercih ettikleri, blog tabanh
tartisma forumuna aktif olarak katilan 6grencilerin akademik basarisinin daha az
paylasim yapan O6grencilere gore daha yiiksek oldugu, blog igeren hiimanizm ve
profesyonellik dersine katilan 6grencilerin staj uygulamalarinda empati diizeylerinde
diisiis yasamadiklari, buna karsin 6nceki arastirmalarda empatide onemli bir diisiis
oldugu, ders bloglarina ve kompozisyon yazma gibi kiiciik grup tartismalarina
katilimin tip 6grencilerinin yansitict yazma becerileri tizerinde esit derecede etkili

oldugu gibi sonuglar bildirilmistir.

Chytas (2019) anatomi egitiminde sosyal medyanin kullanimina yonelik
dokuz arastirmayi ele aldig1 sistematik incelemesinde Facebook’un bir 6grenme aract
olarak olumlu etkisinin oldugu, 6grencilerin performansini arttirdigi belirlenmistir.
Twitter’in fikir ve endiseleri paylasma, birbirine destek olma ve motivasyon
diizeylerini arttirdigini, egitimciler ile iletisimlerini giiclendirdigi; ancak sinav notlari
tizerinde etkisinin olmadigi, karakter sinirlamasinin etkinliklere katilmay1 olumsuz
etkiledigi belirlenmistir. Diger bir platform olan youtube’in anatomi egitiminde
kullanimina yonelik olarak youtube’un egitim amacli olarak kullanildigini ve gorsel
igerikleri nedeniyle anatominin 6grenilmesine yardimer oldugu; ancak egitim degeri
yiiksek anatomi videolarinin yeterli olmadigi, youtube videolarinin ylizey

anatomisinin tiim spektrumunu sunmada yetersiz oldugu belirlenmistir.

Yousuf ve ark. (2017) tip 6grencilerinin sosyal medyay1 diger 6grencilerden
destek alma veya notlar1 paylagsma vb. etkinlikleri amaciyla; egitimciler ise yiiz yiize
egitim ve bir¢ok egitimci de bloglar1 6gretim yapmak ve dgrencilerle iletisim kurmak

icin kullandiklarini belirlemislerdir.

Alsuraihi ve ark. (2016) egitim kurumlarinda biiyiikk ¢ogunlukla sosyal
medyanin kullanildigini, ancak klinik egitim alan dgrencilerin egitimcilerinin sosyal

medyay1 etkin olarak kullanmadiklarini, bu araclarin iletisimi kolaylastirdigi, bir
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konuyu derinlemesine anlamalarina ve temel bilim ile klinik arasinda baglanti

kurmaya yardime1 oldugunu belirlemislerdir.

Panahi, Watson, Partridge (2016) hekimlerin sosyal medyayr mezuniyet
sonrasi tip egitimini saglamanin bir aracit olarak gordiiklerini, bu amagcla dergi
makaleleri ya da egitsel firsatlar1 kullandiklarmi belirlemistir. Ozellikle yogun is
yiikiine sahip hekimlerin etkin zaman yOnetimini saglamak i¢in bilgilerin hizl1 aktig
sosyal medyayr takip etmelerinin bir nedeni de, basili kopya formatinda

yayinlanmadan 6nce genellikle sosyal medyada goriinmeleri olarak belirtilmistir.

Ulkemizde sosyal medyanin egitim siireclerinde kullanimi1 oldukga yeni bir
yaklagim olmakla beraber, yiiriitiilen ¢alismalarin daha ¢ok kullanilan sosyal medya

tiirli ve amacini belirlemeye yonelik ¢alismalar oldugu goriilmektedir.

Tontus (2022) Doénem 1 Ogrencilerinin hastane uygulamalart 6ncesinde
hastalarla tedavi ve bakim konusundaki bilgi paylasimlarina yonelik goriislerini
belirlemek amaciyla, bir hasta-hekim iliskisine yonelik youtube iizerinden 6rnek bir
video paylasimi ile egitim etkinliginin ardindan 6grencilerin daha hasta merkezli

egilim gosterdikleri belirlenmistir.

Yesil, Coskun ve Budakoglu (2016) tip dgrencilerinin sosyal medyay1 tibbi
terim ve hastaliklar konusunda bilgi almak amaciyla kullandiklarini, son smiflarda
kullanim amaciin ilaglarin farmokolojik 6zellikleri, medikal hesaplamalar, TUS

kaynaklarina erisebilmek olarak 6zellestigi belirlenmistir.

Avcer ve ark. (2015)’mm caligmalarinda tip fakiiltesi 6grencilerinin en sik

sirastyla youtube, facebook, bloglar ve Twitter araclarini kullandiklar1 belirlenmistir.

Yiriitilen aragtirmalar goz Oniine alindiginda sosyal medyanin egitim
stireclerinde kullanimima vurgu yapildigi agiktir. Ancak literatiirde de belirtildigi

tizere sosyal medyanin sosyolojik olaylara yonelik kullanici davraniglarini
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Olgiimleme Ozelligi oldugu bilinen bir gercektir. Bu kapsamda yiiriitiilen

aragtirmalarin tip egitimi sosyolojisine 151k tutacagina inanilmaktadir.

1.2.6. Sosyal Medya Analizi

Sosyal medya analizi, sosyal medya verisi/verilerinden bilgi ¢ikarim siireci
olarak tanimlanmaktadir. Bilgisayar bilimi, veri madenciligi, etnografya, istatistik,
matematik gibi farkli bilimlerden de yararlanan disiplinlerarasi bir uzmanlik alanidir
(Tunali, 2016). Sosyal medya lizerinden paylasilan bilgiler iletisim aglart iginde
bulunan kisiler tarafindan goriiniir olsa da; sosyal ag analizi ile iletisim Oriintiilerinin
incelenmesi daha goriiniir hale gelmektedir. Aglar iizerinden akan fikirler, goriisler
ve bilgiler hem igerik hem de kimlerle paylasildiklar1 agisindan ¢ok 6nemli olabilir.
Bireylerin duygu ve disiincelerini ifade ederken kullandiklar1 sozciiklerin,
metaforlarin, ifade bic¢imlerinin analiz edilmesi, eylemi/eylemleri motive eden
psikoloji hakkinda derinlemesine kavrayis saglamas1 bakimindan degerlidir (Daly ve

ark., 2019).

Ag analizi; sosyal durumlart digiimler ve bunlarin baglantilari, kisiler/
gruplar ve iligkiler acisindan kavramsallastirmakla baslamaktadir (Mollaogullari,

2020).

Diiglimler (nodes) ve bu diiglimler arasindaki baglantilara ag adi
verilmektedir. En az iki diiglimiin baglantis1 bir ag1 olusturmaktadir. Sosyal aglarda
kigiler diigiim (node), kisiler arasindaki iliskiler ise baglantilar1 (edge) ifade
etmektedir (Sabah, 2018).
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Sekil 1.1. Bir agin yapisi.

Diigiimler arasindaki baglantt bir ok isareti ile belirtilmigsse yonli,
belirtilmemis ise yonsiiz baglant1 olarak isimlendirilmektedir (Bkz. Sekil 1.2, Sekil
1.3).

Sekil 1.2. Dort diigiim ve yonsiiz baglantilarin yapisi.

Sekil 1.3. Dort diigiim ve yonli baglantilarin yapist (Sabah, 2018).

Yonlii ag, digiimlerden gonderilen soyut ve somut bilgilerle ilgili olup,
oklarla gosterilmektedir. Agin yonii tek ya da cift yonlii olabilir. Buna karsilik
yonsiiz aglarda sadece paylasilan Ozellikler vardir ve karsilikli etkilesim

gerceklesmediginden ¢izgi olarak gosterilmektedir (Giirsakal, 2018).
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Sosyal ag analizi kim kiminle iletisim kuruyor, en aktif katilimci kim vb.
sorular1 bazi kuramsal yapilar1 kullanarak agiklamaya ¢alismaktadir. Bunlar; baglar,
yol (path) ve yol uzunlugu (path), merkezilik, a§ yogunlugu, ag biiyiikligi,
kiimelenme sayisi, gecislilik, karsiliklilik, baglanabilirlik, bilesenler, merkezilesme,

koprii gibi teorik yapilardir (Yiiksel, 2019).

Baglar: Sosyal ag analizinde birimler arasindaki baglantilarin dogrudan veya

dolayli, zayif veya kuvvetli olmasi ile iki veya tek yonliiliigii degerlendirilmektedir
(Sabah, 2018).

Yol ve yol uzunlugu (Path): Bir diigiimden digerine ulasilana kadar tekrarsiz
bir bicimde dolasilan diiglim ya da baglant1 dizisine verilen addir. Genellikle bir
diigiimden digerine giderken en kisa yollar hem daha ilging hem de daha
kullanighdir. En kisa yol ag analizi agisindan dnemli bir dlciittiir ve jeodezik mesafe
olarak isimlendirilir. Agin yaricap1 ne kadar kiigiik ise bilgi de ayni oranda hizla

yayilmaktadir (Sabah, 2018; Tunal1, 2016).

Merkezilik: Merkezilik bir diigiimiin ag igerisindeki konumuna isaret eder.
Bir bagka deyisle merkezilik o diiglimiin ne kadar énemli oldugudur. Merkezilik
Olciitit  1le agdaki tiim digimlere bir deger atanir ve digiimlerin

karsilastirilmasi/siralanmast yapilir (Tunali, 2016).

O—P—O—OF0

o

Sekil 1.4. Merkezilik Olgiitlerin Farkliligina Y énelik Temsili Ag (Tunali, 2016).
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Sekil 1.4’te yer alan temsili agda ii¢ grup diiglim bulunmaktadir. A digimi
agin iki yarisini birbirine baglamaktadir. B ve C diigimleri diger diigiimlerle ¢ok
sayida baglantiya sahiptir. Diger diiglimler ise sinirli baglantilar kurmaktadir. Analiz
baglami/bakis acisina gore bir diiglim digerlerinden daha merkezidir. Bir baska
deyisle arastirilmak istene soruya gore diigimiin 6nem derecesi de degismektedir

(Tunali, 2016).

Merkezilik ile ilgili diger alt bilesenler derece merkeziligi, yakinlik

merkeziligi, arasindaltk merkeziligi, 6zvektor merkeziligidir.

Derece Merkeziligi: Yonsiiz aglarda bir diigiimiin derecesi o diigiime gelen
baglantilarin sayisi; yonlii aglarda ise o diiglime gelen baglantilarin sayisi (i¢ derece)
ve o diigiimden ¢ikan baglantilarin (dis derece) sayisinin toplami ile elde edilir.
Ornegin Sekil 5°te yer alan yonlii agda belirtilen B diigiimiiniin 2 i¢ derecesi ve 3 dis
derecesi olmak {izere toplam 5 derecesi bulunmaktadir. Sekil 1.6’da ise B

diigiimiiniin derecesi 4 tiir (Tunal1, 2016).

=0
©

Sekil 1.5. Yonli Ag.

Sekil 1.6.Yonsiiz Ag.
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Derece merkeziligi bir diiglimiin tek bir baglanti ile baglandig1 birinci derece
komsularinin sayisina isaret etmektedir (Giirsakal, 2018). Bir diigiimiin derecesi ne
kadar yliksekse o kadar onemlidir. Derece merkeziligi ile ilgili iki tiir tanimlama
bulunmaktadir: I¢ ve dis derece merkeziligi. Yonlii aglarda i¢ derece merkeziliginin
yilksek olmasi o bireyin {in ve prestijini, dis derece merkeziligi ise bireyin

sosyallesebilirligine isaret etmektedir (Tunali, 2016).

Yakinlik Merkeziligi: Bir digimiin agdaki diger diiglimlere yakin olma
durumunun belirlenmesidir. Bir diigiim ne kadar merkezi ise diger diigimlere de
cabuk ve hizli sekilde erisebilecektir. Dolayisiyla burada yakinlik merkeziligi biitiin

diiglimler arasindaki en kisa yollarin uzunlugu ile 6l¢iilmektedir (Giirsakal, 2018).

Arasindalik Merkeziligi: Arasindalik merkeziligi bir diigiimiin diger diigiimler
arasindaki iletisim akisin1 yonlendirmedeki 6nemini Slgen bir ag analizi Olgiisiidiir
Bu merkezilik 6l¢iitii, bir diiglimiin diger diigiimlere yakinlig ile degil, diger diigiim
ciftleri arasindaki en kisa patikalara dayanmaktadir (Tunali, 2016). Yiiksek derecede
arasindaliga sahip bir diigiim ortadan kaldirildiginda, en kisa patikalarin ortalamasi

yiikseleceginden bu durum akislarin etkinligini bozacaktir (Giirsakal, 2018).

Oz-vektor Merkeziligi: Bu olgiitte bir diigiimiin 6nemi sahip oldugu
komsularin ya da arkadaslarin sayis1 kadar, bu kisilerin ne kadar 6nemli olduguna da
baghdir. Oz-vektdr merkeziligi ayni zamanda prestij olarak da bilinmektedir.
Ozvektor merkeziligi, Katz Merkeziligi ve PageRank Merkeziligi odlgiitleri
kullanilarak degerlendirilmektedir. Katz merkeziligi yonlii aglarda bazi sorunlu
durumlar i¢in kullanilmakta olup, son yillarda kullanimi azalmistir. PageRank
merkeziligi ise Google’in web sayfalarini siralama basarisini 6lgen algoritmaya

dayanmaktadir (Tunali, 2016).

Kiimelenme Katsayisi: Sosyal ag analizi ile aktorler arasindaki baglarin
nasil olusturuldugu da analiz edilebilmektedir. Bir ag olusturma davranisinin analizi
i¢cin kullanilan Olgiitlerden biri gegislilik’ tir. Bir sosyal agda bulunan A, B, C
diigiimlerinin A-B, A-C baglarinin yaninda B-C bag1 da bulunuyorsa bu gegislilige
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isaret eder. Ornegin arkadasimin arkadas1 benim de arkadasimdir gibi. Kiimelenme
katsayis1 bu gegigliligi diigiim bazinda Ol¢meye calismaktadir. Bir diigiimiin
komsularinin kendi aralarinda ne kadar siki bagli olduklarimi kesfetmeye calisir

(Tunal1, 2016).

Karsihkhiik: Diiglimler arasindaki baglantilarin = iki  yOnliiligiiniin
belirlenmesine yonelik bir Olgiittiir. Yonlii aglar icin kullanilabilen bu parametre
“takip edersen takip ederim” soziiyle ifade edilmektedir. Karsiliklilik, agdaki
karsilikli diigiim ¢iftlerinin sayisinin olasi karsilikli maksimum diigiim ¢ifti sayisina

boliinmesiyle elde edilmektedir (Tunali, 2016; Yiiksel, 2019).

Baglanabilirlik: Bir agin baglantisiz duruma gelmesi i¢in agdan ¢ikartilmasi
gereken minimum diiglim sayis1 olarak tanimlanmaktadir. Baglanabilirlik degeri,
agin esneklik veya dayanakliligi hakkinda bilgi vermesi agisindan kullanilan bir

metriktir (Tunali, 2016).

Bilesenler: Bir sosyal agdaki birbirine bagli diigim gruplarina isaret
etmektedir. Tiim aglarin birbirine bagl olmasi durumunda ag i¢inde tek bir bilesen

oldugunu s6ylemek miimkiindiir (Yiiksel, 2019).

Koprii: Agdan silindiginde, agin u¢ noktalarinin degismesine ve
baglantililigmmin  kopmasma sebep olan diigim ya da baglantt olarak
tanimlanmaktadir (Yiiksel, 2019).

Yogunluk: Agim birbirine bagliligini, agdaki bilginin degisim ve genisleme
oranina isaret etmektedir. Ag yogunlugu diiglimler arasindaki baglant1 sayisinin agin
tam ag olmasi durumundaki olasi baglanti sayisina béliinerek elde edilmektedir
(Sabah, 2018). Yogunluk, O ile 1 arasinda degerlendirilmekte olup, 1’e yaklastik¢a
agin yogunlastigr seklinde yorumlanmaktadir (Yiiksel, 2019).
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Merkezilesme: Merkezilik agdaki dagilimini kullanarak agin anlasilmasini
saglamaya yonelik bir oOlgiittiir. Agdaki diigiimlerden bir¢cok yiiksek merkezilik
degeri digerleri ¢ok diisilk merkezilik sergiliyorsa, agin merkezilesmesi de yiliksek
olacaktir. Merkezilesme Olgiitii [0,1] arasinda de§er almakta olup, sifira esit bir
merkezilesme agdaki tiim diiglimlerin esit merkezilik degerine sahip olduguna isaret

eder (Tunali, 2016).
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2. GEREC VE YONTEM

2.1. Arastirmanin Amaci

Bu arastirmada farkli goriis ve fikirlerin paylasilmasinda 6nemli bir arag
olarak goriilen twitter aracilifiyla tip egitimine yonelik yazilmis olan konu ve
yorumlarina iliskin degerlendirmelerin yapilmasi amaglanmistir. Bu kapsamda

asagidaki sorulara yanit aranmistir:

* Tip egitimine yonelik Twitter sosyal medya platformunda dile getirilen

ana konular nelerdir?

* Twitter araciligiyla dile getirilen konularin ele alinisinda izlenen

yol/yontemler nelerdir?

* Tip egitiminde yasanan durum/olgu/olaylara yonelik tweetler araciliiyla

toplum tepkilerinin yonetilme bi¢imleri nelerdir?

2.2. Arastirmanin Yontemi

Arastirma nitel arastirma yontemleri igerisinde yer alan dokiiman incelemesi
veri toplama teknigi ile siirdiiriilmiis olup, Twitter arayiizii lizerinden elde edilen

veriler igerik analizi ve sosyal ag analizi ile degerlendirilmistir.

Icerik analizi, genellikle yapilandirilmamis mesajlarin (metinler, goriintiiler,
semboller veya ses) icerigini anlamlandirmak icin kullanilan bir arastirma
metodolojisidir. Bu yontem, temel metinlerden kullanim baglamlarina kadar
tekrarlanabilir ve gegerli ¢ikarimlar yapmayi1 hedeflerken; tiimevarimsal veya
tiimdengelimsel bir siire¢ araciligiyla belirli onciillerden ve 6rneklerden ¢ikarimlar

yapmaya ¢alismaktadir (Gheyle, Jacobs; 2017).
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Sosyal ag analizi ise insanlar, gruplar, organizasyonlar, bilgisayarlar veya
diger bilgi/enformasyon isleyen varliklar arasindaki iligki ve akislarin haritalanmasi
ve Olgiilmesini amaclamaktadir. ilk olarak bu yontemden sosyal ve davranissal
bilimler yararlansa da giiniimiizde neredeyse tiim alanlarda yaygin bir sekilde
kullanilmaktadir. Ag analizi bireysel ve sosyal grup yapi/davranislarinin incelenmesi

ve biiyiik veri setlerinin analizi gibi alanlarda siklikla kullanilmaktadir (Can, Alatas;

2019).

Bu arastirmada tip egitimine iligkin Twitter {izerindeki mesajlarin analitik bir
yaklasimla degerlendirilebilmesi amaciyla icerik analizi ve sosyal ag analizinin

birlikte kullanilmasi tercih edilmistir.

2.3. Veri Kaynag

Arastirmada, “tip egitimi” anahtar kavrami kullanilarak tip egitimine yonelik
goriiglerin yer aldig1 tweetler nitel veri analizinde kullanilan MAXQDA 20 yazilimi
ile cekilmistir. Tlgili yazilim lisansli olmas1 nedeniyle tercih edilmistir. MAXQDA
programi, deneysel sosyal arastirma baglaminda yaygin olarak toplanan tiim verileri
analiz edebilmektedir. Ayn1 zamanda yazilim sosyal bilim aragtirmalarinin 6tesinde
gorevler i¢in de kullanilabilmektedir. MAXQDA, sosyal bilim arastirmalariyla
birlikte biiyiikk hacimli metinleri sistematik olarak indekslemek ve otomatik olarak

kodlamak i¢in kullanilabilmektedir.

Buradan hareketle tip egitimine iliskin biiyiik hacimli metinlere ulasarak bu
metinleri incelemek amaciyla oncelikle tip fakiiltesi, tip, tip 6grencisi vb. kavramlar
denenmis; ancak “tip egitimi” kavrami amaca uygun en fazla tweete ulastirmasi
nedeniyle tercih edilmistir. Dolayisiyla veri toplama islemi verilerde doygunluk

saglanana kadar stirdiiriilmiis olup, 26250 tweete ulagilmistir.
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2.4, Verilerin Toplanmasi ve Analizi

Calisma kapsaminda verilerin toplanmasi1 ve analiz siireci Sekil 2.1°de gorsel
olarak verilmistir. ilk olarak veri setini olusturan tweetler elde edilmistir. Daha sonra
bu tweetler 6n isleme siirecinden gegirilmis ve sosyal ag analizi kullanilarak analiz
edilmistir. Ayn1 zamanda 6n inceleme siirecinden gecen nihai tweetler, igerik analizi
yontemiyle de degerlendirilmistir. Sosyal ag analizleri Gephi (Bastian ve ark., 2009)

isimli acik kaynak kodlu ve iicretsiz bir yazilim ile gerceklestirilmigtir.

Tweet veri setinin

olusturulmasi
(n = 26250}

Veri temizleme

Y

L 4

Veri filtreleme

Weri dn igleme

|
i
i
i
i
i
i
i
i
|
i
' Veri dénistiirme
i
i
i
i
i
i
i
i
i
i
i
i
i
i
i
i
i
1
1
1

« Ag metriklerinin hesaplanmasi
+ One pkan kisi, grup ve
konularin belirlenmesi

¥

Sosyal Ag Analizi

Bulgular

Sekil 2.1. Veri toplama ve analiz siireci.
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2.4.1. Tweet Veri Setinin Olusturulmasi

Arastirmada analiz edilen Tweetler MAXQDA 20 adli yazilim kullanilarak
“Tip Egitimi” anahtar kelimesi ile 21.03.2021-18.07.2021 tarihleri arasinda elde
edilmistir. MAXQDA tarafindan elde edilen veriler oncelikle her hafta diizenli olarak
siniflandirilmistir. Yeni siniflandirma alani elde edilemeyecek diizeye gelindiginde
yazilim araciligiyla veri ¢ekme islemi sonlandirilmigtir. Bu baglamda toplam 26250
adet mesaja ulagilmistir. Veride li¢ tiir Tweet bulunmaktadir. Bunlar; siradan
Tweetler, birisi tarafindan yazilan Tweetin yorum yapilmadan yeniden paylasilmasi
(Retweet) ve birisi tarafindan yazilan Tweetin yorum eklenerek yeniden paylasilmasi

(Yanitla) seklindedir.

2.4.2. Veri On Isleme

Verilerin sosyal ag analizi yontemi ile analiz edilebilmesi i¢cin uygun sekilde
temizlenmesi, doniistliriilmesi ve filtrelenmesi gerekmektedir. Bu islemler veri 6n
isleme siirecinde gerceklesmektedir. Veri 6n isleme siireci gelistirilen bir yazilim

yardimiyla {i¢ adimda ve otomatik olarak gerceklestirilmistir.

2.4.2.1. Veri Temizleme

Veri 0n islemede ilk olarak veri temizleme islemi yapilmistir. Veri temizleme
asamasinda kapatilan hesaplardan atilan tweetler ve bu hesaplara referans veren
tweetler silinmistir. Bu asamada ayni zamanda verideki tekrarli kayitlar da

temizlenmistir. Toplam 1385 adet tweet veri setinden ¢ikartilmistir.

2.4.2.2. Veri Doniistiirme

Veri doniistiirme asamasinda veriler sosyal ag analizi i¢in uygun bi¢imde
doniistiiriilmiistiir. Sosyal ag analizinin gergeklestirilebilmesi ic¢in verinin Digliim
(Node) ve Baglanti (Edge) seklinde ifade edilmesi gerekmektedir. Twitter veri
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setinde Diiglim, tweeti atan kisiyi ifade ederken; Baglanti ise iki kisi arasindaki
iligkiyi ifade etmektedir. Twitter veri setinde kisiler arasi iligkiler yonlendirmeler
(mention) tzerinden kurulmaktadir. Sekil 8’de 6rnek bir Tweet goriilmektedir.
Burada yazilan mesajda birisinden alint1 yapiliyorsa, birisine cevap veriliyorsa ya da
mesaj icerisinde birisinden bahsediliyorsa bu kisiler ‘@’ isareti ve devaminda
kullanic1 adi belirtilerek ifade edildigi zaman ilgili kisi otomatik olarak baglanti
seklinde mesajda yer almaktadir. Yanitla ve Retweet tliriindeki mesajlarda kime
cevap verildigi ya da kimin mesajinin yeniden paylasildigi otomatik olarak mesaja
eklenirken, yonlendirmede bu durum mesaj1 atan kisinin tercihine gore degisiklik
gostermektedir. Ornegin, tweeti atan kisi mesajinda bir kisi ya da kurumdan
bahsederken bu kisi ya da kurumla iligkili Twitter hesabini mesajina eklemeyebilir.
Bu tiir durumlarda mesajin ilgili kisi ile iligskilendirilmesi olanakli olmamaktadir.
Ancak ilgili kisi ya da kurum mesajda etiketlenmigse bu tiir durumlar veri
dontistiirme asamasinda gelistirilen yazilim tarafindan otomatik olarak ele alinmustir.
Yanitla tiirlindeki mesajlar i¢in de benzer bir durum s6z konusudur. Her ne kadar
cevap verilen kisiler otomatik olarak yanita eklense de; eger ayni mesaj igerisinde
birden fazla kisiye yanit veriliyorsa bunun ayrica analiz edilmesi gerekmektedir. Veri
doniistiirme asamasinda bu tiir durumlar ele alinmistir ve cevap verilen her bir kisi

i¢in veriye yeni bir ekleme yapilmaistir.

Yonlendirme/Mention
= Deniz denelm-3 g
@vostoyevski adl kisiye yanit

olarak

Hangi gunler ve saatlerde
destege gelebiliriz? Ellerinize
saghk =

NN

Yanitla Retweet Begenme  Goriintiilenme

ila 107 g,

Sekil 2.2. Ornek Tweet ve Bilesenleri.
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Veri doniistiirme asamasi sonunda elden edilen toplam Edge sayis1 24862
olmustur. Bunlardan 21348 tanesi Retweet, 1718 Tweet, 1796 Yanitla, 347 tanesi
normal tweet i¢inde yer alan mention seklindedir. Tweetler 17710 farkli hesaptan

atilmastir.

2.4.2.3. Veri Filtreleme

Veri doniistiirme islemi sonucunda 18979 Diigiim ve 24862 Baglanti’dan
olusan bir veri seti elde edilmistir. Sosyal ag analizine gegmeden Once son olarak
elde edilen bu veride bir filtreleme islemi uygulanmstir. One ¢ikan topluluk ve
kullanicilarin belirlenebilmesi i¢in 100’den daha az referans verilen kullanicilar
filtrelenmistir. Kalan veri setinde bulunan 10856 Diigiim ve 13835 Baglanti ile

sosyal ag analizleri gerceklestirilmistir.

2.5. Arastirmanin Simirhliklari

Arastirmada, veri temizleme islemi sonrasi elde edilen verileri siniflandirmak
icin yiiriitiilen c¢alismada tweetlerde yer alan bazi konularin tam olarak
anlagilamamasi nedeniyle tekrar Twitter’a doniiliip, baglam yakalanmaya
calisilmistir. Bu durum da uzun bir zaman dilimine neden olmustur. Diger 6nemli bir
siurlilik veriler elde edilip, sosyal ag analizi gerceklestirilene kadar bazi hesaplarin
askiya alinmasi/erisilememesidir. Bu nedenle ilgili hesaplara iliskin yorumlamalar
smirli  diizeyde gergeklestirilebilmistir. Ayrica veri ¢ekme isleminin pandemi
donemine rastlamasinin tip egitimine yonelik sosyal medya paylasimlarin
etkiledigi/etkileyebilecegi diisiiniilmektedir. Yine MAXQDA programu ile bir hafta
icerisinde en fazla 10000 veri ¢ekilebilmektedir. Dolayisiyla bu saymnin iizerindeki

tweetlere erisilememesi onemli bir sinirlilik olusturmaktadir.
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2.6. Arastirmanin Sinirlamalari

Bu aragtirma 21.03.2021-18.07.2021 tarihleri arasinda Twitter arayiizii ile
cekilen tweetlerle sinirlidir. Bununla birlikte Twitter’in kendi yapisal 6zelligi olan

280 kelime smirlamasina sahiptir.

2.7. Etik Konular

Arastirma Ankara Universitesi Saglhik Bilimleri Alt Etik Kurulu 12.02.2021
tarihli ve 34 Sayili Karari ile onaylanmistir (Ek 1).
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3. BULGULAR

3.1. Tamimlayic1 Veriler

Veri setindeki tweetlerin dagilimi Sekil 3.1’de sunulmustur. Buna gore elde
edilen mesajlarin %85’inin Retweet seklinde oldugu, bunu %8 ile Yanitla tiirliniin

izledigi ve son olarak %7’sinin de Tweet seklinde oldugu goriilmektedir.

M Retweet M Tweet M Yanitla

Sekil 3.1. Veri Setindeki Tweetlerin Tiirlerine Gére Dagilimu.

Twitter aracilifiyla elde edilen verileri degerlendirmek icin igerik analizi
gerceklestirilmis ve elde edilen mesajlar 23 alan cercevesinde siniflandirilmistir.

Asagida bu gruplarin isimleri ve gruplarda yer alan konular sunulmustur.

Tiwp Egitiminin Yapisi: Bu alanda sozii edilen konular; tip egitimin siiresi,
donemleri, tip egitiminde yapilan yanlislar, kanita dayali tip egitimi, egitimin
kalitesi, ezberci egitim, klinik egitim ve yasanan sorunlar, Cenevre Bildirgesi ve
hekimlik andi, tip egitiminde etik sorunlar (licret odakli yaklagim, mesleki bilginin
pragmatik kullanimi), 6zgiir egitim ortaminin varligi/yoklugu, tip egitimine yonelik
yonetmelikler, uzmanlasma siireci, egitim kadrosu yapisi, akreditasyon c¢aligmalari,

egitimde altyap1 sorunlari, siirekli egitim uygulamalari, egitim siirecine oryantasyon,
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simiilasyon uygulamalari, uzmanlardan deneyim paylasimi, 6grenci topluluklart ve

caligmalari, miifredat.

Kisisel Elestiriler: Tip uzmanlar1 ve saglik alanindaki st diizey yoneticilerin
aldiklar1 egitim kalitesine yonelik elestiriler, bireylerin medya araciliiyla tip egitimi
almalarima yonelik elestiriler, uzmanlarin bireysel hesaplar ve/veya diger alan
tiyeleriyle yeterlik konusundaki catigmalari, uzmanlara yonelik bireysel hesaplardan
savunmalar, tip egitimi alanlarin toplum seviyesine inememesi, Tiirk Tabipler

Birligine elestiriler, Twitter’in tip uzmanlarini sansiirlemesi.

A1 Elestirileri: As1 Onerilerinin paylasimi (egitimli/egitimsiz kisilerin as1
onerisinde bulunmasi veya egitimli/egitimsiz kisilerin as1 karsithigi), tip egitiminin
pandemi siirecinde devam ettirilmesi i¢in asilanma beklentisi, asilanmada etik
problemler (tip egitimi alanlarin sirketlerle iliskileri ve 6zerkligin g6z ard1 edilmesi),

asinin tarihsel gelisiminde yer alan kisilerin tip egitimine iliskin yeterlikleri.

Pandemi ve Tip Egitimi: Pandemi siirecinde uzman olmayan kisilerin
giindemde kalmasi, pandemiye yonelik uzmanlarin goriis farkliliklart ve almis
olduklar1 egitimlere iliskin elestiriler (savlar, uzmanlarin hasta-vaka agiklamalarina
elestiriler, PCR’1n savunulmasi), pandemide klinik egitimin yetersizligi, pandemiye
yaklasima iliskin tip egitimi beklentisi ve varolan egitim sistemi elestirisi (korkutma
kiiltiirli), tip egitimi ve pandemiye iliskin bilgilendirme oturumlarinin duyurusu,
pandemiye iliskin topluma yonelik bilgi paylasimi, pandemi dogrultusunda tip
egitiminin yeniden diizenlenme ihtiyaci, pandemi nedeniyle online egitime donme
talepleri/tepkiler, pandemide Ogrenci olarak yasanan olumsuzluklar, pandemi
doneminde yliz ylize egitim talebi, arastirma yatirimlari, tip egitimi alan kisilerin

pandemi konusunda topluma bilgi kazandirmada yetersiz kalmasi/ulagamamasi.

Yurtdisinda Egitim ve Calisma Olanaklari: Amerika Birlesik Devletleri,
Ingiltere, Almanya, Italya, Belgika, Romanya, Polonya, Macaristan, Cekya, Rusya,
Ukrayna, Avusturya’da tip egitimi olanaklari, yurtdisinda g¢aligma/egitim almaya
iligkin elestiriler, tip egitimi lisansinin yurtdisinda gecerliginin saglanmasi.
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Uzaktan Egitim Uygulamalari: Uzaktan egitimine olumsuz elestiriler, Covid
19 salgininda uzaktan tip egitimine yoOnelik bilimsel toplantilar, uzaktan sinav

beklentisi, uzaktan egitim videolari.

Uluslararast Iliskiler ve Egitim: Yeni imzalanan protokol araciligiyla Katarli
Ogrencilerin smavsiz yerlestirilmesine yonelik elestiriler, Suriyeli 6grencilerin

siavsiz yerlestirilmesi.

Dogu Tibbt ve Fonksiyonel Tip: Bat1 tip egitiminde dogu tibbina da yer
verilmesi, uzmanlik egitimi sonras1 bu alanda alinan sertifikalara yonelik elestiriler,
uzmanligi olmayan kisilerin uygulamalari, yurtdisi uygulama &rnekleri,

yonetmeliklerde yer alma durumu.

Tip Egitimi Tarihi: Safiye Ali’nin hayati, Andre Breton, ge¢mis donemde
verilen egitimin kalitesi, II. Mahmut doneminde tip egitimi, Sabuncuoglu Serefeddin,
14 Mart 1919 tip dgrencilerinin Ingiliz isgalini protestosu, Osmanli déneminde

hastanelerin yapisi ve tip egitimi.

Mesleki Yeterlik ve Aidiyet: Tip egitimi siiresi, tip egitimine baglilik ve
adanmishik, uzmanlik egitimleri, saglik alanindaki uzmanlarin yonetici kademesine

atanmasi, tibbi uygulamalarin kriterlere gore yapilmasi.

Ila¢ Sirketleri Tliskisi: Tip egitimi programlarmin ilag sirketleri ve

beklentilerine gore diizenlenmesi, ilag firmalarinin yayin sponsorluklari.

Kariyer: Alan uzmanlarinin ve 6ncii kisilerin egitim hayati, alan uzmanlari ile
sOylesiler, tip egitimi almak isteyen Ogrencilerin desteklenmesi, farkli iilkelerden
gelen 6grencilerin Tiirkiye tercihi, farkl kisisel 6zelliklere (74 yasinda bir kadin, ikiz

kardesler) sahip 6grencilerin tip egitimini tamamlamalari, kariyer firsatlari.
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Tip Egitiminin Finansmani: Tip egitimi Ogrenci lcretleri, tip egitimine

ayrilan biitce (sayisal veriler/yetersizlikler), 6gretim tiyesi ve altyapi destegi.

Ty Egitiminde Bireye/Hastaya Yaklagim: Misteri yaklasimi, hastalik
yonetimine odaklanma, hiimanistik yaklasimin 6gretimi (Igbt’li bireylere yaklasim,
insana ve beklentilerine odaklanma), adalet ve hakkaniyetin kazandirilmasi, iletisim

sorunlar1 (nazik ve ilgili davranma, tibbi jargon kullanimi).

Sinav: Tipta Uzmanlik Smavi (TUS)’a iliskin basar1 dilekleri, sinav basarisi
ve Kkaliteli egitim veren okullar arasindaki iligski, simav stresine bagli yasanan

kayip/0lim, tip egitimi ve TUS iligkisi.

Twp Egitimi ve Din: Tip egitimi alanlarin dini bilgileri ve yeterlikleri, tarikat
iligkileri, tip ve ilahiyat arasindaki farklar, ilahiyat egitimi alanlarin ydnetici olarak
atanmasi, dini liderler ve tip uzmanlarina giiven diizeyleri, din gorevlisi sayisinin tip

egitimi alanlardan fazla olmasi, islam dininde tibba bakis.

Medya ve Tp Egitimi: Medyada tibbi bilgilerin paylasimi, tip egitiminin
medya araciligiyla tanitimi, tip uzmani/uzmanlarinin medyada goriilme sikligi, tv
programlari/diziler aracilifiyla tibbi bilgilerin paylasimi, tip egitimi almayan

kisilerin tibbi bilgiler konusunda paylasimlari.

Tip Egitiminde Kisisel Ozellikler: Trkcilik, zeka diizeyleri, elestirel diisiinme
ve yaraticilik becerisi, farkli etnik kiiltiirlerin 6zellikleri ve egitim/anadilde egitim,

cinsiyet.

Tip Egitiminin Bireye Olumsuz Etkileri: EZitim siirecinin yarattig stres,
zorlu egitim siireci ve sonrasinda yasamdan verilen Odiinler, sosyal yasamdan

uzaklik, zorlu klinik egitim ve 1§ yogunlugu, tilkenmislik.
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Tip Egitimi ve Siddet: Uzun ve zorlu egitim sonrasi yasanan siddete iliskin
tepkiler, siddet nedeniyle yurtdisina gidis, siddetin cezalandirilma siirecinde yasanan

olumsuz durumlar, meslektas siddeti ve tip egitiminin etik sorgulamasi.
Ty Egitiminde Doniisiim Calismalari: Egitimde dijital teknolojilerin
kullanim1 (halogram hasta), yapay zeka, teshis odakli yaklasimdan uzaklagma,

ezberci egitim modelinin degistirilme beklentisi.

Tip Egitimi ve Ekip Uyeleri Iliskileri: Diger saglik alan1 uygulayicilariyla

catismalar, egitim seviyesi farkliliklar

Asagida 23 konu alanma yonelik mesajlarin agirligi sunulmustur (Cizelge

3.1).

Cizelge 3.1. Tip Egitimi Konusunda Atilan Tiirkce Tweetlerin Agirliklari.

Konu Alanlari n %
Uluslararas1 Iliskiler ve Egitim 16631 66,893
Mesleki Yeterlik ve Aidiyet 1593 6,407
Tip Egitiminin Yapisi 1092 4,392
Kisisel Elestiriler 853 3,431
Pandemi ve Tip Egitimi 826 3,322
Asi Elestirileri 441 1,774
Yurtdisinda Egitim ve Caligsma Olanaklari 291 1,170
Uzaktan Egitim Uygulamalari 274 1,102
Kariyer 270 1,086
Tip Egitimi Tarihi 202 0,812
Dogu Tibb1 ve Fonksiyonel Tip 149 0,599
Tip Egitiminde Kisisel Ozellikler 97 0,390
Sinav 90 0,362
Egitim ve Ilac Sirketleri iliskisi 86 0,346
T1p Egitimi ve Din 85 0,342
Tip Egitiminde Bireye Yaklagim 72 0,290
Tip Egitiminin Bireye Olumsuz Etkileri 40 0,161
Tip Egitimi ve Ekip Uyeleri Iliskileri 37 0,149
Medya ve Tip Egitimi 30 0,121
Tip Egitiminin Finansman1 28 0,113
Tip Egitimi ve Siddet 28 0,113
T1p Egitiminde Doniisiim Calismalari 19 0,076
Mgisiz 1628 6,548
Toplam 24862 100,000
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Tip egitimine yonelik atilan ilk {i¢ tweet konu alani sirastyla “uluslararasi

iligkiler ve egitim”, “mesleki yeterlik ve aidiyet”, “tip egitiminin yapisi”dir. Ancak

tek basina uluslararasi iliskiler ve egitim alanina yonelik atilan tweetler, genel

toplamin yarisindan fazladir (%66,893).

Cizelge 3.2. Atilan Tweet Konu Alanlar1 ve Reaksiyon Siireleri.

Konu Alanlar Retweet | Tweet | Yanitla Retweet Begeni Retweet

Sayist | Sayist | Sayisi Edilme Ortalamas1 | Siiresi
Ortalamasi (Dakika)

Uluslararasi Hiskiler ve 15248 847 536 1239,06 2,73 7,68

Egitim

Mesleki Yeterlik ve 1557 11 25 1766,47 18,68 21,14

Aidiyet

T1p Egitiminin Yapisi 705 152 235 47,80 15,53 16,35

Kisisel Elestiriler 462 68 323 261,68 5,52 6,48

Pandemi ve Tip Egitimi 715 57 54 193,31 4,26 11,27

As1 Elestirileri 285 53 103 42,64 3,77 6,0

Yurtdiginda Egitim ve 184 42 65 44,37 6,02 141,19

Calisma Olanaklar1

Uzaktan Egitim 196 49 29 21,14 3,86 14,64

Uygulamalar1

Kariyer 215 41 14 33,86 12,67 14,45

Tip Egitimi Tarihi 144 28 30 23,93 5,69 5,66

Dogu Tibbi ve 102 14 33 26,68 7,91 9,49

Fonksiyonel Tip

Tip Egitiminde Kisisel 75 6 16 55,98 13,35 10,14

Ozellikler

Sinav 63 11 16 243,55 6,01 0

Egitim ve Ilag Sirketleri 58 10 18 9,26 3,42 12,69

Tliskisi

Tip Egitimi ve Din 52 10 23 22,88 6,06 2,49

Tip Egitiminde Bireye 46 13 13 15,10 5,64 69,41

Yaklasim

T1ip Egitiminin Bireye 26 9 5 9,31 4,45 22,09

Olumsuz Etkileri

Tip Egitimi ve Ekip 34 2 1 30,41 16,76 21,37

Uyeleri Iligkileri

Medya ve Tip Egitimi 13 12 5 839,93 3,97 151,56

T1ip Egitiminin Finansmani 2 7 19 0,178 3,46 1,02

Tip Egitimi ve Siddet 9 11 8 1,82 3,96 4,57

T1p Egitiminde Doniigiim 14 4 1 13,21 6,84 13,98

Caligmalar1

Tlgisiz 1143 262 223 23,81 4,23 -3,25
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Her bir alana yonelik olarak kullanicilarin reaksiyon siireleri Cizelge 3.2°de
verilmistir. Mesajlarin reaksiyon siiresinin belirlenmesi amaciyla veri 6n igleme
siirecinde Retweet tiirlindeki her bir mesajin ilk mesajdan ne kadar siire sonra
gonderildigi dakika olarak hesaplanmistir. Retweet edilen ilk mesajin veri setinde
bulunamamasi1 durumunda ise tarih olarak ilk gonderilen mesaja gore bu hesaplama
yapilmistir. Reaksiyon siirelerine iliskin grafiklerin olusturulmasinda kesme noktasi

olarak 90. persentil dikkate alinmistir.

Uluslararasi iliskiler ve egitim alaninda 6zellikle vurgulanan nokta diger
ilkelerden gelen 6grencilerin siavsiz gegis hakki ile tip egitimi alma konusudur.
Uluslararasi iligkiler ve egitim alaninda 15248 Retweet, 847 Tweet, 536 Yanitla
olmak iizere toplam 16631 mesaj islemi gerceklestirilmistir. Bu alandaki mesajlarin
retweet edilme ortalamasi 1239,06, begeni ortalamasi 2,73 olup; izleyiciler ortalama
7,68/dk ilgili mesajlara tepkide bulunmuslardir (Cizelge 3.2). Uluslararasi iligkiler ve

egitim alanina 6zgii kelime bulutu asagida sunulmustur (Sekil 3.2).

& g | HeklmhglS -
Vérildi eng ere O renC”ere Baskani gz,
vt akKi y\ell g Fakulte8| Yalan

D(|1||Eg |t| m Gen ler

Uzmanlik amm Kem:

Almls
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GVS |Z

Dersi Dokto Alan Erdogan-:e Turk| ede m
Dr_rurkly erIEczaClhk Yéni
Katar Gore mm

Sekil 3.2. Uluslararasi Iliskiler ve Egitim Alaninda En Fazla Retweet Edilen Konuya iliskin
Kelime Bulutu.
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Kullanicilarin ikinci sirada giindeme aldiklar1t konu mesleki yeterlik ve
aidiyettir. Bu alanda 1557 Retweet, 11 Tweet, 25 Yanitla olmak iizere toplam 1593
mesaj islemi gerceklestirilmistir. Retweet edilme ortalamas1 1766,47, begeni

ortalamas1 18,68 olup; retweet edilme siiresi ortalama 21,14/dk olarak belirlenmistir.

Kullanicilarn ii¢lincii sirada giindeme aldiklart konu tip egitiminin yapisidir.
705 Retweet, 152 Tweet, 235 Yanitla olmak iizere bu konuda toplam 1092 mesaj
islemi gerceklestirilmistir. Retweet ortalamasi 47,80, begeni ortalamasi 15,53 ve

retweet edilme siiresi ortalama 16,35/dk olarak belirlenmistir.

Cizelge 3.2 bir biitiin olarak degerlendirildiginde twitter lizerinde en hizh
reaksiyon alan konu tip egitiminin finansmani (1,02/dk)dir. Ancak tip egitimi
finansmanina yonelik reaksiyonu hesaplanabilen yalnizca bir tweet bulunmaktadir.
Bu nedenle 2,49/dk reaksiyona sahip olan tip egitimi ve din alanin en hizli reaksiyon
alian konu olarak degerlendirilmistir. Tlgisiz tweetler dikkate alinmaksizin en diisiik
reaksiyon ise medya ve tip egitimi konusundadir (151,56/dk). Retweet ortalamalari
bakimindan en fazla retweet edilen konu mesleki yeterlik ve aidiyet (1766,47)

konusu olmustur.

Arastirmada tip egitimine yonelik konu alanlarinin giindemde kalma siireleri
incelenmis ve Cizelge 3.3’de sunulmustur. Cizelge 3.3 incelendiginde tip egitimine
yonelik sosyal medyada giindemde kalma siiresi en fazla olan ilk ii¢ konu; tip
egitiminin yapis1 (105/giin), kisisel elestiriler (99/giin) ve as1 elestirileri (83/giin)

olmustur.

44



Cizelge 3.3. Sosyal Medyada Yer Alan Giindem ve Glindemde Kalma Siireleri.

Alanlar Giindemde Kalma
Siiresi/Giin

Tip Egitiminin Yapis1 105
Kisisel Elestiriler 99
Asi Elestirileri 83
Pandemi ve Tip Egitimi 72
Yurtdisinda Egitim ve Calisma Olanaklari 68
Uzaktan Egitim Uygulamalar1 57
Uluslararast iliskiler ve Egitim 56
Dogu Tibb1 ve Fonksiyonel Tip 51
Tip Egitimi Tarihi 42
Mesleki Yeterlik 35
Ilag Sirketleri fliskisi 31
Kariyer 30
Tip Egitiminde Bireye/Hastaya Yaklasim 29
Sinav 27
Tip Egitimi ve Din 26
Medya ve Tip Egitimi 21
Tip Egitiminde Kisisel Ozellikler 17
Tip Egitiminin Finansmani 16
Tip Egitiminin Bireye Olumsuz Etkileri 14
Tip Egitimi ve Siddet 10
T1p Egitiminde Doniisiim Calismalart

Tip Egitimi ve Ekip Uyeleri Iliskileri

Tip egitimine yonelik konularin giindemde kalma stirelerinin yaninda, konu
alanma 06zgili en fazla retweet edilen mesajlarin igerigi, retweet ve farkli kisiler

tarafindan retweet edilme sayilar1 incelenmis olup, Cizelge 3.4’te sunulmustur.
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Cizelge 3.4. En Fazla Retweet Edilen Mesajlar, Retweet Edilme Sayis1 ve Kag¢ Farkli Kisi Tarafindan Retweet Edildikleri*.

Uzmanhk Hesap Ad1 Konu Alam Icerik Retweet Kisi

Alam Sayisi Sayisi

Tip @adenelm Mesleki Yeterlik ve | 6 yil tip fakiiltesi, 5 y1l uzmanlik, 3 y1l yan dal egitimi aldim. Isimi o kadar 1499 1445
Aidiyet ¢ok seviyorum ki benim hakkimda ilk dikkatiniz...

Siyaset @SireneOznur Uluslararasi Katarlilar i¢in sinavsiz tip egitimi" yalanindan sonra simdi de "KADEM 1105 1094
[liskiler ve Egitim Vakfi'na ait Atasehir Kiz Ogrenci Yurdu’ndan silah. ..

Siyaset @kilicdarogluk Uluslararasi 4. T1p egitimi diinyanin en pahali egitimlerinden biridir. Neden 1090 1079
[liskiler ve Egitim kontenjanlar ile ilgili herhangi sinirlama koymadiniz? C...

Devlet @fahrettinaltun Uluslararast Bazi yayin organlarinda “Katarli 6grencilere sinavsiz tip egitimi” seklinde 1011 1004

Yonetimi [liskiler ve Egitim carpitilarak yansitilan haberler gergegi ya...

Siyaset @vekilince Uluslararasi Katarl genglere siavsiz tip, dis hekimligi, eczacilik egitimi hakki veren, 669 663
Iliskiler ve Egitim hastane kurma ve isletme hakki taniyan anlasmay...

Iletisim @eha_medya Uluslararast T24, Katar yalanin1 YKS sinavi bitince diizeltti.  =Algi operasyonlariyla 481 477
[liskiler ve Egitim bilinen T24, Katarli 6grencilerin sinavsiz sekilde. ..

Bireysel @oguzzatsiz Uluslararasi Bogazigi rektoriinii protesto eden 6grencilerin bursunu kesip, Katarli 376 375
[liskiler ve Egitim genglere smavsiz tip egitimi verilecek olmasit AKP'nin...

Devlet @mehmetersoy57 Uluslararasi Yarin Universite Siavina girecek adaylarimiza basarilar 362 351

Y 6netimi [liskiler ve Egitim diliyorum. Bugiin,koca koca adamlar olarak gérdiigiiniiz,ancak ikb...

Tip @drahmetrasim Pandemide Tip "Pandeminin korku figiirlerinden Prof. Dr. Mehmet Ceyhan ekranda 356 353
Egitimi yakintyordu. Tip egitimi bile almamis insanlara laf anlat...

Erisilemeyen | @aysegul_gullu_ Uluslararast CHP Meclis Grubu’nda, sdyledigi yalan olan ‘Katarli 6grencilere sinavsiz 345 195
[liskiler ve Egitim tip egitimi’ yalanini 6ziir beklentisine karsin...

Tletisim @kacsaatolduson Uluslararasi Katarl genglerin Tiirkiye'de siavsiz tip, dis hekimligi ve eczacilik egitimi 343 343
Iliskiler ve Egitim alabilmelerine dair anlagsma Erdogan taraf...

Erisilemeyen | @DrUzmn Pandemide Tip Kisa vadede Bilim Kurulu degigsmeli Uzun vadede Tip egitimi yeniden 300 298
Egitimi diizenlenmeli Abdullah Cift¢i diyor ki:'Arkadas tedavi edileb...

Isletme @canitti Uluslararasi Katar ile Tiirkiye arasinda yapilan yeni bir anlagsmaya gore Katarli gengler 240 239
Iliskiler ve Egitim Tiirkiye'de sinavsiz tip, dis hekimligi, eczacilik e...

Erisilemeyen | @kaplan_E_ Uluslararasi CHP Genel Bagkani Kiligdaroglu'nun; "Katarli 6grencilere Tiirkiye'de 218 214
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Cizelge 3.5. Devam. En Fazla Retweet Edilen Mesajlar, Retweet Edilme Sayis1 ve Kag¢ Farkli Kisi Tarafindan Retweet Edildikleri*.

[liskiler ve Egitim smavsiz tip egitimi verildigine"dair agiklamasinin ard...

Tletisim @O06Afsar Iletisim Bagkam @fahrettinaltun:  "(“Katarlilara Tiirkiye’de sinavsiz tip 193 190

egitimi" yalani) Bu yalanin parcasi, hatta merkezi o...

Iletisim @batuhancolak33 Uluslararast Erdogan ile Katar arasinda imzalanan anlagmaya gore; Katarli gengler, 191 190
[liskiler ve Egitim Tiirkiye'de herhangi bir sinava tabi olmadan tip,...

Tletisim @YanlisileDogru Uluslararasi [ Katarli genglere siavsiz tip egitimi hakk: verildigi iddia edildi. [ 185 184
[liskiler ve Egitim Protokol sadece askeri saglik egitimi alaninda. ..

Erisilemeyen | @Sorma_benii Uluslararasi CHP Genel Bagkam Kiligdaroglu ve CHP'ye yakinligi ile bilinen SOZCU, 183 180
Iliskiler ve Egitim T24, Birgiin ve Cumhuriyet tarafindan ortaya atilan "...

Iletisim @SedefKabas Uluslararast “Yerli ve milli” AKP tam gaz(] [JCumhurbaskani Erdogan'in imzaladig1 171 171
[liskiler ve Egitim anlagma ile Katarli genglerin SINAVSIZ Tiirkiye'de tip,...

Devlet @iletisim Uluslararasi Iletisim Baskam @fahrettinaltun, "Katarli 6grencilere sinavsiz tip egitimi" 161 160

Y 6netimi Iliskiler ve Egitim haberi igin ilgili kurulusun 6ziir dilemesine ili...

Erisilemeyen | @ReisSorani Uluslararasi CHP Meclis Grubu’nda, sdyledigi yalan olan ‘Katarli 6grencilere sinavsiz 151 148
[liskiler ve Egitim tip egitimi’ yalanin 6ziir beklentisine kargin yen...

Tletisim @uyanhadi_ Uluslararasi Katarli genglere Tiirkiye'de sinavsiz tip, dis hekimligi ve eczacilik egitimi 148 146
Iliskiler ve Egitim hakki verildi.  Ne diistiniiyorsunuz?

Devlet @aslandegirmenci Uluslararasi Iletisim Bagkam @fahrettinaltun: ~ "(“Katarlilara Tiirkiye’de sinavsiz tip 147 145

Yo6netimi [liskiler ve Egitim egitimi" yalani) Bu yalanin parcasi, hatta m...

Tip ve @GayeUsluer Uluslararasi GATA'y1 kapat Askeri Hastaneleri kapat ~ Katarli gengler Tiirkiye'de 132 132

Siyaset** [liskiler ve Egitim smavsiz tip, dis hekimligi, eczacilik egitimi alabilsin...

Iletisim @eha_medya Uluslararasi 'Katarli 6grencilere sinavsiz tip egitimi' yalanindan sonra Sosyal medyaya 129 129
[liskiler ve Egitim yeni diizenleme geliyor ~ *AK Parti Grup Bagkanve...

Bireysel @61Murat34_61 Uluslararasi MALLIGIN NIRVANASI BU HER HAL... Kemal Kiligdaroglu'nun 129 127
Iliskiler ve Egitim yalanlanan "Katarlilara sinavsiz tip egitimi verilecek" iddiasini...

Iletisim @yenisafak Uluslararast Sozcii Gazetesi'nin "Katarli genglere Tiirkiye'de sinavsiz tip egitimi hakki" 122 120
[liskiler ve Egitim yalanina alet olan CHP Genel Bagkani Kemal Kilig...

Tip @drildiz Tip Egitiminin Korebe oynuyorlar Her tuttuklarini cavidliyorlar Sadece 122 121
Yapisi testle Muayene hak getire Doktorlar sagkin, korkak ve

ezberci Tip...
Bireysel @_Manidar_Hayat_ | Uluslararasi Genglere yalan sdylemeye utanmiyor musunuz? YKS sinavina saatler 122 121

fligkiler ve Egitim

kala "Katarl genglere Tiirkiye’de sinavsiz tip egitim...




Cizelge 3.6. Devam. En Fazla Retweet Edilen Mesajlar, Retweet Edilme Sayis1 ve Kag¢ Farkli Kisi Tarafindan Retweet Edildikleri*.

Erisilemeyen | @sla110100 Uluslararasi CHP Meclis Grubu’nda, sdyledigi yalan olan ‘Katarli 6grencilere sinavsiz 120 117
Mliskiler ve Egitim tip egitimi’ yalanini 6ziir beklentisine karsin yeni. ..
Tip @ativittta Tip Egitiminin 8 yil ilkogretim 4 yil lise 6 yil tip fakiiltesi *Tipta uzmanlik sinavi 116 116
Yapist (TUS) **Zorunlu hizmet-1 4 yil uzmanlk egitimi *Zor...
Iletisim @EremSenturk Uluslararast “Gazeteciyim, sadece ben gazeteciyim, sadece benim YouTube kanalimda 107 107
Mliskiler ve Egitim var” diye anlatiyor ama anlattiklar1 yalan. KaTarli...
Askiya @AkSultans Uluslararasi CHP Meclis Grubu’nda, sdyledigi yalan olan ‘Katarli 6grencilere sinavsiz 106 105
Alimmis [liskiler ve Egitim tip egitimi’ yalanini 6ziir beklentisine karsin yeni. ..
Hesap
Tip @selinaahan Yurtdisinda Egitim | 11k 6nce Ingilteredeki tip egitimi hakkinda bilgi vermek isterim. Buradaki 104 104
tip egitimi 5 sene. Bazi iiniversiteler 6 sene eg...
Bireysel @By_Ugur001 llgisiz Siz hig tip fakiiltesi mezunu olmayan doktor gérdiiniiz mii!? Tabiki 104 103
gormediniz..Peki 6gretmenlik egitimi almamus kisiler nasil...
Bireysel @haydar_dymn Uluslararast Belki Katarli genglere sinavsiz tip egitimi verilmis olabilir ama bize de 103 103
[liskiler ve Egitim icerisinde kraker,¢ikolata ve kek bulunan paket...
[letisim @yenisafak Uluslararasi "CHP GENEL BASKANI YALANIN BAYRAKTARLIGINI 102 98
Iliskiler ve Egitim YAPTI" Iletisim Baskam Fahrettin Altun: Tamamen yalan olan
'Katarl1 6grenciler...
Tletisim @eha_medya Uluslararasi Genglerden Kiligdaroglu'na 1 liralik dava  *Universite sinavina giren 101 100
Iliskiler ve Egitim gengler CHP Genel Bagkani Kemal Kiligdaroglu hakkinda...
Yasal Olarak | @who98408150 Uluslararasi Katar’l1 6grencilere sinavsiz Tip, dis¢ilik egitimi anlagsmas1 yap sonra ¢ik 100 100
Gizlenmis Mliskiler ve Egitim bizim sinava girecek yavrularimiza basarilar d...
Hesap

* En az 100 retweet alan mesajlar listelenmistir.
** Kisisel sayfasindan bilgi elde edilmistir.
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Cizelge 3.4 incelendiginde retweet edilen ilk ii¢ alanin sirasiyla “mesleki
yeterlik ve aidiyet”, “uluslararasi iligkiler ve egitim” ile “pandemide tip egitimi”
alanlarinda oldugu goriilmektedir. En fazla retweet edilen kisinin tip alanindan

oldugu goriilmektedir.

“6 yil tp fakiiltesi, 5 yil uzmanlik, 3 yil yan dal egitimi aldim. Isimi o kadar
cok seviyorum ki benim hakkimda ilk dikkatinizi ¢ekecek sey sa¢imin pembe
olmasi, boyumun kisa olmas falan degil igimi ne kadar manyakg¢a sevdigim
olur. Tamstiysak kesin benden duymussunuzdur: Ben tutkunu oldugu seyi
maas karsiligr yapma sansina erismis sayili insanlardanim”.(@adenelm

Uluslararas1 iliskiler ve egitimi alaninda retweet edilen kisi uluslararasi
iligkiler uzman1 ve bir siyaset¢idir. Ancak genel olarak tiim kullanicilarin retweet
ettikleri konular incelendiginde uluslararasi iligkiler ve egitim konusu 6n plana

¢ikmaktadir. Bu noktada retweet edilen mesajin agik bir 6rnegi agagida sunulmustur:

“Katarlilar i¢in sinavsiz tip egitimi" yalanindan sonra simdi de "KADEM
Vakfi'na ait Atasehir Kiz Ogrenci Yurdu 'ndan silah tasindig1” yalani. Samimi
soyliiyorum, tedavi olmalisiniz.  Toplum psikolojisini  bozuyorsunuz.”
@SireneOznur

“4. Tip egitimi diinyanin en pahall egitimlerinden biridir. Neden kontenjanlar
ile ilgili herhangi simirlama koymadiniz? Cocuklarimizin kontenjanindan mi
vereceksiniz? " (@kilicdarogluk

Pandemide tip egitimi alaninda hassasiyeti dile getiren ve 3. Sirada retweet

edilen mesajin agik 6rnegi asagida sunulmustur:

“Pandeminin korku figiirlerinden Prof. Dr. Mehmet Ceyhan ekranda
yakintyordu. Tip egitimi bile almamuis insanlara laf anlatmaya ¢alisiyormus,
¢ok bunalmis. Ne kadar cefakdrsiniz, ¢ok sag olun da anlattiklarimizin tipla
alakasini kurmakta zorlaniyoruz hocam.” @drahmetrasim

Tip egitimine yonelik olarak retweet edilen ilk {ic hesap incelendiginde
mesleki yeterlik ve aidiyet konusunda igerik paylagsan bir tip uzmani, uluslararasi
iligkiler ve egitimi konularinda igerik paylasan uluslararasi iligkiler uzmani1 ve

siyaset¢i bir kimligin baskin oldugu goriilmektedir. Ancak Cizelge 3.4 bir biitiin
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olarak degerlendirildiginde en fazla giindem olan konunun uluslararasi iliskiler ve

egitim alaninda sinavsiz gegis konusu oldugu belirlenmistir.

3.2. Sosyal Ag Metrikleri

Veriler ilk olarak sosyal ag metrikleri agisindan incelenmistir.

3.2.1. Derece Merkeziligi

Bu boéliimde i¢ ve dis derece merkeziligi, yakinlik merkeziligi, arasindalik

merkeziligi ve 6zvektdr merkeziligi olmak lizere bes parametre incelenmistir.

3.2.1.1. i¢ ve Dis Derece Merkeziligi

I¢ derece merkeziligi, bir diigiime agdaki diger diigiimlerden gelen baglanti
sayisini gostermektedir. Twitter aginda bu, diiglimiin 6nemini gosteren bir dl¢iidiir.
Veri setinde her bir diiglim bir kullanic/kisiyi temsil ederken her bir baglant1 baska
bir kullanicinin bu kisi ile olan iletisiminin bir gostergesidir. Bu iliski retweet,
yonlendirme/mention ya da yanitla seklinde olabilir. Analiz edilen Twitter aginda bir
diiglimiin i¢ derece merkeziligi ne kadar yiiksekse paylastigi igeriklerin farkl
kullanicilar tarafindan ¢ok sayida etkilesim aldigi, diger bir ifade ile etkili ve popiiler
bir kullanici oldugu kabul edilmektedir. Buna karsilik, diistik derecede i¢ merkezilige
sahip kullanicilar, daha az etkilesim aldiklar1 i¢in ag icinde daha az etkiye veya
goriintirliige sahip olabilir. Dis derece merkeziligi ise bir kullanicinin

sosyallesebilirligine isaret etmektedir (Tunali, 2016).

Asagida i¢ derece merkeziligi yiiksek 20 kullanici hesab1 sunulmustur (Sekil
3.3).
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I¢ Derece Merkeziligi
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Sekil 3.3. i¢ Derece Merkeziligi Yiiksek Olan 20 Kullanici.

I¢ derece merkeziligi en yiiksek hesap tip alanindan @adenelm ve en diisiik

hesap erisilemeyen @Sorma_benii isimli hesaptir. I¢ derece merkeziligi yiiksek olan

ilk 20 kullanicinin tanimlayici  &zellikleri smiflandirilmig ve Cizelge 3.5°te

sunulmustur. Buna gore i¢ derece merkeziligi yiiksek olan kullanicilarin %30’u (n:6)

iletisim, %20’si (n: 4) erisilemeyen, %15’1 (n:3) siyaset ve devlet yonetimi, %10’u

(n:2) tip ve %51 (n:1) isletme ve bireysel hesaplardir (Cizelge 3.5).
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Cizelge 3.7. I¢ Derece Merkeziligi Yiiksek Twitter Kullanicilariin Tanimlayici Ozellikleri

(n:20).

ALAN

HESAP*

%

Tletisim

eha_medya (Basin kurulusu)

yenisafak (Basin kurulusu)

Kacsaatolduson (Genel Platform)

06Afsar (Medya ve Habercilik Sirketi)

YanlisileDogru (Genel Platform)

batuhancolak33 (Genel Yayin Yo6netmeni)

30

Erisilemeyen

aysegul_gullu_

Sorma_benii

Druzmnn

kaplan_E

20

Devlet
YOnetimi

Uzmanlik Alanlan

mehmetersoy57 (I¢ Isleri Bakan Yardimcisi)

iletisim (T.C. Iletisim Baskanlig)

fahrettinaltun (Iletisim Baskani)

15

Siyaset

kilicdarogluk (Siyasetgi)

Vekilince (Siyasetei)

SireneOznur (Uluslararasi Iliskiler Uzmani)

15

Tip

adenelm (Norolog)

drahmetrasim (Emekli Ogretim Uyesi)

10

Bireysel

oguzzatsiz (Kemalist)

5

Isletme

canitti (Girisimei)

5

* Parantez igerisinde yer alan agiklamalar dogrudan kullanicilarm kendi tanimlamalarim igermektedir.

Arastirma setini olusturan kullanici hesaplar1 incelendiginde dis derece

merkeziliginin 0-11 arasinda degistigi, ayn1 dis dereceye sahip birden fazla kullanici

hesabinin oldugu ve en yiiksek dis derece merkeziligine @AkSultans isimli hesabin

sahip oldugu belirlenmistir. D1s derece merkeziligine sahip olan hesaplarin sayis1 ve

oranlar1 asagida sunulmustur (Cizelge 3.6).
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Cizelge 3.8. D1s Derece Merkeziligine Sahip Hesaplarin Yiizdesi*.

Dis Derece Merkeziligi Sayisi n %
0 30 0,3
1 9436 87
2 936
3 260
4 90 0,8
5 38 0,4
6 33 0,3
7 19 0,1
8 8 0,07
9 4 0,03

10 1 0,009
11 1 0,009

*Ayni dis derece merkeziligine sahip cok sayida hesap bulundugundan, dis derece merkeziligine
yonelik yiizdelere yer verilmistir.

Cizelge 3.6’ya gore dis derece merkeziligi oran1 1°de yogunlasmaktadir. Buna

gore hesaplarin %87’si en az bir komsu agla iletisime girmislerdir.

3.2.1.2. Yakinhk Merkeziligi

Yakinlik merkeziligi bir diiglimiin agdaki tiim diigiimlere ne kadar yakin
olduguna isaret etmektedir. Bir baska deyisle bir diigiim ne kadar merkezi ise diger

diigiimlere de ¢abuk ve hizli sekilde erisebilmektedir.

Aragtirmada yakinlik merkeziligi 0-888,889 arasinda yer almaktadir. Asagida
en yiiksek ilk bes yakinlik merkeziligine sahip hesap ve ozellikleri sunulmustur

(Cizelge 3.7).
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Cizelge 3.9.Yakinlik Merkezilik Degeri Yiiksek Olan Hesaplar (ilk 5 Deger).

Alanlar Kullanic1 Hesaplari Yakinhk Merkeziligi
mehmetgokk48 888,889
ahmetyagciyagci 857,143
ulkergengonul 857,143
8086karizma
Metin00542867
Bireysel Hesap 19541964
Filiz00965055
Ayfozenrl
IsaSencan
antidotaa
Kacanali2
Mlisasahin
TcDevMil 833,333
Askiya Alinmis Hesap AkSultans 823,529
Askiya Alinmis Hesap Kudret_1453 714,286
Erisilemeyen NUR_RTE16 714,286

Cizelge 3.7 incelendiginde yakinlik merkeziligi en yliksek @mehmetgokk48
isimli kullanict hesabidir. Yakinlik merkeziligi agisindan en yiiksek olan hesaplar

bireysel hesaplardir.

3.2.1.3. Arasindahik Merkeziligi

Bir agdaki bir diiglimiin, diger diiglimler arasindaki iletisim akisini
yonlendirmedeki Onemini Olgen, bir baka deyisle diiglimiin diger diigiimler
arasindaki iletisim akiginda kilit bir rol oynayip oynamadigini gosteren arasindalik

merkeziligine iliskin bulgular asagida sunulmustur (Sekil 3.4).

Arasindalik merkeziligi en yiiksek olan hesap @AkSultans, en diislik hesap

By Ugur001 isimli hesaptir. Aktdrlerin arasindalik merkezililik 6l¢iimleri 0 ile
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2890,533 arasinda degismektedir. Buradan hareketle @AkSultans hesabinin

akigini yonlendirdigi sdylenebilir.

bilgi

Arasindalik Merkeziligi

350000000 -
300000000 -

289053333

250000000 - B8504063333

200000000 - 163463333
150000000 -
100000000 - 80558333

50000000 - 10866666
13641525278 3655 1635 195 103

s :
i & & QQ\

Sekil 3.4. Arasindalik Merkeziligi Yiiksek Olan Hesaplar.

Ayn1 zamanda arasindalik merkeziligi yiiksek olan hesaplarin alanlari

incelendiginde bireysel ve erisilemeyen hesaplarin oranlarinin yiikksek oldugu

goriilmektedir (Cizelge 3.8).

Cizelge 3.10. Arasindalik Merkeziligi Yiiksek Olan Hesaplarin Alanlari

ALAN HESAP*

5

%

Tletisim 06Afsar (Medya ve Habercilik 2
Sirketi)
SedefKabas (Medya ve iletisim)

18,2

Askiya Alinmis Hesap | AkSultans 1

Devlet YOnetimi iletisim (T.C. Iletisim Baskanlig) 2
aslandegirmenci (T.C. Iletisim
Bagkanlig1)

18,2

Bireysel oguzzatsiz (Kemalist) 3
By Ugur001
61Murat34 61

Uzmanhik Alanlarn

27,3

Erigilemeyen ReisSorani 3
kaplan_E_
Sorma_benii

27,3
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3.2.1.4. Ozvektor Merkeziligi

Ozvektdr merkeziligi, bir agdaki diigiimlerin dénemini dlgen bir ag analizi

olgiisiidiir.  Ozvektdr merkeziligi, bir diigiimiin dogrudan baglantili oldugu

diiglimlerin 6nemini de dikkate alarak hesaplanmaktadir. Bu nedenle, bir diiglimiin

0zvektor merkeziligi, dogrudan baglantili oldugu diiglimlerin de ne kadar 6nemli

olduguna baghidir. Katz ve pagerank oOlciitleri bulunan 6zvektor merkezligi igin,

kullanim1 daha fazla olan pagerank merkeziligi tercih edilmistir.

Asagida pagerank merkeziligi degeri en yiiksek olan ilk 20 hesap sunulmustur
(Cizelge 3.9).

Cizelge 3.11. Ozvektor Merkeziligi Yiiksek Olan 20 Kullanic1 ve Tanimlayic1 Ozellikleri.

Alan Kullanici Hesaplar: Pagerank %
eha_medya 18438 30
yenisafak 11465
lletisim kacsaatolduson 9593
YanlisileDogru 6315
batuhancolak33 5168
06Afsar 4973
o kilicdarogluk 48479 15
S | siyaset SireneOznur 31238
<Z( vekilince 20299
Z:l mehmetersoy57 8633 15
X | Devlet Yonetimi iletisim 5783
Ej aslandegirmenci 4394
<§E ReisSorani 5273 15
’:\)l Erisilemeyen kaplan_E_ 4315
aysegul_gullu_ 4234
drahmetrasim 11192 10
Tip adenelm 4764
Isletme canitti 6882 5
Askiya Alinmig Hesap who98408150 4458 S)
Bireysel oguzzatsiz 10886 S
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Aragtirma verisi incelendiginde 6zvektor merkeziligi en yiiksek olan hesap
siyaset alanindan (@kilicdarogluk isimli hesaptir. Bu bulguya gore @kilicdarogluk
hesab1 6nemli diigiimlerle iletisim kurmaktadir. Ozvektdr merkeziligi agisindan en
baskin alan iletisim (%30); en diistik isletme, askiya alinmis hesap ve bireysel (%5)

alanlardaki hesaplardir.

3.3. Topluluk Analizleri

Topluluk analizleri Gephi yaziliminda bulunan Modularity eklentisi ile
yapilmistir. Buna gore toplam 21 adet topluluk belirlenmistir. Topluluklarda yer alan

diigiim sayis1 Sekil 3.5’de sunulmustur.

400
300
200
100
000
Q00
200
700
600

500

Dugium Sayist

400
300
200

100

0

-1 01 2 3 4 5 6 7 8 9 1011 12 13 14 15 16 17 18 19 20 21

Topluluk Sayisi

Sekil 3.5. Topluluklarin ve diiglimlerin sayisi

Modiilarite/Tabakalanma Degeri: 0,843

Yatay eksen iletisimler sonucu olusan topluluk sayist ve dikey eksen diiglim
sayisidir. Bu c¢alismada modiilarite degerinin 1’e yakin olmasi (0,843) yiiksek
tabakalanmay1 ve ¢ekirdek agin yokluguna isaret etmektedir. Buradan hareketle tip
egitimine yonelik birbirinden haberi olmayan alt tabakalarin oldugu, var olan

tabakalarin ise kendi icinde 6zellestigi sdylenebilir.
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Topluluklarda konusulan konularin belirlenmesi i¢in de her bir topluluktaki
en fazla retweet edilen mesajlar analiz edilmistir. Bu baglamda 10 ve {izeri retweet

edilen mesajlar dikkate alinmistir.

Iletisimlere yonelik sosyal ag analizi Sekil 3.6°da sunulmustur.

Sekil 3.6. Sosyal Ag Gortiniimii.

Sosyal ag goriinimii incelendiginde twitterda tip egitimine yonelik
olusturulan topluluklarin dairesel bir ag yapisinda oldugu; baskin olan gruplarin tip,
siyaset, iletisim ve karma (devlet yoOnetimi, iletisim, bireysel ve erisilemeyen)

alanlarda yer alan kisilerden olustugu goriilmektedir (Cizelge 3.10).

Calisma kapsaminda %5 ve iizeri diigiim iceren 9 topluluk detayli olarak

analiz edilmistir.
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Cizelge 3.12. Topluluklar ve Diigiim Sayilari.

Grup Sayis1 | Twitter Hesabi Diigiim | Grup Sayis1 | Twitter Hesab1 Diigiim
Sayisi Sayisi
1.Topluluk @adenelm 1467 6. Topluluk @DrUzmn 880
(T1p) (T1p) @YerlikayaHasim
@Drahmetrasim
@drildiz
2. Topluluk @fahrettinaltun 1105 7. Topluluk @canitti 800
(Devlet @aslandegirmenci (Tletisim, @SedefKabas
Y 6netimi) @RTErdogan Isletme) @kacsaatolduson
@uyanhadi_
3. Topluluk @kiligdarogluk 1064 8. Topluluk @vekilince 601
(Siyaset) (Siyaset)
4.Grup @SireneOznur 978 9. Topluluk | @eha_medya 585
(Siyaset) @EremSenturk (Tletisim)
5. Topluluk @aysegul_gullu_ 928
(Devlet @Sorma_benii
Yo6netimi, @Millira48924533
Tletisim, @O06Afsar
Bireysel, @kaplan_E_
Erisilemeyen) | @mehmetersoy57
@Manidar_Hayat_
@sla110100
@erol46267504
@ReisSorani
@AKkSultans
@61Murat34_61

Cizelge 10 incelendiginde digiim sayisi en fazla olan ilk ti¢ grubun tip, devlet
yonetimi ve siyaset alanindan; en diisiik diigiim sayis1 olan grubun iletisim alanindan

oldugu goriilmektedir.

Twitterda tip egitimine iliskin olusturulan topluluklarin ayrintili analizleri

asagida sunulmustur (Cizelge 3.11).
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Cizelge 3.13.Topluluklara Iliskin Tamimlayici Istatistikler.

Topluluk No Diigiim Sayisi Baglanti Ortalama | Yogunluk
Sayisi Derece
1: Tip 1467 1466 0,999 0,001
(@adenelm)
2: Devlet Yonetimi 1105 1203 1,089 0,001

(@ahrettinaltun,
@aslandegirmenci,

@RTErdogan)

3:Siyaset 1064 1063 0,999 0,001
(@kiligdarogluk)

4: Siyaset 978 998 1,020 0,001

(@SireneOznur, @EremSenturk)

5: Devlet Yonetimi, iletisim, 928 1869 2,014 0,002
Bireysel, Erisilemeyen
(@aysegul_gullu_,
@Sorma_benii,
@Millira48924533, @06Afsar,
@kaplan_E_, @mehmetersoy57,
@Manidar_Hayat_, @sla110100,
@erol46267504, @ReisSorani,
@AKkSultans, @61Murat34_61)

6: Tip 880 975 1,108 0,001
(@DrUzmn, @YerlikayaHasim,
@Drahmetrasim, @drildiz)

7: iletisim, isletme 800 860 1,075 0,001
(@canitti, @SedefKabas,
@kacsaatolduson,@uyanhadi_)

8: Siyaset 601 600 0,998 0,002
(@vekilince)
9: fletisim 585 585 1,000 0,002

(@eha_medya)

Genel olarak degerlendirildiginde agdaki yogunluk birbirine yakindir ve
0’dir. Aglarda ag biyiikliklerinin birbirlerinden farkli olmasi nedeniyle
yogunluklarinin  karsilagtirmast  anlamli  olmayacagindan, ortalama derece
biiytiklikleri dikkate alinmaktadir. Cizelge 3.11 incelendiginde en biyik ag
toplulugunun 1467 diiglimden olusan 1 numarali ag oldugu, en fazla baglantinin ise 5

numarali agda oldugu goriilmektedir. Bu sonug, en ¢cok Twitter kullanicisi bulunan
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toplulugun 1 numarali topluluk oldugunu, en siki iliskilere sahip grubun ise 5
numarali topluluk oldugunu ortaya koymaktadir. Bununla birlikte 5. Toplulugun
ortalama derece diizeyi 2,014 olarak belirlenmis olup, en fazla iletisim bu grup
tiyeleri arasinda gergeklesmistir. 5. Topluluk iiyelerinin alanlar1 incelendiginde

devlet yonetimi, iletisim, bireysel, erisilemeyen hesaplar oldugu belirlenmistir.

adenelm

Sekil 3.7. 1 Numaral: Topluluga iliskin Sosyal Ag.

1 Numarali toplulugun gorseli Sekil 3.7°de sunulmus olup, bu toplulugun
yonlendiricisi ve en prestijli kisisi tip alanindan @adenelm isimli hesaptir. Asagidaki
cizelgede bu toplulukta yer alan merkezilik Olgtitleri en yiiksek hesaplar ve ilgili bazi

Olclitler sunulmustur.

Cizelge 3.14. 1 Numarali Toplulugun En Yiiksek Merkezilik Olgiitlerine Sahip Hesaplar.

Alan Kullanic ic Dis Yakinhk* | Arasindahk | Ozvektor
Hesabi Derece Derece*
Tip @adenelm 1499 0 0 0 4764

*Dig derece ve yakinlik merkeziligi maksimum 1 olup, ¢ok fazla sayida kullanic1 bulunmaktadir. Bu
nedenle ¢izelgede yer verilmemistir.

1 Numaral toplulukta i¢ derece ve 6zvektor merkeziligi en yiiksek hesap tip
alanindan @adenelm isimli hesaptir. Bu grupta arasindalik merkeziligi degeri “0”
olup, bilgi akisinin komsulariyla olan iletisimlerinden ziyade, topluluk iginde

gerceklestirildigi belirlenmistir.
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Sekil 3.8. 1 Numarali1 Topluluktaki Mesajlarin Reaksiyon Siireleri.

o o o C

[0,00, 1,50] I

(1,50, 3,00]
(3,00, 4,50]
(4,50, 6,00]
(6,00, 7,50]
(7,50, 9,00]

(9,00, 10,50]

(25,50, 27,00]

(10,50, 12,00]
(12,00, 13,50]
(13,50, 15,00]
(15,00, 16,50]
(16,50, 18,00]
(18,00, 19,50]
(19,50, 21,00]
(21,00, 22,50]
(22,50, 24,00]
(24,00, 25,50]

1 Numarali topluluktan atilan mesajlara yonelik reaksiyon siireleri
incelendiginde 0-27/dakika oldugu goriilmektedir. Retweetler en fazla 18-
19,50/dakikada gergeklestirilmistir. Bu toplulugun yonlendiricisi @adenelm hesabi
tarafindan en fazla konusulan ve 1465 kez retweet edilen konu mesleki yeterlik ve

aidiyet alanindaki bir konusmasidir.

“6 il tip fakiiltesi, 5 yil uzmanlik, 3 yil yan dal egitimi aldim. Isimi o kadar
¢cok seviyorum ki benim hakkimda ilk dikkatinizi ¢ekecek sey sagimin pembe
olmasi, boyumun kisa olmast falan degil isimi ne kadar manyak¢a sevdigim
olur. Tamistiysak kesin benden duymussunuzdur: Ben tutkunu oldugu seyi
maasg karsiligi yapma sansina erismig sayili insanlardanim”.(@adenelm

Sekil 7. 2 Numarali Topluluga iliskin Sosyal Ag .
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2 Numarali toplulugun yonlendiricisi ve en prestijli kisisi @fahrettinaltun

isimli hesaptir ve devlet yonetimi alanindan bir kullanicidir Asagidaki ¢izelgede bu

toplulukta yer alan merkezilik Olgiitleri en yiiksek hesaplar ve ilgili Olgiitleri

sunulmustur.

Cizelge 3.15. 2 Numarali Toplulugun En Yiiksek Merkezilik Olgiitlerine Sahip Hesaplari.

Alan Kullanici Hesabi ic Dis | Yakinhk* | Arasindahk |Ozvektor
Derece | Derece

Devlet @fahrettinaltun 1105 0 0 0 4026

Yonetimi

Devlet @aslandegirmenci 178 1 1 10866667 4394

Y Onetimi

Bireysel @kim_orada 0 4 1 0 38

Bireysel @nurglAkkayab 0 4 1 0 38

Erisilemeyen @_avc_avc6973 0 4 1 0 38

Erisilemeyen @FahrettinGule14 0 4 432432 0 38

Erisilemeyen @Arzul0162494 0 4 1 0 38

* Yakinlik merkeziligi maksimum degeri 666667 olup, ¢cok sayida kullanic1 bulundugundan cizelgede

yer verilememistir.

2 Numarali toplulukta i¢ derece ve Ozvektor merkeziligi en yliksek hesap

devlet yonetiminden @fahrettinaltun, bilgi akisin1 saglama agisindan en giiclii hesap

(@aslandegirmenci, diger diigiimlere en fazla yakinlik gdsteren hesap ise bireysel bir

hesap olan @FahrettinGulel4 hesabidir. Bu bulguya gore @fahrettinaltun hesabi

gerek topluluk icindeki taninirligi, gerekse de Onemli kisilerle iletisim kurmasi

bakimindan 6nctil bir hesaptir.
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Sekil 3.10. 2 Numarali Topluluktaki Mesajlarin Reaksiyon Siireleri.

2 Numarali topluluktan atilan mesajlara yonelik reaksiyon siireleri
incelendiginde 0-27,30/dakika oldugu goriilmektedir. Retweetler en fazla O-
2,10/dakikada gergeklestirilmistir. Bu grupta kanaat onderi olan @fahrettinaltun
hesab1 tarafindan en fazla konusulan ve 847 kez retweet edilen konu uluslararasi

iligkiler ve egitim alanindaki bir konusmasidir.

“Bazi yayin organlarinda “Katarli 6grencilere sinavsiz tip egitimi” seklinde
carpitilarak yansitilan haberler gercegi yansitmamaktadir. Tiirkiye ve Katar
arasinda imzalanan “Askeri Saglk Alamnda Egitim ve Is Birligi Protokolii”
sadece silahli kuvvetler mensuplarini kapsamaktadir.”@fahrettinaltun

Cizelge 3.14°de 2 numarali toplulukta konusulan konular ve retweet sayilari
sunulmus olup, konularin uluslararast iligskiler ve egitim alaninda yapildig:

goriilmektedir.
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Cizelge 3.16. 2 Numarali Topluluktaki Konusulan Konular ve Retweet Sayilari.

genglere Tiirkiye’de sinavsiz tip egitimi hakki verildi. ..

Mesaj Retweet
(@fahrettinaltun: Bazi yayim organlarinda “Katarli 6grencilere siavsiz tip egitimi” 847
seklinde carpitilarak yansitilan haberler gergegi ya...

@aslandegirmenci: iletisim Baskan1 @fahrettinaltun: ~ "(“Katarlilara Tiirkiye’de 127
sinavsiz tip egitimi" yalani) Bu yalanin pargasi, hatta m...

[letisim Bagkam @fahrettinaltun: ~ "(“Katarlilara Tiirkiye’de sinavsiz tip egitimi" 83
yalan1) Bu yalanin parcasi, hatta merkezi olan muhalefet mensuplari, hakikat ortaya

citkmasina ragmen, higbir sekilde 6ziir dilemeyerek kafalarini kuma gommeyi

stirdiirdii."

(@aslandegirmenci: @enginozkoc @fahrettinaltun 'Katarli genglere sinavsiz tip 56
egitimi hakki verildi' seklindeki asilsiz iddialariniz belg...

@mehmetersoy57: Yarin Universite Siavina girecek adaylarimiza basarilar 19
diliyorum. Bugiin,koca koca adamlar olarak gordiigiiniiz,ancak ikb...

@SireneOznur: "Katarlilar i¢in sinavsiz tip egitimi" yalanindan sonra simdi de 19
"KADEM Vakfi'na ait Atasehir Kiz Ogrenci Yurdu’ndan silah. ..

@saglkplatform : 112°de ¢alisan herkesin acil yardim egitimi almus, iginin 14
ehli kimseler olmasini istiyoruz. Yiiksek puanlariyla atanama. ..

112°de calisan herkesin acil yardim egitimi almis, isinin ehli kimseler olmasini 14
istiyoruz. Yiiksek puanlariyla atanamama korkusu yasayan Acil Tip Teknisyenlerinin

Oniiniin agilmasi

gerekiyor. @drfahrettinkoca ~ @RTErdogan  AcilTipTeknisyeni Adi

(@haber _strateji: Milyonlarca gencin YKS sinavina saatler kala, S6zcii’niin #katarli 11

Sekil 3.11. 3 Numarali Topluluga iliskin Sosyal Ag.
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3 Numaralt toplulugun yonlendiricisi ve en prestijli kullanicisi
@kilicdarogluk isimli hesaptir ve siyaset alanindandir. Asagidaki cizelgede bu
toplulukta yer alan merkezilik Olgiitleri en yiiksek hesaplar ve ilgili Olgiitleri

sunulmustur.

Cizelge 3.17. 3 Numarali Toplulugun En Yiiksek Merkezilik Olgiitlerine Sahip Hesaplar.

Alan Kullanict Hesabi ic Dis Yakinlik | Arasindalik | Ozvektor
Derece | Derece * **

Siyaset @ kiligdarogluk 1148 0 0 0 48479

Bireysel | @NEVZATKANLI 0 4 1 0 38

* Yakinlik merkeziligi maksimum 1°dir ve ¢ok sayida kullanici bulunmaktadir.
** Arasindalik merkeziligi maksimum 1°dir ve ¢ok sayida kullanici bulunmaktadir.

3 Numarali toplulukta i¢ derece ve 0zvektor merkeziligi en yliksek hesap
siyaset alanindan @kilicdarogluk isimli hesaptir. Bu bulguya gore @kilicdarogluk
hesab1 gerek topluluk i¢indeki taninirligi, gerekse de 6nemli kisilerle iletisim kurmasi
bakimindan onciil bir hesaptir. Dis derece merkeziligi en yiiksek olan hesap ise
@NEVZATKANLI bireysel hesabidir. Bu toplulukta bilgi akisinin kontroliinii
saglayan gliclii kullanicilar bulunmamakla birlikte, kullanicilarin ¢ogu diger kullanict

hesaplariyla en az bir iletisime sahiptir.
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Sekil 3.12. 3 Numarali Topluluktaki Mesajlarin Reaksiyon Siireleri.

66



3 Numarali topluluktan atilan mesajlara yonelik reaksiyon siireleri
incelendiginde 0-27,30/dakika oldugu goriilmektedir. Retweetler en fazla O-
2,10/dakikada gerceklestirilmistir. Bu grupta kanaat onderi olan @kilicdarogluk
hesab1 tarafindan 1010 kez retweet edilen konu uluslararas: iligskiler ve egitim

alanindaki bir konusmasidir.

“Tip egitimi diinyanin en pahali egitimlerinden biridir. Neden kontenjanlar
ile ilgili herhangi simirlama koymadiniz? Cocuklarimizin kontenjanindan mi
vereceksiniz? @kilicdarogluk

Sekil 3.13. 4 Numarali Topluluga iliskin Sosyal Ag.

4 Numarali toplulugun yonlendiricisi ve en prestijli kisisi @SireneOznur
isimli hesaptir. Bu hesabin yonlendiricisi uluslararasi iligkiler uzmani olup, siyaset
alanindan bir kullanicidir. Asagidaki ¢izelgede bu toplulukta yer alan merkezilik

oOl¢iitleri en yiiksek hesaplar ve ilgili 6l¢iitleri sunulmustur.
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Cizelge 3.18. 4 Numarali Toplulugun En Yiiksek Merkezilik Olgiitlerine Sahip Hesaplari.

Alan Kullanict Hesabi ic Dis | Yakinlik | Arasindalik | Ozvektor
Derece | Derece

Siyaset @SireneOznur 1106 0 0 0 31238

Bireysel | @abdisuleyman10 0 5 1 0 38

Bireysel | @hudayi_hh 0 2 416667 0 38

4 Numarali toplulukta i¢ derece ve 6zvektdr merkeziligi en yiiksek hesap

siyaset alanindan @SireneOznur, diger diiglimlere en fazla yakinlik gdsteren hesap

bireysel bir hesap olan

@hudayi_hh, dis derece merkeziligi

en yiksek

@abdisuleyman10 hesabidir. Bu bulguya gore @SireneOznur hesab1 gerek topluluk

icindeki taninirhig, gerekse de 6nemli kisilerle iletisim kurmasi bakimindan 6nciil bir

hesaptir. Ancak en hizli bilgi akisin1 saglayan ve etkililik bakimindan en gii¢lii hesap

bireysel bir hesap olan @hudayi_hh isimli hesaptir. Diger bireysel hesap grup

icerisinde sosyallesme derecesi en yiiksek olan hesaptir.
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Sekil 3.14. 4 Numarali Topluluktaki Mesajlarin Reaksiyon Siireleri.
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4 Numarali topluluktan atilan mesajlara yonelik reaksiyon stireleri
incelendiginde 0-26,40/dakika oldugu goriilmektedir. Retweetler en fazla O-
2,20/dakikada gergeklestirilmistir. Bu grupta kanaat onderi olan @SireneOznur
hesab1 tarafindan 899 kez retweet edilen konu uluslararasi iligkiler ve egitim
alanindaki bir konusmasidir. Ancak bu konugmanin igerigi incelendiginde
uluslararas1 6grencilerinin ticretsiz tip egitimi almasinin yaninda, siyasi bir kimlige

yalan haber yapmasi nedeniyle gosterilen tepki de bulunmaktadir.

“Katarlilar i¢cin sinavsiz tip egitimi" yalanindan sonra simdi de “KADEM
Vakfi 'na ait Atasehir Kiz Ogrenci Yurdu 'ndan silah tasindigi" yalani. Samimi
soyliiyorum, tedavi olmalisimiz.  Toplum  psikolojisini  bozuyorsunuz.
@SireneOznur

Cizelge 3.17 incelendiginde yine en fazla iletisim kurulan konunun sinavsiz

gecis hakki lizerine oldugu goriilmektedir.

Cizelge 3.19. 4 Numarali Topluluktaki Konusulan Konular ve Retweet Sayilari.

Mesaj Retweet

@SireneOznur: "Katarlilar i¢in sinavsiz tip egitimi" yalanindan sonra simdi de "KADEM 899
Vakfi'na ait Atasehir Kiz Ogrenci Yurdu’ndan silah. ..

@EremSenturk: “Gazeteciyim, sadece ben gazeteciyim, sadece benim YouTube 97
kanalimda var” diye anlatiyor ama anlattiklart yalan. KaTarli...

@fahrettinaltun: Bazi yayin organlarinda “Katarli 6grencilere sinavsiz tip egitimi” 39
seklinde carpitilarak yansitilan haberler gercegi ya...

@drhuri__ye: Bu twite birisi diin bir de doktorsun inanamiyorum yazmisti. Bulamadim 11
etkilesim ¢ok uzadi. Cevaben tip egitimi benim Allah...
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Sekil 3.15. 5 Numarali Topluluga Iliskin Sosyal Ag.

5 Numarali toplulugun karma yapida bir grup oldugu goze carpmaktadir. Bu

toplulugun iyelerinin devlet yonetimi, iletisim, bireysel, erisilemeyen hesaplar

oldugu belirlenmistir. 5 numarali toplulugun yonlendiricisi ve en prestijli kisisi

@mehmetersoy isimli hesaptir. Asagidaki ¢izelgede bu toplulukta yer alan

merkezilik dl¢iitleri en yiliksek hesaplar ve ilgili dlgiitleri sunulmustur.

Cizelge 3.20. 5 Numarali Toplulugun En Yiiksek Merkezilik Olgiitlerine Sahip Hesaplar.

Alan Kullanic1 Hesabi ic Dis Yakinhk | Arasindalik | Ozvektor
Derece | Derece

Devlet Yonetimi | @mehmetersoy57 357 0 0 0 8633

Askiya Alinan | @AkSultans 106 11 823529 2890533 3649

Hesap

Bireysel @Filiz00965055 0 4 833333 0 38
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5 Numarali toplulukta i¢ derece ve 0zvektor merkeziligi en yiiksek hesap
devlet yonetiminden @mehmetersoy57, sosyallesebilirligi ve bilgi akisini saglama
acisindan en gii¢lii hesap @AkSultans, diger diigimlere en fazla yakinlik gosteren
hesap ise bireysel bir hesap olan @Filiz00965055 hesabidir. Bu bulguya gore
@mehmetersoy57 hesab1 gerek topluluk icindeki taninirligi, gerekse de Onemli
kisilerle iletisim kurmasi bakimindan onciil bir hesaptir. Ancak en hizli bilgi akigini

saglama ve etkililik bakimindan en gii¢lii hesap @AkSultans isimli hesaptir.
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Sekil 3.16. 5 Numarali Topluluktaki Mesajlarin Reaksiyon Siireleri.

5 Numarali topluluktan atilan mesajlara yonelik reaksiyon siireleri
incelendiginde 0-27,20/dakika oldugu goriilmektedir. Retweetler en fazla O-
1,70/dakikada gerceklestirilmistir. Bu grupta @mehmetersoy57 ve @aysegul gullu
tarafindan 377 kez retweet edilen konu uluslararas: iliskiler ve egitim alanindaki

konusmalaridir.

“Yarin Universite Simavina girecek adaylarimiza basarilar diliyorum. Bugiin,
koca koca adamlar olarak gordiigiiniiz, ancak ikballerini uydurduklar
valanlarla sizlerde uyandiracaklar:i ofkeye baglayan yalanci siyasetgilere
inanmayin.  Katarli  ogrencilere  sinavsiz  tip  egitimi  falan
yok..”(@mehmetersoy57

Cizelge 3.19 incelendiginde en fazla iletisim kurulan konunun siavsiz gegis

hakki tizerine oldugu goriilmektedir.
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Cizelge 3.21. 5 Numarali Topluluktaki Konusulan Konular ve Retweet Sayilari.

Mesaj Retweet
@mehmetersoy57: Yarin Universite Sinavina girecek adaylarimiza basarilar 337
diliyorum. Bugiin,koca koca adamlar olarak gordiigiiniiz,ancak ikb...

@aysegul_gullu_: CHP Meclis Grubu’nda, sdyledigi yalan olan ‘Katarli 6grencilere 337
smavsiz tip egitimi’ yalanini 6zilir beklentisine karsin...

@kaplan_E _: CHP Genel Baskan1 Kiligdaroglu'nun; "Katarli 6grencilere Tiirkiye'de 213
smavsiz tip egitimi verildigine"dair agiklamasinin ardi. ..

@06Afsar: letisim Bagkan1 @fahrettinaltun: ~ "(“Katarlilara Tiirkiye’de sinavsiz tip 187
egitimi" yalan1) Bu yalanin pargasi, hatta merkezi o...

@Sorma_benii: CHP Genel Baskani Kiligdaroglu ve CHP'ye yakinlig: ile bilinen 181
SOZCU, T24, Birgiin ve Cumhuriyet tarafindan ortaya atilan "...

@ReisSorani: CHP Meclis Grubu’nda, s6yledigi yalan olan ‘Katarli 6grencilere sinavsiz 151
tip egitimi’ yalanini 6ziir beklentisine karsin yen...

@61Murat34 61: MALLIGIN NIRVANASI BU HER HAL... Kemal Kiligdaroglu'nun 128
yalanlanan "Katarlilara sinavsiz tip egitimi verilecek" iddiasinu. ..

@slal10100: CHP Meclis Grubu’nda, sdyledigi yalan olan ‘Katarli 6grencilere sinavsiz 119
tip egitimi’ yalanin 6ziir beklentisine karsin yeni...

@_Manidar Hayat : Genglere yalan sdylemeye utanmiyor musunuz? YKS sinavina 110
saatler kala "Katarli genglere Tiirkiye’de sinavsiz tip egitim...

@AkSultans: CHP Meclis Grubu’nda, sdyledigi yalan olan ‘Katarli 6grencilere sinavsiz 104
tip egitimi’ yalanin 6ziir beklentisine karsin yeni...

@Basaran571Elvan: Besleme Medyada degisen birsey yok. #YalanciProvokatdrler yine 66
bos durmadi.Milyonlarca gencin YKS sinavina saatler kal...

@Millira48924533: Fahrettin Altun, "Katarli 6grencilere sinavsiz tip egitimi" seklindeki 63
haber sebebiyle ilgili kurulusun 27 saat sonra...

@erol46267504: YKS'ye saatler kala CHP Genel CHP'ye yakinlig1 ile bilinen SOZCU, 59
T24, Birgiin ve Cumhuriyet tarafindan ortaya atilan "Kat...

@faiksonmezz: S6zcii Gazetesi'nin "Katarli genglere Tiirkiye'de sinavsiz tip egitimi 58
hakk1" yalanina alet olan CHP Genel Baskan1 Kemal Kil...

@hanifegkdmr: CHP Meclis Grubu’nda, sdyledigi yalan olan ‘Katarli 6grencilere 54
smavsiz tip egitimi’ yalanini 6ziir beklentisine karsin ye...

@Millirad8924533: Sosyal medyaya yeni diizenleme geliyor! 'Katarli 6grencilere 51
smavsiz tip egitimi' yalanindan sonra diigmeye basildi. ht...

@say_elfuda: ¢ [iletisim Bagkan1 @fahrettinaltun: ¢/ [1"(“Katarlilara Tiirkiye’de 50
smavsiz tip egitimi" yalani) Bu yalanin pargasi, hatta me...

@adilkilic27: #LagimMedys1'nin Alg1 operasyonlariyla bilinen T24 @t24comtr, YKS 50

siavi1 oncesi Katarli 6grencilerin sinavsiz sekilde Tiirk. ..
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Cizelge 3.22. Devam. 5 Numarali Topluluktaki Konusulan Konular ve Retweet Sayilari.

@ArdaTRKLO7: CHP Meclis Grubu’nda, soyledigi yalan olan ‘Katarli 6grencilere 47
smavsiz tip egitimi’ yalanini 6ziir beklentisine karsin yen...

@ulas_dursune: Tiirkiye ve Katar arasinda askeri ve tip alaninda imzalanan protokole 46
gore her iki ililkeden dgrenciler tip, dis hekimligi,...

@erol46267504: CHP Meclis Grubu’nda, sdyledigi yalan olan ‘Katarli 6grencilere 43
smavsiz tip egitimi’ yalanini 6ziir beklentisine karsimn y...

@61Murat34 61: CHP Meclis Grubu’nda, sdyledigi yalan olan ‘Katarli 6grencilere 43
smavsiz tip egitimi’ yalanini 6ziir beklentisine karsin y...

@Muammeroban14: CHP Meclis Grubu’nda, syledigi yalan olan ‘Katarli 6grencilere 42
smavsiz tip egitimi’ yalanin 6ziir beklentisine karsin...

@ArdaTRKLO7: YKS'ye saatler kala Kemal Kiligdaroglu ve CHP'ye yakinligi ile bilinen 42
Sozcii, T24 ve Cumhuriyet tarafindan ortaya atilan "K...

@DilekRT2: CHP Meclis Grubu’nda, sdyledigi yalan olan ‘Katarli 6grencilere sinavsiz 40
tip egitimi’ yalanini 6ziir beklentisine karsin yenid. ..

@maden_zeycan67: CHP Meclis Grubu’nda, sdyledigi yalan olan ‘Katarli 6grencilere 30
smavsiz tip egitimi’ yalanini 6ziir beklentisine karsin...

@ayiegul: YSK sinavina saatler kala yandas medya Katarli genglere Tiirkiye’de sinavsiz 30
tip egitimi hakki verildi yalanini servis ettiler....

@Y_A R E N L E R:#MitomaniPartisi ve Yalanci medyasi;;  "Katarlilar i¢in 30
smavsiz tip egitimi" yalanindan sonra simdi de "KADEM Vakfi'na...

@Efruz_e Sema 5: @fahrettinaltun Iletisim Baskam @fahrettinaltun:  (“Katarlilara 29
Tiirkiye’de siavsiz tip egitimi" yalani) Bu yalanin pa...

@nurCO8: CHP Meclis Grubu’nda, sdyledigi yalan olan ‘Katarli 6grencilere sinavsiz tip 27
egitimi’ yalanini 6ziir beklentisine karsin yeniden...

@fahrettinaltun: Baz1 yayin organlarinda “Katarli 6grencilere siavsiz tip egitimi” 27
seklinde carpitilarak yansitilan haberler gercegi ya...

@kenanyigit66: Iletisim Baskam @fahrettinaltun: ~ "(“Katarlilara Tiirkiye’de sinavsiz 26
tip egitimi" yalani) Bu yalanin pargasi, hatta merk...

@YhyBlgn14: CHP Meclis Grubu’nda, sdyledigi yalan olan ‘Katarli 6grencilere sinavsiz 26
tip egitimi’ yalanini 6ziir beklentisine karsin yeni...

@61murat616161: CHP Meclis Grubu’nda, s6yledigi yalan olan ‘Katarli 6grencilere 25
smavsiz tip egitimi’ yalanini 6ziir beklentisine karsin. ..

@kenanyigit66: Cumhurbaskant Erdogan (@RTErdogan):  "(Kiitiiphane Soylesileri) 24
(Katarli 6grencilere sinavsiz tip egitimi iddias1) Tiirkiye’...

@Asenat_4747: Milyonlarca gencin YKS sinavina saatler kala, S6zcii’niin katarl 23

genglere Tiirkiye’de sinavsiz tip egitimi hakk: verildi sek...
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Cizelge 3.23. Devam. 5 Numarali Topluluktaki Konugsulan Konular ve Retweet Sayilari.

iddias1 asilsiz cikt. Iki iilke arasindaki anlasma as. ..

@ARZURT77: Cumhuriyet tarafindan ortaya atilan "Katarli genclere Tiirkiye’de 23
smavsiz tip egitimi hakki verildi" seklindeki iddianin kirl...

@mehmetarass01: CHP Meclis Grubu’nda, sdyledigi yalan olan ‘Katarli 6grencilere 22
smavsiz tip egitimi’ yalanini 6zilir beklentisine karsin...

@ilbilgehatun28: N'olmus  CHP Meclis Grubu’nda, sdyledigi yalan olan ‘Katarli 22
ogrencilere sinavsiz tip egitimi’ yalaninm 6ziir beklentisi. ..

@Yaman_0227: iletisim Baskan1 @fahrettinaltun: ~ "(“Katarhlara Tiirkiye’de smavsiz 22
tip egitimi" yalani) Bu yalanin pargasi, hatta merkez...

@SireneOznur: "Katarlilar i¢in smavsiz tip egitimi" yalanindan sonra simdi de "KADEM 21
Vakfi'na ait Atasehir Kiz Ogrenci Yurdu’'ndan silah...

@vveerdee: Tiirkiye ve Katar arasinda imzalanan “Askeri Saglik Alaninda Egitim ve s 19
Birligi Protokolii” sadece silahli kuvvetler mensupla...

@Arzu10162494: letisim Baskan1 @fahrettinaltun:  "(“Katarlilara Tiirkiye’de 19
smavsiz tip egitimi" yalani) Bu yalanin pargasi, hatta merk...

@ARZURT77: CHP Meclis Grubu’nda, sdyledigi yalan olan ‘Katarli 6grencilere 19
smavsiz tip egitimi’ yalanini 6ziir beklentisine karsin yenid...

@Optimum_Pro_: Besleme Medyada degisen birsey yok. #YalanciProvokatorler yine 18
bos durmadi.Milyonlarca gencin YKS smavina saatler kala S...

@deryaozbolat: CHP medyasinin Katarli 6grencilere sinavsiz tip egitimi seklindeki 17
haberlerinin ger¢egi yansitmadigini ifade eden Fahrett...

@IlhanDirican1l: [1[]Cumhurbagkam Erdogan (@RTErdogan):  "(Kiitiiphane 15
Soylesileri) (Katarli 6grencilere sinavsiz tip egitimi iddias1) Tirki. ..

@kenanyigit66: Katarli genglere Tiirkiye’de sinavsiz tip egitimi hakk: verildigi iddias 15
asilsiz ¢ikt1. Iki iilke arasindaki anlagma asker...

@harunkaya2515: CHP Meclis Grubu’nda, s6yledigi yalan olan ‘Katarli 6grencilere 15
smavsiz tip egitimi’ yalanim 6ziir beklentisine karsin...

@daylak saliha_: YKS'ye saatler kala Kiligdaroglu ve CHP'ye yakinlig ile bilinen 15
SOZCU, T24, Birgiin ve Cumhuriyet tarafindan ortaya ati. ..

@aslandegirmenci: iletisim Baskan1 @fahrettinaltun: ~ "(“Katarlhlara Tiirkiye’de 15
smavsiz tip egitimi" yalani) Bu yalanin pargasi, hatta m...

@Turkiye23 53 71: Katarli genglere Tiirkiye’de sinavsiz tip egitimi hakki verildigi 15
iddias1 asilsiz ¢ikt1. Iki iilke arasindaki anlasma as...

@AHMEDemir321: YKS'ye saatler kala CHP Genel Baskan1 Kemal Kiligdaroglu ve 15
CHP'ye yakinlii ile bilinen SOZCU, T24 tarafindan ortaya at1...

@SemraAk53146423: Katarli genglere Tiirkiye’de sinavsiz tip egitimi hakk verildigi 13
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Cizelge 3.24. Devam. 5 Numarali Topluluktaki Konugulan Konular ve Retweet Sayilari.

@Hseyin52689003: CHP Meclis Grubu’nda, sdyledigi yalan olan ‘Katarli 6grencilere 13
sinavsiz tip egitimi’ yalanini 6ziir beklentisine karsin...

@1071KAYATURK: Katarl genglere Tiirkiye’de sinavsiz tip egitimi hakk: verildigi 13
iddias1 asilsiz ¢ikt1. Iki iilke arasindaki anlasma asker...

(@sahinhubeyb: YKS'ye saatler kala CHP Genel Bagkani ve CHP'ye yakinlig: ile bilinen 12
SOZCU, T24, Birgiin ve Cumhuriyet tarafindan ortaya a...

@IlhanDiricanl: 000 0Katarl genglere Tiirkiye’de simavsiz tip egitimi hakki 12
verildigi iddias1 asilsiz ¢ikt1. ki {ilke arasindaki anlasma. ..

@NecmiyeDurgun: Milyonlarca gencin YKS sinavina saatler kala Sézcii Gazetesi 12
"Katarli genclere Tiirkiye’de sinavsiz tip egitimi hakk: veri. ..

@zeytinliova: CHP Meclis Grubu’nda, sdyledigi yalan olan ‘Katarli 6grencilere sinavsiz 11
tip egitimi’ yalanim 6ziir beklentisine karsin ye...

@say_elfuda: [/Katarl: genglere Tiirkiye’de sinavsiz tip egitimi hakk verildigi iddias 10
asilsiz ¢iktr. Iki {ilke arasindaki anlagsma askeri. ..

@Selvihan3525: Sozcii Gazetesi tarafindan "Katarli genglere Tiirkiye’de sinavsiz tip 10
egitimi hakki verildi" yalani servis edildi. Ve bu ya...

@DirilisRuzgar: Cumhurbaskani Erdogan (@RTErdogan):  "(Kiitiiphane Soylesileri) 10

(Katarli 6grencilere sinavsiz tip egitimi iddias1) Tiirkiye...

‘ ®
{
o L

Sekil 3.17. 6 Numarali Topluluga Iliskin Sosyal Ag.
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6 Numarali toplulugun

(@drahmetrasim isimli hesap oldugu belirlenmistir. Asagidaki

yonlendiricisinin ~ ve

en prestijli

kisinin

cizelgede bu

toplulukta yer alan merkezilik Olgiitleri en yiiksek hesaplar ve ilgili Olgiitleri

sunulmustur.

Cizelge 3.25. 6 Numarali Toplulugun En Yiiksek Merkezilik Olgiitlerine Sahip Hesaplar.

Alan Kullanici Hesabi ic Dis Yakinlik | Arasindalik | Ozvektor
Derece | Derece

Tip @drahmetrasim 393 0 0 0 11192
Bireysel @eeaollbo 0 3 326923 0 38
Bireysel @istkmtistnbl 0 3 1 0 38
Bireysel @KemalArslan44 0 3 1 0 38
Bireysel @AytekinGv5xz 0 3 1 0 38
Bireysel @MustafaVolga 0 3 1 0 38
Bireysel @aysegrp 0 3 1 0 38
Bireysel @tuncaya68677970 0 3 1 0 38
Bireysel @MusaKal4g517366 | © 3 1 0 38
Bireysel @marangozapo 0 3 1 0 38
Bireysel @FatmaBaysan 0 3 1 0 38
Bireysel @0zlem42322214 0 3 1 0 38
Bireysel @fitdunya 0 3 1 0 38
Bireysel @ZiyaZiyan 0 3 1 0 38
Erisilemeyen @zeynoie 0 3 1 0 38
Erisilemeyen @meric2144 0 3 1 0 38
Erisilemeyen @hanifo663 0 3 1 0 38

6 Numaral toplulukta i¢ derece ve 6zvektor merkeziligi en yiiksek hesap tip

alanindan @drahmetrasim, diger diiglimlere en fazla yakinlik goésteren hesap ise

bireysel bir hesap olan @eeaollbo hesabidir. Bu bulguya gore @drahmetrasim

hesab1 gerek topluluk i¢indeki taninirligi, gerekse de 6nemli kisilerle iletisim kurmasi

bakimindan Onciil bir hesaptir. Bu topluluk icerisinde arasindalik merkeziligi “0”

olarak belirlenmis olup, bilgi akisini elinde tutan baskin bir hesap bulunmamaktadir.
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6 Numaral1 gruptan atilan mesajlara yonelik reaksiyon siireleri incelendiginde
0-26,60/dakika oldugu goriilmektedir. Retweetler en fazla 0-1,90/dakikada
gerceklestirilmistir. Bu grupta yonlendiricilerin  @drahmetrasim, @DrUzmn ve

@drildiz isimli hesaplar oldugu belirlenmistir.
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Sekil 3.18. 6 Numarali Topluluktaki Mesajlarin Reaksiyon Siireleri.

Grupta en fazla retweet edilen konu bir uzmanin goriislerine yonelik kisisel
elestirilerdir. Diger Onemli olarak konu alanlari pandemide tip egitimi ve tip
egitiminin yapisidir (Cizelge 3.21). Grup iginde iletisim kurulan diger konular asi
elestirileri, dogu tibb1 ve fonksiyonel tip, uluslararas: iligkiler ve egitim alanlar

uzerinedir.
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Cizelge 3.26. 6 Numarali Topluluktaki Konusulan Konular ve Retweet Sayilari.

Mesaj Retweet
@drahmetrasim: "Pandeminin korku figiirlerinden Prof. Dr. Mehmet Ceyhan ekranda 350
yakiniyordu. Tip egitimi bile almamis insanlara laf anlat...

@DrUzmn: Kisa vadede Bilim Kurulu degigsmeli Uzun vadede Tip egitimi yeniden 293
diizenlenmeli Abdullah Ciftci diyor ki:'Arkadas tedavi edileb...

@drildiz: Kérebe oynuyorlar Her tuttuklarini cavidliyorlar Sadece testle Muayene hak 121
getire ... Doktorlar saskin, korkak ve ezberci Tip...

@YerlikayaHasim: Tip egitimi almig insanlar, PCR testinin savunulamaz oldugunu 53
bizden daha iyi biliyor.  Diger uygulamalarin da ne kadar...

@YerlikayaHasim: T1p egitimi almig herkes bilir ki PCR testi ile hastalik teshisi 49
konulamaz.  Hukuk egitimi almig herkes bilir ki kisitl...

@YerlikayaHasim: Bu gece Tip egitimi alan bi arkadagimiz mesaj att1 ve covid 34
meselesini konustuk.  Daha 6nceki konustugumuz Aile Hekimi. ..

@drildiz: Giincel saglik sistemi hastaliklarin sebebini bilemediginden sonuglar iizerine 28
kuruludur Tiim tip egitimi ve doktorluk uygulamala...

@cgfuzuli: Bunlarin tip doktorlugu adi altinda cinayet isleme egitimi aldilart giinden 28
giine daha iyi ortaya ¢ikiyor.  "Meclis'te de tip d...

@drahmetrasim: WHO Bagkani1 gene "Yoksul iilkelerde saglik ¢aligsanlari 22
astlanamamisken zengin tilkelerde gocuklarin asilanmasi ahlaki bir ¢...

@DrUzmn: @secondvirus Hepsi diyorki :'Dunyada bu kadar doktor aptal m1?  Yanlig 21
olan doktorlar degil, yanlis olan tip egitimi. ~ El oglu...

@drahmetrasim: 30 1yi "doktor" baska bir seydir, iyi "hoca" baska bir seydir, iyi "bilim 20
adami1" bambagka bir seydir! https://t.co/Z1h66fH...

@DSanhal: As1 olmak istememe nedenini,gerek¢eleriyle sunmaya ¢alisanlara,tip egitimi 15
mi aldin,sen doktor musun diyenlerle,asty1 fiitursuz...

@berkanty1406: =Microsoft'a kurucusu Bill Gates 'in agzina bakan Bilim Kurulu ve 13
medya ,covid plandemisi ve as1 lobisinin diisiincelerini. ..

@UzunDr: Bio'da yazan "Biitiinsel sifa"y1 bir tiir alternatif tip yontemi sananlar var hatta 11
bunlarin arasinda doktorlar bile mevcut. Oysa...

@Orhan34441: @NevaCiftcioglu Agir Covid19 bagirsak hastaligidir. Diinyada bu tezi 11
savunan tek kisiyim. Mekanizmanin tiimiine hakim durumday...

@eha_medya: T24, Katar yalanin1 YKS sinavi bitince diizeltti.  =Algi operasyonlariyla 10
bilinen T24, Katarli 6grencilerin sinavsiz sekilde...

@drumitaktas: Bu toplumun, sizin “teyit” etmenize ihtiyaci yok sayin “teyit”¢iler. Tip ve 10

Fitoterapi alanlarinda hig bir egitimi ve bilg...
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Sekil 3.19. 7 Numaral: Topluluga iliskin Sosyal Ag.

7 Numarali toplulugun yonlendiricisinin ve en prestijli kiginin iletisim

alanindan @kacsaatolduson oldugu belirlenmistir. Asagidaki ¢izelgede bu toplulukta

yer alan merkezilik Olgiitleri en yiiksek hesaplar ve ilgili 6l¢iitleri sunulmustur.

Cizelge 3.27. 7 Numarali Toplulugun En Yiiksek Merkezilik Olgiitlerine Sahip Hesaplari.

Alan Kullanici Hesabi ic Dis | Yakinhk | Arasindalik | Ozvektor
Derece Derece

Tletisim @kacsaatolduson 343 0 0 0 9593

Bireysel @mehmetgokk48 0 7 888889 0 38

Iletisim @sedefKabas 172 1 1 1635 452

7 Numarali toplulukta i¢ derece ve 0zvektor merkeziligi en yiiksek hesap

@kacsaatolduson, sosyallesebilirligi ve diger aglara yakinligi en yiiksek hesap

@mehmetgokk48 adli hesaptir. Bu bulguya gore @kacsaatolduson hesab1 gerek

topluluk i¢indeki tanmirligi, gerekse de dnemli kisilerle iletisim kurmasi bakimindan
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onciil bir hesaptir. Ancak arasindalik merkeziligi en yiiksek olan hesap olan

@SedefKabas agdaki bilgi akisini kontrol etme bakimindan 6nemli bir konumdadir.

7 Numaral1 gruptan atilan mesajlara yonelik reaksiyon siireleri incelendiginde
0-26,40/dakika oldugu goriilmektedir. Retweetler en fazla 0-2,20/dakikada
gerceklestirilmistir.
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Sekil 3.20. 7 Numarali Topluluktaki Mesajlarin Reaksiyon Siireleri.

Bu toplulukta en fazla retweet edilen konu uluslararas: iligkiler ve egitim

alanina yoneliktir.

80



Cizelge 3.28. 7 Numarali Topluluktaki Konusulan Konular ve Retweet Sayilari.

Mesaj Retweet
(@kacsaatolduson: Katarli genclerin Tiirkiye'de sinavsiz tip, dis hekimligi ve eczacilik 326
egitimi alabilmelerine dair anlagma Erdogan taraf...

(@canitti: Katar ile Tiirkiye arasinda yapilan yeni bir anlagmaya gore Katarli gengler 225
Tiirkiye'de sinavsiz tip, dis hekimligi, eczacilik e...

@SedefKabas: “Yerli ve milli” AKP tam gaz/ | [JCumhurbaskani Erdogan'in 161
imzaladig1 anlagma ile Katarli genclerin SINAVSIZ Tiirkiye'de tip,...

(@uyanhadi_: Katarli genglere Tiirkiye'de sinavsiz tip, dis hekimligi ve eczacilik 144
egitimi hakki verildi. ~ Ne diisiiniiyorsunuz?

(@vekilince: Katarli genglere sinavsiz tip, dis hekimligi, eczacilik egitimi hakki veren, 39
hastane kurma ve isletme hakki taniyan anlasmay...

(@oguzzatsiz: Bogazigi rektoriinii protesto eden dgrencilerin bursunu kesip, Katarlt 23
genglere sinavsiz tip egitimi verilecek olmasit AKP'nin...

@kilicdarogluk: 4. Tip egitimi diinyanin en pahali egitimlerinden biridir. Neden 15
kontenjanlar ile ilgili herhangi sinirlama koymadiniz? C...

(@batuhancolak33: Erdogan ile Katar arasinda imzalanan anlagmaya gore; Katarli 14
gengler, Tiirkiye'de herhangi bir sinava tabi olmadan tip, ...

@caapulcukiz: Katarli gengler sinava girmeden Tiirkiye’de tip, dis hekimligi, eczacilik 10
egitimi alabilecek. Miimkiin olan hallerde askeri h...

Sekil 3.21. 8 Numarali Topluluga iliskin Sosyal Ag.
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8 numaral1 toplulugun yonlendiricisi ve en prestijli kisisi @vekilince isimli

hesaptir. 8 Numarali

gruptan atilan mesajlara yonelik

reaksiyon

sureleri

incelendiginde 0-27/dakika oldugu goériilmektedir. Retweetler en fazla 0-3/dakikada

gergeklestirilmistir.
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Sekil 3.22. 7 Numarali Topluluktaki Mesajlarin Reaksiyon Siireleri.

Asagidaki ¢izelgede bu toplulukta yer alan merkezilik 6lgiitleri en yiiksek

hesaplar ve ilgili dl¢iitleri sunulmustur.

Cizelge 3.29. 8 Numarali Toplulugun En Yiiksek Merkezilik Olgiitlerine Sahip Hesaplari.

Alan Kullanic1 Hesabi ic Dis |Yakinhk* |Arasindalik | Ozvektor
Derece | Derece
Siyaset @vekilince 676 0 0 0 20299
Bireysel @UfukCizgimMKA 0 2 1 0 38
Bireysel @melekburn 0 2 1 0 38
Bireysel @nuriorgun 0 2 1 0 38
Bireysel Hesap | @adnan_durmaz 0 2 1 0 38
Askiya Alinan | @KamilGezici 0 2 1 0 38
Hesap
Erisilemeyen @enayKay95439224 0 2 1 0 38
Erisilemeyen @siimsiz8 0 2 1 0 38

* Cok sayida hesap yer aldigindan diger parametrelerde 6ne ¢ikan isimlere yer verilmistir.
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8 Numaral1 toplulukta i¢ derece ve Ozvektdr merkeziligi en yiliksek hesap
@vekilince, sosyallesebilirligi en yiikksek hesaplar olarak bireysel hesaplar
belirlenmistir. Bu bulguya gore @vekilince hesab1 gerek topluluk igindeki taninirligi,
gerekse de onemli kisilerle iletisim kurmasi bakimindan onciil bir hesaptir. Bu

toplulukta en fazla konusulan konu asagida sunulmustur.

Katarly genglere sinavsiz tip, dis hekimligi, eczacilik egitimi hakki veren,
hastane kurma ve isletme hakki taniyan anlasmayr tanimryoruz. Milyonlarca
gencimiz, yarmn yapilacak sinavda ter dékecek, dirsek ¢iiriitecek. Siz Katarl
genglerin mi hiikiimetisiniz? Rezilsiniz! @vekilince
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Sekil 3.23. 9 Numarali Topluluga iliskin Sosyal Ag.

9 numaral1 toplulugun yo6nlendiricisi ve en prestijli kisisi @eha_medya isimli
hesaptir. Asagida bu toplulukta yer alan merkezilik olciitleri en yiiksek hesaplar ve
ilgili 6lgttleri sunulmustur (Cizelge 3.25).
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Cizelge 3.30. 9 Numarali Toplulugun En Yiiksek Merkezilik Olgiitlerine Sahip Hesaplari.

Alan Kullanic1 Hesabi ic Dis Yakinhk | Arasindahk | Ozvektor
Derece | Derece

Tletisim @eha_medya 687 0 0 0 18438

Askiya Alinan | @GulcemalBulent 0 2 483871 0 38

Hesap

Erisilemeyen @aynurerta 0 6 1 0 38

9 Numarali toplulukta i¢ derece ve 0zvektor merkeziligi en yiiksek hesap
@eha_medya, sosyallesebilirligi en yliksek hesap @aynurerta olarak belirlenmistir.
Bu bulguya gore @eha medya hesabr gerek topluluk i¢indeki taninirligi, gerekse de

onemli kigilerle iletisim kurmas1 bakimindan 6nciil bir hesaptir.
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Sekil 3.24. 9 Numarali Topluluktaki Mesajlarin Reaksiyon Siireleri.

9 Numaral1 gruptan atilan mesajlara yonelik reaksiyon siireleri incelendiginde
0-26/dakika  oldugu  goriilmektedir. Retweetler en fazla 0-2/dakikada
gerceklestirilmistir.
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Cizelge 3.31. 9 Numarali Topluluktaki Konusulan Konular ve Retweet Sayilari.

Mesaj Retweet

@eha_medya: T24, Katar yalanin1 YKS sinavi bitince diizeltti.  =Alg1 408
operasyonlartyla bilinen T24, Katarli 6grencilerin sinavsiz sekilde. ..

@eha_medya: 'Katarli 6grencilere sinavsiz tip egitimi' yalanindan sonra Sosyal 115
medyaya yeni diizenleme geliyor =~ =AK Parti Grup Bagkanve...

@eha_medya: Genglerden Kiligdaroglu'na 1 liralik dava  =Universite smavina giren 84
gencler CHP Genel Bagkani Kemal Kiligdaroglu hakkinda...

@SireneOznur: "Katarlilar i¢in sinavsiz tip egitimi" yalanindan sonra simdi de 70
"KADEM Vakfi'na ait Atasehir Kiz Ogrenci Yurdu’ndan silah. ..

@eha_medya: Muhalif medya ve CHP'lilerin "Katarli gengler, Tiirkiye'de sinavsiz tip 61
okuyabilecek" yalanina gazeteci @zafersahin06 rakamla...

@fahrettinaltun: Bazi yayin organlarinda “Katarli 6grencilere sinavsiz tip egitimi” 29
seklinde carpitilarak yansitilan haberler gercegi ya...

@slmhktn: Kiligdaroglu ve siirekasinin "Katarli gengler, Tiirkiye'de siavsiz tip 14
okuyabilecek" yalanina gazeteci @zafersahin06 rakamlarla. ..

Bu toplulukta en fazla retweet edilen konu uluslararas: iligkiler ve egitim

alanina yoneliktir.
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4. TARTISMA

Arastirmada Twitter arayiiziinde tip eg8itimine iligskin ele alinan konularin ve
bu konulara iliskin toplumun tepkilerinin igerik analizi ve sosyal ag analizi ile

belirlenmesi amaglanmastir.

Arastirmada tweetlerin %85°1 Retweet seklinde gergeklestirilmistir. Bilindigi
tizere retweetler, lretilen bir tweetin bagka bir kullanici tarafindan dogrudan veya
yorumlanarak ilgili kitlelere aktarilmasi islemidir. Tip egitimine yonelik retweet
orani neden diger kategorilere (tweet, yanitla) gore daha yiiksektir? Polat, Dilmen ve
Siitgii  (2017) retweet motivasyonlarint belirlemek amaciyla karma yontemle
yiirlittiikleri arastirmada retweet motivasyonlarini enformasyon degeri, kendini ifade
etme, arsivleme, tiretmekten kacis ve ¢ekinme, onay gosterme, aidiyet, duygusallik,
orgiitlenme, kimlik sunumu, eglence olarak belirlemistir. Katilimcilarin biiyiik
cogunlugunun retweet etme motivasyonu Oncelikle enformasyon degeridir. Ayni
zamanda bireysel ve sosyal enformasyon degeri ile kaynagin niteligi de retweet
pratigi lizerinde 6nemli bir etkendir. Bu arastirmada retweet edilme ortalamasi en
yiiksek konu alani olan mesleki yeterlik ve aidiyet, bireysel ve sosyal enformasyon
acisindan diger konulardan daha Onemli bulunmustur. Ayrica retweet edilen
kaynagin giivenirligi de dikkate alindiginda bu konuyu giindem yapan hesap tip
alamindan bir kullanicidir. Ote yandan retweet edilme sayisi olarak bakildiginda
bireysel ve sosyal enformasyon agisindan en 6nemli konu uluslararas: iliskiler ve
egitim alam igindeki sinavsiz gecis ile tip egitimi konusudur. Her iki konudaki
hesaplar agirlikli olarak tip, devlet yonetimi, siyaset ve iletisim alanlarindandir.
Retweetlerin kullanic1 ve yazar arasindaki gilivenin bir Olgiitii oldugu gdz Oniinde
bulunduruldugunda (Firdaus ve ark., 2018) toplumun bu alanlardaki hesaplara
yiiksek oranda gliven duydugu sdylenebilir. Bununla birlikte retweet edilme oraninin
daha yiiksek olmasi1 Teknoloji Kabul Modeli (TAM)’nde belirtilen algilanan
kullanim kolayligi ve kullamighlik kavramlarma dayandirilabilir (Deslonde ve
Berreca, 2018). Kullanicilar tarafindan paylasilan bir tweet, twitter’in da 6nemli
ozelliklerinden olan retweet ile tek bir tusla genis kitlelere kolay ve hizlica

aktarilabilmektedir. Sosyal medyada tip egitimine yonelik paylasimlar yapan
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kullanicilarin uluslararas: iliskiler ve egitim alanindaki haberlerin enformasyon

degeri yliksek olan bir durumu hizli ve ¢ok sayida kisiye ulastirmak istedigi agiktir.

Ulu (2021)’nun twitter tizerindeki bir aylik donemde giindemde olan 6ncelikli
konular belirledigi arastirmasinda, uluslararasi konular spor ve eglenceden sonra
ikinci sirada yer almistir. Arastirmada elde edilen tweetlerin pandemi donemini
kapsadigi dikkate alindiginda, beklenen bu doneme 6zgii paylasimlardir. Ancak Ulu
(2021)’in arastirmasiyla benzer sekilde uluslararasi iliskiler ve egitim konusu sosyal
medya, dolayisiyla Tiirk toplumu {izerinde oncelikli konular arasinda giincelligini
korumaktadir. Yine bu bulguyla ilgili olarak medyanin yapisal ozelliklerine atifta
bulunulabilir. Medya, énemli bir alg1 yaratma aracidir. Algi yoneticileri tarafindan
secilmis bilgiler ve gorseller medya maniplatorleri tarafindan siklikla
kullanilmaktadir. Bu bilgiler belirli bir fikri, ideolojiyi ve politikayr yayma tizerine
temellendirilmektedir. Bu noktada dogas1 geregi merak duygusunu uyandiran medya,
iktidarin ya da giicii elinde bulunduranlarin da o meraki kendi lehine ¢evirmesine
olanak saglamaktadir. Alg1 yonetimi hedef kitle lizerinde hegomanya olusturmak ve
olusturulan bu sdylemi siirekli hale getirmektir. Algmnin siirdiiriilebilmesi de hedef
konumdaki kitlelerin tutum ve davraniglarini istenen yonde degistirebilmek icin
kamuoyunun hassasiyetini siirekli olarak canli tutabilmesine baghdir. Siirekli
bicimde aymi propagandaya maruz kalan kitlenin farkli diisiinmesi imkénsiz hale
gelmektedir (Oguz, 2018). Dolayisiyla uluslararasi iligkiler ve egitim alaninda
simavsiz gegis ile tip egitimi hakkinin taninmasina yonelik retweet sayisinin bu kadar
fazla gergeklestirilmesi konunun gilincel hale getirilerek siyasi bir parti liderinin

yalani olduguna iliskin bir alg1 yaratilmak istenmesine baglanabilir.

Tip egitimine yonelik sosyal medyada giindemde kalma siiresi en fazla olan
ilk li¢ konu; tip egitiminin yapist (105/giin), kisisel elestiriler (99/giin) ve as1
elestirileri (83/giin) olmustur. Bu noktada iki kavram karsimiza ¢ikmaktadir:
Gilindem belirleme ve kamuoyu olusturma. Her iki kavram zaman zaman ayni
anlamda kullanilsa da farkli kavramlardir. Kamuoyu kavrami bireylerin sorumluluk
alanlarindaki konulara 6zgli genel kanaat ve diisiinceleri etrafinda orgiitlenen alan

olarak tanimlanmaktadir. Bir bagka deyisle tutum, kanaat ve davranis degisimi
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yaratilmaya c¢alisilmaktadir (Yagmur, 2015). Giindem belirleme ise medyanin
yaydigi bilginin toplum iizerindeki etkisini 6l¢gme sekli olarak tanimlanmaktadir.
Sosyal medya bireylerin bir konu {iizerindeki farkindalik diizeyini arttirarak
bireylerde genis vadede tutum ve davranis degisimi, bir baska deyisle kamuoyu
olusturmaya c¢aligsmaktadir. Dolayisiyla giindem belirleme bireylerin oncelikle tutum
degisikligini saglamaktan ¢ok, onlarin ne iizerinde diislinmesi ve konusmasi
gerektigini belirlemektedir. Bu amagla medya araglar1 konuya ve konunun tiyeler
arasinda paylasilmasina yonelik haberlere daha sik yer vermekte, daha fazla
giindeminde tutmakta ve tekrarlamaktadir. Buradaki nihai hedef konunun ne kadar
onemli olduguna iliskin bir algi yaratmaktir (Yagmur, 2015; Giingdr, 2021). Ozetle,
arastirmanin yuriitiildiigii kesitte pandeminin yasanmis olmasi ve asi/agilanmaya
iligkin giindemin olusturulmasi beklenmektedir. Giingdér (2021) arastirmasinda da
benzer sekilde saglik ve pandeminin siyasi giindemin en 6nemli unsuru oldugunu
belirlemistir. Ancak pandemi doneminde veri toplama islemi gergeklestirilen
arastirmada en fazla retweet atilan alan uluslararasi iligkiler ve egitim olsa da; tip
egitimi ve yapisi alan1 en uzun giindemde tutulan konu olarak belirlenmistir. Buradan
hareketle bu sonug, toplum bireylerinin tip egitimi ve yapisi alanina yonelik tutum ve
davranis degisikligi bekledigi, bir baska deyisle bu alana 06zgii anlik giindem
olusturmaktan ziyade kamuoyu olusturma ihtiyact duyduguna iligkin 6nemli bir
bulgudur. Gegmisten giinlimiize tip egitimi ve sorunlart incelendiginde de 6grenci,
egitim programu, egitici, alt yap1 olanaklar1 ve kaynaklaria yonelik sorunlarin son 85

yilda da giincelligini korudugu goriilmektedir (Baser ve Sahin, 2017).

Arastirmada i¢ derece merkeziligi en yiiksek tip alanindan @ adenelm isimli
hesabin oldugu belirlenmistir. I¢ derece merkeziligi yiiksek olan ilk 20 kullanicinin
tanimlayict  6zellikleri incelendiginde kullanicilarin @ %30’unun  (n:6) iletisim
alanindan kullanicilar oldugu tespit edilmistir. Dolayisiyla tip egitimi alaninda
iletisim alanindan olan hesaplarm baskinhig:i dikkat ¢ekmektedir. Ik 20 kullanic
icinde yer alan hesaplar; @eha medya, @yenisafak, @ Kacsaatolduson, @06Afsar,
@ YanlisileDogru, @ batuhancolak33’tir (Cizelge 3.5). Bu hesaplardan yalnizca iki
tanesi mevcut siyasal iktidardan farkli goriisleri savunmaktadir. Bu kapsamda tip

egitimine yonelik, iletisim alaninda yer alan ve siyasal iktidar ile ayni goriisi
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paylasan kullanicilarin  toplaminin diger kullanicilara gore daha prestijli ve
yonlendirici olarak algilandigi sdylenebilir. Mevcut siyasal iktidari destekleyici
paylasimlarda bulunan iletisim kanallar1 tarafindan ele alinan konu uluslararasi
iliskiler ve egitim alamidir. Takipgileri iizerinde etki olusturmaya calisan iletisim
araglari/medyanin, hakim ideoloji ve politik goriisleri yayginlastirma konusunda
oldukea etkili oldugu bilinmektedir. Toplumda iletisim araglari/medya ve siyaset,
kamu hizmeti saglayan alternatifsiz sistemler olarak goriilmektedir. Her iki sistem
aslinda biribirine sik1 sikiya baglidir. Medya siyasal iktidara haber saglamakta olup,
maddi agilardan siyasete baglidir. Siyaset de faaliyetlerini, ideolojik goriislerini
medya araciligiyla paylasmak istemektedir (Akdag, 2020). Buradan hareketle ortaya
¢ikan bu sonug, tip egitimi alaninda siyasi erk tarafindan alinan bir kararin medya
tizerindeki goriiniirliigiiniin hangi siyasi anlayisa yoneldigine isaret etmektedir.

Dis derece merkeziliginin 0-11 arasinda degistigi, ayn1 dis dereceye sahip
birden fazla kullanici hesabinin oldugu ve en yiiksek dis derece merkeziligine sahip
@AKkSultans isimli hesabin oldugu belirlenmistir. Bu hesabin ayn1 zamanda
arasindalik merkeziligi de yiiksektir. Buradan hareketle @AkSultans isimli hesabin
bilgi akisini elinde tutan 6nemli bir figlir oldugu sdylenebilir. Ancak hesabin twitter
tarafindan askiya alinmasi nedeniyle gerekli bilgilere erisilememektedir. Twitter
tizerinde hesaplarin askiya alinma nedenleri arasinda spam nitelikli ya da sahte
olmalari, siddet sdylemi ve nefret, taciz iceren ve hesabin ele gecirilerek uygunsuz
tweetlerin  paylagsmasi gosterilmektedir. lgili hesabmn paylasim yaptigi alan
incelendiginde yalnizca uluslararasi iligkiler ve egitim alaninda kodlanan sinavsiz tip
egitimi konusu oldugu goriilmektedir. Dolayisiyla bu hesabin belirli bir zaman
diliminde bir tepki olusturmak amaciyla agilan sahte (bot) bir hesap olabilecegi

diistiniilmektedir.

Cizelge 3.7 incelendiginde yakinlik merkeziligi en yiiksek olan hesabin
@mehmetgokk48 isimli hesap oldugu goriilmektedir. Yakinlik merkeziligi agisindan
hemen hemen tiim hesaplar bireysel hesaplardir. Sosyal ag icinde yer alan aktdrlerin
iligki derecelerine isaret eden bu Olgiit, diger bir aktore kisa siirede ulagimini

saglamas1 bakimindan énemlidir (Fidanci, 2023). Bu hesap bilgiyi en hizli alan hesap
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olup, mevcut siyasal iktidara muhalif bir anlayis1 destekledigi goriilmiistiir. ilgili
hesabin bilgiyi alma konusunda baskinlig1 olup, bilginin yayilmasinda bir etkisinin

olmadig1 goriilmiistiir.

Tip egitimine yonelik olarak retweet edilen ilk iic hesap incelendiginde
mesleki yeterlik ve aidiyet konusunda icerik paylasan bir tip uzmani, uluslararasi
iligkiler ve egitimi konularinda icerik paylasan uluslararasi iliskiler uzman ve
siyaset¢i bir kimligin baskin oldugu goriilmektedir. Bu hesaplarin  6zvektor
merkeziligi incelendiginde; @kilicdarogluk 48479, @SireneOznur 31238 ve
@adenelm 4764 olarak belirlenmistir (Cizelge 3.9). Bir agdaki 6zvektor merkeziligi
bir aktoriin komsularinin da Onemini dikkate alarak aktoriin/diigimiin 6nemini
Olcmektedir (Sener ve Yildiz, 2019). Bir baska deyisle diiglimlerin kalitesini
degerlendirmede Onemli bir aragtir. Buradan hareketle ilgili hesaplarin retweet
edilme sayilarmin yaninda 6zvektdr merkeziligi diizeyleri de dikkate alindiginda
twitter ilizerinde siyasal aktorlerin kamu giindemi yaratma konusundaki hakimiyeti
goriinlir hale gelmektedir (Demir ve Ayhan, 2020). Bireysel 6zvektor merkeziligi
degerlendirmesinin yaninda, 6zvektdr merkeziligi baskin olan alanlarin incelemesi
yapildiginda en baskin alanin iletisim (%30), en diisiikk alaninin isletme, askiya
alinmis hesap ve bireysel (%5) hesaplardan olusan alanlar oldugu goriilmektedir. I¢
derece merkeziligi ile birlikte ele alindiginda bu Olgiitte de daha prestijli ve
yonlendirici olarak goriilen alanin iletisim alani1 oldugu belirlenmistir. Bir baska
deyisle toplum, iletisim alanindan gelen mesajlar1 alma konusunda daha agik hale

gelmektedir.

Arastirmada modiilarite/tabakalagsma degeri 1°e yakin olarak belirlenmis olup
(0,843), tip egitimi konusunda yiiksek tabakalanma gergeklestirilmis ve ¢ekirdek bir
aga ulasilamamistir. Buradan hareketle tip egitimi konusunu ele alan kullanici
topluluklarin kendi icinde o6zellestigi sOylenebilir. Ayrica tip egitimine yonelik
konularin ele alindig1 %5 ve {iizeri kullaniciya sahip dokuz (9) grubun olustugu,
diiglim sayist1 bakimimdan en yliksek ilk ii¢ toplulugun en prestijli kisi ve
yonlendiricilerinin merkezilik Olgiitleriyle de benzer sekilde tip, siyaset, devlet

yOnetimi ve siyaset alanindaki kullanicilar oldugu belirlenmistir. En fazla iletisim ise
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5 numarali agda gerceklesmistir. 5. Topluluk iiyeleri devlet yonetimi, iletigim,
bireysel ve erisilemeyen/askiya alinan  kullanicilardir  (@aysegul_gullu_,
@Sorma_benii, @Millirad8924533, @06Afsar, @kaplan_E , @mehmetersoy57,
@Manidar_Hayat , @slal10100, @erol46267504, @ReisSorani, @AkSultans,
@61Murat34 61). Giincelligini koruyan ve aktif olan @06Afsar, @mehmetersoy57,
@Millira48924533, @61Murat34 61 hesaplar1 incelendiginde siyasal iktidar
destekleyen paylasimlara sahip olduklar1 goriilmektedir. Dolayisiyla elde edilen bu
sonug, siyasetin tip egitimi ile ilgili konular1 toplumu yonlendirmek i¢in kullandig:
ve konunun temel paydaslart olan tip Ogrencileri, egiticiler, hekimler ve saglik
calisanlarinin egitimin siyasi baglantilarina iliskin yorumlamalardan kag¢indiklarin

diistindiirmiistiir.

Topluluk i¢inde konusulan konular/alanlar baglaminda degerlendirildiginde
uluslararasi iligkiler ve egitim alaninin baskin oldugu goriilmektedir. 1 Numaral
topluluk (mesleki yeterlik ve aidiyet) ve 6 Numarali topluluk (pandemide tip egitimi
ve tip egitiminin yapisi) haricindeki tiim topluluklar bu alanda iletisim kurmay1 tercih
etmislerdir. Karma bir topluluk yapisina sahip 5 numarali topluluk (devlet yonetimi,
iletigsim, bireysel, erisilemeyen) goz ardi edildiginde, 3., 4. ve 8. topluluklarin
(siyaset) diigiim sayis1 toplamlar1 diger topluluklardan daha fazladir. Dolayisiyla
uluslararasi iligkiler ve egitim konusundaki goriis bildirimlerinin siyaset alanindan
olan kisiler tarafindan yonlendirildigi sOylenebilir. Bu bulgu tip egitimi almis
kisilerin daha ¢ok mesleki konularda paylasimlari tercih ettigi, tip egitiminin
uluslararasi iliskiler alanina siyasi figiirlerin onciiliik ettigini géstermistir. Ayrica bu
sonug tip egitiminin uluslararasi iliskiler baglaminda deg8isime agik hale gelmesi ve
yapisal degisikler gerektirmesi konusunun alan uzmanlarinca fazla yogunlagilmayan

bir konu olmasi bakimindan diistindiiriictidiir.

Ag yogunlugu parametresi bakimindan en yogun ag 1 numarali topluluk ve
yonlendiricisi tip alanindan bir uzman olan @adenelm isimli hesaptir. Yogunluk
parametresi agin birbirine bagliligini, agdaki bilginin degisim ve genisleme oranina
isaret etmektedir (Sabah, 2018). Dolayisiyla 1 numarali topluluk diger topluluklara

gore daha siki baglara sahiptir. Ayn1 zamanda bu hesabin diigiim sayis1 da fazladir. 1
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numarali toplulugun giindeme aldigi konunun mesleki yeterlik ve aidiyet oldugu
dikkate alindiginda, bu konuda gerceklestirilen iletisimlerin ve baglarin daha giiglii
olacagini soylemek miimkiindiir. En fazla iletisimin gerceklestigi ag ise 5 numarali
topluluktur (devlet yonetimi, iletisim, bireysel, erisilemeyen). Yukarida da
belirtildigi gibi bu toplulukta giincel olan hesaplarin siyasal iktidari destekleyen
hesaplar oldugu goriilmektedir. Bu grubun ortak bir amaci paylagsmasi nedeniyle

daha yogun etkilesimler kurduklar1 soylenebilir.

Tip egitimine yonelik mesajlarda diiglimleraras1 bilgi akisin1 kontrol eden
hesaplar incelendiginde 1., 3., 6., 8. ve 9. topluluklarin disindaki topluluklarda yer
alan hesaplar oldugu goriilmiistiir. 2 Numarali toplulugun bilgi akisin1 devlet
yonetimi alanindan @aslandegirmenci, 4 Numarali toplulugun bilgi akisin1 bireysel
bir hesap olan @hudayi_hh, 5 Numarali toplulugun bilgi akisini askiya alinan
@AKkSultans, 7 Numarali toplulugun bilgi akisini iletisim alanindan @SedefKabas
saglamaktadir. Tim topluluklarda arasindalik merkeziligi en yiiksek olan hesap
@AKkSultans hesabi, en diisiik @SedefKabas hesabidir. @AkSultans hesab1 ayni
zamanda tim veri setinde en giiclii arasindalik merkeziligine de sahiptir. Bu {i¢
hesabin ele aldigr ve veri akisint sagladigi konu uluslararasi iligkiler ve egitim
alanindaki smavsiz gecis hakkidir. Bu bulgu siyasi konularin devlet yonetimi,
iletisim ve baz1 bireysel hesaplar tarafindan diger kullanicilara aktarildigini
gostermektedir. Ancak devlet yonetimi ve iletisim alanindan kullanicilarin bu siirece
dahil olmas1 beklendik bir durum olmakla birlikte, askiya alinan hesaplarin iletigim

stireci tizerindeki kontrolii diisiindiiriiciidiir.

Tip egitimine yonelik 23 konusma baglami/alant belirlenmis olup, en sik
tekrarlanan mesaj uluslararasi iligkiler ve egitim olarak siniflandirilan alanda yer alan
“Katarli 0grencilere sinavsiz tip egitimi” konusunun yalan oldugu ve bu yalanin
siyasi bir partinin meclis grubunda sdylenmesine iliskin ifadelerdir. Bu konu ayni
zamanda en fazla retweet alan konu olmustur. Sinavsiz gecis ile tip egitiminin
saglanmast konusu siyasal iktidara karsit bir siyasi parti tarafindan ele alinmistir.
Konuya iliskin olusturulan kelime bulutunda da (Sekil 3.2) katarli, sinavsiz, Tiirkiye,

askeri, gencler kelimeleri yogun olarak kullanilmistir. Karsit goriise sahip siyasi bir
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liderin iktidarin diizenlemis oldugu protokolle sinavsiz gegis ile tip egitimi glindemi
kullanicilar tarafindan yalan haber olarak nitelenmis ve tepki gosterilmistir. Diger
taraftan Keskin ve Sonmez’in (2015) siyasi liderlerin twitter {izerindeki
goriiniirliiklerini inceledigi arastirmada (@kilicdarogluk’nin ve CHP’nin en fazla
takip¢i ve tweet paylasma sayisina sahip oldugu tespit edilmistir. @kilicdarogluk
hesabinin ¢ogunlukla siyasi tweetler attig1 belirlenmistir. Yine aynmi arastirmada bu
arastirma bulgusundan farkli olarak @kilicdarogluk hesabinin retweet sayisi ikinci
sirada yer almistir. Giincel rakamlar incelendiginde @kilicdarogluk hesab1 takip
edilme acisindan ikinci sirada yer almaktadir. Bu sonug¢ farkli sekillerde
yorumlanabilir: Tlk olarak muhalif bir liderin sinavsiz gecis ile tip egitimi elestirisinin
yalan bir haber olduguna iliskin enformasyon, siyasal iktidarin Otesinde lidere
yonelik tehdit olarak algilanmis olabilir. Tiirkiye’de siyasal kiiltiir lider anlayisina
bagl olarak yapilandirilmaktadir (Keskin ve Sonmez 2015). Dolayisiyla tip egitimi
alaninda takipg¢i sayisi yiiksek giiclii bir muhalif tarafindan ortaya atilan sinavsiz
gecis hakki haberi, siki sikiya bagli olunan lidere yonelik toplum goziinde yipratici
bir haber olarak goriilmiis ve bu haberin yanlis olduguna iliskin alg1 yaratilmak
istenmis olabilir. Ayrica mevcut siyasal iktidar liderinin liderlik tarzina yonelik
yapilan incelemede 6zdesleme, teskilat¢ilik, duygusal bag, toplumsal mesruiyet,
siyasal iletisim vb. dzellikler belirlenmistir (Bozduman, 2020). Bu durumda siyasi
iktidar liderini zayiflatacak her tiirlii haberin kendisi ile duygusal bag kuran
kullanicilar tarafindan karsit tepki ile sonuclanmasi beklendik bir durumdur. Ote
yandan bu konuya 6zgili haberi paylasan bazi hesaplara ulasilamamasi bilgi akisinin
kontroliinii elinde tutan hesaplarin (6rnegin  @AKSultans) sahte(bot) hesaplar

olabilecegini de diistindiirmiistiir.

Arastirma kapsaminda yer alan kullanicilarin en hizli reaksiyon verdikleri ii¢
konu alami sirasiyla tip egitimi finansmani, tip egitimi ve din ile tip egitimi ve
siddettir (Cizelge 3.2). Ancak tip egitimi finansmani konusunda reaksiyonu
hesaplanabilen bir retweet bulundugundan tip egitimi ve din konusu en hizh
reaksiyon alinan konu olarak degerlendirilmistir. Bu kapsamda ele alinan mesaj
igerikleri incelendiginde tibbin din ile c¢atigsmasi/ortiismesine odaklanilmaktadir.

Cumbhuriyetin kurulusundan itibaren yapilandirilan sistemler incelendiginde ilk
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donemlerde sekiiler anlayisin hakim oldugu yapi, 1950°’li yillardan itibaren
muhafazakar bir anlayisa dogru evrilmistir (Altin, 2019). Tiirkiye’de yliriitilen bir
arastirmada islami temelde bir toplum yaratma konusunda gerginligin yogun olarak
yasandigr belirlenmistir  (Carkoglu ve Toprak, 2006). Bu alandaki hizh
reaksiyonunun genel olarak toplumda ve 6zelde tip egitiminde dini etkilerin gerginlik

yaratmaya devam eden hassas bir konu oldugunu sdylemek miimkiindiir.

Arastirmada olusan topluluklar i¢inde reaksiyon araliklari en kisa (0-26/dk)
olan iletisim alaninin 9. Toplulugun oldugu belirlenmistir (@eha medya). Bu
toplulukta en fazla retweet 0-2/dk igerisinde gergeklestirilmis olup, en fazla iletisim
kurulan konu uluslararasi iliskiler ve egitim alanidir. Ote yandan 0-1,70/dk arasinda
en yogun reaksiyon alinan ve topluluk katilimcilar1 karma bir yapi1 sergileyen 5.
topluluktur. Bu alanda da en fazla iletisim kurulan konu uluslararasi iliskiler ve
egitim konusudur. Genel bir degerlendirmeyle ele alindiginda en hizli reaksiyon
devlet yonetimi, iletisim, bireysel ve erisilemeyen hesap kullanicilart tarafindan
gerceklestirilmis olup, tepki verme kisaligi agisindan en hassas konu uluslararasi
iligkiler ve egitim konusu olarak belirlenmistir. Literatiirde kullanicilarin retweet
etme stirelerine iliskin bazi arastirmalar yiiriitiilmiis olup, bununla ilgili bir 6ngoriiye
heniiz ulagilamamistir (Yin ve ark., 2021). Diger taraftan retweet edilme siiresini
etkileyen cok cesitli faktorler 6ne siirtilmektedir. Hashtag gibi icerik 6zellikleri daha
kisa bekleme siireleri, tweet atan kisinin takipgi sayist daha uzun bekleme siiresiyle
iligkilendirilmektedir. ~Hashtag iceren tweetlere, kullanicilar daha rahat
ulasabilmektedir. Takip¢i sayisinin yiiksekligi daha kisa bekleme siirelerine yol
acacag diisiintilse de, kisi sayis1 arttikca bireylerin birbirinden sorumluluk beklemesi
nedeniyle azalmaktadir (6rnegin, zor durumdaki bir bireye yardim ederken). Yine
mesajin  gereksiz goriilmesi retweetleme siiresini  etkileyebilmektedir. Ya da
baslangigta ¢ok sayida kisi orijinal igerige maruz kaldiysa, retweetleme gereksiz
gorllebilir. Bunlarin yaninda tehlike ve kontrolle ilgili igerikler arasindaki
karsilastirmalar da retweet edilmede 6nemlidir. Belirli anahtar kelimelerin algilanan
tehlikeyle ilgili konusmalarla iliskilendirilme giicli retweet i¢in bekleme siireleriyle
giiclii bir iligkiye sahiptir. Tipik olarak kullanilan anahtar kelimeleri iceren tweetler,

tehlike olaylarina atifta bulunmak i¢in ortalama olarak daha kisa bekleme siirelerine
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sahiptir. Bu sonuclar, tehlikeyle ilgili icerige maruz kalmanin aslinda ortalama
icerikten daha hizli olabilecegini gdstermektedir (Spiro ve ark., 2012). Buradan
hareketle tip egitiminde sinavsiz gegis ile tip egitimi konusunun toplumda en hizl
sekilde retweet edilmesinin bu denli yiiksek olmasi, paylasilan igerigin tip egitimine
yonelik 6nemli bir tehdit barindirmasina baglanabilir. Ancak retweet edilen konu
tehdit olarak algilansa da mesaj icerigi bunun siyasi bir figiir tarafindan ortaya atilan
yalan bir haber oldugudur. Dolayisiyla kullanicilar bu durumu mevcut siyasal iktidar
ile karsit goriislerde olan siyasi bir figliriin ortaya atmasini, siyasal iktidarin liderine
yonelik tehdit olarak algilamis ya da tip egitiminde smavsiz gegise iliskin
retweetlemeler yapilarak gercek bilgiye erisim saglamak i¢in giindem olusturmus
olabilirler. Her iki durumda da toplum beklentisinin konunun en kisa siirede ac¢ikliga

kavusturulmasi oldugu sdylenebilir.

Arastirmada elde edilen bulguya gore en fazla begeni ortalamasi 18,68 ile
mesleki yeterlik ve aidiyet, en diisiik begeni ortalamasi 2,73 ile uluslararas iligkiler
ve egitim alamidir. Retweet ortalamasi bakimindan en yiiksek ortalamaya mesleki
yeterlik ve aidiyet alani, en diisiik ortalamaya tip egitiminin finansmani konusu
sahiptir (Cizelge 3.2). Mesleki yeterlik ve aidiyet konusunda en 6nemli tweet tip
alanindan bir uzman tarafindan atilmistir. Bu sonug tip alanindan bir uzmanin, bir
baska deyisle popiilerligi yiiksek bir kisinin goriislerinin diger iiyeler tarafindan daha
fazla kabul edildigine baglanabilir. En diigiik begeni ortalamasina sahip uluslararasi
iligkiler ve egitim alanin1 yorumlayabilmek i¢in birden fazla parametrenin goz
oniinde bulundurulmas1 gerekmektedir. Oncelikle bu konu siyasi liderlerin
paylasimlariyla olusturulmus bir alandir. Bu nedenle etkilesimlerin i¢ine daha once
de belirtildigi lizere belirli bir siyasi goriisii yaymak amaciyla dahil olan gegici
hesaplar eklenmis olabilir. Bu hesaplarin begeni olusturarak tutum ve davranig
degisimi yaratmaktan ¢ok, bu alana 0zgli siyasal iktidarin uygulamalarim
destekleyen paylasimlar yaparak konunun sosyal medyada konusulmasini amacladigi

diistiniilmektedir. Bir bagka deyisle amag, giindemin kontroliinii saglamaktir.
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5. SONUC ve ONERILER

Arastirmada tweetlerin %85°1 Retweet seklinde ger¢eklestirilmistir.
Kullanicilarin en fazla giindeme aldig1 ve retweet ettigi konu uluslararasi
iligkiler ve egitim alaninda yer alan sinavsiz gecis ile tip egitimi
konusudur.

Tip egitimine yonelik sosyal medyada giindemde kalma siiresi en fazla
olan ilk ii¢ konu; tip egitiminin yapist (105/giin), kisisel elestiriler
(99/giin) ve as1 elestirileri (83/giin)’dir.

Tweetler i¢cinde i¢ derece merkeziligi (en prestijli) en yiiksek olan hesap
tip alanindan bir uzman olan @ adenelm isimli hesaptir. I¢ derece
merkeziligi yiiksek olan ilk 20 kullanicinin tanimlayict 6zellikleri
incelendiginde kullanicilarin = %30’unun  (n:6) iletisim alanindan
kullanicilar oldugu tespit edilmistir.

En yiliksek dis derece ve arasindalik merkeziligine sahip hesap
@AKkSultans’tir.  Anilan tarihlerde tip egitimine yonelik bilgi akisinin
kontrolii bu hesap araciligiyla saglanmstur.

Tip egitimine yonelik olarak retweet edilen ilk ii¢ hesap incelendiginde
mesleki yeterlik ve aidiyet konusunda igerik paylasan bir tip uzmani,
uluslararasi iliskiler ve egitimi konularinda igerik paylasan uluslararasi
iligskiler uzmani ve siyasetci bir kimligin baskin oldugu goriilmektedir.
Bu hesaplarin 6zvektor merkeziligi de yiiksektir.

Topluluk analizleri agisindan arastirmada tip egitimi konusunda yiiksek
tabakalanma gergeklestirilmis ve ¢ekirdek bir aga ulagilamamistir.

Sosyal ag analizi ile olusan topluluklar i¢inde konusulan konular/alanlar
baglaminda degerlendirildiginde uluslararasi iliskiler ve egitim alaninin
baskin oldugu goriilmektedir.

Arastirma kapsaminda yer alan kullanicilarin en hizli reaksiyon
verdikleri li¢ konu alan1 sirasiyla tip egitimi finansmani, tip egitimi ve

din ile tip egitimi ve siddettir. Ancak tip egitimi finansmani konusunda

96



reaksiyonu hesaplanabilen bir retweet bulundugundan tip egitimi ve din

konusu en hizli reaksiyon alinan konu olarak degerlendirilmistir.

Bu bulgulardan hareketle oneriler arastirma ve uygulamaya yonelik oneriler

basliklar1 altinda sunulmustur.

Arastirmaya Yénelik Oneriler

e Bu arastirmada belirli bir tarih aralifinda tip egitimi anahtar kavram ile
twitter tizerinden elde edilen veriler icerik analizi yontemi ve sosyal ag
analizi kullanilarak degerlendirilmistir. Bu anahtar kavram kullanilarak
farkli zaman dilimlerinde tip egitiminin sosyal medyada goriiniirliiglinii
incelemek amaciyla farkli arastirmalar gergeklestirilebilir. Verilerin
toplandigr donemin pandemi donemiyle ortiistiigii dikkate alindiginda
farkli bir zaman diliminde tip egitimine yonelik tweetlerin analiz
edilmesi karsilastirmalarin yapilabilmesi agisindan 6nemlidir.

e Sosyal ag analizi i¢in siklikla kullanilan parametreler (sosyal ag analizi
metrikleri, merkezilik, yogunluk ve merkezilesme) disinda, sosyal
aglardaki etkilesimleri ve agdaki yapilar1 farkli perspektiflerden analiz
ederek tahminler Uretmek icin makine Ogrenmesi algoritmalarindan
yararlanilabilir. Ozellikle siyasi karar vericilerin tip egitimine y&nelik
gerceklestirecekleri diizenlemeler igin bu algoritmalardan yararlanarak
tahminlerin tretilmesi toplumsal siirdiiriilebilirlik ag¢isindan oldukga
onemlidir.

e Matematiksel ve istatistiksel tekniklerin kullanildig1 sosyal ag analizi,
sosyal aglarda gergeklesen etkilesimlere yonelik ©Onemli ipuclari
vermekle birlikte, bu etkilesimlerin niteligi ve bireyde uyandirdigi
tepki/duygulanimlari belirleme konusunda sinirli kalabilmektedir. Her ne
kadar duygu analizi ile baz1 kavramsal cerceve olusturulabilirse de
bilgi/tutum/davranisa 6zgii 6znel degerlendirmelerin elde edilmesi
giiclesmektedir. Bu nedenle bu tiir arastirmalarin, sosyal ag analizini

destekleyecek nitel desende arastirmalarla desteklenmesi onerilmektedir.
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Bu arastirma 6zelinde ele alindiginda toplum {iyeleri tarafindan en yogun
sekilde ele alinan tip egitiminde sinavsiz gecis hakkinin diger 6grencilere
yonelik bir haksizlik olarak mi1 diisiiniildiigi yoksa bu olayin siyasi
otoriteye yonelik bir tehdit olarak mi algilandigr gecici/sahte/bot
hesaplarin varligina 6zgii varsayima dayanarak belirlenememektedir.
Ayrica o0grencilere yonelik bu ve benzeri diizenlemeler konusunda 6znel
degerlendirmeler de yol gosterici olabileceginden, farkli desen ve
modellerle incelemelerin yapilmasina gereksinim duyulmaktadir.

e Aragtirma kapsaminda elde edilen tweetler tiim toplum iiyelerinin tip
egitimine yoOnelik goriislerini icermektedir. Sosyal medyada tip egitimi
konusunun farkli aktorlerin (tip alaninda uzmanlar, siyasiler, tip egitimi
almamis kisiler vb.) kendilerine 6zel ve/veya birden fazla aktoriin tip
egitimine yonelik perspektiflerini degerlendirmelerine iliskin ¢oklu
karsilastirmalar yapilabilir.

e Tip egitiminin sosyolojik a¢idan degerlendirilebilmesi i¢in yillar i¢indeki
degisimine 151k tutmak amaciyla, sosyal medya arastirmalarinin
yayginlagtirilmasi bu alana yonelik genel egilimleri biitiinciil olarak

degerlendirmek agisindan onemlidir.

Uygulamaya Yénelik Oneriler

e Tip egitimi anahtar kelimesi ile elde edilen tweetler incelendiginde en
fazla giindemde tutulan konunun tip egitiminin yapist oldugu
goriilmektedir. Bu nedenle tip egitiminde yapisal degisiklik beklentilerinin
heniiz yeterince karsilanmadigini sdylemek miimkiindiir. Dolayisiyla tip
egitimi  veren  kurum/kuruluslarin  toplum  beklentilerine  6zgi
diizenlemeleri gergeklestirmeleri ve yapilan iyilestirmelerin yansimalarin
takip etmelerinin faydali olacagi diisliniilmektedir. Yiiriitiilecek tiim bu
caligmalarin ayn1 zamanda tip egitimi veren kurumlarin “sosyal hesap
verebilirliklerini”  arttirma konusunda kilit bir rol oynayacagina

inanilmaktadir.
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OZET

“Tip Egitimi” Anahtar Sozciigii Ile Atilmis Tiirkce Tweetlerin Incelenmesi: Ag Analizi
Calismasi

Bu arastirmada farkli goriis ve fikirlerin paylasilmasinda onemli bir ara¢ olarak
goriilen ve onemli bir sosyal medya araci olan twitter aracilifiyla toplumun tip egitimine
yonelik ele aldigi konulari, nasil tepkiler verdiginin belirlenmesi amaglanmistir.

Aragtirmada MAXQDA araciligiyla “tip e@itimi” kavrami kullanilarak 21.03.2021-
18.07.2021 tarihleri arasinda 26250 tweete ulagilmis ve sosyal ag analizi i¢in veri temizleme
islemi ile yapilan 13835 tweet 6rneklemi olusturmustur. Elde edilen tweetler konu alanlarina
gore smiflandirilmis, retweet edilme siireleri ve glindemde kalma siireleri ile birlikte sosyal
ag analizinde kullanilan bazi 6l¢iim parametreleri dogrultusunda degerlendirilmistir.

Aragtirma sonucunda tip egitimine iliskin tweetlerin %85’inin Retweet, en fazla
giindeme alinan ve retweet edilen konunun uluslararas iliskiler ve egitimi alaninda yer alan
sinavsiz gegis ile tip egitimi konusu oldugu, en uzun siire ile giindemde kalan konunun tip
egitiminin yapisina yonelik tweetler oldugu, tiim kullanici hesaplari i¢inde @adenelm isimli
tip alamindan uzmanin hesabinin i¢ derece merkeziliginin daha yiiksek ve prestij sahibi
oldugu, arasindalik merkeziligine sahip @AkSultans hesabinin bilgi ve iletisim kontroliinii
sagladigi, mesleki konularda alan uzmanlarinin, uluslararasi iligkiler ve egitim alaninda ise
siyasi kimliklerin daha fazla igerik paylasiminda bulundugu, iletisim araclari/medya
alanindan olan hesaplarin agirliginin daha fazla oldugu, tip egitimi konusunda olusan
gruplarin yiiksek tabakalanma degerine sahip oldugu ve kendi iglerinde ozellestikleri,
topluluklar i¢inde en fazla konusulan konunun uluslararas: iligkiler ve egitim alani oldugu,
kullanicilarin en hizli reaksiyon verdikleri {i¢ konu alaninin sirastyla tip egitimi finansmani,
tip egitimi ve din ile tip egitimi ve siddet oldugu, en yogun ve en kisa siirede reaksiyon
alman konunun uluslararas1 iliskiler ve egitim konusu oldugu, Retweet ortalamasi
bakimindan en yiiksek ortalamaya mesleki yeterlik ve aidiyet, en diisiik ortalamaya ise tip
egitiminin finansman1 konusunun sahip oldugu belirlenmistir.

Anahtar Sozciikler: Tip egitimi, sosyal medya, sosyal ag analizi
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SUMMARY

Analysing Turkish Tweets with the Keyword ""Medical Education: Network Analysis
Study

In this study, it was aimed to determine how the society reacts to the issues related to
medical education through twitter, which is an important social media tool that is seen as an
important tool for sharing different opinions and ideas.

In the study, using the concept of “medical education” through MAXQDA, 26250
tweets were accessed between 21.03.2021-18.07.2021 and 13835 tweets made by data
cleaning process for social network analysis constituted the sample. The tweets obtained
were classified according to the subject areas, retweeting times and the duration of being on
the agenda were evaluated in line with some measurement parameters used in social network
analysis.

As a result of the research, 85% of the tweets related to medical education were
retweeted, the issue that was most frequently brought to the agenda and retweeted was the
issue of medical education with transition without exams in the field of international
relations and education, and the issue that remained on the agenda for the longest time was
the tweets about the structure of medical education, Among all user accounts, the account of
@adenelm, an expert in the field of medicine, has a higher degree of internal centrality and
prestige, the account of @AKSultans, which has betweenness centrality, provides
information and communication control, field experts in professional issues and political
identities in the field of international relations and education share more content, It was
determined that the weight of the accounts from the field of communication tools/media was
higher, the groups formed on the subject of medical education had a high stratification value
and were specialised within themselves, the most talked about subject within the
communities was international relations and education, the three subject areas that users
reacted the fastest were medical education financing, medical education and religion, and
medical education and violence, respectively, the subject that received the most intense and
shortest reaction was international relations and education, the highest average in terms of
Retweet average was the field of professional competence and belonging, and the lowest
average was the subject of medical education financing.

Keywords: Medical education, social media, social network analysis
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