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OZET

SURIYELi MULTECILERLE BIRLIKTE YASAMA KULTURUNUN
GELISTIiRILMESI AMACIYLA DUZENLENEN GOC VE SOSYAL UYUM
EGITIM PROGRAMININ DEGERLENDIRILMESI

KOC, Giilistan
Yiiksek Lisans Tezi, Yasam Boyu Ogrenme ve Yetigkin Egitimi Anabilim Dali
Tez Danismani: Dog. Dr. Ahmet YILDIZ
Ekim, 2019, xv + 151 sayfa

Aragtirmada bir sivil toplum kurulusu tarafindan gelistirilen birlikte yasam, go¢
ve sosyal uyum konulu egitim programinin degerlendirilmesi amaglanmaktadir. Calisma
grubunu Yuva Dernegi tarafindan gelistirilen ve uygulanan “Birlikte Yasam: Gog ve
Sosyal Uyum” baslikli egitim programina katilanlarin olusturdugu bu arastirmada, egitim
programi incelenmis; yetiskinlerin programa katilim oriintiilerini, programinin icerik ve
Ogretme-0grenme siireclerini ve programin katilimcilarin yagamlarinda nasil degisimler
yarattigini tespit edebilmek amaciyla egitim programina katilan yetiskinlerin goriis ve
deneyimleri ele alinmustir.

Nitel bir durum c¢alismasi1 olan arastirmada, sozii edilen amaca ulasmak tizere
egitim programina katilan 19 kisi ile goriigmeler gergeklestirilmistir. Arastirmanin
sonuclarina gore, Suriyeli miiltecilerle giindelik yagamlarinda temast olan kisiler egitim
programina katilmaktadir. Bu yetiskinlerin, Suriyeli miilteciler ile olumlu temasi
bulunmaktadir. Ogretmenler, {iniversite Ogrencileri mesleki gelisimlerine katki
sunacagini diisiinerek; go¢ alaninda galismaya baslayanlar hem mesleki gelisimleri hem
ilgileri nedeniyle programa katilmaktadir. Go¢ alanina iliskin bilgi birikimi ve ¢aligma
deneyimine sahip yetiskinler igin egitim programi, deneyim paylasimini saglayan ve
farkl: fikirlerle tanigsma imkén1 taniyan bir paylasim alanidir. Programin empatiye dayali
olmasi ve katilimci temelli olmasi, yetiskinlerin ilgi ve motivasyonunu artiran en énemli
unsurlardir. Empatiye dayali 6grenme, doniistiiriicti bir 6grenme yaratmaktadir. Egitim
programi, Suriyeli miilteciler hakkinda 6nyargilar1 ve dogru olmayan bilgilere sahip olan

katilmcilarin  Onyargilarint  ve bilgilerini  sorgulamalarini  saglamisken, Suriyeli



miiltecilere  yonelik  Onyargist  olmayan katilmecilarin = farkindaliklarmi  ve
savunuculuklarini gii¢lendirmistir. Boylelikle tiim katilimeilarin Suriyeli miiltecilere

yonelik farkindaligini farkli diizeylerde artirmaktadir.

Anahtar Sozciikler: Birlikte yasam, gd¢, sosyal uyum, yetiskin egitimi.



ABSTRACT

EVALUATION OF THE MIGRATION AND SOCIAL COHESION
EDUCATION PROGRAM DEVELOPED TO IMPROVE THE CULTURE OF
LIVING TOGETHER WITH SYRIAN REFUGEES

KOC, Giiliistan
Dissertation, Department of Lifelong Learning and Adult Education
Thesis Supervizor: Ass. Prof. Ahmet YILDIZ
October, 2019, xv + 151 pages

The study aims at evaluating the education program developed by a non-
governmental organization on living together, migration and social cohesion. In this study
where the study group was formed by those who participated in the education program
titled “Living Together: Migration and Social Cohesion” developed and implemented by
Yuva Association; the education program was examined, and the insight and experience
of the adults who took part in the education program in order to determine the
participation patterns of the adults in the program, the content and teaching-learning
processes of the program and who the program created changes in the participants’ lives.

In this research, which is a qualitative case study, 19 people who participated in
the education program were interviewed to achieve the mentioned objective. According
to the outcomes of the research, people who are in contact with Syrian refugees in their
daily lives participate in the education program. These adults’ contact with Syrian
refugees was positive. Teachers and university students participate in the program with
the idea that it is likely to contribute to their professional developments while those who
have recently started to work in the field of migration participate in the program for both
professional and personal development purposes. The education program is an area of
exchange allowing exchange of experience and introduction to different ideas for adults
who have information accumulation and work experience in the field of migration. The
fact that the program relies on empathy and participant-based is the most significant

elements enhancing the interest and motivation of the adults. Empathy-based learning

Vi



creates a transformative learning experience. While the education program allowed the
participants who have bias against and inaccurate information about Syrian refugees to
question their prejudice and information; it reinforced the awareness and advocacy of the
participants with no prejudice against Syrian refugees. The program, therefore; increases

the awareness of all the participants regarding Syrian refugees to different extents.

Key Words: Living together, migration, social cohesion, adult education.
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ONSOZ

Bilmedigim bir dykiilye dogru, yasamimin en iirkek ama bir o kadar da en cesur
adiminm attigim bir yolculukla baslamisti bu ¢alismanin 6ykiisii. 6 yilin ardindan, biraz
biiylimiis, biraz kesfetmis, cokca kesfetme aski ile dolmus bir Giilistan olarak girdigim
bu patikanin sonuna gelmenin mutlulugunu yastyorum.

Bu 6 yilda en ¢ok inandigim sey karsilasmalar oldu. Bu karsilagsmalar, benim gii¢
aldigim, destegini hissettigim, ilhamlandigim kaynaklarim oldu. Onlar, diinyanin her bir
kosesinde yiiregi iyilige ve glizellige, esitlige ve ozgiirliige agilmis insanlarla yan yana
olmamu sagladi. Bu tez zamanla, inandigim ve i¢imi umutla dolduran bu yan yana olma
haline, birlikte yasayabilecegimiz bir diinyaya olan umudumun ve ¢abamin dallanan ve
cigeklenen bir tezahiirii oldu.

Tesekkiirtim oOncelikle sevgili anneme ve babama. Bana her zaman inandiklari,
giivendikleri, heyecanima hep ortak olduklari, beni hep destekledikleri ve giivende
tuttuklart icin. Attigim adimlarimda beni hep destekleyen ve abisinin yol arkadagligini
tatma sevinci yasayan bir kiz kardes olmami saglayan abime, giiliisii, yasam enerjisi ve
heyecanliyla i¢imi hep ferahlatan kiz kardesime yasamimdaki varliklari igin tesekkiirler.

En kiymetli 6grenmelerime ve yiiksek lisans yolculuguma g¢ikmama vesile olan
Egitim Sen’in emekgilerine ve 6gretmenlerine, sordugu soru ile bu yolculuga ¢ikmami
saglayan ve tez jiirimde yer alan sevgili Dog. Dr. Ayhan Ural’a, bilgeligi kalender bir ses
ile dinlememi saglayan sevgili Prof. Dr. Meral Uysal’a, lisans yillarimdan bugiine
ezilenlerin yasadig1 diinyay1 tanimami ve o diinyanin i¢inde umut dolu dayanismalarin
varligina beni yaklastiran, merakla sordugum sorulari sakinligi ve igtenligi ile yanitlayan,
bir kadin arastirmaci olarak bana hep ilham olan ilk tez danismanim Dog. Dr. Fevziye
Sayilan’a, girdigim iirkek yolda beni hep dinleyen, anlayan, sorulariyla hep kesfe ¢ikma
cesareti veren sevgili tez danismanim Dog. Dr. Ahmet Y1ldiz’a i¢i nese dolu tesekkiiriimii
sunartm. Ogrenciligim sirasinda her birinin inanci, giiveni ve destegi benim icin ¢ok
kiymetli ve yol gosterici oldu.

Cikmaya tesne oldugum her yolcugun pesine diismem gereken bir kesif oldugunu
fissldayan camim Ilker’e, bu tezi yersizlik ve yurtsuzluk arasmda nasil yazacagimi
bilemedigim bir noktada yolumu aydinlatmama destek olan sevgili Katarzyna ve

Filippo’ya, ayn1 evde biliyiimedigim bir kiz kardesligi Ankara sokaklarinda bulmanin ve

viii



bugiine gelen sicacik dostlugunda gezinmenin nesesini yasatan, ince ve narince hep yani
basimda oldugunu hissettiren, yuvasini agarak bu yolculugu bitirmemi miimkiin kilan
canim Tuba’ya koca bir tesekkiir. Tezimin her satirin1 okuyan, fikirleri ile yol gdsteren,
basarabilecegime inancini dillendiren yol arkadasim canim ablam Gamze’ye, bu tezi
yazmamda naif anlatimi, fikirleri, destegi, birden karsima ¢ikan arkadaslig: ile ¢okca
emegi olan Sedef’e, imkanlar ve imkansizliklar arasinda ince ¢izgiyi kendimize olan
inancimizla ¢izdigimize inandirdig1 i¢in Merve’ye, bir tutam mavi fikirle baslayan
sohbetlenmelerimiz vesilesiyle her zaman yol géstericilerimden olan Burcu’ya, bir evden
bir diinyaya agilan arkadasligiyla bana gii¢c veren Gérkem’e, tez yazma arkadasim oldugu
icin Asli’ya ¢okca tesekkiir ederim. Sule’ye, birlikte yiiriidiiglimiiz yolda beni hi¢ yalniz
birakmadigi, heyecanima hep sevgi dolu bakiglarint kondurdugu, en giizel
karsilagsmalarimdan oldugu i¢in ¢ok tesekkiir ederim. Seher’e, beni hep son dakika
umutsuzluklarimdan ¢ekip c¢ikardigr ve gelecegin umutla ve direngle oOriilebildigini
gosterdigi icin tesekkiir ederim. Zeynep’e, yeniden karsilagmalarin bir anlami olduguna
inandiran sevgisi ve ilgisi i¢in tesekkiir ederim. Rezan’a, basimi yaslayabilecegim omuz
oldugu, gerceklerle bezenmese de hayallerimi dinleyip destek oldugu i¢in tesekkiir
ederim. Jose’ye, renklerle fircalanmis diisler kurmaya devam etme giicii verdigi igin;
Ezgi’ye, sabah tazeligi hissi veren sohbetleri ile gayretlenmemi sagladigi i¢in ¢ok
tesekkiirler. Yelda’ya, yiiregini mutlu eden yerlerde dolagsmanin nasil da huzur dolu
oldugunu gérmemi sagladigr i¢in tesekkiirler. Sordugum sorularin mutlaka bir yaniti
olduguna inanmami saglayan sohbeti i¢in Prof. Dr. Guy Senese’ye sonsuz tesekkdiirler.
Sofia’ya, Lucile’e, Fran’a varliklar1 i¢in tesekkiirler.

Bir tesekkiirim de YUVA’ya. Giizel yiirekli pek ¢ok arkadasimla tanigtigim yer
oldugu, hatirlayinca i¢imi mutlulukla dolduran anilar biriktirmeme vesile oldugu igin.
Arastirmami miimkiin kilan paylasimi ve seffafligi sagladigi i¢in.

Son 4 yilimdaki tiim karsilagsmalarimla hayatima girenlere, beni “benlik” hallerimle
kabul ettikleri; benimle paylastiklart igtenlikleriyle, heyecanlariyla, umutlartyla
neselenmemin, giiliislerimin sebepleri olduklar i¢in tesekkiirler.

Son tesekkiirim benimle goriismeyi kabul eden, yasamlarindan bir parga
paylasanlara. Bana giivendikleri i¢in, beni yeniden yazmaya, okumaya, dinlemeye
hevesle doldurduklari ve bana yepyeni bir patikaya girme kararligi verdikleri igin

tesekkiirler.
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BOLUM 1

GIRIiS

Bu baglik altinda aragtirmanin problemine, amacma 6nemine ve arastirmada

kullanilan tanimlara yer verilmektedir.

1.1. Problem

Yetiskin egitimi, toplumsal degismelerde onemli bir rol oynar. Bu baglamda,
Tiirkiye’de, Suriye krizinin ardindan yasanan kitlesel go¢ sonrasinda Suriyelilerin iilkeye
uyum saglamalari siirecinde yetigkin egitimi 6nemli bir alan haline gelmistir. Gogiin
ardindan olusturulan ya da katilimcisi yogunlasan yetiskin egitimi programlari, temelde,
miiltecilerin dil gelisimlerini ve meslek edinme olanaklarini gelistirmek, giindelik
yagsamlarint  kolaylastirmak amaciyla uygulanmaktadir. Bu pratiklerde, Suriyeli
miiltecilerin Tiirkiye’deki ekonomik, kiiltiirel ve toplumsal yasama uyumunu saglamaya
odaklanan bir yaklagimin hakim oldugunu sdylemek miimkiindiir. Bunun yaninda gég ile
birlikte gelen egitim ihtiyacinin diger tarafinda Tiirk toplumu bulunmaktadir. Toplumun
bir kismi, Suriyeli miiltecilere yonelik kokeni Onyargilara, ayrimciliga ve irke¢iliga
dayanan sdylemler, tutumlar ve davramslar sergilemektedir. Oyle ki halkin yaris1 Suriyeli
miilteciler ile komsu olmak istememektedir (Erdogan, 2014, s. 32). Ozel ya da kamusal,
giindelik yasamin herhangi bir alaninda karsilagabilecegimiz bu olumsuz séylem, tutum
ve davranislar, iki toplulugun ayni ortamda bulunma hélinin birlikte yasama kiiltiiriine
dontisme imkanimi gii¢lestirmektedir. Bu kapsamda yetiskin egitimi, bir arada yasamin
esitlik ilkesi ile kurulabilmesine olanak saglayan islevler barindirmaktadir. Arastirmanin
temel konusunu, bu olanagi yaratmak iizere Tiirkiye’de Suriyeli miiltecilerle birlikte
yasama kiiltlirlinlin gelistirilmesi amaciyla diizenlenen bir yetiskin egitim programinin
degerlendirilmesi olusturmaktadir.

Giliniimilizde insanlar, ¢esitli sebeplerle farkli {ilkelere dogru hareket etmektedir.

Gociin nedenleri; insanlarin sevdikleri ile yasama, farkli topraklar, iklimler, kiiltiirler



tanima, yeni deneyimler yasama istekleri olabilmektedir. istege bagli olmayan gocler de
bulunmaktadir ki bunlar iiretimin, tiiketimin, denetimin, yOnetimin sinirsizlastigi
kiiresellesme donemi (Sayilan, 2001; C. Suarez Orozco C. ve M. Suarez Orozco, 2000;
Kaya, 2014) ile birlikte yasadigimiz tahribatlar nedeniyle gergeklesmektedir. Bu gogler,
daha ¢ok bireysel veya aile gibi kiigiik grup gocleri seklindedir. Kiiresel esitsizliklerin
yarattign go¢ dalgalari ise kitlesel olmaktadir. Insan edimleri sonucuyla gerceklesen
ekolojik yikimlar ve gelismis iilkeler tarafindan yaratilan savaslar, catismalar nedeniyle
yasanan gocler, zorunlu kitlesel goclerin en bilinen ornekleridir. Bu kitlesel gogler
arasinda tiim diinyanin giindeminde olan Suriye krizi go¢ii onemli bir kirilma noktasidir.
Ikinci Diinya Savasi’nin ardindan diinyadaki en biiyiik kitlesel go¢ olma 6zelligi tastyan
gbc¢ dalgasi ile 6 milyona yakin Suriyeli yerinden edilmistir.

Bu 06zelligi nedeniyle Suriyeli miiltecilerin gocii pek ¢ok alana yeni glindemler
getirdigi gibi, yetiskin egitiminin giindemine de yeni uygulamalar getirmistir. Nitekim
yetiskin egitimi, kiiresellesme ve goc iliskisi ile diinyada farkli bir dalga kazanmistir.
Yetiskin egitimi alaninda yapilan akademik tartigsmalara, uygulamalara bakildiginda, gé¢
ile ortaya ¢ikan 6grenme ihtiyaglarmin, miltecilerin geldikleri iilkeye “entegrasyonunu
saglama” ihtiyaci olarak degerlendirildigi goriilmektedir. Bu degerlendirme ile iilkeye
sonradan gelenleri “entegre etmeye” dayali egitim yaklasim da giiclenmistir. Ornegin
miiltecilerin geldikleri iilkelerde karsilastigi dili 6grenmesi siireci, dil dgreniminin,
ekonomik ve toplumsal yasama katilimlarin1 kolaylastiracak bir unsur olarak goriilmesi
yerine; bu yasam alanlarina erisimlerini saglayacak temel ve bu temel ihtiyag
karsilanmazsa ayristirict unsur olarak goriilmesi s6z konusu olabilmektedir. Bu gibi
yaklagimlar, yetiskin egitimi alaninda sadece miiltecilerin egitimini odagina alan
uygulamalarin artmasina neden olmaktadir.

Bu uygulamalarin yani sira, miilteciler ve yerel halklarin bir arada yagam olanaklarin
gelistirme yaklagimini benimseyen yetiskin egitimi uygulamalari da olusmaktadir!. Buna
gore, toplumsal yasamda birbiri ile karsilasma alanlari sinirlt olan yerel halkin ve
miiltecilerin bir araya gelebilecegi, birbirini taniyabilecegi ve birbirinden 6grenebilecegi
O0grenme alanlar1 yaratilmalidir. Béylece insanlarin bir araya geldigi enformel 6grenme

alanlar1 Ornekleri ¢ogalmaktadir. Kiiltiirel gesitlilik iizerinden ortaklasma cabasi ile

!Bu konuda yapilmis ¢alismalardan biri, Liibnan’da gergeklestirilmis olan “Social Cohesion Programming,
In a Context of Major Refugee Influx Crisis” baglikli ¢aligmadir. Bkz: https://www.sfcg.org/wp-
content/uploads/2016/11/Search-Lebanon_Case-Study Social-Cohesion_Dialogue-and-Joint-Initiatives-

2016.pdf
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olusturulan bu 6rnekler, 6zellikle sivil toplum alaninda ortaya ¢ikmakta; bir araya gelen
topluluklarin ¢ok kiiltiirliiliigline odaklanmaktadir (Kuhlen, 2017). Birlikte yemek
pisirme?, geleneksel giin ve olaylar1 tanima gibi uygulamalar1 olan alanlarda, yetiskinlerin
cok kiiltiirliiliigiine odaklanan egitim yaklasimi beslenmektedir.

Bu enformel 6grenme alanlar1 her ne kadar bir arada yasam alanlarinin gelismesini
saglayacak imkanlar barindiriyor olsa da geleneksel kimlikler iizerinden insanlarin ve
iligkilerin kiiltiirel kodlara sikismasina neden olma riski tasimaktadir. Diger yandan kisa
bir siirede bir araya gelen insanlarin birbirleriyle kurduklar1 olumlu iliskileri, kisiler
0zelinde degerlendirme egilimi gosterdigini ve kisa siireli olmalar1 nedeniyle bu iliski
aglarmin bir araya gelemediginde ortadan kaybolabildigini de sdylemek yanlis
olmayacaktir. Ornegin Suriyeli miiltecileri huzuru bozan bir topluluk olarak goren ve ayni
zamanda bu etkinliklerden birine ya da sadece birkac¢ina katilan Tiirkiye Cumhuriyeti
vatandasi biri igin, etkinlik sonrasinda Suriyeli miilteciler hala huzuru bozan bir topluluk
olarak kalabilmekte, fakat birlikte yemek pisirdigi kisi “onlardan” farkli olabilmektedir.
Bu ¢ercevede, enformel 6grenme alanlari, insanlarin bir araya gelmesini saglamasi
acisindan Onemlidir ancak bir arada bir yasam Kkiiltiiriiniin gelismesi icin yeterli
olmayabilmektedir. Bunun nedenlerinden birinin, bugiin yasanan kitlesel gégiin, ikinci
Diinya Savasi’ndan bu yana yasanan en biiylik kitlesel go¢ 6zelligi tasimas: oldugu
sOylenebilir. Gogiin 6zellikle refah seviyesinin diisiik oldugu, halihazirda yerel halk
tarafindan kamusal hizmetlere ve emek piyasasina erisimin kisith oldugu bolgeler olan
Tiirkiye, Urdiin, Liibnan, Irak gibi Suriye’ye komsu gelismekte olan iilkelere yapiliyor
olmasi, bu iilkelerde topluluklar arasinda bir ¢atisma olusmasi riskini artirmaktadir.

Bu enformel alanlarin yeterli olmasini engelleyen nedenlerden bir digeri de
miilteciler ve yerel halklar arasindaki iligkinin boyutudur. Zira Suriyeli miiltecilerin
savasin ilk yillarinda yogun olarak go¢ etmeye c¢alistigi Avrupa iilkelerinde, sinirina
komsu olan Tiirkiye, Urdiin, Liibnan, Irak gibi iilkelerde, miiltecilerin toplumsal degerleri
zedeledigine, tek ulus olma yapisini agindirdigina, halkin ge¢im kaynaklarini daralttigina
iligkin gerekcelendirmelerle 6nyargili, 1irk¢i ve ayrimer sdylemler, davraniglar olugsmus ve
olugsmaya devam etmektedir. Bauman’in (2018) belirttigi gibi, kapisi1 ¢alinan halklar,

miiltecileri her zaman “yabanci” olarak gormektedir. Siyasal ve toplumsal yapinin

%Bu konuda 8rnek caligmalardan birisi “Tabak Kenarmin Otesi” projesidir. Bir yemek tarifi ile baslayan
proje, Almanya’nin gesitli illerinde gégmen ve yerel halk bir araya getirmektedir. Proje kapsaminda, yerel
halk ve gdogmenler arasinda aitlik hissi olusturmak, toplumlarin birbirine karsi 6nyargilarini azaltmak igin
aktiviteler yapilmaktadir. Bkz: https://ueberdentellerrand.org/
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izdiisiimleri oldugunu sdyleyebilecegimiz bu sdylem ve davranislar, toplumsal ayrigsmay1
derinlestirmektedir.

Boylece bir arada yasama kiiltliriiniin gelismesi ihtiyaci acil bir toplumsal yasam
ihtiyacina da doniismektedir. Bir arada yagsam Kkiiltiiriiniin gelismesi, esitlik, demokrasi ve
toplumsal adalet ile dogrudan iliskilidir. Esitlik ilkesi, demokratik katilimin ve toplumsal
adaletin saglanmasina, esitlik¢i bir yaklagimi benimseyen yetiskin egitimi ile dnemli bir
katki sunulabilir. Nitekim ¢agdas yetiskin egitimi koklerini, toplumsal degismeyi
hedefleyen hareketlerden almistir. Sayilan’in (2013) da ifade ettigi gibi, kdkeninde
iscilerin ve egitim olanaklarindan yoksun birakilan genis halk kesimlerinin egitilmesi
fikri olan ve zaman i¢inde okul disinda kalanlarin egitime ve bilgiye ulasmalar1 i¢in
olanaklar saglayan yetiskin egitimi; ayn1 zamanda toplumsal adalet, esitlik ve 6zglirliikk
gibi aydinlanmaci fikirlerin yayilmasinda 6énemli bir rol oynamistir. Bu anlamda, yetiskin
egitimi, toplumsal doniisiimii saglayacak olan yetiskinlerin kendi yagamlar1 hakkinda s6z
sahibi olma isteginin olusmasindan bu istek dogrultusunda aktiflesmesine, kamusal
alanlarin ve kurumlarin kullaniminin yayginlasmasindan bireylerin hak, adalet, esitlik,
Ozgiirlik gibi kavramlara iliskin Ogrenmesinin olusmasina, demokratik yurttaslik
bilincinin gelismesinden toplumsal yasama katilimin artmasina kadar genis bir bireysel
ve toplumsal giliclenme yelpazesinin olugsmasini saglayan adil ve esit bir toplum ig¢in
olanaklar sunmaktadir. Ote yandan, bu ézellikler, yetiskin egitiminin yiiklenmesi gereken
islevler olarak belirlenmistir. Alanin yayginlagmasini saglayan konferanslarda, yetiskin
egitimine kiiltiirel, ekonomik, egitsel, cinsel, irksal, dinsel ve uluslararasi esitsizliklerin
ortadan kaldirilmasinda onemli islevler yiiklenmis; esitsizliklerin hizla biiylimesine
karsin yetiskin egitiminin sorumluluk almas1 gerektigi vurgulanmistir (Uysal ve Yildiz,
2006). Bu sebeple, yetiskin egitimi, toplumsal ve kiiltiirel esitsizlikler nedeniyle olugsmasi
giiclesen bir arada yasama kiiltiiriiniin, demokratik yasam bigimlerinin ve toplumsal
adaletin olugsmasina katk1 sunabilecek bir miidahaledir.

Yukarida anilan uygulamalar ve degerlendirmeler, sinirlarinda 4 milyona yakin
Suriyeli miiltecinin yasadig1 ve bdylece diinyada sinirlar igerisinde en ¢ok miilteci
barindiran {ilke olma 6zelligi de tasiyan (UNHCR, 2017a) Tiirkiye’deki yetigkin egitimi
calismalarinin gelisimine iliskin ipuglar1 sunmaktadir. Krizin uzun soluklu olacag:
anlasildiginda, Suriyeli miiltecilerin Tirkiye’de kendilerine kalici bir yagam kurma
ihtiyact olusmaya baslamistir. Niifusun bir kismi kamplara yerlestirilirken bliyiik bir
kismi1 da Gaziantep, Sanliurfa, Hatay, Adana, Mersin gibi sinira yakin kentler bagta olmak

tizere kent merkezlerine yerlesmeye baslamistir (Kaypak ve Bimay, 2016, s. 92).
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Kamplarin gelen go¢ dalgasina karst yetersiz sayida olmasi, kamplarda verilen
hizmetlerin insan sagligina ve onuruna yakisir olmamasi, go¢ edenlerin tanidik veya
akrabalarinin kent merkezlerinde olmasi gibi nedenlerle yerlesimin kent merkezlerinde
yogunlastig1 séylenebilir.

Kente yerlesme ile birlikte miiltecilerin kamusal haklara, hizmetlere erisim ve
hukuksal prosediirleri bilme, gecim kaynagi bulma ve is piyasasina dahil olma gibi
ogrenme ihtiyaglar1 olusmaya baglamistir. Bu 6grenme ihtiyaglarinin giderilmesi igin ise
temel Tiirk¢e okuryazarligi egitimi 6nemli bir ihtiya¢ olarak karsimiza ¢ikmistir. Halk
Egitimi Merkezlerinde verilen egitimin yam sira sivil toplum kuruluslar1 tarafindan
verilen egitimlerin de ¢cogalmasiyla 2013 yilindan bugiine, basta Tiirk¢e okuryazarligi
olmak iizere pek ¢ok yetiskin egitimi programi gelistirilmistir. Suriyeli miiltecilerin temel
egitim ve 0grenme ihtiyaglarinin karsilanmasi ve geldikleri yeni tilkede kalic1 bir yasam
kurmalarin1 kolaylastirma hedefi ile olusturulan bu yetiskin egitimi programlarinin,
Tiirkiye’deki yetiskin egitimi uygulamalarinda 6nemli bir yer edindigini sdylemek
miimkiindiir.

Ev sahibi topluma ve Suriyeli miiltecilere birlikte verilen egitimler ile sosyal uyum
caligsmalar1 adiyla diizenlenen programlar da bulunmaktadir. Bu programlarda iki halkin
bir araya gelmesi araciligiyla bir diyalog zemini kurmalarini saglamak amaglanmaktadir.
Bu amagla Tiirkiye’de de Tiirkiyeli ve Suriyelilerin bir araya geldigi enformel 6grenme
alanlar1 olusturulmaktadir. Genel olarak yerel halkin ve Suriyeli niifusunun yogun
yasadig1 yoksul bolgelerde, sivil toplum kuruluslari inisiyatifinde olusturulan bu
alanlarda, iki halkin birbirine inanmasi ve giivenmesi, 6zellikle yerel halkin Suriyelilere
iliskin dogru bildigi yanlislar1 dile getirmesi ve gergegi Suriyelilerden 6grenme istegi
duymas1 amaglanmaktadir.

Yetigskin egitimi alanindaki bu uygulamalar, iki halk arasindaki catisma riskini
gidermemektedir; dolayisiyla yeterli degildir. Ciinkii yasanan kitlesel go¢, pek cok
ekonomik, toplumsal, siyasal sorunu beraberinde getirmektedir. Ev sahibi toplumun
Suriyeli miiltecilere yonelen diisiince ve tepkileri® de bunlar arasindadir. flgili literatiir
(Aslan, 2015; IGAM, 2017; Erdogan, 2014, 2017; Kutlu, 2015; Sénmez ve Adigiizel,
2017; Siileymanov, 2016; Danis, 2018). Tiirkiye Cumbhuriyeti vatandaslar arasinda

30rnek olarak gosterilebilecek haberlere bakiniz: https://tr.euronews.com/2019/01/05/nefret-soylemi-
cikmazinda-Suriyeli-siginmacilar
https://bianet.org/biamag/print/209851-Suriyeliler-turkiye-vatandaslarindan-iyi-kosullarda-mi
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Suriyeli miiltecilere yonelik 1rk¢1, ayrimer ve Onyargili duygu, sdylem ve davranislar
tiretildigini gostermektedir. Bu durum bize iki halkin bir arada yasamasini engelleyen,
simirlandiran ve zorlastiran pek c¢ok etkenin catismaya doniisebilecegi bir iklimde
yasadigimizi géstermektedir.

Bu nedenle, ev sahibi toplumun ve Suriyeli miiltecilerin bir arada yasama
durumunun, bir sinir i¢erisinde birlikte yagsamak zorunda olma halinden bir arada yasama
olanagma doniistiiriilmesine ihtiyag vardir. Bunun igin ise bir arada yasamin tarafi olan
yerel halkin gelistirdigi tepkilerin, Onyargilarin giderilmesi i¢in egitimlere ihtiyag
duyulmaktadir. Yeni dislama bigimleri, yeni hiyerarsiler ve yeni irk¢ilik bigimlerinin
rahatsiz edici yiiziiyle karsi1 karsiya kalmisken bu yeni irk¢ilik bigimlerine agik¢a meydan
okuyan egitim arastirma ve uygulamalar1 daha 6nce hi¢ bu kadar acil ihtiyag olmamistir
(Morrice ve digerleri, 2017, s. 133). Egitimler ve 6grenmeler, yerel halkin bir arada
yasama kiltlirii tasiyan yonelimlerde bulunmalarina katki saglayacaktir. Bu alanda
olusabilecek kalici bir egitim anlayisi, yukarida belirtilen g¢atigma ortami riskini
azaltabilir, toplumsal ayrismay1 durdurabilir, ortadan kaldirabilir, bir arada yasam olanagi
yaratabilir.

Tiirkiye, 2011 yilindan bu yana Suriyeli miiltecilerle birlikte yasayan ve oniimiizdeki
yillarda da birlikte yasayacagi a¢ik olan bir lilkedir. Suriye’de savas bitse dahi Tiirkiye’de
yasam kurmus pek ¢ok Suriyeli miilteci, yasamlarini kurduklar1 Tiirkiye topraklarinda
kalacaktir. 2017 yilinda yapilan bir arastirmaya gore, arastirmaya katilan Suriyelilerin
%78’1, doniis kosullar1 olan savasin sona ermesi, olagan giinlilk yasam kosullarinin
olusmas1 halinde Suriye’ye geri donmek istedigini belirtmistir (INGEV, 2019, s. 2).
Ancak bugiin bu durumun farklilagtigin1 sdylemek miimkiindiir. Diinya tarihinde savasin
stiresi arttikca, insanlarin yerlestikleri tilkelerde kaliciligi da artmaktadir (Erdogan, 2018,
s. 17). Benzer durum, Almanya’ya yapilan isci géclerinde de goriilmektedir. Cocuklarin
okula gitmeleri, yetiskinlerin is bulup c¢alismalari, yasanilan {ilkenin resmi dilinin
Ogrenilmesi ve yasanilan iilkedeki yasam kosullarinin gelinen iilkeden daha iyi olmasi
halinde go¢ edenlerin doniis motivasyonlar1 azalabilmektedir (Erdogan, 2017). Boylece
birlikte yasama kiiltiiriinii gliclendirecek egitim programlarina olan ihtiyaci bu dogrultuda
da degerlendirmek gerekmektedir. Zira Tiirkiye, ¢ok kiiltiirlii bir toplumdur. Farkliliklarin
anayasal gilivenceye alinmasi ve toplumsal diizeyde kabul edilmesi i¢in demokratik,
hakca bir esitligin yaratilmasi gerekmektedir. Yetigkin egitimi alaninda atilacak adimlar,
bdylesi bir toplumu yaratma yoniindeki en temel ihtiyaclardan biridir. Ciinkii bdyle bir

toplumu yaratmak icin Oncelikle kisilerin karsisindaki topluluklari tanimalari

6



gerekmektedir. Esitlik¢i bir egitim ikliminin yaratilmasi, bdyle bir toplumun
yaratilmasina katki sunacaktir.

Bu varsayimi baslangi¢ noktasi edinen aragtirmanin konusunu, Tiirkiye Cumhuriyeti
vatandaslarinin Suriyeli miiltecilere yonelik dnyargilarini sorgulamalarini saglama ve
miiltecilere yonelik dogru bilgileri yayginlastirma hedefi ile olusturulmus “Birlikte
Yasam: Go¢ ve Sosyal Uyum Egitim Programi” adli yetigkin egitimi programi
olusturmaktadir. Yuva Dernegi’nin 2017 yilindan beri uygulamakta oldugu egitim
programi, birlikte yasam icin iki tarafli bir uyumun yaratilmasina katki sunmak iizere

esitlik¢i bir yaklasim ile olusturdugu egitim programidir.

1.2. Amag

Yukaridaki tartismalar 1s1g1nda bu tezin genel problemini, birlikte yagama kiiltiiriiniin
egitim yoluyla giiclendirilmesi olusturmaktadir. Bu baglamda, Yuva Dernegi tarafindan
gelistirilen “Birlikte Yasam: Go¢ ve Sosyal Uyum” baglikli egitim programinin
degerlendirilmesi amaglanmaktadir. Bu genel amag¢ dogrultusunda asagidaki sorulara
yanit aranacaktir:

e Yuva Dernegi’nin kurulus amac1 ve faaliyetleri; Birlikte Yasam: Go¢ ve Sosyal
Uyum Egitim Programinin amaci, 6grenme hedefleri, yaklasimi, yetiskinlere
ulagsma kaynaklari, yontemi, teknikleri, araglari, icerigi nedir?

e Programa katilan yetiskinlerin katilim oriintiileri nelerdir?

e Programa katilan yetigkinlerin egitim programinin igerik ve 6gretme-6grenme
stireglerine iliskin goriis ve deneyimleri nelerdir?

e Programa katilan yetiskinlere gore program sonrasinda yasamlarinda nasil

degisimler gerceklesmistir?

1.3. Onem

Tiirkiye’de yetiskin egitimindeki basat yaklagim, kamusal sorumluluga vurgu yapan,
egitim eksikliklerine yonelerek yetiskin egitiminin tamamlayici islevini 6ne ¢ikaran
esitlikei bir yaklagim ve uygulama degildir (Y1ldiz, 2012). Bu kapsamda, kii¢iik 6l¢ekteki

deneyimlerin, i¢inde bulunulan kosullarla degerlendirilmesi, bdylece yetigskin egitimi



uygulama ve arastirmalarina katki saglanmasi 6nemlidir. Yetigkin egitimi alanina iliskin
bu kiigiik 6lcekteki deneyimleri ortaya koymak, bireylerin egitim yoluyla giiclendirilmesi
ve toplumsal adaletin saglanmasi, demokratik bir toplum yaratilmasina katki sunulmasi
icin alanda alinacak Onlemler, uygulanacak pratikler ve yeni diizenlemeler agisindan
Onem tagimaktadir.

Arastirma kapsaminda incelenen egitim programinin, topraklarina ‘“‘sonradan”
gelenlerin bulundugu gelismekte olan bir {ilkede, yerel halkta olusan 6nyargili, ayrimci,
kg1 Ozellikteki duygu, diisiince, tutum ve davraniglarin sorgulanmasi ve ortadan
kaldirilmasi ihtiyacina egitim yolu ile miidahale araci olarak hazirlandig1 g6z oniinde
bulundurulmaktadir. Bu kapsamda, egitim programinin incelenmesi, basta yetiskin
egitimi alan1 olmak tizere farkli egitim alanlarina ve farkli disiplinlere katki sunmasi,
rehberlik etmesi bakimindan 6nem tasimaktadir.

Aragtirma, bir toplumda yayginlasmis 6nyargilarin ve dogru diye bilinen yanliglarin
bir egitim programi ile nasil sorgulanabilecegine yonelik deneyimi ortaya koymaktadir.
Bu 06zelligi, benzer amagclar ile yeni egitim programlar: tasarlanirken aragtirma konusu
olan egitim programinin igeriginin, yonteminin, yarattigr 6grenme imkanlarmin dikkate
alimmasini saglayacak bir kaynak olma 6zelligi tasimasina vesile olmaktadir. Yani sira,
yetiskin 6grenmesi, yetiskin katilimi, egitim gereksinimlerinin belirlenmesi, sivil toplum
alaninda yetiskin egitimine katilimin anlasilmas1 amaciyla yapilacak olan yetiskin egitimi
arastirmalarina veri saglar niteliktedir.

Aragtirmanin problem bdliimiinde belirtildigi gibi, miiltecilerin sinirlari igerisine
girdigi iilke ve birliklere yasal, hukuksal, siyasal ve sosyal alanlarda uyumuna odaklanan
pek cok yetiskin egitimi ¢aligmast ve uygulamasi bulunmaktadir. Bu c¢aligma ve
uygulamalar, kuramsal caligmalarda da bir birikimin olugmasini saglamistir. Fakat go¢
ile gelen birlikte yasam zorunlulugunun, ev sahibi halk i¢in olusturdugu yeni 6grenme
ihtiyaclarina ve dolayisiyla bu ihtiyaglari karsilayacak egitim programi uygulamalarina,
bu tir uygulamalarin aragtirllmasina da ihtiya¢ vardir. Bu kapsamda, calismanin,
Tiirkiye’de yeterli deneyim ve bilgi birikiminin olmadigi bir alanda yapildigim
vurgulamak gerekmektedir. Bu durum c¢alismasi ile uygulamanin degerlendirilmesinin,
alandaki ihtiyaclarin saptanmasina, ilgili literatiire, ulusal ve uluslararasi kuramsal

caligmalara da katki saglayacagina inanilmaktadir.



1.4. Tanimlar

-Gog: Bir kisinin veya bir grup insanin uluslararasi bir sinir1 gegerek veya bir devlet
icinde yer degistirmesi. Siiresi, yapisi ve nedeni ne olursa olsun insanlarin yer degistirdigi
niifus hareketleridir (IOM, 2009, s. 35).

-Bireysel go¢: Kisilerin siyasi, sosyal, ekonomik, kiiltiirel, dini vb. sebeplere
dayanarak bireysel ya da aileleriyle birlikte aldiklar1 go¢ etme kararmma bagl olarak
yapilan go¢ hareketi (Akinct vd., 2015, s. 62).

-Kitlesel go¢: Belirli bir zamanda ¢ok sayida kisinin, tabiiyetinde oldugu tilke disina
diizensiz gruplar halinde hareket etmesi (Akinci vd., 2015, s. 62).

-Zorunlu goc: Siyasal baskilar, savaglar ve dogal afetler gibi etkenler sebebiyle
kisiyi gb¢ etmeye zorlayan ve istegi disinda gerceklesen go¢ hareketi (Akinci vd., 2015,
S. 62).

-Sosyal uyum: Bir ulus devletin vatandaslarinin ortak bir ahlaki toplum
olusturduklarina dair ortak inanci ve bundan dogan karsilikli giiven (Larsen, 2014, s. 3).

Ilgili literatiirde genel kabul géren bir sosyal uyum tanimi bulunmamaktadir. Bu
nedenle yukaridaki tanim, aragtirma kapsaminda incelenen egitim programinda kullanilan
ve kast edilen “sosyal uyum” kavraminin tanimina dayanmaktadir. Arastirma boyunca,
tanim, ilgili kaynaklardan yapilan alintilarda ve katilimci ifadelerinde aslina sadik
kalinarak kullanilmistir. Fakat evrensel kabul gérmiis bir kavram olmamasi nedeniyle
arastirmaci tarafindan kullanilmasi tercih edilmemistir.

-Miilteci: Eziyet, catisma, saldir1 veya toplum huzurunu ciddi sekilde bozan
durumlarda, geldikleri iilkelerin disinda bulunan ve bunun sonucu olarak da “uluslararasi
koruma” talebinde bulunan kisilerdir. Miilteciler, uluslararas: hukuk tarafindan tanimlanir
ve korunur (UNHCR, 2016, s. 2).

Bu arastirmada “miiltecilik” kavramiyla kanunda yer alan statii kast edilmemekte
olup, kavram yaygmn kullanim agisindan tercih edilmistir. Bu sebeple “Suriyeli
miilteciler” ifadesi kullanilmaktadir. Arastirmada kimi zaman “Suriyeliler” ifadesi de
kullanilmistir ve buralarda kastedilen Suriyeli miiltecilerdir.

-Gocmen: Uluslararas1 diizeyde genel kabul goéren bir go¢cmen tanim
bulunmamaktadir. Go¢men teriminin “kisisel rahatlik” amaciyla ve disaridan herhangi
bir zorlama unsuru olmaksizin ilgili kisinin hiir iradesiyle go¢ etmeye karar verdigi
durumlar1 kapsadig1 kabul edilmektedir. Dolayisiyla bu terim, hem maddi ve sosyal

durumlarimi iyilestirmek hem de kendilerinin veya ailelerinin gelecekten beklentilerini



arttirmak i¢in baska bir iilkeye veya bolgeye goc eden kisi ve aile fertlerini kapsamaktadir
(IOM, 2009, s. 22).

-Sivil toplum kurulusu: Resmi kurumlar disinda bagimsiz olarak ¢alisan, politik,
sosyal, kiiltiirel, hukuki ve ¢evresel amaclari dogrultusunda lobi c¢aligmalar1 yiiriiten,
tiyelerini ve ¢alisanlarini goniilliiliik esasina gore alan, kar amaci giitmeyen ve gelirlerini,
bagislar ve/ya liyelik 6demeleri ile saglayan kuruluglardir (Dingel, 2019, s. 12).

-Giidii: Kisilerin 6grenme etkinligine katilma davranislari arkasinda yatan nedenler
kapsaminda arastirmada yer almaktadir.

-Kolaylastirici: Bir 6grenciye veya bir kiime 6grenciye kendi 6grenim amaglarini
belirlemelerine ve bu amagclara ulagmay1 saglayacak stratejileri se¢gmelerine yardim etme
konusunda usta olan dnder (lider) (UNESCO, 1985, s. 45). Bu aragtirmada kimi zaman
“egitici” ifadesi kullanilmistir ve Yuva Dernegi’nin kullanimi nedeniyle “egitmen”
ifadesi de kullanilir. Buralarda kastedilen go¢ ve sosyal uyum egitimin programini

uygulayan egiticiler, kolaylastiricilardir.
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BOLUM 2

KAVRAMSAL CERCEVE VE ILGILI ARASTIRMALAR

Bu boliimde, ilk olarak Suriye krizi ve krizin Tiirkiye ile iliskisine, ardindan Suriyeli
miilteciler ve ev sahibi toplum iliskisine deginilecektir. Arastirmanin alt amaglarindan
birisinin, yetiskinlerin egitim programina katilim Oriintiilerinin neler oldugunu

arastirmasi nedeniyle yetiskin egitimine katilim literatiirii de bu baslik altina eklenmistir.

2.1. Suriye Krizi ve Tiirkiye ile iliskisi

Zorunlu gog, yasadiklar1 topraklar: terk etmek zorunda kalanlarin yola ¢ikmasiyla
baslar. Varilan topraklarda hem onlarin hem de o topraklarda halihazirda yasayanlarin
hayatlarinda zorunlu degisimler olusur. Ikinci Diinya Savasi’nin ardindan diinyanin en
biiylik goc dalgasi olarak adlandirilan Suriye’den diger topraklara gergeklesen goc de bu
zorunlu degisimleri beraberinde getirmistir.

Zabitalar tarafindan tezgahina el konulan Tunuslu bir gencin 17 Aralik 2010°da
kendini yakmas ile baslayan ve Arap Bahari olarak adlandirilan siirecin® Suriye’ye
yansimasi, 15 Mart 2011 tarihine tekabiil etmektedir (Erdogan, 2018, s. 1). Yansimanin
en biiylik etkisi, krizin 40. giinlinde halkin iilkeyi terki ile goriilmeye baslanmstir.
Nitekim 29 Nisan 2011°de, Tiirkiye sinirinda bulunan Hatay Cilvegdéz Sinir Kapisi,
Suriyelilere ac¢ilmis; 252 miiltecinin Tiirkiye’ye gecisi saglanmistir (Erdogan, 2018, s. 5).
Halkin iilkeyi kitleler halinde terk etmesi, Tiirkiye’nin de acil durum yonetimini
uygulamasi siirecini beraberinde getirmistir. Acil durumun meydana gelmesinden hemen
sonra baslayarak durumdan etkilenen topluluklarin tiim ihtiyaglarin1 zamaninda, hizli ve
etkili olarak karsilamay1 amaglayan acil durumu yonetme (AFAD, 2014, s. 20) siirecini,
Tiirkiye, gecis i¢in sinira gelen tiim Suriyelilerin iilkeye girisinin kabulii seklinde ve “ac¢ik
kap1 politikas1” uygulamasi ile yiiriitmiistiir. Her ne kadar acik kap1 politikasinin 100 bin
miilteci ile siirlanacag belirtilse de savasin goce zorladigl insan sayisinin artmasiyla
Tiirkiye’ nin kabul ettigi miilteci sayis1 da artmistir (Erdogan, 2018, s.7-8). Bugiin, 2019
yili EKim ay1 itibariyle Tirkiye’de, ii¢ milyon 671 binden fazla kayitli Suriyeli

4Bkz: https://www.middleeastmonitor.com/20181217-remembering-mohamed-bouazizi-and-the-start-of-
the-arab-spring/
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yasamaktadir (https://www.goc.gov.tr/gecici-koruma5638). Say: itibariyle Tiirkiye,

diinyada simirlarinda en fazla miilteci bulunduran iilke konumundadir (Camur, 2017;
Sultanbeyli Belediyesi vd., 2017). Suriyeliler bugiin Tiirkiye niifusunun %4 iini
olusturmaktadir.

Kitlesel gocilin baslamasinin ardindan olusturulan acil kriz yonetimi politikasi,
kamplarin kurulmasi ile desteklenmistir. Suriye’deki c¢atisma ortaminin bitimiyle
miiltecilerin Suriye’ye gonderilmesi ongoriilerek ilk olarak Hatay’in Yayladag ilgesinde
ve daha sonra Suriye smirindaki illerde kamplar kurulmustur. Ancak 2018 yili Agustos
aymmda Go¢ Idaresi Genel Miidiirliigii'niin cadir kentlere gonderdigi talimatla 2011
yilinda  olusturulmus olan kamplarin  bazilar1  kapatilmaya  baslanmistir

(http://www.hurriyet.com.tr/5-multeci-kampi-kapatilacak-Suriyeliler-sinira-40915006).

2019 y1li Ekim ay1 itibariyle AFAD’1in koordinasyonunda 5 ilde mevcut olan 7 miilteci
kampinda, 63 bin 204 Suriyeli miilteci yasamaktadir
(http://www.goc.gov.tr/icerik3/gecici-koruma_363 378 4713).

Tiirkiye’deki Suriyeli miilteci niifusunun bu sayilara ulagsmasinda, Avrupa tlkeleri
ile yapilan anlagsmanin da etkisi oldugunu belirtmekte fayda bulunmaktadir. Avrupa
ilkeleri, kapilar1 miiltecilere ve go¢menlere acik oldugu siirece, Suriyeli miiltecilerin
Avrupa’ya dogru akisimin siirecegini dngormiistiir. 2015 yilinin ikinci yarist itibariyle
Yunanistan adalarina diizensiz yollardan ulasan miilteci ve gd¢menlerin sayisinin
artmaya devam etmesi nedeniyle o zamana kadar kapilarin1 miiltecilere ve gégmenlere
acan AB iiyesi lilkeler, Avrupa’ya girisi engellemenin ve caydirmanin yollarini aramaya
baslamislardir. Bu nedenle Avrupa Birligi liyesi iilkelerin talepleri ile gé¢ kontroliiniin
saglanmasi i¢in Tirkiye-AB anlasmasinda gegisi sinirlandiran bir anlasma imzalanmistir
(Uluslararas1 Af Orgiitii, 2016, s. 4).

Anlasma maddeleri, giivenli ve diizenli bir sekilde AB’ye erisimi engellemis; go¢
etmek isteyenlerin yasamlarini yitirmesine neden olacak yollara® ¢ikmalarina neden
olmustur. Ugiincii bir iilkeye gecisin sinirlandirilmasinin Suriyelilerin, Tiirkiye disinda

yasama umutlarinin ve imkanlarinin azalmasina neden oldugu sdylenebilir. Bir yandan

5K0nuyla ilgili haberlerden birkagin1 gormek i¢in bakiniz:
https://www.bbc.com/turkce/haberler/2015/08/150812 izmir_gocmenler
https://www.bbc.com/turkce/haberler/2015/08/150823 Suriyeli_multeci_yunan_adalari
http://www.hurriyet.com.tr/gundem/ayvaliktan-midilliye-her-gun-300-multeci-29583208
https://www.posta.com.tr/bodrumda-sahile-vuran-Suriyeli-bebek-cesedi-aglatti-299463
http://www.aljazeera.com.tr/al-jazeera-ozel/Suriyelilerin-kara-yolculugu
http://www.hurriyet.com.tr/ekonomi/avrupaya-ulasmak-isteyen-multeciler-istanbul-otogarinda-bekliyor-
30076197
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ticiincii iilkeye gecisin zorlagsmasinin diger yandan Suriye’de siiren krizin ve ¢atigsmanin
devam etmesinin, bircok miilteci i¢in Tiirkiye’de yasamayi kabul etme zorunlulugu
olusturdugunu ve boylece Tirkiye’nin i¢inde yasamanin hedeflendigi iilke haline
geldigini sdylemek yanlis olmayacaktir.

Bu siireg, Suriyeli miilteciler agisindan Tiirkiye’de kalict bir yagami kolaylagtiracak
Ogrenme ihtiyacinin olusmasi ve ihtiyacin giderilmesi i¢in tedbirler alinmasi siirecini de
beraberinde getirmistir. Aynt durumun Tiirkiye i¢in gecerli oldugunu sdylemek de
miimkiindiir. Suriye’deki ¢atisma ortaminin sona ermemesi ve yakin zamanda sona
erecegine dair bir gelismenin olmamasi, Tiirkiye’nin “gegicilik” temelli gé¢ politikasinda

degisiklikler yapmasini gerektirmistir.

2.1.1. Tiirkiye’nin Go¢ Politikasi ile Tlgili S6zlesme ve Tammlar

Suriyelilerin Tiirkiye’ye gelisi, o giine kadar kitlesel goce dair kapsamli bir politikasi
olmayan Tiirkiye’nin miiltecilere yasal statii saglamasi siirecini de etkilemistir. Fakat
Tiirkiye’nin yasal statii saglama siireci, uluslararast uygulamalara gore farklilik
gostermektedir. Bu nedenle, Tiirkiye’nin gog politikasina dayanak olusturan sézlesme ve
tanimlara, bu s6zlesme ve tanimlarin Suriyeli miilteciler ile iligkisine deginmekte fayda
bulunmaktadir.

Go¢ yonetimi lizerine yapilan bir ¢alismada, Tiirkiye Cumhuriyeti go¢ tarihinin
1923-1950 aras1 donemde Miisliiman ve Tiirk niifusunun, Cumhuriyet’in ilanindan sonra
Tiirkiye’ye gelme hareketlerine dayandig1 belirtilmektedir (Oner, 2018, s. 20). Bu gogler
yasanirken ¢ikarilan 1934 Iskan Kanunu’na gére, Tiirkiye’ye gdc etme ve yerlesme hakki
sadece “Tiirk soyundan gelen ve Tirk kiiltiiriine bagli” tanimlamasi yapilmis kisilere
veriliyordu (Resmi Gazete, 1934). Boylece gdc¢ edenlerin kabuliine etnik koken
sinirlamasi getirilmis; Tirk olmayanlarin go¢ etmesi engellenmeye calisilmistir. Bu
durumun, Tirklik vurgusunun aynmi zamanda ulus devletin belli bir etnik kimlige
dayandig1 anlayisi ile ilgili oldugu da ifade edilmektedir (Oner, 2018, s. 22).

Tiirkiye, siginmact ve miiltecilerin hak ve sorumluluklarini ¢evreleyen uluslararasi
sozlesme olarak 1951 yilinda Cenevre’de imzalanan Miiltecilerin Hukuki Durumuna Dair

Sozlesmenin tarafidir. Sozlesme, 1951 oncesinde meydana gelen olaylar i¢in gegerli

olarak yiiriirliige girmistir (http://www.multeci.org.tr/wp-content/uploads/2016/12/1951-

Cenevre-Sozlesmesi-1.pdf). Soézlesme ile taraf devletlere, iilkelerine gelen Kkisileri

geldikleri cografyaya gore miilteci olarak kabul etme ve hak tanima yetkisi verilmistir.
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Tiirkiye de bu esnekligi “Avrupa Konseyi iiyesi iilkelerde” ger¢eklesen olaylar nedeni ile
Tiirkiye’ye gelenleri tanimlamak i¢in kullanmustir.

Tiirkiye’nin imzasiin bulundugu diger bir hukuki dayanak, Miiltecilerin Hukuki
Statiisiine Dair 1967 Protokoliidiir. Protokol, Cenevre Sozlesmesi ile getirilen zamansal
ve cografi sinirlamay1 kaldirmistir. Fakat Tiirkiye, cografi sinirlamay: kaldirmamustir ve
Tiirkiye, bu sinirlamayi1 kaldirmadan s6zlesmeye taraf iilke olmaya devam etmektedir.

1980 sonras1 diizensiz ve kayit dis1 goglerin arttigi donemde Tiirkiye hem go¢ alan
hem gog veren iilke konumuna gelmistir. 1988 Irak-Iran Savasi, 1990-91 Kérfez krizi ve
1991 Saddam baskisi nedenleri ile giineyinden gelen bir goc¢ dalgasi ile karsilagmustir.
Bunun iizerine 1994°te Iltica Yonetmeligini ¢ikarmustir. Yonetmelige gore, goc ile gelen
kisilerin hem BMMYK ’ya hem de Tiirkiye’ye bagvurmasi gerekiyordu ve statii belirleme
BMMYK tarafindan yapilmaktaydi. Statii belirlenene kadar siginan kisiye gecici koruma
verilirdi (Oner, 2018, s. 25).

Suriye krizi éncesinde gog ile ilgili bir diger kaynak, Iltica ve Gé¢ Ulusal Eylem
Planidir. 2005 yilinda kabul edilen bu planda, siginma, iltica, gé¢ ve yabancilara iligkin
yasal diizenlemelere yer verilmistir.

2013 yilina gelindiginde, Suriyeli miiltecilerin tilkedeki durumunu baglayici bir yasal
diizenleme ile yonetimsel ve hukuksal olarak ortaklastirma ihtiyact duyulmus ve bu
ihtiyaca yanit olarak Yabancilar ve Uluslararast Koruma Kanunu ¢ikarilmigtir (Erdogan,
2018, s. 50). Boylece yabancilarin yasal statiislinii belirleyen bir kanun yiirtirliige
konmustur. Bu kanun, Tiirkiye’de siginma uygulamalarini diizenleyen ilk i¢ hukuk olma
ozelligi tasimaktadir. Kanun’a bakildiginda kisilere miilteci, sartl miilteci, ikincil koruma
ve gegici koruma statiisii verilebilmektedir. Bu dort farkli koruma statiisiinden biri olan
miilteci statiisii, sadece Avrupa iilkelerinin vatandasi olan kisilere verilmektedir. Kisilerin
bu statii altinda degerlendirilmeleri i¢in 1rki, dini, tabiiyeti, belli bir toplumsal gruba
mensubiyeti veya siyasi diisiincelerinden dolayr zulme ugrayacagindan korktugu igin
vatandast oldugu iilkenin disinda bulunmasi gerekmektedir. Vatandasi oldugu iilkenin
korumasindan yararlanamamali ya da korkusu nedeniyle yararlanmak istememelidir.
(T.C. Icisleri Bakanligi Gog Idaresi Genel Miidiirliigii, 2013, s. 27). Gériildiigii iizere,
Suriyeli miilteciler, Avrupa iilkelerinin vatandaslar1 olmadig i¢in YUKK’a gore miilteci
olarak goriilmemektedir. Sarth miilteci ise miilteci statiisii i¢in tanimlanan sebeplerle
ilkesinin disinda bulunan kisilere iigiincii iilkeye yerlestirilinceye kadar verilen statiidiir.
Bu kisiler, Avrupa iilkeleri disinda bir tilkede ikameti olan ancak ikamet iilkesinin disinda

bulunan ve oraya dénemeyen kisilerdir. Ikinci koruma statiisii de miilteci veya sarth
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miilteci olarak nitelendirilemeyen; ancak mensei lilkesine veya ikamet iilkesine geri
gonderildigi takdirde; “a) Oliim cezasina mahkiim olacak veya oliim cezasi infaz
edilecek, b) Iskenceye, insanlik dis1 ya da onur kirict ceza veya muameleye maruz
kalacak, ¢) Uluslararas1 veya iilke geneclindeki silahli ¢atisma durumlarinda, ayrim
gbozetmeyen siddet hareketleri nedeniyle” (T.C. Igisleri Bakanligi Gog Idaresi Genel
Midiirligi, 2013, s. 27) sahsina yonelik tehditle karsilasacak kisilere verilen statiidiir.
Son olarak gecici koruma statiisiinden faydalanan kisiler, {iilkesinden ayrilmaya
zorlanmus, ayrildig: tilkeye geri donemeyen, acil ve gecici koruma bulmak amaciyla
kitlesel olarak Tiirkiye simirlarina gelen veya Tirkiye sinirlarindan gegen yabancilara
saglanan statiidiir (T.C. i¢isleri Bakanligi Go¢ Idaresi Genel Miidiirliigii, 2013, s. 41). Bu
statli, Suriyeli miilteciler i¢in olusturulmustur ve Suriye iizerinden gec¢is yapmak isteyen
Filistinliler de dahil olmak {izere miilteciler ve vatansiz kisiler i¢in gecgerli olarak
yirirliiktedir (UNHCR, 2017b, s. 7). Belirtmekte fayda vardir ki, gegici koruma statiisiine
sahip kisiler, bireysel olarak uluslararasi koruma talebinde bulunamazlar ve Tiirk
vatandast olmak i¢in 5901 sayili Tirk Vatandaslik Kanununda Tirk vatandasligini
kazanmak isteyen yabancilarda aranan sartlara sahip olmasi ve/ya bu sartlar1 yerine
getirmesi gerekmektedir (Kaya ve Eren, 2014, s. 62).

2013 yili verilerine gore, YUKK ’ta yer alan “Gegici Korumanin i¢eriginin Bakanlar
Kurulu® tarafindan bir yonetmelik ile belirlenecegi ifade edilmistir (T.C. Igisleri
Bakanlig1 Go¢ Idaresi Genel Miidiirliigii, 2013). Bu durumun, tanimi yapilmis olsa da
gecici koruma altindaki kisilerin Tiirkiye’deki statiisiine iligskin belirsizligin olusmasina
neden oldugu sdylenebilir. Bu nedenle, Yabancilar ve Uluslararast Koruma Kanununun
91. maddesine dayali olarak Gegici Koruma Yonetmeligi hazirlanmistir. Yonetmelik,
gecici koruma altindaki kisilerin, Tiirkiye’deki statiisline iliskin belirsizligi gidermek
tizere diizenlenmistir. 22 Ekim 2014’te Bakanlar Kurulu tarafindan imzalanarak
yiirtirliige girmistir (Hayata Destek Dernegi, 2016, s. 10). Yonetmeligin 6. maddesine
gore, “geri gonderme yasagi” bulunmaktadir:

Bu yonetmelik kapsamindaki hi¢ kimse, iskenceye, insanlik dis1 ya da onur kirict
ceza veya muameleye tabi tutulacag: veya irki, dini, tabiiyeti belli bir toplumsal
gruba mensubiyeti veya hiirriyetinin tehdit altinda bulunacagi bir yere gonderilemez
(Resmi Gazete, 2014).

*flgili yonetmelikte, “2/7/2018 tarihli 703 say1li KHK nin 71. maddesiyle, bu maddede yer alan ‘Bakanlar
Kurulu’ ibaresi ‘Cumhurbaskani’ seklinde degistirilmistir” bilgisi yer almaktadir.
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Yukarida belirtilen bu glivence, tiim yabancilar1 kapsiyor olsa da evrensel bir tanimi
olmayan ge¢ici koruma statiisii, gegiciligin siiresinin belirsiz olmasini saglayan bir
statiidiir. Dolayisiyla gecici koruma siiresinin bitimi hiikiimetin kararina birakilmistir.
Hiikiimetin gegici koruma statiisiiniin bitimine karar vermesi ise dogrudan “geri
gonderme yasagi”ni ortadan kaldirma potansiyeline sahiptir. Bu durumun, gecici koruma
statiisiine sahip olan kisilerin ¢atisma ortami ortadan kalkinca sinir 6tesine, yani “kendi”
topraklarina donmelerinin beklendigi anlamina geldigi soylenebilir. Gegici koruma
statilistiniin bir riski de gecici koruma kapsamindaki kisilerin {ilkelerinin sinirlarina geri
donme kosullart olusmazsa ya da geri donemezlerse korumanin sona erebilecegidir.
Boylece gecici koruma statiisiiniin sona ermesi halinde kisiler o giine kadar sinirli da olsa
erisebildikleri yasal oturma, saglik ve egitim-6gretim hizmetlerine erisim, sosyal destek
ve sinirli ¢aligma haklarina da artik erisemeyeceklerdir (Semerci ve Erdogan, 2018).

Bu riskler ile baglantili olarak, Istanbul Valiligi'nin 22 Temmuz 2019 tarihinde
“Diizensiz Gogle Miicadele” basligiyla yaptig1 basin agiklamasina dikkat ¢ekmekte fayda
vardir. Aciklama ile Istanbul’da kaydi olmayan tiim Suriyeli miiltecilerin sehirden
ayrilmas1 gerekmektedir. Valilik, sehirden ayrilmalarin gergeklesmesi igin Suriyeli
miiltecilere 20 Agustos 2019’a kadar siire vermistir. Daha sonra bu siire, 30 Ekim’e kadar
uzatilmigtir’. Bu siire zarfinda medyaya yansiyan uygulamalar® “geri génderme

yasagi’nin ihlal edildigini diistindiirmektedir.

2.2. Suriyeli Miiltecilerin Tiirkiye’de Kent Yasamina Girisi

Suriyeli miiltecilerin yasadig: 5 iilkedeki kamplarda yapilan bir ¢aligmada, kamplarin
standard1 ile miiltecilerin memnuniyetleri arasinda dogrudan bir iliski olmadig: tespit
edilmistir (ORSAM, 2014). Tirkiye’deki kamplarda yasayan Suriyeli miilteciler i¢in de
bu durum gecerli olmustur. Kamplara yerlestirilen Suriyelilerin bir kism1 sinira yakin

kentlere yerlesmeyi tercih etmistir. Suriyeli miiltecilerin kamp disinda kalmay1 ¢ok daha

’Bkz: https://www.dw.com/tr/istanbuldaki-suriyelilere-tan%C4%B1nan-s%C3%BCre-30-ekime-
uzat%C4%B11d%C4%B1/a-50106329

8 Deutsche Welle “Diizensiz Gégiin islek Durag: Tiirkiye” adli haberinde konuya deginmistir. Bkz:
https://www.dw.com/tr/d%C3%BCzensiz-g%C3%B6%C3%A7%C3%BCn-i%C5%9Flek-
dura%C4%9F%C4%B1-t%C3%BCrkiye/a-49789529

Benzer sekilde, T24 adli haber sitesinde “Suriyeliler Sinir Disi m1 Ediliyor?” baslikli bir haber
yayimlanmustir. Bkz: https://t24.com.tr/haber/Suriyeliler-sinir-disi-mi-ediliyor-bekar-evlerini-is-yerlerini-
dernekleri-aramislar-yolda-asayis-cevirmeleri-siklasmis,831763
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fazla tercih etmelerinde, kamplardaki “izolasyon” hissinin ve uyulmasi gerekli kurallarin
miiltecilerde rahatsizlik yaratmasimin etkisi bulunabilir (Erdogan, 2018, s. 15). Oyle ki
miilteciler, kamplarin kapasiteleri, yasam kosullar1 ve kamplarda yasamanin gelecegi
belirsizlestirmesi gibi nedenlerle kendi imkéanlar1 ile sinira yakin kentlere yerlesmeye
baslamiglardi:

Kusku yok ki kamplarda birkag haftalik ya da aylik barinmanin ardindan ortaya ¢ikan

sosyal, psikolojik ve ekonomik sorunlar da kamplarin tercih edilmemesinde 6nemli

rol oynamaktadir. Ozellikle kamp digindakilerin yasal olmasa da ¢alisma imkéanina

sahip olmalari, kamp disinda olmay1 daha cazip héle getirmektedir (Erdogan, 2018,

s. 15).

Ote yandan, kamp alanlarinin yetersizligi, “uydu kent” yerlestirme politikastyla
desteklenmistir. Buna gore, Go¢ Idaresi Genel Miidiirliigii, uluslararasi koruma basvurusu
inceleme asamasinda olan Suriyeli miiltecileri, yerlestirmenin uygun oldugu bir kentte
serbest ikamete yonlendirmektedir. Miiltecilerin hareketi lizerindeki engellerin kalkmasi
ve Tiirkiye’de kalict olma halinin belirginlesmesi ile birlikte ise Suriyeli miiltecilerin
batiya dogru kent merkezlerine de go¢ ettigini sdylemek miimkiindiir. Bugiin Suriyeli
miiltecilerin %92’si kentlerde yasamaktadir (Erdogan, 2017, s. 13). Istanbul, Hatay,
Gaziantep, Sanlhwurfa, Kilis, Mersin gibi kentler, bu kentlerin basinda gelmektedir.
Ornegin, resmi kayitlara gére 15 milyondan fazla Tiirkiye Cumhuriyeti vatandasinin
yasadigi  Istanbul’da, 549 binden fazla Suriyeli miilteci yasamaktadir
(https://www.goc.gov.tr/gecici-koruma5638).

Suriyeli miiltecilerin, kent yasamina dahil olma siireci, arastirmanin problem
boliimiinde de belirtildigi gibi, iki toplulugun bir arada yasamaya baslamasi siirecidir.
Fakat bir arada yagama, igerisinde gerilimleri barindirmis; ekonomik, siyasal, politik pek
¢ok nedenin birlesimi ile yerel halkta, Suriyeli miiltecilere karsi 6nyargilar, ayrimci
duygu, diisiince ve davranislar olusturmustur. ilgili literatiir, bu olumsuz duygu, diisiince
ve davraniglarin nedenlerini ve kapsamini gostermektedir. Asagida bu literatiire yer

verilmigtir.

2.2.1. Tiirkiye Cumhuriyeti vatandaslarinin Suriyeli Miiltecilere Yonelik Bakis

Aaisi ile Tlgili Arastirmalar

Yerel halk i¢in Suriyeli miiltecilerle toplumsal uyumun mevcut siniri, imkan ve

olanaklarin1 tanimlamak ve degerlendirmek iizere yapilan arastirmalarin ¢ogunlugu,
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zorunlu go¢ ile yoksul bolgelere gelen miilteciler ve bolgede yasayan halk arasinda
ekonomik rekabetin ortaya ¢iktigini gostermektedir.

Ozellikle yoksul bolgelerde yasayan halk, kira fiyatlarindaki artistan yiiksek oranda
miiltecileri sorumlu tutmaktadir. Ornek olarak Suriyelilerin yogun olarak yasadig
dordiincii sehir olan Gaziantep’te yasayan yerel halkin Suriyelilere yonelik algis1 iizerine
yapilan aragtirmanin sonuglar1 gosterilebilir (Sonmez ve Adigiizel, 2017). Arastirmaya
gore, miiltecilerin sorun olarak algilanmasinin sebeplerinin baginda kira fiyatlarindaki
artis gelmektedir. Katilimcilara gore, miilteciler igsizlige de neden olmaktadir.

Sultanbeyli’de yasayan yerel halkin Suriyelilere bakisi lizerine yapilan arastirmanin
sonuglar1 da bu arastirmay1 destekler niteliktedir (Siileymanov, 2016). Arastirmada, yerel
halkin, Suriyelilerin Tiirkiye’de is sahibi olmalarina ya da diisiik ticretle ¢alistirilmalarina
iliskin  goriisleri  sorulmustur. Verilen yanitlarda, Suriyelilerin diigiik Tiicretle
calistirilmasinin engellenmesi gerektigi; fakat is sahibi olmalarinin da engellenmesi
gerektigi goriisli agir basmistir. Bu goriisiin gerekgesi olarak ise Suriyelilerin igsizlige
neden olmas1 gosterilmistir: “Diinyanin her yerinde toplu gog¢lerde yerel halki huzursuz
eden ve hatta yabanci diismanligina iten hususlarin basinda ‘is kaybetme’ ya da ‘gelir
azalmasi’ gelmektedir” (Erdogan, 2014, s. 19). Arastirmaya gore yerel halk, Suriyeli
miiltecilerin Tiirkiye’ye ekonomik yiik olduklar1 algisini tagimaktadir. Arastirma
katilimcilar1 Suriyelilerin islerini ellerinden aldiklarin1 diigiinmekte, Suriyeli miiltecilere
calisma izni verilmemesi gerektigini savunmakta; Suriyeli miilteciler ile arasina mesafe
koymakta; onlara vatandaslik verilmesini istememekte; Suriyelilerin huzuru ve diizeni
bozacagina dair endise duymaktadir. Ote yandan, Suriyeliler her ne kadar ayn1 dine sahip
ve kardes olunan topluluk olarak goriilse de ayni zamanda kiiltiirel 6zellik bakimindan
farkliligina vurgu yapilan bir topluluk olarak karsimiza ¢ikmaktadir.

Istanbul ilgelerindeki belediye yetkilileri ile yapilan bir arastirmada ise Suriyeli
miiltecilerin yerel halkta yarattig1 baslica sorunlarin giivenlik kaygilari, kira artiglart ve
uyumsuzluk oldugu belirtilmektedir (Erdogan, 2017, s. 111).

Tiirkiye Cumhuriyeti vatandaslari, Suriyeli miiltecilerin bir giin tilkelerine donmeleri
gerektigine de inanmaktadir. Nitekim Istanbul’un Anadolu yakas1 sinirlari igerisinde en
cok miilteci barindiran ilgesi olan Sultanbeyli’de yiiriitiilen bir arastirmaya (Sultanbeyli
Belediyesi, Miilteciler Dernegi, Welt Hunger Hilfe ve Aksoy Arastirma, 2017, s.82)
katilanlarin 9%78.5°1 savas bittikten sonra miiltecilerin iilkelerine geri donmesi gerektigi
goriisiindedir. Bu sonuca gore, Sultanbeyli halkinin Suriyeli miiltecileri “sartli” olarak

cevrelerine kabul ettikleri veya “misafir” olarak gordiikleri sOylenebilir. Tipk1 diger
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aragtirmalarin bulgularinda yer aldigi gibi (Siileymanov, 2016; Sénmez ve Adigiizel
2017; Erdogan, 2014; Aslan, 2015) halkin Suriyelilerin c¢alisma yasamina katilimi
konusunda ¢ekinceli goriigleri bulunmaktadir.

Suriyelilerin bir giin iilkelerine donmesi gerektigine inanan Tiirkiyelilerin yani sira,
onlar1 su anda yasadiklar1 kentlerde istemeyenler de mevcuttur. Kilis’te yiiriitiilen bir
calismada, aragtirmaya katilanlarin %62’si, kendilerine komsu olan Suriyeli miiltecileri
cok sorun olusturduklari gerekgesiyle kentte istememektedir (Cengiz, 2015).

Suriyeli miiltecilerin Tiirkiye’de bulunmalarinin kaliciliga doniismesinin, yerel
halktaki goniillii ev sahipliginin zorunlu ev sahipligine doniismesine neden olduguna
iliskin bulgular da bulunmaktadir literatiirde. Adana’da yapilan bir arastirmaya gore,
aragtirma katilimeilarinin %47.6’s1 Suriyeli miiltecilerin Tiirkiye’de vatandas olmasin
istememekte; %44.1°1 ise kosullar olustugunda Tirkiye’den ¢ikarilmalar1 gerektigini
diistinmektedir (Aslan, 2015, s. 19). Suriyeli miiltecilerin, fakir ve egitimsiz olanlarinin
Adana’da kaldigini, bu yiizden de Tiirkiye’ye ¢ok biiylik ekonomik yiik olduklarini,
hiikiimetin yerel halktan alip Suriyelilere verdigini, Suriyeliler yliziinden yerel halkin
islerini  kaybettigini, bu nedenle yasam standartlarinda bir azalma, kotilesme
gerceklesecegini, Suriyelilerle birlikte fuhus, hirsizlik, gasp ve kamu malina zarar gibi
olaylarin daha da arttigini, hastanelerde, devlet dairelerinde kendilerinden ¢ok
Suriyelilere 6zen gosterildigini, bu yiizden halkin saglik hizmetlerinden daha az
yararlanir oldugunu diisiinmektedirler (Aslan, 2015, s. 22). Bunun yaninda, katilimcilar
Suriyelileri cahil ve ¢ok pis olarak da nitelemektedir.

Bir diger ¢alismada, Tiirkiye’de issizlik arttik¢a kayit disinda ¢alismak zorunda kalan
Suriyeli miiltecilerin yerel halk tarafindan tehdit olarak goriildiigiine dikkat cekilmistir
(Kutlu, 2015, s. 10). Suriyeli miiltecilerin yogun olarak bulunduklar: sehirlerde giindeme
gelen konut ihtiyacinin artmasinin ve ¢ocuklara yaptirilan evliliklerin halkin tepkisini
ceken diger konular oldugu belirtilmistir. Ayrica arastirmada, Suriyeli miiltecilerin yogun
ikamet ettigi sehirlerde altyapi ve personel gibi ihtiyaglarda herhangi bir ek destek
verilmeden mevcut kadro ve yapi ile daha fazla niifusa hizmet talep edilmesinin de hem
yerel halkta hem de calisanlarda Suriyeli miiltecilere yonelik negatif duygu ve
diisiincelere neden oldugu belirtilmistir.

llgili literatiirde, Tiirkiye genelinde kendiliginden kabule karsilik yerel diizeylerde
gerginliklerin ortaya ¢iktigina da dikkat ¢ekilmistir IGAM, 2017). Bu dikkatin ¢ekildigi
caligmaya gore, biiyiik kentlerde Suriyeli miiltecilerin dilencilik yapmasi, trafik

lambalarinda cam temizlemesi, karton ve teneke kutu gibi atiklar1 toplamasi, yerel halkin
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Suriyeli miiltecileri kabullenme egilimlerinin azalmasina neden olmaktadir. Bunu
destekleyen bir diger durum da kimi kesimlerde halihazirda var olan 6nyarginin, Suriyeli
miiltecilerin kiiltiire]l sembollerinin artmasi, diikkan ve lokantalarda Arapca tabelalarin
yaygin olarak kullanilmasi ile artmis olmasidir. Calismada, mesleki egitim ve beceri
kazandirma kurslar1 gibi her iki toplumda da en dezavantajli kesimlere hizmet vermek
lizere tasarlanmis olan egitimlerin mevcut ekonomik rekabet ve kiiltiirel uyusmazliklari,
toplumsal uyusmazlig1 artirabilecegi de belirtilmistir (IGAM, 2017, s. 63).

Suriyeli miiltecilerin bir kisminin ana dili olan Arapganin ya da Suriyeli miilteciler
ile dzdeslestirilen kiiltiirel kodlarin giindelik yasamdaki goriniirliigiiniin, yerel halka
rahatsizlik verdigini sdylemek yanlis olmayacaktir. Bu durumun nedeninin yerel halkta
“Suriyelilerin gelisiyle mekana atfettikleri sembolik anlamin ve sahiplik hissinin
asinmasina dayali endiseler’in olugmasi ile ilgili oldugunu sdylemek miimkiindiir.
Izmir’de yiiriitiilen bir arastirma bu durumu, Tiirkiyelilerin Suriyeli karsithiginimn belirli
anlam ve sembollerle yiiklii “temsili mekanin” ve kendi yerel 6zgiilliikleriyle sahiplenilen
“bir yer olarak mekanin” kaybi endisesi ile biitliinleserek ifade edilmesi olarak
gormektedir (Saracoglu ve Belanger, 2018, s. 48). Arastirmanin sonuglari sdyle
degerlendirilmistir:

Tiirkiye’de Suriyeli miilteci karsiti1 tutum ve tepkileri salt hizli bir gogmen akinina
yonelik zenofobik bir reaksiyon olarak degerlendirmek ya da bu tepkileri sadece
kokleri derinlere uzanan bir Arap diismanligina ya da ‘yabanci diismanligina’
indirgemek bu karsithigin 6zgiil ideolojik ve siyasal zeminlerini gézden kagirmaya
yol agabilir. (...) Bu agidan Suriyeli miiltecilere yonelik benimsenen tutum ve
tepkiler s6z konusu ideolojik projeye girilen iliskinin niteligiyle iliskili olarak farkli
bigimler alabilmektedir. Suriyeli miiltecilerin kent yasamui igerisindeki somut etkileri
‘Suriye ve miilteci meselesine’ siyasal iktidar tarafindan yansitilmis olan Islamci-
milliyetci proje karsisinda benimsenen tavirla dolayimlanarak anlamlandirilmakta ve
boylelikle de basit bir ‘gégmen karsitligini1” asan bir siyasal tavra doniisebilmektedir
(Saragoglu ve Belanger, 2018, s. 67-68).

Dolayisiyla “mekan kaybi kaygisi” Suriyeli miiltecilerin kentlerdeki yerlesim ve
yasam alanlarinin genislemesi ve Tiirkiye Cumbhuriyeti vatandasinin niifusun mekanda
kapladig1 alaninin daralmasi sonucunda ortaya ¢ikan fiziksel/cografi bir alan miicadelesi
degildir (Saragoglu ve Belanger, 2018, s. 50). “Mekan kayb1 kaygis1”, yerel halkta
gbzlemlenen bir kaygidir. Bu iligki bulgular boliimiinde degerlendirilecektir.

Bu iligkiye, sinir kenti olan Antakya’da (Hatay kent merkezi) yiiriitiilen etnografik
arastirmada (Can, 2017) da deginilmistir. Aragtirma ile kent merkezinde yasayan Arap

Alevilerinin Suriyeli miiltecilere yonelik tepkisinin sadece “gé¢men karsitligi” olmadigi
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(Can, 2017, s. 181); Tiirkiye’deki siyasal stirecleri ilgilendiren siyasallagmis bir etno-
dinsel gerilim olarak goriilmesi gerektigi belirtilmektedir (Can, 2017, s. 187).

Ev sahibi toplumun Suriyeli miiltecilere yonelik olumsuz duygu, diisiince ve
kaygilarinin olumsuz davranislara doniisiimiine iliskin ayrintiya ¢alisma kapsaminda
deginilmemistir; fakat Tiirkiye’de Suriyeli miiltecilere yonelik olarak irkei, yabanci
diisman1 sdylem ve eylemlerin yasandigini ve yasanmaya devam ettigini belirtmekte

fayda goriilmektedir®.

2.2.2. Birlikte Yasam icin Thtiyaclar ile Tlgili Arastirmalar

Bir onceki baslikta ele alinan arastirmalar gostermektedir ki, Tiirkiye Cumhuriyeti
vatandaslariin Suriyeli miiltecilere bakis acis1, Suriyeli miilteciler ve yerel halk arasinda
gercek ve kalict bir barig ikliminin olugmasi agisindan risk olusturmaktadir. Olumsuz
duygu, dislince ve kaygilarin bu iklimin olusmasini geciktirecek davraniglara
donlismesini engellemek, insanlarin yan yana yasamalarini kolaylastiran toplumsal bir
gercekligin insa edilmesi ile miimkiindiir. Siyasal, hukuki ve ekonomik alanda
diizenlemelere ihtiya¢ duyan bu insa, iki toplumu kalic1 olarak bir araya getirebilecek bir
gelecegin olusturulmasina katki sunabilir.

Bununla paralel olarak, Suriyeli miiltecilerin Tiirkiye’deki yasam deneyimleri
izerine yapilan ¢aligmalarda, iki halkin bir araya gelmesini saglamak i¢in Onerilerde
bulunulmaktadir. Yapilan bir arasgtirmada, Suriyelilerin Tiirkiye’de kalacagindan
hareketle, birlikte yasam politikalarinin olusturulmaya baslanmasi gerektigi belirtilmistir.
Bu ihtiyag sOyle agiklanmistir:

Stratejilerin gelistirilmesinde bilgi temelli bir yaklagimla dinamik siire¢ yonetiminin
oncelikli olarak dikkate alinmasi; konu uzmanlarinin, akademisyenlerin, sivil
toplumun, uluslararas1 kurum ve kuruluglarin bilgi ve 6nerilerinden yararlanilmasi
son derece onemlidir. ‘Kalicilik’ ile ilgili stratejilerin insan ve hak merkezli olmasi
ve ayn1 zamanda Tiirk toplumunun bu konuda desteginin alinmasi hayati 6nem
tasimaktadir (Erdogan, 2014, s. 8).

Bir baska c¢alismada da Tirk toplumunun biitiin kaygilarina, endiselerine,

sikayetlerine ve itirazlarina ragmen toplumsal kabul diizeyinin oldukg¢a yiiksek oldugu

%Ornek olarak ilgili haberlere bakiniz:

http://www.tunagazete.com/Suriyelilerin-dukkanlari-taslandi/
https://www.birartibir.org/goc-ve-multecilik/227-vallahi-billahi-Suriyeli-degiliz
https://t24.com.tr/foto-haber/esenyurt-ta-kavga-4-kisi-yaralandi-Suriyelilerin-is-yerleri-taslandi, 7046
http://www.diken.com.tr/sanliurfadaki-komsu-kavgasi-Suriyelilerin-isyerlerine-saldiriya-donustu/
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belirtilmistir (Erdogan ve Unver, 2015). Ancak bu durumun ne kadar siirdiiriilebilir
oldugu tartismahdir. Ornegin arastirmada, yerel halkin kabul diizeyinin, kamu
hizmetlerinden yararlanmada sorunlarla karsilasirsa, hayat pahaliligi artarsa, giivenlik
algisinin Gtesinde ciddi olaylar yasarsa ¢ok hizli bir sekilde reddetmeye ve saldirilara
doniisebilecegi belirtilmigtir.

Birlikte yasam i¢in ihtiyaglara iliskin diger bir sonuca, yukarida belirtildigi tizere, 39
ilce belediyesi ve Istanbul Biiyiiksehir Belediyesi yetkililerinin goriisiiniin alinarak
yapildig1 arastirmada varilmigtir (Erdogan, 2017). Ilge belediyeleri yetkililerinin biiyiik
cogunlugu uyum calismalarinin 6nemine deginmis; basta dil olmak {izere sosyal uyuma
ve kiiltiirel egitimlere olan ihtiyaci belirtmistir. Aragtirma ile yetkililer, uyumun tek yonli
bir slire¢ olmadigini, Tiirk toplumunun da buna hazirlanmasi ve c¢aba gostermesi
gerektigini dile getirmistir (Erdogan, 2017, s. 93). Calismanin Onerileri arasinda, yerel
yonetimlerin yerel halk ve miilteciler arasinda ciddi kopriiler kurulmasina imkan vermesi
gerektigi, miilteciler konusundaki ¢aligmalara hem yerel diizeyde miiltecilerin hem de
yerel halkin hazirlanmasinda belediyelere 6zel rol distiigii belirtilmistir (2017, s. 128).
Bu aragtirmalarla birlikte yasam politikalari, Tiirkiye’de uygulanmasi gereken politikalar
olarak tariflenmektedir.

Bir bagska caligmada, kiiltiir aligverisi ve sosyal kaynasma firsatlar1 olarak
miiltecilerin ev sahibi toplum mensuplart ile bir araya gelmelerini saglayacak
alanlar/platformlar olusturulabilecegine; miilteciler ile 1ilgili algiya olumlu katki
saglayabilecek iletisim kampanyalari yapilabilecegine dikkat ¢ekilmistir (Hayata Destek
Dernegi, 2016, s. 36). Benzer bir sonuca, baska bir ¢alismada da varilmistir: Tiirkiye
vatandaglarinin yabancilara Onyargili bakis agilarini azaltmak igin birlikte yasam
kiiltiirlinlin gelisimini saglamaya calismak gerektigine dikkat cekilmistir (Akinct ve
digerleri, 2015, s. 79).

Ilgili literatiirde, birlikte yasanu insa etmek icin gittikce cesitlenen kentlerde
kapsayicit ve hak temelli politikalar iiretiminin énemine deginildigi de goriilmektedir
(TMMOB Sehir Plancilar1 Odas1 Istanbul Subesi Kent Miiltecileri Calisma Grubu, 2017).
Calismaya gore, kamusal alanlarin toplumsal iligkilerdeki iyilestirici rolii gozetilerek
ihtiyaclar dogrultusunda farkliliklar1 kapsayan mekanlar yaratilmalidir.

Yukarida deginilen Aslan’in (2015) yaptig1 arastirmada da yerel yonetimlerin sivil
toplum kuruluglarinin destegi ile toplumsal uyum konularinda ¢alisma yapmasi; yerel

halkin farkli kesimlerine yonelik olarak miilteciler hakkinda bilgilendirme,
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bilin¢lendirme, farkindalik ve duyarlilik gelistirme gibi ¢aligmalar yapmasi, iki toplumu
yakinlagtiracak etkinliklere agirlik vermesi dnerilmistir.

Tiirkiye Cumhuriyeti vatandaslar1 ve Suriyelilerin iliskisi izerine Kirsehir’de yapilan
bir ¢alismadal® din kardesliginin, etnik kardesligin toplumsal kaynasmay1 saglayan
unsurlar olmadigi ortaya konmustur. Ciinkii arastirma grubundaki kadinlar, birlikte Kuran
okumus, dua etmis ve kisa vadeli ortaklasmalara dahil olmus olsalar da kadinlar arasinda
bu pratik ve ortaklagmalarin kisa siirede kayboldugu gozlemlenmistir. Aragtirmaya gore,
toplumsal kaynasma geleneksel kimlikler {izerinden saglanabilir bir husus degildir;
ortaklagsma cabalar1 yerine farkliliklara ragmen bir ortam yasam insa etmeye caligilmasi,

ortak degerlerin liretilmesi gerekmektedir.

2.3. Yetiskin Egitimine Katilim ile Ilgili Arastirmalara Ornekler

Yukaridaki arastirmalar, ev sahibi toplum ve Suriyeliler arasinda bir arada yasam
kiiltliriiniin insa edilebilmesi i¢in iki toplulugun da birlikte yasama dair farkindaliginin
gelismesi gerektigini ortaya koymaktadir. Arastirmanin problem béliimiinde Suriyelilere
yonelik olarak Tirkiye’de ve ev sahibi toplumla yasama iliskin pek ¢ok egitim
programinin oldugu belirtilmistir. Arastirmanin konusu olmamasi nedeniyle bu baslik
altinda, Suriyelilerin bu programlara katilimi ile ilgili literatiire deginilmeyecektir. Fakat
arastirmanin ilerleyen boliimlerinde goriilecegi gibi, goc ve sosyal uyum konulu, tilkeye
sonradan gelen miiltecilere iliskin dogru bilinen yanlislarin sorgulanmasi, onlara yonelik
olumsuz bakis agilarinin giderilmesi amaciyla diizenlenen arastirmanin konusu olan
yetiskin egitimi programina yerel halkin katilimi temelde goniilliiliilk esasina
dayanmaktadir. Insanlarin insanlara karst &nyargilarini gidermeyi amaglayan bir
programa katilima goniillii olmalari, yetigskin egitimi agisindan arastirilmasi gereken bir
katilim Oriintlisiine isaret etmektedir. Ev sahibi yerel halk ile 6rneklenen bu katilim
Oriintiisiiniin anlagilmasinin, miiltecilerin veya go¢menlerin bulundugu {ilkelerde yerel
halkin bu gibi egitim programlarina katilim oriintiisiiniin anlasilmasina da katki

sunacagina inanilmaktadir.

OHasret Saygi’nin saha ¢aligmast 2016 yilinda baslamis, bir buguk yil siirmiistiir. Heniiz tamamlanmadig1
icin Saygi’'nin ¢alismasi tez arsivlerinde bulunamamustir. Fakat konu baglamindaki giincelligi, bulgulari ve
sonuglari nedeniyle Saygi’nin galismast, literatiir taramasina dahil edilmistir. ilgili haberler i¢in bakiniz:
https://marksist.org/icerik/Haber/12664/Suriyeli-kadin-kimligi-nasil-insa-
ediliyor?fbclid=IwAROW4nxBzCrn9suZuM2RTmJWWwhC7xaPmbT2Jhp5z2WDQggktPREN0S2ignM
https://www.guncelkadin.com.tr/2019/05/16/toplumsal-cinsiyet-perspektifinden-turkiyede-goc-
arastirmalari-konferansi-gerceklestirildi/
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Bu sebeple yetigkin egitimine katilim ile ilgili literatiiriin incelenmesi ve arastirma
kapsaminda bu literatiire yer verilmesi olduk¢a Onemli goriilmektedir. Asagida yer
verilen aragtirmalar, yetiskinlerin egitim programlarina katilimi ile ilgili yapilan
arastirmalara orneklerdir.

Yetiskinlerin egitime katilimi, yetiskin egitimine gereksinim duyulan nedenlerle
iligkilidir. Duman (2016), Okgabol (1996) ve Knowles (1980), yetiskin egitimini
gerektiren nedenleri bireysel, kurumsal ve toplumsal nedenler olarak ele almistir
(Unliihisarcikli, 2013, s. 91). Bireysel gereksinimler, bilgi yenileme, Ogrenme,
olgunlasma ve degisen gelisim 6devlerini yerine getirme gereksinimleri olabilmektedir.
Kurumsal nedenler, kurumlarin kendi gereksinimleri ve amaglar1 dogrultusunda yetiskin
egitimine ihtiya¢ duydugu durumlarda ¢alisanlarinin hizmet-igi egitim gereksinimlerini
karsilamak tlizere uygulanan yetigkin egitimi programlarin1 ortaya ¢ikaran nedenlerdir.
Toplumsal nedenler ise toplumda nasil bir yetiskine ve toplumsal gelisime gereksinim
duyuldugu sorusuna yanit bulma istegine dayanmaktadir. Nedenler farklilagsa da neticede
yetiskin egitimine katilim hem toplumlarin tarihsel gegmisine hem de i¢cinde bulunduklari
sosyal, ekonomik, siyasal, kiiltiirel ve teknolojik degisimlere bagli olarak farklilik gosterir
(Unliihisarcikli, 2013, s. 93). Yetiskin egitimci Rifat Okcabol, bu degisimlerin yetiskin
egitimine olan ihtiyaci sOyle etkiledigini belirtmistir:

[Ekonomik, sosyal, teknolojik, siyasal ve kiiltiirel degisimler kastedilerek] Yasanan

bu hizli degisimlere bireylerin uyum saglamalari, yasamlarinin olumsuz

etkilenmemesi ve olasi toplumsal sorunlarla karsilagmamalari i¢in yetigkin egitimine
gereksinim vardir. Bireylerin kendilerini siirekli yenilemeleri, daha hosgoriilii ve
demokratik olmalari, ¢evre ve insan saghgma duyarli olmalart gereksinimi vardir

(Unliihisarcikli, 2013, s. 94).

Yetigkinlerin yukarida belirtilen nedenler ile olusturulan egitim programlarina
katilimlarini ise onlarin ihtiyaglari, ilgileri ve motivasyonlar1 saglar. Onlar1 bir egitim
programina katilmaya gotiiren siire¢, benlik kavraminin gelisimi ile iligkilidir. Knowles
(Knowles, 1983’ten Cev. Ayhan, 2013, s. 129), kisi olgunlastikca benlik kavraminin,
bagimli bir kisilik olmaktan kendini yoneten bir insan olmaya dogru yol aldigini, zamanla
cogalan bir yaganti birikimi kazandigint ve bunun 68renme igin artan bir kaynak
oldugunu, kiginin 6grenmeye hazir olusunun giderek daha ¢ok toplumsal rolleri ile ilgili
gelisme Odevlerine yoneldigini ve zaman kavraminin, bilgiyi uygulamada ivedilik
yoniinde degistigini, buna bagli olarak 6grenme yoneliminin konu-merkezli olmaktan
sorun-merkezli olma yoniinde degistigini belirtmistir. Ona gore, yetiskinlerin 6grenmeye

baslamadan 6nce, 6grenmek iizere olduklar1 seye neden ihtiya¢ duyduklarini bilmeleri
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gerekir. Bununla birlikte, yetigskin egitimi programlarina katilim ¢ogunlukla goniilliiliige
dayanmaktadir. Goniilli katilimin olmadigi durumlar da vardir. Kurumsal nedenlerle
olusturulan yetiskin egitimi programlarina zorunlu katilim gosterilmesi buna ornektir.

Tekin, yaptig1 calismayla (1988) yetiskinlerin egitim programlarina katilimi ile ilgili
aragtirmalarin, katilanlarin demografik yapisinin belirlenmesi, katilma nedenlerinin
belirlenmesi, programlardan ayrilma nedenlerinin belirlenmesi amaciyla yapildigini
ortaya koymustur. Yetiskin egitimi alaninda katilim nedenlerini ortaya koyma amactyla
yapilan arastirmalar ise yetiskinlerin hangi 6grenme ihtiyaglari, motivasyonlar: ve ilgileri
ile yetiskin egitiminin bir parcast olduklarmi anlamak iizere yapilagelmektedir.
Arastirmalarin 6nemini Boshier sdyle aciklamistir:

Ogrencinin dogas1 ve katilma nedenleri herhangi bir yetiskin egitimi arastirmast igin

onemli bir bagslangic noktasidir. Yetiskin Ogrencinin katilma nedenlerinin

anlasilmasi, katilmay1 agiklayan kuram ve modellerin gelistirilmesini kolaylastirir;
egitimden ayrilma ile ilgili arastirmalara 151k tutar; yetiskinlerin 6grenme

yasantilarinin niteligini ve niceligini yiikseltir (Boshier, 1971; Akt. Tekin, 1989, s.

549).

Goriildigii lizere, katilim nedenlerini aragtirmak, yetiskin egitiminin pek cok
konusuna temas etmektedir. Yetiskinlerin neden egitim programlarma katildiklari
aragtiran ilk isim Houle’diir. Houle, yetiskin egitimine katilanlar giidiileyen dinamikleri
anlamak iizere yetiskin egitimi programlarina katilan 22 kisi ile derinlemesine goriigmeler
yapmistir. Bu goriismelerin sonucunda yetigkinlerin ti¢ tiir giidiisel yonelimleri oldugunu
ortaya koyan Yetiskin Ogrenenlerin Tipolojisini ¢ikarmustir. Houle’iin tipolojisine gore,
yetiskinler amag yonelimli, etkinlik yonelimli ve 6grenme yonelimli 6grenenler olarak
programlara katilir. Amag yonelimli yetiskinler, 6grenmeye ihtiyac ya da ilgi duyan veya
mesleki bir zorunluluk sonucunda bu gereksinimlerini karsilamak {izere 0grenmek
isteyen kisilerdir. Etkinlik yonelimli 6grenenler, etkinlikte olusacak 0grenme ortamini
kendileri i¢in anlamlandirir ve 6grenme etkinliine bu nedenle katilir. Onlar i¢in 6nemli
olan programin igeriginden ¢ok, program sayesinde kuracaklar1 sosyal iliskilerdir.
Ogrenme yonelimli dgrenenler ise dgrenme istekleriyle programa katilirlar, egitim
programinin igerigine dikkat ederler, 6zellikle secerler. Bu yetiskinler, yasamlar1 boyunca
O0grenme alanlarinda bulunmayi tercih edebilecek kisilerdir (Tekin, 1988; Sahin, 2017,
Duman, 2004).

Houle’lin arastirmasini 1964 yilinda Sheffield test etmis, bes faktérden olusan
Siirekli Ogrenme Indeksi belirlemistir (Tekin, 1988, s. 46). Sheffield, indeks basliklarini

o0grenme yonelimli, istek-etkinlik yonelimli, bireysel amag¢ yonelimli, toplumla ilgili
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ama¢ yoOnelimli ve ihtiyag-etkinlik yonelimli olarak belirlemistir. Basliklar
incelendiginde, Sheffield’in Siirekli Ogrenme indeksinin Houle’iin tipoloji kavramlar ile
ortiistiigii goriilmistiir (Tekin, 1989, s. 552).

Houle’iin tipolojisi, ilgili literatiirde, arastirmalarin ¢ogalmasini saglamistir.
Tipolojiye dayanarak arastirma yiiriiten yetiskin egitimcilerden Boshier (1977; Akt.
Chao, 2009), arastirmast sonucunda alti faktor analizi ile yetiskinlerin 6grenmeye
katiliminda rol oynayan etkenleri siniflandirmustir:

-Toplumsal iligkiler: Arkadaslik kurmak ve digerleriyle tanigsmak

-D1s kaynakli beklentiler: Otorite sahibi birinin isteklerine uymak

-Sosyal refah: Bagkalarina ve/ya topluma hizmet etme duygusu

-Mesleki gelisim: Is gelistirme veya profesyonel gelisim

-Kagis/uyarilma: Can sikintisini hafifletmek ve/ya ev veya is rutininden kurtulmak

-Biligsel ilgiler: Ogrenme zevki i¢in 6grenmek (Chao, 2009, s. 910).

Houle’1in tipolojisine c¢esitli elestiriler de gelmistir (Tekin, 1988, s. 53; Sahin, 2017,
s. 34). Elestirilere 6rnek olarak Darkenwald’in (1977) yaptig1 aragtirma gosterilebilir.
Darkenwald, arastirmasi sonucunda yetiskinlerin artik sadece ii¢ tip nedenle yetiskin
egitimi programlarina katilmadiginin géz oniinde tutulmasi gerektigini belirtmistir. Ona
gore yetigkinlerin egitime katilim nedenleri ¢oklu olabilir.

Yetigkin egitiminde giidiiler iizerine c¢alisan arastirmacilar1 etkileyen bir diger
kuramc1 Kurt Lewin’dir (Tekin, 1989, s. 552). Lewin, beklenti ve degerlik kavramlarini
iiretmis; Rubenson ise onun iirettigi bu kavramlardan esinlenerek yetigskin egitiminde
katilma davranigina uyarlamistir. Rubenson’a gore, bireyler yetigkin egitimine katilmay1
belirli ihtiyaglart doyuracak bir ara¢ olarak gormezlerse ya da egitimin bu ihtiyaglari
karsilayabilecek ara¢ olduguna inanmazlarsa biiylikk olasilikla  programa
katilmayacaklardir (Tekin, 1989, s. 553).

Yetiskinlerin ihtiyaglarinin giderilmesi konusu, Maslow’un “ihtiyaglar hiyerarsisi’ne
dayanan arastirmalarin (Boshier, 1977; Chiang ve Wang, 1993) yiiriitiilmesini de
saglamigtir. Maslow’a gore insanlarin en temel ihtiyaglar1 fizyolojiktir. Fizyolojik
ihtiyaclarin karsilanmasi kisilerin, “giivenlik”, “sevilme ve bir gruba ait olma”,
“sayginlik”, “kendini gerceklestirme” ihtiyaclarmi kargilama imkanlarmi g¢ogaltir.
Dolayistyla Maslow’a gore fizyolojik ihtiyaglardan sosyal ihtiyaglara dogru bir ihtiyaglar
hiyerarsisi vardir. Tekin’in de aragtirmasinda dikkat ¢ektigi tizere (1989, s. 553) yetiskin
egitimi, egitime katilim ile ihtiyaclar hiyerarsisi iligkisi dikkate alindiginda ve katilimci

kitlesinin ihtiyag¢larina yanit verebildiginde basarili olabilir.
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Yukarida temel anlayisi yansitilmaya c¢alisilan katilim ve katilim nedenlerine iliskin
aragtirmalar, pek cok iilkede oldugu gibi, Tiirkiye’de de yetiskin egitimcilerin dikkatini
¢eken arastirma alani olmustur. Yapilan arastirmalar kapsaminda genelde Orgiin ve
yaygin egitimlere katilan yetiskinlerin katilma giidiilerine, nedenlerine ve oriintiilerine
odaklanildig1 sdylenebilir.

Tiirkiye’de yetigkinlerin egitime katilimi ile ilgili ilk arastirma Tugrul (1982)
tarafindan yapilmistir. Ankara’daki merkez ilgelerde Halk Egitimi Merkezlerinde el
becerisi ve teknik beceri kazandiran kurslara katilanlarin demografik o6zelliklerinin ve
beklentilerinin anlasilmasi i¢in yapilan arastirmada, kadin katilimcilarin bos zamanlarini
degerlendirmek, erkek katilimcilarin ise mesleki gelisimini saglamak ve is bulmak i¢in
kurslara katildig1 ortaya konmustur.

Agmn (1985) ise Ankara’daki Orgiin Meslek Egitimi Merkezinde gergeklestirdigi
arastirma ile yetigkinlerin temelde islerinde ilerlemek i¢in lise egitimine katildigini ortaya
koymustur.

Ankara’daki bir aksam ortaokulu ve iki aksam lisesine devam eden yetiskinlerin
kisisel ve sosyo-ekonomik o6zelliklerini, okuldan ayrilma ve tekrar okula devam etme
nedenlerini inceleyen Tekin’in (1988) arastirmasi da 6rgiin egitime katilima odaklanan
diger bir arastirmadir. Katilanlarin ¢ogunlugunun devlet dairesi memurlarindan
olustugunun ortaya kondugu arastirma ile yetiskinlerin egitime katilim nedenlerinin
birden fazla olduguna deginilmektedir. Yetiskinlerin, genel kiiltlirlerini artirmak,
egitimlerine devam etmek, mesleki gelisimlerini kolaylastirmak, ev veya is yasamindan
uzaklagsmak gibi nedenlerle bu egitim programlarina katildiklar1 saptanmistir.

Ayhan (1990) ise ¢alismasinda, yetigkinlerin kursa katilma nedenlerinin cinsiyete,
yasa, medeni duruma ve 6grenim diizeyine gore anlamli farkliliklar gésterdigi sonucuna
ulasmistir. Erkek kursiyerlerde ekonomik amaclar ya da giidiilerle ilgili katilma
nedenlerinin daha yiiksek oldugunu; 19 yas ve altindaki bireylerin kurslara katiliminda
“bos zamanlar1 degerlendirme”, “yeni arkadaslar edinme” ve “toplumsallasma”
isteklerinin ise ilk siralar1 aldigini ortaya koymustur.

Yetigkin egitimine katilim alaninda ¢alisma yiiriiten diger bir isim olan Duman
(2004, 2007, 2016), calismas ile yetiskinlerin giidiisel yonelimlerini saptamak iizere
gelistirdigi anketi uygulamistir (Duman, 2007, s. 151). Yetiskin Ogrenenler Tipolojisine
dayandirilan anket ile programlara katilan yetiskinlerin ¢ogunlugunun amag¢ yonelimli

oldugunu tespit etmistir. Duman, bu alandaki bir diger calismasinda (2004), Sosyal
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Bilimler Enstitiisii bolimii 6grencilerinin ¢ogunlukla 6grenme yonelimli iken Fen
Bilimleri Enstitiisiine bagli 6grencilerin ise amag yonelimli 6grenen oldugunu bulmustur.

Houle™in tipolojisi ile yapilan diger bir ¢aligmaya 6rnek, Mugla’da Halk Egitimi
Merkezi kurslarina katilan yetigkin 6grenenlerin giidiisel yonelimlerinin incelendigi
calismadir (Tezcan, 2012). Arastirmada, katilimcilarin ¢ogunlugunun 6grenme yonelimli
oldugu saptanmistir. Bunu, amag¢ ve etkinlik yonelimli 6grenenler takip etmistir.
Ogrenme yonelimli kisiler, giin icerisinde 6grenmeye digerlerinden daha fazla zaman
harcayanlardir. Amac¢ ve 6grenme yonelimli 6grenenlerin 6grenme kaynagi internettir.
Ayrica amag yonelimli yetiskin 6grenenler sertifika almak ve mesleki nedenlerle; etkinlik
yonelimli yetigkin 6grenenler yeni insanlarla tanigsmak ve rutinden kagmak icin; 6grenme
yonelimli yetiskin 6grenenler sadece 6grenmek igin kursa katilmislardir (Tezcan, 2012,
s. 218-238).

Komsu (2014) ise Tiirkiye’de kent sorunlar1 ve yetiskin egitimi iliskisini Mersin
Karaduvar Mabhallesi 6rnegi ile inceledigi arastirmasinda, yetigkinlerin 6grenmeye
katiliminda rol oynayan etkenleri, Boshier’in alt1 faktorlii analizine gore incelemis ve bu
faktorlerin cogunun Karaduvar Mahallesi i¢in gecerli oldugunu saptamistir. Komsu’nun
bulgularina gore, yetiskin 6grenenler bireysel 6grenme ve beceri gelisimi ile sosyallesme
amaglariyla yaygin egitime katilim gostermistir.

Boshier’in Egitime Katilim Olgegi ile yapilan diger bir arastirma Ata (2016)’ya aittir.
Baskent Halk Egitimi Merkezinde diizenlenen mesleki kurslara katilan yetiskinlerin
egitime katilmalarindaki giidiisel yonelimlerin Boshier’in Egitime Katilma Olcegi ile
tespit edilmesinin amaglandig1 ¢calismada, kurslara katilanlarin demografik 6zelliklerinin
gidiisel yonelimlerini farklilastirdig1 ortaya konmustur. Yetiskinlerin en etkili giidiisel
yonelimlerini belirleyen etken olan 6grenme ilgileridir. Meslek kurslara katilanlarin
genel gilidiislinlin mesleki gelisim saglamak ve is bulmak temelinde sekillendigini
diisiindiigiimiizde bu sonug dikkat ¢ekicidir.

Karaman’da Merkez Ilce Halk Egitimi Merkezi kurslarma katilan yetiskinlerin
giidiisel yonelimlerinin belirlenmesinin  amaglandigi c¢alismada da (Kiral, 2016)
Boshier’in Egitime Katilim Olgegi kullanilmistir. Bu ¢alismada, Ata’nim (2016) dikkat
cektigi gibi, yetiskinlerin sosyo-demografik O6zelliklerinin kursa katilim giidiilerini
farklilagtirdigina dikkat ¢ekilmistir. Yetigkinlerin katildiklar1 kurslara gore de giidiilerinin
degistiginin saptandig1 calismada, katilimin en ¢ok bilissel ilgi nedeniyle gerceklestigi

sonucuna vartmustir. Ornegin iletisim gelistirme yonelimiyle giidiilenen yetiskin
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ogrenenlerin ¢cogunlukla yabanci dil kurslarina, sosyal iligski kurmak isteyenlerin el isleri
ve miizik enstriimanlart ile ilgili kurslara katildig1 ortaya konmustur.

Yaygin egitime katilim oriintiilerini anlamak amaciyla yapilan bir diger arastirma
Kirath (2017) tarafindan gergeklestirilmistir. Keg¢idren’de Kuran kursuna katilan
kadinlarin kursa katilim oriintiilerinin incelendigi arastirmada, kadinlarin hane i¢indeki
ataerkil liretim agindan ve baskidan kurtulmak, evden uzaklasmak, sosyallesmek igin
kurslara katildig1 tespit edilmistir.

Sahin (2017) ise agikogretim lisesi Ogrenci ve mezunlarinin katilim Oriintiilerini
degerlendirdigi calismasinda, katilimcilarin  ekonomik nedenleri, karsilastiklar
ayrimcilig1, egitim sistemi ile ilgili nedenleri ve kisisel nedenleri gostererek egitimlerine
acik lisede devam ettiklerini tespit etmistir.

Yukarida yer verilen yetiskin egitimine katilim giidiilerinin, nedenlerinin ve
Oriintlilerinin degerlendirildigi arastirma ornekleri gostermektedir ki, yetiskinlerin egitim
programlarina katilimlari, programlarin 6rgiin ve yaygin egitim alanlarinda uygulaniyor
olmasina bagl olarak degisebilmektedir. Yani sira, kisilerin kurslara katilim oriintiileri
toplumsal, sosyal, ekonomik yapi; bireysel ihtiyag, ilgi ve motivasyonlari ger¢evesinde
farklilagsmaktadir.

Bu tezin bulgular boliimiinde goriilebilecegi gibi, Birlikte Yasam: Go¢ ve Sosyal
Uyum Egitim Programina katilan yetigkinlerin egitim programina katilim Oriintiileri,
yukarida belirtilen g¢erceve ile benzerdir. Ancak yukaridaki arastirmalarda, ilgili
literatiirde, gé¢ ve sosyal uyum konulu yerel halkin egitim programina katilmalarina
neden olan ihtiyaglarinin, ilgi ve motivasyonlarinin neler olduguna dair bulgular

bulunmamaktadir.
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BOLUM 3

YONTEM

Bu boéliimde, calismada kullanilan arastirma modeli, c¢alisma grubu, verilerin

toplanmasi ve analizinde kullanilan yontem ve teknikler ele alinmustir.

3.1. Arastirma Modeli

Yuva Dernegi tarafindan gelistirilen go¢ ve sosyal uyum konulu egitim programinin
degerlendirilmesini amaclayan bu ¢alismanin arastirma deseni nitel durum (vaka)
calismasidir. Nitel durum galismasi deseni, Merriam’in (2009, s. 42) da belirttigi gibi,
ozellikle durumu kavrama, kesfetme ve yorumlama ihtiyact duyuldugunda tercih
edilmektedir. Tek bir durumdan Ogrenilebileceklerin arastirildigi ¢aligmalarda siklikla
kullanilmaktadir. Bu arastirma kapsaminda incelenen egitim programi, Suriye krizinin
ardindan Tiirkiye’de ilk kez yerel halktan yetiskinlere yonelik olarak onlarin 6nyargilarini
gidermeyi hedefleyerek olusturulan ve uygulanan bir yetiskin egitimi programidir.
Boylece tek bir durumdan 6grenilebileceklere odaklanilmaktadir.

Nitel durum caligmasi, nesnesinin yani durumun sinirlandirilarak derinlemesine
betimlenmesi ve incelenmesidir (Merriam, 2009, s. 40). Arastirmaci, tanimlanmus,
belirlenmis, sinirlart olan bir konu ile incelemesini yapar. Aragtirmacinin bu 6zelliklere
sahip bir olguyu, programi, kisiyi, kurumu gerg¢ek hayattaki baglamiyla incelemesine
olanak tanir. Ayrica durum calismalari, egitim, sosyal hizmetler, yoneticilik, saglik gibi
uygulamali alanlarda ve giincel olgularda c¢ok tercih edilen bir desendir. Uygulamal1 bir
alanin siirecleri, problemleri ve programlar incelenerek anlasilabilir ve bu da uygulamay1
etkileyebilir, hatta gelistirebilir. Nitel durum c¢alismalari, uygulamanin derinlemesine
degerlendirmesinin yapilarak giincel olan olgunun ve uygulamanin gelistirilmesine
olanak tanir. Nitel durum c¢alismalarinin smirlanan konunun derinlemesine bir
betimlemesini ~ vermesi, arastirmacimnin  konuyu ve baglamlarmi  biitiinciil
degerlendirmesine ve c¢aligmanin detayli arastirmalara rehber olmasina imkan
saglamaktadir. Egitim alanina iliskin olarak durum ¢alismalarinin genel bir yaklasim

oldugunu savunan Merriam’a gore (2009, s. 50) durum ¢aligmalari, egitimdeki yenilikler,
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degerlendirme programlar1 ve bilgilendirme politikalar1 lizerinde calisirken ozellikle
faydalidir.

Nitel durum ¢alismalari, caligmanin amacina uygun olarak gesitli tlirlere ayrilmistir.
Calisma kapsaminda degerlendirilen ilk tir ayrimi Yin’e (2003) aittir. Yin, durum
calismasini kesfedici, betimleyici ve agiklayici olarak belirlemistir. Ona gore, nitel durum
calismalarinin siirdiiriilmesini saglayan sorular “neden” ve “nasil” sorularidir. Bu sorular,
arastirmay1 kesfetmeye dayali bir ¢alisma siirecine gotiiriir. Ortaya konulan olguyu ve
deneyimleri genelleme amact veya kaygist tasimadan ¢alismanin siirdiiriilmesi
olanaklidir. Yin, nitel durum calismalar ile sorulan “neden” ve “nasil” sorularmin
yalnizca frekanslar veya goriilme siklig1 yerine, zaman i¢inde izlenmesi gereken
operasyonel baglantilarla ilgilendigine dikkat ¢ekmistir (Yin, 2003, s. 6).

Stake (1995; Akt. Merriam, 2009) ise nitel durum c¢aligmalarim1 arastirmacinin
ilgisine dayali olarak iigce ayirmustir: I¢sel, aragsal ve biitiinlesik. Smiflandirmaya gére,

Icsel vaka calismasi, arastirmact, belirli bir konuyla dzel olarak ilgiliyse gergeklesir.
‘Amag, soyut bir yapiy1 ya da genel bir olguyu anlamak degildir’ ve teori olusturmak
da hedeflenmemektedir. Daha ¢ok ‘caligma belirli bir cocuga, klinige, konferansa ya
da miifredata yonelik i¢sel bir 1lgi oldugu i¢in yapilmaktadir’ (s. 445). Oysaki aragsal
bir vaka ¢aligmasi ‘bir konu hakkinda fikir saglamak ya da bir genellemeyi yeniden
ele almak i¢in yapilir. Vakanin kendisi ikincil 6neme sahiptir, destekleyici bir rolii
vardir ve baska bir seyi anlamamizi kolaylastirir’ (s. 437). Son olarak da biitlinlesik
ya da ¢oklu vaka calismasinda birden fazla vaka ‘bir olguyu, evreni ya da genel
vakay1 arastirmak i¢in’ incelenir (s. 445). (Stake, 1995; Akt. Merriam, 2009, s. 48).

Bu ¢alismanin arastirma deseni tiirii, Yin ve Stake tarafindan tanimlanan nitel durum
tiirleri ile tanimlanabilir. Calisma, Stake’in siniflandirmasina gore i¢sel durum caligmast,
Yin’in dikkat ¢ektigi “neden” ve “nasil” sorularina gore kesfedici bir nitel durum
calismasidir. Nitekim bu arastirma, arastirmacinin deneyim kaynaklarina ve igsel ilgisine
bagl olarak ortaya c¢ikmistir. Arastirmacinin ilgisi, go¢ alanina iliskin deneyimi ve
Tiirkiye’nin ¢esitli illerinde yagayan yerel halkin, miiltecilere yonelik olumsuz fikirleriyle
ve tutumlartyla karsilagma sikliginin  artmasina dayanmaktadir. Bu deneyim
kaynaklarinin yami sira, arastirmaci, Yuva Dernegi’nde calismaktadir. Bu sebeple,
arastirmacinin arastirma alani ve konusuna asinaliginin bulunmasi ise egitim programini
derinlemesine anlama ve yorumlama imkani sunacagini gdz Oniinde bulundurmasini
saglamistir.

Aragtirmacinin tez konusuna karar verme siirecinde, Umberto Eco’nun 1977 yilinda
oncelikle Italyan iiniversitelerinde okuyan ve tez yazmak isteyen dgrencilere yonelik

olarak yazdig1, ancak sonra “herkesin isine biraz da olsa yaradigini gordiigii” (Eco, 2019,
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s. 19) kitabinda belirttigi kurallar1 g6z 6nilinde bulundurmasi etkili olmustur. Eco’ya gore,
Ogrencilerin arastirma konusunu secerken dikkat etmesi gereken kurallar soyledir:

Konu mezun adayinin ilgilerine yanit vermelidir.

1) Verdigi siavlarn tiirli, okumalari, siyasi, kiiltiirel ve dinsel diinyasiyla
baglantili olmalidir;

2) Basvurulacak kaynaklar elde edilebilir olmalidir, yani adayin elinin altinda
olmalidir;

3) Basvurulacak kaynaklar basa ¢ikilabilecek diizeyde olmalidir, yani adayin
kiiltiirel diizeyine uygun olmalidir;

4) Arastirmanin yontemsel ¢ercevesi adayin deneyiminin kaldirabilecegi diizeyde
olmalidir (Eco, 2019, s. 38).

Arastirmaci, tiim bu etkenleri géz 6ntinde bulundurmus ve “kendi kapasitesine uygun

bir tez” (Eco, 2019, s. 38) yazabilecegine inanarak asagida belirtilen ¢aligma grubunda

Karar kilmis ve ¢calismasina baslamustir.

3.2. Calisma Grubu

Arastirmanin ¢alisma grubunu Yuva Dernegi tarafindan gelistirilen ve uygulanan
“Birlikte Yasam: Go¢ ve Sosyal Uyum” baslikl1 egitim programimin Istanbul’da Aralik
2017-Ocak 2019 tarihleri arasinda gergeklesen uygulamalarina katilmis 19 kisi
olusturmaktadir. Calismada, asagida agiklandigi iizere nitel durum ¢alismalarindaki iki

seviyeli calisma grubu belirleme asamalar1 tamamlanmistir.

3.2.1. Cahisma Grubunun Secimi

Durum ¢alismalarinda, ¢alisma grubunun segiminde iki seviye bulunabilir: Durumun
belirlenmesi ve durumda yer alan kisilerden, belgelerden ve etkinliklerden olusan ¢alisma

grubunun belirlenmesi. Calisma grubu, asagidaki izlek takip edilerek se¢ilmistir.

3.2.1.1. Durumun Belirlenmesi Siireci. Durum belirleme siireci, arastirmacinin
yiiksek lisans tezini Birlikte Yasam: Go¢ ve Sosyal Uyum Egitim Programi iizerine
yapmak istedigini Yuva Dernegi Program Direktorii ile paylasmasi ile baslamistir.
Paylasim sirasinda 6ncelikle proje kapsaminda olusturulmus dokiimanlara ulagsma talebi
dile getirilmis; ardindan program katilimcilari ile egiticiler ve proje yiiriitiiciileri ile
gerektiginde goriigmeler yapilabilip yapilamayacagi sorulmustur. Tez fikrinin
desteklendigi bu goriismenin ardindan Program Direktorii, 30 Nisan 2018 tarihinde
projenin yazili ve gorsel tim kaynaklarini arastirmaci ile paylasmistir. Arastirma
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amacinin Ozellestirilmesinin ve katilimecilarinin belirlenme siirecinin bu paylasimin
ardindan bagladigin1 sdylemek miimkiindiir. Proje kapsaminda uygulanan egitim
programlar ikiye ayrilarak incelemistir: Egitmen Egitimi Programi ve YUVA tarafindan
yayginlastirma egitimi olarak tanimlanan, bu arastirmanin konusu olan yerel halka
yonelik egitim programi. EZitmen egitimi ve yayginlagtirma egitimi dokiimanlarinin,
proje kapsaminda hazirlanan sosyal etki analizinin ve egiticiler ile yapilan odak grup
goriismesi ses kayitlarinin incelenmesinin ardindan arastirmaci, arastirmaya konu olacak
egitim programini, ev sahibi topluma yonelik olarak hazirlanan Birlikte Yasam: Gog ve
Sosyal Uyum yayginlastirma egitim programi olarak belirlemistir. Ciinkii bu program,
aragtirmacinin problem bdliimiinde ihtiya¢ olarak tanimladigi kapsamda o6grenme
hedefleri bulunan egitim programidir, dolayisiyla arastirma problemine yanit iiretme
imkani1 barindirmaktaydi.

Kaynak taramasinin yani sira, Yuva Dernegi Go¢ ve Sosyal Uyum Egitim Programi
Sorumlusu ile enformel goriismeler gergeklestirilmistir. 2018’in Mayis ayinda baslayan
bu goriismelerde deneyimler dinlenmis, egitim programinin hazirlanma ve uygulama
stireci lizerine konusulmustur. Tiim bu goriismeler ve fikir aligverisleri diisiiniildiiglinde
arastirmaciya yol gosteren 6nemli kaynaklardan birisinin G6¢ ve Sosyal Uyum Egitim
Programi Sorumlusu oldugunu séylemek miimkiindiir.

Bu sirada arastirmaci, saha hazirlik siirecine, egitim programinin uygulanma dénemi,
programa katilan toplam katilimci sayis1 ve profilini inceleyerek baslamistir.
Incelemelere gore, Aralik 2017-Ocak 2019 tarihleri arasinda 20 yayginlastirma egitimi
gerceklestirilmistir. Egitimler basta Istanbul ili olmak iizere, Izmir, Ankara, Hatay
illerinde uygulanmistir. Programa bu tarihler arasinda 330 kisi katilmistir. Bu 330
yetigkin, egitim programinin Ogretmenler grubunda, &grenci grubunda, Avcilar
Belediyesi c¢alisanlar1 grubunda ve karma gruplarda egitim programina katilmistir.
Kisilerin cinsiyete ve yasa gore dagiliminin sunuldugu Tablo 1’de goriildiigii gibi
programa katilan yetigkinlerin %68’1 kadin, %32’si erkektir. Katilimcilardan biri

kendisini “Diger” grubunda tanimlamistir.
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Tablo 1

Egitim Programi Katilimcilarimin Yaga ve Cinsiyete Gére Dagilimi

YAS ERKEK DIGER KADIN GENEL TOPLAM
18-20 3 3
21-25 21 62 83
26-31 47 99 146
32-37 23 1 43 67
38-43 12 12 24
44-59 1 1
50+ 6 6
Genel Toplam 104 1 225 330

Saha hazirlik siireci devam ederken, 21-25 Subat 2019 tarihlerinde iigiincii Go¢ ve
Sosyal Uyum Egitmen Egitimi gerceklestirilmistir. Arastirmaci, egitmen egitiminde ve
yayginlastirma egitiminde benzer sekilde uygulanan egitim yontemlerini daha iyi
anlamak iizere egitimin 24-25 Subat’ta gergeklestirilen oturumlarina gozlemci olarak
katilmigtir. Katilma nedeni, programin aday egiticileriyle paylasilmis ve tiim
katilimcilardan arastirmacinin iki giinliik uygulamaya katilabilecegine iliskin s6zlii onay
alimmistir. Egitmen egitimine katilimin, yayginlastirma egitim programinin, egitici

profilinin, olusturulan 6grenme ortaminin anlasilmasinda 6énemli bir rolii olmustur.

3.2.1.2. Arastirma Katihmcilarinin Belirlenmesi Siireci. Arastirmaci, yiiz ylize
derinlemesine goriisme yapabilecegi katilimcilara ulasabilecegi mesafeyi goz Oniinde
bulundurarak, gériisme yapacagi kisileri Istanbul ilinde yasayan katilimcilar olarak
sinirlandirmistir. Mart 2019°da Istanbul’da egitime katilan katilimcilarla goriisme
planlamas1 yapmak tizere katilimcilarin iletisim bilgilerini talep etmistir. Go¢ ve Sosyal
Uyum Egitim Programi Sorumlusu, ilk aramalar i¢in arastirmactya yardimeci olabilecegini
dile getirmistir. Boylece 2 Nisan 2019’da arastirmaci ile program sorumlusu bir araya
gelmis; katilimeilarin isimlerinin, yaglarinin, egitime katildigi mekanin, egitime katilim
tarithlerinin ve telefon numaralariin yer aldig1 veri tabani lizerinden telefon aramalari
yapmistir. Katilimeilar aranirken cinsiyet dagiliminin dengeli olmasina dikkat edilmistir.
Ayrica egitimlere katilanlarin esit temsilinin saglanmasi amaciyla, egitimin uygulandigi
her bir 6grenme alanindan en az iki kigiye ulagilmasina 6zen gosterilmistir. Bu durumun,

katilimcilarin katilim gosterdigi uygulamada, egiticinin, 6grenme mekaninin, katilimci
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profilinin egitim programint degerlendirmelerine etkisini dengeleyecegi gbz Oniinde
bulundurulmustur.
Arastirmaci, 2 Nisan 2019 tarihinde bagladig1 goriisme aramalarina, 18 Nisan 2019

tarihine kadar devam etmistir.

3.2.1.3. Arastrma Katiimcilarimn Demografik Ozellikleri. Arastirma
kapsaminda, Aralik 2017—-Ocak 2019 tarihleri arasinda diizenlenen Birlikte Yasam: Gog
ve Sosyal Uyum Egitim Programiin Istanbul’daki uygulamalarindan herhangi birine
katilmis toplam 19 kisi ile derinlemesine goriisme yapilmistir. Katilimcilarin 9’u kadin,
10’u erkektir. Dolayisiyla aragtirma katilimcilarinin cinsiyet dagilimi dengelidir.

Arastirma katilimeilarinin biri 55 yasinda, digerleri ise 20-40 yas aralifindadir. Tablo
2’de de goriilebilecegi lizere, arastirmaya katilanlarin neredeyse tiimiiniin 20-40 yas

araliginda oldugunu séylemek miimkiindjir.

Tablo 2

Arastirma Katilimcilarinin Yasa Gore Dagilimi

YAS SAYI
20-25 7
26-31 7
32-37 4
38-43 -
44-49 -
50-55 1
Toplam 19

Katilimeilarin bir kismi 6grenci gruplarina uygulanan egitim programina katilirken,
bir kismi o6gretmenlere uygulanan egitim programlarina katilmistir. 2’si Avcilar
Belediyesi ¢alisanlarina uygulanan programin katilimcisi olurken bir kismi karma
gruplara uygulanan egitimlerin katilimcisidir. Arastirma kapsaminda goriisiilen
Ogrenciler arasinda psikoloji, sosyal hizmetler ve uluslararasi iligkiler boliimlerinde
okuyan dolayisiyla sosyal bilimler alanindan lisans ve doktora 6grencileri bulunmaktadir.
Egitim programina katilan katilimcilar, 6grencilerden sonra en ¢ok sivil toplum kurulusu
calisanlarindan ve sosyal hizmetler uzmanlarindan olusmaktadir. Fakat goriisiilen
katilimcilar arasinda sosyal hizmet ¢alisan1 bulunmamaktadir.

Aragtirmaya katilan kisilerin kimlikleri gizli tutulmustur. Bu sebeple, bulgular

sunulurken isimleri yerine G1, G2 gibi kodlar kullanilmis; cinsiyetlerine, yaslarina ve
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mesleklerine iliskin bilgiler belirtilmistir. Bu bilgilere ek olarak katilimcilarin egitim

programina katilim tarihlerine iliskin bilgi asagidaki Tablo 3’te goriilebilir.

Tablo 3

Arastirma Katilimcilarimin Cinsiyet, Yas, Egitime Katildig1 Tarih ve Mesleklerine Gore

Dagilimi
EGITIME
KATILIMCI CINSIYET YAS KATILDIGI MESLEKLERI
TARIH
Gl K 28 7.12.2018 Ogretmen
G2 K 55 7.12.2018 Ogretmen
G3 K 32 7.12.2018 Ogretmen
G4 E 37 19.01.2019 [letisim koordinatdrii
G5 K 20 17.11.2018 Ogretmen
G6 E 22 6.01.2018 Lisans 0grencisi
G7 E 28 28.01.2018 Tekstil is¢isi
G8 K 23 30.12.2017 Lisans 0grencisi
G9 K 21 6.01.2018 Lisans 6grencisi
G10 E 20 6.01.2018 Lisans 6grencisi
Gl1 E 35 26.01.2018 Memur
G12 K 32 26.01.2018 Mimar
G13 E 30 14.01.2018 Proje koordinatorii
Gl4 E 29 14.07.2018 Doktora dgrencisi
G15 E 22 23.12.2017 Lisans 6grencisi
G16 E 23 30.12.2017 Lisans 6grencisi
G17 E 30 15.12.2018 Avukat
G18 K 29 13.01.2018 Ogretmen
G19 K 26 19.01.2019 Ogretmen

Tablo 3’te ayrintilart ile sunulan katilimcilar hakkinda yer alan bilgileri katilimeilarin
gb¢ alaninda ¢alismalarina gore agiklamakta fayda vardir. Katilimcilar arasindaki 4 sivil
toplum calisan1 da go¢ alaninda faaliyetleri olan derneklerde ¢alismaktadir. Yani sira,
Bayrampasa Ilge MEM’de gorevli olan G1 gég ile ilgili projelerden sorumludur. Bir
doktora 6grencisi ise calismasini go¢ alaninda yapmaktadir. Dolayisiyla 19 arastirma
katilimcisindan 6’s1, giindelik hayatin1 sarmalayan is ve egitim yasaminda dogrudan go¢
ile iliskisi olan kisilerdir. Egitim programu ile ulasilan bu 6 kisinin halihazirda gége ve
Suriyeli miiltecilere iligkin farkindaliginin oldugunu sdylemek miimkiindiir. Ayrica
belirtmekte fayda goriilmektedir ki, katilimcilarin neredeyse tamaminin cesitli sivil
toplum Orgiitleri ¢alismalarina katilma, bu ¢aligmalart organize etme gibi goniilliiliik

deneyimi bulunmaktadir.
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3.3. Veriler ve Toplanmasi

Bu aragtirmanin alt amaglarina ulagabilmek icin secilen veri olusturma yontemi belge
incelemesi, enformel goriigme ve yar1 yapilandirilmis goriisme teknigidir.

Aragtirmaci, egitim programini degerlendirmeyi amagladigi bu caligmada, once
programi incelemis, ardindan egitim programini katilimcilarimin programa yonelik
goriisleri, deneyimleri ve deneyimlerinden ¢ikardiklar1 anlamlari baglaminda
degerlendirmeyi tercih etmistir. Bu bulguyu elde etmeyi saglayacak verileri Tablo 4’te

sunulan veri olusturma yontemleriyle toplamistir.

Tablo 4

Arastirmanmin Alt Amaclarina Ulasmak icin Secilen Veri Olusturma Yontemleri

ARASTIRMANIN ALT AMACLARI VERI OLUSTURMA YONTEMLERI
I. Yuva Dernegi’nin kurulug amact ve
faaliyetleri; Birlikte Yasam: Go¢ ve Sosyal
Uyum Egitim Programinin amaci, 6grenme | ¢ Belge inceleme
hedefleri, yaklasimi, yetiskinlere ulasma | ¢ Enformel goriisme
kaynaklari, yontemi, teknikleri, araglari,
icerigi nedir?

2. Programa katilan yetigkinlerin katilim
Oriintiileri nelerdir?

3. Programa katilan yetiskinlerin egitim
programinin igerik ve Ogretme-6grenme
stireclerine iligkin gorlis ve deneyimleri
nelerdir?

4. Programa katilan yetigkinlere gore
program sonrasinda yasamlarinda nasil | ¢ Yari yapilandirilmis goriisme
degisimler gerceklesmistir?

e Yari yapilandirilmis goriisme

e Yan yapilandirilmis goriisme

3.3.1. Belge incelemesi

Belge inceleme, arastirmalarda tek basina kullanilabilir bir veri toplama kaynagi
oldugu gibi, arastirmacinin diger nitel veri toplama araclar1 ile topladigi verileri
destekleyen veya arastirmaciya dikkat etmesi gereken farkli bir noktayr gosteren
kaynaklar olabilir. Arastirmada, bu sebeple belge incelemesi veri toplama araglarindan
biri olarak belirlenmistir.

Belge inceleme yoOntemi, arastirmanin 1. alt ama¢ sorusunu yanitlamak {izere

kullanilmistir. Bu kapsamda incelenen belgeler Tablo 5°te yer almaktadir.
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Tablo 5

Arastrmanmn 1. Alt Amaci i¢in Toplanan Belgelerin Listesi

ARASTIRMANIN 1. ALT AMACI

INCELENEN BELGELER

Yuva Dernegi’nin kurulus amaci ve
faaliyetleri; Birlikte Yasam: Gog¢ ve
Sosyal Uyum Egitim Programinin
amaci, 0grenme hedefleri, yaklagima,
yetigskinlere  ulagsma  kaynaklari,
yontemi, teknikleri, araglari, igerigi
nedir?

Yuva Dernegi Web sitesi

Yuva Dernegi 2016 Faaliyet Raporu

Yuva Dernegi 2017 Faaliyet Raporu

Yuva Dernegi I¢ Raporlar

Birlikte Yasam: Go¢ ve Sosyal Uyum
Projesi Egitmen El Kitab1

Living Together: Migration and Social
Cohesion Education Impact Evaluation
Report (Birlikte Yasam: Go¢ ve Sosyal
Uyum Sosyal Etki Degerlendirme Raporu)
Birlikte Yasam: Go¢ ve Sosyal Uyum
Egitim Programinda Kullanilan Gorseller
Birlikte Yasam: Go¢ ve Sosyal Uyum
Egitim Programi Uygulamalarinda Cekilen
Fotograflar

Sosyal Uyum i¢in Neler Yapabiliriz?
Oturumu On Testi

Sosyal Uyum i¢in Neler Yapabiliriz?
Oturumu Son Testi

Rahat Hisseder Miydiniz? Oturumu On
Testi

Rahat Hisseder Miydiniz? Oturumu Son
Testi

Dogru Bilinen Yanlislar Oturumu On Testi

Dogru Bilinen Yanliglar Oturumu Son
Testi

Aragtirmanin 1. alt ama¢ sorusu baglaminda Tablo 5’te bulunan belgelerin

incelenmesine, durumun belirlenmesi siirecinin ardindan karar verilmistir. Bu nedenle

belgesi incelenen kaynaklar, oncelikle Program Direktoriinlin arastirmaci ile paylastigi

kaynaklardir. Birlikte Yasam: G6¢ ve Sosyal Uyum Egitim Programinin amaci, 6grenme

hedefleri, yaklasimi, yetiskinlere ulasma kaynaklari, yontemi, teknikleri, araglar1 ve

icerigi, programin yazili kaynaklar1 ve raporlarinda agiklanmistir. Incelenen belgeler,

egiticilere yonelik olarak hazirlanmig Egitmen El Kitabi, egitimin degerlendirilmesinin

yapildigi Sosyal Etki Raporu ve projenin finansal destegini saglayan kurum ve

kuruluslara sunulan dénemsel raporlardir. Bunlar arasinda programda kullanilan gorseller

ve uygulama sirasinda ¢ekilen fotograflar, programda kullanilan 6n ve son testler de

bulunmaktadir.
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Bu belgelerin incelenmesinin ardindan Yuva Dernegi’nin kurulus amaci ve
faaliyetlerinin anlagilmast i¢in Yuva Dernegi’nin erisilebilir veri kaynaklari

incelenmistir. Bunlar, Dernegin web sitesi ve faaliyet raporlari olmustur.

3.3.2. Enformel Goriisme

Aragtirmanin 1. alt amag sorusu, egitim programinin yetiskinlere ulasma kaynaklarini
ve programin ulasmay1 hedefledigi kesimi de kapsamaktadir. Belge incelemesi yapilirken
katilimcilara ulagmak iizere yapilan organizasyonun ve katilimeilarin se¢imi siirecinin
derinlemesine anlasilmasina ihtiya¢ olugsmustur. Bu, arastirma sirasinda, arastirma
odagmin yonlendirmesiyle ortaya c¢ikan sorulara 6rnek olarak degerlendirilebilir. Bu

ithtiyaci, Egitim Programi Sorumlusu ile yapilan enformel gortismeler gidermistir.

3.3.3. Yar1 Yapilandirilmis Goriismeler

Her bir bireyin yasam deneyimi anlamlidir. Baslangi¢ noktasinin bu ilgi ile
kuruldugu goriismelere, katilimcilarin  yasamlarina dair paylasmak istedikleri
ozelliklerinin ve giindelik yasam pratiklerinin neler oldugu sorularak baslanmistir.
Tanigma sorusunun ardindan Suriyeli miiltecilerle ilk kargilasma deneyimlerinin nasil
oldugu sorusu yoneltilmistir. Katilimcilar bu soru ile ilk temaslarindan goériisme giiniine
dek goce, Suriyeli miiltecilere iliskin deneyimlerini ve goriislerini anlatmislardir. Daha
sonra katilimcilara onceden hazirlanmig gorlisme cergevesi ile belirlenen sorular
yoneltilmistir. Yin’e gore (2011), yar1 yapilandirilmis goriismelerde goriigme siirecinde,
bir liste takip edilerek sorular sorulmaz. Bununla paralel olarak, arastirmaci, gériisme
esnasinda i¢inde bulundugu sartlara gore hareket etmis, konusma sirasinda ek sorular
sormustur. Bdylece katilimcilarin kendilerini 6zgiirce ifade edebilecegi bir goriisme
ortam1 saglanmistir. Yani sira, bu ek sorular, nitelikli verilerin toplanmasi agisindan da
kritik olmustur. Buna ek olarak, katilimcilar1 egitim programina bagvurmaya yonelten
nedenleri anlamak iizere programa neden katilmaya karar verdikleri ve programin igerigi,
yontemi, yaklasimi, katilimcilar1 gibi unsurlarindan hangilerinin  katilimcilarin
programdan beklentisini sekillendirdigini anlamak iizere beklentileri sorulmustur.

4 Nisan ile 21 Nisan 2019 tarihleri arasinda, 19 kisiyle yiiz ylize goriismeler
yapilmustir. Arastirmaci, yaptig1 telefon gériismelerinde katilimeilarin Istanbul’un Asya

veya Avrupa yakalarinda ikametine veya is yerlerine gore, katilimcilara goriisme giinleri
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Onermis, bugilinlerde onlarin istedigi semte gelebilecegini belirtmistir. Boyece
goriismeler, Bayrampasa, Bagcilar, Kadikdy, Levent, Avcilar, Esenyurt, Karakdy
semtlerinde; 5’1 katilimcilarin ¢alistigi kamu kurum ve kuruluslarinda, 1°1 katilimcinin
gontllisi oldugu ve egitimin uygulandig1 dernekte ve 13’1 katilimcilarin evine, igine ya
da okuluna yakin hem katilimciya hem arastirmaciya uygun olarak ortak kararla
belirlenen kafelerde gerceklestirilmistir. Goriismelerin, katilimemin ¢alistigi kurumda
gerceklestigi durumlarda, aragtirmaci goriismeyi katilimer ile yalniz yapmay1 denemistir.
Fakat katilimcilarin paylasimli odalarda c¢alismast ve kurumlarda goriisme ig¢in
kullanilabilecek bagimsiz bir alanin olmamasi nedeniyle goriisme yapilan mekanda bagka
kisiler de bulunmustur. Paylasimli alanda gerceklestirilen goriismelerden birinin,
katilimcinin kendini ifade etme bi¢imini olumsuz yonde etkiledigi gdzlemlenmistir.

Goriigsmeler, katilimcilarin iletisimlerine bagli olarak 1 saat ile 2 saat arasinda
degismistir. Goriismeler oncesinde katilimcilarin ses kaydina izninin olup olmadigi
sorulmustur. Tiim katilimcilar goriismelerin ses kaydi ile kayit altina alinmasina izin
vermislerdir.

Arastirmaci, tim goriismelerin hemen sonrasinda, goriisme yapilan kisinin
konusmasina, davranislarina, farkl goriis ve deneyimlerine, bu goriis ve deneyimlerin

diger katilimcilarin goriis ve deneyimleri ile benzerliklerine iliskin notlar almstir.

3.4. Verilerin Analizi

Bu ¢alismanin veri setlerini, incelenen belgeler, yaziya dokiilen goriismeler ve alan
notlart olusturmaktadir. Merriam’in aktardigi gibi, biitiin nitel veri analizleri, verinin
tamamin1 kapsayan genel konular, modeller ya da kaliplar gelistirmek amaciyla
timevarime1 ve karsilagtirmalidir (Merriam, 2009, s. 261). Calismada, tiimevarimer ve
karsilastirmali bir analiz stratejisi belirlenmis; nitel veri analiz tekniklerinden betimsel
analiz tlirii kullanilmustir.

Betimsel analizi tiiri, ¢calisma durumunun anlagilmasini ve o durum ile ilgili anlamli
bilgi biitiinleri olusturmay1 saglar. fletisimin oldugu arastirmalarda herhangi bir sekilde
kullanilabilir, iletisim ile ortaya ¢ikan icerige odaklanir. Bu anlamda esnektir,
arastirmaciya nesnel ve biitiinliiklii bir degerlendirme yapma imkan1 saglar.

Calismada, betimsel analiz slireci, aragtirma konusu kapsaminda Onceden
olusturulmus yazili ve gorsel kaynaklarin, arastirma kapsaminda incelenmesi ve

yorumlanmasi ile baslamustir. Belge incelemesi yoluyla elde edilen verilerin tamamu
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betimsel analiz tiirii ile analiz edilmistir. Burada belgeler, yetiskin egitimi literatiirii g6z
ontlinde bulundurularak degerlendirilmistir.

Betimsel analiz siireci, arastirmacinin enformel ve yari1 yapilandirilmis goriismeler
sirasinda kendine yazdigi notlar ile devam etmistir. Glesne (2015, s. 262), “Ne kadar
olgunlasmamis olurlarsa olsunlar ortaya ¢iktig1 andan itibaren diislincelerinizi yazarak
analiz siirecine baslamis olursunuz. Not yazmak, ayn1 zamanda yeni diisiinceler ve bakis
acilar1 kazanmak icin zihninizi 6zgiirlestirir” demistir. Aragtirmaci, yaptig1 gériismelerin
hemen ardindan notlar almis, not alma imkéniin olmadig1 durumlarda telefonuna ses
kayitlar1 yapmis ve daha sonra bu kayitlar1 yazili notlar haline getirmistir. Arastirmacinin
kendisine aldig1 bu hatirlatict notlar, Glesne’nin belirttigi zihin 6zglirlestirme siirecinin
egzersizleri olmustur. Ayrica veri analizinin, nitel veri toplama sirasinda yapilmasi,
arastirmacinin verileri diizenlemesini ve arastirma sorulariyla baglantili verileri analiz
etmesini saglamistir.

Yapilan gorlismelerin analizine baglamadan Once, yar1 yapilandirilmig goriisme
kayitlariin dokiimii yapilmistir. Goriigmelerden 13’0 arastirmaci tarafindan, 6’s1 ise
yardim aldig1 kisilerce yaziya dokiilmiistiir. GOriisme verileri, aslina sadik kalacak sekilde
¢Oziilmiis; c¢oziimlemelerde arastirma katilimcisinin sessiz kaldigi, elindeki nesneyi
gosterdigi, bedeni ile ifade ettigi durumlara yer verilmistir. Her goriisme kaydi belgesinin
basinda, gorlisme tarihi, goriisme siiresi, goriisiilen kisinin ad1 soyadi, ses kaydi numarasi,
egitime katilim tarihi ve egitimin gerceklestigi mekan bilgilerine yer verilerek goriisme
kiinyesi olusturulmustur. Tiim goriisme ¢oziimlemeleri, belirlenen arastirma sorulari
kapsaminda katilimci i¢in dnceden hazirlanarak sorulan ve gorlisme sirasinda sorulan ek
sorulara verilen yanitlar dogrultusunda tekrar okunmustur. Aragtirma sorularina verilen
yanitlar1 daha belirgin gorebilmek ve kodlayabilmek i¢in arastirma sorulart ve
yanitlarindan tablolar olusturulmustur. Her bir katilimcinin, belirlenen arastirma sorusuna
yanit verdigi konugma ¢oziimleri tabloya yerlestirilmistir. Bu sirada belgeler ile aragtirma
katilimcilar ile yapilan goriisme analizleri arasinda anlamli biitiinlik kurulmustur.
Katilimcilarin tanisma boliimiinde paylastiklar1 bireysel hikayelerle aragtirmanin alt
amaglar1 arasinda baglantilar kurulmaya calisilmistir, anlamli baglantilara ilgili bulguda
yer verilmistir. Katilimeilarin Suriyeli miiltecilerle temaslarini anlattig boliimler, katilim
orlintiilerinin analiz edilmesinde kullanilmasinin yani sira, egitim programi ile
yasamlarindaki degisimlerde baglantilarin kurularak analiz edilmesini de saglamistir.
Bununla birlikte, en sik tekrarlanan yanitlar betimsel analiz tiirii ile tespit edilmis;

bunlarin arastirmacinin kendisine hatirlatict notlariyla karsilastirilmalari yapilmistir.
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Benzer bulgular arasi karsilastirmalar yapilarak her bir goriismede tekrarlanan ortak goriis
ve deneyimler tespit edilmistir. Boylece kodlar olusturulmus, kodlara gore katilimeilarin
yanitlar1 degerlendirilmistir. Katilimcilarin 6grenmeleri ilgili literatiir ile desteklenerek
anlamli biitiinliik kurulmaya ¢alisilmistir.

Arastirmacinin veri topladigi siirecte dikkatini ¢eken bir nokta, verilerin analizi
siirecini bu nokta kapsaminda genigletme ihtiyacini ortaya koymustur. Arastirmanin
konusunu olusturan egitim programinin, giincel bir sorun gercevesinde olusturulmasi ve
bu yonde bir ihtiyaci karsilamaya doniik ¢abaya sahip olmasi gibi 6zellikleri, katilimcilara
yoneltilen sorularin sinirlandirmasini gerektiriyordu. Bu nedenle katilimeilarin konu ile
ilgili giincel meselelere iliskin goriiglerinin sorulmamasi tercih edildi. Goriisme sorulari
her ne kadar bu kapsamdaki sorular1 igermese de kimi katilimcilar, Suriyeli miiltecilere,
Tiirkiye ve diinya giincel siyasetine iliskin goriislerini paylasmistir. Kimi paylasimlar
Suriyeli miiltecilere kars1 olumsuz bakis acisina, 6nyargili, ayrimei duygu ve diisiincelere
sahip bir katilime1 profili olusturmustur. Bu nedenle bu ifadelerde bulunan katilimcilarin
profilleri, Suriyeli miiltecilere karsi olma etkenlerini ortaya koyarak bulgular boliimiinde

degerlendirilmistir.
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BOLUM 4

BULGULAR VE YORUM

Bu béliimde, dncelikle Yuva Dernegi ve egitim programu ele aliacaktir. Tkinci olarak
egitime katilan yetigkinlerin katilim oriintlilerine yer verilecek, daha sonra egitim
programinin igerik ve dgretme-o6grenme siireclerine iliskin gorlis ve deneyimleri analiz
edilecektir. Son olarak yetiskinlerin programa katilimlarinin ardindan yasamlarindaki

degisimlere odaklanilacaktir. Bu baglamda elde edilen bulgular asagida sunulmaktadir.

4.1. Yuva Dernegi ve Birlikte Yasam: Go¢ ve Sosyal Uyum Egitim Programi

Bu boliimde, ilk olarak Yuva Dernegi’nin kurulus amaci ve faaliyetlerine, ardindan
dernegin uyguladig1 Birlikte Yasam: Go¢ ve Sosyal Uyum Egitim Programina yer

verilmistir.

4.1.1. Yuva Dernegi’nin Kurulus Amaci ve Faaliyetleri

Yuva Dernegi, 2010 yilinda kurulmustur. Dernegin web sitesinde “diinyay1
degistirmek, onu daha iyi, daha adil ve daha siirdiiriilebilir bir yer yapmak ve tiim canlilar
icin  bir yuva olarak  kalmasin1  saglamak gayesi ve  tutkusuyla”

(https://www.yuva.org.tr/biz-kimiz/) kuruldugu belirtilmektedir.

Dernek, 2019 yili itibariyle Istanbul Kosuyolu’ndaki genel merkezinde, Istanbul-
Umraniye’de, Istanbul-Avcilar’da, Hatay’da ve Mersin’de faaliyetlerini siirdiirmektedir.
Dernegin misyonu ise mikro, orta ve makro diizeye ayrilmistir ve su sekilde
tanitilmaktadir:

Mikro diizeyde

Yetigskin O0grenmesi yoluyla siirdiiriilebilir yasam tarzlarinin yayginlagmasi,
yoksullugun azaltilmas1 ve demokratiklesme amach faaliyetler yliriitiir ve katilime1
egitim yontemlerini destekler. Yoksullugun azaltilmasindaki odagi en az gelismis
bolgeler ve dezavantajli gruplardir.

Orta diizeyde

- YUVA; ekoloji, insan haklar1 ve yurttaslik egitimlerini ve kiiltiirler aras1 6grenmeyi
giiclendirmek i¢in calisir.
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- YUVA; Tirkiye’de yaygin yetiskin 6grenimi etkinliklerine katilimin artirilmasi
amaciyla yetiskin 6grenimi kurumlarinin kapasitelerinin gelistirilmesi i¢in ¢alisir. Bu
kurumlarin, hedef kitlelerinin ihtiyaglarina cevap verebilmeleri ve yerel diizeyde
canli egitim merkezleri olabilmeleri i¢in yetigskin 6grenimi kurumlarimi gii¢lendirir.
- Yetiskin 6grenimi alaninda yerel, ulusal, bolgesel ve uluslararasi isbirliklerine
Onayak olarak iyi 6rnekleri destekler.

Makro diizeyde

Ogrenenler, egitmenler ve yaygin egitim hizmetleri sunan kurumlar icin destekleyici
bir ortamin olusabilmesi yolunda uygun politikalarin olusturulmasinda karar alicilara
ve diger kurumlara danismanlik yapar.

YUVA, insanlarin ve tiim canlilarin birbirine bagimliliginin farkinda olan, ¢esitlilige
deger veren, barisgil ve igerici, yasadig1 yer ve toplumda aktif olarak hem insanlar
hem de tiim canlilar aras1 esitlik, adalet ve dayanismay1 savunan bir yagam bigimini
karar alicilarin ve uygulayicilarin giindemine tagiyabilmek i¢in halka acik tartismalar
ve etkinlikler diizenler (https://www.yuva.org.tr/misyonumuz/).

Dernegin program yapisi, kurumsal ihtiyaclara bagl olarak degismekle birlikte,
aragtirma konusu olan egitim programimin uygulanmaya bagladigi 2017 yilinda,
calismalarim1 “Diinya Vatandashigi Programi” ve “Insani Gelisim Programi” adli iki
program kapsaminda yirittigii anlasilmaktadir (Yuva Dernegi, 2017, s. 14-57).
Programlardan ilki olan Diinya Vatandasligi Programi ile “insanlar1 ¢evrelerinde ve
diinyada olup biten seylere, miistereklerine karsi sorumlu hissetmeye ve harekete
gecmeye” tesvik ettigini belirtmektedir (Yuva Dernegi, 2016, s. 35). Bu program
kapsaminda, gengler ve yetiskinler i¢in egitim projeleri uygulanmakta, savunuculuk
faaliyetleri yapilmaktadir. Ekolojik okuryazarlik egitmen egitimi verilmekte, bu
egitimine katilan goniillii egiticiler aracilifiyla g¢evre farkindalifini yayginlagtirma
amaciyla ekolojik okuryazarlik egitimi verilmektedir.

Bu calismalar, 2011 yilindan 2013 yilina dek Dernegin temel faaliyet alanlarini
olusturmaktadir. Suriye krizinin ardindan ise Dernek, go¢ alani ile baglantili ¢aligmalara
baslamistir. 2013 yilinda, Hatay ilinin Kirikhan ilgesinde Tiirkiye’nin ilk toplum
merkezini acarak burada yerel halka ve Suriyeli miiltecilere yonelik egitim programlari
uygulamaya baslamasi, bu siirecin ilk adimi olmustur. Insani Gelisim Program altinda
olusturulan ve gelistirilen bu faaliyetler ile Dernek, “ihtiya¢ sahibi bireylerin kendi
kendilerine yetecek sekilde onurlu bir yasam siirmelerini saglamay1” (Yuva Dernegi,
2017, s. 15.) hedefledigini ifade etmektedir. insani Gelisim Programi faaliyetleri, egitim,
gecim kaynaklar1 ve koruma departmanlarinin yiiriittigi projeler ile uygulanmistir: Dil
egitimleri, mesleki egitimler, kapasite gelistirme egitimleri ¢ocuklar ve gencler icin

egitim programlari, kariyer damigmanligi, emek karsiligi nakit destek ve koruma
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caligsmalar1 gibi faaliyetler bu projeler araciligiyla yiiriitiilmiistiir (Yuva Dernegi, 2017, s.
16-49).

“Birlikte Yasam: Go¢ ve Sosyal Uyum” baslikli go¢ farkindaligi projesi ise Dernegin
caligmalarina 2017 yilinda dahil olmustur. YUVA, projeye duydugu ihtiyaci soyle
tanimlamaktadir:

Farkli aragtirmalar Tiirkiye toplumunun Suriyeli miiltecileri kabulii ile ilgili olumlu
sonuglar1 paylagmakla birlikte zaman zaman 1rk¢iliga ve yabanci diismanliina varan
sOylemlerin varlig1 da dikkat ¢ekici ve uzun vadede baris ortaminin kaliciligr adina
risklidir. Birlikte Yasam: Go¢ ve Sosyal Uyum Projesi bu noktadan hareketle Tiirkiye
toplumunu etkileyen bu sdylemlerin olusmasina ve yayginlasmasina sebep olan

Onyargilari, kaygilart ve olumsuz davraniglara doniismesi muhtemel diisiinceleri

birlikte konugmaya doniik egitimler diizenlemek iizerine gerceklesmis bir egitim

projesidir. Bu sdylemler ciddi boyutta bir bilgi kirliliginden beslenmektedir ve
projenin ana amagclarindan biri de bu dezenformasyona kars1 dogru bilgilerin yayilma

agin1 genisletmektir (Yuva Dernegi, 2018a, s. 2).

Bu ifadeler, proje ile arastirmanin problem bdéliimiinde belirtilmis olan, ev sahibi
toplumda olusan olumsuz bakis agilarini azaltmak, ortadan kaldirmak tizere bir yetiskin
egitimi programina olan ihtiyact giderme iddiasinda oldugunu gostermektedir. Bu
farkindalig1 olusturmak {izere tipki ¢evre farkindaligini gelistirme egitimlerinde oldugu
gibi, iki egitim programi olusturulmustur: “Birlikte Yasam: Go6¢ ve Sosyal Uyum
Egitmen Egitimi” ve “Birlikte Yasam: G6¢ ve Sosyal Uyum Yayginlastirma Egitimi”. Bu
egitim programlari, proje ekibi ve bagimsiz egiticilerin ¢alismalar1 sonucunda
olusturulmustur. Yayginlastirma egitimi, ev sahibi topluma yonelik olarak uygulanan
egitim programi iken, egitmen egitimi, bu yayginlastirma egitimlerini verecek goniillii
egitici adaylarina verilen egitim programidir. Dolayisiyla yayginlastirma egitimi olarak

adlandirilan ve bu ¢alismaya konu olan egitim programi, egitmen egitimine katilan kisiler

tarafindan uygulanmaistir.

4.1.2. Birlikte Yasam: Go¢ ve Sosyal Uyum Egitim Program

Yukarida Yuva Dernegi tarafindan “yayginlastirma egitimi” olarak ifade edilen ve
bu arastirmanin konusu olan egitim programinin anlatilacagi bu alt baglikta, programin
degerlendirilmesi i¢in asagida bashiklar halinde sunulan program bilesenleri

incelenmistir.

4.1.2.1. Egitim Programmmmm Amaci. Yazili kaynaklarda yer alan amag

tanimlarindan birinde programin amaci sdyle agiklanmistir: “Yayginlagtirma egitimleri
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icin hedefimiz hak temelli bir tartisma ile dogru bilinen yanlislarin sorgulanmasi,
katilimcilarin miiltecilerin yasam kosullarini anlamak {izerine arastirma yapacagi bir
merakla ayrilmalaridir” (Yuva Dernegi, 2018a, s. 2-3). Bir digerinde ise soyledir:
“Birlikte Yasam: Go¢ ve Sosyal Uyum Egitimleri toplum olarak bir arada yasama ve
toplum olma becerisinin bir gdstergesi olan ‘sosyal uyum’ hakkinda farkindalik
seviyesini artirmay1 amaglamaktadir.” (Yuva Dernegi, 2018a, s. 6).

Egitim programimin Sosyal Etki Raporunda (Emiroglu, 2018, s. 2) ise programin
amac1 “konunun, insani boyutuyla ilgili temel bilgiler 151ginda, insanlarin ortak bir yerde
bulugmalarina olanak veren perspektifler gelistirebilmek” seklinde tanimlanmistir. Aym
raporun diger bir boliimiinde, “Ayrimci dile bagli olan miiltecilere yonelik dnyargilar
ortadan kaldirmak” (Emiroglu, 2018, s. 10) tanimi1 yapilmistir.

Bu tanimlamalardan anlagilmaktadir ki, programin amaci, belgelerin iretilme
amacia ve icerigine bagh olarak farkli ctimlelerle ifade edilmistir. Ancak bu tanimlar,
programin genel ve 6zel amacina dair fikir verebilmektedir. Genel amaglar, programin en
nihayetinde katki sunmak istedigi alan1 tanimlandigi; 6zel amagclar ise bu genel amaca
hangi alt amag ile ulasilabileceginin agiklandigi amaglardir. Bu kapsamda, tanimlarda
ifade edilen “Toplum olarak bir arada yasama”, “toplum olma becerisi”, “miiltecilere
yonelik Onyargilarin ortadan kaldirilmas1” programin genel amaglarini; “katilimcilarin
sosyal uyum hakkinda farkindalik seviyesini artirma”, “dogru bilinen yanlislar1 ortadan
kaldirma”, “perspektifler gelistirme”, “merakla ayrilmay1r saglama” seklinde
sinirlandirilabilecek amaglar ise programin 6zel amaglarini ifade etmektedir. Ozel
amaglar, programi somutlastiran ve uygulanabilirligini ortaya koyan amaglar olarak da
ifade edilebilir.

Bu noktada, egitim programi planlama ve programin amacinin belirlenmesinin
onemine dikkat gekmekte fayda bulunmaktadir. Meral Uysal (2013, s. 206-207), program
planlamay1 6 gérevden olusan bir siire¢ olarak ele almaktadir:

e Programin temel gerekgesinin olusturulmasi

e Egitim ihtiyaclarinin belirlenmesi

e Egitim amaclarinin gelistirilmesi

e Ogrenme yasantilariin tasarlanmasi

e Degerlendirme planlarinin olusturulmast

e Yonetsel durumlarin kararlastirilmast
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Bu 6 adimdan ilki olan programin temel amacinin olusturulmasi, amaca ulagmak i¢in
kullanilacak yontemlerin ve araglarin birbirleri ile tutarli belirlenmesini ve birbirlerine
tutarli tasarlanmasini saglar. Yetigkin egitim programlarinin gelistirilmesindeki genel
amacin, yetiskinlerin ilgileri kapsaminda kisisel gelisimlerini saglamak; bireylerin
hissettigi toplumsal iliski kurma ihtiyaglarini karsilamak; toplumun ya da orgiitlerin
yetiskinlerin bilgi, beceri, davranis ve anlayisina duydugu ihtiyaci karsilamak oldugunu
sOylemek miimkiindiir. Egitim programlarinin olugmasini saglayan bu ihtiyaclar, tiirlere
ayrilmaktadir. Kisinin kendi biling diizeyiyle karar verdigi ihtiyaglar ‘“hissedilmis
ihtiyaclar”, kisinin degil disaridan birinin kisiye ylkledigi ihtiyaglar “yiiklenmis
ihtiyaclar”, toplum diizeyinde ortaya konan ihtiyaglar ise “sosyal ihtiyaglar” olarak
tanimlanmaktadir (Uysal, 2013, s. 209). Programin olugsma nedeni, ihtiyacin var
olmasidir. Dolayisiyla ihtiyag belirlemenin kapsamli yapilmasi, egitim programinin
ihtiyaci karsilama durumunu yiikseltir. Thtiyaclarin tiirii fark etmeksizin, egitim programi
planlama siirecinde, yetiskinlerin 6grenme diizeylerinin farklilig1 ve yetiskinlerin egitim
programlarina goniillii olarak katildigi goz 6niinde bulundurulmalidir.

Sosyal ihtiyaclar ile olusturulan egitim programlarina, yetiskin okuryazarligi,
ekolojik okuryazarlik, toplumsal cinsiyet esitligi gibi egitim programlar1 6érnek olarak
gosterilebilir.  Sosyal ihtiyaca dayali olarak olusturulan bu ve benzeri egitim
programlarinda ortak nokta, egitim programi ile toplumsal gelisimin hedeflenmesidir.
Toplumsal gelisim uzun vadede gerceklesebilir. Bu kapsamda olusturulan bir yetiskin
egitimi programi, amaglarini uzun vadeli amaglar olarak belirlemek durumundadir. Fakat
egitim programi ile belirlenen amaglarin tiimiine ulagilamayabilir. Zira, bir program
biitiinligli icerisinde uzun vadeli amaclarin biitiinliyle ger¢eklesmesi beklenmese de
amaclarin gerceklesmesine katkida bulunacagi varsayilabilir (Uysal, 2013).

Sosyal ihtiya¢ temelinde olusturulan yetiskin egitimi programlari, toplumsal
doniistimii saglayacak olan yetiskinlerin kendi yasamlar1 hakkinda s6z sahibi olma
isteklerinin olugmasindan bu istek dogrultusunda aktiflesmelerine, kamusal alanlarin ve
kurumlarin kullaniminin yayginlagsmasindan, bireylerin hak, adalet, esitlik, 6zgiirliik gibi
kavramlara iliskin 6grenmesinin olugmasina, demokratik yurttaslik bilincinin
gelismesinden toplumsal yasama katilimin artmasina kadar genis bir bireysel ve
toplumsal giiclenme yelpazesinin olusmasini saglayan adil bir 6grenme toplumu igin
olanaklar sunar.

Yukaridaki tanimlar incelendiginde, Birlikte Yasam: Go¢ ve Sosyal Uyum Egitim

Programinin toplumsal ihtiyaci karsilamak iizere, dolayisiyla toplumsal bir gelisimi
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amagclayarak olusturuldugunu sdylemek miimkiindiir. Amacin igerigine gore, program,

uzun vadeli toplumsal bir gelisimin saglanmasina katki sunmay1 hedeflemektedir.

4.1.2.2. Egitim Programmmin Ogrenme Hedefleri. Yaygmlastirma egitimi igin
belirlenen 6grenme hedefleri incelendiginde, hedeflerin katilimeilarin bilgi, beceri ve
tutumlarina iliskin 0grenme yasantilarinin olusturulmast amaci ile gelistirildigi
goriilmektedir. Bilgi basliginda, “gé¢ kavramina atfedilen anlamlar1 konusmak”, “go¢ ve
iltica nedir bilgisine sahip olmak”, “gd¢men, siginmaci, miilteci kavramlarini bilmek”,
“miilteciligin uluslararas1 hukuktaki yeri hakkinda bilgi sahibi olmak™, “Suriyelilerin
Tiirkiye’deki yasal statiisii hakkinda bilgi sahibi olmak”, “Miiltecilerin insan haklar1 ve
kamu ¢alisanlarinin insan haklari1 koruma sorumluluklar1 hakkinda bilgi sahibi olmak”,
“Insan haklar1 baglaminda ayrimcilik ve ilgili kavramlar1 (6nyargi, kalip yargi vb.)
tartisabilmek™ gibi hedefler belirlenmistir. Beceri temelli 6grenme hedeflerinde ise
“Farkli gortsleri dinleyebilmek, kendi haklarin1 ve diger insanlarin haklarini
savunabilmek”, “Gegerli bilgiye ulagsmak, kanitlar1 elestirel bir gozle degerlendirmek,
Onyargi ve yanliliklarin farkinda olmak, manipiilasyon bi¢imlerinin farkinda olmak”,
“Birlikte yasami1 miimkiin kilmak i¢in inisiyatif almak” ciimleleri yer almistir. Ogrenme
hedeflerinden sonuncusu olarak belirlenen tutum basligimin hedefleri ise “Insan onuruna
saygt duymak; sosyal, kiiltiirel, dilsel ve dinsel farkliliklara bakmaksizin tiim insanlara
deger vermek”, “Miiltecilerin yasadiklar1 siireci anlama g¢abasi gostermek”, “Diger
insanlarla dayanigsma icine girmek ve insan haklari tehdit altinda olan kisilere destek
vermede kararli olmak”, “Adalet duygusuna sahip olmak, 6zgiirliik, esitlik ve ¢esitlilige
saygi idealleri igin ¢aligma istegi duymak” seklinde belirlenmistir (Yuva Dernegi, 2018b,
s. 3).

Ogrenme hedefleri belirlerken hedeflerin somut olmasina, akilct ve program
dahilinde uygulanabilir olmasina 6zen gosterilmelidir. Genel ve 6zel gerekgeye ulasmak
uzun vadeli sonuclar gerektirebilir; fakat 6grenme hedefleri, egitimin ardindan bireyin
kazandigr o6grenme yasantilari olarak belirlenmelidir. Bunun yani sira, programa
katilacak yetiskinlere gerekli bilgi, beceri ve anlayis kazandirmak iizere yapilan egitim
programlarinin  6grenme hedefleri olusturulurken, programa katilacak gruplardaki
bireylerin ilgi ve ihtiyaclarinin cesitli olabilecegi, konuya iligkin bilgi, beceri, alg1 ve
ogrenme diizeylerinin birbirinden farklilasabilecegi, beklentilerinin farkli olabilecegi ve

farkli deneyimlere sahip bireyler ile ¢alisilacagi géz onilinde bulundurulmalidir.
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Ogrenme hedefleri, belli bir §grenme etkinligine katilan bireylerin grenme etkinligi
sonrasinda kazanmasi beklenen bilgi, beceri ve tutumlari tanimlar. “Katilimcilar neleri
yapabilir?”, “Katilimcilar neleri bilebilir?”, “Katilimcilar neleri hissedebilir?” gibi
sorulara yanitlar verir. Ogrenme hedefleri 4 temel kategoriye ayrilabilir:

1. Bilginin elde edilmesi (tanimak, listelemek, betimlemek, ifade etmek, agiklamak

vb.),

2. Diistince becerilerinin gelistirilmesi (karsilastirmak, degerlendirmek, ¢6ziimlemek

vb.),

3. Psiko-motor becerilerin gelistirilmesi (gostermek, ¢izmek, onarmak, kurmak vb.),

4. Deger, tutum ve duygularda degisim (benimsemek, savunmak, onaylamak,

isbirligi yapmak, kabul etmek vb.) (Caffarella, 1994, s. 184-185).

Caffarella’nin  (1994) oOgrenme hedeflerini  kategorilestirdigi  basliklar ile
degerlendirildiklerinde, hedeflerin, bilginin elde edilmesi, diisiince becerilerinin
gelismesi, deger, tutum ve duygularda degisim kategorilerine uygun igeriklerle

hazirlandig1 séylenebilir.

4.1.2.3. Egitim Programinin Yaklasimi. Egitim programlarinin amacina ulagmasini
saglayan en 0nemli kaynak, programlarin yaklasimidir. Bu ¢er¢evede, egitim programinin
yaklagimi incelendiginde, “katilimcilarin birbirlerinden 6grenmesini destekleyen ve
ihtiyaclarina gore sekillendirilebilir yaygin egitim yaklasimi ile tasarlanmis ve
gergeklestirilmistir” (Yuva Dernegi, 2018a, s. 6) agiklamast ile karsilagilmaktadir.

Yuva Dernegi, bu yaklagimi agiklamak iizere egitim programlarinin tasarim ve
ozellikleri itibariyle, Orgiin egitim, sargin egitim ve yaygin egitim olarak ti¢ tiire
ayirmaktadir (Yuva Dernegi, 2018a, 10). Tiirlerden ilki olan 6rgiin egitim, belirli bir okul
veya Ogretim kurumu igerisinde uygulanan, belirli bir miifredati olan, 6gretmenin
Ogrenme siirecinin kontroliinii saglayan kisi roliinde oldugu, katilim1 zorunlu olan egitim
tiirtidiir. Sargin egitim, glindelik hayat igerisindeki pratiklerle 6grenilen bir egitim
tiirtidiir. Kisi 6grenmenin ne zaman, nasil gergeklestigini bilemeyebilir ya da kazara
Ogrenmis olabilir. Yaygin egitim, 6rgiin egitim kurumlarinda veya herhangi bir mekanda
uygulanabilir. Ogrenme hedefleri belirlenmistir; fakat esnek ve degistirilebilirdir. Egitimi
uygulayan kisi kolaylastirici roliindedir. Ogrenenlerin goniillii katilimina dayali bir egitim
tiiriidiir. Orgiin ve yaygin egitim tiirleri, dgrenmenin gerceklestirilmek istendigi egitim
programlari olusturma siirecinde yaklagim haline gelmektedir. Egitimi uygulayan ve
egitime katilan kisilerin programin uygulama siirecindeki roliine, G6grenmeyi

gerceklestirmek i¢in kullanilan yontemlere, programin esnekligine gore 6rgiin ve yaygin
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egitim yaklagimlar1 egitim programlarinin temel yaklasimini olusturur. Bu cercevede
Dernegin yaygin egitimin 6zelliklerini asagidaki gibi belirttigi goriilmektedir:

Yaygin egitim okulun disindadir.

Egitmenler/kolaylastiricilar ve katilimcilar tarafindan tizerinde anlagmaya varilan bir
ogrenme vardir. Birbirimizden 6greniriz.

Katilimcilar aktiftir; sorunlart ¢ozerler, elleriyle ¢alisirlar ve yaratici diisiintirler.
Katilimcilara bu alan1 agmak, onlar1 bu konuda tesvik etmek belki de en 6nemli
egitmenlik becerisidir.

Ogrenme; pratik, esnek ve katilimcilarin ihtiyaglarma dayamr. Katilimcimin ne
sOyledigine kulak verir.

Yaygin egitimin amaci, yalitilmis/izole edilmis bilgileri 6gretmek yerine, bireyin ya
da toplumun yasamini iyilestirmektir.

Yaygin egitim, sorgulamay1 ve diisiinmeyi tesvik ederken, giiveni ve saygiy1 da
vurgular.

Yaygin egitim, insanlarin ger¢ek hayattaki problemler i¢in yaratici ve yeni ¢oziimler
gelistirmelerine yardimci olur.

Yaygin egitim, 6greten ve dgrenen arasinda esitlik ortaminda yiiriitiiliir. Ozne-6zne
iliskisi kurulur. Bir taraftan da herkes aslinda bir 6grenendir.

Yaygin egitim, insanlara gotiiriilen degil, insanlardan gelendir (Yuva Dernegi,
20183, s. 12).

Belirtildigi gibi, katilimcilarin merkezde oldugu yaygin egitim yaklasiminda
O0grenmeyi saglayan gruptur. Boylece katilimc1 merkezliligin yaygin egitim yaklagiminin

temelini olusturdugu belirtilmektedir:

Yaygin egitimin en énemli 6zelligi “katilimc1 merkezli” olmasidir. Katilimeilarin

birbirlerinden de 0&grenebilecekleri bir ortam yaratmak bu noktada oldukga

onemlidir. Katilimc1 merkezli olmasindan dolayi, egitimi ve oturumlari olabildigince
farkli 6grenme tarzina hitap edecek sekilde kurgulamak gerekir. Siiphesiz ki
katilimcilarin  deneyimleri birbirinden farklidir. Bunun yaninda katilimcilarin

O0grenme tarzlar1 da birbirinden farkli olabilir (Yuva Dernegi, 2018a, s. 6).

Yaygin egitimin benzer bir taniminda ise egitimin amaglar1 olan Orgiitlii bir siireg
oldugu, katilime1 ve 6grenen kisiyi merkeze aldigi, yasam becerilerinin 6gretmek ve aktif
yurttagliga hazirlamakla ilgili oldugu, kolektif bir yaklagim ile hem birey hem grup
o6grenmesine dayandigi, biitlinciil ve siirece yonelik oldugu, deneyim ve eylemi temele
aldig1, katilimcilarin ihtiyaglarindan yola ¢iktigr belirtilmistir (Brander vd., 2008, s. 22).

Programin katilime1 merkezliligi nasil sagladigi sorusu soruldugunda ise deneyimsel
6grenme kuramina dayanan “deneyimsel 6grenme dongiisii” (Yuva Dernegi, 2018a, s.7)
ile karsilagilmaktadir. Dongiiniin anlagilmasi i¢in deneyimsel 6grenmenin ac¢iklanmasina
ihtiyac vardir: Deneyimsel 6grenme, 6grenenin gerek genel hayat deneyiminden gerek

-----

egitimin sonrasinda meydana gelir (UNESCO, 1985, s. 32). Deneyimsel 6grenme kurama,
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o6grenmede deneyimi temele alan Dewey’in, 6grenme siirecinde bireysel deneyimlerin
onemine dikkat ¢eken Lewin’in, bireylerin bilgiyi kazanmada etkin roliiniin oldugunu ve
gelismenin temelinde katilimin, ¢evre etkilesiminin, deneyimlerin oldugunu dile getiren
Piaget’nin ¢alismalarina dayanmaktadir (Deneyimsel Egitim Merkezi, 2017, s. 15). Bu
egitimcilerin ¢aligmalarina dayanarak David Kolb, deneyimsel 6grenme kuramini
olusturmus ve deneyimsel O0grenme dongiisiinii gelistirmistir. Ona gore dongi ile
ogrenenlerde kalici ve etkili bir 6grenme yaratmak igin onlara somut deneyimler
yasatilmali, deneyimleri iizerine goriislerini agikga dile getirebilecegi ve diger
katilimcilarin deneyimlerini gézlemleyebilecegi, birlikte sonuglara varabilecegi yansitici
gozlem yapma imkani verilmeli; duygulardan c¢ok diisiincelere odaklanabilecegi,
kavramlarin anlamlarinda derinlesebilecegi soyut kavramsallagtirma ve en son olarak
uygulama ile dgrenebilecegi aktif deneyim tarzlari yaratilmalidir. Ogrenme, boylece hem
olusan hem de doniisen bir siire¢ olacaktir (Deneyimsel Egitim Merkezi, 2017, s. 17).

Kurama goére somut deneyimler kavramlara doniistiiriilmekte, bu kavramlar da yeni
deneyimlerin kazanilmasinda kullanilmaktadir (Gencel, 2007, s. 123). Baska bir deyisle,
deneyimsel 6grenme dongiisii, katilimcilarin belirlenen 6grenme hedefleri dogrultusunda
bir deneyim yasayabilecekleri, bu deneyimin {izerine diisiinebilecekleri, {izerine
diistindiikleri konular1 gercek hayatla iligkilendirip genelleyebilecekleri ve konuyla ilgili
cozlime yonelik fikirlerini ortaya koyabilecekleri asamalardir (Yuva Dernegi, 2018a, s.
7). Boylece 6grenme, en iyi sekilde bir siire¢ olarak tasarlanir, sonuglar odak noktasi
degildir. Bilgi asamalari ile boliimlere ayrilmistir, kazanim ile sonu¢lanmaz; daha ziyade,
bilgi degistirilmesi ve yeniden olusturulmasi 6grenmeyi saglar.

Yukarida ozellikleri agiklanan deneyimsel 6grenme dongiisii, yeni deneyimlerin
olusumuna zemin hazirlamast ve katilimc1 odakliligi itibariyle yaygin egitim
programlarinin temel Ogrenme stratejilerinden biridir. Tiirkiye’deki sivil toplum
orgiitlerinin, yaygin egitim alaninda ¢alisan egiticilerin sik¢a kullandig1 bir dongiidiir. Bu
baglamda, egitim programinin yetiskin egitimi programlarinda yaygin olarak kullanilan

bir yaklasimi benimsedigini séylemek miimkiindiir.

4.1.2.4. Egitim Programimnin Yetiskinlere Ulasma Kaynaklari. Egitim
Programi Sorumlusu ile yapilan goriismelerde program sorumlusunun dile getirdigi
lizere, Yuva Dernegi egitim programina katilacak kisileri iki bigimde belirlemektedir:
Birincisinde, tiniversite, belediye, milli egitim midiirliikleri gibi kuruluslar ile baglantilar

kurmakta; bu kurumlar icerisinde calisan ve okuyan katilimcilara yonelik cagrilar
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yapilmasini saglamaktadir. Ikincisinde ise Yuva Dernegi sosyal medya hesaplarindan
duyurular yapmakta ve sivil toplum kuruluslari ile iligkili haber paylasim aglari iizerinden
duyurular yapilmasini saglamaktadir.

Programa katilmak isteyen veya kurumlar tarafindan gorevlendirilen yetigkinler,
oncelikle internet tizerinden basvuru formunu doldurmaktadir. Bagvuru formlar1 proje
ekipleri tarafindan degerlendirilmekte, ardindan programa katilacak katilimeilar
belirlenmektedir. Telefon aramalar1 ile katilimcilara basvuru sonuglart agiklanmakta;
goriigmeler sirasinda programin amaci, igerigi, yontemi, egitim tarihi ve egitimin
gergeklesecegi mekan hakkinda detayli bilgiler verilmektedir. Egiticiler, egitim
programina katilacak katilimcilarin profillerini goz dniinde bulundurarak hangi oturumlari
uygulayacaklarina karar vermektedir. Daha Once belirtildigi gibi, egitim programinin
uygulamasini Birlikte Yasam: Go¢ ve Sosyal Uyum Egitmen Egitimine katilan ve program
sonucunda egitim programinin goniillii egiticileri uygulamaktadir. Uygulamay1 genelde 2

egitici gerceklestirmektedir.

4.1.2.5. Egitim Programinin Yontemi, Teknikleri ve Araclar1. Egitim programu,
grup temelli olup, bilgi aktarma ve uygulama yaptirma yontemlerinin ve etkilesime dayali
teknigin kullanildig: bir egitim programidir.

Yetigkin egitiminde kullanilan yontem, belirlenen yaklagima dayali bir konunun,
sistematik sunumu i¢in yapilan genel bir plandir. Teknikler bir yontemle tutarli olan ve
O0grenme ortaminda yliriitiilen ¢alismadir. Araclar ise 6grenenlerin ihtiyaglari, 6gretilecek
konunun soyut veya somut olma durumu, Ogretenin yetkinligi cercevesinde segilen
malzemelerdir:

Yetiskin egitiminde kullanilan yontemler, 6grenme ve 6gretim etkinliginin birey ve
grup temelli olusuna; bilgi aktarma, beceri kazandirma ve uygulama (pratik)
yaptirma durumlarina gore farkli sekillerde siniflandirilabilir. Yetiskin egitiminde
kullanilan tekniklerin analizi ve stratejileri genel olarak: Ogretmen odakli, etkilesimli
ve bagimsiz tekniklerdir. Etkilesimli teknikler i¢inde en sik rastlananlar, rehberli
tartisma, drama, grup ¢alismasi, isbirlik¢i 6grenme olarak gosterilmektedir (Bilir,
2013, s. 232).

Yonteme, tekniklere ve aracglara iligkin bilgiler, egitim programi icerigi boliimiinde

sunulmaktadir.
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4.1.2.6. Egitim Programinn i¢erigi. Egitim programi, tiim yetiskinlerin katilimina
acik olmasinin yani sira, dogrudan ya da dolayli olarak miiltecilerle temasi olan
yetiskinlere ulagsmay1 hedeflemektedir.

Yapilan enformel goriismelerde, Egitim Programi Sorumlusu, dogrudan temasi olan
kisilerin, Suriyeli miilteci bireylerle birebir iletisim kuran, ornegin ortak yasam alani
(mahalle, komsuluk) ve/veya rizk paylasan, ya da hizmet sunan yetiskinler oldugunu dile
getirmistir. Dolaylt temasi olan kisiler ise ¢esitli yayin organlari veya tanidiklar
araciligiyla Suriyeli miilteciler hakkinda duyumu olan yetiskinleri ifade etmektedir. Bu
kapsamda, her bir program uygulamasi i¢in ulasilmasi hedeflenen yetiskin grubu
belirlenebilmektedir. Kamu calisanlari, sivil toplum kuruluslari c¢alisanlari, {iniversite
ogrencileri gibi belirli gruplara yonelik uygulamalar oldugu gibi programin karma
gruplarla uygulanmasi da s6z konusudur. Her bir grupla ilgili olarak egitim siirecine
iliskin esnek diizenlemeler yapilabilmektedir. Ornegin, katilime1 grubun STK ve kamu
calisanlar1 oldugu durumlarda, miilteciler ile ilgili yasal ve sosyal siireglere iliskin
bilgilendirmeye, hizmet saglayicilar olarak karsilastiklart giigliikleri ve deneyimleri
paylasmaya, hizmet saglama kapasitelerini artirmaya odaklanarak uyarlama
yapilabilmektedir.

Programin bir giinliik veya bir buguk giinliik siiregte verilmesi hedeflenerek
oturumlar olusturulmustur. Olusturulan oturum basliklar1 asagidaki gibidir:

e Tanisma ve Go¢ Hikayelerimiz

e Go¢ Kavramina Yiiklenen Anlamlar

e Ileri Dogru Bir Adim At

e Miiltecilere iliskin Dogru Bilinen Yanlislar

e Rahat Hisseder Miydiniz?

e Sosyal Uyum i¢in Neler Yapabiliriz?

Bir giinliik egitim programinda, “Tanisma ve G6¢ Hikayelerimiz”, “Go¢ Kavramina
Yiiklenen Anlamlar”, “ileri Dogru Bir Adim At” ve “Sosyal Uyum icin Neler
Yapabiliriz?” oturumlart uygulanmistir. Bir buguk giinliikk egitim programlarinda ise
“Miiltecilere 1Iliskin Dogru Bilinen Yanliglar” ve “Rahat Hisseder Miydiniz?”
oturumlarindan biri secilerek uygulamanin yapilmasi planlanmigtir. Fakat egitim
programi genelde bir glinde gergeklestirilmistir ve “Rahat Hisseder Miydiniz?”” modiilii

sadece bir kez uygulanmistir. Egitimi programinin 6rnek bir akist EK 1’de verilmistir.
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Programda her bir oturumun 6grenme hedefleri ayrica belirlenmistir. Buna gore,
“Go¢ Kavramina Yiiklenen Anlamlar”in 6grenme hedefleri: “Gog¢ kavramina iligkin
tanimlar1 bilme ve yiiklenen anlamlar1 fark etme; go¢ kavramina katilimcilarin kendi
yukledigi anlamlar1 kesfetme; go¢ alanindaki temel kavramlar1 ve hukuksal mevzuati
bilme” (Yuva Dernegi, 2018a: s. 38) seklinde tanimlanmustir. “Ileri Dogru Bir Adim At”
oturumunun Ogrenme hedefleri ise “Miiltecilerin yasam deneyimleri ve icinde
bulunduklar1 kosullar iizerine diisiinme; yasadiklar1 silireci anlama cabasi gosterme,
miilteciler dahil olmak tizere toplumdaki bireyler arasindaki esitsizlikler iizerine
diisiinme” (Yuva Dernegi, 2018a, s. 42) olarak ifade edilmektedir. “Miiltecilere Iliskin
Dogru Bilinen Yanlislar” oturumunun 6grenme hedefleri de asagidaki gibi belirlenmistir:

-Miiltecilere iliskin dogru diye bilinen baz1 yanlislar bulundugunu fark etme,

-Miiltecilerin faydalandigi hizmetler ve sosyal yardimlarin temel insan haklarini

hayata gecirmeye yonelik diizenlemeler oldugunu fark etme,

-Toplumda miiltecilere iliskin yaygin olarak paylasilan olumsuz argiimanlar ve bu

arglimanlarin yayilma nedenleri {izerine diistinme (Yuva Dernegi, 2018a, s. 47).

Oturumlarin 6grenme hedefleri incelenmeye devam edildiginde “Rahat Hisseder
Miydiniz?” oturumunun 6grenme hedefinin, “Sosyal uyumun anlami ve giindelik yasam
icinde nasil gergeklestigi tizerine diisinme” (YUVA, 20184, s. 51) oldugu goriilmektedir
“Sosyal Uyum i¢in Neler Yapabiliriz?” oturumunun 6grenme hedefi ise “Sosyal uyumun
tanimini diigiinme ve yerel toplum ve miilteciler agisindan esitlik¢i kapsamini fark etme,
sosyal uyum konusunda proje gelistirme”dir (Yuva Dernegi, 2018a, s. 56).

Yetiskin egitimi programinin igerigi, egitim programini amaci, 6grenme hedefleri,
katilime1 olacak grubun hazir olmasi ve programin uygulanacagi zaman sinir1 goz 6niinde
bulundurularak olusturulur. Kowalski (1988, s. 141), program kapsaminin
belirlenmesinde ii¢ temel Ol¢iitiin dikkate alinmasi gerektigini sdyler. Bunlar, uygunluk,
ogretilebilirlik ve esnekliktir. “Uygunluk”, igerigin yetiskinlerin yasamina uyarlanabilir,
aktarilabilir olmasi; “Ogretilebilirlik” icerigin 6grenme materyallerinin ders, atdlye ya da
diger orgiitlii 6grenme yasantilarina uygun olmast; “esneklik” ise yetiskinlerin yetenek,
ihtiyag, deneyim ve ilgilerinin deg8isken olmasi nedeniyle igerigin Ogrenenlere
uyarlanmasina izin verilmesidir.

Egitim programmin amaci, katilimcilarin miilteciler hakkinda bildiklerini
sorgulamalarini, go¢ ve sosyal uyuma dair farkindalik gelistirmelerini saglamaktir. 5
oturum igin belirlenen 6grenme hedeflerinde yer alan “fark etme, {lizerine diisiinme,
kesfetme, caba gosterme” ifadeleri, katilimeilarin sorgulamalarimi ve konuya iliskin

farkindalik  gelistirmeleri saglamanin hedeflendigi 6grenme adimlart oldugunu
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gostermektedir. Yukarida belirtilen 6grenme hedefleriyle olusturulmus oturumlarin

uygulama siireci asagida yer aldig: gibidir.

4.1.2.6.1. Birinci Oturum: Tanmisma Uygulamas: (Filmini Ciz). Bu oturumda, her
katilimcinin kendi go¢ hikdyesini anlatmasi i¢in sunum teknigi se¢ilmistir. Oturuma gore,
her bir katilimcr kendi go¢ hikayesinin filmini ¢ekerek diger katilimeilara sunacagi bir
deneyimleme siirecini yasamaktadir. Oturumda kullanilan arag ise EK 2’de goriilecegi
tizere film seridi ¢iktisidir.

Katilimcilara, “Halen dogdugu yerde yasayan ve oradan hi¢ ayrilmamis olan var
m1?”, “Gegici olarak farkl bir sehirde yasamis olanlar kimler? (Egitim, is ya da bagka bir
sebeple...)”, “Ailesi sehir degistiren kimse var mi?” sorulart yoneltilerek oturum
baglatilmaktadir. Verilen yanitlarin ardindan katilimeilarin bir film ¢ekecekleri, bu filmin
hem yapimcis1i hem de ydnetmeni olacaklar1 sOylenir. Ardindan katilimcilar ile
yukaridaki film seridi ¢iktis1 paylasilir. Katilimcilardan seritte gordiikleri dort kareye
yasadiklar1 yerden ayrilip baska bir yere gittikleri durumlari ¢izmeleri istenir. En soldaki
karede dogduklari sehir, en sagdaki karede su anda yasadiklari sehir olmalidir. Hayatinda
en az iki kere yer degistirmemis olanlar, ailelerinin yer degistirme deneyimlerini de filme
ekleyebilmektedir. Ayrica eger katilimcilarin herhangi bir sebeple yer degistirme
deneyimi bulunmuyorsa, yakindan tanidiklar1 birinin hikdyesini de filme

tagtyabilmektedirler. Filmini Ciz oturumu uygulama sirasindaki 6rnekler, Gorsel 1 ve

Gorsel 2°de goriilebilmektedir:

Gérsel 1-2: Filmini Ciz Oturumu Uygulamasi Ornekleri
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Uygulama bittikten sonra filmler, 6grenme alanindaki duvarlara asilir (Yuva
Dernegi, 2018a, s. 37). Film c¢ekimlerinin tamamlanmasinin ardindan, katilimcilar,
cektikleri filmleri birbirleriyle paylagmak iizere gala gecesine giderler ve filmlerinin ilk
gosterimlerini birbirlerine yaparlar. Gecede, katilimcilar filmlerin tanitimini ikili gruplar

halinde yapmaktadir. Gala gecesine iliskin 6rnek gorseller, 3 ve 4 numarali gorsellerdir.

Gérsel 3: Filmini Ciz Oturumu Uygulamasindan Ornek

Gérsel 4: Filmini Ciz Oturumu Uygulamasidan Ornek

4.1.2.6.2. Ikinci Oturum: Go¢ Kavramina Yiiklenen Anlamlar. Bu oturumda grup

calismasi, sunum, bireysel calisma teknikleri birlikte kullanilmaktadir. Oturumda
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kullanilan araclar; poster kagitlari, renkli kalemler, gé¢ gorselleri, sozliik tanimlari,
hukuksal mevzuat sunumu, projeksiyon ve bilgisayardir.

Gogli cagristiracagl varsayilan resimler 6grenme ortaminda duvarlara asilir veya
uygun bulunan yerlere yerlestirilir. Kullanilan fotograflardan bazilar1 asagida, 5, 6, 7 ve

8 numaral1 gorsellerde; uygulamaya dair fotograflar ise 9 ve 10 numaral1 gorsellerde de

goriilebilmektedir:

Gorsel 5 Gorsel 6

Gorsel 7 Gorsel 8

Gorsel 5-6-7-8: Go¢ Kavramina Yiiklenen Anlamlar Oturumundan Ornekler
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Gorsel 9-10: Go¢ Kavramina Yiiklenen Anlamlar Oturumundan Ornekler
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Oturum acilisinda, katilimcilardan gogiin kendileri i¢in ifade eden anlamini
paylasmalart istenir. Bu sirada, Ogrenme alanina yerlestirilen fotograflardan da
faydalanabilecekleri sdylenir. Beyin firtinast tekniginin kullanildigi bu asamada,

katilimcilardan gelen yanitlar, egiticiler tarafindan postere yazilir.

Gorsel 11-12: Go¢ Kavramina Yiiklenen Anlamlar Oturumundan Ornekler

Paylagimlar tamamlandiktan sonra, katilimcilarin gruplar halinde go¢ kavrami igin
sOzliik tanimlar olusturacaklari sdylenir. 4 sozliik tanim1 vardir, buna gore katilimcilar 4
gruba ayrilir. Her bir gruba bir sozliik verilir, o sozliikte go¢iin taniminin ne oldugunu
grup ile tartisarak posterlere yazmalari istenir. Tiirk Dil Kurumu, Eksi S6zliik, Niifusbilim
Sozligl ve Uluslararast Go¢ Terimleri Sozliigii, gruplara verilen sozliiklerdir. Grup
calismalar: bittikten sonra, her grup olusturdugu tanimi, tiim katilimcilarla paylagmak
lizere sunum yapar. Sunumlarin ardindan sozliiklerde go¢ taniminin ne oldugu tiim grup
ile paylasilir, grubun olusturdugu tanim ile sozliikkte yer alan tanimin ortak ve farklh
yonleri tizerine konugulur. Gorsel 11 ve 12°deki uygulama 6rnegi fotograflarindan da
anlasilabilecegi gibi, gruplarin sunumlar1 bittikten sonra ¢oziimleme ve kapanig
oturumuna gegilir. G6¢ kavrami taniminin toplumsal ve tarihsel olarak farklilik
gosterdigini, bulunulan cografya ve bakis agisina gore farkli yonleri 6ne ¢ikardigi (Yuva
Dernegi, 2018a, s. 41) belirtilir. Oturumun son agsamasini, gé¢ ve gé¢ mevzuatiyla, temel
kavramlar1 ve belgeleri ile 1ilgili hukuksal mevzuat sunumunun yapilmasi

olusturmaktadir.

4.1.2.6.3. Uciincii Oturum: Ileri Dogru Bir Adim At. ikinci oturumun ardindan rol
oynama tekniginin uygulandig: “ileri Dogru Bir Adim At” oturumu uygulanmaktadir.

Oturum araglar1 bilgisayar, miizik sistemi ve rol kartlaridir. Oturum, 25-30 adim atilabilen
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bir alanda uygulanir. Egitici, miizigi calar ve rol kartlarin1 katilimcilara dagitir.
Katilimcilar, kartlar1 kimseye gostermez. Kendilerinden ellerindeki kartlarda yazan
kisiler olarak rollerine girmeleri istenir. Katilimeilara dagitilan rollerden bazilari sdyledir:
“Issiz ve esi yaninda bulunmayan Suriye’den gelmis bes cocuklu bir annesin.”,
“Tekerlekli sandalyeyle hareket edebilen engelli geng bir adamsin.”, “5 g¢ocuklu egitim
alamamig, ve bogsanmug, bir annesin.”, “Postanede calisan bir memursun.”, “Suriye’den
gelen, Suriye’deyken Sam Universitesi’nin Tiirk dili ve edebiyat: boliimiinde okumus,
olan geng, bir kadmnsin.”, “Urfal1 bir kebapg¢inin oglusun.” (Yuva Dernegi, 2018a, s. 45).

Katilimcilarin birkag rol ile 6rneklenen kendilerine gelen rollerine girme siireglerini
pekistirmek amaciyla yonerge verilmeye devam edilir. Su sorular ile katilimcilarin
rollerine girmeleri saglanmaya caligilir: “Cocuklugunuz nasild1?”, “Yasadiginiz ev
nasild1?”, “Ne tiir oyunlar oynardiniz?”, “Anne-babaniz ne is yapardi?”, “Giinliik
yasantiniz nasil?”, “Sosyallesme ortamlariniz nereler?”, “Nerede yasiyorsunuz?”, “Aylik
ne kadar kazamyorsunuz?”, “Bos vakitlerinizde neler yapiyorsunuz?”’, “Sizi
heyecanlandiran seyler nelerdir?”, “Sizi korkutan seyler nelerdir?” (Yuva Dernegi,
201843, s. 43).

Bu sorularin ardindan katilimcilara durum ve olaylardan olusan bir liste okunur.
Listede yer alan durumlara yanit1 “Evet” olan katilimcilarin bir adim ileri atmalari
istenmektedir. Okunan durum kendisine uymayan katilimcilar ise olduklar1 yerde
kalmaktadirlar. Katilimcilara okunan durumlar asagidaki gibidir:

-Su anda ciddi bir maddi sikintin yok.

-Telefon hatt1 ve televizyonu bulunan bir evin var.

-I¢inde yasadigim toplumda, dil, din ve kiiltiiriine sayg: gosterildigini hissediyorsun.
-Toplumsal ve politik olaylarla ilgili fikirlerinin dikkate alindigini, goriislerinin
dinlendigini hissediyorsun.

-Iginde bulundugun toplumda insanlar sana saygi duyuyorlar.

-Polis tarafindan durdurulma korkun yok.

-Ihtiyacin oldugunda tavsiye ve yardim icin Kime basvuracagini biliyorsun.
-Kokeninden ya da milliyetinden dolay1 ayrimciliga ugradigini hi¢ hissetmedin.
-Ihtiyacin oldugunda ihtiyacin olan saglik yardimim alabiliyorsun.

-Yilda bir kez tatile ¢gikabiliyorsun.

-Arkadaslarin1 evine aksam yemegi i¢in davet edebiliyorsun.

-Gelecek i¢in olumlu diisiinceler i¢indesin.

-Kendi tercih ettigin dalda egitim aldin ya da alabileceksin.

-Tacize ugramaktan korkmuyorsun.

-Genel ve yerel segimlerde oy kullanabiliyorsun.

-Dini bayramlarini1 6zgiirce kutlayabiliyorsun.

-Istersen yurtdisina ¢ikabiliyorsun.

-Aileni istedigin zaman gorebiliyorsun.

-Ayda bir kez sinema veya tiyatroya gidebiliyorsun.
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-Cocuklarinin geleceginden endiseli degilsin.

-Ihtiyacin oldugunda yeni giysiler alabiliyorsun.

-Istedigin biriyle evlenebiliyorsun.

-Internetten faydalanabiliyorsun.

-Istedigin evi kiralayabiliyorsun.

-Ihtiyacin oldugunda is bulabiliyorsun.

-Isyerinde galisma kosullarm ve sosyal haklarm yeterli diizeyde (Yuva Dernegi,
20184, . 46).

Gorsel 13 ileri Dogru Bir Adim At Gorsel 14: 1leri Dogru Bir Adim At
Oturumundan Ornek Oturumundan Ornek

Aktivitenin sonunda atilan ve atilmayan adimlar iizerine konusulan ¢dziimleme
asamasina gecilir. Katilimcilara neler oldugu, ileri dogru adim atarken ya da olduklar1
yerde dururken nasil hissettikleri sorulur, dndekilerin ve arkadakilerin toplumda kimler
olabilecegi sorulur. Soru-cevap teknigi ile tartisma tiim katilimcilarin katkilariyla stirer
ve egitici kolaylastiriciliginda kapanis asamasiyla tamamlanir. Egitici, oynanan rollerin
gercek hayatla iligkisini sorarak ¢oziimleme ve kapanis asamasini tamamlamaktadir.

Oturum uygulamalarina iligskin 6rnekler Gorsel 13 ve 14’te mevcuttur.

4.1.2.6.4. Dordiincii Oturum: Miiltecilere Iliskin Dogru Bilinen Yanhglar. Bu
oturumda katilimcilara oturum materyali olan “ara sinav sorular’” dagitilmakta ve bu
sorular1 yanitlamalar1 istenmektedir. Bir test yapilacagi sdylenir. Sinavin, etkinligin bir
pargasi oldugu dile getirilir. Tiim katilimcilar bireysel olarak calismakta ve sorulari
yanitlamaktadir. Bireysel ¢aligma tamamlandiktan sonra her sorunun yanit1 katilimcilarla
birlikte degerlendirilir. Sinav sorularindaki dogru yanitlar agiklanir. Ardindan, yanlis
bilgilerin neden olustugu, nasil yayildig1 ve bu yanlis bilgileri diizeltmek i¢in neler
yapilabilecegi lizerine konusulmaktadir. Bu oturumda dagitilan “ara sinav sorular1” EK

3’te sunulmustur.
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4.1.2.6.5. Besinci Oturum: Rahat Hisseder Miydiniz?. Bu oturumda, soru-cevap ve
grup calismast yontemleri kullanilmaktadir. Oturumda kullanilan araglar, renkli
yapisabilir kagitlar, poster kagidi ve tahta kalemleridir. Oturumda, katilimcilara 6ncelikle
“Yasadigimiz iilkede bizi mutlu ve giivende hissettiren seyler nelerdir?” ve “Insanlarm
baska bir iilkeye go¢ etmeyi diisiinmesine yol agan ne tiir nedenler olabilir?” sorulari
yoneltilmektedir. Katilimcilarin yanitlart bir poster kagidina yazilmakta, belirtilen
nedenlerle kisi ve gruplara iliskin 6rnekler vermeleri istenmektedir. Katilimcilardan 5
grup olusturulmakta ve her gruba bir miilteci rolii verilmektedir. Gruplara verilen roller,
5 miiltecinin kim olduguna, Tiirkiye’ye gelmeden once ve geldikten sonra ne yaptigina
ve yasamina dair bilgiler igermektedir. Miilteci rollerinden bir 6rnek soyledir:

Istanbul Capa’da yasiyorsun. 35 yasindasin. Rakka’dan geliyorsun. Ailenle
Istanbul’a alt1 (6) ay 6nce geldin. Daha 6nce 2 ay kadar Urfa’da kaldimz. ki yildir
kanser hastasisin. Suriye’de bir ameliyat ge¢irmistin. Simdi tekrar ameliyat olman
gerekiyor. Saglik durumun kétiilesiyor. Ortaokul mezunusun. Suriye’deyken terzilik
yapiyordun. Burada ise Irakli bir tanidigina ait kii¢iik bir bakkal diikkani isletiyorsun.
Miisterilerin ¢ogunlukla miilteciler. Arkadasin isletme karsiliginda bakkal diikkani
icinde yasamaniza izin verdi. Diikkan kose basinda, eski bir apartmanin girisinde. On
metrekarelik diikkanin lavabo ve tuvaletin bulundugu boliimiinii perdeyle ayirdiniz
ve ailenle orada yastyorsunuz. Uyumak icin bir ¢ekyatiniz var. Bazen kiray1
ddeyemiyorsun. Ug kizin ve esinle kaliyorsunuz. Kizlarin 4, 6 ve 9 yaslarinda. Okula
gitmiyorlar. En biiylik kizin Rakka’da iki yi1l okula gitmisti ama Tiirkiye’de heniiz
hi¢ okula gitmediler. 6 ve 9 yasindaki kizlarin bazen yakinda bir toplum merkezinde
Tiirkce derslerine katiliyor (Yuva Dernegi, 2018a, s. 54).

Gorsel 15: Rahat Hisseder Miydiniz? Oturumu Uygulamasindan Ornek
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Her bir grubun yukarida 6rnegi verildigi gibi, kendilerine verilen 5 miilteci roliine
girmeleri istenmektedir. Egitici, sorular1 yoneltir ve her grup i¢in verilen miilteci bireyin
icinde bulundugu durumlarda nasil hissedecegini diisiinmeleri istenir. Yanitlar, “evet”,
“hayir” ve “emin degilim” seklinde verilmektedir. Bu ii¢ yanit i¢in ii¢ farkli renkte
yapistirabilir kagitlar kullanilmaktadir. Gruplar, yanitlari i¢in belirlenen renkleri, poster
kagidinda sorunun yanina yapistirmaktadir. Gruplara yoneltilen sorulardan birkaci
sOyledir: “Komsulariniz size selam vermese de selam vermek konusunda rahat hisseder
miydiniz?”, “Komsunuzun kapisini ¢alma konusunda rahat hisseder miydiniz?”,
“Nereden geldiginize dair bir soruyu cevaplarken rahat hisseder miydiniz?”, “Ise
basvurma konusunda rahat hisseder miydiniz?”, “Kamusal alanda kendi dilinizi konusma
konusunda rahat hisseder miydiniz?”, “Yerel dili 6grenebileceginiz konusunda rahat
hisseder miydiniz?” (Yuva Dernegi, 2018a, s. 53).

Yanitlar toplandiktan sonra yanitlarin renkleri degerlendirilmekte, rahat hissetme-
hissetmeme durumlarinin nedenleri ve hangi kosullarda miiltecilerin rahat hissedecegi
tizerine konugsulmaktadir. Rahat hissetme halinin sosyal uyum ig¢in gerekli oldugu
vurgulanmaktadir. Oturumun ¢éziimleme ve kapanis boliimiinde de soru-cevap yontemi
ile yanitlara iliskin “Sizce miiltecilerin giindelik yasamu ile ilgili bu tablodaki
renklendirmeler gercegi yansitiyor mu? Neden?”, “Miiltecilerin kendilerini daha rahat ya
da rahatsiz hissedecegini diislindiiglimiiz durumlar hangileriydi?” (Yuva Dernegi, 20183,
S. 53) sorulari ile oturum hatirlatmasi yapilmaktadir. Oturum kapanisinda sorulan “Sizce
bunun i¢in atilmasi gereken Oncelikli adimlar nelerdir?”, “Sizce bu konuda bizler neler
yapabiliriz?” gibi sorular yardimiyla miiltecilerin kendilerini Tiirkiye’de rahat

hissetmeleri i¢in atilabilecek adimlar iizerine goriis paylasiminda bulunulmaktadir.

4.1.2.6.6. Alanct Oturum: Sosyal Uyum icin Neler Yapabiliriz?. Egitim
programinda bulunan “Sosyal Uyum i¢in Neler Yapabiliriz?” baglikli son oturumda,
anlatim yontemi ve grup c¢alismasi yontemleri kullanilmaktadir. Egitici, sosyal uyum
kriterleri lizerine sunum yapmakta; ardindan katilimecilar, sosyal uyum ftizerine fikirler
gelistirmek i¢in gruplara ayrilmaktadir. Grup caligmalarin ardindan her grubun fikri
grubun belirledigi temsilciler araciligiyla tim katilimeilara sunulur. Oturumda poster

kagitlari ve tahta kalemleri gibi araglar kullanilir.
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Gérsel 18-19: Sosyal Uyum igin Neler Yapabiliriz? Uygulamasindan Ornekler

4.1.2.7. Egitim Programinin Degerlendirilmesi. Incelenen egitim programinin
degerlendirmesi, projenin ilk uygulama dénemi olan Aralik 2017-Ocak 2018 arasinda
yapilan sosyal etki analizine dayanmaktadir. Bir sosyal etki uzmani tarafindan tasarlanan
ve ylritilen arastirmada, Olgme-degerlendirme siirecinin bir pargasi olarak
katilimcilarina yonelik testler gelistirilmistir. Bu kapsamda, “Rahat Hisseder Miydiniz?”,
“Sosyal Uyum i¢in Neler Yapabiliriz?” ve “Miiltecilere Iliskin Dogru Bilinen Yanlislar”
oturumlari igin ii¢ test formu hazirlanmistir. On test-son test yonteminin kullanildig:
Olcme-degerlendirme formu, programa baslamadan 6nce ve programi tamamladiktan
sonra doldurulmustur. Arastirmanin Ekler boliimiinde EK 4, EK 5, EK 6, EK 7, EK 8 ve
EK 9’da sunulan testlerden alinan sonuglar, oturumlarin ortak 6grenme hedefleri ile

degerlendirilmistir (Emiroglu, 2018).
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4.2. Egitim Programina Katilan Yetiskinlerin Katilim Oriintiileri

Yetiskinlerin, egitim programma katilim Orilintlilerini  bulmak, Ogrenme
deneyimlerini anlamaya katki sunar. Bu nedenle, bu boliimde arastirmanin calisma
grubunda yer alan katilimcilarin programa katilmadan oOnce Suriyeli miiltecilerle
temaslari, egitim programindan haberdar olma siirecleri ve katilim nedenlerine iliskin

bulgulara yer verilmistir.

4.2.1. Katihmeilarin Programa Katilmadan Once Suriyeli Miiltecilerle Temaslari

Hatirlanacagi tizere Dernegin Oncelikle ulagmak istedigi yetiskinler, Suriyeli
miiltecilere ve Tiirkiye Cumhuriyeti vatandaslarina hizmet sunan kamu kurum ve
kuruluslarinda ve STK’larda calisanlardir. Bu yolla Suriyeli miilteciler hakkinda yayilan
aslt olmayan bilgilerin yerine dogru ve insan haklar1 temelli bir yaklasimdan beslenen
bilginin yayilmasi hedeflenmektedir. Yine yontem boliimiinde belirtildigi gibi, egitim
programi katilimcilart hem bu hedeflenen gruplardan hem karma gruplardan hem de
6grenci gruplarindan olusmustur. Tiim katilimcilar, Suriyeli miiltecilerle dogrudan temasi
olan kigiler olsa da bu temasmn nasil oldugu c¢alismanin sorularindan birisini
olusturmustur. Katilimcilara Suriyeli miiltecilerle ilk temaslar1 sorularak Suriyeli
miiltecilerle iliski Oriintiisii ve Suriyeli miiltecilerle birlikte yasama yonelik bakis agilari
anlasilmaya calisilmistir.

Soruya verilen yanitlar degerlendirildiginde katilimcilarin ¢gogunlugunun Suriyeli
miiltecilerle temas hikayelerinin de dogrudan temas ile basladig1 gériilmektedir. Oyle ki,
19 katilimcidan 11°inin Suriyeli miilteciler ile ilk temasi dogrudan olmustur. Dile
getirdikleri deneyimlere gore, Suriyeli miilteciler, katilimcilarin 6gretmenlik yaptiklar
siiflarda ya da okuduklari lisede veya tliniversitede 0grenci; ¢alistiklart igyerlerinde is¢i;
mahallelerinde komsu; sokaklarinda mendil satan ya da goniilliiliik ¢calismalarinda temas
ettikleri ¢ocuklar olarak yasamlarina girmistir. Ornegin tekstil is¢isi olan G7, Bagcilar’da
calistig1 atdlyeye is¢i olarak gelen Suriyeli miiltecilerle ilk temasini soyle anlatmistir:

Suriyelilerle temasim 2012 yilinin sonlarina dogru oldu. 2011°de savag baslamisti
zaten, savas baslayinca hemen iilkeye gd¢ olmadi. 2012°nin sonlarinda gégler olmaya
bagladi. Benim o zaman ¢alistigim bir tekstil atdlyesi vardi. Atdlyeye tig-dort kisi
falan geldiler. Mesela ben savastan kagip geldiklerini diisiindiigliim i¢in o insanlara
baktigim zaman gercekten iiziilerek bakiyordum. (...) Bir hali saha maginda,
gittigimiz bir bakkalda, bir lokantada... Su anda hayatimizin her yerinde varlar. (G7)
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G7’nin Suriyeli miiltecilerle ¢alisma yasaminda baslayan temasi, o ve igyerinde
calisan Suriyeli miilteciler arasindaki temasin giindelik yagaminin icerisinde basladigin
gostermektedir. Yani hem o Suriyeli miilteci is¢ilerin giindelik yasaminin bir pargasidir
hem de onlar G7’nin. Bu temasin 2012 yilinda oldugunun dile getirilmesi énemlidir.
Ciinkii Suriyeli miilteciler, 6zellikle bu yildan itibaren G7 gibi pek ¢ok tekstil ig¢isinin
giindelik yagaminin bir pargasi haline gelen kesimdir. Ciinkii Tiirkiye’ye geldiklerinde
oncelikle iilkenin giiney illerinde, 2012 ve sonrasinda ise Istanbul’a yogun gécleriyle yerli
emek giicii yerine tercih edilen emek giicliniin sahibi olmuslardir. Bu tercihin daha ¢ok
mevsimlik iscilik, tarim, insaat ve tekstil gibi emek yogun endiistri sektorlerinde
yogunlastig1 goriilmektedir (Sonmez, 2019). Farkli gecim kaynagi bulma imkanlarinin
cok kisitli olmasi da Suriyeli miiltecilerin bu ¢alisma kosullarin1 kabul etmek; herhangi
yasal bir statii sahibi olmadan, kayitsiz ucuz isgiicii ile genisleyen enformel ekonominin
parcasi olmak zorunda kalmalarina neden olmustur ve olmaya devam etmektedir.

Suriyeli miiltecilerle temas deneyimi gilindelik hayatinin i¢inde baslayan diger bir
katilimci, gériisme yapildigi sirada iiniversitede psikoloji boliimiinde 6grenci olan G6’dir.
G6, 1lk temasini sOyle anlatmistir:

[Suriyelilerle] Ik temasim Bursa’da oldu. Bizim ev aile apartmani. Ama gegici
stireligine babamin amcalar1 taginmisti. Onlarin yerine kiraci olarak Suriyeliler geldi.
H.!! abi ve ailesi geldi. Ona internet lazimdi, ben de kendi internetimi paylasmistim
onunla. Sonra o gelmeye basladi benim evime. Ben o zamanlar lise 2’ye gidiyordum
sanirim tam hatirlamiyorum. Bilgisayarima oyunlar yiiklemisti. Oyun oynuyorduk
bilgisayarda. Suriyelilerle hem ilk temasim hem de en yakin temasim bdyle olmustu.
(...) Halen goriisiiriiz onunla. Cok sik olmasa da goriisiiriiz. Evine gittim bayramda.

Oturduk, muhabbet ettik. (G6)

Gortldiigii gibi, G6 ve ailesinin H. ve ailesiyle kurdugu paylasima dayali komsuluk
iliskisi deneyimi, H. ve ailesi tasinmis olsa da iligkilerini stirdiirmelerini saglamaktadir.
Goriisme sirasinda fark edilmistir ki, G6’nin giindelik hayatinin bir parcasi haline gelen
bu komsuluk iligkisi, ailesinin gé¢ deneyimi ve yasadigi mahallenin kiiltiirii ile iliskilidir:
G6’nin ailesi Diyarbakir’dan Bursa’ya goc¢ etmis Zaza bir ailedir. Mahalle, G6’nin
ifadeleriyle “hep aymi topraklardan, Diyarbakir’dan” gelen insanlarin, “yani genelde
Zazalarin yasadig1”, “biraz da Kiirt niifusu”nun oldugu, birbirlerini taniyan, G6’nin
ifadesiyle “birbirlerini dengeleyebilen” ve “ayni huya sahip olan” insanlarin yasadigi bir

bolgedir. 2-3 Suriyeli esnafin da oldugu mahallenin bu kiiltiirti, G6’ya gore komsuluk

UK atilimcilarin konusmalarinda yer alan &zel isimlere, goriisme sirasinda bahsedilen kisilerin isimlerinin
gergek bas harfleri degistirilerek ve sadece bas harfi belirtilerek yer verilmistir. Bundan sonraki ifadelerde
bu sekilde yer verilmeye devam edilmektedir.
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iligkilerinin olugmasini sagliyor. Bunu “Bdyle degerlere sahip insanlarin i¢ine H. abi gibi
belli degerlere sahip insanlar gelince de sorun olmuyor.” sdzleriyle ifade ediyor. Ona gore
kendi mahallesinde var olan kiiltiir, her yerde gecerli degil. Nitekim goriigme sirasinda,
mahallelerine ¢ok yakin bir diger mahallede ¢ikan sdylentilerin, mahalleliyi Suriyeli
miiltecilerin diikkanlarin1 taslayacak duruma getirdigini anlatarak bu durumu
orneklemistir.*2

G6’nin komsuluk iligkileri ile baslayan Suriyeli miiltecilerle temasi arkadaslik
iliskileri ile devam etmektedir:

[H. ile temasini kastederek] Onun diginda da hayat i¢inde siirekli temasimiz oluyor.
Okulda da ¢ok fazla Suriyeli var. Onlarla muhabbetimiz var. Tiirk¢e biliyorlar az
cok. Bilmeyenlerle de Ingilizce konusmaya ¢alisiyoruz. Bunun disinda Psikoloji
Ogrencileri Meslek Yasasi Platformu var -POMY AP-, onun yazin Fethiye’de kampi
olmustu. Orada bir Suriyeli arkadasla tanistim. Annesi Tiirk, babas1 Suriyeli. Yillarca
Tiirkiye’ye gelip gitmisler. Tabii bu olaylardan sonra daha kalici1 yerlestiler sanirim.
Hacettepe’de, o da psikoloji okuyor. (G6)

G6’nin bu deneyimi, 6grencilerin giindelik hayatinin bileseni olan {iniversite
cevresinin Suriyeli miilteci Ogrencilerle temas alant oldugunu gostermektedir.
Katilimemnin arkadaglik iligkilerini kurmasina vesile olan iiniversite ortami, psikoloji
ogrencisi olan G8 i¢in ise Suriyeli miilteciler ile ilk temasini saglayan alandir. G8’in
tiniversiteye basladigi yil kaldig: yurttaki oda arkadaslarindan biri Suriyeli bir kadindir.
G8’in ilk temasina iligkin anlatimi, bu temasin olumsuz bir deneyime doniistiiglinii de

hissettirmektedir:

Oda arkadasim Suriyeliydi gegen yil. Gergekten ¢ok biiyilik sorunlar yasadik. 3 kisi
yastyorduk. Ev gibi diisiiniin. O tek kisi kaliyor ben iki kisi kaliyorum. Hepimiz ayn
mutfagi, banyoyu paylasiyorduk. Girisler ayn1 yerden, iki odaya ayriliyor. Baska bir
sey yok zaten. Onceleri konusuyorduk baya iyi davranmaya ¢alistyoruz. Normal
Suriyeli bir kisinin disinda bir goriiniise sahipti. Sarigsin, modern bir Suriyeliydi.
Ingilizce sohbet ediyorduk bazen aksamlari. (...) Ilk Suriyelilerle yakin temasim
orada basladi benim. (G8)

Arastirmacinin, deneyimini anlatmak isterse dinleyebilecegini sOylemesinin
ardindan G8, Suriyeli oda arkadasinin tavir ve davraniglarinin kendisi ve diger oda

arkadas1 i¢in kaygi verici olmaya bagsladigini, bir siire sonra kaygilarina neden olan

davranislarin kendilerine bir zarar getirebilecegine yonelik korku duymalarina neden olan

22018 yilinda, Bursa'min Osmangazi ilgesinde yaklasik 500 kisilik bir grup “Bursa’da Suriyeli
istemiyoruz” sloganlari ile bir yiiriiylis yapmis, Suriyeli miiltecilerin isyerlerini taglamisti. Ayrmtili bilgi
icin bakiniz: http://www.bursadabugun.com/haber/bursa-da-Suriyeliler-ile-mahalleli-arasinda-kavga-cikti-
1008705.html

66


http://www.bursadabugun.com/haber/bursa-da-Suriyeliler-ile-mahalleli-arasinda-kavga-cikti-1008705.html
http://www.bursadabugun.com/haber/bursa-da-Suriyeliler-ile-mahalleli-arasinda-kavga-cikti-1008705.html

bir hal aldigin1 ve Suriyeli miilteci kadinla oda arkadagliklarini sonlandirmak istediklerini
dile getirmistir. Bunun {izerine Suriyeli yurt arkadasinin doktor olan dayisinin “Biz
misafiriz, siz gideceksiniz” diyerek kendilerini tehdit ettigini anlatmistir. G8’in
“dertlesme” istegi ile anlattigi bu deneyim, toplumsal cinsiyet esitligine yonelik
farkindalig1 yiiksek olan aragtirmacinin G8’in derdine ortak olma istegi duymasini
sagladi. Arastirmaciin dinledigi hikaye, patriyarkal toplum iginde gii¢ bulan erkek
bireyin kadinlara yonelttigi toplumsal siddetin bir tezahiiriiydii. Bireyin etnik kdkeni fark
etmeksizin gerceklesen bu eylem, patriyarkal toplumlarda goriilen kadin ve erkek
arasindaki esitsizligin siddete doniismiis haliydi. G8’in anlatiminin sonunda “Suriyelilere
bakisimiz alt iist oldu” demesi ise ¢arpicidir. Bu sdylem, katilimecinin siddeti yonelten
bireyin davranmiginin toplumsal cinsiyet esitsizligi ile degil; etnik kokeni ile
iliskilendirerek siddetin kaynagini bireyin etnik kdkeni olarak gordiigiinii gdstermektedir.
Ofkesini de etnik kdken farkliligina yonelttigi gdzlemlenen G8’in bu degerlendirmesi
nedeniyle onun toplumsal cinsiyet esitsizligine ve kadinlara yonelen siddetin yapisina
iliskin farkindaligimin yasadigi deneyimi degerlendirmede yetersiz kaldigini sdylemek
miimkiindiir. Gorismede anlagilmistir ki, G8’in bu deneyimi egitimden dnce baslamistir,
day1 tarafindan tehdit edilmesi ise egitim programina katiliminin ardindan. Katilimcilarin
yasamlarindaki degisiklikler boliimiinde ayrintili ele alinacagi tizere egitim programinin
yasamindaki etkisini engelleyen sonuglart vardir.

Suriyeli miiltecilerle kurulan ilk temasa donecek olursak, G8’in ilk karsilagma
ortaminda oldugu gibi, Suriyeli miilteciler ile ilk temas1 egitim ortamlarinda olan baska
katilimcilar da bulunmaktadir. 2015 yilinda lise 6grencisi, goriisme yapildigi sirada ise
tiniversite 6grencisi olan G15 deneyimini s0yle anlatmistir:

[Suriyeli miiltecilerle ilk temasini kastederek] Lisede basladi. Bizim lisemize
Suriye’den gelen bir dgrenci atand. Tiirkgesi cok kétiiydii. ismi G.’ydi. Biraz ilging.
Sanirim Iran asilli ama Suriye’de yastyordu, dil konusunda iletisime gegemedigimiz
icin biraz zorlamyorduk acikgasi. Biraz Ingilizce bildigi i¢in iletisime
gecebiliyorduk. Ilk onla basladi, sadece tanismistik. (G15)

G15’in Suriyeli miiltecilerle karsilasma deneyimine benzer sekilde, 2015 yilinda
ogretmenlik yapan G1 de egitim ortaminda, sinifina gelen Suriyeli bir ¢ocuk ile ilk
temasint kuruyor. G19 da ilk temasinin okul ortaminda oldugunu “2016’da Milli
Egitim’in bir projesi vardi, o proje ile gecici egitim merkezlerinde Suriyeli ¢ocuklara ders
veriyordum.” sozleriyle ifade etmistir. Bayrampasa’da bir okulun miidiir yardimcisi olan

G2’nin de smifina gelen miilteci ¢ocuklar araciligryla Suriyeli miiltecilerle ilk temasi

gergeklesmistir:
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2016 yilinda 6gretmenlik yaparken sinifimda ii¢ tane Suriyeli 6grencim vardi. 1. sinif

almistim. Suriyelilerle ilk tanismam bu sekilde oldu. Siniflara {iger tane Suriyeli

ogrenci verdiler. Cok zekilerdi. Ayristirmiyorum yanlis anlamayin. Tiirk¢eyi bilen

O0grencim okuma yazmayr Ogrenemedi. Savastan ¢ikip buraya gelen Suriyeli

ogrencilerim psikolojileri kotii olmasina ragmen hem Tiirkgeyi 6grendiler hem de

okuma yazmay1 6grendiler. (G2)

Yukaridaki 6rnekler, 6grenci ve 6gretmenlerin Suriyeli miiltecilerle ilk temasinin
2015-2016 yillarinda gergeklestigini ortaya koymaktadir. Bu durum okullarda ¢alisan
veya 6grenci olan kisilerin deneyimlerinde yaygin olarak goriilen bir oriintiidiir. Nitekim
bu yillar, Suriyeli miiltecilerin egitime erisiminin ve katiliminin giiclendirilme
adimlarinin atildig1 yillardir. 2014 yilinda, Milli Egitim Bakanligi, Yabancilara Yo6nelik
Egitim-Ogretim Hizmetleri baslikli bir genelge (MEB, 2014) yayimlamustir. Genelgede,
oncelikle kamplarda, daha sonra sehirlerde Suriyeli miilteci ¢ocuklar i¢in kurulan Gegici
Egitim Merkezleri Milli Egitim Bakanligi biinyesinde tanimlanmustir. Genelgede
belirtilen diger bir husus, Suriyeli miilteci ¢ocuklarin Tiirkiye Cumhuriyeti devlet

okullarina da kayit olma hakkinin oldugudur:

Kitlesel akin ile iilkemize gelen yabancilardan egitim-6gretim ¢aginda olanlar ile
talep eden yetiskinlerin gegici egitim merkezleri veya Bakanligimiza bagli her tiir ve
derecedeki egitim kurumuna (yiiksek6gretim kurumlari hari¢ olmak {izere)
kayitlariin yapilabilmesi igin ilgili kurumca ‘yabanci tanitma belgesi’ verilmis
olmas1 sart1 aranacak ve il komisyonlarinca 6grenci yerlestirme ve nakil
komisyonlar1 araciligi ile uygun goriilen Bakanligimiza bagh egitim kurumlarina

veya gegici egitim merkezlerine kayitlar1 yapilacaktir (MEB, 2014).

Genelge ile resmi okullara kaydi yapilan Suriyeli miilteci ¢ocuk sayis1 2014-2015
egitim-ogretim yilinda 40 bin iken, 2015-2016 yil1 egitim-6gretim yilinda 62 bin 357’dir
(MEB, 2017). Bu artis nedeniyle siniflara diisen Suriyeli 6grenci sayist da artmustir.
Dolayisiyla 6grencilerin ve Ogretmenlerin Suriyeli miiltecilerle dogrudan temasinin
arttig1 yillar da bu yillar olmustur.

Suriyeli miilteciler ile dogrudan temas1 olan bazi katilimcilar ise yukarida belirtildigi
gibi, sokakta karsilagtiklar1 miilteci ¢ocuklarin temas ettikleri ilk Suriyeliler oldugunu

belirtmistir. Ozel bir anaokulunda dgretmen olan G5 deneyimini sdyle anlatmistir:

[k temasim soyle: Ben ise baslamadan once yasadigim yerde Esenyurt'ta ¢ok fazla
[Suriyeli miilteci] var biliyorsunuz. ilk basta ¢ocuklar1 gériince farkli oluyor. (...)
Disarida gordiiklerimi de seviyorum. Cok sevdigim bir tane var mesela siirekli beni
sever kosar pesimden. (G5)
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Benzer bir sekilde Avcilar Belediyesi’nde mimar olarak ¢alisan G12 de Suriyeli
miilteciler ile ilk temasmin sokakta karsilastigi ¢ocuklar araciligiyla gergeklestigini
sOylemisgtir:

Bahgelievler tarafinda oturuyorduk o zaman, oraya gelmeye basladilar, ilk orda

gordiim. 11k tabii biz ¢ok iiziildiik. Ilk temasim orda C. diye bir ¢ocukla ve F. diye bir

kizla olmustu mesela. Hep meydanda goriiyorduk onlari, geldikge gittikce karinlarini
doyurmaya c¢alisiyorduk. ‘Ne yapiyorsunuz, nerede yasiyorsunuz?’ diye
konusuyorduk. Onlar zaten Tiirkmenlerdi, Tiirkceyi ¢ok 1yi konusuyorlardi. (G12)

Anlatiminda gorildigii tizere, G12’in deneyimi, ise gidip gelirken sokakta gordiigi
cocuklarla iletisimine dayalidir. Kurulan iletisimin sokakta ve ise gidip gelme pratigi
arasinda gergeklesmis olmasi, sokagin yapilandirilmamis bir karsilasma alani olarak
Suriyeli miiltecilerle kurulan temastaki yeri {izerine diislindiirtmektedir. Sokaktaki
iletisim kisiler birbirini gordiikge siirekli olsa da karsilasma olmadiginda temaslarinin
kopabilecegini gdsterir. G12’in anlatisi, dilin, onun hep meydanda gordiigii cocuklarla
iletisim kurmasini saglayan onemli bir etken oldugunu da gostermektedir. Ayrica dil
unsuru, yapilan gorligmeler sirasinda fark edilen ortak Ozelliklerden biridir: Cogu
katilime1 Suriyeli miilteciler ile iletisim diline vurgu yapmstir. Ornegin Suriyeli miilteci
bir yurt arkadas1 olan G8, yukarida aktarilan anlatiminda, “Ingilizce sohbet ediyorduk
bazen aksamlar’” ifadesi ile ortak dilin iletisimlerindeki Onemine deginmistir.
Bayrampasa Ilce Milli Egitim Miidiirliigii’nde ¢alisan G1 de giindelik yasaminin bir
parcasi olan Suriyeli miiltecilerle kurdugu iletisimde dilin 6nemini soyle ifade etmistir:

... Birden fazla Suriyeli kisiyle ortak ¢alismalar yaptik ve hatta 6zel hayatimizda
goriistiiglimiiz de oldu. Komsularimiz var. Tiirk¢e de bildikleri i¢in bilgi aktarimu,
bilgi paylasimi yapabiliyoruz. Savasta neler yasadilar, Tiirkiye’ye gelis siire¢leri ne
kadar kolay-ne kadar zor, gercekten isteyerek mi geldiler, mecbur mu kaldilar,
burada ne gibi zorluklar yasadilar, yasiyorlar gibi, sadece bir ¢ocukla degil; yetiskin
agzindan da yasantilara sahit olduk tabii ki. (G1)

Benzer sekilde, G6 da H. ile kurdugu iliskiyi anlatirken iletisim diline vurgu
yapmustir: “H. abiyle arkadas gibiydik. Ingilizce konusmaya ¢alistyorduk ama benim de
o zaman Ingilizcem lise seviyesindeydi, ¢ok iyi degildi. Az ¢ok anlasiyorduk. Tiirk¢eyi
cok cabuk 6grendi, beni ¢ok sasirtmisti. Cok ugrasti Tiirk¢eyi 6grenebilmek igin.”

G6’nin yukarida alintilanan anlatisinda gecen “Okulda da ¢ok fazla Suriyeli var.
Onlarla muhabbetimiz var. Tiirkge biliyorlar az ¢ok. Bilmeyenlerle de Ingilizce
konusmaya ¢alisiyoruz.” seklinde sOyledikleri ile bu anlatis1 birlikte analiz edildiginde,

ortak bir dilin, ev sahibi toplum ile Suriyeli miilteciler arasinda iletisimi giiglendirici bir

unsur oldugu soylenebilir. Bu dogrultuda, G6’nin H. ile baslayan temasini giiglendiren
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unsurlardan birinin dnce evrensel olarak kabul edilen Ingilizce dili, H.’nin Tiirkge
ogrenmesi ile de Tiirkce dili oldugunu séylemek miimkiindiir. Ortak dilin olmamasinin
yerel halk ve Suriyeli miilteciler arasindaki iletisimi sinirlandirabilecegine yonelik bir
ornek ise yukaridaki deneyimde goriilebilmektedir. Yukarida, lisesine gelen bir Suriyeli
miilteci ile temasinin oldugunu dile getiren G15’in bu temasinin sadece tanismaya dayali
bir deneyim olarak kalmasi bu durumu ag¢iklamaktadir.

Suriyeli miilteciler ile ilk temasini1 2015 yilinda sinifina gelen 3 Suriyeli ¢ocuk ile
kurdugunu ifade eden G2’nin ifadelerini hatirlayacak olursak, d6grencileri zekidir ¢ilinkii
“savagtan gelmelerine”, “psikolojilerinin kotii olmasina” ragmen “hem Tiirk¢eyi hem de
okuma yazmay1” Ogrenmislerdir. Bu basar1 da Ogretmenleriyle kurduklar iletisimi
giiclendirmistir. G2’nin 6grencileriyle iletisimini gliglendiren dil unsuru, pek cok
o0gretmen i¢in gegerlidir: Siniflarina gelen Suriyeli ¢ocuklarin Tiirk¢e konusmalar1 ve
konusulanlar1 anlamalari, 6gretmenlerin bu ¢ocuklar ile kurdugu temasi giiclendiriyor.
Aksi durumda, Ogretmenlerin 6grencileriyle yaygin olarak deneyimledigi “iletisim
kuramama” sorunu olusuyor. Siniflarinda miilteci 6grenci bulunan sinif 6gretmenlerinin
yasadiklar1 sorunlarin ve c¢oziim Onerilerinin belirlenmesi amaciyla yapilan bir
arastirmanin sonuglar1 (Erdem, 2017) da bu savi desteklemektedir. Ogretmenler ile
yapilan goriismelerde, miilteci 6grenciler Tiirkge bilmedigi, dgretmenler de Arapca
bilmedigi i¢in 6grenci ve 0gretmen arasinda iletisim sorunu dogdugu belirtilmistir.

Yukarida yer verilen anlatimlar ve ornekler, katilimcilarin Suriyeli miilteciler ile
ortak bir dil konusabiliyor olmalarinin onlarla kurduklari dogrudan temasi
gelistirmelerini saglayan 6nemli bir unsur oldugunu gdstermektedir. Dolayisiyla dilin
bazen Suriyeli miilteciler ile temasin kurulmasini ve bazen bu temasin devamini saglayan
ortaklastirict bir unsur oldugu acgiktir. Diger bir deyisle, G12’in, G6’nin, G8’in ve G2’ nin
anlatilar1 degerlendirildiginde, ortak dilin iki toplumun temasini giiglendirdigi ortadadir.

Diger bir yandan, konusulan farkli diller de iletisimi giliglendirici bir isleve sahip
olabilir. Bu, dil kullaniminin iglevinin degistirilmesiyle, farkli dilleri kesfetmenin araci
olarak kullanilmasiyla olabilir. Goriismeler sirasinda bu islev degisikligini yaratan
katilimcilarin oldugu gozlemlenmistir. Onlarin deneyimi, ilgingtir ki, yaygin egitim
alanlar1 olan sivil toplum kuruluglart aracilifiyla gerceklestirdikleri goniilliiliik
faaliyetleri sirasinda ortaya cikmustir. Iletisim kurduklari grup ise cocuklardan
olusmaktadir. Ozel bir okulda 8gretmen olarak galisan ve uygun zamanlarinda Tarlabas
Toplum Merkezi’nde goniillillik yapan G18, konuya iligkin deneyimini sdyle

aktarmaktadir:
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[Suriyeli miiltecilerle ilk temasinin nerede oldugunu kastederek] Tarlabasi’ndaki
cocuklarla oldu. Orada okuma yazmaya hazirlik grubu vardi. (...) Temasim iste
okuma yazmaya hazirlik grubuyla oldu ilk basta. Cocuklara nasil Tiirkce
konusabileceklerini, sinifa  gittiklerinde nasil zorlanmayacaklar1  sekilde
okuyabileceklerini, yazabileceklerini 6gretiyorduk. Kendilerini ifade edebilecekleri
alanlar1 ¢ogaltmak i¢in bdyle bir atdlye yapiliyordu. (...) Nasil seyler 6greniyorum?
Mesela ben ona bir sey 6gretiyorum ya, o cocuk da bana bir sey 0gretme ihtiyaci
duyuyor. Suriyeli ya da Kiirt ¢ocuklarla ¢alisirken bunu fark etmistim. ‘Hocam sen
bilmiyor musun Kiirt¢e?’ falan diyorlar, ‘Hayir, bilmiyorum, litfen bana o6gretir
misin?’ dedigimde o 6grenme-0gretme istegi o kadar canli oluyor ki onda, ben de
bdyle hayranlikla izliyorum. Bir sey Ogrettim diye mutlu oluyor mesela ¢ocuk, o
mutlulugu paylasmak benim i¢in ¢ok kiymetli. (G18)

G18’in kendisine sordugu soru, “Nasil seyler dgreniyorum?”, kritik bir sorudur. Oyle
ki, bu sorunun farkli dilleri ¢ocuklar ile kurdugu iletisimi gili¢lendirici bir araca
dontistiirmesini sagladigi sdylenebilir. Onun bu deneyimi, farkli dillerin ortaklastirici
islevi olabilen, birbirinden 6grenmeyi miimkiin kilan birer araca doniistiiriilebilecegini
gostermektedir. G18’in bdyle bir yaklagimi benimsemesinde olasi nedenler goriisme
sirasinda ortaya c¢ikiyordu. Goriisme siiresince dile getirdigi egitim alanina iliskin
goriisleri ve degerlendirmeleri, egitimi 6gretmenin 6grettigi ve 6grencinin dinledigi bir
siire¢ olarak tanimlamamasina, onun egitim alanlarinda esitlik¢i bir iliski kurduguna
yonelik bir izlenim veriyordu: Tarlabagi Toplum Merkezi’ndeki atdlyelerde yaptigi
kolaylastiriciligini, sadece ¢ocuklara “6greten” olarak degil; onlardan “6grenen” olarak
yapilandirmasi, okullarda katilimciliin nasil kurulabilecegi yoniinde kendini gelistirme
calismalari, bu ¢abayla kurulmus alternatif bir egitim ve 6gretmen aginin bir pargasi
olmasi da bu izlemini destekliyordu. Anlasilmistir ki, tiim bunlar, ¢ocuklara Tiirkce
ogretirken onlarin da anadillerini 6grenmeye ilgili ve motive olmasinda, onun 6grenme-
O0gretme siirecini esitlik¢i bir zeminde kurmasinda pay1 olan deneyimlerdi.

Dili bariyer olarak gormeden Suriyeli miiltecilerle ilk temasii kuran diger bir
katilimc1 da G16’dir. O, AISEC adl uluslararast bir 6grenci toplulugunda goniilliiliik

yapmaktadir ve miilteci gocuklara Ingilizce dgretmek iizere bir projeye katilmustir:

Suriyeli gogmenlerle ilk tanisikligim AISEC’de projelere gogmen cocuklart dahil
etmeye karar vermemizle oldu. Benim i¢in ¢ok degisikti. ‘Suriyeli ¢ocuklar kimdir’
diye hi¢ diisiinmemistim dncesinde ya da neye benzerler diye hi¢ diisiinmemistim.
Tanigtigimda hepsi normal ¢ocuklardi: Esmeri de vardi, beyazi da vardi, renkli
gbzlisli de vardi, kizil saclist da vardi. Cocuklardi yani. Zaten onlar da hemen
geldiler sarildilar. Direk anlastik, hi¢ 6yle etnik bariyer falan girmedi araya. (G16)

Yukarida da belirtildigi gibi, GI8 ve Gl6’nin goniilliliik faaliyetlerinde
karsilastiklar1 ¢ocuklar da tipki G18 ve G16 gibi sivil toplum alanlarinda olusturulan
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faaliyetlere katilmaktadir. Bu gibi alanlarda, genellikle miifredat kullanilmamakta,
katilimeilik temelinde 6grenme alanlarinin kurulmasina 6zen gosterilmektedir. Bu da
cocuklarin bu alanlara goniilli katilimlarini desteklemektedir. Cocuklarin ve goniilliilerin
bir araya geldikleri zaman dilimleri bellidir; alanlar, yapilandirilmis 6grenme alanlaridir.
Bunlar g6z oOnilinde tutularak belirli zaman ve mekan baglaminda Tiirkiyelilerin
Suriyelilerle temasinin degisebilme ya da doniisebilme potansiyeli iizerine
diisiiniilmelidir.

Dilin kurulan temas1 kolaylastirmasi gibi, farkli unsurlar da iki topluluk arasindaki
temasi kolaylastirmaktadir. Bu unsurlar, tipki dil gibi, temas edilen kisilerin birbirlerini
tanima siireglerini ve iliskilerini giliclendirebilmektedir. Bu unsurlara 6rnek olarak
goriisme sirasinda ortaya ¢ikan din, yasam tarzi, ilgilerin benzerlikleri gosterilebilir.
Ornegin ilk baslarda H. ile ortak bir dil tutturamasa da G6, H. ile temasin
siireklilestirmistir. Ciinkii G6, bilgisayarda oyun oynamaya yoOnelik ilgisini H. ile
paylasabilmektedir. Onlarin birbirleriyle ve aileleriyle iletisimi gii¢lendiren diger bir
unsur ise ortak dine inanmalaridir. Dini pratiklerini yerine getirme sikliklar1 benzerdir,
dolayisiyla bu alanlarda da karsilagsmaktadirlar:

... [H.’nin] Tasindiklar1 evi 6grendim. Gittim, babasinin elini 6ptiim. Babasi bizim
camiye geliyordu genellikle. Goriiyorduk, selamlasiyorduk. (...) [H. ve H.’nin
ailesini kastederek] Iyi kotii ayn1 din g¢ergevesinde insanlariz. Onlar da aymi dini
goriisteler. Ug bir goriiste degillerdi. Suriye’de Aleviler de var ama buraya gelenler
genelde Siinni ekolden insanlar oldugu i¢in iyi insanlardi hakikaten. (G6)

Suriyeli miilteciler ile ilk temas1 dogrudan olan katilimcilarin yani sira bu temasi
dolayli yasayan katilimcilar da bulunmaktadir. Katilimcilarin anlatilarindan hareketle,
dolayli temas, Suriye ve Suriyelilerle ilgili haberleri medyadan takip ederek, Suriyeli
miiltecileri sokakta gorerek gerceklesmistir. Ancak bu katilimcilar da Suriyeli
miiltecilerin ¢aligtiklar1 kurumlara 6grenci veya isci olarak gelmeleri ya da kendilerinin
gdc alaninda ¢alismalart gibi sebeplerle bir siire sonra Suriyeli miiltecilerle dogrudan
temas igerisinde olmustur. Ornegin bir lisede 6gretmen olan G3’iin ilk temas1 medya

organlar1 araciligiyladir:

[Suriyelilerle temasim] Basin [yoluyla oldu]. Basinda bunlar1 ¢ok duyduk, ettik,
biliyorsun. Ik Basaksehir’de Sular Vadisi’nin orda, adres vardi ellerinde, bir sey
sormaya caligiyor iki kisi, ben Tiirk olduklarini diisiinerek bize benziyorlar, hepimiz
insaniz. Cocuguyla beraber. Hastaneyi soruyor, Basaksehir Devlet Hastanesi. Burada
dedim de adamin bir climlesiyle beni anlamadigini anladim. Cocuk diizeltmeye
calistr. Ilk onlarla orda karsilastim. Ve ondan sonra da sinifta. K. adinda kiz. (G3)
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Gorligme yapildigr sirada Yuva Dernegi’nde iletisim koordinatorii olarak calisan
G4’1lin de Suriyeli miiltecilerle ilk temas1 G3’{inkine benzerdir:

[Suriyelileri] haberlerden takip ediyordum. Birebir temasim olmadi benim; ama

basindan takip ettim konular1. Go¢ ve farkindalik egitiminde de bu konuyla ilgili daha

detayl seyler aldim. Ozellikle YUVA’da ¢alismaya bagladiktan sonra bazen bizim
saha alanlarin1 ziyaret ettigimde, Ugan Kiitliphane olsun, Umraniye Cocuk ve

Genglik Merkezi olsun, oralardaki birebir temaslarda ufak da olsa deneyimlerim

oldu. Ama agirlikli olarak Suriyeli konusunu medyadan takip ettim, genelde ana

akim medya degil ama. Farkli yerlerden de takip etmeye ¢alistim. (G4)

G4’lin haberleri farkli yerlerden takip etme tercihinde ana akim medyanin 6nyargili
ve ayristirici dilinin etkisi vardir. Ona gore, ana akim medyada dogru ve gercek haberlere
ulagmak giictiir.

Katilimcilardan biri ise yerel halktan duyduklar1 araciligiyla Suriyelilerle ilk
temasinin gerceklestigini dile getirmistir. Avcilar Belediyesi’nde memur olarak ¢alisan
G11’in anlatimi soyledir: “Suriyelilerle ¢cok fazla temasim olmads. Illa ki disarda goriip
konustugum oldu. Sadece gdzlemlerim oldu. insanlarin onlara bakis acilarin1 duyabildim.
Nasil baktiklari, onlara karsi nasil 6nyargida bulunduklari ile ilgili bilgi sahibiydim.”

Bu anlatilar, Suriyeli miiltecilerin, Istanbul kent 6lceginde birgok kisinin yasamina
degdigini gostermektedir. Katilimcilarin dile getirdigi karsilasma deneyimleri, Suriyeli
miiltecilerle dogrudan temas etme ortamlarini agiklamaktadir. Is cevreleri, yasam alanlari,
goniilliiliik faaliyetleri bu temasi saglayan ortamlardir. Katilimcilar da gilindelik
yasaminda Suriyeli miiltecilerle karsilasan kisilerdir. Bu c¢ergevede, Suriyelilerle
karsilasma alanlar1 ortak olan bir profile de sahiptirler. Ek olarak, katilimcilarin Suriyeli
miiltecilerle dogrudan karsilagsma alanlarinin okul, {iniversite gibi formel egitim alanlari;
sokak, mahalle, isyeri gibi enformel alanlar; goniilliiliik gibi ¢caligsmalarin yapildig1 yaygin
egitim alanlari; komsuluk ve ev paylasiminin yapildigi 6zel alanlar oldugu da ortadadir.
Sokak gibi enformel alanlarda temasin dogrudan olsa da kisith kalabilecegi; kamusal bir
hizmet olan egitime erisimin miiltecileri kapsayacak bigimde genisletilmesinin ve
miiltecilerin ucuz emek piyasasina katilimmin iki toplumun giindelik yasamda temas
alanini da gelistirebildigi goriilmektedir.

Yani sira, Suriyeli miiltecilerle kurulan ilk temasin niteligi temasin siirdiiriilmesini
de etkilemektedir. Olumlu karsilasmalar ve iliskiler, Suriyeli miilteciler ile temasin
stirdiiriilmesini saglamistir. Yakin temaslar arttik¢a birbirini derinden tanima deneyimleri
de olugmustur. Bu siiregte dil, din, yasam tarzi benzerligi gibi unsurlarin temasi

giiclendiren unsurlar oldugu goriilmektedir.
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4.2.2. Katihmcilarin Egitim Programindan Haberdar Olma Kaynaklan

Egitim programi katilimcilari, internet iizerinden basvuru formu doldurarak
basvurusunu yapmis, yapilan degerlendirmenin ardindan programa secilmistir. Programi
nereden duyduklar1 soruldugunda, genel olarak is ¢evresi, yakin sosyal ¢gevre, sosyal ag
siteleri ve gruplar1 gibi kaynaklardan duyduklari yamitmi vermislerdir. Is cevresi
dolayistyla programdan haberdar olan katilimci sayisi; sosyal ag siteleri ve gruplari, yakin
sosyal ¢evre yoluyla egitim programindan haberdar olan katilime1 sayisindan fazladir.

Yetiskinler, genelde, fotografe¢ilik, dil egitimi, seramik, dikis-nakis, dans gibi egitim
programlarina kendi ¢abalar1 dogrultusunda katilmaktadir. Bu gibi programlara katilmak
isteyen yetiskinlerin ihtiyaclarini tespit etmeleri, internette arama, ¢evrelerine sorma-
danigsma gibi aragtirmalarla uygun programlar1 bulmalari, katilim i¢in ihtiya¢ duyduklari
bilgiyi almalar1 ve dilerlerse basvurularini gerceklestirmeleri miimkiindiir. Dolayistyla
tipik bir 6zyonelimli 6grenme ihtiyaci sonucunda katilim gergeklesir. Ancak arastirma
kapsaminda ele alinan egitim programina katilim dinamigi farklidir. Program yeni bir
egitim programidir ve bir sivil toplum kurulusu tarafindan uygulanmaktadir. Bu iki
neden, kisilerin egitim programina ulasiminda farkli dinamiklerin ortaya ¢ikmasina neden
olmustur. Kimi katilimcilar, kendilerine tanitiminin yapilmasinin ardindan programdan
haberdar olmuslardir. Ornegin Bayrampasa’da bir okulda miidiir yardimcis1 olarak
calisan katilimcinin egitim programindan haberdar olma kaynagi soyledir:

A. Hanim var [Bayrampasa] Ilce Milli Egitim Midiirliigii’nde projelerden sorumlu.
Onunla AB projelerinde tanistik. Hi¢ gocle alakali AB projesi yapilmadigini, ele
alsak c¢ok 1yi seyler ortaya ¢ikacagini sdylerken ben de dedim ki ‘Hocam bizde de
Suriye agirlikli cok var. Otogara yakin oldugumuz i¢in otogardan inen burasini vatani
olarak belirliyor. Buraya yerlesiyor.” O da ‘Bizim burada bir etkinligimiz olacak,
muhakkak seni miidiiriinden isteyecegim’ dedi. Benim tanigsma siirecim bu sekilde
oldu. Yoksa bir haber sitesinden veya sosyal medyadan gérmedim. Bizzat ilgedeki
projelerden sorumlu A. Hanim sayesinde haberim oldu. (G3)
Benzer sekilde, Bayrampasa Ilge Milli Egitim Miidiirliigii’nde calisan G1 de “Egitimi
A. hocam sayesinde duyduk. Yuva Dernegi’nin boyle bir ¢alismast oldugunu, ilgemizde
de bir etkinlik gerceklestirebilecegini dile getirdi.” diyerek programi A. araciligiyla
duydugunu belirtmistir. Yine Bayrampasa’daki bir lisede 6gretmen olan G2’nin de
egitimden haberdar olma kaynagi A.’dir: “A. Hanim benim bu konularda hassas
oldugumu biliyor. Buraya telefonla m1 ulastilar, birisi mi beni yazdi, ya da ilgede boyle
bir sey yapilacak, ‘Sizi buraya dahil ediyorum’ mu dedi birisi. Bilmiyorum, ama hassas

oldugumu bildikleri i¢in.”
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Bu anlatimlar gostermektedir ki, katilimeilar, bir kiginin egitim programini duyurma
cabasi ile programdan haberdar olmuslardir. Bu kisinin ¢abasi, Yuva Dernegi’nin
Bayrampasa Ilge Milli Egitim Miidiirliigii ile kurdugu iliskiye dayanmaktadir. Birinci alt
amac bulgusunda da belirtildigi gibi, katilimcilar1 programdan haberdar etme siiregleri,
program duyurusunun sosyal ag sitelerinde paylasimi ve YUVA’nin ilge milli egitim
midiirliikleri, belediyeler, ¢esitli dernekler gibi kurumlarla iletisime gegmesi araciligiyla
gerceklesmistir. Ornegin, yukaridaki drnekte, YUVA, T.C. Milli Egitim Bakanligi’na
bagli Hayat Boyu Ogrenme Genel Miidiirliigii ile arasindaki protokol vesilesi ile
Bayrampasa Ilce Milli Egitim Miidiirliigii’ne ulasmistir. Benzer sekilde, Avcilar
Belediyesi ile Dernegin kendisi iletisim kurmustur. Zira Belediye, Avcilar bolgesinde
yuriittiigli caligmalar kapsaminda YUVA’nin yerel ortaklarindan biridir. Belediye
calisant G11’in haberdar olma kaynagina iliskin anlatis1 Belediyenin ¢alisanlarina
programi yayginlastirma ¢alismasini nasil yaptigini agiklamaktadir:

Memurlarin Digikent sistemi var. Genel konferanslarla ilgili olarak, egitimlerle ilgili

olarak her boliimden bir memur arkadasimiz sistem {iizerinden goérevlendiriliyor.

Benim de esimin yabanci uyruklu olmasindan dolay:r beni gorevlendirmislerdi

egitime katilmam i¢in. Miidiire bir yazi geliyor, bir memurun gorevlendirilmesi i¢in.

Miidiiriim de beni secti. (G11)

Gorildiglu tzere, Avcilar Belediyesi egitim programina katilimi kurumsal
gorevlendirme ile saglamistir. Miidiir’'iin G11°1 segmesi, Belediyenin gog ve sosyal uyum
ile iliskisini dikkate alarak calisanlar1 sectigini gostermektedir. Bu iliski, calisanlarin
egitimlere katilim sikliklarma bakilarak da kurulabilmektedir. Ornegin G12, daha 6nce
farkli egitimlere katilmasinin programdan haberdar edilmesi ile iliskisini soyle dile
getirmistir:  “Daha  once de baska egitimlere katilmistim. Sosyal yardim
miidiirliigiimiizde. Onlar tekrardan bana ‘Katilir misin?’ diye sordular ben de ‘Katilirim’
dedim, oyle gittim. Tesadiifi aslinda.”

G12 her ne kadar tesadiifi olarak tanimlasa da yetiskinlerin gézlemlenen ilgi ve
motivasyonlarinin kurumlar tarafindan yapilan gorevlendirmelerde goz dniinde tutulmasi
yaygin bir 6riintiidiir. Bayrampasa Ilce Milli Egitim Miidiirliigii ve Avcilar Belediyesi
calisanlarinin anlatilar1 bunu Orneklemektedir. Genellikle programlar tiim kurum
calisanlarina uygulanma hedefi tasimadigi i¢in de kamu kurum ve kuruluslari, konu ile
ilgisi olan, katilim motivasyonu olabilecek ya da G12’in anlatisindakine benzer sekilde
egitim programlarina aktif katilim gosteren, 6grenme talebinde bulunan calisanlarini

gorevlendirmeyi tercih ederler.
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Kamu kurum ve kuruluslarinda yaygin olarak gériilen bu durum, farkli kurumlarda
farkl1 sekilde uygulanabilmektedir. Ornegin Esenyurt’taki 6zel bir anaokulunda gretmen
olan G5’e egitim programindan nasil haberdar oldugu soruldugunda, okulun tiim
calisanlarinin yonetim tarafindan tesvik edilerek programa katildig1 anlagilmistir. G5’in
anlatimina gore kurum ¢alisanlarinin egitim programina katilacak kisi sayisi1 ile de dogru
orantili oldugu anlagilmaktadir.

GoO¢ alaninda faaliyetler yiiriiten STK’larda c¢aligmalari nedeniyle egitim
programindan haberdar olan katilimcilar da bulunmaktadir. Ornegin, goriisme yapildig
sirada YUVA calisan1 G4 dogrudan YUVA araciliiyla programdan haberdar olmustur.
Benzer sekilde baska bir STK’da ¢alisan G17 de “Galiba B. Dernegi’nin gruplarinda
bdyle bir sey var isterseniz bagvurun gibi bir sey yazmislardi. Arada sirada birbirimize
haber veriyoruz boyle seyleri.” diyerek calistigit STK araciligiyla programi 6grendigini
dile getirmistir.

G17’nin programdan haberdar olmasini saglayan ¢evre STK cevresidir; fakat
haberdar olma araci, dernek c¢alisanlarinin dahil oldugu bir sosyal medya grubudur.
Yukarida belirtildigi gibi, bu arag, haberdar olma kaynagi olarak da karsimiza
cikmaktadir. Katilimeilarin ikincil olarak haber alma kaynagi Facebook, Twitter gibi
sosyal ag siteleridir. Sivil toplum alaninda calisanlarin tamami sosyal ag siteleri
araciligiyla, diger bazi katilimcilar ise Facebook ve Twitter’da takip ettikleri aglar
aracihiftyla egitim programmdan haberdar olmuslardir. Ornegin, bir STK calisan1 olan
G13’in programdan haberdar olma kaynagi, sivil toplum alaninda haber ve bilgi
paylasimi yapan bir agdir: “Daha 6nce YUV A’nin galismalarina zaten dahil oluyordum.
Bu egitimi duyusum Sivil Alan’in twitter hesabi ile oldu. Oradan stirekli takip ediyorum.
Bir¢ok egitim programi, proje vs. oluyor. YUV A’nin bu sosyal uyum egitimini de oradan
duydum.” Benzer sekilde, B. Dernegi’nde Tiirk¢e egitmeni olarak ¢alisan G19 da sosyal
ag siteleri aracihigiyla programdan haberdar olmustur: “Internetten. Ciinkii bu alanda
calismamiz yeterli degil; biitiin dernekleri takip etmeye basladim, Yuva Dernegi, ASAM
vs. takip ediyordum. Ucretli-iicretsiz fark etmeden egitimleri takip edip uygun zamanda
gidecegim dedim. Ciinkii yetmiyor.”

G19’un dile getirdigi bu motivasyon, goriisme sirasinda anlatimindaki coskudan da
gozlemleniyordu. Egitime katildigi sirada, iki aydir STK c¢alisan1 olmasinin bu
motivasyonu besleyen temel kaynaklardan oldugu soylenebilir. G19’un katilimindaki
motivasyon, kendisi de STK’da ¢alisan arastirmaci i¢in tamidiktir. Bu motivasyon

oOrtintiisii hem kendi deneyiminde vardir hem de STK alaninda ilk kez ¢calismaya baglayan

76



kisilere yonelik gdzleminde vardir. Dolayistyla alandaki bilgi ve birikimden faydalanmak
icin egitim programlarinin takip edilmesi davraniginin arastirma konusu olan egitim
programina katilimda da s6z konusu oldugu acikca goriilmektedir.

Sosyal ag kanallariyla programdan haberdar olan diger bir katilimc1 grup, lisans
ogrencileridir. Ogrencilerin tamami, okul/topluluk mail gruplari yolu ile egitimden
haberdar olduklarin1 paylagmislardir.

Bu anlatilar, sivil toplum alaninda olusturulan ve yeni uygulanan bir egitim
programinin katilimcilara ulasma yollarin1 6rneklemektedir. Sivil toplum kurulusunun
kendisi programin yayginlasmasini, kamu kurum ve kuruluslari, yerel yonetimler ile
gelistirdigi kurumsal iligkileri araciligiyla bu kurumlarin programi ¢alisanlarina dogru
yayginlastirmasini saglayabilmektedir. Bu kapsamda, programi c¢alisanlarinin katilimina
acan kurumlarm da programi yayginlastirdigi goriilmektedir. Kamu kurumlarinin
calisanlarin1 haberdar etme siirecleri degerlendirildiginde, kurum c¢alisanlarinin gég¢ ve
sosyal uyuma iliskin ilgilerinin veya egitim programlarina katilima ydnelik
motivasyonlarinin oldugunun bilinmesinin egitim programindan haberdar etme
stireglerinde etkili oldugu ortaya ¢ikmaktadir. Diger bir yandan, 6zel bir anaokulunda
programin tiim ¢alisanlarin katilima tesvik edilmesi, kapasiteleri ve kurumsal ilgiye bagl
olarak kurumlarin ¢alisanlarin1  haberdar etme siireclerinin  c¢esitlenebilecegini
gostermektedir.

Ote yandan, Yuva Dernegi’nin sivil toplum alanindaki sosyal ag siteleri araciligiyla
yaptig1 duyuruyu yayginlastirma ¢alismalar ile sivil toplum calisanlarina ve STK lar ile
goniilliiliik gibi iliskisi olan kisilere ulasildig1 anlasilmaktadir. Universite dgrencilerine
ulasma kaynaginin ise 6grencilerin olusturdugu haberlesme kanallari olan sosyal ag
gruplar oldugu goriilmektedir. Buradan STK ¢alisanlarinin sivil toplum alanina iligkin
haber kaynaklarini takip etmelerinin, programdan haberdar olmalarini etkileyen dinamik
oldugu ortaya ¢ikarken, itiniversite 6grencilerinin sosyal ag gruplarim takip etmelerinin
programdan haberdar olmalarini sagladigi goriilmektedir. Bu durum, 6grenci gruplarina
veya belirli bir alan ¢alisanlarina ulagsmak i¢in grup icerisinden kisilerle iletigsimin, gruba
yonelik olusturulan veya gruplarin takip ettigi sosyal aglarin 6nemli bir yayginlastirma

aract oldugunu gostermektedir.
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4.2.3. Katihmcilarin Suriyeli Miiltecilere Kars1 Olumsuz Goriisleri

Katilimeilarin programa katilmadan 6nce Suriyelilerle temaslarini degerlendiren
basligin altinda belirtildigi gibi, Suriyeli miiltecilerle temaslar1 sorularak birlikte yasama
yonelik bakis agilar1 da anlasilmaya ¢alisilmistir. Yontem boliimiinde belirtildigi tizere,
katilmcilarin bir kismi goriisme sirasinda, Suriyeli miiltecilere iliskin goriislerini
paylasarak arastirmacinin anlama g¢abasini kolaylastirmistir. Bu paylasimlardan kimi
katilimcilarin Suriyeli miiltecilere karsi olumsuz goriislerinin (6nyargilarinin, Suriyeli
karsit1 duygu ve diisiincelerinin) oldugunu gdstermistir.

Bunu gosteren ifadelerden biri, lisede 6gretmen olan G2’nin goriisme sirasinda
Suriyeli miilteciler i¢in “Tavsan gibi iirliyorlar” demesi oldu. Bu ifadeyi, Suriyeli
miiltecilerin segilerek iilkeye alinmasi gerektigine iliskin gortsi takip etti. G2,
“Almanya’nin miilteci kabulii politikasinda oldugu gibi” soézleriyle de goriisiini
desteklemek istiyordu. Ote yandan G2’ye gére, Suriyelilerin olusan ihtiyaca,
mesleklerine gore cesitli illere; g¢ocuklarin ve genglerin “iyi egitim gorebilecekleri”
kamplara yerlestirilmeleri gerekiyordu. Almanya’y1 6rnek gosterirken ve yerlestirmelerin
nasil olmas1 gerektigini detaylandirirken adeta arastirmacinin, dile getirdigi bu goriislerini
kabul etmesini saglamak istiyordu. Yani sira, dile getirdigi ayrimci ifadelerin hemen
sonrasinda arastirmaciya yonelttigi “Sence de Oyle degil mi?”, “Yalan m1? Dogru.”,
“Hepimizin aklina gelmiyor mu?” gibi sorulartyla goriislerine onay alma ihtiyacini
duydugunu gosteriyordu. Gittigi semtlerde Suriyeli miiltecilerin “yediklerini igtiklerini
yerlerde” gordiigiinii anlatiyor, “Diyorum ki bunlar burada yatiyor, gobeklerini
kastyorlar, bizim askerlerimiz, genglerimiz onlar i¢in savasiyor. Yalan mi, dogru.”
diyordu. Ardindan “Suriyeliler toplumumuzu en az yirmi yil geriye gotirecekler”
seklindeki “Ongdriisiinii” paylasmasinin, sdylemlerinin toplumsal iyiligi koruma
cercevesinde dile getirdigini belirtme isteginin gostergesi oldugunu sdylemek de
miimkiin. G2’nin bu ifadelerindeki ortak nokta, bu ifadelerin toplumsal karsilig1 olan
sdylemlerden olusmasidir. Ornegin Suriyeli miiltecilerin kamplara gonderilmesi
gerektigine iliskin goriisii Tiirkiye toplumunda yaygin goriilmektedir. Zira Murat
Erdogan’in 2014 yilinda yaptig1 ¢alisma, yerel halk niifusunun %73’tintin Suriyelilerin
yalnizca kamplarda yasamalarina izin verilmesi gerektigini diislindiigiine igaret ediyordu.
Yine bu arastirmada G2’nin Suriyelilerin Tiirkiye toplumunu geri gotiirecegine iliskin
goriislerine benzer sekilde, toplumun %76’simin Suriyelilerin iilkede uzun siireli

varhigiin topluma ciddi zararlar verecegine inandig1 ortaya konmustu (2014, s. 20-34).
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Tiirkler, G2’nin ifadesine benzer sekilde, ‘“Suriyeliler burada egleniyor, bizim

139

askerlerimiz onlarin yerine orada 6liiyor™” sdylemini de sikca dile getirmektedir.

(13

G2’nin Suriyeli miiltecilere karsit anlatimlari, “... Sular Vadisi’ne gidiyorum ve
orada ben kendimi, yurtdisina da ¢iktim, tamam ben yurtdisindayim zannediyorum, kendi
tilkemde neredeyim diyorum, ya ben neredeyim?” sozleri ile dile getirdigi Suriyeli
miiltecilerin mekani degistirdigine dair goriisleri ile devam etmektedir.

Benzer sekilde, G8 de Istanbul’un bazi semtlerinde artik Tiirkge tabela
goremediginden yakimmustir goriisme sirasinda: “Bir anda bakinca Tiirkiye’yi
tantyamiyor”dur artik. “Bazen bakiyorum iilke benim degilmis gibi de hissediyorum.”
sOzleriyle aitlik hissinin asindigini da belirtmistir. Adalar’da yasayan tliniversite 0grencisi
G10 da Suriyeli miiltecilerin sokak isimlerinde degisiklik yaptigini1 ve boylece mekani da
degistirdiklerini vurgulamaktadir. Ona gore Suriyeli miilteciler yasadiklari bolgeyi

degistirmek yerine orada var olan yasama uyum saglamalidirlar:

Onlar burada azinlik ama azinlik gibi degil. Esenler’den bir 6rnek: Sokak isimlerini

degistiriyorlar, kendi bolgelerinde cetelesme yapiyorlar mesela. Oras1 kekosuz bir

yer degil demiyorum; ama hani onlar bu davranisi yapacaklarina o topluma uyum
saglayabilirlerdi. Sokak isimlerini degistirme olsun kendi mekanlarinin ismini

Arapga yazma olsun o kisimlarini diyorum hani. Yine Tiirk¢e yaz, hani orada

yasayan insan belki ondan rahatsiz olabilir. Mesela ‘Etrafta gormek istemiyorum’

diyebilir. Onlarin da bu haklarin1 kétiiye kullanmak olmaz, hani zaten onlarin
bolgesindesin. (G10)

Esenler, Istanbul’da yasayan Suriyeli miiltecilerin yasadig1 ilceler dagiliminda en
fazla Suriyeli miilteci niifusu barindiran 8. il¢edir. Adalar ise Sile’den sonra en az
miiltecinin yasadigi ilge konumundadir (Erdogan, 2017, s. 36-37). Bir yandan ilgeler
arasindaki bu dagilimin bilinmesi diger yandan goriisme sirasinda G10’un giindelik
yasaminda Suriyeli miiltecilerle temasinin olmadiginin anlasilmasi ve yukarida
alintilanan anlatis1 nedeniyle degisen sokak isimlerinin G10’un semtinde olmadig:
anlagilmistir. Adalar’daki sokak isimleri degistirilseydi ne hissedecegi soruldugunda

sunlar1 dile getirmistir:

[Suriyeli miltecileri kastederek] Onlarla bir anlasma [sokak isimlerinin
degistirilmesi i¢in] yaparsin, devlet nezdinde. O zaman dersin hani izinleri var; bir
kere yaparsin iste tutup da her sokagi degistirmek olmaz. [Sokak isimlerinin

13Bakiniz: http://www.agos.com.tr/tr/yazi/21805/Suriyeliler

Benzer haber igerikleri i¢in bakiniz: https://www.sozcu.com.tr/2017/gundem/mehmedimiz-Suriyede-sehit-
oluyor-Suriyeliler-turk-Kizlariyla-geziyor-1653857/
http://m.marmarayerelhaber.com/Celal-DENiZ/50497--Suriyeliler-egleniyorken-Askerimiz-oluyor-oyle-
mi

https://www.haberler.com/Suriyeliler-valiligin-verdigi-kararla-ilgili-ne-12276030-haberi/
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degistirilmesinden] Ben rahatsiz olur muyum? Sahsen ben olmam ben yine de
alistm. Ay Yildiz Caddesi’nde yasiyorum. Oraya bir “Sam” demem mesela,
“Kudiis” demem Ay Y1ldiz Caddesi derim. O 6yle diyebilir ama eger asir1 zorlamaya
gelirse o zaman tabii ben de rahatsiz olurum yani. (G10)

Anlatimindan, G10’un giindelik yagsaminda bir degisiklik yaratmadig1 siirece yasam
alaninda gerceklesecek bir degisime olumsuz bir goriis barindirmadig: anlagilmaktadir.
Fakat katillmcimin bu 1limlhi  goriisiinii  degerlendirirken, yukarida alintilanan
anlatimindaki “Hani zaten onlarin bdlgesindesin” sdyleminin de goz Oniinde
bulundurulmas: gerekmektedir. Nitekim goriismeler sirasinda bazi katilimcilarin
Onyargili, ayrimci, 1rk¢r olarak goriilmemek iizere konusmalarina dikkat ettigi
gbzlemlenmistir, G10’un ifadeleri de bunun bir 6rnegi olabilir.

Universite dgrencisi G8 de G2 ve G10 gibi benzer kaygilar1 tasimakta oldugunu
ablasinin yasadig bir olay tizerinden anlatmustir:

Milliyet¢i havamdan pek ¢ikamadim sanirim. Vatanini kaptirmak istemeyen amcalar
gibi diisiiniiyorum biraz. (...) Mesela gecen giin ablamin sitesinde sdyle bir
durumdalardi en son; asansore binmisler ablam ve Suriyeli kadin var herhalde. ‘Eksi
2’ye basar misimiz?’ demis ablama. Ama Arapca sOyledigi i¢in ablam anlamamas.
Anlamadim gibi bakmis ablam. O da bir yere bas oldugunu anlamamuis, hareket
etmemis. Kendi gidecegi yere basmis, devam etmis ve kadin durmus soyle yapmis
[eli ile gostererek] Arapga bir sekilde 1-2-3-4 6gretmeye ¢alismis. Mantikli olarak
cok hos bir sey gibi goriinliyor. Ama ¢ok irrite etti beni. Ben boyle bir durumda
asansOr i¢cinde boyle olmak istemezdim. Neden ki yani? Tamam, bir dil 6grenmek
cok giizel bir sey ama kendisi 1-2-3-4’1i 6grense ne olur ki? Buras1 Tiirkiye. Tiirk
toplumundasin. (G8)

G2, G10 ve G&®’in dile getirdikleri mekana yonelik degisime iliskin goriislerini,
Saragoglu ve Belanger’in belirttigi gibi “mekéan kaybinin kaygisi” (2018, s. 49) olarak
degerlendirmek miimkiindiir. Arastirmacilar, izmir’de yiiriittiikleri calisma ile halkin
Suriyeli miiltecilerin gelmesiyle kent, mahalle ve is yeri mekanlarinin “bozulmaya” yiiz
tuttuguna ya da bozulma tehlikesiyle karsi karsiya kaldigina yonelik goriislerini ortaya
koymustur. Yaptiklar1 goriismeleri soyle degerlendirmektedirler:

‘Mekan kaybinin kaygisi’ Suriye’den gelen miiltecilerin kentlerdeki yerlesim ve
yasam alanlarmin genislemesi, bunun yaninda da Tirkiyeli niifusun mekanda
kapladig1r alaninin daralmasi sonucunda ortaya ¢ikan bir ‘fiziksel/cografi mekan
kaybina’ yonelik bir alan miicadelesine denk diismemektedir. Bahsedilen durum
daha cok Suriyelilerin gelisiyle mekana atfedilen sembolik anlamin ve sahiplik
hissinin aginmasina dayali endiseler ile alakalidir (Saragoglu ve Belanger, 2018, s.
50).
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Yapilan bu degerlendirme, katilimcilarin duygu ve gorislerini de acgiklayict
niteliktedir. G2 ve G10’un yukarida anlattiklar1 degisimlere iliskin goriislerinin, G8’in
anlatisinin, katilimcilarin kent, mahalle veya iilkenin kaybina yonelik olarak duyduklari
kayginin ifadeleri oldugunu sdylemek yanlis olmayacaktir.

Suriyeli miilteciler ev sahibi topluma ait mekanlar1 “bozma” tehlikesi barindiran
bireyler olmalarinin yani sira, Suriye’ye dénmesi gereken kisilerdir de. Ornegin, yukarida
Suriyelilerin kent ve mahalle mekanlarindaki goriiniirligiine iligkin goriislerine yer
verilen G10, sartlar olustugu durumda Suriyeli miiltecilerin iilkelerine geri donmeleri
gerektigini s0yle paylagmstir:

... ‘Donmeliler’den kastim hani eger onlarin kdyleri temizlenmisse ve hayatlarini
stirdiirmelerinde bir sikint1 yoksa. Hani atiyorum olaylar devam ediyorsa kalsinlar
ama senin koOyiin terkedilmisse -mesela hani burada Maras’ta bir koy vardi
terkedilmis- in cin gegmeyen bir yerdeyse donebilirsin yani. Eger dyle degilse tabii
ki kalsin sonugta hani gegici koruma altinda, ‘gecici’ adi iistiinde. (...) Yani insan
insandan farklidir. Onlar da o kiiltiirden geliyor ama tabii ki. Hani Suriyelileri de
bolebiliriz. Bazisi ‘llkemizden kagtik bize burada imkanlar var biz burda takilalim’
[diyor]. Ama goriiyoruz, tilkesine bagli olanlar gitti. Bazilar1 istedigi gibi gidebiliyor
bir kisitlama yok ama kalanlar da gitmiyor. (G10)

Katilimcilardan tekstil is¢isi olan G7 ise Suriyeli miiltecilerin iilkelerinin topraklari
icin savagmalar1 gerektigini diistinmektedir. Bu gorilisiini, “Niye savagmadilar
demiyorum. Her insanda o cesaret olmayabilir ama bu kadar rahatlik iyi bir sey degil yani.
Toparlanin gidin tilkenize, topragimiza sahip c¢ikin” sozleriyle ifade etmistir. Goriisme
stirasinda belirttigi izere, kendisi ayn1 durumda olsa topraklari i¢in savasirdi. Bu nedenle
Suriyeli miiltecilerin de ayni “cesareti” gosterip savasmalarini yeglerdi. Gorligme
sirasinda dile getirdigi politik goriigleri, siyasal ve toplumsal sorunlara iligkin
degerlendirmeleri, bu goriislerinde Kiirt kokenli ve politik olmasinin etkisi oldugunu
gostermistir. Suriyeli miiltecilere Tirkiyelilere verilen hak ve imkanlardan daha
fazlasinin verildigine iligskin diislincesini ise s0yle ifade etmistir:

Bana sorarsan, dersen ki iilkenin i¢ine bu kadar ¢ok girmeleri gerekiyor muydu?
Evet, gelsinler benim bir odami da paylasabilirim, bir katim1 da paylasabilirim ama
kendi lilkemdeki insanlarin bu denli yokluk ¢ektigi siirece... Belki bu sdylemim hos
olmayacak ama Suriyelilerin biraz daha bdyle sefasini yagsayarak benim halkimin
iizerinden sefasin1 yasayarak devam etmesi agikcasi ¢ok tasvip ettigim bir sey degil.
Hani bu onlar1 iilkemizden kovalim génderelim anlaminda degil hani benim oldugum
haklara onlar da sahip olsun ama benim iistiime c¢ikmasinlar yahut benim
bulundugum hak esitlik ne varsa o sekilde devam edelim istiyorum. (G7)
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G7, Suriyeli miiltecilere iliskin goriislerini dile getirirken dikkatli bir dil kullanmaya
O0zen gosteriyordu. Kendi go¢ siirecini anlatarak ya da “Biz onlar1 kendimizden
goriiyoruz. Sunu diisiinliyoruz; yarin ayni sey bizim basimiza gelebilir” gibi ifadelerle
empatik bir dil kullanmaya g¢alisiyordu. Bu empatik dilin 6zellikle Suriyeli miiltecilere
taninan haklar, edilen yardimlar baglaminda haklar1 taniyan, yardimlari yapan kisi ve/ya
kurumlara kars1 sitemler ifade edildikten hemen sonra kullandig1 gézlemleniyordu.

Universite 6grencisi G8’in “Ileri Dogru Bir Adim At” oturumuna iliskin goriislerini
paylasirken dile getirdikleri de bu dikkatli dile 6rnek olarak gosterilebilir:

[Suriyeli miiltecileri kastederek] Onlarin bizim gibi haklara sahip olmadiginin
farkina variyorsun. Giizel tabii ama eve gittikten sonra diyorsun ki ‘Onlarin daha
fazla hakki var’. Bir yandan da sagma sekilde diisiinmeye bagliyorsun. Bu egitimlerin
bence sik sik biitlin insanlara verilmesi gerekiyor ama bir kere vermekle olmuyor
egitim. Clinkli eve gidince tekrar bir diisliniiyorsun. ‘Ya diyorsun, bdyleydi ama
diyorsun. Sonra onlara bu ara yardimlar artinca diyorsun ki Tiirk halkina bu kadar
yardim etmiyorlar, niye bunlara bu kadar yardim ediyorlar’ durumuna gegiyorsun.

(G8)

G8’in  egitim programina iliskin ifadeleri, ileriki alt amag¢ bagliklarinda
degerlendirilecektir. Ancak kullanilan bu empatik dilin, diger katilimcilarin Suriyeli
miiltecilerin hastaneye yesil kartlariyla girdiklerine, sira beklemeden muayene
olduklarina, tiniversite giris smavlarina girmeden {iniversiteye yerlestiklerine iliskin
diistincelerini paylasirken de hakim oldugunu belirtmekte fayda goriilmektedir. Tipki
G10’un ifadeleri degerlendirilirken belirtildigi gibi, bu ifadeleri dile getirerek G7 ve
G8’in Onyargili, ayrimci, 1rk¢1 olarak goriilmemek i¢in arastirmaciya bakis acilarini
ayrintili sunma ¢abasinda oldugu soylenebilir. Ayrica bu ifadelerin Suriyeli miiltecilere
yonelik uygulamalarin  kararint  veren siyasal aktorlere iliskin elestirilerinden
kaynaklandigin1 da sdylemek miimkiindiir. Nitekim yer yer, siyasal aktorlere yonelik
elestirilerini de paylasmislardir.

Gortismeler sirasinda ev sahibi toplumu kastederek “biz”, Suriyeli miiltecileri
kastederek “onlar” gibi aitlik tanimlarimi iceren ifadelerle karsilagilmistir. Dilin bu
yondeki kurulumunu Suriyeli miiltecilere yonelik olumsuz bakis agis1 olarak nitelemek
gli¢c olsa da bu dil kurulumun ayristiric1 bir 6zelligi oldugunu sdylemek miimkiindiir.
Ornegin Esenyurt’ta &zel bir anaokulunda ogretmenlik yapan 20 yasindaki G5’in
annesinin evine gittigi Suriyeli miilteci kadinlar vardir, gériisme dncesinde arastirmacinin

da tanistig1 Suriyeli bir is arkadas1 vardir; G5, ev sahibi toplumdan ¢ocuklarla galistigi
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kadar Suriyeli miilteci ¢ocuklarla da ¢alismaktadir. Suriyelileri de Tirkler kadar ¢ok
sevdigini su sozlerle ifade etmesi ise diistindiiriictidiir:

[Suriyeli miilteci ¢ocuklar1 kastederek] Bizimle sey oldular, sanki Tiirk oldular.

Hicbir zaman onlar1 Suriyeli, Araplar olarak gérmedim. Higbir zaman onlari

diglamak gibi bir seyimiz olmadi. Onlar da bizim gibi oldu ve onlarin Tiirkce

konustuklarini gérmek de bizi ¢ok mutlu ediyor. Cok mutlu oluyoruz. (G5)

Bu anlatinin yani sira G5 Suriyeli ¢gocuklardan “Suriyeli ¢ocuklar” olarak; Tiirkiyeli
cocuklardan ise “bizimkiler” olarak bahsetmistir goriismede. Benzer sekilde,
Bayrampasa’da bir okulda miidiir yardimcisi olan G3 de Suriyeli miilteciler igin “Artik
icimizdeler. Suriyeli diye bir sey yok. Cogu Tiirk vatandasi oldu. Artik bizden biri onlar.”
demektedir.

Ne G5’in ne de G3’{in ifadeleri, kisilere yonelik olumsuz bir goriis barindirmaktadir.
Her ikisi de bu ifadeleri dile getirirken glilimsemistir, “onlarin da bizim gibi olmasi”nin
katilimcilara verdigi gurur ve seving gozlemlenebilmistir. Ancak arastirmaci, bu
sOylemlerin yaklasim olarak olumsuz bir bakis acisinin gelismesini saglayabilecek
ifadeler oldugunu diisiinmektedir. Oyle ki bu gibi ifadeler, miiltecilerin topluma
katilimina iligkin kavramlardan biri olan asimilasyon ile topluma katilim talebi
olusturabilir. Clinkli Adigiizel’in belirttigi gibi (2016, s. 185) asimilasyon, icinde dogup
biiylidiigli toplumun disinda yasayan go¢men bireyin veya etnik toplulugun, egemen
toplum ile gelistirdigi iliskiler sonucunda, tamamen baskin olan topluma benzemesi,
kiiltiirel birikimlerinin eriyip gitmesi ve 0zgiin kiiltiirel kimligini kaybetmesi olarak
tanimlanabilir.

Tiim bu anlatilardan goriildiigii lizere, bazi1 katilimcilar, Suriyeli miiltecilere karsit
olan veya olabilecek goriisler, duygu ve diisiinceler barindirmaktadir. Egitim programina
katilan yetiskinler arasinda Suriyeli miiltecilere karsit gorlis ve duygu barindiranlarin
oldugunu; ancak onlarin goriis ve duygularin egitim programina olan ilgilerini ve
katilim isteklerini engelleyecek diizeyde olmadigin1 sdylemek miimkiindiir.

Diger bir yandan, ilgili literatlir boliimiinde, ev sahibi toplumun Suriyeli miiltecileri
istememesinin yaygin nedenleri arasinda Suriyeli miiltecilerin isleri aldigina, kira
fiyatlarin yiikselttigine dair ekonomik nedenlerin 6nemli bir yer tuttugunu hatirlamakta
fayda vardir. Aragtirmaya katilan katilimcilarin ise dile getirdigi olumsuz bakis agisinda
ekonomi temelli bir bulgu bulunmamistir. Katilimcilarin ifadeleri daha ¢ok Saragoglu ve
Belanger’in ifade ettigi gibi, “mekan kaybinin kaygisi’ni ifade eder diizeydedir. Buna

dayanarak katilimcilarin  ekonomi temelli yoksullugunun, ilgili literatiirdeki

83



katilimcilardan farkli oldugunu s6ylemek de miimkiin olabilir. Bu durum, kisilerin maddi
imkanlarinin yeterliligi ya da yetersizliginin Suriyeli miiltecilere karsi olumsuz

yargilarini belirledigini diisiindiirtmektedir.

4.2.4. Katihmcilarin Egitim Programina Katihm Nedenleri

Calismanin birinci alt amacina ait bulgularda belirtildigi gibi, egitim programi
toplumsal bir gereksinim ile olugturulmustur. Bununla beraber, programin olusmasini ve
uygulanmasini saglayan gereksinim, egitime katilan yetigkinlerin katilim nedenlerini
olusturmayabilir. Diger bir deyisle, yetiskin egitimi programinin uygulanmasi i¢in ortaya
cikan ihtiyaclar, programa katilan yetigkinlerin katilimlarin1 saglayan ihtiyaclar ve
nedenlerden farklilagabilir. Ornegin, Bayrampasa Ilge Milli Egitim Miidiirliigii’'nde
projelerden sorumlu olan 6gretmen G1’in programa katilim nedeni sdyledir:

Biz 6gretmen oldugumuz ig¢in, alacagimiz tiim egitimleri hep O6grenci bazinda

diistintiyoruz. Kisisel gelisimden ziyade veya kisisel, sosyal iligkilerden ziyade hep

bunu sinif ortamina nasil aktarabilirim, bunu okul ortamina nasil aktarabilirim

[diistinliyoruz]. (...) Goniillii olarak istedik katilmayi, sonugta mevcutta boyle bir

problem var, biz bir yerden mutlaka bu problemlere dahil olacagiz, 6niimiize ¢ikacak,

yasayacagiz ve o anda bocalamak yerine oncesinde benzer bir ¢alismay1 yapalim
dedik. Bir bilgi sahibi olalim, yelpazemizi gelistirelim, neler yapabiliriz noktasinda
diistinelim istedik. Bilmedigimiz tanimlar, bilmedigimiz terimler var. Onlar1 yerinde

mi kullaniyoruz veya duydugumuzda yerinde mi tepki veriyoruz? Algi diizeyimiz ne

bu ifadelerle ilgili? (G1)

Yukaridaki ifadelerden anlagilabilecegi tizere, G1’in programa katiliminin
motivasyonu, go¢ ve sosyal uyuma iligkin bilgisini degerlendirme, yeni bilgiler edinme
ve gelecekte karsisina ¢ikabilecek durumlara hazirlikli olma isteklerinde karsimiza
cikmaktadir. Onda bu motivasyonu yaratan unsur ise kendisinin de ifade ettigi gibi,
meslegi olan Ogretmenligin  “aktarma” sorumlulugudur. G1 halihazirda Suriyeli
komsular1 olan, Suriyeli miilteci gocuklar ve ailelerle yogun bir dogrudan temas gegmisi
olan bir d6gretmendir. Yani Suriyeli miiltecilerle giindelik yasam alanlarindaki temasi
yogundur. Bu temasinin, Suriyeli miilteciler hakkinda dogrular1 aktarma konusundaki
motivasyonunu da etkiledigi soylenebilir. Oyle ki, G1’e egitim programma katilirken
aklina gelen bir anisinin olup olmadigi soruldugunda paylastigr deneyimi bu baglami

giiclendirmektedir:

Ogretmenlik yaptigim okulda gogle gelmis bir 5. simif grencimiz vardi ve inanilmaz
derecede problemliydi. Sinifin diizenini bozuyor, okulda bile ilgi ¢ekmek, ‘ben
buradayim’ demek icin ¢esitli planlar yapiyor, iste arkadaslarina vurup kagmak,
onlara bagirmak falan. Dille ilgili de sikintilar1 vardi, tam anlamiyla Tiirk¢e
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bilmedikleri i¢in. Sonrasinda biraz ¢at pat konusabiliyordu. Biz bunu aldik rehberlik
odasina, rehber dgretmen, ben de simif dgretmeni oldugum igin beraberiz, ‘Bunu
neden yapiyorsun, bak burada hepimiz birlikte yasiyoruz, birlikte okula geliyoruz,
bunu yapman hi¢ hos degil’ diye konustugumuzda, en sonunda ¢ocuk artik dyle bir
kivama gelmisti ki yliziimiize bakip ‘Benim odam nerede, benim ¢ocuk odam nerede,
oyuncaklarim nerede? Yok.” dedi. ‘Hicbiri yok’ dedi. ‘Verebilir misiniz?’ dedi. Yani
hepimiz kaldik tabi, ne diyebiliriz ki? ‘Benim i¢ diinyamda yasadigim higbir seyden
haberiniz yok, gelip burada sadece anlik problemi ¢ozmeye calisiyorsunuz’un
cocukga versiyonuydu aslinda. Evet, cocugun i¢inde bir 6fke var ve bu 6fkeyi nasil
disar1 vuracagina kendi karar veriyor. Siddetle, hakaretle ortami bozarak, sinifin
mevcut durumunu bozarak, bunu disavurum olarak degerlendiriyor.

Dolayisiyla biz de burada ¢ok ciddi bir ¢alisma yapilmasi gerekiyor demistik.
Okulumuzda 6gretmenlerimizle birlikte bir ¢calisma yapmaya calistik. Cocuklari,
ozellikle Suriyeli Ogrencileri kisisel anlamda veya psikolojik boyutta nasil
rahatlatabiliriz dedik. (G1)

G1’in bu carpic1 deneyimi, onun alana iliskin daha derin bilgiler edinme ihtiyacini
ortaya ¢ikardig1 gibi, 6grendigi bilgiler ile ¢esitli faaliyetlerde bulunmasini da saglamistir.
Ornegin yasadig1 bu olay sonrasinda, Suriyeli ¢ocuklar ile birebir calismis, yerel diizeyde
Suriyeli ¢ocuklarin okullagsmasini desteklemis, oyun temelli Tirkge 6gretimi iizerine
calismus, Tirkiyeli ¢ocuklarla Suriyeli ¢ocuklar bir araya getiren alanlar olusturmustur.
G1’in goriisme yapildig1 sirada Bayrampasa Ilge Milli Egitim Miidiirliigii’nde sorumlu
oldugu projelerin ¢ogu da Suriyeli miilteci ¢ocuklarin okullasmalarini destekleme,
Tiirkiyeli ve Suriyeli ¢ocuklarin sosyal uyumu tizerinedir.

Ogrenebileceklerini “aktarma” motivasyonu ile programa katilim gosteren diger bir
katilimc1, Bayrampaga’da bir okulda miidiir yardimcis1 olan G3’tiir:

[Egitime] Seve seve katildim. Ciinkii gergekten bizim okulda agirlikla Suriyeli var.
Bazen nasil davranacagini bilemeyebiliyorsun. Anlattigim c¢irkin bir olay vardi.
Aynisini ben yasadigim zaman o g¢ocuga nasil davranirim? Bu tiir zorlanilan
cocuklara nasil yaklasilabilir? Ya da ogretmenlerden zorlananlar var. En azindan
onlara yol gostersem diye diisiiniiyordum. Ben su an miidiir yardimcisiyim. Derslere
girmiyorum. Bazi 6gretmen arkadaslarim Suriyelilerden dolay1 sikintilar yasadigini
anlatiyor. Ben bu egitimden aldigim birka¢ 6rnegi onlara versem, belki bir kisinin
hayatini degistirsem benim icin kér diye diisiindiim. Boyle bir faydasi oldu bana. Ben
bir kisiyim. Egitime gittim ama aldigim egitimle 1400 kisiye geri dondiim. (G3)

Dikkat ¢ekicidir ki, tipk1 G1 gibi G3 de “Egitime katildiginizda akliniza gelen bir
olay var miydi1?” sorusuna bir yanit1 olan katilimcilardandir. Yukarida “Anlattigim ¢irkin

olay” olarak tanimladig1 olumsuz deneyimi soyledir:

Bir okulda suna denk gelmistim ve ¢ok iiziildiim; bir Suriyeli 6grenci yaramazlik
yapmist1, miidiir yardimcisi almis onu bagira ¢agira konusuyor, bir bagka arkadasina
vurmamasi1 gerektigi hakkinda uyartyor, -birbirine vurma olaylar1 ¢ok artmisti, ilk
baglarda bir miktar saldirganlik vardi Suriyeli ¢ocuklarda- en sonunda ‘Seni
memleketine geri gonderirim’ dedi o miidiir yardimeisi. Cocuk o anda sadece ¢gok

85



agladi. Bu tanik oldugum {iziicii bir olaydi. Kocaman bir miidiir yardimcisinin ¢ocuga
bunu sdylemesini, tehdit etmesini ¢ok c¢irkin bulmustum. Zaten zor siire¢lerden
geemisler. Belki o c¢ocuk annesini veya babasini kaybetti. Tekrar bir travma
yasayabilir. Bu ¢ocugun ne yasadigimni bilmiyorsun. Bu travma bagka tiirlii de
donebilir. Bu bes yillik siire igerisinde hafizamiza kazinan ¢irkin bir olaydi. (G3)

Bu anlatim degerlendirildiginde, G3’iin bu deneyiminin, onun ileride egitim
programina katilma istegini de saglayan Ogrenme motivasyonunu olusturdugu
diistiniilmektedir.

G3 ve diger 6gretmenler gibi, programdan 6greneceklerini mesleki yasamlarinda
kullanabileceklerini diisiinen ve bdylece programa katilan diger katilimcilar ise liniversite
ogrencileridir. Ogrenciler, cogunlukla kendilerini meslege hazirlayan bilgi ve becerileri
kazanabilecekleri araglar olarak degerlendiriyor egitim programlarini. Ogretmenlerden
farkli olarak, bireysel ihtiyaclarini da gozetiyorlar. Bu da egitim programina
katilimlarinda kisisel motivasyonlarinin etkisini gostermektedir. Programa katildigi
donemde psikoloji Ogrencisi olan G8’in anlatimi mesleki ve bireysel ihtiyaglarinin
kesismesini 6rneklemektedir:

Psikoloji okuyordum o zaman. Daha duyarli oluyorsun. Gelistirir bu beni, daha
ilgilendigim, karsilastigim bir konu diyorsunuz. Ben size boyle bdyle bir seminer var
desem siz biiyiik ihtimalle dersiniz ki ‘hadi gidelim’. Miihendislikle alakali olsa
ilginizi ¢ekmeyebilir. O zaman psikoloji 6grencisi oldugum i¢in daha fazla ilgimi
cekiyordu. Ama su anda da ilgimi ¢ekiyor; ¢linkii ders meselesi olmay1 asti. Bu artik
bizim birlikte yasayabilecegimiz toplumun i¢inde bir olay haline geldi. O yilizden
onemli baya. (G8)

Gortldiigii tizere G8, egitim programinin konusunu, sosyal bilimlerde okuyan bir
Ogrencinin her durumda ilgisini ¢ekebilecegini fakat mithendislik okuyan birisi i¢in belki
de mesleki gelisime katki sunacag: diisiiniilmeyerek tercih edilmesi gii¢ bir konu olarak
degerlendiriyor. Dikkat ¢ekici olan, G8’in goriisme gerceklestirildigi sirada, endiistri
miithendisligi okuyan bir 6grenci olmasidir. Dolayisiyla G8, programa katilmaya karar
verirken temelde mesleki ve bireysel duyarlilik gostermistir; fakat goriisme yapildigi
sitrada meseleyi  toplumsal duyarlilik zemininde degerlendirmektedir. Bu
degerlendirmesinde, eski yurt arkadasi ve onun dayisi ile yasadigi olumsuz deneyiminin
etkisi olabilir.

Programin mesleki gelisimine katki sunacagini diisiinen diger bir 6grenci G9’dur.

Yine psikoloji 6grencisi olan G9, bir arayisa yanit bulmak {lizere programa katildigini

sOyle anlatmistir:
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... [‘Egitime neden katilmak istedin?’ sorusuna yanit olarak] Ciinkii dogruyu
artyorsun. Olmas1  gerekeni artyordum. Onyargiyla degil de mantigimla
ilerlemeliyim. Sonugta psikoloji 6grencisiyim. Bir seyler beni rahatsiz ediyordu.
Yarin 6biir giin ¢ok farkl kitlelerle karsilasacagim. Cok farkli kitlelere belki egitim
verecegim. Belki miiltecilerle ¢calisacagim. Her tiirlii sey olabilir. O yilizden kafamda
herhangi bir seye kars1 ényargim olsun istemiyorum. Onyargilarimi yikmak igin de
farkli egitimlere 6nem veriyorum. Kalip yargilarimi yikmak i¢in. (G9)

G9’un anlatiminda dile getirdigi dnyargilarini kirma istegi 6nemli bir bulgudur. Bu
neden, Ogrencilerde yaygin olarak goriilen bir Oriintiidiir. Goriismeler sirasinda da
aragtirmacinin dikkatini ¢ekmistir ki, katilimcilar arasinda onyargist oldugunu farkl
bicimlerde dile getiren tek grup, 6grenci grubudur. Uluslararasi iligkiler boliimiinde
ogrenci olan G15 de kendi ifadesiyle “birazcik bakis agisini genisletmeye” calistigi bir
donemde, Onyargisinin farkindaligr ile egitime katilmak istedigini su sozlerle ifade
etmistir:

Daha 6nce Corbada Tuzun Olsun Dernegi i¢in biraz para topladim. Corba dagittim.

Oyle bir sey gibi mi olacak dedim arkadasima, egitim, dedi. Kim yapiyor dedim,

Yuva Dernegi dedi, yardimdan ¢ok birazcik daha yerel bilinglendirme amact var

dedi. lyi dedim, biraz bilin¢ herkesin igine yarar dedim. Biraz o eksik galiba

Tirkiye’de, biling eksikligi. Herkes her seyi biliyormus gibi davraniyor. (G15)

G15’in anlatimi, onun ayni zamanda programin bilincini yiikseltmesi beklentisini
tagidigin1 da gostermektedir. G15’°in dile getirdigi neden, bir diger iiniversite 6grencisi
olan G10’un anlatimi ile benzerlik gostermektedir. G10’un anlatimindan programa
katillminda Suriyeli miiltecilere yonelik Onyargisinin etkisi oldugu su ifadelerinden

anlasilmaktadir:

O zaman Tiirkiye’ye daha yeni yeni yerlesiyorlardi. Tabelalar daha sik sik artiyordu.

O zaman daha duyarsiz diislinliyordum tabii. Diyordum ki ‘Ya ne oluyor?’

Tiirkiye’de degilmissin gibi sinir bozucu bir hale geliyordu artik. Ondan sonra dedim

ki boyle olmaz. Bu kadar sinirlenemezsin. Ne yapacaksin bu kadar sinirlenip? Sonra

baktim bdyle bir seminer var, dedim ki ‘En azindan birazcik empati kurarim belki.’

Yoksa bu sekilde gitmeyecek belli ki. Sonra da geldim. (G10)

Kisilerin farkli bakis acilariyla olaylari, durumlar1 degerlendirebilme becerisine sahip
olmasini saglayan empati kurma ihtiyacini dile getirmesi, G10’un kendisi i¢in gordigi
bilinglenme ihtiyacidir.

Universite dgrencilerinin egitime katilim nedenlerini etkileyen faktdrlerden biri,
tiniversitelerde aldiklar1 egitimin mesleki becerilerini gelistirmeleri ve is bulmalari igin
yeterli olmadigini diistinmeleridir. Goriismelerde, tiniversite 68rencisi katilimcilarin pek

cok diger iiniversite 6grencisi gibi, ¢esitli kurslari, egitimleri, sertifikal1 etkinlikleri takip

ettigi anlasilmistir. Katilimeilar, tiniversite mail gruplar1 gibi gruplarda gordiikleri bu
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egitim programlarindan, seminerlerden, panellerden, atdlyelerden dikkatlerini ¢ekenlere,
bireysel ilgi alanlar ile kesisenlere, beceri gelisimlerine katki sunacagina inandiklarina,
gelecekleri igin faydali olabilecegini diigiindiiklerine basvurmakta, bu programlara
katilim gostermektedirler. Nitekim G9 ve G6 ile kararlastirilan goriisme giiniiniin,
tiniversitedeki psikoloji giinlerine katilmak istemeleri nedeniyle ertelemeleri bu durumu
orneklemektedir. Bu ¢er¢evede, “Her projeye degil ama bana bir sey katacak projelere
basvuruyorum” diyen G9’un anlatimi dikkat ¢ekicidir:

Bizim okulumuz cok aktif. Psikoloji alaninda c¢ok giizel etkinlikler yapiyorlar.
Yaklagik her hafta farkli bir konusmaci geliyor [okula]. Onlara katilmaya
calistyorum. Duydugum bir sey hayatimi sekillendirir, bana bir sey katar, yol gosterir
buna 6nem veriyorum. Katilmaya gayret ediyorum. Bundan sonraki siiregte boyle
olmamiz gerekiyor. Onceden iiniversite bittikten sonra is bulmak daha kolayd:
psikoloji alaninda. Ama su an herkes psikoloji okuyor ve bize ‘Sizin diger psikoloji
okuyan kisiden bir farkiniz olmali’ diyorlar. Deneyim kazanmamiz gerekiyor. Bu
deneyimler de en giizel goniilliiliik faaliyetleriyle olabilir. Bizim okulda herkes
boyle. (G9)

(9, anlatisindaki “olmas1 gerektigi” ogrenci olmaya gayret etmektedir. Goriisme
sirasinda paylastifi iizere {iniversitenin laboratuvarindaki caligmalara katilmistir;
tiniversitenin Sultanbeyli’deki Miilteciler Dernegi ile yliriittigli travma projesine
katilmistir. Goriisme yapildigr sirada ise psikoloji boliimiintin gelisim laboratuvarina
katilmaktaydi. Yuva Dernegi’nde calisan olan arastirmaci ile goriismiisken YUV A’ ’nin
merkezlerinde goniillii olma istegini de dile getirmistir. G9 ile ayn1 liniversitede psikoloji
ogrencisi olan G6 da G9 gibi “olabildigince” etkinliklere katilmaya ¢alisilmaktadir. O da
psikoloji 6grencisi olarak is bulmanin zorluguna iligskin olarak G9 ile benzer goriisleri
paylasmaktadir:

[Egitim programini kastederek] Boyle bir sey gordiigiimde vaktim de uygunsa merak
etmisimdir: Nasil bir ¢aligma oluyor? Neler yapiliyor? Neler 6grenebilirim? Bir de
okuldaki egitim bana pek yeterli gelmiyor psikoloji anlaminda. Universite egitimleri
cok yetersiz yani. Seminerlerin de ¢ok yetersiz oldugunu diisiinmeye basladim bu
aralar. Cok fazla seminer diizenleniyor, psikoloji giinleri yapiliyor, gidiyorsun ¢ok
da faydasi olmuyor. Bizim alanimiz biraz karigik zaten. (...) [Egitim programlarina]
Olabildigince katilmaya calistyorum. Bizim okuldan mezun olunca psikolog
olmuyorsun ¢linkii. Psikoloji 0yle bir alan ki sadece bilimsel olarak kitaplardan
ezberleyerek yapabilecegin bir sey degil. Biraz dogu kiiltiiriinde ‘irfan’ kelimesiyle
karsilik bulan bir sey aslinda. Anlayis1 gelistiren sey bu tarz ezberler degil, biraz
hayat1 yasamak, birazcik daha derinlemesine diisiinerek insanlarin kalplerine
girebilme becerisi bence. Bu hayat1 olabildigince yasamak olur, seminerler olur,
insanlar1 tanimak olur, paylasmak olur, anlayisi bunlar gelistiriyor. Bu anlayisi
oturttuktan sonra Sigmund Freud’un psikanalizini bilmesen de karsindaki kisiye ayna
olabiliyorsun. (G6)
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Ozel bir okulda 6gretmen olan ve egitim alaninda ¢esitli goniilliiliik ¢aligmalarina
katilan G18’in programa katilim nedeni ise farklidir. G18’in is ve sosyal c¢evresinde
Suriyeli miiltecilere yonelik 6nyargili diisiince ve tutumlart olan pek ¢ok insan vardir.
Katilim motivasyonunu bu kisiler belirlemistir:

Sosyal medya ve etrafimda beraber ¢alistigim, yiiz yiize baktigim insanlar. O sirada

calistigim yerde, patronum, yakinimdaki psikolog arkadasim, arkadaslarim arasinda

‘Geldiler, hep bunlar yiiziinden, onlar simavsiz giriyorlarmis, onlara devlet soyle

yardim yapiyormus.” [diyorlar]. Ama ben sokakta bir siirii insan goriiyorum.

‘Geliyorlar, burada bir siirii doguruyorlar’, ‘Rahatlar, bir de savastan gelmisler, niye

doguruyorlar?’ Bunlar boyle duydugumda i¢cimi kaynatan ama ayni zamanda ne

diyecegim, dyle degil bu nasil diyecegim? Bir siirli sey de okudum bunun iizerine.

Daha fazla 6greneyim gibi bir istekle katildim. (G18)

Bu ifadeler, G18’in egitime katilim motivasyonunu insanlara dogru yanitlar
vermesini kolaylastirmanin ve onlar1 bilinglendirmenin bir yolu olarak gordiigiini
gostermektedir. Ayn1 zamanda insan haklarinin korunup uygulanmasi, farkindaligin,
duyarliligin artmas: i¢in g¢evresindeki insanlarin duygu, diisiince ve bilincini degistirme
noktasinda kendini sorumlu gordiigii sdylenebilir. Bunlarin aktif yurttag davranisi oldugu;
G18in aktif bir yurttas olarak deneyimlerinin ve bilincinin egitime katilim
motivasyonunu belirledigi agiktir.

Farkli deneyimler, fikirler duymak, deneyimlemek ve ilham almak iizere egitime
katilanlar da olmustur. Katilma nedenlerinde bu iliskiyi kurdugu anlagilan katilimcilarin
tamami, go¢ alaninda 3-4 yillik deneyimi olanlardir. Ornegin saha avukati olarak bir
STK’da ve 3 yili askin siiredir go¢ alaninda ¢alisan G17, programa katilma gerekgesini
sOyle agiklamaktadir:

... Kendi alanimda katildigim birgok egitimi begenmiyorum. Ama sosyal uyum
mesela benim alanim degil. Ben hukuki kismiyla daha ¢ok ilgileniyorum. Alanda
calistikca sosyal boyutuyla ¢ok fikri oluyor insanin. Yiiksek lisans da yaptim, yiliksek
lisansta sadece hukuk dersleri de yoktu. Belli bir fikrim var. Ama daha ¢ok bu alanda
calisan profesyonel insanlarin ne diyeceklerini de biraz merak ettigim i¢in, demin de
dedigim gibi bu egitimleri sey firsati da olarak goériiyorum, bir tanisma buraya illa ki
alanda calisan ya da alanla ilgili insan geliyor zaten. Onlarin da fikrini dinlemek,
tecriibe paylasimi. (G17)

Benzer sekilde bir yonelimle egitime katildigini ifade eden diger bir katilimci
G14°tir. 2015 yilindan bu yana doktora ¢aligmasin1 gé¢ alaninda yapan katilimcinin

ifadeleri sOyledir:

Gog var, sosyal uyum var, ‘Neden olmasin?’ dedim. ‘Bu alanda calisiyoruz, gideyim
goreyim’ dedim. Ama yeterlilik donemindeydim. Yeterlilige ¢alistyordum o donem
ve kavramsalliga bugiinden daha yetkin oldugum bir siirecti bence. Cok sey vardi
kafamda. Ama kavramsal bir sey katayim diye degil; daha ziyade insanlar ne
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diisiiniiyor? Sosyal uyum ¢ok tartismal1 bir kavram ciinkii. Ne olarak tanimliyorlar,

onu duymak, gérmek istedim. Ana motivasyonum buydu. (G14)

Baska bir STK’da sosyal uyum aktivitelerini koordine eden G13 ise 3 yildir go¢
alaninda calismaktadir. G13, programa basvurusunun kabul edildigini bildiren telefon
goriismesinde, “Siz deneyimlisiniz, basit gelebilir” diyen Egitim Programlar1 Sorumlusu
ile paylastig1 bagvurma gerekgesini arastirmaciya da soyle anlatmustir:

... Sunu dedim: ‘Benim igin problem degil ben de zaten oradaki farkli bakis
acilarindan faydalanmak, onlarla o bakis agilarini gérmek, onun bir pargasi olmak
icin bagvurdum. Zaten [egitim programinin basit olabilecegini kastederek] bunu
bilerek bagvurdum’ dedim. O agidan aradim buldum ve degerlendirdim. Egitmenleri,
uygulanan egitim araglarini, yaygin Ogrenme aktivitelerini, bunlarin hepsini
gozlemleyip kendi calismamiza da bir seyler katmay1 diistindiim. (G13)

Goriildugii izere G13’iin katilim motivasyonunu olusturan etkenler hem farkli bakig
acilarin1 gormek hem de caligsmalarina ilham almak istemesidir.

Ulasilan deneyimler, katilim siireclerinde etkili olan baglamin, katilimcilarin genelde
ogrenme gereksinimlerini gidermek; goge, miiltecilere, miiltecilerle c¢alismaya ve
yasamaya dair becerilerini gelistirmek oldugunu gostermektedir. Katilimcilarin konu ve
program lizerindeki degerlendirmelerine dikkat edildiginde i¢inde bulunduklar1 gruplara
gore katilma nedenleri arasinda benzerlikler goriilmektedir. Ogretmenlerin genel katilim
nedeninin, go¢ ve miiltecilik kapsaminda karsilasabilecekleri giicliiklere karsi kendilerini
giiclendirmek ve Ogrendiklerini yayginlagtirabilmek oldugu goriilmektedir. Kimi
tiniversite 6grencilerinin halihazirda aktif 6grenenler olarak gerek bireysel gerek mesleki
gelisim ihtiyac1 nedeniyle egitim programina katildigi goriilmektedir. Onlar, egitim
programin1 gelecekteki mesleklerine hazirlanmalarini saglayacak bir ara¢ olarak
gormiistiir. Diger bir yandan egitim programina katilarak Suriyeli miiltecilere yonelik
onyargilarini kirmak istemektedirler. Dolayisiyla hem 6gretmenler i¢in hem de 6grenciler
icin mesleki gelisimlerini saglama ihtiyaci ve ilgileri nedeniyle egitime katildiklarini
sOylemek miimkiindiir. Ancak 6grencilerde farkli olarak goriilen dnyargilarimi kirma
istegi de onemli bir katilim dinamigidir. 2-5 ay aras1 gibi kisa denilebilecek bir siiredir
gb¢ alaninda ¢alisan STK calisanlari, alana iligskin bilgi edinme ihtiyact ile programa
katilim gostermistir. Onlarin katilimi, mesleki gelisim ve ilgilerinin kesistigi bir noktada
durmaktadir. Ote yandan, 2-3 yil gibi uzun bir siiredir go¢ alaninda calistig
sOylenebilecek bireyler ise program ile yaratilan 6grenme ortamini, fikir paylagim alani
ve ¢alismalarina ilham katabilecek bir alan olarak gérmektedir. Bu da uzun siiredir STK

calisani olan bireylerin katilimlarini belirleyen en 6nemli etkenlerden birinin toplumsal
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iliski kurmak oldugunu ortaya koymaktadir. Aktif yurttaglik calismalar1 yogun olan bir
katilimcinin, alana iligkin savunuculuk becerilerini gelistirme hedefiyle programa
katilmis olmasi, aktif yurttaslik deneyiminin Suriyeli miiltecilerin yasam kosullarina
iliskin savunuculugun gelistirilmesini saglayacak unsurlardan biri olabilecegine dair
ornektir.

Onyargilarin kirilmasi, bilinglenme, empati kurma ihtiyaci gibi nedenlerle katilim
davranisi gosterenlerin sadece iiniversite 6grencileri olmast ise bu boliimiin dikkat ¢ekici

bir bulgusudur.

4.3. Egitim Programina Katilan Yetiskinlerin Programin Icerik ve Ogretme-

Ogrenme Siireclerine iliskin Goriis ve Deneyimleri

Katilimcilarin neredeyse tamami, goriismelere egitim programinda kendilerini
etkileyen ya da programin akillarinda kalan boliimlerini anlatarak baglamak istemistir. Bu
anlatma isteklerinin goriisme ilerledik¢e ve arastirmaci tarafindan sorulan sorularla
desteklendik¢e egitim programina iliskin deneyimlere ve goriislere iliskin anlatima
doniistiigli gozlemlenmistir. Toplanan veriler, oturumlarin uygulanma sirasina gore

egitsel ve yontemsel yaklasim i¢i ige analiz edilerek asagida sunulmaktadir.

4.3.1. Goriismelerin Ardindan “Birlikte Yasam: Go¢ ve Sosyal Egitim Program”

Gorligmeler sirasinda G1, “Bize yoneltilen tiim etkinlikler empati tizerinden
ilerliyordu” demisti. Bu sdylem, diger katilimcilarin anlatimlarinda da yer ediniyordu.
Ornegin G6’ya gore program, sosyal bir anlayis gelistirmeyi hedefliyordu; katilimcilarm
kendilerini  Suriyeli miiltecilerin “yerine koyabilme becerisi’ni kazandirmayi
amacliyordu. Hatirlanan veya heyecanla anlatilmak istenen uygulamalarin neredeyse
tamaminda grubun ya da kisinin kendisinin nasil empati kurdugu anlatiliyordu. “Filmini
Ciz” uygulamas1 ile kendilerinin de birer go¢men olduklarimi fark etmeleri, “Gog
Hikayelerimiz” oturumu ile diger canlilarin ve aslinda herkesin go¢ ettigini goérmeleri,
egitim alanina yerlestirilen fotograflar araciligiyla go¢ eden insanlarin yasadigi aciya
ortak olmalari, “Ileri Dogru Bir Adim At” oturumu ile geride birakilan kisilerin yerine
kendilerini koymalar1 anlatilarinin baslangi¢c noktasini olusturuyordu. Bu anlatilarda
varilan noktada neredeyse tiim katilimcilar tarafindan dile getirilen kelime “empati”

oluyordu.
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Ote yandan bu oturumlar, programin uygulanmasinin {izerinden gegen zaman fark
etmeksizin (bazi uygulamalarin iizerinden 1 yil, bazilarinin {izerinden 4 ay gecmisti)
bazen biraz Oonce yasanmisgasina adim adim anlatiliyor, bazen de oturumlar sirasinda
gerceklesen ve elestirel diisiinmelerini, duygudaslik kurmalarini saglayan tek tek olaylar
olarak paylasiliyordu. Bu anlatilar, oturumlarin katilimcilarin 6grenme siirecinde aktif
oldugu, 6greten-6grenen hiyerarsisinin olmadigi ve diger yetiskinlerle ¢esitli bicimlerde
(dinleyerek, deneyim ve goriis paylasarak, birlikte degerlendirme yaparak) iletisimde
olduklart oturumlarin doniisiimsel Ogrenme silirecine girmelerini sagladigini da
gosteriyordu. Oyle ki aktif katilimm daha sinirli oldugu anlasilan “Gé¢ Kavramina
Yiiklenen Anlamlar” ve “Sosyal Uyum i¢in Neler Yapabiliriz?” oturumlarma iliskin
deneyimlerden az bahsediliyordu. “Soyle olsaydi” climleleri ile aktif katilimi miimkiin
kilacak yontemler 6neriliyordu.

Katilimcilarin oturumlar sirasindaki deneyimleri ve oturumlara iliskin goriisleri, bu

gbzlem ve degerlendirmeler dikkate alinarak analiz edilmistir.

4.3.1.1. “Filmini Ciz” Uygulamasi: “Ashnda Biz de Biraz Go¢meniz”. Birlikte
Yasam: Go¢ ve Sosyal Uyum Egitim Programinin incelendigi bulgular boliimiinde
belirtildigi lizere, program, “Filmini Ciz” adli tamisma uygulamasiyla baslamaktadir.
Gortigsmeler gostermektedir ki uygulama, katilimcilarin kendi gog¢ hikayeleriyle
tanismalarini saglamistir. Ornegin Bayrampasa’da bir okulda miidiir yardimcisi olan G3,
uygulamanin kendi go¢ siirecini ilk kez diisiinmesini sagladigini “Bu beni ilk defa
disiindiirttii. Kendimi hayatin normal akisina birakmisim. Siireci hi¢ go¢ olarak
gérmemigim.” sozleriyle dile getirmistir. Ona gore egitimdeki insanlarin ¢ogu, bdyle bir
uygulama olmasaydi go¢ deneyimlerini birbiriyle paylasmazdi.

Daha 6nce goc siireci olarak diisiinmedigi kendi go¢ etme deneyimini uygulama
sirasinda kesfeden diger bir katilimci, goriisme yapildigi sirada Yuva Dernegi calisani
olan G4’tiir. Onun, bir yandan bu deneyimini paylastig1, diger bir yandan istege bagli go¢
ve zorunlu go¢ arasindaki ayrimi ortaya koydugu anlatisi soyledir:

Herkes resim ¢iziyordu, kendi gé¢ hikayesini anlatiyordu. Benim de sdyle komik bir
goc hikdyem var: 15 yasimdan beri ailemle her sene Heybeliada’ya gidip geliyorum.
Ben de Istanbul merkezden Ada’ya gidisimin go¢ hikdyesini ¢izmistim. Daha ufak
bir go¢ hikayesiydi. Ama sunu diisiiniiyorum, ‘Insanlar niye orada kalmadi, 6lmedi,
savasmad1?’ gibi seyler sOyleniyor. Niye Olsiin, kalsin? Yasamak herkesin en dogal
hakki. Tabii ki boyle uygun yerlere gelmek isteyecekler yani. Bu en dogal haklart.
(G4)
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G4’lin Suriyeli miiltecilerin yasadiklar1 zorluklara dikkat ¢ekmesine benzer sekilde,
gbciin zorluklarla dolu bir siire¢ oldugunu belirten baska katilimcilar da bulunmaktadir.
Uygulama ile Suriyeli miiltecilerin go¢ deneyimleri lizerine diisiinen tiniversite 6grencisi
ve Suriyeli miiltecilerle ilk temas1 bir komsusu ile olan G6, onlardan biridir:

Gog hikayemi anlatirken resim ¢izmistim. Ailemin hayati1 da gogle basliyor. Hepimiz
bu diinyada gb¢ ediyoruz aslinda. Olaylara bu sekilde bakilabilir. Ben go¢ etmedim;
ama ailem go¢ etmis, Diyarbakir’dan Bursa’ya. Onlar da bazi zorluklar yasamis. Ben
de Bursa’dan Istanbul’a gd¢ ettim sonugta egitim igin. Bu da gesitli sorunlar
yaratiyor. Bir de bunu Suriyeliler agisindan gormeye calistim. Yaptiklar1 sey cok
biiylik 6zgiiven istiyor. Biz simdi bile tek bagimiza kalkip Urfa’ya gidelim desek
cogu kisi ‘ne alaka’ der. Ben gecgen sene ¢antami topladim, Ankara’ya, Ankara’dan
Diyarbakir’a, Urfa’ya, Batman’a gezdim. Birisine anlattiim zaman sasiriyorlar.
Clinkii ¢ok alakasiz bir sey. Sehir igerisinde bile tek basina bir yere gidince insanlar
sasiriyor. Insanlar bundan korkuyorlar. Yurtdisina maddi imkanimiz olsa bile dil
bilmedigimiz i¢in gidemiyoruz. Korkuyoruz. Ama Suriyeliler ¢iktilar, geldiler.
Burada bir hayat kurdular. Biiylik bir zorluk aslinda insanin yasamadan
anlayamayacag bir zorluk. (...) Bu tarz seyler diistinmiistiim. (G6)

Uygulama, katilimcilarin miilteci ve gé¢men statiilerine dair farkliliklar {izerine
diisiinmelerini de saglamaktadir. Ornegin sosyal uyum alaninda proje koordinatdrii olarak
calisan G13, bir yandan go¢ etmis bir birey olmasi nedeniyle Suriyeli miilteciler gibi
gogmen oldugunu diistinmekte; diger bir yandan miilteci olmak ile gogmen olmak
arasindaki farktan bahsetmektedir:

Hepimiz kendi hikdyemizi, kendi ¢evremizi ¢izmistik. O giizel bir seydi daha ¢ok

igsellestirme oldu. Birey olarak baktigimizda hepimizin bir go¢ hikayesi var zaten.

Ben Ankara’dan izmir’e gog ettim, izmir’den Istanbul’a gég ettim. Aslinda hepimize

cok yakin seyler, bunu tekrar orda biraz daha fark ettim. Sabah oturumuydu o.

Aslinda biz de biraz gd¢meniz. Miilteci degiliz; o ayr1 bir mesele ama gé¢men

olmamiz bile miiltecileri daha iyi anlamamizi sagliyor. O hikdyeye tekrar bakma

anlaminda bana tekrar bir seyler hatirlatan bir yani oldu. (G13)

Tanigma etkinligi ayn1 zamanda katilimcilarin birbirlerini tanimasini ve kendilerini
rahat hissedebilecekleri bir 6grenme alanmna dahil olmasimi saglamistir. Ogretmen
grubunda olan G3, katilimcilarin program baslarken motivasyonlarinin diisiik oldugunu
“Biz sadece uygulamada oldugumuz i¢in bunu yaptik.” sozleri ile dile getirmistir. Ancak
katilimci olan herkesin kendi go¢ filminin sergilendigi galanin ardindan, “herkes rahatladi
ve mutluydu” diyerek 6gretmenlerin motivasyonlarinda goézlemledigi artigi paylasmistir.
G7’ye gore de kolaylastiricilarin uygulama ve tanisma sirasinda gosterdigi yaklasim

olmasaydi katilimcilar uzunca bir siire sadece birbirlerine bakacaklardi ve birbirlerine

1sinamayacaklardi.
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Bu anlatimlar gostermektedir ki, tanisma uygulamasi, katilimcilarin kendi yasam
deneyimleri {izerinden gog ile iliskilerini fark etmelerini saglamustir. Istege bagli, zorunlu
goc gibi kavramlar iizerine de katilimcilarin diislinmesine olanak vermesi ile
uygulamanin, katilimcilar1 programin ilerleyen oturumlarina hazirladigini séylemek
miimkiindiir. Deneyime ve aktif katilima odaklanan yontemin, yetiskinlerin 6grenme
stirecinin 6znesi olduklarini hissetmelerini, ilgi ve motivasyonlarinin artmasini saglayan

ve 0grenmelerini giiclendirici bir yontem oldugu goriilmektedir.

4.3.1.2. “Go¢ Kavramna Yiiklenen Anlamlar” Oturumu: “Teorik Bilgi
Almaktan O Kadar Sikilmisiz ki Uygulama Istiyoruz”. Katilimcilar, “Gé¢ Kavramina
Yiiklenen Anlamlar” oturumuna iliskin anlatilarinda genellikle betimsel bir dil
kullanmustir. Fotograf, video gibi gorsel materyallerin kullanimina iliskin tanimlamanin
yapildig1 bu dili kullanan katilimcilardan birinin dikkatini bot iizerinde miiltecilerin
oldugu bir fotograf, bir digerininkini hayvanlarin gdclerini tasvirleyen fotograflar
cekmistir. Icerige iliskin goriislerini paylasan katilimcilar da olmustur. Oturumlarin
anlatildigr boliimde goriilecegi {lizere, oturum, “go¢” kavraminin katilimeilarda
cagristirdiklarinin neler oldugunun sorulmasiyla baglamis ve kendilerine verilen diisiinme
stireglerinde etraflarindaki fotograflardan yararlanabilecekleri belirtilmistir. G13, bu
yontemin go¢ kavramina iliskin bilgi sahibi olmayan katilimcilarin konuyla
iliskilenmelerini sagladigim diisiinmektedir. Ifadeleri sdyledir:

Go6¢ deyince aklimiza neler geliyor diye sorulmustu. Bu iyi bir yontem; ¢linkii gé¢

hakkinda ya da iilkedeki sorunlar hakkinda ¢ok fazla bilgi sahibi olmayan, konuya

uzak insanlar i¢in gogle ilgili bir zihin yoklamaydi. Giizeldi. Konuya giris oluyor,
1siniyor insanlar. (G13)

G13’1in dile getirdikleri dikkat ¢ekicidir; ¢iinkli oturumun amacinda katilimeilarin
gb¢ kavramina iliskin cagrisimlarini paylasmas: hedeflenmektedir. Dolayisiyla tiim
katilimcilarin bilgisine ulasmak hedeflenir. Belirtmekte fayda vardir ki G13, bir STK’da
go¢ alaninda ¢aligmaktadir, ayrica yiiksek lisansini da bu alanda yapmistir. Dolayisiyla
halihazirda go¢ kavramina iliskin bilgi ve deneyimi yiiksektir. Bu farkindaliginin oturuma
iliskin olarak paylastig1 goriislerini sekillendirdigi diistintilmektedir.

Oturumun sonunda yer alan ve geleneksel egitim yontemlerinden biri olan anlatim
yontemi ile uygulanan “hukuksal mevzuat sunumu”na iliskin ise cesitli goriisler dile
getirilmigtir. Ornegin sunumdaki bilgiler katilimcilardan G11’in programa katilim

beklentisini karsilamistir:
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Istatistiklerle ortaya koydular, anlattilar, gdsterdiler. Cok aydinlatict oldu bizim igin.
Cok basaril1 bir egitimdi. Ben her ne kadar diinya vatandasligina, evrensel degerlere
inanan bir insan olsam da demek ki toplumdaki bu algi, medyadaki yanls
yonlendirme bizi de olumsuz etkilemis. Ben bunu fark ettim. Bir anda gercekleri
gormek, yabancilarla, gogmenlerle ilgili farkl bir bakis ag1s1 kazanmama neden oldu.

(G11)

Benzer sekilde, katilimcilardan iigli, Cenevre So6zlesmesi’ni, gdgmen ve miilteci
kavramlarini tanitan bir etkinlige katilmis olmaktan memnun olduklarini ifade etmistir.
Katilimcilarin kavramsal 6grenmelerine ornek olarak G12’nin konugmasi sirasinda,
“Suriyeli ‘gd¢menler’ degilmis, ‘miilteci’ demek gerekiyormus, 6grendik” demesi
gosterilebilir.

Ancak katilimcilarin ¢ogu bu oturuma iliskin olumsuz deneyimler paylasmistir.
Ornegin {iniversite 6grencisi G9, sunumda verilen bilgilerin gerekli oldugunu diisiinse de
oturuma iliskin deneyimi, “teorik bilgi almaktan sikilma” ¢ergevesindedir:

Slayt kisimlarinda azcik sikilmistik. Ciinkii hep duyuyoruz. Kulagimiz hep asina.
Nedir, ne degildir, ne yapsak, ne yapmasak... Ama onlar1 da 6grenmek zorundaydik.
Nasil ilerleyecegimizi bilmiyorduk ciinkii. Belki biraz daha kisa tutulabilirdi. Slayt
kismi kisa tutulup bizi daha aktif kilacak daha fazla proje yer alabilirdi belki. Clinkii

o giin projeler, uygulamalar gergekten inanilmazdi. Atdlye ¢alismasi gibiydi. Onlara

yer verilebilir belki. Artik teorik bilgi almaktan o kadar sikilmisiz ki uygulama

istiyoruz. (G9)

G9’un goriisline benzer sekilde diger bir liniversite 6grencisi olan G8 i¢in de sunum
yapilmast 6nemlidir, zira kendisi oturumu yapacak olsa sunuma mutlaka yer verecektir;
fakat eklemektedir: “20’li yaslarda insanlar sunum gibi etkinliklerden sikiliyor ama
kisaca bir verirdim.” Avcilar Belediyesi’nde calisan G12 de “Ya aslinda biz genelde
sunumlardan sikilan insanlariz. Cok bdyle sunumu abartmadan daha ¢ok uygulamali.
Ciinkii biz gergekten uygulamadan anlayan insanlariz.” diyerek oturumda kullanilan
yonteme dikkat cekmistir. Universite 6grencisi G6 da slaytlarin sikict oldugunu dile
getirmistir. Gorligme yapildigr sirada YUVA’da calisan G4 ise sunum yontemini ¢ok
gerekli gormedigini belirtmistir. Insanlarin empati kurmasini saglayacak arag olarak
“miilteci”, “gd¢men” gibi kavramlarin tanimlarini anlatmanin etkili bir yodntem
olmadigmi diisinmektedir ve asagidaki gerekgelerle programa birkag simiilasyon*

eklenmesi gerektigi goriistindedir:

Miilteci nedir, ne degildir, o bilgiler énden de verilebilir. Isteyen okusun; ama birebir
bir gd¢ ve bir seyler yapmaksa, biitiin egitim bastan sona bu oyunlarla
zenginlestirilebilir. O zaman insanlar empati kuruyor ve bence insanda daha kalici

14Simiilasyon: Bir konunun gergege uygun olarak kurgulanip uygulandigi bir egitim teknigidir. Yaygin
egitim alaninda farkindalik yaratilmak istenen egitim programlarinda sik¢a kullanilmaktadir.
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bir etki birakiyor. (...) Oyunun sonunda ben empati kurabiliyorum. Go¢ nedir,
miilteci nedir, bunlar bana empati kurdurmuyor. Ben kendimi orada oyun i¢inde
miilteci gibi goriince ve onlarin sorunlarini yasaymca empati kurabiliyorum. (G4)

Doktorasint go¢ alaninda yapan G14 de yontemin degistirilmesi gerektigini

diistinenlerdendir, oturum farkli 6gretim teknikleri ile uygulanmalidir:
Neden o kelimelerin kullanildig1 iizerine konusulabilir. Kafalarda 6rnekler var; ama
neye tekabiil ettigini bilmiyordu insanlar. Orada ¢ok monoton, sunum seklinde
gitmisti. Standart bir ders havasinda, orgiin egitim yapilmisti. Onu biraz daha boyle
yaygin egitim temelli, hareketlerle, farkli energizer’lar®® konularak yapilabilir. (G14)
Bilir, anlatim yonteminin basarisini, anlatimi ilging ve etkili hale getirmeye baglar
(2013, s. 234). Anlatim1 daha etkili hale getirmek icin yapilanlara ragmen yetiskinlerin
sOzlii anlatima ve dinlemeye kars1 fazla istekli olmadigini da dile getirir. Bu nedenle sozlii
anlatimin, diger yontemler ve egitim araglari ile birlikte kullanilmasinin yararli olacaginm
da belirtir. Yukaridaki verilere bakildiginda, oturumda farkli yontemler ve egitim araglari
kullanilmis olsa da katilimcilarin ¢ogunlugunun “hukuksal mevzuat sunumu” ile yapilan
kapanig ¢aligmasina isaret ettigi goriilmektedir. Dolayisiyla Bilir’in ifade ettigi gibi,
kullanilan farkli yontem ve araglara ragmen katilimcilar sézIii anlatima karsi fazla istekli
degillerdir. Ote yandan, oturumda “sikildiklarin1” ifade etseler dahi, sikilma nedenleri
dinlendiginde oturumda kullanilan slaytin ya da sunumun ilgi ve motivasyonlarini
diistirdigii; ancak katilimcilarin aktarilan bilgileri gerekli ve énemli gordiigii ortadadir.
Bu bulgular, anlatim yonteminin 6grenme siirecini olumsuz yonde etkileyen 6zellikleri
ile oOrtiismektedir. Oturumda, anlattm yonteminin sakincalar1 olarak goriilen
“ogrenenlerin edilgenligi, uzun ve sik yinelemelerle 6gretimin sikici hale gelmesi, ilgi ve
gereksinimleri karsilama zorlugu” (Bilir, 2013, s. 234) durumlarinin olustugunu

s0ylemek miimkiindiir.

4.3.1.3. “lleri Dogru Bir Adim At” Oturumu: “Geride Biraktigim Insanlar
Goriince...”. Gorliismeler boyunca katilimcilarin  anlatilari, empatinin  Suriyeli
miiltecilerin yasam kosullarini anlamalarinda 6nemli bir etken olduguna isaret ediyordu.
Empatinin baslica dile getirilme kanali ise rol oynama teknigi ile uygulanan “ileri Dogru
Bir Adim At” oturumuydu. Ornegin Bayrampasa’da bir lisede 6gretmen olan G2, oturum
ile Suriyeli miiltecilerin temel haklar kapsaminda ve toplum nezdinde dezavantajh

durumda olduklarina iligkin farkindaliginin olustugunu su s6zlerle dile getirmistir:

5Energizer: Hareketlendirici
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[Beni en ¢ok etkileyen] Empati yaparak, onlardan [Suriyelileri kastederek] birisinin
roliinii alarak yaptigimiz oyun. Onda kendimizi ¢ok yalniz hissettik. Biz adimlarimizi
attik, birka¢ adim, bu toplumda higbir seyden yararlanmayan arkadaslarimiz geride
kaldilar. Onlar [Suriyelileri kastederek]; iste onlar. Hicbir seyden yararlanmiyorlar,
oraya gidemiyor, dil bilmiyorlar, toplumda dislaniyorlar, para kazanamiyor ve arkada
kaldi. Ben ilerlemeye devam ettim. O da arkada kaldi. Daha ¢ok {iziildiik. (G2)
Goriisme basinda anlatisinda Suriyeli miiltecilere yonelik ayrimci sdylemler dile
getiren G2’nin bu soyledikleri dikkat ¢ekicidir. Zira G2, Suriyeli miiltecilerin sira
beklemeden muayene olduklarini, pek ¢ok Tiirkiye Cumhuriyeti yurttagindan daha fazla
hakka sahip olduklarin1 sik¢a dile getirmistir. Ancak egitim programini degerlendirirken
yukarida goriildiigii gibi empatik bir dil kullanmigtir. Arastirmacinin gozlemine gore, bu
dil igtence kurulmustur. Bu durum, oturumun ardindan G2’nin kisisel goriisleri ve
Onyargilari lizerine elestirel diisiindiigiinii, Suriyeli miiltecilerin karsilastiklar1 gii¢liikler
karsisinda yasadig1 duygular1 tanimaya ¢alistigini diisiindiirmektedir.
G2 gibi, ileri dogru adim atan diger katilimcilarin da attiklar1 adimlar, toplumun
dezavantajli kesimleri {izerine diisiinmelerini saglamistir. Ornegin 6zel bir anaokulunda

O0gretmen olan G5, 6nde olmanin kendisine hissettirdiklerini soyle ifade etmistir:

... Beni en ¢ok etkileyen seydi o [ileri Dogru Bir Adim At oturumunu kastederek]
oyun. Ben biraz 6nde gittim, dondiiglimde baktigimda ¢ok insan gerideydi. Ben ¢ok
etkilenmistim o durumdan. Yani geride biraktigim insanlar1 goriince... Dedim ki
hayat da boyle aslinda, kimi ¢ok sansl1 olabiliyorken kimi ¢ok sanssiz olabiliyor. (...)
Arkama doniip baktigimda insanlarin benden geride oldugunu fark ettim. Bir an
onlarin yerine koydum kendimi. (G5)

Katilimcilarin adimlarini atarken kendilerini yerine koyduklari kisiler, rol kartlarinda
kimlikleri yazilan, tanimadiklar yiiz karakterleri degildir sadece. Ornegin bir STK’da
Tiirkce dgretmeni olarak ¢alisan G19°a Suriye’den gelen, Sam Universitesi’nin Tiirk Dili
ve Edebiyati boliimiinde okumus geng bir kadin rolii gelmistir. Bu rol, onun uygulama
sirasinda kendi 6grencisini diisiinerek hareket etmesine neden olmustur:

Benim bir 6grencim var, 42 yasinda, Edebiyat boliimii mezunu bir 6gretmen, baska
bir lilkede calisamiyor, diplomasi falan yok. Ayni benim gibi 6gretmen. Kadin o
kadar c¢aligkan ki anlatamam. (...) 4 tane ¢ocugu olmasina ragmen, 4 tane ¢ocugun
sorumlulugu ¢ok fazla ya, buna ragmen kadin, ¢ok basarili ama para kazanamiyordu,
yaptiklarindan, hayatini stirdiiremiyordu. Yiiriirken, adim atarken benim aklima o
kadin geldi ve ¢ok etkilendim, dedim ki ger¢ekten bak ben 6gretmenlik yapiyorum,
buraya geldim, belki baska bir sey icin Izmir’e gidecegim. Yine &gretmenlik
yapabilecegim. Ama o yapamiyor, ¢ok ugrasiyor, kurslara gidiyor; ama c¢ok
ugrasmasina ragmen yapamiyor. Empati duygusunu gelistirdi bende sosyal uyum
egitimi. (G19)
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G19’un soyledikleri incelendiginde, sectigi roliin dgrenmesini olumlu etkiledigi
goriilebilmektedir. Ancak bu durum her katilimei igin gegerli olmamustir. Ornegin G2 nin
rolli, ona egitim programindan g¢ok kisa bir siire Once kaybettigi erkek kardesini
hatirlatmistir. G2, “O an kitlendim.” sozleriyle roliin kendisinde yarattigi etkiyi dile
getirmistir. Goriismede, kisa bir siire icerisinde kendisini toparladigini ve oturuma
katilmaya devam ettigini sdylemistir. Bu iki Ornek, rol kartlar1 uygulamasinin kimi
riskleri barindirabilecegini gostermektedir. Katilimcilar, oturum sirasinda veya
sonrasinda i¢cinden ¢ikamayacaklari bir duygu hissedebilirler. Her ne kadar bu iki 6rnekte
ihtiya¢ olmadig1 hissedilse de egiticinin rolii burada onemlidir. Egiticilerin bu gibi
risklerle veya krizlerle karsilastiginda bunlari asabilecek yetkinliklere ve deneyime sahip
olmas1 gerekmektedir.

Rollere geri donecek olursak, rollerin sadece Suriyeli miiltecilere yonelik degil;
toplumun dezavantajli diger kesimlerine yonelik bir farkindaligin olusmasini sagladigi da
soylenebilir. Kimi katilimcilar, kendi rollerinden veya gozlemledikleri rollerden o denli
etkilenmistir ki egitimden sonraki yasamlarinda bu rollere sahip kisilere veya onlarin
haklaria daha duyarl hale gelmislerdir. Ornegin ¢ocuklu bir kadmin uygulama sonunda
en arkada oldugunu gézlemleyen iiniversite 6grencisi G9 i¢in bu oturum carpict olmustur.
(9, hala aklinda olan oturumu sdyle anlatmaktadir:

Ben Urfal1 bir kebap¢iydim. Paramin oldugunu diisiiniiyordum. Ortalardaydim. Baz1
sorular vardi tam hatirlayamiyorum ama kendimi kisitlanmig hissettim. Ama en
arkada kalan kisi kimdi? Onu iyi hatirliyorum: dul bir kadind1 mesela. 3 ¢ocuklu ya
da 5 ¢ocuklu, yoksuldu. O kisiyle en ondeki kisi arasinda daglar kadar fark vardi.
Bunu da gérmiis olduk. Bu etkinlik ¢ok aklimizda kaldi. Benim hala aklimda. Kadin
ve ¢ocuklara hala daha duyarli davraniyorum. (G9)

Kendisine engelli bir yurttas rolii gelen {iniversite 6grencisi G10 da oturum ile

toplumsal ve ekonomik yapilarin yasami belirledigine dair farkindalik kazanmaistir:

Bana sey gelmisti, yiirlime engelli birisi, ‘tekerlekli sandalyeye mahkiimsun’ gibi bir
sey gelmisti mesela onunla ilgili bir sey yapmistik hani sdyliiyordu, yapabiliyorsan
bir adim One c¢ik yapamiyorsan sabit kal o mesela beni sasirtmisti ve hig
beklemedigim sekilde yani sosyal yapinin, sosyal yapt ya da maddiyatin her seyi
belirledigini orda gérmiistiim. (G10)

Katilimeilardan ikisi, rollerindeki kisileri neden dezavantajli gordiiklerini ve fazla
adim atmadiklarin1 sorgulamaktadir. Ornegin G14’iin rolii, Afrika’dan gelen ve
cocuklarimi kaybetmis bir kadindir. Egitici tarafindan okunan ciimlelerden sadece “dini
pratikleri yerine getiriyorsun” climlesini roliine uygun goérmiis ve bir adim atmuistir.

Sonrasinda bu davranisi lizerine diislincelerini sdyle ifade etmistir:
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Bana Afrika’dan gelen ve gocuklarini kaybetmis kadin rolii geldi. Ben tiim gartlardan
yoksun bir kadini canlandirdim kafamda. Bircok sey de uymadi, ‘bir tek dini
vecibelerini yerine getiriyor galiba’ dedim. Onun disinda hi¢bir adim atamadim
kafamdaki rolde. Ama sonra sey dedim kendi kendime: G6¢menin ne kadar magdur
ve yoksun tanitilmasi kafamizda. Niye olmasin ki mesela, niye digerlerine uymuyor
olsun ki, temiz ve sicak bir suyu, belki kendine ait bir odasi olabilirdi. Ama hig¢ dyle
tanimlamadim. Sonra kendi kendime bunu diisiindiim. Benim daha sonra kendime
yonelik sorguladigim sey, neden 6yle kosullarda yarattim kafamda o kadini1? Cok
daha olumlu bir sey de yaratabilirdim. Ne bileyim gordiigiim gerc¢eklerden mi yola
¢ikmigtim ne yapmistim bilmiyorum. (G14)

Gortigme sirasinda da bu elestirel diisiinme siirecini tekrar yasadigi gozlemlenen,
G14, bu yaklagimini “kaderci” olarak tanimlamaktadir. G14’{in anlatisina benzer sekilde
geride kalan diger bir katilimcr tekstil is¢isi olan G7°dir. O da tipki G14 gibi,
uygulamadan sonra geride kalma davranisini sorgulamustir:

Ben geride kaldigim fark ettim, soyle etrafima baktigim zaman 2-3 kisiydik. Niye
biz gerideyiz ki yani su 6ndeki insanlardan bizim ne eksigimiz var yani. Hatta bana
sorarsan fazlamiz bile var. Neden biz gerideyiz diye diisiiniip baktiZim zaman ben
kendime az giiveniyormusum. Biraz daha kendime giivenmeliyim, biraz daha
Ozgilivenim yiiksek olmali. O boliimiin bana kattig1, kendime olan 6zglivenim ondan
sonra biraz daha artt1. Giilistan’in benden neyi fazla ki yahut neyi eksik de Giilistan
benim arkamda kaliyor? O arkamda kaliyorken ben onun elinden tutup niye yanimda
gbtiirmilyorum. Ben onu yanimda gétiirmeye ¢alisirken benim 6niimdekiler niye beni
gotiirmedi? Beni gotiirebilirlerdi ama. Demek ki sadece kendilerini diislindiiler.
Gelecekle ilgili kaygilar1 sadece kendilerine. Aslinda bir nevi insanin profili de
¢ikiyor orda. O konuda bana baya bir 6zgiiven katmisti daha sonraki yasamimda.

(G7)

Goriismelerde fark edilmistir ki, karma gruplarda egitimi deneyimleyen
katilimcilardan; uzun siiredir sivil toplum calisan1 olan, goniillii olan, gé¢ alaniyla iliskisi
olan veya toplumdaki diger kirilgan gruplarla (etnik kokeni fark etmeksizin yoksul
cocuklar ve kadinlar gibi) calisma deneyimi olan, yaygin egitim uygulamalar: ile daha
once tanisan katilimcilar, empatinin katildiklar1 gruplardaki bireyler lizerindeki etkisine
iliskin gozlemlerini paylagsmaktadir. Bagka bir deyisle, onlarin anlatilarinda, cogunlukla
kendi deneyimleri degil, katilimcilarin deneyimlerine iliskin gdzlemleri vardir. Ornegin
3 yili askin bir siiredir go¢ alaninda faaliyet yiiriiten STK’larda avukat olarak ¢alisma
deneyimine sahip G17°nin “Ileri Dogru Bir Adim At” oturumuna iliskin goriisleri
sOyledir: “O oyun empatiye zorlayan bir sey. Ciinkii bazi1 kartlar1 secenler iki adim filan
atmig oluyorlar. Bir an i¢in o insanin yerine gecip gercekten digerlerinin ucup gittigini
goriiyorlar. Bu insanda biraz olsun diisiinmeye yol acar.” Benzer sekilde, kendisi de
yaygin egitim uygulayan ve go¢ alaninda doktorasini yapan Gl14 gdzlemlerini ve

goriislerini s0yle paylagmustir:
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Beni en ¢arpan sey, en 6nde gidenlerin son iki adim kala farki bu kadar actiklarini
fark etmeleriydi. Coziimleme yaparken ‘Ne zaman fark ettiniz?’, ‘Ne hissettiniz?’
diye sordular. ‘Ben son adimi attigimda arkama dénmeyi tercih ettim’, ‘Baktim biitiin
gruptan kopmustum, o zaman farkina vardim’ dedi mesela bir tanesi. Ikinci, {iiincii,
dordiincii siralara baktigimizda siirekli ‘Arkalar diistinmemissiniz’ galiba diyenler
oldu. Gliniimiiz toplumsal normlarindan ¢ok da bagimsiz gelmedi. O a¢idan onu
deneyimleyebilmek bence 6nemli. (G14)

AISEC goniilliisii G16 da ileri dogru adimlar1 tiikkendiginde oturumda olanlar

gozlemlemistir:

Ben orda ¢cok adim atamadim, iki adim attim, sonra durdu millet yarist1 falan. Stirekli
adim atiyorlar, en ondekiler ‘Ben arkama bakmayi bile unuttum, arkamda kag kisi
var, bakmadim’ dedi. Zaten iyi bir sey gelmistir onlara. Beyaz Tiirk, doktor falan
cikmistir. Biz arkada kalinca ondekilerin dedikodusunu yaptik. Ben kabul ettim,
eyvallah dedim. Biri hi¢ kipirdayamadi ¢ok {lizglindii. Onunla kaynattim, dedim ‘Alt
siif kardesim’, onlar1 bos ver. (G16)

Yukarida ifadelerine yer verilen katilimcilarin oturum uygulanirken kendi hislerini
degil; uygulama sirasina iliskin goézlemlerini paylasiyor olmasi tesadiif degildir.
Gozlemlerini paylasan katilimcilarin bir kismi, egitim programindan 6nce Tiirkiye’de ve
Avrupa’da yaygin egitim programlarina, egitici egitimi programlarina katilmislardir. Bu
egitimler sirasinda “Ileri Dogru Adim At” oturumuna benzer uygulamalari
deneyimlemislerdir. Bu deneyimleri oturumu etkili bulmalarin1 engellemese de empati
kurmalarini1 6niinde bir engel olmustur. Onlar i¢in oturum, “diger katilimcilar” igin
etkilidir. Gog¢ alaninda faaliyet yiiriiten STK’larda uzun siiredir ¢alisanlar i¢cin de oturum
onemlidir; fakat kendilerinin empati kurmalarin1 saglayamamaktadir. G17°nin ifadeleri

buna Ornektir:

[Oturumun] Oradaki sonucu biiyiik bir ihtimal insanlarin kimlikleri nedeniyle nasil
dezavantajli olabildiklerini hissettirmekse benim kendi tecriibemden dolay1r bana
yeni bir sey katmadi o. Ciinkii zaten iste dedigim gibi farkindayim. Zaten hak
miicadelesi o esitsizlikleri giderebilmek, dezavantajlilara daha kendilerini korunakl
hissedebilecekleri bir ortam yaratmalari amaglaniyor. O bir yontem, bunun bilincinde
olarak c¢alisiyoruz. Dolayisiyla bilmiyorum, zaten baska nasil yapilabilir onu da
bilmiyorum. O giizel bir fikir aslinda bence ama iste alanda 3-4 yildir ¢alisan insan
icin belki daha farkl bir sey diisiiniilebilir orada diye diistiniiyorum. (G17)
Goriildigi tizere, katilimceilarin hem yontemi taniyor olmalari hem de alanda uzun
stredir ¢alistyor olmalari, diger katilimcilarin  kurduklart  empatiyi ya hig
hissetmemelerine ya da sinirlt diizeyde hissetmelerine neden olmustur. Bunun nedenti,
tipk1 G17°nin belirttigi gibi katilimcilarin halihazirda toplumun dezavantajli kesimlerinin

yasam kosullarina ve bu kesimlere yonelik yaygin olumsuz bakis acilarna iliskin

farkindaliklarinin yiiksek olmasidir.
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Daha 6nce vurgulandigi gibi, bu oturumda egitici her bir yonergenin ardindan kisa
bir siire sessiz kalarak katilimcilara attiklar1 adim ile edindikleri yeri ve diger katilimcilar
ile mesafeyi gormeleri ig¢in zaman tanmimaktadir. Katilimcilarin anlatimlarindan
anlasildig1 iizere diger katilimcilara gore daha ¢ok adim atanlar, bu siireyi programda
ongoriildiigii gibi kullanmamustir. Ornegin G16 nin katildig1 oturumda en ¢ok adimi atan
katilimcilar, “Ben arkama bakmay1 bile unuttum” demistir. Uygulamadaki deneyimini
giliniimiiz normlariyla iligkilendiren G14 nun s6zlerini burada agimlamakta fayda vardir.
Ona gore rekabet tutkusu nedeniyle insanlar 6ndedir:

Ister istemez bir rekabet basliyor orada. Insanlarin adim atmalari, birbirlerinin farkina
varmamalari, ne zaman vardiklari, arkada kalanlar ne hissetti, ondekiler ne hissetti,
ne yaptilar, niye o rolii kendi kafalarinda yarattilar. Mesela bir yerden gelmis
cocuklarin1 kaybetmis kadin roliin var diye ¢ok olumsuz seyler diisiinmek zorunda
degilsin. Cok olumlu bir sey de diisiinebilirsin, olumsuz bir sey de diisiinebilirsin.

Biitiin bunlar1 yorumlamak, ¢oziimlemek, konusmak ve dinlemek ¢ok anlamli

aslinda bence. Insanlar farkina variyorlar deneyimleriyle. (G14)

G14’iin rekabetin yiiksek, empatinin diisiik diizeyde olmasina yonelik toplumsal bir
iliski kurdugu bu ifadelerden goriilmektedir. Bu fikrin diisiindiiriicii yanlar1 olduguna
inanilmaktadir. Arastirmacitya gore, empatinin bir duygu durumu olmasindan hareket
edilmelidir. Tanimi itibariyle empati, “i¢inde hissetmek ya da kendini bagkasinin yerinde
hissetmek™tir (Smith, 2018, s. 77). Dolayisiyla insanlarin bir duyguyu iclerinde
hissettikleri, kendilerini baskalarinin yerine koyduklar1 hatta dnyargilariyla yiizlestigi
duygu durumlarindan ¢ikip etraflarindaki kisilerin duygu durumlarini merak etmeleri
miimkiin olmayabilir. Bunu yapabilmeleri i¢in ya yukarida yaygin egitim deneyimleri
oldugu belirtilen STK ¢alisanlar1 gibi empati temelli etkinlikleri en azindan birkag kez
deneyimlemesi ya da girdikleri role ve benzerlerine iliskin halihazirda yiiksek bir
farkindaliklarinin olmasi gerekebilir. Bu konuyu en iyi agiklayabilecek 6rneklerden biri
0zel bir anaokulunda 6gretmen olan G5’in dile getirdikleridir. G5, empati kurdugu bu
oturumda, ileri dogru adim atip en O6nde olanlardandir. Yonergeler bittiginde geride

13

biraktig1 insanlar1 gérmiistiir ve hislerini: “...¢ok etkilendim. Bir an kendimi onlarin
yerine koydum.” diyerek o an ve bu oturumdan sonra “Acaba ben de bu sekilde olsam
hayat nasil olurdu?” iizerine sik sik diisiindiigiinii ifade etmistir.

Ote yandan, rol kartlari, farkindalik yaratmak amaciyla diizenlenen egitim
programlarinda sik¢a kullamlan yontemlerden biridir. “Ileri Dogru Bir Adim At”
oturumunda oldugu gibi, kisilerin kendilerine verilen rollere girerek ya da egiticiden

gelen yonergelere uygun olarak hareket etmeleri istenir. Arastirmacinin bu teknigin

101



kullanildig1 egitim programlarina iliskin gozlem ve deneyimi de dogrulamaktadir ki, rol
kartlar1 uygulamalarinda kisiler, genel olarak kendilerinin ya da gruplarinin ilerlemelerine
ve sorulara dogru yanitlar vermeye odaklanirlar. Oturumdaki deneyimlerde de goriildiigii
tizere, ileri dogru adim atan katilimcilar, uygulama sirasinda okunan ciimlelerin
kendilerine uygunlugu ve atacaklari adimlar ile ilgilenmislerdir. Katilimcilarin
deneyimlerine gore 6grenme alanlarinda bulunan katilimcilardan sadece bazilar1 arkasina
bakmis; sadece bir katilimci geride kalan bir katilimciyr yanina almak tizere eylemde
bulunmustur.

Rollerin farkliligi, katilimcilarin sosyal gerceklige, sosyal ve politik gercekligin
celiskilerine dikkat etmelerini de saglamustir. Ornegin goriisme yapildigi sirada kendisi
de YUVA calisan1 olan G4 bu ¢eliskiyi soyle ifade etmistir:

Sorunu yasayan insanlar direkt miilteciler degildi oturumda, karisik bir senaryosu
vardi. Toplumun kesimlerinden ve aslinda toplumun alt kesimlerindeki herhangi bir
Tirk insanla miiltecinin yasadigi sorunlar da benzer aslinda. Bu birazcik belki
toplumsal bir olay yani geride kalmak. Toplumun o imkanlarindan yararlanamamak,
toplum aras: esitsizlikler, sadece belki miilteci ve Tiirk sorununa indirgenmeyecek
kadar ¢ok boyutlu isler. Yani toplumsal diizeyde bir haksizlik var, sadece miilteci
konusunda degil; diger demokratik haklarimizi almak da bazi toplumlar ve insanlar
icin baska insanlara gore daha zor maalesef. Boyle sirf miilteci sorununa
indirgenmeyecek daha biiylik kapsamli bir sorun diye diistindiirdii. (G4)

Avukat olan G17 ise oturumu, toplumdaki esitsizliklerin giderilmesi i¢in insanlarin
ihtiya¢c duydugu empati kurma kaynagi olarak degerlendirmistir. Katilimcilardan G135,
hissinin “empati” degil; “anlama” oldugunu 6zellikle belirtmistir. Ona gore, empati, “Biz
de fukara olabiliriz, bu durumda onlara sadaka verin” demektir; bu nedenle de empati
yapmak hicbir seyi degistirmemektedir. Empati yapmanin neden higbir seyi
degistirmedigi soruldugunda ise “Onlarin durumunu anlayamam, onlarin hissettigi seyi
anlamaya c¢alisabilirim ama.” demistir.

Hatirlanacagi {izere, oturumun 6grenme hedefleri, katilimcilarin miiltecilerin yagam
deneyimleri ve i¢inde bulunduklar1 kosullar {izerine diisiinmesi, yasadiklari siireci anlama
cabas1 goOstermesi, miilteciler dahil olmak iizere toplumdaki bireyler arasindaki
esitsizlikler lizerine diistinmesidir (Yuva Dernegi, 2018). Yukaridaki anlatilar, oturumun
bilinglenmeyi saglayan etkisi iizerine diisiiniilmesini gerektirmektedir. Oyle ki, Freire’ye
gore, gercek biling, kisilerin gercekte yasadiklarini sonradan analiz ettiklerinde nasil
davranmigs olduklarini gormelerini saglayan biling diizeyidir. Bu bir kendini

degerlendirme siireci olarak tanimlanabilir. Freire’nin yiizlesme dedigi bu siiregte, her

insan Otekilerle diyalog icinde iken kendi diinyasina elestirel bakma yeteneginde olur. Bir
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baska deyisle, insan, bdylesi bir yiizlesme i¢in uygun araclar saglandiginda kendi kisisel
ve sosyal gergekligini de bu gercekligin celiskilerini de kademe kademe algilayabilir, bu
gergeklige iligkin kendi algilayisinin bilincine varabilir ve bu gergekligi elestirel bigimde
ele alabilir (Freire, 2006, s. 13). Tipki G17’nin empati kurmay1 saglayacak araglarin
olmadigini sdylemesi gibi, bilinglenmenin olabilmesi de bu araglara baglidir, burada
empatiyi bilinglenmeyi saglayan ara¢ olarak gormek de miimkiindiir. Bilinglenme,
kisilerin gercek bilinglerinin yardimiyla sorguladiklar1 davraniglarini, toplumsal
gerceklik ile degerlendirmesini ve toplumsal esitsizlikleri degistirmeye yonelik adim
atmalarini saglamaktadir. Bu kavram, Freire i¢in doniisiimii yaratan kavramdir. Mezirow
da bu doniisiimii, elestirel diislinlim olarak agiklar. Ona gore (Mezirow, 1983; Akt.
Sayilan, 2013), bir 6grenme, kiiltiirel ve psikolojik varsayimlarin {istesinden gelerek
gerceklesir, yasanilan deneyim yeniden anlamlandirilir. Fakat deneyimin yeniden
anlamlandirilmasi yeterli degildir; ayn1 zamanda yeniden yapilandirilmalidir. Sozciiklerle
ve sozcliksiiz olabilir yeniden yapilandirma siireci. Sozciiksiiz yeniden yapilandirma
stirecinde, kabul etme, sezgi, empati, duygu ve farkindalik vardir.

Katilimcilarin ifadelerinde ve anlatimlarinda 6ne cikan “empati kurma” eylemi,
kisilerin gercek bilinclerine yakinlasmasi ve “digerlerinin” goéziinden davraniglarini
degerlendirerek onlara elestirel bakmaya baslamasi olarak yorumlanabilir. Yan1 sira,
Mezirow’un deyimiyle, sozciiksiiz bir yeniden yapilandirma siirecinin ifadesi olabilir.
Onde olan katilimcilarm empati kurmalar1 kendilerinin neden 6nde, digerlerinin neden
geride oldugunu sorgulamasiyla baglamaktadir. Bunu, ¢oziimleme ve kapanis asamasinda
katilimcilara yoneltilen sorularin ve grubun bu sorularla baslayan diyalog siirecinin takip

ettigi sOylenebilir.

43.1.4. “Sosyal Uyum icin Neler Yapabiliriz?” Oturumu: “Adres
Gosterilebilirdi”. Bu oturum, egitim programinin son oturumudur. Katilimeilar, dnce
gruplar halinde Onerilerini gelistirmis; daha sonra fikirlerini birbirlerine sunmuslardir.
G6, oturumdaki deneyimini soyle ifade etmistir: “Bir saat igerisinde bile bir sey
yapilabilir fikri ortaya ¢ikiyor.” G6 ile benzer sekilde, G18’e gore, “bir siirii giizel sey”
olmustur. Ancak G6’dan farkli olarak, oturumun ardindan somut adimlar atilamadigini,
somut adimlarin atilmasi i¢in grup devamliliginin ve yonlendirmenin olmasi gerektigini
ifade etmistir:

Oradaki grubun bir devamliligi yoktu. ‘Bunlar bunlar bunlar yapilabilir, evet,
buyurun’ gibi bir seydi benim igin. (...) Orada somut bir plan yapiyorsun; ama bu
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plan1 gelistirmek istiyorum ben ve bir sey yapmak istiyorum. Bununla ilgili bir adres

lazim bana. O somut ¢iktidan sonra arkadaslar boyle bir yer var, gidip bununla ilgili

sunlar yapabilirsiniz gibi bir adres gosterse keske o caligma ve ben ne yapacagimi
bilsem. Benim heybemde cesitli yeterliliklerim var. Galiba boyle bir adrese ihtiyag
duydum ben sonrasi i¢in. (G18)

Gorildiugi tizere, son oturumda ortaya ¢ikan fikirler, katilimcida, gelistirdigi fikri
somutlastirmaya yonelik bir motivasyon olusturmustur. Ayrica kolaylastiricidan ve
egitim programindan “adres gostermesi” beklenmektedir. Ancak egitim programinda bu
kapsamda bir bilgi notu paylasimi olmadigr icin gosterilebilecek adreslerin
kolaylastiricinin veya grubun bilgi ve deneyimleri ile sinirli olabilecegi sGylenebilir.

Yukaridaki katilimcilardan farkli olarak avukat olan G17, oturumun grup caligmast

ile gerceklestirilmesini elestirmektedir. Elestirisini sdyle ifade etmektedir:

O diger gruplara ayirdigimiz proje yaptigimiz, yine birgok egitimde kullanilan bir
yontem, sadece sosyal uyum calismalarinda da degil; hukukta da. Hicbir zaman ise
yaramiyor bence. Clinkii zaten oraya egitim almaya gelmis insanlarin bilmiyorum
yani o sunumlar olsun. Bu sey gibi, oyunlar oynuyormus gibi kisiler boyle. Hicbir
zaman orda yeni bir sey ¢ikmiyor. Bir de tek bir konu veriliyor, herkes ayni seyi
anlatiyor. Ve ¢ok temelinde anlatiliyor. Siire de 15-20 dakikada. (G17)

Yukarida, oturuma yonelik goriislerini paylasan katilimcilarin ifadelerine yer
verilmigtir. Oturuma iliskin goriislerini paylasmayan katilimcilara ise oturum
hatirlatilmistir. Bu katilimeilar, sosyal uyumun uzun bir siire¢ istedigini, sosyal, politik,
kiiltiirel pek c¢ok farkliligin ve dinamigin var oldugunu sdylemistir. Bu nedenle
katilimcilarin pek coguna gore sosyal uyumu gergeklestirebilmek i¢in adimlar atmak
zordur. Aragtirmaci, bunun iizerine katilimcilarin grup arkadaslariyla ya da egitimde
tanistig1 biriyle program uygulamasindan sonra bir araya gelip gelmediklerini sormustur.
Yanitlara gore, katilimcilarin higbiri bu oturumda olusturduklar fikirleri gelistirmek veya
gerceklestirmek i¢in grup arkadaglariyla bir araya gelmemistir.

Buradan hareketle yetiskin 6grenmesine dikkat ¢ekecek olursak, yetiskinlerin, ger¢ek
yasamlarinda kullanabilecekleri bilgileri ve becerileri kendilerine verebilecegine
inandiklar1 egitim programlarina katilmayi tercih ettiklerini hatirlayabiliriz. Ayni sekilde,
ogrendikleri bilgileri uygulayabilecekleri alanlar bulmak, yasamlarinda bu bilgileri nasil
kullanacaklarini bilmek isterler. Bu kapsamda, kolaylastiricinin veya katilimci grubun
tiyelerinin bu konuda bir deneyimi yoksa, G18’in deneyiminde de goriilebilecegi lizere,
oturumun katilimcilar1 yalniz birakan bir sonu¢ ile tamamlanmasit s6z konusu

olabilmektedir. Bu riski ortadan kaldirmak, katilimcilarin edindigi bilgileri, gelistirdigi
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fikirleri somut deneyimlere doniistiirmelerini saglayacak kaynaklara ulagmalart igin

destekleyici onlemler alinabilir.

4.3.1.5. “Dogru Bilinen Yanlslar” Oturumu: “Zorunlu Egitim Verilmeli”.
Yukarida belirtildigi gibi, “Dogru Bilinen Yanliglar” oturumu, sadece Avcilar Belediyesi
calisanlarinin katildigi egitim programinda uygulanmistir. Katilimcilardan ikisi Avceilar
Belediyesi calisanidir ve katilimer gruba iliskin benzer ifadeleri ¢arpicidir. Oyle ki, G11,
oturum sirasinda gosterilen bir drnegin kendisini nasil sasirttigini su sozlerle ifade
etmistir:

Su biraz benim dikkatimi cekmisti. Biraz da sasirmustim. ilk defa byle bir seyi orada
duymustum ve gercekten dyle bir sorunun olup olmadigini da kendi i¢imde sormaya
basladim. Suriye’den gelen cocuklarin, Tiirk cocuklarina hastalik bulastirdig:
yoniinde sozler soylendi. Asisiz olduklarina dair. Bazilarinin ‘Cocuklarimizla ayni
yerde okuyorlar, onlardan hastalik bulasiyor’ tarzinda birtakim yaklasimlart oldu,
Tirkiye’de salginlara neden olduklarina dair. Asilanma oraninin diisiik olduguyla
ilgili bilgilerimiz vardi tabii ki. Ama halkimizin bu kadar asir1 tepkili olusu, bu kadar
onyargili olusu gergekten beni ¢ok sasirttt. Bu beni lizmiistii biraz. Bu kadar
Onyarginin olusmast beni rahatsiz etmisti. (G11)

Diger katilimc1 G12, insanlarin ne kadar 6nyargili oldugunu egitimde gordiigiinii dile
getirmistir ve egitimin hem Tiirkiye Cumhuriyeti vatandaslara hem Suriyeli miiltecilere
zorunlu verilmesi gerektigini distinmektedir. G12, fikrinin gerekgesini sdyle
acgiklamustir:

Buradalar ve beraber yasiyoruz ve yarin bir giin bizim i¢in ne olacagini bilmiyoruz.

Yani o yiizden beraber yasamayi 6grenmemiz lazim. O yiizden zorunlu egitim

verilmeli. Sadece tek tarafli degil ama bu egitim, karsi taraftakilerin [Suriyeli

miltecileri kastederek] de bir egitimden gegmesi lazim. (G12)

Bu iki ifade dikkat ¢ekici oldugu kadar kritiktir de. Belediye ¢alisanlarinin bolgede
yasayan tiim halka yonelik hizmet iiretiyor olmalar1 6nemli bir ayrintidir. Dolayisiyla
onlarin Suriyeli miilteciler hakkinda bildigi dogru bilgi, bilginin halka yayilmasinda

onemli bir ara¢ olabilecektir. Oturumun, calisanlara yanlis bilgilerini dile getirebilme,

tartisabilme ve dogru bilgiye ulasabilme imkani sagladigi goriilmektedir.

4.3.1.6. Katihmcilarin Egitim Programindan Beklentileri ve Beklentilerinin
Karsilanmasi. Kimi katilimcilar, programa katilmadan once higbir beklentilerinin
olmadigmmi dile getirmistir. Beklentisini dile getiren katilimcilarin  anlatimlari
degerlendirildiginde, baz1 katilimcilarin ge¢mis egitim deneyimlerinin beklentilerini

sekillendiren bir unsur oldugu goriilmektedir. Bu deneyimler, katilimcilarin 6gretim
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yontemlerine, egitimin igerigine, egitimde kullanilan araclara, katilimci gruba iliskin
beklentilerini belirlemistir.

Gecmis egitim  deneyimlerinin  Ogretim  yOntemlerine iliskin  beklentileri
olusturduguna iliskin bulgulara, katilimcilarin egitimden beklentilerini programda
kullanilan tekniklerin olusturdugunun anlagilmasiyla ulagilmistir. Bu ¢ercevede yanitlar
veren katilimcilardan Bayrampasa Ilge Milli Egitim Miidiirliigii’nde ¢alisan ve dgretmen
olan G1, “Egitim daha ¢ok konferans diizeninde olacak diye, beklentim o yondeydi.”;
{iniversite dgrencisi G10 da “Interaktif olacag1 sdylendi; ama interaktif deyince soru-
cevap, panel seklinde diye diisiindiim.” demistir.

Katilimeilarin dile getirdigi beklenti; yetiskin egitiminde sik kullanilan grupla
calisma tekniklerinden panel ve konferans teknikleridir. Bilir (2013) bu tekniklerin,
genellikle 6nce programi uygulayan kisinin bilgiyi aktardigi dinleme ve daha sonra
katilimcilarin goriislerini, deneyimlerini paylasabildigi, sorularini sorabildigi, yanitlarin
verildigi tartisma boliimlerinden olustugunu ifade etmistir. Bu teknikler, 6greten-6grenen
hiyerarsisinin bulundugu geleneksel teknikler arasindadir. Bu yontemlerin, G1 ve G10
gibi yetiskinlerin ge¢mis egitim deneyimlerini ve dolayisiyla bu deneyimlerin de
katilimcilarin egitim programlarina iligkin beklentilerini sekillendirebildigini sdylemek
miimk{indiir.

Katilimeilardan bir kismi ise egitimin igerigine iligkin beklentilerini ifade etmistir.
Avcilar Belediyesi’nde memur olan G11’in, “Daha ¢ok miiltecilerin Tiirkiye’de yasadig1
sorunlarla 1ilgili tespitlerin yapilacagini diislinliyordum.” ifadesi buna o6rnek olarak
gosterilebilir. Miiltecilerin yasadiklarina iligkin bir 6grenme beklentisiyle egitime katilan
katilimcilardan digeri tekstil is¢isi G7°dir. G7’in anlatimi soyledir:

Aslinda [egitim programi] go¢ ve sosyal uyum iizerine oldugu icin... Genelde
tilkemizde Suriyeliler yasiyor biliyoruz ama ayni1 zamanda Afganistanllar,
Pakistanlilar, Romanyalilar... Sadece Ortadogu’dan degil, Avrupa’dan da pek c¢ok
insan var. Miilteci, siginmaci diyorlardi onlara, yle sdylendi yanlis hatirlamiyorsam.
Suriye’den gog ettikleri i¢in genelde Suriyeliler lizerinde bir etkinlik oldu. (G7)

G7’nin bu anlatimi, program bashiginin katilimcida Tirkiye’de bulunan tiim
gbcmenlerle ilgili olacagina yonelik bir beklenti olusturabildigini gdstermektedir.
Universite 6grencisi G14’iin ise egitimde kullanilan araclara iliskin beklentisi vardir.

Bu beklentisi, ge¢cmis bir deneyimi ile baglantilidir:

Muhtemelen can sikict fotograflar gosterilecek diye diisiindiim. Ciinkii Corbada
Tuzun Olsun’da dyle bir sey olmustu. Escinsel bir adamin hikayesini yazmiglardi,
Oyle bir seyler gorecegim diye diisiiniip birazcik canim sikilmisti. Gergek drama
maruz kalmak. Artik tiziicii seyleri hi¢ kaldiramiyorum. (G14)
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G14’in anlattimindan, yasam deneyimlerine odaklanacak bir egitim programina
yonelik beklentisinin oldugu anlasilmaktadir. Bu da yukarida anlatimina yer verilen
G11’in deneyimi gibi, G14’iin de ge¢mis egitim deneyiminin programa yoOnelik
beklentisini sekillendirdigini gostermektedir.

G14’in yasam deneyimlerini dinlemeye yonelik beklentisi, 6zel bir anaokulunda
ogretmen olan G5’in de beklentisini olusturan etkenlerdendir. G5, bu beklentisine ek
olarak egitim programinin ¢esitli becerilerini gelistireceginin beklentisini de tagimustir:

Ben daha ¢ok boyle yasanacak diye diisiinmiistiim: Onlarin hayat hikayeleri olan bir

slayt. Ne yasadiklarim1 anlatanlar... Daha c¢ok hikayelerin anlatilacagi bir sey

bekledim ya da neler yapmamiz gerekiyor, insanlara nasil yaklasmamiz gerekiyor
gibi seyler bekliyordum. (G5)

Gorligmeler sirasinda gozlemlenmistir ki, goniillii ya da profesyonel olarak yaygin
egitim teknikleriyle daha 6nce tanismis ve bu kapsamda deneyimi olan katilimcilarin
beklentisi, programda kullanilacak yontemlere ve hatta egiticilerin becerilerine
odaklanmalarina neden olmaktadir. Dolayisiyla yaygin egitim yontemleri ile kazanilan
gecmis goniilliliik deneyimlerinin, yonteme ve egiticilik becerilerine yonelik beklenti
dagarcigi yarattigini soylemek miimkiindiir.

Katilimcilar, genelde programdan memnun kalmislardir. Ornegin G3, “Giizeldi.
Arkadaglar giizel hazirlanmiglardi. Hicbir zaman verimsiz ge¢medi.”; G1, “Yaparak-
yasayarak O0grenme metotlar1 kullanilmisti. Beklentimi fazlasiyla karsiladi.” diyerek
programdan memnuniyetlerini belirtmislerdir. G4 “Bir giinde verilebilecek maksimum
egitimin verildigini diislinliyorum.” demistir. G4’lin egitimin siiresine yapti§1 vurgu,
diger katilmcilarin da ifadelerinde yer almaktadir. Ornegin G13’iin goriisleri soyledir:
“Bir giinde, bir buguk giinde biitiin entegrasyon meselesini ¢6zmek gibi bir hedef yok.
Farkindalik yaratmaya yonelik bir sey. Vurucu bir oturumu da var. Yani o agidan bence
beklentiyi karsiliyor fazlasiyla.”

Benzer sekilde, G19 i¢in de bir giinliik bir program igerisinde yeterlidir egitim. G19,
beklentisini karsilayan diger unsurlar1 s0yle siralamistir:

Bir giline ¢ok sey sigdirilmis, herkes zamaninda geldi, kolaylastiricilar her seyi
zamaninda yapti. Ellerinden geldik¢e; ciinkii ben de biliyorum o hafta ici
yorgunlugundan sonra hafta sonu yemeginden, saatlerine, aralarina kadar
diisiiniilmiis. Yer ¢ok giizel, mesela ben nasil bulacagim diye sey yapiyordum, yer

cok giizel ayarlanmis. Farkl: tarif edilmis, o ylizden bana yeterli geldi. Bir giin i¢in.
(G19)

Bilgi ihtiyact oldugunu diisiinerek programa katilan G111 ise beklentisinin

karsilandigin1 “Miiltecilerin Tiirkiye’de yasadigi sorunlarla ilgili olarak tespitlerin
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yapilmasi noktasinda bir egitim olacagin diistiniiyordum ve beklentilerim de karsilanmis
oldu.” diyerek dile getirmistir.

Beklentilerin karsilanmasin1 saglayan unsurlart daha derinlemesine anlayabilmek
adina katilimcilara egitim programinda kendilerini en ¢ok etkileyen seylerin neler oldugu
sorulmustur. Universite 6grencisi olan G15 igin egitimin mekani olan Yuva Dernegi’nin
fiziksel 6zellikleri 6grenmesini olumlu etkilemistir: “Dernegin yeri. Oldukga giizel bir
mekanlar1 vardi, insanda pozitif hisler uyandiran bir salonda ¢alistik. Glines goriiyordu,
aydinlikti. Konustugumuz konular kasvetliydi ama biraz daha camdan 151k giriyordu.”

G15’in bu ifadeleri ve yukarida alintilanan G19’un ifadelerinde yer alan egitim
mekanma yonelik gorlisler benzerlik tasimaktadir. Programim uygulandigi mekanin
fiziksel ozelliklerinin 6grenmeyi olumlu etkileyen O6zellikleri kadar mekanda gegen
vaktin de katilimcilarin 6grenmesine olumlu katki sundugu anlasilmaktadir. Ornegin bir
lisede 6gretmen olan G2’nin paylasimi soyledir:

En azindan goniillii olarak orda ¢alisanlar samimiydi. O enerjiyi bize verdiler, onlar
samimiydi, biz aksama kadar ne yapacagiz dedik, ilk diisiincemiz oydu. Birbirimizle
konusmaya basladik, espriler yapmaya basladik ve biz sabahtan aksama kadar bu
kadar vakit gececek ve biz ne yapacagiz. Bastan bos geldi, cok ¢iplak geldi i¢i. Ben
kendi diisiincemi sdyleyeyim, ‘Boyle vakit mi geger?’ dedim. Iki gen¢ bayan
istekliler, konu bize basit gibi. Ama i¢ine girdik¢e evet ve aksam oldu, biz nasil
aksam oldugunu anlayamadik. Oraya girince, oyunlariyla sorulariyla, empati
yapmalariyla, onlarin kendi i¢inde bulunduklari1 durumun igine girip i¢sellestirdikten
sonra vakti bile anlayamadik. (G2)

G2’nin ifadelerinden grup uyumu ve paylasimimin dgrenmeyi olumlu etkileyen bir

etken oldugu anlagilmaktadir. G19’un ifadeleri bunu desteklemektedir:

STK’da ¢alisan insanlar degillerdi. Ozel egitim boliimleri vardi, Milli Egitim’den
vardi, smif 6gretmeni var, farkli insanlar1 toplamalart ¢ok hosuma gitti. Farkli
insanlar demek farkli goriisler, deneyimler demek. Birinin sinifinda sadece bir tane
ogrenci vardi, simf Ogretmenligi yapanin sinif 6gretmenligi boliimii degilmis,
ogrenmek i¢in gelmis, yani her gelen hicbir deneyimi yok gibi goziikiiyor ama
hepsinin ¢ok farkli katkisi oldu. Bence farkliliklar giizel, farkliliklardan c¢ok
ogrendim. Hepsi STK’lardan olsaydi biz STK’lardan bahsedecektik, hepsi H.
Dernegi’nden olsaydi, biz hep orda yasadiklarimizdan bahsedecektik. (G19)

Goriildugi tizere G19 i¢in grubun uyumunu saglayan temel etken farkli deneyimlerin
paylasilmis olmasidir. G4 ise uyumun ayni alanda ¢alisan ve alani bilen katilimcilarin
olmasit ile olustugunu diistinmektedir: “20 kisiyiz mesela herkes iyi kotii miilteci alaninda
calist1g1 i¢in sorunu biliyor ve miiltecilere olumlu yaklasan insanlards. {1k defa miiltecilere

sicak bakan bir ortamda bir araya geldigi i¢in kendini yalniz hissetmedigini sOylemisti bir

kisi.”
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Aktif katilim, egitime katilim ve motivasyonu artiran diger bir unsurdur. G17,
“Mesela bir film izlemekle bilgisayar oynamak arasinda fark var” diyerek egitime katilan
birey ile egitimi dinleyen birey arasindaki ayrima dikkat ¢ekmistir. Ona gore, egitime
katilanlar film izliyordu. Filmin i¢inde olma, G6’nin ifadelerinde soyle dile gelmistir:
“Katilimc1 oldugun zaman daha c¢ok bir isin iginde oluyorsun. ilk basta cekingenlik
katiyor insana, istemiyor insan; ama sonra isin i¢ine daha ¢ok girdigini hissediyorsun.”
G3 de egitimde kendi deneyimini yasiyor olmasini sdyle ifade etmistir: “Kendin aktif
olarak katildigin i¢in sikiciligr onledi. Eglenceliydi. ‘Acaba ne olacak, bu etkinligin

sonunda bize ne verilmek isteniyor?’ diyorsun. Sasirtici, siirprizli etkinliklerdi.”

G3, egiticiler tarafindan zaman yoOnetiminin ve yoOnergelerin uyumlu bir sekilde
uygulanmasinin da egitimin keyifle gegmesini sagladigini diistinmektedir:

Higbir zaman verimsiz ge¢medi. Zaman planlamasi iyiydi. Adim adim ne yapilmasi

gerektigini anlattilar. Uzun bir vakit kaldik aslinda. Biz sabah gittik 5’e dogru ¢iktik.

Uzun siirmesine ragmen siirenin nasil gectigini anlamadik. Her ani keyifli

doldurmuslar. Etkinlikler de sikict degildi. Siirekli sunum olsa bir noktadan sonra

kopabilirdik. Sunum yerine renkli etkinlikler vardi. Keyifliydi, farkindalik
olusturdular. (G3)

Katilimcilarin, programin aktif katilimcist olmalarinda ve grup uyumunun
saglanmasinda egiticinin rolii 6nemlidir. Katilimeilardan birkagiin dnce egitmenlerin
“pozitifliginden” bahsedip ardindan egitime katilim gosterdiklerini agiklamalar1 da bunu
disiindiirmektedir. Nitekim “pozitif egitmen” sifatlandirmalarin1  agiklamalar
istendiginde, egitmenlerin katilimcilart dinledikleri, sdylenenler {izerine sorular
sorduklari dile getirilmistir. Bu nedenle, egiticilerin, grubun deneyimlerini paylasmasini
kolaylastiran bir rol ile 6grenme alaninda bulundugu sdylenebilir.

Gortismeler sirasinda fark edilmistir ki, katilimcilarin beklenti ve motivasyonlarini
etkileyen faktorlerden biri, egitimin O6n bilgilendirmesidir. Yaptiklart bagvurunun
ardindan katilimeilarin aranmasi ve programa iligkin bilgilendirilmeleri, onlarin egitim
programina ilgi ve motivasyonlarmi artirmustir. Ornegin, yasadig yer ile egitim programi
uygulama alan1 arasindaki yol farki fazla olan G15’in “kalkip oraya gelmesini” saglayan
yapilan 6n bilgilendirmedir. Programi goriince Yuva Dernegi’ne mail yoluyla ulagan
G19, program hakkinda almak istedigi bilgiye hemen ulasabilmistir; ¢iinkii mailine
hemen yamt almis ve acik ifadelerle yonlendirilmistir. On bilgilendirme sirasinda,
programin kisinin 6grenme diizeyine uygunlugunun gozetildigi de paylasilmistir. Bir

STK’da sosyal uyum iizerine ¢alisan G13 ve bir baska STK’da avukat olarak ¢alisan
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G17’ye bagvurularinin kabul edildigini sdylemek i¢in yapilan telefon aramalarinda,
onlarin deneyimli oldugu alanlara gore programin seviyesinin kendileri i¢in basit
olabilecegi belirtilmistir.

Tim bu ifadelere gore, bir 6gretmen olan G5 disindaki katilimcilarin egitim
programina iliskin beklentileri karsilanmistir. Katilimeilarin beklentilerini karsilayan
unsurlarin, egiticilerin katilimcilara yaklagiminin, egitim programinin katilimei odakli ve
etkilesime dayali olmasinin, fiziksel 6grenme alanina ulagimin, 6grenme alaninin fiziksel
ozelliklerinin, 6n hazirlhik asamasinda yapilan acgik bilgilendirmenin oldugu ortaya

¢ikmaktadir.

4.4. Katihmcilarin Program Sonrasinda Yasamlarindaki Degisimler

Egitim programina katilimlarinin ardindan katilimeilarin yasamlarinda, bilgileri,
becerileri ve tutumlari diizeyinde degisim oldugunu goésteren bulgulara rastlanmaktadir.
Ancak bu durum egitim programinin 6grenme hedeflerinin ayr1 ayr1 gergeklestigini
gostermez. Programin bilgi, beceri ve tutum basliklar1 altindaki 6grenme hedeflerine tek
tek bakildiginda, katilimcilarin ifadeleri ile ortiisen pek ¢ok Ogrenme hedefi oldugu
goriilebilmektedir. Ornegin gériisme yapildigi sirada Yuva Dernegi’nin bir ¢alisani olan
G4, kendisinde gordiigii degisikligi soyle ifade etmektedir:

Eskiden sdyleydi; oOnyargili insanlarin diisiincelerine c¢ok fazla miidahale
etmiyordum. Belli yaslarin {istiindeki insanlarin diisiincesinin degistirilemeyecegini
savunan insanlardandim. Ister istemez YUVA’da calisip bu egitimi aldigim igin
savunuculuk tarafimin daha giiclii oldugunu diisiiniiyorum. Cok olumsuz bir yargi ile
karsilagirsam aslinda artitk bunun bdyle olmadigini anlatiyorum. Daha savunucu
oldum yani. Gegen giin ablamla Suriyelilerle ilgili bir sey konusuyorduk. Olumsuz
bir sey soyledi, ben hemen hot hot yaptim. En ufak seyde bile savunuculugumun
arttigin1 soyleyebilirim. Etraf o kadar negatif ki o insanlarla karsilastiginda bile
ugrasmak istemiyorsun; ama bu tarz egitimlerden sonra, belki bu kadar ¢ok insan da
gordiigiin icin birden igine bir gii¢ geliyor. Bir dakika bu boyle degil; ben egitimini
aldim filan diye insanin savunasi geliyor yani. Eskiden o duyup gectigin seye karsilik
gosteriyorsun. O konuda daha aktif oldum. (G4)

G4’lin kendisini “daha savunucu” olarak tanimlamasi, egitim programinda bilgi
diizeyinde “insan haklar1 baglaminda ayrimcilik ve ilgili kavramlar1 (6nyargi, kalip yargi
vb.) tartigabilmek™; beceri diizeyinde “birlikte yasami miimkiin kilmak i¢in inisiyatif
almak”; tutum diizeyinde “adalet duygusuna sahip olmak, 6zgiirliik, esitlik ve gesitlilige
saygl idealleri i¢in ¢alisma istegi duymak™ seklinde belirlenen 6grenme hedefleri ile

ortiisen bir 6grenmenin gerceklestigini gosterebilir. Ancak bu 6grenmelerin sadece egitim
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programi destegi ile gerceklestigini iddia etmek dogru olmaz. G4’tin YUV A’da ¢alisma
siireci de bu dgrenmelerin olusmasinda &nemli bir etkendir. “Ister istemez YUVA’da
calisip bu egitimi aldigim i¢in savunuculuk tarafimin daha giliglii oldugunu
diisiiniiyorum.” ifadesi de bu diisiinceyi dogrulamaktadir. Ote yandan, G4’iin ablasi ile
yasadig1 olaya iliskin deneyimi, onun toplumsal degisimi c¢esitli yollardan etkileyen
(Sayilan, 2013, s. 169) bir birey oldugunu sdylemeyi miimkiin kilmaktadir.

Ayrica G4’lin “en ufak bir seyde savunuculugunun arttigini” belirtmesi dnemlidir.
Bu noktada elestirel 6grenmenin tanimina bakmakta fayda vardir. Hart’in dile getirdigi
gibi, elestirel 6grenme, bireylerin “Daha 6nceki kendine miinhasir deneyimin ¢ergevesi
ve yapisindaki degisim ve doniisiimler icin olasiliklart gérmelerini igerir.” (Hart, 1990;
Akt. Foley, 2009, s. 155). G4’lin ifadeleri de onun elestirel bir 6grenme yasadigini
gostermektedir. Bayrampasa’da bir okulda miidiir yardimcist olan G3’iin “Velilerin
diisiincelerini kirmaya calistim. Onlara telkinde bulundum. O konuda cok faydasi
dokundu bana egitimin.” seklindeki ifadeleri, onun da elestirel diisiinme siirecinde
oldugunu gostermektedir. Bilgi diizeyinde artan farkindaligi, G3’in iletisim, birlikte
yasami miimkiin kilmak i¢in inisiyatif alma gibi becerilerini de gelistirmistir. Yine G3 de
yetiskinlerde farkindalik yaratmaya calisarak tutum diizeyinde yasadigir farklilig
orneklemektedir.

Elestirel diisiinme siireci, katilimcilarin bazilarinin kendilerinin daha duyarl
oldugunu diisiinmelerini saglamaktadir. Onlar, miiltecileri anlama c¢abasi icerisine
girmiglerdir. Universite 6grencisi G6’nin anlatimi buna drnektir:

Suriyelilere karst daha duyarli oluyorsun tabii ki. Biraz daha aklina giriyor en
azindan. Her ne kadar bazi seyleri gézlemlesek de isin icerisinde olmadigimiz i¢in —
iniversite okuyorum, ¢evremde ¢ok Suriyeli yok, mahalleden de kopmusum, ticari
ya da bagka tiirlii bir iliskim de yok- ‘hakikaten bazi sikintilar varmis’ diyorsun.
Duyarlilagtirtyor insani bu anlamda. Biraz daha aklina soru isaretleri koyuyor. Dert
koyuyor. Bunun disinda pek bir sey soyleyemem acikcasi. Baska bir sey degistirmedi
hayatimda. (G6)

Benzer sekilde, liniversite 6grencisi G9 i¢in bu tip egitim programlar1 onu daha
anlayish kilmaktadir. G9’un ifadeleri soyledir:

[Suriyelilerle] Ayni alan1 paylasiyoruz. Bir arada yasiyoruz. Son birkag yildir onlarin
da yasadig1 savasla niifus daha da artt1. Onlar1 hep goriiyordum ama bu egitimleri ala
ala onlara kars1 farkindaligim artt1. Onceden &nyargilara sahiptim. ‘Neden iilkemize
geliyorlar?’ diye. ‘Zaten iilkenin niifusu kalabalik, alternatif bir yol yok mu?’ diye.
Hep kendi kendime diisiiniirdiim. Baz1 seyleri goriince, onlara temas edince,
dokununca daha anlayish yaklasabilmeyi 6grendim. (G9)
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Avcilar Belediyesi ¢alisan1 G11 icin de program disiindiiriicli olmustur.
Anlatimindan goriilebilecegi gibi, empati, bu diisiincesinin temelini olugturmaktadir:

Egitim tamamlandiktan birka¢ giin sonra, taslar yerine yavas yavas oturmaya
basladiginda, bende en c¢ok degisiklik yaratan sey, kendimi gd¢men olarak
degerlendirmeye basladim. Acaba farkli bir iilkede yasasaydim, Kanada’da,
Amerika’da, Rusya’da ya da Avrupa’nin herhangi bir iilkesinde durumum nasil
olurdu? Nasil yasardim? Ne tiir zorluklarla karsilagirdim, nasil ayrimciliklarla karsi
karstya kalirdim tarzinda sorular sormaya bagladim. Bu noktada bir farkindalik, bir
degisiklik yaratti bende. (...) Suriyelilerle ilgili olan deneyimimde, gergekten
kendimi Tiirkiye’de yasayan bir gdgmen gibi hissetmeye basladim. Ve gercekten de
insan onuruna hi¢ yakismayan hisler uyanmaya basladi bende, olumsuz son derece
negatif. Gergekten bir insan olarak onlarin gordiigii muamelenin kesinlikle insan
haklar1 ile bagdagmadigini, insan onuruna yakigsmadigini diisiiniiyorum. (G11)
Universite 6grencisi G6 da kendisini Suriyeli miiltecilerin yerine koydugunu su
sozlerle ifade etmektedir: “Egitimden sonra insanlarin Suriyelilere kars1 bakis agisini
daha net gordiim. Kendimi onlarin yerine koymay1 daha iyi becerdim.” Tekstil is¢isi G7
ise Suriyeli miiltecilere karst bakis acisinin degistigini dile getirmektedir. Bunu “At
gozIligi takiyorsam o gozliikkleri biraz daha kulagima dogru cevirdi” sozleriyle ifade
etmekte ve eklemektedir, programa katilmasaydi 6nyargili biri olacaktir:

Onyargili degildim ama sonradan Onyargim olmaya baslamisti. O etkinlige
katilmasaydim belki daha da yiiksege ¢ikacakti. YUV A’nin bana kattiklarindan sonra
ben sunu da yapabilirdim: YUV A burada konustu konustu konustu, eve gittigimde
amaan da diyebilirdim. Ama eve gittikten sonra diisiinmeye basladim. (G7)

G7’nin bu diisiinceleri davramislarinda da degisiklige neden olmustur. Is yerinde

calisan Suriyeli miilteciler ile iletisiminde daha hassas davranmaya baglamstir:

Adam bir sey sdyledigin zaman ters tepki verebiliyor sana. Ben o an o adama ters

tepki vermeme ¢abasindayim. O bana bagirinca bagirma ¢abasinda degil ya da kirma

cabasinda degilim, kim bilir o adam ne diisiiniiyordu o an. Kim bilir aklinda ne vardi

o an. Ben bunu diisiinmeye bagladim. (...) YUV A’ ’nin bana kattig1 en ¢ok en hosuma

giden ve en ¢ok beni degistiren katkilarindan biri buydu. (G7)

Egitim programi, katilimcilarin sadece Suriyeli miiltecilerin yagam sartlarina yonelik
farkindaligimi artrmamustir. “Ileri Dogru Bir Adim At” oturumunda kendisine gelen
rollerle empati kuran iki katilimei, bu gruplara karsi daha hassas ve anlayislt oldugunu
ifade etmistir. Bu katilimcilardan iiniversite 6grencisi olan G9, programdan sonra
kadinlara kars1 daha hassas oldugunu; yine {niversite 6grencisi olan G10 ise engelli
bireylerin yasam kosullarina kars1 daha hassas oldugunu ifade etmistir. G10, goriisme

sirasinda pek cok kez Istanbul sokaklarmin engelliler i¢in giivenli olmadigini dile

getirmis; engellilerin iilke ve kent igerisinde hareketinin kolay olmadigindan, insanlarin

112



farkindalik diizeylerinin yliksek olmadigindan bahsetmistir. G10’un farkindaligi, onun
pek cok semineri, konferansi takip etmesine, engelli bireyler i¢in kimi goniilliiliik
adimlar1 atmasina neden olmustur.

G7, G9 ve G10’un giindelik yagsam pratiklerine yansiyan bu 6rneklere bir STK’da
Tiirkce egitmeni olarak ¢alisan G19’un deneyimi de eklenmektedir. Anlatimina gore,
G19, ise basladigindan kisa bir siire sonra Suriyeli miiltecilerin bir kisminin agtiklari
kurslara gelmedigini goriiyordu. Hem is arkadaslarinin sdylemleri hem kendi
deneyimlerine dayanarak Suriyelilerin bir kismmin yeni basladiklar1 kurslar1 zaten
biraktiklarini diistiniiyordu. Ancak egitim programi deneyiminin ardindan, miiltecilerin
yeni olan geyleri birakmasinin pek ¢ok nedeni olabilecegini diisiinmeye baglamis ve kursa
gelmeyen Katilimcilar1 arayarak, onlarin egitime katilimlarini saglamada aktif bir rol
almaya baglamistir. G19, kendi deyimiyle hayatina “belki”leri koymustur. Bu degisikligi
sOyle aciklamaktadir:

Uyum sorunu ¢ok agir bir sorun. Artik sikilmiglar yeni yeni seylerden. Ama bir kez
araman, smifa davet etmen, onu dinlemen bu insanin sinifa girip kendisini ifade
etmesine neden oluyor. Geri bildirim-sikayet mekanizmalarina yazi yazmaya
basladilar. Bence bu alanda insanlarin ¢ok egitime katilmasi gerekiyor. Bir de
Oonyargimizi kirmamiz lazim. Ciinkii ben ise basladigimda ‘basta gelirler, sonra
birakirlar’ diyordum. Evet, basta geliyorlar, artyorsun, tamam gelecegim diyorlar
ama bunun sebebi sadece tembellik degil, sadece lisenmek degil. Kafalari ¢ok karisik,
cok cok karigik yani adapte olamamislar. (...) Sosyal uyum egitiminden sonra
hayatima ‘Belki’leri koydum. Belki sundan, belki bundan gelmiyorlar. Bir kez
aradim, iki kez aradim. (G19)

G19, aymi zamanda kendisinin iyi olma halini de gozeterek calisma diizenini
degistirmistir. Bunu, goriismenin bir yerinde “Sosyal uyum egitiminin dolayli da olsa
etkisi, yipranmadan kendi isimi yapmak™ diyerek ifade etmistir. Bu davranis degisikligini
saglayan seyin ise Suriyeli miiltecilere yonelik bakis agisinin degismesi oldugu
sOylenebilir:

Misafirperverlikten de konu acildi. Oradaki 6gretmenler, ‘Onlar bizim misafirimiz.’
diyordu Suriyeliler i¢in. Save the Children'®’daki arkadas da ‘Bizim misafirimiz
degil. Onlar bir se¢im yaptilar, buraya geldiler, istiyorlarsa burada yasayacaklar,
istiyorlarsa Kanada’da, istiyorlarsa Suriye’de yasayacaklar’ dedi. ‘Kimse kimsenin
misafiri degil. Bu bakis agisi, belli bir siire sonra bizi yipratir’ dedi. Benim de orada
dank etti. Evet dedim, ben de Oyle bakiyormusum. Onlar misafirlerimiz, onlara
acimamiz gerekiyor, boyle bakiyormusum. Hakki oldugunu unutmusum. Yani ben
hep sey bakiyormusum, misafirimiz onlar, ac1 o biraz, sosyal uyumda kendi kendine
cikti. Sonra sey dedim, onlarin hakki bu, haklarini hatirlatmalisin onlara, siirekli bu,
ben iyilik yapmiyorum. Ciinkii iyilik yaparsan belli bir yerden sonra yapamazsin.

16 Tiirkgesi: Cocuklar1 Sahip Cik. Uluslararasi sivil toplum kurulusu.
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Kendini tiiketirsin. Ama hakk1 oldugunu, haklarini1 gosterirsen, kendi basina bir birey
olarak psikologa da giderler, avukata da giderler. Devletten talepte de bulunabilirler,
senden talepte de bulunabilirler. O ayrimi yaptim ben. Ben kimseye iyilik
yapmiyorum. Ben isimi giizel ve sevgiyle yaparsam o ayri bir sey. Bunu bana Save
the Children’daki arkadas ¢ok giizel anlatti. Onlar insanlar, istedikleri yere gidip
yasama haklar1 var. Biz onlara STK olarak, haklarin1 hatirlatiyoruz,
bilinglendiriyoruz. Bir seylerin oniinii agtyoruz. (G19)

Gorildigiu tlizere, G19’un Suriyelilere yardim etmek gerektigine dair algisi
degismistir. Katilime1 odakli ve diyaloga dayali olarak olusturulan 6grenme ortamlari
enformel &grenme imkanlari sunar. G19’un deneyimi, bunun en agik Ornegidir.
Karsisindan dinlemis ve ondan 68renmistir. Benzer bir deneyimi tekstil is¢isi G7 de
yasamistir. Katilimcilardan biri ile program arasinda ettigi sohbet, Suriyeli miiltecilere
yonelik bakis agisinin degismesini saglayan etkenlerden biri olmustur:

Terasta konustugumuz zaman ‘Ya arkadas Suriyeliler her yere geldi iste her yerdeler
ama.” Disciye gidiyorsun discideler, tekstile gidiyorsun tekstildeler, futbola
gidiyorsun ordalar. Daga cikiyorsun dagin tepesinde, denize gidiyorsun denizin
ortasinda bu insanlar. Yani bu insanlar1 biraz daha boyle kiyafetleri biraz daha
kendilerini belli edecek tiraglariyla konusmalari. E. nin g0yle bir s6zii olmustu: ‘Cok
hatirlamazsiniz belki demisti ¢iinkii benim de ¢ocukluguma denk gelmisti; ama biz
kdyiimiizden génderildigimiz zaman biz de boyleydik.” Evet. Doniip baktigin zaman
biz de bdyleydik. Ozelestirim orda sdyle olmustu: ‘Ben de boyleydim ben sonradan
niye degistim. Niye bu insanlara kars1 mesela niye her yerdeler demeye basladim’
diye. O zamandan beridir sikayetci degilim. (G7)

Goriildugii gibi, grup icerisindeki etkilesim, G7’nin Suriyeli miiltecilere yonelik
bakis agisin1 degistirebilen bir diyalogun kurulmasini saglamistir. Hem G19’un hem de
G7’nin bu 6grenmeleri hem rastlantisal hem de enformeldir. Bu 6grenmeler, programin
o0grenme hedeflerinden degildir; fakat ger¢eklesmistir ve gortildiigii iizere ¢ok onemlidir.

Katilimcilardan biri igin ise program, miilteci kavraminin tarihsel kdkenine iliskin
bilgi edinmesini ve hiikiimetin ¢alismalarina dair bakis acisin1 degistirmesini saglamistir:

Miilteci kavraminin da kazanilmis bir hak oldugundan ve ayn1 zamanda Tiirkiye’nin
politikasindan bahsetmisti. Ben Tiirkiye’nin politikasinin epey kotli oldugunu
zannediyordum. ‘Bak ag¢iyoruz ha kapiyi, agiyorum ha, kapatiyorum ha’ gibi bir
araca doniistiirdiigii i¢in ¢ok rahatsizdim. Ciinkli medyada duydugum sdylemler buna
doniiktli. Ama gittigimde sosyal uyumla ilgili aslinda bir¢ok c¢alismasi oldugunu ve
caba gosterdigini gordiim. Tamam, hakkini teslim etmek lazim galiba gibi bir
noktaya da geldim. (G18)

Daha 6nce belirtildigi gibi, katilimcilar, gériismeler sirasinda goge, birlikte yasama,
Suriyeli miiltecilere yonelik politik goriislerini, onlarin toplumdaki yerine iliskin

gozlemlerini de paylasmistir arastirmaci ile. Universite 6grencisi G15’in ifadeleri,
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programin, katilimcilarin toplumsal gerceklige iliskin farkli bir bakis agis1 gelistirmesini
sagladigini gostermektedir:

Kavramami saglayacak bir yola yonlendirdi, empatiden birazcik daha uzak, at

gozliikleri olmadan, sadece dilenen bir ¢ocuk degil de toplumsal bir gergeklik

gormeye c¢alismami sagladi. Insanlarin durdugu yerler var tabii. Insanlarmn birazcik

daha diinya vatandas1 goriisiinde olmasinin da faydasi olabilir. Birazcik daha bu bakis

acisin1 benimsememe yardimci olan bir egitimdi. (G15)

Ancak egitim programinin daha ¢ok bireysel farkindalik yarattigini diisiinen bir
katilimer da vardir. Universite 6grencisi G6, egitim programindan sonra yasaminda neler

degistigi soruldugunda su yanit1 vermistir:

Bu etkinlikte daha ¢ok ‘Biz ne yapiyoruz? Biz ne konumdayiz?’ bunlara
odaklanilmisti. Bu da her zaman tutmuyor ¢iinkii insanlarin siyasi olarak kafasinda
oturtamadiklari, Onyargilarint kiramadiklar1 seyler var. Bunlar tek o etkinlikle
coziilecek seyler degil. Sadece empatiyle olacak seyler degil. Bunu biraz daha genis
bir zihniyet ¢ercevesinde incelemek lazim. Suriyelilere toplum olarak tepki verirken,
bu tepkinin arka planinda yatan sebepler ne? Siyasi siirecler neden boyle gelisti? Bu
sorular1 daha ayrintili inceledigimiz zaman c¢ok daha faydali olacak diye
diisiiniiyorum. O da gok uzun bir siire¢. Insanlar1 degistirmek kolay degil. (G6)

“Ileri Dogru Bir Adim At” oturumu, kimi katilimcilarmn ileriki pratiklerinde
kullandig1 veya kullanmay1 diistindiigii bir yonteme sahiptir. G13, bir giinliik egitimlerde
kullanabilecegi bir yontem oldugunu dile getirirken, psikoloji grencisi olan G9, sinifinda
yaptig1 bir grup c¢alismasi sunumunda bu yontemini kullandiklarint paylagmistir: “Okul
psikolojisi dersiydi. Aklimizda o kadar ¢ok izi kalmis ki onu uyguladik. Sorular da hemen
hemen benzerdi. ‘Kendinizi yeterli goriiyor musunuz?’, ‘ilerleyen siireglerde
gelistirebilecek misiniz?’ diye bir uygulama yapmistik.”

Yukarida katilimci ifadeleri ile detaylandirilacak bulgular gostermektedir ki,
doniisiim yaratan alanlar ile bulusmalarini saglamistir. Arastirmaci yaptigr goriismeler
sirasinda bireylerin anlatimlarindan fark etmistir ki, bu alanlar egitim programina
katildiktan sonra olusturulmus alanlar degil; programda deneyimledikleri pek ¢ok
degiskeni olan 6grenmeleri neticesinde farkindaliklarinin gelistigi alanlardir. Alanlar,
kimi katilimeilar i¢in duyarhilik diizeyini artirma, kimileri i¢in savunuculuk pratigini ve
becerisini gelistirme, kimileri i¢in ise edindikleri bilgileri gelistirme ve kavrama olarak
karsimiza ¢ikmaktadir.

Ote yandan bu anlatimlar gdstermektedir ki, egitim programinda deneyimlenenler,
bireylerin bir doniisiim silirecine girmesini saglamistir. Freire’ye gore bunu saglayan

bilinglenmedir. Freire, bilinglenmenin bir siire¢ oldugunu dile getirir. Ona gore,
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bilinglenme, kisisel ve toplumsal diizeylerde daha ¢ok farkindaligi gerektirir. Kisinin
hayatin1 kusatan politik, ekonomik ve toplumsal giiglerin farkindaliginm1 kapsar.
Farkindalik bir bakima igsellestirilen deger ve rollerle bir yiizlesmedir. Kendi yasam
siireclerinin farkina varan bireyin, kendi tutumlarimi, davranislarini, eylemlerini ve
giderek kendi diinyasini praksis yoluyla yeniden yapilandirma yetenegi kazanacagi
varsayimina dayanir. Boylece kendisi ve toplum hakkindaki goriislerini de yeniden
yapilandirma olanagi elde eder (Freire, 1983, 1991; Akt. Sayilan, 2013, s.162-163).

Biiytik oranda Freire’den etkilenerek doniistiiriicli 6grenme kuramini gelistiren
Mezirow ise kiiltiir, deneyim, egitim gibi pek ¢ok etkenin bireylerin anlam diinyalarini
olusturdugunu ve 6grenmenin de bunlardan beslendigini sdyler. Fakat bireyin kisisel ve
entelektiiel olarak gelismek ve olgunlasmak icin kendi varsayimlarini, inanglarini,
hislerini ve bakis acilarini sorgulamay1 6grenmeleri de miimkiindiir. Bu sorgulamayla
birlikte 6grenen giliclenir. Gliglenme, doniistiiriicti 6grenmenin 6nemli bir temasidir.
Yukaridaki ifadelere gore, katilimcilarin giiclenen 6grenenler oldugunu sdylemek
miimkiindiir. Bu 6grenenler, cevrelerinde de goge, miiltecilere ve birlikte yasama dair
farkindalik olusturmaya ¢alismaktadir.

Mezirow’un belirttigi gibi, (Akt, Sayilan, 2013, s. 169) her 6grenme doniistiiriicii
degildir. Kisisel yorumlarimizi  bi¢imlendiren inanglarimizi, duygularimizi,
diisiincelerimizi iceren anlam semalarimiza yeni bilgiler eklenebilir; fakat bu, gelisen
farkindalik diizeyinin yetiskinlerin Suriyeli miiltecilere yonelik olumsuz goriislerinin
tamaminin olumlu goriislerle yer degistirmesi anlamina gelmeyebilir. Bu kapsamda,
katilimcilarin - goriisme sirasinda  arastirmaci ile paylastigi, Suriyelilere yonelik
goriislerini degerlendirmek gerekmektedir. Zira egitim kapsaminda anlam gsemasina yeni
bilgiler ekledigi gozlemlenen kimi katilimeilarin Suriyelilere yonelik birinci alt amag
sorusu bulgularinda belirtilen 6nyargili ifadeler bunu desteklemektedir.

Sayilan’in (2001) da belirttigi gibi 6grenme, karmasik bir silirectir. Arastirma
siiresince yapilan birka¢ gozlem ve goriigmeye dayanarak kesin ve nihai sonuglar
cikarmak miimkiin degildir (Sayilan, 2001, s. 168). Ancak benzer durumlarda yinelenen
ve farklilagsan oriintii ve davranislardan gecici varsayimlar gelistirmek miimkiindiir. Bu
baslik altinda tartisilanlar da arastirmacinin  gegici varsayimlar gelistirmesine

dayanmaktadir.
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BOLUM 5

SONUCLAR VE ONERILER

Bu bolimde, oOncelikle arastirmanin bulgularindan elde edilen sonuglar
Ozetlenecektir. Ardindan egitim programinin yayginlastirilmasi ve ortaya ¢ikan sonuglar
baglaminda birlikte yasam kiiltiiriinlin gelistirilmesi amaciyla olusturulmaya ¢alisilan

baz1 Onerilere yer verilecektir.

5. 1. Sonuglar

Tiirkiye, 2011 yilindan bu yana Suriyeli miiltecilerin yogun olarak yasadig: iilkedir.
Suriye’de savas bitse dahi, ev sahibi toplum ve Suriyeli miilteciler bir arada yasamaya
devam edecegi aciktir. Fakat 8 yildir bir arada yagsama durumu mekansal bir birliktelikten
oteye gidemenmis; bir kiiltiire doniisememistir. ki halkin bir arada yasama kiiltiirii insa
etmesi, baris¢il ve demokratik bir toplumun gelismesinde basat bir dneme sahiptir.

Bunun i¢in farkliliklarin anayasal giivenceye alinmasi ve toplumsal diizeyde kabul
edilmesine ihtiya¢ vardir, hakc¢a bir esitligin yaratilmasi gerekmektedir. Yetiskin egitimi,
bdyle bir toplumun insa edilmesi i¢in imkanlar barindirmaktadir. Bu imkanlardan biri bir
arada yasamin tarafi olan Tirk toplumunun Suriyeli miiltecilere karsi gelistirdigi
tepkilerin, 6nyargilarin giderilmesi igin yetiskin egitimi programlarinin olusturulmasidir.
Egitim programlar1 yoluyla elde edilen 6grenme, bireylerin bir arada yasama kiiltiirii
tasiyan yonelimlerde bulunmalarina katki saglayabilir. Bu nedenle Tiirkiye Cumhuriyeti
vatandaglarinin Suriyeli miiltecilere kars1 dnyargilarini sorgulamalarini saglayan egitim
programlari elzemdir. Bu amagla olusturulmus bir egitim programinin degerlendirildigi

arastirmanin sonuclar1 asagidaki sekilde 6zetlenmistir:

5.1.1. Birlikte Yasam: Go¢ ve Sosyal Uyum Egitim Programina iliskin Sonuclar

e [Egitim programi, toplumsal bir ihtiyaci karsilamak, toplumsal bir gelisimi
saglamak tizere olusturulmustur. Egitim programimnin katilimcilarda yarattig

degisimlere iliskin bulgular degerlendirildiginde, uzun vadeli toplumsal gelisimin
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saglayabilecek farkindalik olusturabilen bir igerige sahip oldugu ortaya
cikmaktadir.

e [Egitim programi hedefleri, bilginin elde edilmesi, diislince becerilerinin

gelismesi, deger, tutum ve duygularda degisim kategorilerine uygun igeriklerle

hazirlanmustir.

e Egitim programinin yaklasiminda 6grenmenin bir sonu¢ degil; siire¢ olduguna

vurgu yapilmaktadir. Bu durum, program ile katilimecilarin gegmisten getirdigi

yasam deneyimlerini ve egitim sirasinda deneyimlediklerini 6grenmeyi saglayan

temel etkenler olarak kabul ettigini gostermektedir. Programin igerigi de

yaklagimi destekleyecek bicimde olusturulmustur.

5.1.2. Katihm Oriintiilerine iliskin Sonuclar

Egitim programi, Suriyelilerle dogrudan ve genelde olumlu temasi ve
deneyimi olan yerel halktan yetiskinlere ulasmistir. Katilimcilar, Suriyeli
miiltecilerle komsuluk yapan, arkadaslik kuran, birlikte ¢alisan, goniilliiliik
faaliyetleri dolayisiyla tanisan kisilerdir. Bu durum, katilimcilarin Suriyeli
miilteciler ile giindelik yasamin igerisinde bir iligki kurdugunu
gostermektedir. Kisilerin bu iliskilerinin de etkisiyle genelde Suriyeli
miiltecilere yonelik Onyargilarinin  olmadigr gozlemlenmis olsa da
Suriyelilere yonelik olumsuz goriislere sahip kisiler de vardir. Pek ¢ok
katilimcinin, Suriyelilere iliskin goriislerini politik diizlemde tartistiklart
gozlemlenmistir.

Katilimcilar, egitim programindan g¢alistiklart kurumlar, sosyal ag siteleri
veya gruplar ile yapilan duyurular, sivil toplum alanmna iliskin haber
kaynaklar1 araciligiyla haberdar olmustur.

Ulasilan deneyimler, katilim siireglerinde etkili olan baglamin, katilimcilarin
genelde 6grenme gereksinimlerini gidermek; goce, miiltecilere, miiltecilerle
caligmaya ve yasamaya dair becerilerini  gelistirmek oldugunu
gostermektedir.  Katilimcilarin konu  ve  program  iizerindeki
degerlendirmelerine dikkat edildiginde icinde bulunduklari gruplara gore
katilma nedenleri arasinda benzerlikler goriilmektedir. Ogretmenlerin genel
katilim nedeninin, gé¢ ve miiltecilik kapsaminda karsilasabilecekleri

glicliklere  karst1  kendilerini  giigclendirmek  ve  dgrendiklerini
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yayginlastirabilmek oldugu goriilmiistiir. Kimi {iniversite Ogrencilerinin
halihazirda aktif 6grenenler olarak gerek bireysel gerek mesleki gelisim
ihtiyac1 nedeniyle egitim programina katildig1 goriilmektedir. Onlar, egitim
programin1 gelecekteki mesleklerine hazirlanmalarin1 saglayacak bir arag
olarak gormektedir. Diger bir yandan egitim programina katilarak Suriyeli
miiltecilere yonelik Onyargilarin1 kirmak istemektedirler. Dolayistyla hem
Ogretmenler i¢in hem de 6grenciler i¢cin mesleki gelisimlerini saglamak ve
ilgileri nedeniyle egitime katildiklarin1 sdylemek miimkiindiir. Ancak
ogrencilerde farkli olarak onyargilarini kirma istegi de onemli bir katilim
dinamigidir. 2-5 ay aras1 gibi kisa denilebilecek bir siiredir go¢ alaninda
calisan STK calisanlari, alana iliskin bilgi edinme ihtiyaci ile programa
katilim gostermistir. Onlarin katilimi, mesleki gelisim ve ilgilerinin kesistigi
bir noktada durmaktadir. Ote yandan, 3-4 yil gibi uzun bir siiredir gog
alaninda ¢aligtig1 sdylenebilecek bireyler ise program ile yaratilan 6grenme
ortamini, fikir paylagim alani ve c¢alismalarina ilham katabilecek bir alan
olarak gormektedir. Bu da uzun siiredir STK c¢alisan1 olan bireylerin
katilimlarini belirleyen en 6nemli etkenlerden birinin toplumsal iliski kurmak
oldugunu ortaya koymaktadir.

Kisilerin ¢alisma alanlarina bagli olarak programa katilim nedenlerinin
farklilastig1 da gézlemlenmistir. Ogretmen ve iiniversite grenci gruplari, go¢
alaninda ¢alismaya baslayan katilimcilar i¢in temel katilim sebebi, programin
kisilerin mesleki gelisimlerine katki sunacak olduguna inanmasidir. Gog
alanimna iliskin ¢alisma deneyimine sahip yetiskinlerin, uzun siiredir STK
calisani olan bireylerin katilimlarini belirleyen en 6nemli etmenlerden biri ise
egitim programinin, alana iligkin deneyimlerin paylasilma ve farkli fikirlerle
tanisma alan1 olmasidir. Dolayistyla bu alana iliskin bilgi ve deneyimi genis
olan yetiskinler icin egitim programi bir toplumsal iliski kurma alani
olabilmektedir.

Bazi katilimcilar, Suriyeli miiltecilere karsit olan veya olabilecek goriisler,
duygu ve disiincelere sahiptir. Ancak bunlar, katilimcilarin egitim
programina olan ilgi ve katilim motivasyonlarint engelleyecek diizeyde

degildir.
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5.1.3. Egitim Programinin icerik ve Ogretme-Ogrenme Siireclerine Dair Goriis ve

Deneyimlere iliskin Sonuclar

Egitim programinin 6grenme yasantisinda yer etmesini saglayan unsurlarin
empatiye, deneyim aktarimma dayali ve katilimei ozellikte oldugu One
cikmaktadir. Egitim programimin katilimcilarin kendi yasam deneyimlerini
O0grenme alaninin bir pargasi yapmasi, “aslinda biz de birer gogmeniz”’e dayali
bir bakis acisinin gelistirilmesini saglamis; diyaloga dayali olmasi, kisilerin
birbirinden 6grenmesini miimkiin kilmig; deneyimleyerek d6grenme, kisilerin
kendilerinden baglayarak elestirel diistinmelerini  gelistirmistir. Bu
o0grenmelerde One c¢ikan kelime “empati” olmaktadir. Empatiye dayali
O6grenmenin, doniistiiriicli bir 6grenme yarattig1 goriilmektedir. Bu 6grenme,
sadece Suriyeli miiltecilere yonelik gelismemistir. “fleri Dogru Adim At”
oturumunda yer alan rol kartlarinda toplumun dezavantajli kesimlerinden
(LGBTI bireyler, kadinlar, engelliler) rollere yer vermesi, bireylerin rolleri ile
empati gelistirmesini saglamistir.

Katilimcilarin egitim programinda kullanilan yontemi taniyor olmalar1 ve
alanda uzun siiredir ¢alisiyor olmalari, diger katilimcilarin hissettikleri
empatiyi ya hi¢ hissetmemelerine ya da sinirli diizeyde hissetmelerine neden
olmustur. Bunun nedeni, katilimcilarin hélihazirda toplumun dezavantajl
kesimlerinin yasam kosullarina ve bu kesimlere yonelik yaygin olumsuz bakis
acilarina iligkin farkindaliklarinin yiiksek olmasidir. Bu durum, bu kisilerin
egitici egitimine katilabilecek farkindalia sahip kisiler oldugunu
gostermektedir.

Katilimcilarin pek ¢ogu, sorular arasinda olmamasina ragmen Suriyelilere
iliskin gorislerini paylasmistir, egitim programina iliskin genis bir goris
paylasimi yapmistir. Bu durum, programin katilimcilara kendi kendine
elestirel diistinme imkan1 verdigini gostermektedir.

Katilimcilarin egitim programina iliskin beklentilerini karsilayan unsurlarin,
egiticilerin katilimeilara yaklagiminin, egitim programinin katilime1 odakli ve
etkilesime dayali olmasinin, fiziksel 6grenme alanina ulagimin, 6grenme
alaninin  fiziksel oOzelliklerinin, ©6n hazirlhk asamasinda yapilan agik

bilgilendirmenin oldugu ortaya ¢ikmaktadir.

120



5.1.4. Katihmcilarin Program Sonrasinda Yasamlarindaki Degisimlere iliskin

Sonuclar

Egitim programi, Suriyeli miilteciler hakkinda 6nyargilar1 ve yanls bilgileri olan
katilimcilarin 6nyargilarini ve yanlis bilgilerini sorgulamalarint saglamistir. Tiim
katilimcilarda bilgi ve ¢ogu katilimcida tutum yoniinde degisimler yaratmistir.
Suriyeli miiltecilere yonelik 6nyargisi olmayan katilimcilarin farkindaliklarini ve
savunuculuklarinmi gliglendirmistir.

Suriyeli miilteciler hakkinda bildigi dogru bilgi, bilginin halka yayilmasinda
onemli bir ara¢ olabilecektir. Oturumun, yetigkinlere yanlis bilgilerini dile
getirebilme, tartisabilme ve dogru bilgiye ulasabilme imkan1 sagladigi
goriilmektedir.

Egitim programi, miilteciler hakkinda bildiklerini sorgulamalari, go¢ ve sosyal
uyuma dair farkindalik gelistirmeleri i¢in katilimcilarin bu amaca uygun olarak
“fark etme”, “lizerinde diisiinme”, “kesfetme” ve “caba gosterme” becerilerinin
gelismesini saglamay1 amaglamistir. Bu amaglarla iligkili olarak Katilimcilarda
elestirel diisiinme, iletisim ve birlikte yasami miimkiin kilmak i¢in inisiyatif alma

gibi beceriler gelismistir. Dolayisiyla 6grenme hedefine ulagsmustir.

5.2. Oneriler

Arastirma sonuglar1 dogrultusunda 6neriler politik karar alicilara ve arastirmacilara

ayr1 ayri olmak iizere iki baslik altinda ifade edilmistir:

a. Politik karar alicilara oneriler:

Suriyeli miiltecilere yonelik 1rk¢i, Onyargili, ayrimci goriis ve davranislarin
katilimin sinirh oldugu, goniillii katilimin katilim Oriintiisiinii olusturdugu egitim
programlar ile giderilmesi miimkiin degildir. Kitle egitimine ihtiya¢ vardir. Bu
ihtiyacin giderilebilmesi i¢in kamu spotu gibi yaygin egitim yollarinin
olusturulmasi ve yayginlastirilmasi gerekmektedir.

Birlikte yasama kiiltirinin  gelistirilmesi igin  Tiirkiye ~Cumbhuriyeti
vatandaslarinin ve Suriyelilerin bir araya gelebildigi il, ilge, kent, liniversite gibi
alanlarda enformel Ogrenme alanlarina ihtiyag vardir. Kisileri sosyal
yasamlarinda, gilindelik yasamlarinda Suriyeli miiltecilerle bir araya getiren

paylasim alanlari olusturulmalidir.
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Yerel halktan yetiskinlere yonelik olarak gelistirilen bu tiir egitim programlari,
miiltecilerle birebir temasi olan kamu kurum ve kuruluslarina tesvik edici bir
program olarak sunulmalidir.

Bu gibi egitim programlarinin olusturulmasi ve yayginlastirilmasi kamu kurum ve
kuruluglar1 giindemine girmelidir, yetiskin yurttaglarin katilimi tesvik edilmelidir.
STK c¢alisanlar1 gibi go¢ alaninda c¢alisan ve bu alanla ilgilenen kisilere yonelik
deneyim paylasimi alanlarina ihtiya¢ bulunmaktadir. Bu ihtiyaca yanit olabilecek
alanlar tiretilmelidir.

Karma gruplardan gelen kisilerin konuya iliskin farkindaligi, onlarin egitici
adaylar1 oldugunu gostermektedir. Karma gruplardan gelen yetigkin profilinde
oldugu gibi halihazirda farkindalig1 yiiksek olan yetigkinler, egitici egitimlerine
dahil edilmelidir.

Egitim programina katilanlarin bireysel diizeyde yasadigi farkindaligin, toplumsal
diizeyde farkindaliga doniistiiriilmesine ihtiya¢ bulunmaktadir. Egitim takip
calismalari, toplanmalar1 yapilmali, kisilerin toplumsal sorumluluk duyarak
Suriyeli miiltecilere yonelik Onyargilarin1 degistirmeye ve birlikte yasama
kiiltiirinii insa etmeye yonelik sorumluluk almalarini saglayacak adimlar
atilmalidir.

. Arastirmacilara oneriler:

Katilimer bir egitim anlayisinin yaratilmasi i¢in bu ¢alisma disinda gdg, sosyal
uyum, birlikte yasam konularinda uygulanan egitim programlariin
degerlendirilmesi yapilabilir.

Daha genis 6lgekli, basar1 0rneklerinin yayginlastirilabilecegi, farkli arastirma
yontemlerinin kullanilabilecegi arastirmalar yiiriitiilebilir.

Bu arastirmanin c¢alisma grubunun neredeyse tamaminin goniillilliik deneyimi
vardi. Bu tiir egitim programlarinin goniilliilik deneyimleri ile iligkileri ve
katilimcilarin halihazirda haklar kapsamindaki farkindaliklarinin neler olduguna

yonelik caligmalar yapilabilir.
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EKLER



EK 1: GOC VE SOSYAL UYUM EGIiTiM PROGRAMI ORNEK AKISI

Grnek Program (1 giinliik)

10.00-11.00  Tanigma ve Gog Hikayelerimiz
11.00-11.15  Ara

11.15-12.45  Gog kavramina yiiklenen anlamlar
12.45-13.45  Yemek

13.45-15.15  lleriye dogru bir adim at
15.15-15.30  Ara

15.30-17:00  Sosyal uyum icin neler yapabiliriz?
17.00-17.30  Kapanis ve degerlendirme

Ornek Program* (1,5 giinliik)

1. giin

10.00-11.00  Tanigma ve Go¢ Hikdyelerimiz
11.00-11.15  Ara

11.15-12.45  Gog kavramina yiiklenen anlamlar
12.45-13.45  Yemek

13.45-15.15  lleriye dogru bir adim at
15.15-15.30  Ara

15.30-17:00  Dogru bilinen yanliglar

2. giin

10.00-11.00  Rahat hisseder miydiniz?
11.00-11.15  Ara

10.45-12.15 Sosyal uyum i¢in neler yapabiliriz?
12.15-13.15 Kapanis ve degerlendirme

Kaynak. Yuva Dernegi, 2018a, s. 34
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EK 2: FILMINI CiZ POSTERI
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EK 3: DOGRU BIiLINEN YANLISLAR OTURUMU ARA SINAV SORULARI

Ara Sinav Sorulart:

(Dogru yanitlarin altz ¢izilidir.)

1. Ihtiyact olan Suriyelilere maas bagland.
a. Evet, bagland..
b. Galiba bazilarina bagland:.
c. Hayur, Suriyelilere para 6denmiyor.

d. Sadece sosyal yardim yapiliyor.

2. Tiirkiye'de saglik hizmetleri Suriyeliler icin
bedava.

a. Ilag parali, temel hizmetler bedava.
b. Bazilarina bedava.
c. Evet, aynen.

d. Hayur, zaten hi¢ kimse i¢in bedava degil.

3. Suriyeliler iiniversiteye sinavsiz olarak
girebiliyor.
a. Hig birine sinavsiz girmiyorlar. Yabanci Uyruklu
Ogrenci Smavr'na (YOS) girmeleri lazim.

b. Bazi iiniversitelere sinavsiz girebiliyorlar. Sinir
illerinde boyle 7 tiniversite var hatta.

c. Evet, tiimiine girebiliyorlar.

4. Suriyeliler secimlerde oy veriyor.
a. Bazilari vermistir bence.
b. Hayir. Vatandas olmayanlar oy veremez.

c. Yani vermiyorlar diyecegim ama tam da
bilemem.

5. TOKI evleri Suriyelilere bedava veriliyor.

a.
b.

C.

Kimseye bedava ev verilmez.
Suriyelilere hi¢ vermezler.

Simdi verilmese de sonra bedava verilecek
bence.

6. Suriyeliler iicretleri diigiiriiyor.

a.

Evet dogru.

b. Sadece ucuz iscilik icin gegerli. TC vatandast

calisanlarin ticte biri oraninda ticretle
calisuriliyorlar.

Hayir. Durumu suistimal eden isverenler
kayitsiz olarak Suriyelileri calistirmay: tercih
ediyor.

7. Suriyeliler kiralar1 yiikseltiyor.

a.

b.

Evet. Ciinkii ¢cok kalabalik yastyorlar.
Bazi mahallelerde Suriyeliler geleli beri ev
bulamaz olduk.

Hayir sorun ev sahiplerinin kiralari
yiikseltmesinde.

. Esas sorun bu konuda kisitlayici bir

diizenleme olmamasi.

Kaynak. Yuva Dernegi, 2018a, s. 50.

133




EK 4: SOSYAL UYUM ICIN NELER YAPABILIRiZ? OTURUMU ON TESTI

FormNo: @ YUVA ON-FORM

tiim canlbilar icin
Birlikte Yasam: Gic¢ ve Sosyal Uyum Egitimi
Yayginlastirma Egitimleri

Sosyal Uyum icin Neler Yapabiliriz? Modiilii

Bu form, egitimin degerlendirmesini yapmak; egitimin, hedeflerine ne olglide ulastigini anlamak igin
hazirlanmistir. Katkilariniz egitimin gelistirilmesinde bizlere yardimci olacaktir. Vereceginiz samimi cevaplar igin
simdiden tesekkiir ederiz. isim yazmaniz gerekmemektedir.

Egitim tarihi: Egitim Yeri : Yas: Cinsiyet:

- Lutfen asagidaki maddeleri 1’den 10’a kadar derecelendirerek degerlendiriniz ve verdiginiz puani maddenin
yanindaki kutuya yaziniz.

1. Hig bilmiyorum/hig yapamam/hig KatiImIyorum.....oeeeevveveeveeenene. 0. Tamamen biliyorum/tamamen yaparim/tamamen katiliyorum

Go¢ kavramina iliskin tanimlari biliyorum.

Go¢ kavrami hakkinda bir tartigma yiriatebilirim.

Gogmen, milteci ve siginmaci kavramlarini birbirinden ayirabilirim.
Gogmen ve iliskili kavramlari bir bagkasina aktarabilirim.
Miiltecilikle ilgili uluslararasi mevzuat hakkinda bilgi sahibiyim.
Turkiye’de miltecilerle ilgili mevzuat hakkinda bilgi sahibiyim.
Gegici Koruma Kanunu hakkinda bilgi sahibiyim.

Suriyeli milteciler ve haklariyla ilgili bilgi sahibiyim.

Turkiye’de Suriyeli multecilerin durumunu tartisabilirim.
Tlrkiye'de miltecilerin giindelik yasamlarinda karsilasabilecekleri farkli ayrimcilik bigimleri
hakkinda bilgi sahibiyim

11 |Turkiye'de multecilerin bazi temel haklardan faydalanamadiginin farkindayim.

12 | Miltecilerin ayrimciliga maruz kalma nedenleri Gizerine tartisabilirim.

13 | Multeci olma durumuna toplumsal hayatta esitsizliklere yol agmaktadir.

14 | Bireyler etnik kdkeninden ya da milliyetinden dolayi ayrimciliga ugrayabilir.

15 |Sosyal uyumun tanimini biliyorum

16 | Sosyal uyumun yalnizca milteci topluluklarla degil yerel topluluklarla da iligkili olduunu

VRNV WIN|-=

Jury
o

biliyorum.
Hem goc¢ edenlerin hem de yerel toplumun ivilik halini saglamak igin sosyal uyumu
destekleyecek projeler gelistirmenin dneminin farkindayim.

17

18 |[Sosyal uyuma iliskin toplumsal sorumlulugumuz bulundugunun farkindayim

19. Bu formda yer bulamadiginiz ve séylemek istediginiz seyler varsa lutfen bu bolimd kullaniniz.

ilginiz ve sabriniz igin tesekkiirler...
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EK 5: SOSYAL UYUM ICiN NELER YAPABILIRiZ? OTURUMU SON TESTI

Form No:

G YUVA

tim canlilar igin
Birlikte Yasam: Go¢ ve Sosyal Uyum Egitimi
Yayginlastirma Egitimleri

Sosyal Uyum i¢in Neler Yapabiliriz? Modiili

SON-FORM

Bu form, egitimin degerlendirmesini yapmak; egitimin, hedeflerine ne &lgiide ulastigini anlamak igin
hazirlanmistir. Katkilariniz egitimin gelistiriimesinde bizlere yardimci olacaktir. Vereceginiz samimi cevaplar igin
simdiden tesekkiir ederiz. isim yazmaniz gerekmemektedir.

Egitim tarihi: Egitim Yeri: Yas: Cinsiyet:

- Lutfen asagidaki maddeleri 1’den 10’a kadar derecelendirerek degerlendiriniz ve verdiginiz puani maddenin
yanindaki kutuya yaziniz.

1. Hig bilmiyorum/hig yapamam/hic katilmiyorum......................

.oeure...10.Tamamen biliyorum/tamamen yaparim/tamamen katiliyorum

Go¢ kavramina iliskin tanimlari biliyorum.

Gog¢ kavrami hakkinda bir tartisma yirdtebilirim.

Gogmen, milteci ve siginmaci kavramlarini birbirinden ayirabilirim.

Gogmen ve iliskili kavramlari bir baskasina aktarabilirim.

Miiltecilikle ilgili uluslararasi mevzuat hakkinda bilgi sahibiyim.

Turkiye’de miiltecilerle ilgili mevzuat hakkinda bilgi sahibiyim.

Gegici Koruma Kanunu hakkinda bilgi sahibiyim.

Suriyeli milteciler ve haklariyla ilgili bilgi sahibiyim.

Ol || W|N|-

Turkiye’de Suriyeli miltecilerin durumunu tartisabilirim.

=
o

Turkiye'de miltecilerin glindelik yasamlarinda karsilasabilecekleri farkli ayrimcilik bigimleri
hakkinda bilgi sahibiyim

11

Turkiye'de mltecilerin bazi temel haklardan faydalanamadiginin farkindayim.

12

Miiltecilerin ayrimciliga maruz kalma nedenleri lizerine tartisabilirim.

13

Milteci olma durumu toplumsal hayatta esitsizliklere yol agmaktadir.

14

Bireyler etnik kokeninden ya da milliyetinden dolayi ayrimciliga ugrayabilir.

15

Sosyal uyumun tanimini biliyorum

16

Sosyal uyumun yalnizca miilteci topluluklarla degil yerel topluluklarla da iliskili oldugunu biliyorum

17

Hem gog edenlerin hem de yerel toplumun iyilik halini saglamak igin sosyal uyumu destekleyecek

projeler gelistirmenin 6neminin farkindayim.

18

Sosyal uyuma iliskin toplumsal sorumlulugumuz bulundugunun farkindayim

19. Bu egitimden once “Gog Farkindalig

5

temali bir egitim aldiniz mi? Evet O Hayr Q

Evet ise; aldiginiz egitimin/egitimlerin ismini ve stiresini yaziniz:
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Ek 5 (Devam)

Form No: SON-FORM

tabloda degerlendiriniz.

(1: Higbir sey dgrenmedim, 5: Cok sey 6grendim)

Agilis ve Tanigma

Gog Kavramina Atfedilen Anlamlar

[leri Dogru Bir Adim At

Sosyal Uyum i¢in Ne Yapabiliriz?

Egitimlerde yer alan konu baghklarina dair paylagmak istediginiz bagka bir yorumunuz var mi1? Varsa bu béliime yazabilirsiniz.

Egitim Programi

(1:Kesinlikle Katilmiyorum, 2:Katilmiyorum, 3:Kararsizim, 4:Katihyorum, 5:Kesinlikle Katiliyorum)

Egitim programina ayrilan zaman yeterliydi.

Egitim programinda yer alan konu baghklan projenin amacina uygundu.

Egitim programindaki konular uygun yontem ve tekniklerle verildi.

Egitim programindaki uygulamalar ve drnekler konularin anlagilmas: agisindan
yeterliydi.

Egitim programinda kullanilan sunumlar egitim i¢erigine uygundu.

Egitim siiresince arag, gere¢ ve dokiimanlar verimli ve etkili kullamldi.

Egitim programi sirasinda katilimimiza, bilgi ve tecriibelerimizi paylasmamiza firsat
verildi.

Egitim programinda yer verilmesini diisiindigiim konularin hepsine deginildi.

(Devam ediyor)
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Ek 5 (Devam)

Form No:

4. Egitim programinin yapisiyla ilgili eklemek istediginiz yorumunuz varsa buraya yazabilirsiniz.

SON-FORM

5. Bu egitim siirecinde yeni kazandifimiz veya gelistigini diistindiigiiniiz bilgi ve becerileriniz oldu mu? Olduysa, liitfen

maddeler halinde paylagimz.

6. Bu egitim esnasinda/sonunda degisen kanaatleriniz/diistinceleriniz oldu mu? Olduysa, litfen maddeler halinde paylagimz.

Bu egitime katilmasaydim yine de g farkindah@ kazamrdim

(1- kesinlikle kazanmirdim 10-kesinlikle kazanamazdim, 1 ile 10 arasinda size uygun segenegi isaretleyiniz)

1 2 3 4 5 6

7

8

9

10

7. Egitimciler

(1:Kesinlikle Katulmiyorum, 2:Katillmiyorum, 3:Kararsizim, 4:Katithyorum, 5:Kesinlikle Katilivorum)

1

2

Egitimciler konu ile ilgili bilgi ve tecriibelerini egitime yansittilar.

Egitim konularini agik ve anlagilir bir sekilde aktardilar,

Tiim oturum boyunca, konuya ilginin siirekliligini sagladilar.

Egitim siiresince katilimi tesvik ettiler,

Katihmeilarla etkili iletigim kurdular.

Egitim programini zaman gizelgesine uygun olarak yiiriittiiler.
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Ek 5 (Devam)

Form No: SON-FORM

8. Egitimcilerle ilgili eklemek istediginiz yorumunuz varsa buraya yazabilirsiniz.

9. Organizasyon ve Teknik Kosullar

(1:Kesinlikle Katilmiyorum. 2:Katilmiyorum, 3:Kararsizim. 4:Katihyorum. 5:Kesinlikle Katiliyorum)

123 4 5

Egitim programina katilmadan dnce aldigim bilgi yeterliydi.

Egitimin yapildig1 yere ulagmada higbir sikint1 yagamadim.

Yemeklerden memnun kaldim.

Egitim salonu katilimer sayisina uygun olarak segilmisti.

Egitim salonunda dikkatimi dafitacak unsurlar (ses, 151k, havalandirma vs.) yoktu.

Organizasyon ekibinin katihimeilara kargi tutum ve davramslari olumluydu.

10. Organizasyon ve teknik kosullarla ilgili eklemek istediginiz yorumunuz varsa buraya yazabilirsiniz.

11. Bu egitimden sonra proje ekibi ve egitimcilerden beklentileriniz var m? ihtiyag ve onerilerinizi buraya yazabilirsiniz.

12. Bu formda yer bulamadifiniz ve séylemek istediginiz bir sey var mi?

ilginiz ve sabriniz igin tesekkiirler...
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EK 6: RAHAT HIiSSEDER MiYDIiNiZ? OTURUMU ON TESTIi

we_ (YUVA

tiim canlilar igin
Birlikte Yasam: Go¢ ve Sosyal Uyum Egitimi
Yaygmnlastirma Egitimleri

Rahat Hisseder Miydiniz? Modiilii

Bu form, egitimin degerlendirmesini yapmak; egitimin, hedeflerine ne 6l¢ade ulastigini anlamak igin
hazirlanmistir. Katkilariniz egitimin gelistirilmesinde bizlere yardimci olacaktir. Vereceginiz samimi cevaplar igin
simdiden tesekkiir ederiz. isim yazmaniz gerekmemektedir.

Egitim tarihi: Egitim Yeri : Yas: Cinsiyet:

- Lutfen agagidaki maddeleri 1’den 10’a kadar derecelendirerek degerlendiriniz ve verdiginiz puani maddenin
yanindaki kutuya yaziniz.

1. Hig bilmiyorum/hig yapamam/hig katilmiyorum..............cc...ccccn........10.Tamamen biliyorum/tamamen yaparim/tamamen katiliyorum

G&¢ kavramina iligkin tanimlari biliyorum.

GO¢ kavrami hakkinda bir tartigma yaritebilirim.

Gogmen, miilteci ve siginmaci kavramlarini birbirinden ayirabilirim.

Gocmen ve iliskili kavramlari bir baskasina aktarabilirim.

Miuiltecilikle ilgili uluslararasi mevzuat hakkinda bilgi sahibiyim.

Tirkiye'de miultecilerle ilgili mevzuat hakkinda bilgi sahibiyim.

Gegici Koruma Kanunu hakkinda bilgi sahibiyim.

Suriyeli miilteciler ve haklariyla ilgili bilgi sahibiyim.

OO (N OV |W|IN (=

Tirkiye'de Suriyeli multecilerin durumunu tartisabilirim.

Tlrkiye'de multecilerin glindelik yasamlarinda karsilagabilecekleri farkli ayrimcilik bigimleri
hakkinda bilgi sahibiyim

=
o

11 | Tirkiye'de multecilerin bazi temel haklardan faydalanamadiginin farkindayim.

12 | Miltecilerin ayrimciliga maruz kalma nedenleri Uzerine tartigabilirim.

13 | Miilteci olma durumuna toplumsal hayatta esitsizliklere yol agmaktadir.

14 | Bireyler etnik kkeninden ya da milliyetinden dolayi ayrimciliga ugrayabilir.

15 |Suriyeli miltecilerin guinliik hayatta yasadiklar sorunlarin farkindayim.

16 |insanlarin zorunlu sebeplerle dogdugu yerden go¢ etmek zorunda kalabileceginin farkindayim.

17 |Zorunlu olarak gég eden kisilerin yeni toplum icinde sosyal ve kiiltiirel olarak dislanmis
hissedebileceklerinin farkindayim.

18. Bu formda yer bulamadiginiz ve sdylemek istediginiz seyler varsa ltutfen bu bolimu kullaniniz.

ilginiz ve sabriniz icin tesekkiirler...
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EK 7: RAHAT HIiSSEDER MiYDIiNiZ? OTURUMU SON TESTI

C. YUVA

Form No:
- J tiim canblar igin

Birlikte Yasam: Goc¢ ve Sosyal Uyum Egitimi
Yayginlastirma Egitimleri

Rahat Hisseder Miydiniz? Modiilii

Bu form, egitimin degerlendirmesini yapmak; egitimin, hedeflerine ne 6l¢ide ulastigini anlamak igin
hazirlanmistir. Katkilariniz egitimin gelistirilmesinde bizlere yardimci olacaktir. Vereceginiz samimi cevaplar igin
simdiden tegekkiir ederiz. isim yazmaniz gerekmemektedir.

Egitim tarihi: Egitim Yeri : Yas: Cinsiyet:

- Lutfen asagidaki maddeleri 1’den 10’a kadar derecelendirerek degerlendiriniz ve verdiginiz puani maddenin
yanindaki kutuya yaziniz.

1. Hig bilmiyorum/hi¢ yapamam/hig Katilmiyorum...........cccceeeevvevenn...... 10. Tamamen biliyorum/tamamen yaparim/tamamen katiliyorum

GOg kavramina iligkin tanimlari biliyorum.

GO¢ kavrami hakkinda bir tartisma ytritebilirim.

Gogmen, multeci ve siginmaci kavramlarini birbirinden ayirabilirim.

Gogmen ve iliskili kavramlari bir bagkasina aktarabilirim.

Miiltecilikle ilgili uluslararasi mevzuat hakkinda bilgi sahibiyim.

Tirkiye’de miltecilerle ilgili mevzuat hakkinda bilgi sahibiyim.

Gegici Koruma Kanunu hakkinda bilgi sahibiyim.

Suriyeli multeciler ve haklariyla ilgili bilgi sahibiyim.

Turkiye'de Suriyeli multecilerin durumunu tartigabilirim.

Tirkiye'de miiltecilerin glindelik yasamlarinda karsilasabilecekleri farkli ayrimeilik bigimleri
hakkinda bilgi sahibiyim

11 | Turkiye'de multecilerin bazi temel haklardan faydalanamadiginin farkindayim.

12 | Mltecilerin ayrimciliga maruz kalma nedenleri {izerine tartisabilirim.

13 | Milteci olma durumuna toplumsal hayatta esitsizliklere yol agmaktadir.

14 | Bireyler etnik kdkeninden ya da milliyetinden dolayi ayrimciliga ugrayabilir.

15 | Suriyeli multecilerin glinlik hayatta yagadiklari sorunlarin farkindayim.

16 |insanlarin zorunlu sebeplerle dogdugu yerden gég etmek zorunda kalabileceginin farkindayim.
17 |Zorunlu olarak gé¢ eden kisilerin yeni toplum icinde sosyal ve kiiltlrel olarak diglanmig
hissedebileceklerinin farkindayim.

Wi N|O|n s W(N|(-

iy
o

18. Bu egitimden &nce “Gog Farkindaligl” temali bir egitim aldiniz mi? Evet O Hayir Q
Evet ise; aldiginiz egitimin/egitimlerin ismini ve siiresini yaziniz:

(Devam ediyor)
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Ek 7 (Devam)

Form No: SON-FORM

Egitim programi boyunca gergeklestirilen tiim bolimlerin sizde gergeklestirdigi 6grenmeyi derecelendirerek agagidaki
tabloda degerlendiriniz.

(1: Higbir gey 6grenmedim, 5: Cok sey dgrendim)

Agilig ve Tamsma

Gog Kavramina Atfedilen Anlamlar

ileri Dogru Bir Adim At

Rahat Hisseder Miydiniz?

Egitimlerde yer alan konu bagliklarina dair paylagmak istediginiz bagka bir yorumunuz var m? Varsa bu boliime yazabilirsiniz,

Egitim Programu

1:Kesinlikle Katilmiyorum, 2:Katilmiyorum, 3:Kararsizim, 4:Katihyorum, 5:Kesinlikle Katiliyorum

Egitim programina ayrilan zaman yeterliydi.

Egitim programinda yer alan konu bagliklar1 projenin amacina uygundu.

Egitim progranmindaki konular uygun yontem ve tekniklerle verildi.

Egitim programindaki uygulamalar ve érnekler konularin anlagilmas: agisindan
yeterliydi.

Egitim programinda kullanilan sunumlar egitim igerigine uygundu.

Egitim siiresince arag, gereg ve dokiimanlar verimli ve etkili kullanildi.

Egitim program sirasinda katilimimmza, bilgi ve tecriibelerimizi paylasmamiza firsat
verildi.

Egitim programinda yer verilmesini diigiindiigiim konularin hepsine deginildi.

(Devam ediyor)
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Ek 7 (Devam)

Form No:

4. Egitim programinin yapistyla ilgili eklemek istediginiz yorumunuz varsa buraya yazabilirsiniz.

SON-FORM

5. Bu egitim siirecinde yeni kazandifimz veya gelistiini diisiindiigiiniiz bilgi ve becerileriniz oldu mu? Olduysa, liitfen

maddeler halinde paylaginiz.

6. Bu egitim esnasinda/sonunda degisen kanaatleriniz/diisiinceleriniz oldu mu? Olduysa, litfen maddeler halinde paylaginiz.

Bu egitime katilmasaydim yine de gog farkindahig kazanirdim

(1- kesinlikle kazanirdim 10-kesinlikle kazanamazdim, 1 ile 10 arasinda size uygun segenegi isaretleyiniz)

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
7. Egitimciler
(1:Kesinlikle Katilmiyorum, 2:Katilmiyorum, 3:Kararsizim, 4:Katihyorum, 5:Kesinlikle Katiliyorum)
45

Egitimciler konu ile ilgili bilgi ve tecriibelerini egitime yansittilar.

Egitim konularim agik ve anlagihr bir sekilde aktardilar,

Tiim oturum boyunca, konuya ilginin siirekliligini sagladilar.

Egitim stiresince katilm tesvik ettiler.

Katilimeilarla etkili iletisim kurdular.

Egitim programin1 zaman gizelgesine uygun olarak yiiriittiiler.
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Ek 7 (Devam)

Form No: SON-FORM

8. Egitimcilerle ilgili eklemek istediginiz yorumunuz varsa buraya yazabilirsiniz.

9. Organizasyon ve Teknik Kosullar

(L:Kesinlikle Katilmiyorum, 2:Katilmiyorum, 3:Kararsizim. 4:Katihyorum, 5:Kesinlikle Katiliyorum)

Egitim programina katilmadan once aldigim bilgi yeterliydi.

Egitimin yapildig1 yere ulagmada higbir sikinti yasamadim.

Yemeklerden memnun kaldim.

Egitim salonu katilimer sayisina uygun olarak segilmisti.

Egitim salonunda dikkatimi dagitacak unsurlar (ses, 151k, havalandirma vs.) yoktu.

Organizasyon ekibinin katilimcilara kargi tutum ve davramglar: olumluydu.

10. Organizasyon ve teknik kosullarla ilgili eklemek istediginiz yorumunuz varsa buraya yazabilirsiniz.

11. Bu egitimden sonra proje ekibi ve egitimcilerden beklentileriniz var mi? ihtiyag ve onerilerinizi buraya yazabilirsiniz.

12. Bu formda yer bulamadiginiz ve sdylemek istediginiz bir sey var m?

ilginiz ve sabrimz igin tesekkiirler...
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EK 8: DOGRU BIiLINEN YANLISLAR OTURUMU ON TESTi

ww__ CYUVA

tiim canlilar igin
Birlikte Yasam: Go¢ ve Sosyal Uyum Egitimi
Yayginlastirma Egitimleri

Miiltecilere Iliskin Dogru Bilinen Yanhslar Modiilii

Bu form, egitimin degerlendirmesini yapmak; egitimin, hedeflerine ne olgide ulastigini anlamak igin
hazirlanmistir. Katkilariniz egitimin gelistiriimesinde bizlere yardimci olacaktir. Vereceginiz samimi cevaplar igin
simdiden tesekkiir ederiz. isim yazmaniz gerekmemektedir.

Egitim tarihi: Egitim Yeri : Yas: Cinsiyet:

- Lutfen asagidaki maddeleri 1’den 10’a kadar derecelendirerek degerlendiriniz ve verdiginiz puani maddenin
yanindaki kutuya yaziniz.

1. Hig bilmiyorum/hi¢ yapamam/hi¢ katilmiyorum............cccceeevueeenvee....10.Tamamen biliyorum/tamamen yaparim/tamamen katiliyorum

Go¢ kavramina iligkin tanimlari biliyorum.

Go¢ kavrami hakkinda bir tartisma yarutebilirim.

Gogmen, multeci ve siginmaci kavramlarini birbirinden ayirabilirim.
Gogmen ve iliskili kavramlari bir baskasina aktarabilirim.
Miltecilikle ilgili uluslararasi mevzuat hakkinda bilgi sahibiyim.
Tirkiye’de miltecilerle ilgili mevzuat hakkinda bilgi sahibiyim.
Gegici Koruma Kanunu hakkinda bilgi sahibiyim.

Suriyeli milteciler ve haklariyla ilgili bilgi sahibiyim.

Tiirkiye'de Suriyeli miiltecilerin durumunu tartisabilirim.
Tirkiye'de multecilerin glindelik yagsamlarinda karsilagabilecekleri farkli ayrimcilik bigimleri
hakkinda bilgi sahibiyim

11 | Tirkiye'de multecilerin bazi temel haklardan faydalanamadiginin farkindayim.

12 | Maltecilerin ayrimcihiga maruz kalma nedenleri izerine tartisabilirim.

13 | Milteci olma durumuna toplumsal hayatta esitsizliklere yol agmaktadir.

14 | Bireyler etnik kokeninden ya da milliyetinden dolayi ayrimciliga ugrayabilir.

15 | Miltecilerin faydalandigi hak ve hizmetlere donik toplumda yayilan yanls bilgiler vardir.
16 |Miiltecilerin temel insan haklarindan faydalanabilmeleri icin yasal diizenlemeler yapilmasi

VI NN || WIN|-
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gerektigini biliyorum.
17 | Miltecilere yonelik toplumda yayilan yanhs bilgilerin sebepleri Gizerine tartigabilirim.
18 | Miltecilere iligkin kalip yargilarin ve olumsuz iddialarin yayilmasinda medya etkili bir aragtir.

19. Bu formda yer bulamadiginiz ve sdylemek istediginiz seyler varsa litfen bu bélima kullaniniz.

flginiz ve sabriniz igin tesekkiirler...
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EK 9: DOGRU BIiLiINEN YANLISLAR OTURUMU SON TESTi

Form No: @ I UV SON-FORM

tim canlilar igin
Birlikte Yasam: Go¢ ve Sosyal Uyum Egitimi
Yayginlastirma Egitimleri

Miiltecilere iliskin Dogru Bilinen Yanhslar Modiilii

Bu form, egitimin degerlendirmesini yapmak; egitimin, hedeflerine ne ol¢iide ulastigini anlamak igin
hazirlanmistir. Katkilariniz egitimin gelistirilmesinde bizlere yardimci olacaktir. Vereceginiz samimi cevaplar igin
simdiden tegekkiir ederiz. isim yazmaniz gerekmemektedir.

Egitim tarihi: Egitim Yeri : Yas: Cinsiyet:

- Lutfen asagidaki maddeleri 1’den 10’a kadar derecelendirerek degerlendiriniz ve verdiginiz puani maddenin
yanindaki kutuya yaziniz.

1. Hig bilmiyorum/hi¢ yapamam/hig katllmlvorum......,...................,......10.Tamamen biliyorum/tamamen yaparim/tamamen katiliyorum

GO6g kavramina iligkin tanimlari biliyorum.

GO¢ kavrami hakkinda bir tartisma yUritebilirim.

Gogmen, multeci ve siginmaci kavramlarini birbirinden ayirabilirim.
Gogmen ve iligkili kavramlari bir bagkasina aktarabilirim.
Miiltecilikle ilgili uluslararasi mevzuat hakkinda bilgi sahibiyim.
Tirkiye’de miltecilerle ilgili mevzuat hakkinda bilgi sahibiyim.
Gegici Koruma Kanunu hakkinda bilgi sahibiyim.

Suriyeli multeciler ve haklariyla ilgili bilgi sahibiyim.

Turkiye'de Suriyeli multecilerin durumunu tartigabilirim.
Tirkiye'de miiltecilerin glindelik yasamlarinda karsilasabilecekleri farkl ayrimeilik bigimleri
hakkinda bilgi sahibiyim

Wi N|O|n s W(N|-
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11 | Tirkiye'de miltecilerin bazi temel haklardan faydalanamadiginin farkindayim.

12 | Multecilerin ayrimciliga maruz kalma nedenleri tizerine tartisabilirim.

13 | Miilteci olma durumuna toplumsal hayatta esitsizliklere yol agmaktadir.

14 | Bireyler etnik kokeninden ya da milliyetinden dolayi ayrimciliga ugrayabilir.

15 | Miltecilerin faydalandigi hak ve hizmetlere donik toplumda yayilan yanls bilgiler vardir.
16 | Miltecilerin temelinsan haklarindan faydalanabilmeleri igin yasal diizenlemeler yapilmasi

gerektigini biliyorum.
17 | Miiltecilere yonelik toplumda yayilan yanlis bilgilerin sebepleri Gizerine tartisabilirim.
18 | Miiltecilere iligskin kalip yargilarin ve olumsuz iddialarin yayilmasinda medya etkili bir aractir.

19. Bu egitimden dnce “Gog Farkindahgl” temali bir egitim aldiniz mi? Evet O Hayir Q
Evet ise; aldiginiz egitimin/egitimlerin ismini ve sliresini yaziniz:

(Devam ediyor)
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Ek 9 (Devam)

Form No: SON-FORM

tabloda degerlendiriniz.

(1: Higbir sey 6grenmedim, 5: Cok sey dgrendim)

Agilis ve Tamgma

Gog Kavramma Atfedilen Anlamlar

ileri Dogru Bir Adim At

Dogru Bilinen Yanliglar

Egitimlerde yer alan konu basliklarina dair paylagmak istediginiz bagka bir yorumunuz var mi1? Varsa bu biliime yazabilirsiniz,

Egitim Progrann

(1:Kesinlikle Katilmiyorum, 2:Katilmiyorum, 3:Kararsizim, 4:Katilhyorum, 5:Kesinlikle Katiliyorum)

Egitim programina ayrilan zaman yeterliydi.

Egitim programinda yer alan konu baghklar1 projenin amacina uygundu.

Egitim programindaki konular uygun yontem ve tekniklerle verildi.

Egitim programindaki uygulamalar ve 6rnekler konularin anlagilmas: agisindan
yeterliydi.

Egitim programinda kullanilan sunumlar e@itim igerigine uygundu.

Egitim siiresince arag, gereg ve dokiimanlar verimli ve etkili kullanildi.

Egitim program sirasinda katilimimza, bilgi ve tecriibelerimizi paylasmamiza firsat
verildi.

Egitim programinda yer verilmesini diisiindiigiim konularin hepsine deginildi.

(Devam ediyor)
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Ek 9 (Devam)

Form No:

4. Egitim programinin yapistyla ilgili eklemek istediginiz yorumunuz varsa buraya yazabilirsiniz.

SON-FORM

5. Bu egitim siirecinde yeni kazandifimz veya gelistiini diisiindiigiiniiz bilgi ve becerileriniz oldu mu? Olduysa, liitfen

maddeler halinde paylaginiz.

6. Bu egitim esnasinda/sonunda degisen kanaatleriniz/diisiinceleriniz oldu mu? Olduysa, litfen maddeler halinde paylaginiz.

Bu egitime katilmasaydim yine de gog farkindahign kazanirdim.

(1- kesinlikle kazanirdim 10-kesinlikle kazanamazdim, 1 ile 10 arasinda size uygun segenegi isaretleyiniz)

1 2 3 4 5 6

7 8§ 9

7. Egitimciler

1:Kesinlikle Katlmiyorum, 2:Katilmiyorum, 3:Kararsizim, 4:Katl

Egitimciler konu ile ilgili bilgi ve tecriibelerini egitime yansittilar.

Egitim konularim agik ve anlagihr bir sekilde aktardilar,

Tiim oturum boyunca, konuya ilginin siirekliligini sagladilar.

Egitim stiresince katihm tesvik ettiler.

Katilimeilarla etkili iletisim kurdular.

Egitim programin1 zaman gizelgesine uygun olarak yiiriittiiler.
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Ek 9 (Devam)

Form No: SON-FORM

8. Egitimcilerle ilgili eklemek istediginiz yorumunuz varsa buraya yazabilirsiniz.

9. Organizasyon ve Teknik Kosullar

(L:Kesinlikle Katilmiyorum, 2:Katilmiyorum, 3:Kararsizim. 4:Katihyorum, 5:Kesinlikle Katiliyorum)

Egitim programina katilmadan once aldigim bilgi yeterliydi.

Egitimin yapildig1 yere ulagmada higbir sikinti yasamadim.

Yemeklerden memnun kaldim.

Egitim salonu katilimer sayisina uygun olarak segilmisti.

Egitim salonunda dikkatimi dagitacak unsurlar (ses, 151k, havalandirma vs.) yoktu.

Organizasyon ekibinin katilimcilara kargi tutum ve davramglar: olumluydu.

10. Organizasyon ve teknik kosullarla ilgili eklemek istediginiz yorumunuz varsa buraya yazabilirsiniz.

11. Bu egitimden sonra proje ekibi ve egitimcilerden beklentileriniz var mi? ihtiyag ve onerilerinizi buraya yazabilirsiniz.

12. Bu formda yer bulamadiginiz ve sdylemek istediginiz bir sey var m?

ilginiz ve sabrimz igin tesekkiirler...
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Ek 10: Etik Kurul Onay1

ANKARA UNIVERSITESI
SOSYAL BILIMLER ALT ETiK KURULU
KARAR ORNEGI

Karar Tarihi : 09/12/2019
Toplanti Sayisi 114
Karar Sayisi 1 422

422- Universitemiz Egitim Bilimleri Enstitiisii Yasam Boyu Ogrenme ve Yetigkin Egitimi Anabilim
Dal yliksek lisans 6grencisi Giiliistan Kog'un “Suriyeli Multecilerle birlikte Yasama Kultirtinin
Gelistirilmesi Amaciyla Duzenlenen Gég ve Sosyal Egitim Programinin Degerlendiriimesi” baslikli
tezi ile ilgili 05/11/2019 tarihli “insan Uzerinde Yapilan Klinik Digi Arastirmalar Bagvuru Formu” Etik
Kurulumuzca incelendi.

Aragtirmanin aydinlatiimis onam formunun uygun bicimde hazirlandigi, gériisme sorularinin
yansiz oldugu ve ayrimci ifadeler icermedigi, yéntemsel tutarigin bulundugu, dolayisiyla arastirma
tasariminin etik agidan uygun oldugu gérilmekle birlikte; Universitemiz Egitim Bilimleri Enstitisi
Yasam Boyu Ogrenme ve Yetiskin Egitimi Anabilim Dali yiiksek lisans égrencisi Giiliistan Kog'un
“Suriyeli Multecilerle birlikte Yasama Kulturtntn Gelitirilmesi Amaciyla Diizenlenen Gég ve Sosyal
Egitim Programinin Degerlendiriimesi” baslikli tezi tamamlanmis bir tez galismasi oldugundan Etik
Kurul onay belgesi verilememektedir.

ASLININ AYNIDIR
09/12/2019

Dr. Muharfem OZEN
Ankara Universitesi
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BENZERLIK BIiLDiRiMi

“Suriyeli Miiltecilerle Birlikte Yasama Kiiltiiriiniin Gelistirilmesi Amaciyla
Diizenlenen Go¢ ve Sosyal Uyum Egitim Programinin Degerlendirilmesi” baslikli
tezimin ana boliimii (6n boliim, kaynaklar ve ekler hari¢) Turnitin Intihali Engelleme
Programi araciliftyla incelenmis ve ilgili rapor danigsmanim tarafindan da kontrol
edilmistir. Kontrol swrasinda (1) “Bes sozciikten daha az olan benzesmeler” (2)
“Kaynaklar” (3) “Dogrudan Alintilar” disarida tutulmustur. Benzerlik kontroliine iliskin

rapordan elde edilen sonuglar asagida sunulmustur.

Rapor Tarihi ¢ 30.07.2019
Gonderim Numaras1 |: 1156040813
Sayfa Sayisi Sl 104

Sozciik Sayisi : 29011
Karakter Sayisi . 212,483
Benzerlik Orani i %3
Savunma Tarihi : 21.10.2019

Yukarida belirtilen sonuglar1 gésteren Turnitin Intihali Engelleme Programi’na
iliskin orijinal raporu, sonuglarda herhangi bir degisiklik yapmaksizin bu beyanim ekinde
Enstitliye teslim ettigimi, tezimin %10’dan fazla benzerlik orani igerdiginin belirlenmesi
durumunda, bundan dogabilecek tiim yasal sorumlulugu kabul ettigimi bildirir,
saygilarim1 sunarim.

Ogrencinin Ad1 Soyad1 :  Giiliistan Kog
Tarih .07.2019

Imza
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OZGECMIS

Adi ve Soyadi: Giiliistan Kog
Dogum Tarihi: 16.02.1990

E-Posta Adresi: kocgqulistan@gmail.com

Ogrenim Durumu:

DERECE BOLUM/PROGRAM UNIVERSITE YIL
Lisans Sosyoloji Hacettepe Universitesi | 2011
Lisans J. . o A
(Acikogretim) Cocuk Gelisimi Istanbul Universitesi 2019- halen

Is Deneyimi:
UNVAN GOREV YERI YIL

Egitim Programlar1 Sorumlusu

Yuva Dernegi Genel Merkezi

2017-halen

Basin-Yayin Uzmani

Egitim ve Bilim Emekgileri
Sendikas1 Genel Merkezi

2011-2015
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