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GIRIS

Genel olarak ¢alisanla isyeri arasindaki psikolojik bagi yansitan 6rgiite baglilik
kavrami 1970’lerden itibaren 6nem kazanmig ve endiistri-Orgiit psikolojisine iliskin
calismalarda giiniimiize kadar giderek, daha sik konu edilmistir. Orgiite bagliligin
alandaki ¢aligmalara sik¢a konu olmasinin en 6nemli nedeni ise orgiite baglilik diizeyi
yiiksek calisanlarin, orgiitlerinde daha verimli ¢alisacaklarina ve orgiitlerine yonelik
daha fazla sadakat duygusu gelistireceklerine iliskin beklenti olmustur. Alanda yapilan
calismalar da bu anlamda, orgiite bagliligin genel olarak performans, is¢i devri, isten
ayrilma niyeti ve devamsizlik gibi orgiitsel ¢iktilarla iligkili oldugunu gostermis ve bu
beklentiyi desteklemistir (Meyer ve Allen, 1991; Meyer vd., 2002; Varol, 2017; Parasiz
vd., 2017). Alanda orgiite bagliligin 6nciilleri ise genel olarak kisisel , yapilan isle ilgili
ve Orgiitsel Ozellikler ile i3 deneyimleri olmak iizere dort grup altinda
kategorilestirilmektedir (Mowday vd. 1982; Meyer ve Allen, 1991; Meyer ve Allen
1997). Orgiite baglihigin énciil ve sonuglar1 genel olarak bu sekilde ele alinsa da alanda
yapilan bazi caligmalar, bu onciil ve sonuglarin meslek gruplarma gore farklilik
gosterebilecegini ortaya koymustur. Ornegin, Cohen ve Hudecek’in (1993) meta-analiz
caligmasi, orgilite bagliligin genel olarak isgilicii devri ile iligkili oldugunu; ancak bu
iliskinin miihendisler gibi beyaz yakali (yiiksek statiilii meslekler) ¢alisanlarda, mavi
yakali ¢alisanlara gore daha gii¢lii oldugunu ortaya koymaktadir. Cohen’in (1992)
calismast ise, kisisel degiskenlerin miihendisler gibi profesyonel calisanlarda mavi
yakali calisanlara gore orgiite baglilikla daha az iligkili oldugunu ortaya koymaktadir.
Buna karsin aynmi ¢alismada (Cohen, 1992) miihendisler gibi gorece yiiksek statiilii-
beyaz yakali ¢alisanlarda, 6zerklik gibi is 6zeliklerinin orgiite baglilikla iliskisinin, mavi
yakali ¢alisanlara kiyasla daha giiglii oldugu saptanmistir. Bu sonuglar, orgiite bagliligin

hem sonuglarinin hem de Onciillerinin meslek gruplart arasinda farklilik



gosterebilecegini ortaya koymaktadir. Bu nedenle miihendislerde orgiite baglilik

incelenirken miihendislik meslegine 6zgii durumlar da goz ontinde bulundurulmalidir.

Miihendisin temel islevi tasarim ve tasarima uygun irlinli ortaya koyma
stirecidir. Miihendisler, bu nedenle, is siirecinde uzmanliklarina iliskin donanimlarini
kullanirken ve miithendislik gerektiren problemleri ¢6zerken daha genis bir alana ihtiyag
duyabilir ve is siirecinde 6zerklige iliskin daha yiiksek beklenti i¢inde olabilirler. Ayrica
mihendislik meslegi yiiksek egitim gerektiren bir meslek tlirii oldugundan, yiiksek
egitim gormiis calisanlarin igle ilgili beklentilerinin de yiiksek olmasi beklenebilir.
Mottaz’in (1981) calismast egitim ile ise yabancilasmanin, bu beklentiyi destekleyecek
bi¢imde, birbirleriyle iligkili oldugunu ortaya koymaktadir. Genel olarak, ¢alisanlarin
emek siireci lizerindeki kontrol ve denetimi yitirmelerinin bir sonucu olarak, isleri
araciligityla  kendilerini ifade edememe durumunu  ve ise  karsi
kayitsizliklarini/uzaklagmalarini ~ yansitan ise yabancilasma, Ozerklik gibi is
karakteristikleri ve ¢alisanlarin isle ilgili beklentileriyle yakindan iliskilidir. Calismanin
ilerleyen boliimlerinde yer verilen, miihendislerin giderek dretim siirecindeki
ayricaliklarin1 yitirdiklerine ve isleri lizerindeki denetim ve otoriteyi kaybettiklerine
yonelik degerlendirmeler de yabancilasma olgusunun giderek daha ¢ok miihendislerin
giindemine girebilecegine isaret etmektedir. Ise yabancilasmanm isten psikolojik bir
ayrilma/uzaklasma durumunu, orgiite bagliligin ise isletmeyle kurulan bagin giiciinii
yansittig1 diislintildiigiinde, ise yabancilasmanin miihendislerde orgiite bagliligi énemli

derecede etkileyecegi ongoriilmektedir.

Isyerinde deneyimlenen yabancilasmanin yani sira , mithendislerin mesleklerine
yonelik bakiglar1 da Orglite bagliliklarin1  etkileyebilir.  Alandaki caligmalar,
miihendislerde meslege ve orgiite baglilik veya mesleki ve orgilitsel kimliklenmenin

celigkili ya da birbirlerini tamamlayici bir sekilde ortaya g¢ikabilecegini gostermektedir



(Gouldner, 1957; Miller ve Wager 1971; Greene, 1978; Baugh ve Roberts, 1994).
Meyer vd. de (2002), alanda meslege bagliligin orgiite baglilikla iligkili olduguna
yonelik ¢ok sayida g¢alismanin oldugunu, ancak bu calismalarin orgiite baglilik ile
meslege baglilik arasindaki iligskinin yoniinii netlestiremedigini ifade etmektedirler. Bu
calismada da, mesleki kimliklenmenin orgiite baghilikla iligkili olabilecegi; ancak bu
iligkinin yonii degerlendirilirken mesleki kimliklenme ile ise yabancilagsma arasindaki
iliskinin de degerlendirilmesi gerektigi diisliniilmektedir. Ciinkii ise yabancilagsma,
miihendislerin orgiitlerine karsi olumsuz tutum gelistirirlerken, olumlu benlik algilarini
korumak ve gelistirmek adina oOrgiitlerinden ziyade mesleklerine daha ¢ok
baglanmalarina neden olabilir. Bununla birlikte ise yabancilasma, is hayatindan genel
bir uzaklasmaya da neden olabileceginden miihendislerin orgiitleriyle birlikte

mesleklerinden de uzaklasmalarina neden olabilir.

Meslegiyle kimliklenen mihendislerin mesleklerine yiikledikleri olumlu
anlamlar, mesleklerini icra ettikleri orgiitlerine karsi olumlu tutum gelistirmelerine
neden olabilir. Bu iliski, 6zellikle olumlu is kosullari ve deneyimlerin varhiginda daha
da giclenebilir. Boylece miihendisler hem meslekleriyle kimliklenebilir hem de
orgiitlerine kars1 yiiksek diizeyde baglilik gosterebilirler Diger taraftan olumsuz is ve

mesleki deneyimlerin varliginda ise bu durum degisebilir.

Miihendislerin mesleki kimliklenmeleri ile orgiite baghiliklar1 arasindaki iligkiler
degerlendirilirken, ise yabancilasmanin yani sira miihendislik konumlaniglarinin da
degerlendirilmesi  gerekebilir. Ornegin, miihendislik mesleginin gerekleri ile
yOneticilerin istekleri ve orgiitiin ¢ikarlar1 arasinda ¢eliski bulunduguna yonelik mesleki
bir konumlanig, miihendislerde mesleki kimliklenme ve orgiite baglilik arasinda bir
celiskiye neden olabilir. Bu ise mesleki kimliklenme ve Orgiite baghilik arasinda

olusabilecek olas1 bir celiskili duruma agiklik getirebilir. Ayrica bu konumlanislarin



miithendislerde orgiite bagliligi etkileyebilecegi de disiiniilmektedir. Bu nedenle

calismada miihendislerin olas1 farkli mesleki konumlanislarina da yer verilmektedir.

Bu ¢aligmada miihendislerde orgiite baglilikla iliskili olmas1 beklenen bir diger
degisken ise orgiitsel adalet algisidir. Orgiitsel adalet, ¢alisanlarin, ortaya ¢ikan drgiitsel
ciktilarinin dagitilmasi ve bu dagitima iliskin yonetsel kararlari ve uygulamalarin adil
olup olmadigina yonelik algilarmi yansitmaktadir. Insanlar  Kkendilerine adil
davranilmadigimi hissettiklerinde orgiitlerine karsi, olumsuz tutumlar gelistirebilirler.
Ayrica alanda profesyonel calisanlarda orgiitsel adaletin devam baghiligi disindaki
baglilik boyutlarini etkiledigini tespit eden calismalar bulunmaktadir (Konovsky ve
Cropanzano, 1991). Dolayisiyla, mithendislerde orgiitsel adalet algisinin 6rgiite baglilik

diizeylerini aciklayabilecegi dngoriilmektedir.

Bu aciklamalar dogrultusunda, bu aragtirmanin temel amaci ise yabancilasma
(glicstizliikk, anlamsizlik, kendine yabancilasma), mesleki kimliklenme (duygusal
mesleki kimliklenme, degerlendirici kimliklenme, kendini miihendis olarak
simiflandirma) ve Orgiitsel adalet (adil dagitim, adil islem, adil etkilesim) ile orgiite
baghlik (duygusal baghlik, devam bagliligi, normatif baglilik) arasindaki iliskilerin
incelenmesidir. Calismada ise yabancilasmanin, mesleki kimliklenmenin ve oOrgiitsel
adaletin orgiite bagliligi anlaml sekilde yordayabilecegi beklenmektedir. Arastirmanin
diger bir amaci ise demografik degiskenlerin, miihendislerin mesleki konumlanislarinin,
ise dair karar/tasarim siireglerine etki diizeyinin ve miihendislerin mesleki
yaraticiliklarini sinirlandiran is deneyimlerinin orgiite baghlikla iliskili olup olmadigini
ortaya koymaktir. Bu ¢alismada ayrica miihendislerin meslek ve calisma yasamlarina
iligkin Oncelikli bulduklar1 sorunlara iligkin bulgulara da yer verilmektedir. Bu
bulgularin, degiskenler arasi iligkilerin ve fark analizlerinin yorumlanmasinda bazi

ipuclar1 saglayabilecegi diisiiniilmektedir.



Bu cercevede, calismanin birinci boliimiinde ele alinan degiskenlere iliskin

kuramsal gergeve ¢izilmis ve konuya iliskin alanda yapilan ¢alismalara yer verilmistir.

Ikinci boliimde ise katilimcilara, veri toplama araglarina ve bu araglarin

uygulanmasina iliskin bilgiler sunulmaktadir.

Arastirmanin tigiincii boliimiinde bulgulara yer verilmektedir. Bu kapsamda, bu
boliimde degiskenler aras1 korelasyon analizlerine, demografik degiskenlere gore fark
analizlerine ve Orglite bagligin yordanmasma iliskin analiz sonuglarma yer
verilmektedir. Bu boliimde ayrica miihendislerin mesleklerinin 6neminin azalip
azalmadigina iligkin goriisleri ve meslek yasamlarina iliskin 6ncelikli bulduklar1 sorun

alanlar1 gibi mesleki konulara iligkin bulgulara da yer verilmektedir.

Arastirmanin  dordiinci  bolimiinde bu bulgularin  yorumlanmasma yer

verilmektedir.

Arastirmanin son boliimiinii ise sonug ve Oneriler olusturmaktadir.



1. KURAMSAL CERCEVE

Bu arastirmanin temel amaci ise yabancilagma (giigsiizliik, anlamsizlik, kendine
yabancilasma), mesleki kimliklenme (duygusal mesleki kimliklenme, degerlendirici
kimliklenme, kendini miihendis olarak siiflandirma) ve orgiitsel adalet (adil dagitim,
adil islem, adil etkilesim) ile orgiite baglilik (duygusal baglilik, devam bagliligi,
normatif baglilik) arasindaki iligkilerin incelenmesidir. Bu g¢ercevede, c¢alismanin bu
boliimiinde bu degiskenlere iliskin kuramsal ¢erceve ¢izilecek ve konuya iliskin alanda

yapilan ¢alismalara yer verilecektir.

1.1. ORGUTE BAGLILIK

Orgiite baglilik, alanda sik¢a ele alman ve ilgi ¢eken bir konudur. Bunun en
onemli nedeni orgiite baglilik diizeyi yliksek calisanlarin, ayn1 zamanda yiiksek diizeyde
tiretken olduklar1 ve galistiklar isyerlerinde sadakat ve sorumluluk duygusuyla hareket
ettikleri ile ilgili beklentidir (Balay, 2000). Bu anlamda orgiite bagliligin, isyeri
yonetimlerinin tiretkenligi ve verimliligi arttirmak i¢in girdigi arayislarla iligkili oldugu

sOylenebilir.

Kapitalist iiretim bi¢iminde isveren, is¢inin “emek giiclinii” satin aldiktan sonra,
bu potansiyel giicii gercek emege ¢evirmek zorundadir. Kapitalist iiretim tarzinda temel
amag iscinin daha fazla ¢alistirmasi oldugundan, bu amacin gerceklestirilmesi, tiretim
siireci iginde belli bir denetim uygulamasmi gerektirir. Iscinin daha fazla
calistirilmasina yonelik Taylorist denetim bi¢iminde, iiretim siireci bilgisi yonetim
elinde tekellesir ve bu tekellesen bilgi, emek siirecinin her adimimin denetiminde
kullanilir. Emek stireci {izerindeki yonetsel denetimin artmasi ise islerin giderek daha
fazla parcalanmasina ve rutinlesmesine neden olmaktadir. Ancak giiniimiizde

calisanlarin belli derecede bilgi ve becerilere sahip olmasi ile is 6zerkliklerinin olmasi,
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artitk sermayenin emek siireci iizerindeki denetimini tehdit etmemektedir. Friedman
(1977) bu anlamda denetim gorevini iistlenen yonetimin, tiretkenligi arttirmak adina,
iscinin katilimini ve sorumluluk almasimi engelleyen Taylorist digsal denetim stratejisi
yerine, isgilerin isletmenin rekabetgi amaglari ile kendilerini 6zdeslestirmelerine ve en
az gozetim ve denetim ile isletme adina sorumlu davranmalarini saglayan “sorumlu
ozerklik” stratejilerini devreye sokabilecegini ifade etmektedir. “sorumlu &zerklik”
olarak ifade edilen bu yonetim stratejisi Yiicesan’a (2001:441-449) gore, isleri lizerinde
goreli bir denetime sahip vasifli ¢alisanlar agisindan anlamli goriinse de genel olarak,
post-fordist yonetim anlayisin hakim oldugu igyerlerinde takim g¢aligmalari, kalite
¢emberleri ve yonetime katilma gibi uygulamalarla tiim is¢ilere uygulanabilmektedir.
Isyerlerinde Taylorist ve Fordist is orgiitlenmesi anlayislarinin yerini giderek post-
fordist anlayiglara birakmasiyla isgilerin tiretkenliklerinin arttirilmasi i¢in uygulamaya
konan “digsal- Taylorist denetim” de yerini, Yildirim (2007)’1n ifadesiyle “i¢sel riza”nin
ingasina birakmaktadir. Yildirim (2007) tarafindan orgiite baglilik ve is doyumu gibi
calisma psikolojisine iliskin olgular da bu anlamda, “igsel riza”nin insasina yonelik
arayislarin bir parcasi olarak degerlendirilmektedir. En azindan, c¢alisanlarin devam
baglilig1 yerine orgiite bagliligin diger bir boyutu olan duygusal baglilik gelistirmelerine

yonelik arayislar, bu cer¢evede degerlendirilebilir.

Taylor’'un “bilimsel yonetim yaklasimi” Orgiit liyelerini salt ekonomik bir
varlik olarak gormiis ve ekonomik tesvikleri arttirmanin calisanlarin Grgiitte kalma
(hesapg1 baglilik, aragsal baglilik) egilimini gili¢lendirecegini belirtmistir (Siirticii ve
Maslake1, 2018). Calisanla isyeri iliskisinin bu sekildeki hesapg¢i yonlii performans,
devamsizlik ve isten ayrilma niyeti gibi Orgiitsel ¢iktilarin olusmasinda ekonomik
faktorlerin birincil neme sahip oldugunu varsaymaktadir (Miroshnik, 2013:32). Ancak
zamanla Taylor’un metodunun iretkenligi arttirirken, isgilerin iizerinde asir1 strese ve

is¢i devrine neden oldugu ortaya ¢ikmistir. Ayrica Hawthorne g¢aligmalarinin sonucu
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olarak yoneticiler, calisanlarin, c¢alisma kosullar1 yetersizken bile kisisel dikkat
gosterildiginde iiretkenliklerinin artabilecegini gordiiler. Bu gelismelere paralel olarak
da orgiit psikologlari, olumlu orgiitsel ¢iktilara ulasmak adina calisan davraniglarini
incelemeye baglamiglardir. 1970’11 yillardan itibaren orgiite bagliliga artan ilginin de

nedeni, bu baglamda, ¢alisan verimliligini arttirmaktir denilebilir (Zaraket, 2018).

Alanda yapilan c¢aligmalar orgiite baglhiligi yiiksek diizeyde olan calisanlarin
yogun denetim ve disiplin uygulamalar1 olmasa da, orgiite baglilik diizeyi diisiik olan
calisanlara gore daha yiiksek performans gosterdigini ortaya koymaktadir. Orgiite
baglilik diizeyi yiiksek olan c¢alisanlar daha verimli ¢alismakta, bu g¢alisanlarin geg
kalma ve devamsizlik gibi davranislar sergileme olasilig1 ise azalmaktadir. Buna gore
orgiit amaglariyla biitiinlesen ¢alisanlar, orgiitiin amagclarina ulasmak i¢in kendilerinden
beklenilenin istiinde ¢aba harcamaktadirlar (Uygur, 2015). Bu baglamda oOrgiite
bagliligin temel amaci, isgilerin isyerinin rekabet¢i amaglar1 ile kendilerini
Ozdeslestirmeleri ve bu amaglara ulagsmak adina {stiin g¢aba gostermelerinin

saglanmasidir.

Orgiite baglilik, literatiirde de genel olarak, calisanin isyeri cikarlarmi kendi
cikarlarindan Ustiin gorerek, orgiitsel hedefler dogrultusunda ¢aligmaya istekli olmasin
ve orgiite sadik olma durumunu yansitmaktadir (Meyer ve Allen, 1997:12; Yildirim,
2002). Bakan (2011:7-10)’m caligmasinda derledigi, literatiirdeki orgiite bagliliga
iligkin cesitli tanimlamalar da incelendiginde, yukardaki agiklamalarla benzer sekilde,
orgiite baglilik kavraminin tanimlanmasinda genel olarak calisanlarin orgiit ile girdigi
kimlik birligi, orgiitiin aktif bir liyesi olmaya devam etme istegi ve orgiitiin amaglari ile
biitlinlesme duygusunun One ¢iktigi goriilmektedir (Bakan, 2011). Ancak baglilik
literatiiriinii gdzden geciren Mowday vd. (1982) orgiite baglilign tanimlanmasina iliskin

alanda bir fikir birligi olmadigini ifade etmislerdir. Orgiite baghilig1 arastiran farkli



alanlardan arastirmaci ve uygulayicilarin, konuya kendi kisisel yorumlarim
uyguladiklarii vurgulayarak, bu tutumun orgiite baglilik konusundaki birlesik bir
anlayisin olusturulmasindaki zorlugu arttirdigini vurgulamislardir. Meyer ve Allen
(1991) ise orgiite baghligin tanimlanigina iliskin kafa karigikligina ve yaklasim

farkliliklarina orgiite bagliliga iliskin ii¢ boyutlu baglilik modeli ile yanit vermislerdir.

1.1.1. Orgiite Baghhga iliskin Yaklasimlar

Meyer ve Allen (1997) orgiite bagliligin daha net bir sekilde tanimlanabilmesi
igin Orgiite bagliliga iliskin tutumsal (attitudinal commitment) ve davranissal yaklasim
(behavioral commitment) siniflandirmasinin ele alinmasi gerektigini ifade etmektedirler.
Bu smiflandirmaya gore tutumsal baglilik, bireyin, kendi deger ve amaglarinin
caligtiklart igyerinin deger ve amaglari ile uygun olup olmadigina iliskin disiincelerini
yansitmaktadir. Bu dogrultuda orgiitsel amaclarla kimliklenme, orgiitte kalma istegi ve
Orgilit amaglarinin yerine getirilmesinde aktif katilim sergileme tutumsal bagliligin
bilesenlerini olusturmaktadir. Bu anlamda tutumsal bagliligin amaci oOrgiitsel olup,
tutumsal baglhilik kisinin isyeri ile ne Olglide 6zdeslesip 6zdeslesmedigine iliskindir

(Meyer ve Allen, 1991; Meyer ve Allen, 1997; Mowday vd.,1982).

Mowday vd.’nin (1982) tanimladigi davranigsal baglilik yaklagimi ise, bireyin
gecmisteki davraniglar ile orgiite baglilik arasindaki iligkiye ve ge¢misteki konuyla
ilgisiz eylem ve dOdiillerin, bireylerin Orgilite bagliliklarina nasil hizmet ettigine
odaklanmaktadir (Meyer ve Allen, 1991; Mowday vd., 1982). Bu yaklasim tutumsal

bagliliktan farkli olarak daha ¢ok sosyal psikolojinin bakis agisin1 yansitmaktadir.

Davranigsal yaklasim, tutumsal yaklasimdan farkli olarak, calisanlarin bir
varliktan ( igyeri vb. ) ziyade belirli bir eylem siirecine (isyerinde istihdami siirdiirmek
vb.) bagliliklarin1 yansitmaktadir. Bu anlamda o6rgiitsel tutumun gelisimi, bu eylem

siirecine bagliligin bir sonucudur. Ornegin, bu yaklasima gore orgiitlerinde kalmay1
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siirdlirmeye karar veren c¢alisanlar, biligsel uyumsuzluktan kaginmak veya kendilerine
yonelik olumlu algilarini siirdiirmek ve davranislariyla tutarli olmak adina orgiitleri

hakkinda daha olumlu bir goriis ve tutum gelistirebilirler (Meyer ve Allen, 1997).

Meyer ve Allen’e (1997) gore tutumsal baglilik ¢aligsmalar tipik olarak orgiite
bagliligin onciilleri ve sonuglar1 oldugu varsayilan degiskenlerle iligkisini tespit etmeyi
amaclamaktadir. Bu tlir arastirmalarin amaci Orgiite bagliligin, devamsizlik gibi
istenmeyen ve daha yiiksek verimlilik gibi istenen Orgiitsel ¢iktilarla ne denli iligkili
oldugunu gostermektir. Davranigsal yaklagimda ise amag, bir bireyin Orglitten ziyade

orgiitte kalma eylemine bagliligini etkileyen kosullar1 ortaya ¢ikarmaktir.

Davranigsal yaklasimda baglilik, devam eden eylemleri hakli ¢ikartma ve
gerekcelendirme siiregleriyle ortaya c¢ikar. Buna gore ¢alisanlar kendi iradeleri ile orgiite
katildiklarinda, secimlerini sosyal cevreleri ile paylastiginda veya verdikleri kararlari
kolayca geri alamadiklarinda orgiite davranigsal baglanma olasiklar1 artar. Bu nedenle
ise girerken kendini 6zgiir hisseden (gliglii irade) calisanlar, kendilerini zorunlu
hisseden c¢alisanlara gore orgiitlerine yonelik giicli duygusal baglilik gosterebilirler

(Meyer ve Allen, 1997:57).
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Sekil 1: Tutumsal ve Davramissal Yaklasim

Tutumsal Yaklasim (Attitudinal Perspective)

Kosullar —) Psikolojik Durum - | Davranislar

Davranissal Yaklasim (Behevioral Perspective)

Kosullar ( Secim, irade, geri almabilirlik vb.)

Davranislar

\ /'

Davranlglar I

T T~ | Psikol|oiik durum

Kaynak: Meyer ve Allen (1991:63)

Sekil (1) her iki yaklasimin farkliliklarin1 ve farkli nedensel iliskilerini (kati
oklar araciligiyla) ortaya koymaktadir. Bununla birlikte her iki yaklagimin igerdigi
ikincil iliskiler (kesik oklar) de sekilde yer almaktadir. Ikincil iliskiler dahil edildiginde
tamamlanmis siireglerin de baglilikk ve davranis iligkisine tekrar dahil olabilecegi

goriilmektedir.

Sekil (1)’de ifade edildigi iizere tutumsal yaklasim, psikolojik bir durum olarak
bagliligin gelismesine katkida bulunacak onciillere ve bagliligin davranissal sonuglarina
odaklanmaktadir. Modele gore ortaya cikan davranigsal sonuglar, orgilite baglilikta

kararliliga veya bagliliktaki degisime katkida bulunan kosullar: etkileyebilir.

Davranigsal yaklasimda ise, oncelikle, bir zamanlar sergilenen bir davranisin
tekrarlanmaya egilimli oldugu kosullara ve bu davraniglarin tutum degisikligi
tizerindeki etkilerine odaklanilmaktadir. Bu modelde, davranislarin neden oldugu tutum
ve davraniglar kendilerine neden olan davranislarin gelecekte tekrar ortaya ¢ikmasina

katkida bulunabilirler (Meyer ve Allen, 1991).
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Meyer ve Allen (1997) orgiite baglilig1 psikolojik bir durum olarak ele almakla
birlikte bu psikolojik durumun, hem davranigsal yaklasimda oldugu gibi retrospektif
(devam eden bir eylemin gerekgesi olarak baglilik) hem de tutumsal yaklasimda oldugu
gibi prospektif (Orgiitteki mevcut ve gelecekteki muhtemel kosullara iligkin algilara

dayanan baglilik) durumlar birlikte i¢erebilecegini ifade etmektedirler.

1.1.2. Baghlik Formlar:1 (Tutumsal-Hesap¢i Baghhk Ayrimi)

Mathieu ve Zajac (1990) yaptiklari meta analiz ¢aligmasinda orgiite bagliliga
iligkin iki farkli baghlik formu tanimlamislardir. Bu tanimlar: Tutumsal (Mowday,
Steers, ve Porter, 1979) ve hesap¢i bagliliktir (Becker, 1960). Mathieu ve Zajac’a
(1990) gore orgiite baglilik ¢alismalarinda en sik kullanilan baglilik formu, Mowday vd.
(1979) tarafindan gelistirilen 6lgekle dlglimlenen tutumsal bagliliktir (Mathieu ve Zajac,

1990).

Tutumsal baghlik olarak ifade edilen orgiite baglilik, kisinin belli bir 6rgiitteki
kimliklenmesi ve oOrgiitiin amaclarinin yerine getirilmesinde sergiledikleri aktif
katiliminin (involvement) giicii agisindan tanimlanmaktadir (Porter vd., 1974). Bu
baglilik ise ii¢ unsur ile karakterize olmaktadir. Bu unsurlar: (a) orgiitiin hedef ve
degerlerinin giiclii kabulii ve bu hedef ve degerlerle biitiinlesme ; (b) orgiit adina gayret
gostermeye goniillii olma; (c) orgiitsel tiyeligi stirdiirme istegidir (Porter vd., 1974).
Boylece ¢alisanlarin orgiitte kalma istekleri, orgiitiin amaglari ile biitlinlesmeleri ve bu
amaglarin yerine getirilmesinde aktif katilim sergilemeleri gibi unsurlar, tutumsal

bagliligin unsurlar1 olarak ortaya ¢ikmaktadir.

Becker’in (1960) calismalar1 iizerine insa edilen hesapgi baglilik ise bireyle
orgiit arasindaki aligveriglerin (yapilan yatirimlarin ve yan getirilerin zaman igindeki
degisimleri) sonucu olarak ortaya c¢ikan yapisal olguyu ifade etmektedir (Mathieu ve

Zajac, 1990). Bu baglik formunda ¢alisanlarin orgiite baglanma nedenleri orgiitlerine
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yaptiklar1 yatirnmlar ile ilgilidir. Buna gore orgiitte kalmanin yan getirilerini (emeklilik
planlart vb.) ve ayrilmanin maliyetlerini hesaplayan c¢alisanlar bu maliyetleri goze

alamadiklarindan 6rgiitlerine baglanirlar (Mathieu ve Zajac,1990).

1.1.3. Uc Boyutlu Orgiite Baghhk Modeli

Meyer ve Allen (1984) ii¢ boyutlu baglilik modellerini gelistirmeden Once,
yukarida ifade edilen tutumsal ve hesapg¢i baglilik olarak tanimlanan iki tip Orgiite
baglilig1 iceren bir model onermisler, birinci tip bagliligi duygusal baglilik (affective
commitment), ikinci tip bagliligi ise devam bagliligi (continuance commitment) olarak
tanimlamislardir. Allen ve Meyer (1990) daha sonra modellerine, Weiner ve Vardi’nin
(1980) onerdikleri normatif baglilik (normative commitment) olarak tanimlanan ti¢iincii
bir boyutu eklemislerdir (Allen ve Meyer, 1990; Meyer ve Allen, 1991; Wasti, 2000;
Yildirim, 2007). Weiner (1982) bu tip bagligi, belirlenen orgiitsel amaclara uygun
hareket etmek i¢in duyulan normatif baskilarin biitiinii olarak tanimlamistir. Burada
birey, Orgiitsel amaglara uygun davraniglarini sadece dogru olduklarina inandiklart ve
ahlaki bir sey yapmak adina sergilemektedir. Allen ve Meyer de (1990) normatif
baglilig1 benzer sekilde tanimlayip, ayr1 bir baglilik boyutu olarak modellerine dahil
etmis ve normatif baglilik gelistiren calisanlarin oOrgiitlerinde kalmayi ahlaki bir

yiikiimliiliik olarak hissettikleri i¢in isteyeceklerini ifade etmislerdir.

Meyer ve Allen’in ii¢ boyutlu orgiite baglilik modellerinin temelini olusturan,
yillar i¢inde Orgiite bagliliga iliskin yapilan tanimlamalar Tablo 1’de sunulmaktadir.
Meyer ve Allen (1991) bu tanimlamalardan yola ¢ikarak, Orgiite bagliliga iliskin
tanimlamalar1 duygusal baglhilik, devam baghiligt ve normatif baglihik olarak

adlandirarak ii¢ boyutlu 6rgiite baglilik modelini gelistirmislerdir.
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Duygusal baghhk, calisanlarin Orgilite duygusal yonelimini ve Orgiitle
kimliklenmesini yansitmaktadir. Orgiite yonelik giiclii duygusal bag gelistiren
calisanlar orgiitte kalmay1 zorunda olduklar1 ya da ihtiya¢ duyduklari i¢in degil
arzuladiklari i¢in isteyeceklerdir (Allen ve Meyer, 1990; Meyer ve Allen, 1991).
Devam baghhgi, calisanlarin isyerinde calistig1 siire icerisinde harcadigi emek,
zaman ve caba ile edindigi statii, para gibi kazanimlar1 orgiitiinden ayrildigi
takdirde kaybedebilecegi korkusuyla olusan bir baglihiktir (Wasti, 2000;
Yildirim, 2007). Devam baghligi boyutu calisanlarin orgiitten ayrilmalari
durumunda karsilasacaklar1 maliyetlere iliskin farkindaliklarini yansitmaktadir.
Boylece orgiitlerine yonelik yiiksek diizeyde devam baghligi gelistiren
calisanlar, orgiitte kalmayi istedikleri icin degil ihtiyaclar1 oldugu i¢in
isteyecektirler (Allen ve Meyer, 1990; Meyer ve Allen, 1991).

Normatif baghlk, calisanlarin kendilerini 6rgiitte kalmaya iligskin ahlaki olarak
yiikiimlii hissetmelerini yansitir. Orgiitte kalmaya iliskin normatif bagllik
gelistiren ¢aligsanlar orgiitte kalmalar1 gerektigine inandiklar igin orgiitte kalmak
isteyeceklerdir (Meyer ve Allen, 1997).

Meyer ve Allen (1991) duygusal (affective) baglilik, devam (continuance)

bagliligt ve normatif (normative) bagliligi, orgiite bagliligin bir tiri olarak degil
bilesenleri olarak ele almaktadirlar. Buna gore bir calisan orgiitiinde kalmaya yonelik
hem giiglii bir arzu hissedebilir(duygusal baglilik) hem de giiclii bir ihtiyag
duyabilir(devam bagliligl) ama buna karsilik Orgiitiinde kalmak i¢in ahlaki bir
yiikiimliiliik (normatif baglilik) hissetmeyebilir. Ayn1 sekilde ¢alisan oOrgiitte kalmaya

yonelik daha az arzu, ortalama bir ihtiya¢ ve gii¢lii bir yiikiimliiliik de hissedebilir.

Orgiite bagliga iliskin bu {i¢ tanimlamanin bazi olas1 psikolojik kaynaklarina ve

ifade bi¢cimlerine Tablo 2’de yer verilmektedir.
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Tablo 1 :Baghlik Tanimlari

Duygusal Yonelim (Affective Orientation)

Bir bireyin gruba yonelik duygusal yatirimi (Kanter, 1968)

Kisinin kimligini 6rgiite baglayan tutum ve yonelim (Sheldon, 1971)
Orgiitiin amaglarinin ve bireyin hedeflerinin giderek daha fazla
biitiinlesip uyumlu haline geldigi siire¢ (Hall, Schneider ve Nygren,
1970)

Bireyin Orgiitiin amag¢ ve degerlerine, bu amag¢ ve degerlerle iligkili
roliine ve aragsal degerinden tamamen ayri olarak, kendi iyiligi i¢in
duygusal baglanma (Buchanan, 1974:533)

Bireyin belirli bir orgiitle kimliklenme ve baglanma oraninin giicii

(Mowday, Porter ve Steers, 1982)

Maliyet Temelli (Cost-Based Orientation)

Orgiitte kalmanin getirisi ile ayrilmanin maliyetine iliskin (Kanter, 1968)
Bir kisinin orgiitte kalmaya iliskin ikincil getirileri( lojman vb.) tutarli bir
faaliyet alani ile iligkilendirdiginde ortaya ¢ikan baglilik (Becker, 1960)

Birey ve orgiit arasindaki, zaman i¢inde meydana gelen yan getiriler ya

da yatinmlarin aligverisi ile ortaya ¢ikan yapisal olgu (Hrebiniak ve

Alutto, 1972)

Yiikiimliiliik ya da Ahlaki Sorumluluk (Obligation or Moral Responsibility)

Baglilik davraniglar1 baglilikla ilgili geleneksel ya da normatif
beklentilerin Otesinde toplumsal olarak kabul goren davranislardir
(Wiener ve Gechman, 1977)

Orgiitsel amag ve ¢ikarlara uygun olacak bi¢cimde davranmaya yonelik
i¢sellestirilmis normatif baskilarin tiimii (Wiener, 1982)

Orgiite baglanmis ¢alisanlar, yillar i¢inde 6rgiit i¢indeki statiisiiniin artip
artmadigina ve sirketin ona verdiklerinin, onun i¢in tatmin edici olup
olmadigima bakmaksizin Orgiitte kalmay1 ahlaki olarak dogru bulurlar

(Marsh ve Mannari, 1977:59)

*Kaynak: Meyer ve Allen (1997)
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Tablo 2: Orgiite Baghhgin U¢ Boyutu

Duygusal Baghhk

(Duygu Temelli)

Devam Baghhgi

(Maliyet Temelli)

Normatif Baghhk

(Yukiimlilik Temelli)

En iyi arkadaslarimla ayn1
Isyerinde ¢alistyorum. . .
Isyerinden ayrilirsam

onlar1 dzlerim.

Yakin zamanda bir terfi
bekliyorum...
hizlica

Yeni  sirkette

ilerleyemeyebilirim.

Isverenim bana egitimim
icin oldukga yatirim yapti

ve zaman harcadi.

Isyerimin atmosferini
seviyorum... Oldukca

eglenceli.

Isyerindeki maasim bana

giizel bir ev sagliyor...

Bu yeni yerde ge¢im
maliyetleri oldukca
yiiksek.

Digerleri benim uygun

olmadigimi  diisiiniirken

Orgiitiim beni ise ald1.

Isteki gorevlerim benim

icin oldukca faydali... Her

Buraya yerlestik. Buradaki

okullar 1yi ve esim igin is

Isverenim  bana  bazi

stkisik anlarimda yardimci

sabah ise keyifle imkani var. oldu.
geliyorum.
Orgiitte kahyorum. Orgiitte kallyorum. Orgiitte kaliyorum.

Ciinkii “istiyorum”.

Ciinkii “ihtiyacim” var.

Ciinkii “kalmaliyim”.

*Kaynak: Colquitt vd. (2015)

Orgiite baglihiga iliskin alandaki yaygin kavramsallagtirmalardan gelistirilen bu

modeli kullanmak, orgiite baglhiliga iliskin genis bir ¢alisma yelpazesinin elde ettigi

sonuglarin birlestirilmesine olanak saglamaktadir. Ayrica orgiite baglilig1 bu sekilde ele

almak, orgiite bagliligin degisik boyutlarinin farkli onciilleri ve oOrgiitsel davraniglar

tizerindeki farkli sonuglarinin degerlendirilebilmesi i¢in de gereklidir. Meyer ve

Allen’in (1991) ti¢ boyutlu baglilik modeli, bugiin i¢in de gegerliligini ve giincelligini

korumaktadir (Cohen, 2013:527; Yousef, 2016; Zaraket, 2018).
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1.1.4. Orgiite Baghhgin Gelisimi

Mowday vd. (1982) orgiite bagliligin (duygusal) onciillerinin genel olarak dort

kategoriye ayrildigini ifade etmektedirler. Bunlar: (a) kisisel ozellikler; (b) orgiitsel

ozellikler; (c) yapilan isle ilgili 6zellikler; (d) is deneyimleridir (Meyer ve Allen,1991).

Orgiitsel Ozellikler:  Ademi merkeziyetcilik ve orgiit igindeki adil
politikalar gibi orgiitsel o6zellikler, orgiite duygusal bagliligi etkileyebilir
(Meyer ve Allen, 1997).

Kisisel Ozellikler: Kisisel 6zellikler temelde iki gruba ayrilirlar. Bunlar:
Demografik degiskenler (Cinsiyet, yas vb.) ve kisisel inan¢ ve degerlerdir
(calisma etigi, bagar1 ihtiyact vb.). Meyer ve Allen’e (1997) gore alanda,
demografik, basar1 ihtiyaci ve calisma etigi gibi degiskenlerle Orgiite
baglilik arasindaki iliskileri tespit eden ¢aligsmalar bulunsa da genel olarak bu
iligkiler gii¢lii ve tutarh degildir.

Is Deneyimleri ve Is Ozellikleri: Meyer ve Allen (1997) &rgiite bagliligin
onciillerine iliskin caligmalariin  6nemli bir kismiin, is deneyimi
kategorisine giren degiskenlere odaklandigini ifade etmektedirler. Meyer ve
Allen (1997) ayrica duygusal baglilikla en tutarli ve giiclii iliskileri olan
degiskenlerin de bu kategorideki degiskenler oldugunu ifade etmektedirler.
Bu kategoriye giren ve orgiite baghiligin onciili oldugu disiiniilen
degiskenlerin bazilar1 sunlardir: Isin zorlugu, dzerklik derecesi, kararlara
katilim ve rol belirsizligidir (Mathieu ve Zajac, 1990; Meyer ve Allen,

1997).

Meyer ve Allen (1997) bu onciillerin yani sira Orgiite duygusal bagliligin

gelismesinde daha onceki boliimde ifade edilen retrospektif ussallastirma (davranigsal

baglilik) siireclerinin ve kisisel ihtiya¢ ve beklentilerin isyeri i¢inde karsilanmasinin da
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etkili olabilecegini ifade etmektedirler (Meyer ve Allen, 1991; Meyer ve Allen, 1997;

Yildirim, 2002).

Devam  baghhigimin  gelismesinde ise isle ilgili oOzelliklerden ve is
deneyimlerinden ¢ok bireyin Orgiite yaptig1 yatirimlar, orgilitten ayrilmanin maliyetine
iligkin algis1 ve is olanaklarinin azlig1 etkili olmaktadir. Meyer ve Allen’e (1991) gore
devam baghiligin gelisiminde Orgiitten ayrilmanin maliyetine iligkin algi, orgiite yapilan

yatirimlar ve farkli alternatiflerin azlig1 etkili olmaktadir.

Normatif baghlik ise her iki baglilik boyutundan farkli olarak, calisanin isyerine
sadik kalmasinin uygun olacagini vurgulayan sosyallesme deneyimlerinin bir sonucu
olarak gelismektedir. Meyer ve Allen’e (1991) gbre normatif baghiligin gelismesinde
kisinin orgiite girmeden Onceki ailevi ve kiiltiirel iliskileri, ise girdikten sonra ise orgiit
icindeki sosyal iligkileri etkili olmaktadir. Ayrica ¢alisanin egitim masraflarinin isveren
tarafindan karsilanmasi gibi Orgiitiin kisiye yaptigr yatirimlar da normatif bagliligin
gelismesine katkida bulunabilmektedir (Meyer ve Allen, 1991). Kisi bu yatirimlar

sonucunda orgilitte kalmaya iligkin ahlaki bir sorumluluk gelistirebilmektedir.

Orgiite baglihgin alt boyutlarinin gelisiminde rol oynadigi varsayilan genel

degiskenler ve bu boyutlarin olas1 orgiitsel sonuclari1 Sekil 2 ‘de sunulmaktadir.
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Sekil 2: Orgiite Baghhgin Gelisimi ve Sonugclar

Orgiite Baghhkla Iliskili Degiskenler

Is Tatmini
Ise Baghlik
Mesleki Baglilik

Duygusal Baghhgm Onciilleri

e Kisisel Ozellikler
e Is Deneyimleri

Devam Baghhiginin Onciilleri

e Kisisel Ozellikler
e  Altarnatifler
e  Yatirimlar

Normatif Baghhigin Onciilleri

e Kisisel Ozellikler

e Orgiitsel Yatirrmlar

e Sosyallesme Deneyimleri

—»

Duygusal )
Baghhk
+
Devam 0F

Isten Ayrilma Niyeti
ve
Isgiicii Devir Hizi

Orgiitsel Davramslar

Baghhg

Normatif
Baghhk

*Kaynak: Meyer vd. (2002)
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e Devam

e Performans

\

e Orgiitsel Vatandashk

Calisanlarin Saghg
ve
Iyilik Hali




1.1.5. Orgiite Baghhgin Sonuclar:

Sekil 2’den de izlenecegi gibi orgiite baglihigin orgiitsel sonuglarin yani sira
calisanlarin saghigr gibi daha 6nemli sonuglar1 da olabilmektedir. Meyer vd. (2002)
alanda, Orgiite bagliligin is-aile catismasi ve stresle iliskilerini arastiran bazi
caligmalarin varligi nedeniyle c¢alisan sagligini modellerine dahil ettiklerini ifade
etmektedirler. Buna gore bazi arastirmacilar duygusal bagliligin c¢alisanlari, ¢alisan
sagligin kotii etkileyen isle ilgili stres kaynaklarindan koruduklarini 6ne siirmektedirler

(Meyer vd., 2002).

Ayrica Sekil 2 is tatmini, ise baglilik ve mesleki baglilik gibi duygusal baglilikla
iligkileri siklikla incelenen konulart igermektedir. Meyer vd.” ne (2002) gore nedensellik
bagi ile ilgili goriis birligi olmamasia ragmen, bu degiskenlerin “duygusal bir tonu”

vardir ve duygusal baglilikla iliskili olduklar1 kabul edilir (Meyer vd., 2002).

Meyer vd.’nin (2002) meta-analiz ¢aligmasi orgiite duygusal baghligin, devam
bagliligmmin ve normatif bagliliginin birbirleriyle iliskili; ancak orgiitsel sonuclar1 ve
onciilleri baglaminda birbirinden ayir edilebilir boyutlar oldugunu ortaya koymaktadir.
Calismada (Meyer vd., 2002) ii¢ baglilik boyutunun her birinin biligsel geri ¢ekilme ve
isgiicii devri ile negatif yonde iligkili oldugunu; ancak orgiite duygusal bagliligin
orgiitsel ciktilar (performans, orgiitsel vatandaslik davranislari) ve bireysel sonuglarla

(stress-is aile ¢atigsmasi) digerlerine gore daha gii¢lii iliskileri oldugu tespit edilmistir.

Normatif bagliligin istenen orgiitsel ¢iktilarla ( 6rgiitsel vatandaslik, performans)
iliskili oldugu tespit edilse de bu iliskinin giicli duygusal baghilik kadar giiclii degildir.
Devam bagliliginin ise istenen orgiitsel ¢iktilarla ya ilisiksiz ya da negatif iligkili oldugu

gozlenmistir.
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Orgiite baghigin davramssal ¢iktilarma yénelik yapilan ¢alismalarin ¢ogu isten
ayrilma veya isten ayrilma niyetine iliskindir (Meyer ve Allen, 1991). Sekil 2’ de
oldugu gibi orgiite baglhiligin ii¢ boyutunun tamami ile is¢i devir hizinin iligkisinin
negatif olmasi beklenir. Meyer vd.’in (2002) meta- analiz ¢alismasi bu beklentinin
genellenebilirligini ortaya koymaktadir. Ayrica Sekerli’nin (2017) giincel meta- analiz
caligmas1 duygusal ve normatif bagliligin isten ayrilma niyeti ilizerinde etkisinin
oldugunu ortaya koymaktadir. Varol’un (2017) ve Parasiz vd.’nin (2017) ¢alismalar1 da
orgiite baghlik ile isten ayrilma niyeti arasinda anlamli iliskiler oldugunu

gostermektedir.

Orgiitler icin calisanlarin devamliligini saglamak ©nemli olmakla birlikte
orgiitsel etkinlik, istikrarli isgiiciinden fazlasini gerektirmektedir. Orgiitler agisindan
tizerinde durulmasi gereken tek konu isgiiclinlin istikrar1 olsaydi orgiite bagliligin
boyutlar1 arasindaki farkliliklar da anlamsizlasabilirdi. Ancak durum bundan farklidir.
Orgiitler acisindan ¢alisanlarm performanslar1 ve orgiitsel amaglar dogrultusunda
calismaya istekli olmalar1 da en az isgiiciiniin istikrarin1 saglamak kadar onemlidir.
Meyer ve Allen’e (1991) gore orgiitlerinde kalmak isteyen (duygusal baglilik)
calisanlarin, orglitte kalmaya ihtiyaci olan (devam baglilig1) veya orgiitte kalmay1 ahlaki
bir yiikiimliiliik olarak goren (normatif baglilik) ¢alisanlara gore, isyeri adina daha fazla
caba sarf etmeleri ve yiiksek performans gostermeleri beklenir. Bu nedenle Meyer ve
Allen’e (1991) gore performans ve baghlik arasinda pozitif korelasyonlar bildiren
caligmalarin ¢ogu, yalnizca duygusal baglilig: 6lgen olgekleri kullanmaktadirlar. Ancak
orgiitte kalmay1 ahlaki bir yiikiimliiliikk olarak hisseden ¢alisanlarin da 6rgiit amaclarinin
yerine getirilmesinde katkida bulunmak icin ylikiimliiliikk hissedebilecegi goz ardi
edilmemelidir. Bu durumda normatif baglilik ve performans arasinda da pozitif
iligkilerin bulunmas1 beklenebilir (Weiner ve Vardi, 1980). Bunlarin yani sira alandaki

bazi ¢aligmalar (Ozutku, 2008) devam bagliligmin da is performansiyla pozitif iliskisi
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olabilecegini ortaya koymaktadir. Sekil 2’den de izlenecegi gibi orgiite baghiligin tiim
alt boyutlarinin performansla etkili olmasi beklenir. Ancak Meyer ve Allen’e (1991)
gore devam bagliliginin performans ve olumlu orgiitsel davranislarla iligki ihtimali,
bagliligin diger boyutlarina gore daha disiiktiir. Az (2017) calismasinda Orgiite
bagliligin tiim boyutlar1 ile is performansi arasinda anlamli iligkiler tespit etmistir.
Ancak bu calismada da (Az,2017) Meyer ve Allen’in (1991) Ongdriisiiyle uyumlu
olarak, duygusal bagliligin diger boyutlara gore is performansi ile daha giiglii diizeyde

iliskili oldugu gbézlenmistir.
1.1.6. Orgiite Baghlik ve Demografik Degiskenler

Meyer ve Allen’e (1991) gore her ne kadar bazi calismalarda yas, cinsiyet,
calisma yili ve egitim gibi demografik ozellikler ile 6rgiite baglilik arasinda anlamli

iligkiler tespit edilse de bu iliskiler alanda giiclii ve tutarli olarak tespit edilememektedir.

Mathieu ve Zajac’in (1990) meta analiz caligmalar1 kadinlarin orgiite baglilik
diizeylerinin erkeklere gore sadece kiiclik bir farkla yiiksek oldugunu gosterirken,
Dalgi¢c’in (2014) meta analiz ¢aligmasi c¢alisanlarin oOrgiitsel baghilik diizeylerini

belirlemede cinsiyetin 6nemli bir degisken olmadigin1 gostermektedir.

Yas ve calisma yili gibi diger demografik degiskenlerin ise oOrgiite baglilikla
cinsiyete gore daha fazla ve tutarli iliskileri oldugunu sdylemek miimkiin
goriinmektedir. Ornegin, Boz ve Ozkan (2017) c¢alismalarinda orgiite baglilik ile
cinsiyet arasinda anlamli bir iligki tespit edemezken, Orgiite baglilik ile yas arasinda
anlaml iligkiler tespit etmislerdir. Alanda yas ile duygusal bagliligin pozitif yonli
iliskisini tespit eden farkli ¢alismalar da mevcuttur (Allen ve Meyer, 1993; Yildirim,
2002). Siva vd.’nin (2014) ¢alismasinda da orgiite baglilik ile cinsiyet, medeni durum
ve egitim seviyesi arasinda anlamli bir iliski tespit edilmemis; ancak yas ile orgiite

baglilik arasinda anlamli iligkiler tespit edilmistir. Allen ve Meyer de (1993)
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caligmalarinda yas ile duygusal ve normatif baghiligin artis gosterdigini; devam
bagliligindaki artisin ise ¢aligma yili ile daha yakindan iligkili oldugunu tespit
etmislerdir. Ayrica Meyer vd. (2002) yas degiskeninin ii¢ baglilik boyutuyla az da olsa
pozitif iligkili oldugunu tespit etmislerdir. Ancak Meyer ve Allen’e (1991) gore her ne
kadar demografik 6zelliklerle orgiite baglilik arasinda iliskiler var olsa da bu iligkiler

dolayl1 olabilecegi icin, kesin olarak yorumlanmasi da miimkiin degildir.

Meyer ve Allen (1991) demografik 6zelliklerin yani sira 6zerklik ihtiyaci, giicli
kisisel is etigi, basar1 ihtiyaci ve is odakli yasam anlayisi gibi kisisel egilim ve
ozelliklerin orgiite baglilikla iligkili olabilecegini ve bu farkliliklarin orgiite baglilik
egiliminde farklilik yaratabilecegini ifade etmektedirler. Meyer ve Allen’e (1991) gore
is deneyimleri kisisel beklentileri ile uyumlu olan bireylerin orgiite bagliliklar1 da
yiiksek olacaktir. Ancak bu kisisel egilim ve beklentilerin de cevresel faktorlerle

etkilesime girerek orgiite baglilig: etkileyebilecegi unutulmamalidir.

1.1.7. Profesyonellerde Orgiite Baghhgin Onciilleri

Alanda yapilan caligmalar orgiite bagliligin oOnciil ve sonuglarinin meslek
gruplarina gore farklilik gosterebilecegini ortaya koymaktadir. Cohen’in (1992) meta
analiz ¢aligmast bu anlamda, orgiite bagliligin 6nciillerinin meslek gruplart arasinda
farklilik gosterip gostermedigini incelemektedir. Bu ¢alismanin (Cohen, 1992)
bulgular1 miithendisler gibi profesyonel ¢alisanlarda kisisel degiskenlerin, mavi yakali
calisanlara gore Orgiite baglilikla daha az iligkili oldugunu ortaya koymaktadir. Buna
karsin ayni ¢alismada (Cohen, 1992) 6zerklik gibi is karakteristiklerinin, profesyonel
calisanlarda mavi yakali ¢alisanlara gore daha giiglii sekilde oOrgiite baglilikla iliskili
oldugu tespit edilmektedir. Ayni sekilde calismada (Cohen, 1992) orgiitsel iletisimin
giicii gibi orgiitsel 6zelliklerin de beyaz yakali ¢alisanlarda mavi yakali ¢alisanlara gore
daha giiglii sekilde orgiite baglilikla iliskili oldugu goriilmektedir.
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Cohen’e (1992) gore bu sonuglar meslek gruplarina gore isle ilgili beklentilerin
farklilasmasiyla ilgilidir. Profesyonel ¢alisma i¢in gerekli olan 6zerklik, ayn1 zamanda
profesyonel c¢alisanlarin isgle ilgili beklentilerin 6nemli bir bilesenini olusturmaktadir.
Bu nedenle yapilan is sirasindaki 6zerklik, profesyonel ¢alisanlarin drgiite bagliliklarini
profesyonel olmayanlara gore daha giiclii diizeyde etkileyebilir. Miihendislik gibi
profesyonel olmayan gorece daha diisiik statiilii islerde ¢alisanlar ise 6zerklik gibi is
karakteristikleri yerine emek piyasasindaki gorece dezavantajli konumlart nedeniyle, is
giivencesi ve i3 imkanlarmin sinirhi@ gibi kosullara daha c¢ok odaklanabilirler.
Gorildugu tizere bu sonuglar orgiite bagliligin onciillerinin farkli meslek gruplarina
gore farklilasabilecegini gostermektedir. Bu nedenle Cohen’e (1992) gore ¢alisanlarin

orgiite bagliliklarini arttirmak isteyen orgiitler bu farkliliklar ihmal etmemelidirler.

1.1.8. Profesyonellerde Orgiite Baghhgin Sonuglar

Cohen ve Hudecek’in (1993) meta-analiz ¢alismasi, profesyonel ve profesyonel
olmayan meslek gruplar1 arasinda Orgiite bagliligin Onciillerinin farklilagabildigi gibi
sonuglariin da farklilagabilece§ini ortaya koymaktadir. Bu anlamda, Cohen ve
Hudecek’in (1993) meta-analiz ¢alismasi orgiite bagliligin genel olarak isgiicii devri ile
iliskili oldugunu; ancak bu iliskinin miihendisler gibi beyaz yakali (yiiksek statiilii
meslekler) calisanlarda mavi yakali c¢alisanlara gore daha giiglii oldugunu ortaya
koymaktadir. Cohen ve Hudecek (1993) bu durumu, mavi yakal is¢ilerin yetenekleri
ve egitimlerinin firma odakli olmasi nedeniyle, ¢alistiklar1 firmadan ayrildiklarinda
emek piyasasinda is bulma sanslarinin az olmasiyla agiklamaktadirlar. Buna gore dis
piyasada is bulma sansi az olan mavi yakali iscilerin, isten ayrilma olasiliklar1 az
olacagindan, orgiite bagliligin isten ayrilma tlizerindeki etkisi de siirli olacaktir. Beyaz
yakali c¢alisanlar ise, daha genel ve diger firmalara transfer edilebilir mesleki

donanimlar1 oldugundan, isten ayrilmalari durumunda mavi yakali iscilere gore daha
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kolay is bulabilmektedirler. Bu nedenle Cohen ve Hudecek’e (1993) gore orgiite

baglilik, beyaz yakali mesleklerde isten ayrilma tizerinde daha fazla etkilidir.

Isci gibi istenmeyen bazi &rgiitsel ¢iktilarla drgiite baglilik arasindaki iliskinin
profesyonel mesleklerde daha giiclii olarak ortaya ¢ikmasi, orgiitsel tutum ve sonuglar
acisindan, beyaz yakali-yiiksek statiilii mesleklerde oOrgiite baglhiligin ayrica

degerlendirilmesi gereken orgiitsel bir durum oldugunu ortaya koymaktadir.

1.1.9. Miihendislik Konumlamsi ve Orgiite Baghlik

Orgiite baghiligin onciilleri ile ilgili yukaridaki agiklamalar, is ve orgiitsel
Ozelliklerin yan1 sira kisisel inan¢ ve degerlerin (disposititional variable) de orgiite
baglilig1 etkileyebilecegini ortaya koymaktadir. Bu anlamda, miihendislerin mesleki
konumlaniglar1 gibi kisisel inan¢ ve degerler de miihendislerin mesleklerine ve
orgiitlerine bakislarin1 etkileyebilir. Bu nedenle bu ¢alismada Kése ve Oncii’niin (2000)
calismasinda yer alan Taylorist ve Veblen yonelimli miithendislik konumlanislarina yer
verilmektedir. Mithendislik meslegine 6zgii bu mesleki konumlaniglarin, miithendislerde

orgiite baglilig: etkileyebilecegi diisiiniilmektedir.

Kose ve Oncii’niin (2000) miihendislerle yaptiklari galismada yer alan bu ayrima
gore birinci konumda, “bilimsel yonetim” ilkelerinin kurucusu Frederik W. Taylor’un
goriisleri ile uyumlu bir miihendis kimligi durmaktadir. Kése ve Once’ye (2000) gore
Taylorist mithendis, “dogrudan kapitalist rolii yerine getirmek {izere, hem iiretim siireci
hem de bu siirecte yer alan farkli niteliklerdeki ¢alisanlar iizerinde denetim kurma
sorumlulugu ile gorevlendirilmis bir yonetici kimligi tasimaktadir”. Bu ydnetici
miihendisin temel gorevi ise, isverenin refahini arttirmak ve onun adina yonetim islevini
yerine getirmek olarak ortaya ¢ikmaktadir (Kdse ve Oncii, 2000). Buradaki sirket
merkezli yonetici konumundaki miihendislik betimlemesi, miihendisin amaclar1 ile
orglitiin amaclarinin uyumlu olduguna iligkin bir inanis1 yansitmaktadir.
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Kése ve Oncii’ye (2000) gore ideal tipi Thorstein Veblen tarafindan ¢izilen
ikinci konumdaki miihendis ise, salt isyeri diizeyinde bir yonetim iglevini degil, sanayi
toplumu kosullarinda, toplumun faydasina olacak sekilde iiretkenligi arttirma gorevini
de iistlenme potansiyeline sahiptir. Bu konumdaki miihendis, Taylorist yonelimli
miihendisten farkli olarak daha toplumcu bir bakis agisiyla iiretim ve toplumsal anlamda

maddi refah1 arttirmay1 amaglamaktadir (Kdse ve Oncii, 2000).

K&se ve Oncii’ye (2000) gore bu iki konumlanis arasindaki temel fark, kapitalist
tiretim iligkileri igerisinde emek ve sermaye arasindaki celiskinin varligina iliskin olarak
ortaya ¢ikmaktadir. Buna gore ilk konumdaki Taylorist yonelimli mihendis,
miihendisligi sermayenin rasyonelleri ile tanimlayarak sermaye ile emek arasinda bir
celiskinin degil uyumun var olabilecegini gostermeye c¢alismaktadir. Buna karsin
Veblen yonelimli mithendis ise, “emek ve sermaye arasindaki var olan ¢eligkinin, ayni
zamanda sermaye ile miithendislik arasinda da mevcut oldugunu, bu nedenle miihendisin
cikarlarinin sermayenin ¢ikarlart ile uyumsuz oldugu sonucuna ulagsmaktadir”. Ciinkii
bu konumlanisa gore, miithendisin toplumun yararina olacak sekilde iiretkenligi arttirma
potansiyeli, maddi iiretim ile parasal servet arasindaki uyusmaz celiski nedeniyle

sermaye tarafindan siirekli engellenmektedir (Kdse ve Oncii, 2000).

Yukaridaki acgiklamalar dogrultusunda oOrgiitin amagclar1 ile miihendisin
amaglarinin uyumlu oldugu varsayimina dayanan birinci konumdaki Taylorist yonelimli
mithendisin Orgiite bagliliginin, diger konumdaki miihendise gore daha yiliksek olmasi

beklenmektedir.
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1.2. YABANCILASMA

Yabancilagsma kavrami ekonomik, sosyolojik, psikolojik ve felsefi bir kavram
olarak tarih boyunca bir¢ok farkli diisiiniir tarafindan ele alinmis ve genel olarak, insan
yaratilarinin insana karsit bagimsizlasmasi ve onun {izerinde egemenlik kurmasi
anlaminda kullanilmistir. Ancak uzun bir gegmisi olmasi ve bir¢ok disiplinde 6nemli bir
yer tutmasi nedeniyle “yabancilagsma” kavramina iligkin genel bir tanima ulagmak
oldukca zordur. Farkli disiplinlerde farkli yaklagimlarla ele alinan yabancilasma
kavrami, birbirinden farkli, hatta birbirinin tam zttt olacak sekilde de
tamimlanabilmektedir. Ornegin, Nettler (Nettler, 1957) yabancilasma duygusunu bireyin
topluma uyumsuzlugu agisindan tanimlarken; Fromm (2014b) daha elestirel bir tutumla,

bir toplumda “uyma” davranigini yabancilagma ile iliskilendirebilmektedir.

1.2.1. Hegel ve Yabancilasma

Yabancilagsmaya iliskin kavramsallastirmalarin tarihi genel olarak, Hegel ile
baglatilmaktadir. Hegel’de yabancilagsma kavrami, kendinden ayrilmayi ve daha st bir
varlikla biitiinlesme hallerini icerecek bir bicimde formiile edilmektedir (Ozbudun,
Markus ve Demirer, 2007). Hegel’in tarih anlayisina gore, insanlik tarthinden bagimsiz
soyut ve mutlak bir tin vardir. Insanlik ise bilingli ya da bilingsiz olarak, ona hizmet
eden bir kitleden bagka bir sey degildir (Fromm, 2014a:27). Yabancilasma Hegel’in
felsefesinde Tin’in tikel bireyselligini kurmak i¢in gerekli, ancak asilmasi gereken bir
slireg olarak degerlendirilmektedir. Ciinkii Tin’in yarattig1 diinya (tarih ve doga) ancak

kendisine dondikten sonra bir benlik var olabilecektir.

Hegel bu anlamda yabancilagsmay1, 6zne nesne karsithiginin asilmasi ile mutlak
bilginin ortaya ¢ikmasi i¢in gerekli ve agsamali bir siire¢ olarak ifade etmektedir. Tin’in

kendi bilincine varmasi i¢in once kendini nesnelestirmesi gerekeceginden Tin’in kendi
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bilincine varmasi ve kendini agiga ¢ikarmasi, ancak kendinden ¢ikip tekrar kendine
donmesiyle gergeklesebilecektir. Tin’in kendini bilmesi i¢in gerekli olan bu nesnelesme
“O0znel Tin’in var olmaya ve varligt meydana getirmeye baslamasidir”. Hegel’in
felsefesinde Tin’in kendi bilincine varmasi i¢in gerekli olan bu yabancilagsma tarihsel

ilerleme ve gelisme i¢in de gereklidir (Kiraz, 2012).

Hegel, felsefi bir kavram olarak ele aldig1 yabancilasma kavramini iktisat,
siyaset ve toplumsalliga gecis alanlarin1 da kapsayacak ve bu alanlar1 asacak bigimde
¢ok genis bir kavram olarak ele almig ve yabancilasmaya olumlu bir anlam yiiklemistir.
Marx ise, yabancilasmayr daha ¢ok bu alanlarla iliskilendirmis ve yabancilasmayi

asilmasi gereken olumsuz bir olgu olarak tanimlamistir (Kiraz, 2012:157).

1.2.2. Marx ve Yabancilasma

Marx’a gore tarihsel ve toplumsal bir olgu olarak ele alinan yabancilagma, temel
olarak, isbolimii, tretim araglarimin 6zel miilkiyeti ve metalasma olgular ile
iliskilendirilmektedir (Ozbudun, Markus ve Demirer, 2007:25). Marksist ¢dziimlemeye
gore, kapitalist toplumda is¢ilerin kendi iirlinii olan sermaye (birikmis emek), kiigiik bir
toplumsal azinligin toplumun biitiinii iizerindeki egemenligini katilastirarak is¢ilerin
karsisinda yabanci bir giic olarak durmaktadir. Bu c¢oziimlemeye gore kapitalist
toplumda sermaye birikimi artarken isbolimii, aynm sekilde is boliimii artarken de
sermaye birikimi artmakta ve bu siire¢ is¢inin kendi emeginin tiriinleri bagkasinin
miilkiyeti olarak, giderek daha c¢ok, iscinin karsisinda durmasina neden olmaktadir.
Sermaye birikiminin ve igboliimiiniin artmasi ise ig¢iyi tek yanli, mekanik bir is yapma
bicimine baglayarak onu entelektiiel ve fizik bakimindan makine diizeyine diistiriirken,
insan durumundan da meta durumuna doniistiirmektedir (Marx, 2011:91). Buradaki
isbolimii ve miilkiyet kavramlari, tikel cikarla (sermaye sahiplerinin ¢ikar1) kolektif

cikar arsindaki celiskiyi ve boliinmeyi ifade etmektedir. Marksist ¢oziimlemeye gore, bu
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bdliinme sonucu insan kendi igine ve faaliyetlerine hiikmedemez hale gelmekte, ¢alisma
eylemi ve calismanin {iriinleri ise ona karst duran ve onu kolelestiren yabanci bir gii¢

haline doniismektedir (Marx ve Engels, 2013).

Marx’a gére emegin yabancilagmasi, tiim tarihsel devirler i¢inde degisik oran ve
bicimlerde goriilse de yabancilasmanin en ileri bigimi kapitalist toplumda ortaya
cikmaktadir. Kapitalist toplumda var olabilmek i¢in emegini satmak zorunda olan is¢i
icin calisma, onun kisiliginin ve gereksinimlerinin bir ifadesi olmaktan ¢ikarak, ona
dayatilan bir zorunluluk halini almaktadir. Isboliimii ve isgiiciiniin metalasmasi, is¢inin
kendi emek siireci ve emeginin iiriinleri iizerindeki denetimi yitirmesine ve emeginin
iriinlerinin onun karsisina digsal-yabanci bir gii¢ olarak dikilmesine neden olmaktadir

(Ozbudun, Markus ve Demirer, 2007:26-27).

Marx, 1844 El Yazmalari'nda yabancilasma kavramini yabancilasmanin farkli
goriinlimleriyle aciklamaktadir. Buna gore, iscinin kendi emek iiriini ile iligkisi
goriinlimiindeki yabancilasma, is¢i ne kadar iiretirse o kadar az tiiketecek nesnesinin
olmasida ve ne kadar ¢ok deger iiretirse o kadar ¢ok degerden diigmesinde goriiniir
olmaktadir. Emek siirecindeki yabancilagma ise, emegin is¢i igin ig¢sel bir faaliyet
olmamasinda, iscinin emek siirecinde kendini yadsimasinda, mutlu degil mutsuz
olmasinda ve c¢alismanin istemli degil zorunlu hale gelerek is¢i icin eziyete
doniismesinde goriinlir olmaktadir. Marx’a gére emegin bu yabanci ve is¢iye digsal
niteligi, fizik ya da baska bir zorlama ortadan kalktiginda, ¢aligmadan bir vebaymis gibi
kacilmasi olgusunda ve emegin iiriinlerinin is¢inin degil bir baskasinin mali olmasinda

goriiniir olmaktadir (Marx, 2011:142-143).

Marx’a gore yabancilasmis emek olarak ifade edilen yabancilagmanin bu
goriinlimleri, ¢alismanin insana sadece insanin fiziki varligin1 koruma gereksinmesinin

bir karsilama araci olarak goriinmesine neden olmaktadir. Bu ise insanin bireysel
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yasamini, tiirsel yasamin bir parcasi degil eregi haline getirmektedir. Oyle ki yasamin
kendisi dahi aragsallasarak insana ancak bir ge¢im araci olarak goriinmektedir. Boylece
yabancilasmis emek, insanin elinden emeginin {iriinlerinin yani sira 6zgiir ve bilingli
dirimsel etkinligi ile tlirsel yasamini da alarak, onu, emeginin {iriiniine oldugu gibi tiirsel

varligina ve oteki insanlara da yabancilastirmaktadir (Marx, 2011:138-153).

1.2.3. Fromm ve Yabancilasma

Cagdas toplumsal kisiligin ¢6ziimlemesine girisen Fromm (2014b) ve Duhm
(2015) gibi yazarlar da analizlerinin agirhik merkezine yabancilasma kavramini
oturtmaktadirlar. Bu yazarlar yabancilasma olgusunu, toplumsal 6zgiil kosullarin maddi
sonuglarindan ziyade bu kosullarin ahlaki ve psikolojik sonuglar1 tizerindeki etkisine

odaklanarak ele almaktadirlar.

Fromm (2014b) yabancilasma olgusunu sadece kapitalist degil sosyalist
deneyimleri de kapsayacak bicimde tiim modern toplumlarin bir goriiniimii olarak ele
almaktadir. Fromm (2014b) “Sagliklt Toplum” isimli eserinde modern toplumlarda
ortaya c¢ikan gelir dagilimi ve kisisel ¢aba arasindaki orantisizligl; is¢i ve igveren
arasindaki esit olmayan iliskiyi; toplumsal iligkilerdeki akil dis1 yetkeyi;
biirokratiklesmeyi; soyutlastirma ve nicellendirme tutumunu; bireysellik ve benlik
duygusunu yok eden toplumsal ritim ve uyum gibi olgulari modern toplumlarda
yabancilagmanin kaynaklar1 ve unsurlart olarak ele almaktadir. Fromm (2014b)
yabancilasmis kisiyi ise, bu toplumsal durum iginde, kendisini, diinyasinin merkezi ve
edimlerinin yaraticis1 olarak géremeyen kisi olarak tanimlamaktadir (Fromm, 2014b).
Fromm’a gore (2014b) “modern toplumlarda yabancilasmis kisinin edimleri ve bu

edimlerin sonuglart onun boyun egdigi efendileri” olarak ortaya ¢ikmaktadir.

Fromm (2014b) modern toplumlarda sadece iiretim siirecinin degil tiiketim

slirecinin de yabancilagsmis oldugunu ifade etmektedir. Fromm’a gore (2014b) modern
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toplumda toplumsal iliskiler ile nesnelerin elde edilme ve kullanilma yolu arasinda bir
kopukluk ve irrasyonellik hakimdir. Bu nedenle yaptig: isle somut bir iliski kurmadan
calisan ve soyutlastirilmis nesneleri yabancilasmis bir siirecle alip tiiketen insan, sadece

iiretim silirecinde degil, bos zamanlarinda da edilgen bir tiiketici olarak kalmaktadir.

1.2.4. Duhm ve Yabancilasma

Duhm (2015) ise korkuyu psikolojik a¢idan inceledigi kitabinda, yabancilasma
olgusunu Fromm (2014b) gibi elestirel bir bakis agisiyla yine irrasyonalite ve toplumsal
uyum gibi kavramlar araciliiyla ele almaktadir. Duhm’a gore (2015) giiniimiiz
toplumunda “uyma” davranigi igsel olarak islenen korkunun baskisi altinda ortaya
cikmaktadir. Buna gore korku iireten toplumda insanlar, cocukluk déneminde irrasyonel
normlara maruz kalirlar ve bu normlara digsal bir baski araciligiyla uymaya zorlanirlar.
Bu noktada insan, distan belirlenen bir varlik halini almaya baslamaktadir. Kendi
hayatin1 diizenleyen gii¢, onun kendinde, onun kendi kavrayisinda degildir; tersine onun
disinda, ona ceza vermeye yetkili otorite kigilerde bulunmaktadir. Korku bu durumda,
cocugu boyun egmeye, yani uyum saglamaya itmektedir. Ciinkii korku, ¢evreyi yargig
durumunda konumlandirmakta ve kisinin yasamini, bu yabanci odaklara gore

belirlemeye zorlamaktadir.

Duhm’a gore (2015) ¢ocukluk donemindeki bu reel korku, ileri ddonemde norotik
(somut bir tehlikeyle agiklanamayan) korkuya doniisecektir. Bunun nedeni ise otoritenin
i¢sellestirilmesidir. Bu noktada Duhm (2015), korkunun katiksiz psikolojik agiklamasini
terk etmek adina, Marksist anlamdaki yabancilasma kavramini analizine dahil
etmektedir. Buna gore kapitalist toplum, azinlikta olan 6zel miilk sahibi kesimlerin
bliylik bir is¢i kitlesi iizerinde egemen oldugu toplumdur. Bu toplum ise barindirdigi

toplumsal iligkiler nedeni ile zorunlu olarak, otoriter bir toplumdur. Bu egemenlik
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iligkileri ise korku tliretmektedirler; reel korku zamanla norotik korku haline gelmekte,

bu ise goniillii boyun egmeye ve yabancilasmaya neden olmaktadir (Duhm,2015).

1.2.5. Mills ve Yabancilasma

Kapitalist iiretimin  gelisim  siirecinde makinelerin  {iretim  siirecinde
yayginlagmasiyla igboliimii genislemis, bu genislemeye fabrika sisteminin kurulusu ve
Taylorist denetim uygulamalar1 eslik etmistir. Bu gelismeler ise sayilar1 hizla artan
iscileri giderek daha fazla vasifsizlagtirmistir. Bu ise is¢ilerin maddi ve zihinsel
{iretimlerinin birbirinden ayrilmasina yol agmistir. Isciler bu vasifsizlasma siirecinde
tiretimdeki zihinsel yeteneklerini giderek daha fazla kaybetmeye baglamis, stirekli ayni
isi ayni sekilde yapan vasifsiz is¢i duruma gelmistir. Boylece is siradanlagmis, isciler
i¢cin neredeyse iskence haline gelmeye baslamistir (Aydoganoglu, 1992). Bu nedenle
yabancilagsmaya iligkin ¢alismalarda ve analizlerde, bu gelismelerin sonucu olarak isin
siradanlagsmast ve calisana ceza g¢ekiyormus hissi vermesi, daha ¢ok fabrika sistemi

icerisinde ¢alisan mavi yakali isciler i¢in anlamli bir olgu olarak goriilmiistiir.

Mills (2002) ise giiniimiizde hizmet sektoriinde ¢alisan beyaz yakali calisanlarin
kol giicliyle calisan isgiler kadar, belki de onlardan daha fazla, yabancilagmis
olduklarini ifade etmektedir. Mills’e (2002) gore profesyonel meslek sahipleri (doktor,
avukat, miithendis vb.) bir zamanlar 6zgiir ve kendi namina ¢alisiyorlardi. Ancak bu
profesyonel meslek sahipleri giderek klinikte iicretli uzman, hukuk biirosunda kii¢iik bir
ortak ve sirketlerde baski altinda g¢alisan birer miihendise doniigmektedir. Bununla
birlikte profesyonel meslek sahiplerinin sayisi durmaksizin artmakta ve bunlar, eskiden
oldugu gibi kiiciik bir seckinler grubu olmaktan uzaklasmaktadirlar. Mills (2002), bu
durumun bir sonucu olarak, 19.yy’da endiistri is¢ilerinin maddi sikintilarinin
paralelinin, 20.yy’da beyaz yakalilarin psikolojilerinde rastlandigini ifade etmektedir.
Buna gore yabancilastirici ¢alisma kosullarindan, bugiin, is¢iler kadar profesyonel
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meslek sahipleri de etkilenmektedirler. Hatta Mills’e (2002) gore beyaz yakali islerin
kimi goriiniimleri, diger islere gore daha yogun bir yabancilagmanin ortaya ¢ikmasina
yol agmaktadir. Ciinkii Mills’e (2002) gore isci calisirken fiziksel olarak aci ¢eker;
ancak calismadig siirelerde 6zgiir bir insandir. Beyaz yakali ise yoneticilerle siirekli bir
catisma halinde olmasina ragmen siirekli glilmeli ve cana yakin goriinmelidir. Bir¢ok
beyaz yakali istihdaminda, nezaket ve yardimseverlik gibi bir zamanlarin kisisel ve
mahrem alanlari, simdi gayri sahsi olarak gecim araglarinin bir pargasidir. Bu yiizden
beyaz yakali bir is buldugunda yalniz zamanini ve enerjisini satmaz; kisiligini de satar.

O, emeginin yaninda giiliimsemelerini ve nezaket gostergesi mimiklerini de satmak

durumundadir (Mills, 2002).

1.2.6. Miihendislik Emegi ve Yabancilasma

Tarihsel olarak bakildiginda makinelesmenin ve fabrika sisteminin
yayginlagmasiyla Once zanaat temelli mesleki kimliklerin bozulmaya basladigini
goriiriiz. Makinelerin liretim araci olarak iiretim mekanlarina girisi ile atolyelerde
zanaatkarin tlimiiyle denetim sahibi oldugu is, birden fazla kisinin belli parcalarini
tamamladig1 pargalanmis bir bi¢im almaya baslamistir. Bu ise daha once tiim denetimi
elinde tutan zanaatkarlarin yerlerini, denetimi ve yaratict vasiflar1 yitirerek
siradanlagsmis becerilerle liretim yapan is¢ilere birakmasimna neden olmustur. Ciinkii
olabildigince genel ve ikame edilebilir becerilere sahip bir emekg¢i sinifin varligi, is¢inin
pazarlik giiciinii azaltacagindan, sermayenin yararinadir (Dogan, 2013:55-6; Huws,

2015)

Makinelesmenin ve fabrika sisteminin yayginlagsmasi, isi basitlestirerek isgileri
liretim siirecinin biitliniinden ayirip makinenin bir parcast konumuna getirirken, bu
stirecin biitlinlinii bilen, gozeten ve denetim gorevini tistlenen baska bir grubu da gerekli

kilmigtir. Bu gozetleyen grup, Taylor’un bilimsel yonetim ilkelerinin uygulayicisi olan
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miithendislerdir. Ancak Artun’a (1999) gére zamanla ortaya ¢ikan toplumsal degisimler,

miihendislerin bu giiciinii ve tiretimdeki ayricalikli konumunu sarsmaya baglamstir.

Artun’a (1999) gore 1970’lerde itibarinin zirvesinde olan miihendisler, hem
Sovyet hem de Amerikan hegemonyasi ideologlar1 tarafindan gelecegin anahtarini
tasiyorlardi. Hatta bu donemde miihendisler, yabancilagmanin dindigi bir toplumun
yaratilma yolculugunun Onderi olarak da goriilmekteydiler. Boylece Taylorist
uygulamalarla  yabancilastirict  kosullarin  uygulayicist  olan  miihendislere,
yabancilasmanin dindigi bir ¢alisma bi¢iminin olanaklarinin yaratilmasinda da nemli
bir rol atfedilmistir. Ancak zamanla miihendislerin, bu beklentinin aksine “bilimsel
yonetimin” ilkeleri ve is yapma bi¢iminin boyundurugu altina girip girmedigi de

tartisma konusu olmustur.

Artun (1999) miihendislerin esnek iiretim bigiminde bilgi ve mesleki
becerilerinin hizla devre disi kalmasi nedeniyle neredeyse mesleksizlestirildiklerini,
ayricaliklarin1 korumak bir yana endiistrinin basinda hiikmettikleri emegin durumuna
gerilediklerini ifade etmektedir. Ayrica Marksist teori igerisinde sayilabilecek
profesyonellerin proleterlesmesi yaklasimina gore de, tiim gelismis toplumlarda
profesyonellerin sayist ve profesyonellerin sirketlere bagimliligi giderek artmaktadir.
Bu yaklasima gore, bagimsiz ¢alisma olanaklarini yitiren miihendisler, sirketlerde ve
devlet biirokrasilerinde bagimli ¢alismakta; diger ¢alisanlar gibi, denetime ve otoriteye
tabi olmaktadirlar. Bu nedenle isyerlerinde ve toplumda statii ve tcretleri giderek
azalmaktadir. Bu kosullar ise miihendisleri, profesyonel 6zerkliklerini yitirerek karar
verme yetkileri ellerinden alinmis bir sekilde, sirketin belirledigi ritimde ve yonetimin
onayina tabi olarak calismak zorunda birakmaktadir (Derber, 2010). Bu perspektife gore
bdylece miihendisler ayricalikli konumlarin1 giderek yitirmekte ve igin siradanlagmasi

ve Ozerkligin yitirilmesi gibi yabancilastirici is kosullarindan etkilenmektedirler. Huws
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da (2015) benzer sekilde, ¢ogu isin elektronik olarak izlenebildigi ¢cagimizda yaratici
emegin iizerindeki yabancilagtirict baskilarin arttigini1 ifade etmektedir. Huws’a
(2015:110-139) gore, ¢agimizda isin yogunlastirilmasi, hizlanmasi ve standartlagmasi is
slirecinin evrensel ii¢ egilimidir. Buna gore Sikisik teslim tarihleri nedeniyle zaman
baskisinin ve is hizinin artmasi, isin daha ¢ok belgelenmesi, hizmetlerin gruplanarak
standartlastirilmis ve pazarlanabilir tiriinlere doniismesi ve gittikge miisteri taleplerine
gore ¢aligma gibi deneyimler, yaratict emek ilizerinde baski olusturmaktadir (Huws,

2015:110-139).

Toplumsal ve teknolojik gelisimleri profesyonel meslekler agisindan olumsuz
sonuclarina odaklanarak agiklayan bu yaklasimlardan farkli olarak, bu gelismeleri
profesyonel meslekler adina daha iyimser bir agidan yorumlayan ve analiz eden
yaklagimlar da mevcuttur. Kotiimser diyebilecegimiz yaklagimlarin aksine profesyonel
meslekler adina daha iyimser bir yaklasim olan “bilgi toplumu” yaklagimina goére
sanayi sonrasi toplum tarzinda bilimsel bilgi merkezi bir rol kazanmakta ve hizmet
sektoriiniin agirhiginda 6nemli bir artis goriilmektedir. Bu nedenle de miihendislik gibi
profesyonel mesleklere talep artmaktadir (Bell, 1973; 1989; aktaran Kose ve Oncii,
2000:84). Ayrica bu yaklasimin savunuculari, bilginin 6neminin artmasi nedeniyle
ticretli profesyonellerin vasifsiz ve proleterlesmis sanayi iscilerinden farkli olarak,
mesleki bilgi ve becerileri nedeniyle ayricalikli konumunu siirdiirdiiklerini, boylece
yonetim karsisinda 6zerk kalmayi basarabildiklerini iddia etmektedirler (Bell,1976;
aktaran Derber, 2010). Ancak Tiirkiye’de ticretli ¢alisan miihendislerin meslekleri ile
ilgili degerlendirmeleri bu yaklagimin iddialarin1 pek desteklememektedir. 18 Eyliil
2010 tarihinde yapilan "Ucretli Calisan ve Issiz Miihendisler Forumu’nda” konusma
yapan EMO Merkez Yonetim Kurulu iiyesi Erdal Apacik’in (2010) asagidaki ifadeleri,
bu anlamda, en azindan Tiirkiye’deki miihendisler agisindan iyimser yaklasimin

ongoriilerinin gerceklesmedigini ortaya koymaktadir:
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“Miihendislere baktigimizda, iiretim siireci iginde ayricaligini yitirmis bir kesim olarak
karsimiza ¢ikmaktadwrlar. Diiniin beyaz yakali, ayricalikli mithendisleri iiretim siireci igerisinde
Zamanla, ayricaliklarin yitirmis, giderek isgilesmis, bir konumda. Artik, 70’ li yillarda temininde

giicliik ¢ekilen miihendisler yerine, sayilari yiiz binleri bulan miihendis kesimi var”

Ayni forumda diger bir konugmaci olarak Giinay da (2010) mithendislerin durumlart ile

ilgili benzer tespitleri yapmaktadir:

“Miihendis sayisimin artmasiyla birlikte, daha dnceden miihendisler bir siirecin, bir iiretimin
sorumlusu olmaktan ¢ikarak bizzat tiretim siirecinde ¢alisanlar haline geldiler. Béylelikle, isci

gibi ¢calisan miihendislerin siradanlasmasi soz konusu.”

Mimarlar Odas1 Istanbul Biiyiikkent Subesi’nin ¢agris1 ile 24 Aralik 2017
yilinda yapilan “Ucretli Calisan Mimarlar i¢in Hayatta Kalma Kilavuzu” bashkl
forumda ise bu sefer mimarlar i¢in benzer tespitler yapilmaktadir. Forumda (2017)
esnek ve giivencesiz ¢alisma basta olmak tizere, mimarlik alaninda degisen ve agirlasan
calisma kosullarinin mimarlar iizerinde yarattigi baski ve neden oldugu meslege
yabancilasma vurgulanmaktadir. Bu yondeki degerlendirmeler yabancilagsma olgusunun

miihendislerin giindemine giderek daha ¢ok girebilecegine isaret etmektedir.

36



1.3. iISE YABANCILASMA

Kapitalist iiretim siirecindeki denetim uygulamalari, calisanlarin isyerlerinde is
stireglerine katilmamasina ve emek siirecleri iizerinde kontrolii kaybetmelerine, bdylece,
calisanlarin yaratic1 yeteneklerini gelistirememelerine ve kariyer hedeflerinden
uzaklagmalarina neden olmaktadir. Genellikle bu kosullar altinda ortaya ¢ikan ise
yabancilagsma ise ¢alisanin verimliliginin ve performansinin azalmasina, isten ayrilma
niyetinin ise artmasina neden olmaktadir (Unsal ve Karahan, 2011; Tummers ve Dulk,
2013; Tastan, Is¢i ve Arslan, 2014). Calisan verimliligi ve performansiyla
iliskilendirilen ise yabancilasma olgusu da dogal olarak, orgiit psikolojisine iligkin

calismalara konu edilmektedir.

Yabancilagmaya iliskin Marksist kavramsallastirmalarda, daha 6nceki boliimlerde
de ifade edildigi tizere, iscilerin iirettikleri iiriin ve tiretim siireci tizerindeki kontrol ve
denetim yoksunluklarina odaklanilmaktadir. Calisanlarin emeginin iirlinii ve emek
stireci tizerindeki kontrol ve denetimi yitirmelerinin bir sonucu olarak yabancilagmanin
ortaya ¢ikmasi, literatiirde Marksist yabancilasma konsepti olarak degerlendirilmektedir
(Baba ve Barth, 1982; Mottaz, 1981). Marksist bakis ag¢isinda, kapitalist toplumun is
yapma bi¢imi-6zellikle is boliimiine dayali liretim ve emek siireci lizerindeki 6zerkligin
yitirilmesi- kisinin isi araciligiyla kendini ifade etme olanagini ortadan kaldirmakta ve

yabancilagma duygusunun kaynaklarini olusturmaktadir (Mottaz, 1981).

Marx ve Engels (2013) yabancilasmayr isboliimii ve miilkiyet iliskileri ile
iliskilendirerek agiklamaktadir. Boyle bir kavramsallagtirma ise ise yabancilasma
olgusunu toplumsal kosullarla birlikte degerlendirme gerekliligine neden olmaktadir.
Aiken ve Hage (1966) bununla ilgili olarak yabancilagmaya iliskin tartigmalar ve 6l¢ek
olusturma cabalariyla ilgili en belirgin sorunlu alanin, 6zgiil toplumsal kosullarin hesaba

alinmamas1 oldugunu ifade etmektedirler. Bu nedenle bazi yazarlar ise yabancilagsmay1
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aciklarken kisisel beklenti ve ihtiyaglarin yani sira toplumsal ve c¢evresel kosullar1 da
analizlerine dahil etmeye ¢alismislardir. Ornegin Kohn (1976) ¢alismasinda Amerikan
toplumu gibi kapitalist, biiyiik 6l¢ekli ve asiri uzmanlagmanin oldugu bir ekonomik yapi1
icerisinde, miilkiyet ve hiyerarsik konumun, orgiitlerdeki isboliimii ve biirokratiklesme
diizeyinin ve mesleki ozerkligin ise yabancilagma ile iligkisine odaklanmaktadir.
Arastirma neticesinde Kohn (1976) psikolojik etkileri ve ise yabancilagsma agisindan
meslek yasaminin en 6nemli etkeninin miilk sahipliginden, statiiden, gelir ve kisiler
arasi iliskilerden ziyade, kisinin kendi mesleki faaliyetlerini 6zerk olarak yonlendirme
firsatlarinin oldugunu tespit etmistir. Kohn’un (1976) ¢alismasi yakin ve siki denetim
ile rutin ¢aligma biciminin belirledigi mesleki o6zerklik diizeyinin, yabancilagsma
diizeyini belirleyen en 6nemli faktor oldugunu ortaya koymaktadir. Goriilecegi tizere bu
calismadan (Kohn,1976) elde edilen sonucglar, hem iirlin iizerindeki hem de iiretim
stireci lizerindeki kontroliin yitirilmesinin yabancilasmaya neden oldugu seklindeki
Marksist analizi destekler niteliktedir. Ancak Kohn’a (1976) gore, caligmada dikkat
¢eken onemli bir nokta, miilk sahipligi ve hiyerarsik konumla baglantili olarak, kisinin
emeginin Uriinleri tlizerindeki kontrolii kaybetmesine gore kisinin emek siireci
tizerindeki kontroliinii kaybetmesinin, psikolojik sonuglar acisindan daha Onemli
kaynaklar olarak ortaya ¢ikmasidir (Kohn, 1976). Blauner (1964) ise c¢alismasinda
cevresel ve yapisal kosullar1 dikkate alarak, ise yabancilasma diizeyi ile isyerinde
kullanilan teknolojinin yapisini iliskilendirerek, farkli teknolojik ve orglitsel yapidaki
endiistrilerde calisanlarin ise yabancilasma diizeylerinin, kullanilan teknolojilere gore

farklilagabilecegini gdstermistir.

Yabancilagmaya iligkin Marksist kavramsallagtirma, genel olarak nesnel
toplumsal kosullara vurgu yapmaktadir. Ancak yabancilagmanin psikolojik ifade
bicimleri, nesnel bir durumdan ziyade, olasilik barindirdigindan c¢evresel ve toplumsal

kosullar kadar bireysel ozelliklerin de degerlendirilmesini zorunlu kilmaktadir (Esin,
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1982:110; Seeman, 1959). Yabancilasma olgusunu, sosyal psikolojik bir bakisla ele alan
Seeman (1959), bu gerekliligin, Marksist bakis acisindan radikal bir kopusu ifade
etmedigini diistinmektedir. Seeman’a (1959) gore Marksist bakis agis1 bireysel 6zgiirliik
ve kontroliin ortadan kaldirilmasi1 meselesine odaklanirken, Seeman (1959) bu durumun
bireysel beklentilerdeki yansimasma odaklanmaktadir. Ik olarak Seeman (1959)
tarafindan  yapilan  yabancilagmaya  iliskin  literatirdeki  ¢ok  boyutlu
kavramsallastirmalarda da Marksist bakis agisinin etkisiyle, kontrol yoksunlugunun ve
giicsiizlik duygusunun, yabancilasmaya iliskin tanimlamalarin en Onemli bileseni
olarak ortaya ¢iktig1 goriilmektedir (Kohn, 1976; Mottaz, 1981). Ancak Seeman (1959)
kontrol yoksunlugunun ve giicsiizlik duygusunun bireysel beklentilerle iliskili

oldugunu vurgulamaktadir.

Seeman (1975), bu anlamda yabancilasma ¢aligmalarinin  ¢ogunun
“tutarsizlik/uyusmazlik” (discrepancy) kavramini igerdigine isaret etmektedir. Bu
durum isyerine uygulandiginda, tutarsizlik/uyusmazlik” kavrami, g¢alisanlarin objektif
calisma kosullarina iliskin algilar1 ile kisisel ihtiyaglar, degerler, idealler, arzular veya
beklentiler gibi 6znel durumlar arasindaki boslugu/uyumsuzlugu ifade etmektedir
(Mottaz, 1981). Bu baglamda ise yabancilasma kavrami, genel olarak calisanlarin
kontrol, amag¢ ve kendini ifade etme gibi ¢alisma kosullarinin belirli boyutlarina iliskin

algilar1 ile bu boyutlara iligkin beklentileri arasindaki uyumsuzlugu ifade etmektedir.

Genel olarak igse yabancilagmaya iligkin yukaridaki tanimlar incelendiginde, ise
yabancilasma kavraminin nesnel toplumsal kosullar ve psikolojinin kesistigi bir yerde
konumlandig1 goriilmektedir. Toplumsal ve nesnel olan tarafta is¢inin isi ve {riinii
tizerindeki kontroliinii yitirmesine odaklanan MarX’1n analizi temel alinabilir. Psikolojik

tarafta ise, bireyin bu kosullara iliskin algilar1 ve beklentileri yer almaktadir.
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1.3.1. Ise Yabancilasmanin Boyutlar

Seeman (1959) tarafindan gelistirilen yabancilagma kavraminin ilk isevuruk
gorliniimii, yabancilasmanin giigsiizliikk, anlamsizlik, normsuzluk, izolasyon ve kendine
yabancilasma olmak lizere bes boyutlu kavramsallastirilmasini ifade eder. Seeman'in
(1959) yabancilasma smiflandirmasi birgok ampirik ¢alismanin temelini olusturmustur.
(Blauner, 1964; Dean, 1961; Mottaz, 1981). Blauner (1964) bu boyutlardan doérdiinii
igyerine uygulamis; ancak normsuzluk boyutunu farkli bir boyut olarak ele almamustir.
Mottaz (1981) da bu boyutlardan kuralsizlik ve izolasyon boyutlarini yabancilasmaya
sebep olan, dogrudan isle ilgili olmayan faktorlerden sayarak, bu boyutlara gelistirdigi

ise yabancilagsma Ol¢eginde yer vermemistir.

Mottaz (1981)’in ¢alismasinda ise yabancilagsma ti¢ boyutlu olarak ¢alisanlarin
tiretim siirecini kontrol edememesi (giigsiizliik-powerlessness), yaptiklari islerle genel
liretim organizasyonu arasinda anlamli bir iliski ve islev duygusu gelistirememesi
(anlamsizlik-meaninglessness) ve calismay1 kisinin kendini ifade etme ve kendini
gerceklestirme  bigimi  olarak deneyimlememesi (kendine yabancilagsma-self-
estrangement) olarak kavramsallastirilmaktadir (Blauner, 1964; Mottaz, 1981). Bu

calismada da Mottaz (1981)’1n ii¢ boyutlu ise yabancilasma modeli esas alinmistir.

1.3.1.1. Giigsiizliik boyutu

Yabancilagsmanin gii¢siizliik boyutu, genel olarak is¢inin aragsallagsmasi ile ilgili
bir durumdur. Marksist kavramlastirmada iscinin isine yabancilagsmasi, is¢inin iiretim
araglarindan ayrildig1 kapitalist iiretim big¢imindeki sermaye sahiplerinin ayricalikli
durumlar, artan yetkileri ve kararlarin is¢ilere sermaye sahipleri tarafindan dayatilmasi
nedeniyle ortaya g¢ikmaktadir. Bu nedenle Marksist yaklasima gore yabancilagma,

kapitalist iiretim bi¢cimin nesnel bir sonucudur. Seeman (1959) ise yabancilasmanin bu
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bicimini sosyal psikolojinin bakis agisiyla ele almakta ve “gii¢siizliigi” salt toplumsal
kosullar acisindan degil, bireyin beklentileriyle iliskilendirerek tanimlamaktadir.
Seeman’a (1959) gore yabancilasmanin bu bic¢imi, bireylerin olaylar1 kontrol etmeye
iligkin beklentileri ihmal edilmeden ele alinmalidir. Seeman’a (1959) gore, bdylece,
yabancilasmanin giigsiizlik boyutu, bireyin kendi davranislariyla davraniglarinin
sonuclarini belirleyememesi ve bu davranislarin kendi istedigi ve bekledigi sonuglara

neden olamamasi olarak agiklanmaktadir.

Bu tanimi isyerine uygulayan Mottaz’a (1981) gore ise, ise yabancilasmanin
giicsiizliik boyutu, ¢alisanlarin yaptiklari islerle ilgili olarak kontrol eksikligi duygusunu
ifade etmektedir. Blauner’e (1964) gore de benzer sekilde ise yabancilasmanin
giicsiizlik boyutu, calisanlarin ¢aligma aktivitelerine yonelik kontrol yoksunlugu hissi
ile ortaya ¢ikmaktadir. Buna gore kisi, diger insanlar veya teknoloji tarafindan bir nesne
gibi kontrol edildiginde ve kendini, tizerindeki bu hakimiyeti degistirebilecek bir 6zne
olarak degerlendiremediginde giigsiiz hissedecektir. Blauner’e (1964) gore giicsiizlik

boyutunun kars1 kutbu ise ¢alisanlar agisindan 6zgiirliikk ve kontrol durumudur.

1.3.1.2. Anlamsizlik Boyutu

Seeman’a (1959) gore yabancilasmanin ikinci boyutu olan anlamsizlagma,
bireyin i¢inde buldugu olaylar1 anlama derecesini ifade etmektedir. Buna gore
anlamsizlagsma, birey, neye inanmasi gerektigi konusunda belirsizlikler yasadiginda ve
bireyin karar vermek i¢in ihtiya¢ duydugu netligin saglanmasi i¢in asgari standartlarin
saglanamadigl durumlarda ortaya c¢ikmaktadir. Bu durumda birey, davraniglarinin
sonuglarini giivenle tahmin edemeyecek ve se¢im yapmakta giicliik yasayacaktir. Bu
anlamda yabancilasmanin giigsiizliik boyutu davraniglarin sonuglarini kontrol etme
yetenegiyle ilgiliyken, anlamsizlik boyutu ise davranislarin sonuglarint 6ngdrme
yetenegiyle ilgilidir.
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Orgiitsel agidan degerlendirildiginde ise anlamsizlasma genel olarak bireyin
faaliyetlerinin igyerinin biitlinii i¢in 6nemini ve iligkisini anlayamamasi1 durumunu ifade
etmektedir. Mottaz’a (1981) gore yabancilasmanin anlamsizlik boyutu, bireyin yaptig
isi, liretim siireci i¢in anlamli bir katki olarak gérememesini yansitmaktadir. Buna gore
anlamsizlik boyutu, bireyin isyerinde yaptigi isle digerlerinin yaptig1 is ve iretim
stirecinin biitlinii arasindaki iliskiyi anlamlandirmadaki yetersizligini ifade etmektedir.
Blauner’e gore (1964) de ise yabancilasmanin anlamsizlik boyutu, parca ve biitlin
arasindaki boliinmeyi ve bagin kaybolmasini yansitmaktadir. Kisi, yabancilagsmanin bu
boyutunu kendi yaptigi kisim ile biitliin arasindaki iligkiyi goremediginde
deneyimleyecektir. Ise yabancilasmanin anlamsizlik boyutu, bdylece, calisanlarin
tiretim siirecinin biitlinii tizerindeki sinirh bilgisi nedeniyle kisinin iiretim siireci i¢inde

yaptig1 igin anlamini kavrayamamasi olarak ifade edilmektedir (Blauner, 1964).

1.3.1.3. Kendine Yabancilasma Boyutu

Ise yabancilasmanin kendine yabancilasma boyutu, kisinin isi aracihigiyla
kendini gergeklestirememesi ve isin kendi 6ziinde ig¢sel bir 6diil tasimamasi durumunu
yansitmaktadir (Mottaz, 1981). Seeman (1959) yabancilasmanin bu bi¢iminin,
calismadaki ig¢sel anlam ve kivan¢ duygusunun kaybinmi yansittigini ifade etmektedir.
Boyle bir calisma deneyimi, kendi igerisinde ddiillendirici ve kisinin kendini ifade ettigi
bir etkinlik degil, baska bir amac¢ icin ara¢ haline gelen aragsal bir faaliyeti ifade
etmektedir (Mottaz, 1981). Ise yabancilasmanin kendine yabancilasma boyutu bu
anlamda, kisinin isi araciligiyla kendini gergeklestirememesi ve kendini ifade

edememesini yansitmaktadir.

Seeman’a (1975) gore is yabancilasmanin kendine yabancilasma boyutu
literatiirde en faza dikkat ¢eken boyut olmustur (Mottaz, 1981). Bunun nedeni, kendine

yabancilasma boyutunun, Marksist anlamda yabancilagsmanin, isteki psikolojik ifade
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bicimini yansitiyor olusudur. Bu nedenle literatiirde gligsiizliik ve anlamsizlig1 ortaya
cikaran ¢alisma kosullarinin kendine yabancilagsmanin en dnemli belirleyicisi oldugu
One siiriilmektedir. Bu argiimanin ardindaki mantik, iste kendini ifade etmenin, is
sirasinda belli bir diizeyde 6zerklik ve anlam duygusu gerektirmesidir. Bu kosullar
olmadiginda, calisanlar yeteneklerini kullanamayacak ve is araciligiyla kendilerini
gerceklestirme ve basari hissi yasayamayacaklardir. Bu nedenle islerini 6diillendirici ve
ilgi cekici degil yalnizca aragsal bir faaliyet olarak goreceklerdir (Blauner, 1964;

Mottaz, 1981).

1.3.2. Profesyonel Mesleklerde ise Yabancilasma

Miihendislik mesleginin icrasi, iiretim siirecinde belirli bir 6zerklik ve yaraticilik
gerektirir. Is siirecinde o6zerkligin ve karar verme yetkisinin engellenmesi ise
miihendislerde ise yabancilagsmaya neden olabilir. Aiken ve Hage (1966) ¢alismalarinda
ise yabancilagma ile iiretim siirecinde Ozerklik, kararlara katilim, hiyerarsik yap1 ve
yabancilagsma arasindaki iligkiyi arastirmig ve bu iligkinin negatif yonlii oldugunu tespit
etmiglerdir. Bu c¢alisma (Aiken ve Hage, 1966) ayrica, yiiksek diizeyde
biirokratiklesmenin profesyonellerde daha giiclii bir yabancilasma duygusuna neden
oldugunu ortaya koymaktadir. Aiken ve Hage (1966) profesyonel galisanlarda ise
yabancilagsmanin, ¢alisanlarin is siirecinde kendini ifade edememelerini, orgiit icinde
meslek ve kariyer gelisimleri desteklenmedigi i¢in yasadiklar1 hayal kirikliklarini ve
mesleki normlar yerine getirmekte hissettikleri gii¢siizliik duygusunu yansittigini ifade
etmektedirler. Aiken ve Hage (1966) ortaya ¢ikan bu sonuglari profesyonel meslek
yasaminin, istisnai durumlarin devre dis1 birakildigi ve kurallara bagli bir is yapma
bi¢imi i¢in elverisli olmamasina baglamaktadirlar. Profesyoneller {izerine yapilan diger

calismalar (Baba ve Barth, 1982; Miller, 1967) da profesyonel ¢alisanlar tizerindeki
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denetim azaltilirken mesleki gelisim tesvikleri arttirildiginda, yabancilagsma diizeyinin

azaldigini ortaya koymaktadirlar.

Miihendislik gibi gorece yiiksek statiilii meslek sahiplerinin ise ve mesleklerini
icra etmeye verdikleri 6nemin daha diisiik statiidekilere gore daha fazla olmasi beklenir
(Tan, 2016:66). Bu durumda miihendislerin isle ilgili beklentileri, gorece daha diisiik
statiideki calisanlara gore yiiksek olabilir. Isle ilgili beklentileri yiiksek olan ¢alisanlarn
ise ise iliskin beklentilerinin karsilanmamast durumunda meslek yasamlarinda

yasadiklar1 hayal kirikliklar artacagindan ise yabancilagsmalari da artabilir.

1.3.3. ise Yabancilasma ve Orgiite Baghhk liskisi

Nair ve Vohra (2010) literatiirde birey ve orgiit arasindaki psikolojik bagin,
agirlikli olarak ise yabancilasma yerine orgiite baglilik kavrami ile incelendigini
belirtmektedirler. Alanda birey ve orgiit arasindaki psikolojik uzaklasma ise, genel
olarak ise yabancilagma olarak tanimlanmaktadir (Hirscfield ve Field, 2000; Kanungo,
1979). Hirscfield ve Field (2000) kisinin yasaminda isi merkeze almasi (work
centrality) ve ise yabancilasmasini, ige karsi genel bir bagliligin (general commitment to
work) ayri unsurlari olarak ele almislaridir. Hirschfeld ve Feild (2000) bu baglamda, ise
yabancilasma kavramini psikolojik bir durum olarak isten ayrilma/uzaklagsma duygusu
olarak tanimlamaktadirlar. Bu tanimlamaya gore ise yabancilasma kavrami, kisinin is
diinyasindan ayrilma/uzaklasma (disengaged) ve ise karsi kayitsizlik (unenthusiastic
outlook) derecesini yansitmaktadir. Kanungo (1979) da benzer sekilde ise yabancilasma
ve ige katilim (work involvement) kavramini ayni olgunun iki kutbu olarak ele almis ve
ise yabancilasmay1 ayrilma/uzaklasma duygusuyla tanimlamistir. Buna gore ise katilim,
kisinin isle ilgili biligsel bir kimliklenme durumunu ve isin kisinin beklenti ve
ihtiyaglarin1 (digsal ve igsel) karsilama potansiyeli tagidigina yonelik algisini ifade

etmektedir. Ise yabancilasma ise kisinin isten psikolojik ve bilissel bir ayrilma
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(seperation) durumunu ve isin kisinin beklenti ve ihtiyaglarini (digsal ve igsel)

karsilama potansiyelinin olmadigina yonelik algisini ifade etmektedir (Kanungo, 1979).

Gorildiigii lizere ise yabancilasma ve oOrgiite baglilik kavramlarini ele alan
calismalar, bu kavramlarin her ikisini de birey ve orgiit arasindaki psikolojik baga veya
uzaklagmaya vurgu yaparak agiklamaktadirlar. Ayrica alandaki calismalar, bu iki
degiskenin is performansi ve isten ayrilma niyeti gibi Orgiitsel tutumlarla da benzer
sekilde, yakindan iliskili olduklarini gostermektedirler (Az, 2017; Meyer ve Allen,
1991; Meyer vd., 2002; Ozutku, 2008; Tastan, Isci ve Arslan, 2014; Tummers ve Dulk,

2013; Unsal ve Karahan, 2011; Weiner ve Vardi, 1980).

Ise yabancilasmanm isten psikolojik bir ayrilma/uzaklasma durumunu, Srgiite
bagliligin ise orgiitle kurulan bagin giiciinii ifade etmesinin yani sira her iki degiskenin
is performansi ve isten ayrilma niyeti gibi orgiitsel sonuglarla iliskilendirilmesi, bu iki
degisken arasindaki iliski ihtimalini giiglendirmektedir. Orgiite baghihik ve ise
yabancilasma arasindaki iligkileri konu edinen c¢alismalar da bu durumu destekler

niteliktedir.

Tummers ve Dulk (2013), ise yabancilasmanin ¢alisanlarin performanslarinin
yam sira orgiite baglhiliklarin1 da negatif olarak etkilediklerini ortaya koymaktadirlar.
Chiaburu, Thundiyil ve Wang’in (2014) yaptigi meta analiz calismasi ise ise
yabancilagsmanin, cesitli orgiitsel ¢iktilar1 etkilemekle birlikte, en giiclii etkiyi Orgiite
baglilik iizerinde yaptigim1 gostermektedir. Hirscfield ve Field (2000) de yaptiklar
calismada ise yabancilagsmanin kisinin yasaminda isi merkeze almasina kiyasla, orgiite

bagliligin duygusal baglilik boyutu ile daha gii¢lii iliskisi oldugunu tespit etmislerdir.

Brannen ve Peterson’un (2009) calismasi ise ise yabancilasmanin, calisanlarin
yalnizca finansal nedenlerle iste kalmalarina neden oldugunu gostermektedir. Buna gore

ise ilgisi azalan calisanlar, yabancilasma duygusuna neden olan bu iste sadece mali
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nedenler dolayistyla kalmaktadirlar. Bu nedenle, ise yabancilagsma c¢alisanlarin orgiitle
kimliklenmesine ve orgiite adanmasina iliskin olan duygusal baglilik yerine, orgiitten

ayrilmanin maliyetine iliskin olan devam baglilig1 gelistirmelerine neden olabilir.

1.3.4. Ise Yabancilasma ve Demografik Ozellikler

Baynazoglu ve Akova’nin (2017) ise yabancilagsma ve demografik faktorler
arasindaki iliskileri inceleyen caligmalarinin sonuclarina gore, ise yabancilagmanin ii¢
alt boyutu ile cinsiyet, yas ve gorev statiisii gibi demografik degiskenler arasinda
anlamli iliski yoktur. Aboul-Ela (2015)’nin c¢alismasinda da ise yabancilasma
ortalama puanlarinin cinsiyete gore anlamli fark gostermedigi bulunmamaistir. Ancak
Aboul-Ela (2015) ise yabancilagsma ile yas arasinda beklediginin aksine negatif degil
pozitif bir iligki tespit etmistir. Yazar bu durumu, genglerin sosyallesme firsatlarinin

ve isle ilgili sosyal aktivitelere olan ilgilerinin fazla olmasi ile agiklamaktadir.

Mottaz’a (1981) gore ise yabancilasma olgusu acgiklanirken, genel olarak, is
kosullarina demografik degiskenlere gore daha fazla onem verilmektedir. Ancak
literatiir incelendiginde ise yabancilasmanin bazi demografik degiskenlerle iliskili
olabilecegi goriilmektedir. Bunlar; Yas, cinsiyet, egitim, toplam gelir, irk, medeni
durum ve kent-kir kokenli olma gibi degiskenlerdir (Kohn, 1976; Mottaz; 1981).
Kohn (1976) calismasinda yas, irk, kentsek-kirsal arka plan gibi degiskenleri ise
yabancilagma ile iligkili oldugunu gostermistir. Mottaz (1981) ise yas degiskeninin ise
yabancilagsmanin anlamli bir yordayicist oldugunu tespit etmistir. Mottaz (1981) ayrica
egitim seviyesinin de ise yabancilagmanin ortaya ¢ikmasinda Onemli bir faktor
olabilecegini ifade etmektedir. Bunun nedeni egitim seviyesi yiiksek olan ¢alisanlarin
isle ilgili beklentileri yiiksek olmasidir. Ciinkii isle ilgili beklentileri yiliksek olan
calisanlar, ise ve iste kendini ifade etmeye daha fazla 6nem vermektedirler (Mottaz,
1981).
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1.4. KIMLIKLENME

Haslam (2001; aktaran Mamotoglu, 2008) tarafindan kimliklenme, “kisinin
kendini belli bir sosyal grubun iiyesi olarak tanimlamaya hazir bulunusunu yansitan
gorece kalict durumudur” seklinde tanimlanmustir. Tajfel (1982) ise kimliklenmeyi
tanimlarken kimliklenmeye iliskin ii¢ ayr1 bilesene dikkat ¢eker. Buna gore
kimliklenmenin unsurlar1 su sekilde ifade edilmektedir: Gruba {iyelik konusundaki
farkindalik anlaminda bir biligsel unsur, bu farkindaliga iliskin degerlendirici algilar ve

bu farkindalik ve degerlendirmelere iliskin duygusal yatirim.

Orgiitsel kimliklenme ¢alismalarinin kuramsal temelini sosyal kimlik kuram1 ve
kendini smiflandirma kurami olusturmaktadir (Mamotoglu, 2008). 1970’lerin basinda
Henri Tajfel ve meslektaglarinin ¢aligmalariyla baslayan sosyal kimlik kurami,
bireylerin, belirli bir grubun iiyesi olduklarinda, kisisel kimliklerinde, yargilamalarinda
ve algilamalarinda ne gibi degisiklikler gerceklestigiyle ilgilidir (Reicher, Spears, ve
Haslam, 2010). Bu yaklasimin temel savi, psikolojik siireglerin sosyal baglamla iliskili
oldugudur. Kurama goére grup icinde, oncelikle bireyin benlik algis1 degisir ve birey i¢in
anlamli olan bir grup dtyeligi, kisinin kisisel kimliginin yerini sosyal kimlige
birakmasina yol agar. Bu nedenle sosyal kimlik kurami, benligi grup tiyeligi agisindan
tanimlar. Bu kurama gore insanlar, ¢ogu zaman birey olarak degil, belirli sosyal
kategorilerin iiyeleri olarak hareket ederler; boylece bireyin davraniglari sadece kendi ile
ilgili algisindan degil, 6ncelikle 6zdesim kurdugu sosyal grubun davranig Oriintiisiinden
etkilenir (Demirtas, 2003; Mamotoglu, 2008). Sosyal kimlik kuraminda bireyler arasi
iliskilerden ziyade, kimliklenmenin sosyal dogas1 birincildir. Ornegin bu kurama gére
bir lidere olan ortak bagimiz dolayisiyla digerleriyle 6zdeslesmeyiz. Daha ziyade, ayni
sosyal kategoriye aidiyet duygumuzla bir araya geliriz. Dolayisiyla, grup iiyeleri olarak

ortak bagimiz bireysel bir durustan degil, ilgili sosyal kategoriyle iligkili sosyo-kiiltiirel
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anlamlardan ileri gelir (Reicher, Spears ve Haslam, 2010). Tajfel ve Turner’e (2004)
gore, ozellikle yogun bir gruplar arasi ¢atismanin varliginda, karsit gruplarin {iyesi olan
bireyler, kendi bireysel oOzellik ve iliskilerinden ziyade daha ¢ok kendi grup

tiyeliklerinin bir fonksiyonu olarak birbirlerine kars1 davranirlar.

Kendini smiflandirma kurami da sosyal kimlik kurami gibi temel olarak grup
davraniglarini, biligsel temeli sosyal kategorilendirme siireclerini ve bu siireclerin birey
tizerindeki etkilerini incelemektedir. Ancak kendini siniflandirma kurami grubun
oncelikli olarak biligsel olarak tanimlandigini vurgulamaktadir (Reicher, Spears ve
Haslam, 2010). Hortagsu (2014) sosyal kimlik kurammin daha g¢ok tarih, kiiltiir ve
toplumsal iliskilerin belirledigi gruplar arasi iligkilerin bireyler tizerindeki etkilerine
odaklandigini; grup ici siirecleri olusturan kisilerarast iliskileri vurgulamadigini ifade
etmektedir. Bununla birlikte her iki kuramin, kisilerin benliklerini tanimlamada iiyesi
olunan grubun oOnemine dikkat g¢ektigini; ancak smiflandirma kuraminin, kendini
tanimlama ve begenme gereksinimini daha bireysel ve psikolojik bir durum olarak ele
aldigim ifade etmektedir. Bu nedenle bu kurama gore kisiler, gruplar arasi toplumsal

farkliliklar olmasa da kendilerini begenmek i¢in bu farkliliklari yaratacaklardir.

Kendini smiflandirma kurami iki veya daha fazla insanin kendisini ayni sosyal
kategorinin tiiyeleri olarak algiladiginda bir grubun ortaya ¢iktigini savunarak, kendi
kendini siniflandirmaya odaklanmaktadir. Turner (1982), iiyeleri igin psikolojik 6nemi
ve anlami olan, onlarin tutum ve davranislarimi etkileyen sosyal grup kavramini iki
farkli model tizerinden degerlendirmektedir. Turner (1982) bu modellerden sosyal uyum
modelinin, grup aidiyeti ve grup normlarina uyma davraniglarini duygusal temelli;
sosyal kimlik kuraminin ise grup iiyeligini Oncelikle biligsel temelde ele aldigini ifade
etmektedir. Buna gore bireyler, soyut sosyal kategoriler vasitasiyla kendileri ve

bagkalar1 hakkindaki algilarin1 yapilandirirlar. Kendilik algisina iligkin bu bilissel siireg
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ise grup-davraniglarini iretir. Bu baglamda grup aidiyetinin belirleyici sorusu “diger
bireyleri seviyor muyum? “’dan ziyade “ben kimim?” sorusudur. Turner’e (1982) gore
onemli olan bireyin digerleri hakkinda ne hissettigi degil, kendimizi nasil algiladigimiz
ve tanimladigimizdir. Bu yolla kisiler kendi gruplart ve diger gruplar arasinda ayrim
yaparak, kendilerini farkli ve belirgin gorme isteklerini gerceklestirmektedirler
(Hortagsu, 2014; Hogg ve Terry, 2012). Kisi kendini belirli bir grubun tiyesi olarak
kategorize ettiinde, diger grup iyeleriyle paylastigt ozellikler bakimindan ‘ben

kimim?’ sorusuna yanit verirken beklenen grup davranislarina referansla ‘ne

yapmaliyim?’ sorusunu da yanitlamis olmaktadir (Reicher, , Spears ve Haslam, 2010).

Kendini smiflandirma kuraminda kimliklenmenin farkli diizeyleri arasinda da
ayrim yapilmistir. Kendini siniflandirma kuramina gore, kisiler kendilerini degisik
bi¢cim ve grup i¢inde farkli diizeylerde siniflandirmaktadirlar ve bu siniflandirmada en
az i¢ diizey bulunmaktadir. Bunlardan birincisi kisinin kendini diger canlilarla
karsilastirarak insanoglu olarak smiflandirmasidir. Ikincisi kisinin {iyesi oldugu
herhangi bir grup diizeyinde, i¢linciisii ise grubun diger lyelerinden farkli olarak
kendini biricik olarak bireysel diizeyde siniflandirmasidir (Hortagsu, 2014; Mamotoglu,
2008; Van Dick ve Wagner, 2002). Bu degerlendirmeye goére kisi kendini, diger
insanlardan ayirarak biricik bir birey olarak tanimlayabilir. Ayrica kisi ikinci diizeyde
kendini bir grubun iiyesi olarak da tanimlayabilir (Reicher, Spears ve Haslam, 2010).
Sosyal kimlige karsilik gelen bu ikinci diizeyin orgiitsel baglamda anlami ise kisinin
isyeri ve/veya isyeri i¢i birimler ile farkli diizeylerde ve odaklarda kimliklenebilecegidir

(Van Dick ve Wagner, 2002).

1.4.1. Orgiitsel Kimliklenme Boyutlari, Odaklar1 ve Mesleki Kimliklenme
Alanda, yukarida kisaca ifade edilen sosyal kimlik kuraminda meydana gelen

genislemeyi iceren semsiye bir kavram olarak gelistirilen sosyal kimlik
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yaklasimi/perspektifi  Orgiitsel durumlara tasinarak orgiit psikolojisi ¢aligmalarina
kuramsal temel olusturmustur (Hogg ve Vaughan, 2011:445). Sosyal kimlik yaklagimi
sosyal kimlik arastirmalarinda g¢oklu kimliklenme odaklarini ve boyutlarin1 hesaba
katmanin gerekliligini ortaya koymaktadir. Van Dick ve Wagner (2002) de 6gretmenler
lizerine olan ¢aligmalarinda bu yaklagimi temel alarak, orgiitsel kimliklenmeyi birden

fazla odagi ve boyutu ile ele almaktadirlar.

Kimliklenmenin ¢ok boyutlu yapisi ilk kez (biligsel, duygusal, degerlendirici ve
davranigsal) gorgiil olarak Van Dick (2001) tarafindan ortaya konmustur. Buna gore
bilissel boyut, bireyin kendini belirli bir grubun iiyesi olarak gormesini; duygusal boyut,
kisinin gruba ve grup iiyeligine yiikledigi anlam ve degeri; degerlendirici boyut, kiginin
gruba disaridan bakisini; davranigsal boyut ise orglitsel geleneklere ve grubu tanimlayan
davraniglara katilmay1 yansitmaktadir. Bununla birlikte, alanda, orgiitsel kimliklenme
calismalarinda ayirt edilebilir, en az dort kimliklenme odagi tanimlanmaktadir. Bu
odaklar: Bireyin kariyeri, calistig1 birim veya ¢alisma grubu, ¢alistigi 6rgiitlin biitiinii ve
meslegidir (Van Dick ve Wagner, 2002). Van Dick ve arkadaslarinin (2001) ¢alismasi
bu dort boyutun (biligsel, duygusal, degerlendirici ve davranigsal) ve farkli kimliklenme
odaklarmin (kariyer, takim, isyeri ve meslek) ayirt edilebilir oldugunu ve farkli

degiskenlerden farkli diizeyde etkilendigini gostermektedir.

Belirli bir meslek, onu diger mesleklerden ayiran ve calisilan igyerleri arasinda
aktarilabilen bir dizi temel beceri ve bilgi gerektirir. Sosyal kimlik yaklasimi, diger
mesleklerden ayirt edilebilir meslegiyle kimliklenen ¢alisanlarin, mesleklerine 6zgii
Ozelikleri ve beklentileri, bireylerin kendilerini tanimlamalarina nasil dahil ettigini
aciklamaktadir. Mael ve Ashforth (1992), mesleki kimliklenmeyi bireyin kendisini
yaptig1 isle ve bu isi yapan kisilere atfedilen 6zelliklerle biligsel ve duygusal olarak

tanimlamasi olarak kavramsallastirmaktadir (Ashforth vd., 2013; Mael ve Ashforth,
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1992). Ibarra da (1999) mesleki kimliklenmeyi insanlarin kendilerini meslekleriyle ve
mesleki rolleriyle tanimlamalar1 ve bu tamimlamayla iliskili inanglarin, degerlerin,
amaglarin ve deneyimlerin gorece kalict durumu olarak tanimlamaktadir. Bireyler
kendilerini meslekleri agisindan tanimladiklarinda, ayirt edici meslek degerlerini
kendilik kavramlarina dahil etmeleri beklenmektedir (Hassan, 2012; Van Maanen ve
Barley, 1984). Mesleki kimliklenme bdylece bireylerin kendini ayri bir birey olarak
tanimlama gereksinimini karsilayarak ozsaygilarint olumlu yonde etkileyebilir. Bu
nedenle meslegin toplum igindeki itibarinin yiiksek olmasi, bireyin meslegiyle
kimliklenme olasiligini arttirabilir (Ashforth vd., 2013). Mesleki kimliklenme her ne
kadar orglit psikolojisi ¢alismalarinda goz ardi edilse de alanda mesleki kimliklenmeyi,
calisanlarin Orgiitlerine yonelik tutumlari agisindan inceleyen nadir caligmalar da

bulunmaktadir (Loi vd., 2004; Van Dick ve Wagner, 2002).

Bu ¢alismada ele alinan mesleki kimliklenme degiskeninin olusturulmasinda da
Van Dick ve Wagner (2002) tarafindan gelistirilen ¢oklu orgiitsel kimliklenme 6lgegi
temel alinmaktadir. Arastirilmasi ve diger degiskenlerle iliskilendirilmesi planlanan
kimliklenme odagi, miihendislerin miihendislik meslegi ile kimliklenmeleri olarak
belirlenmistir. Mesleki kimliklenmenin boyutlar1 ise Van Dick ve Wagner (2002)
tarafindan gelistirilen ¢oklu orgiitsel kimliklenme 6lgeginin duygusal, degerlendirici ve
bilissel boyutlaridir. Olgegin bu boyutlari Van Dick ve Wagner (2002) tarafindan da
mesleki kimliklenmenin ti¢ farkli yiizii olarak degerlendirilmektedir. Ayrica bu ii¢ boyut

Tajfel (1982)’e gore de kimliklenmenin ti¢ bilesenini olusturmaktadir.

1.4.2. Meslegin Toplumsal Durumu, Yabancilasma ve Mesleki
Kimliklenme

Insanlar arasindaki benzerlik ve farkliliklarin sosyal organizasyonu ile toplumsal

kosullar degistikce bireyler agisindan farkli kimlikler belirginlesebilir. Diger bir ifadeyle
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diinya degistikge kimliklenme odaklar1 da degisebilir. Huws’a (2015) gore bir kisinin
meslegi, onun toplumsal statiisiiniin en 6nemli gostergelerinden biri olmakla birlikte,
insan1 yagam boyu becerilerle donatmayr amaglayan bir egitim siireciyle 6grenilen,
istikrarli bir kimliktir. Bir meslege girip o mesleki becerilerini kullanan kisi, toplumsal
is boliimiinde belli bir konuma erisir ve toplumsal katmanlar igerisinde statii sahibi olur.
Boylece meslek, issizlik ya da iflas gibi bir takim badireler disinda, sahibine toplumda
yasam boyu bir yer verir. Ancak yine Huws’a (2015) gore bu durum artik
degismektedir. Ciinkii teknolojik olarak giderek karmasiklasan, islerin benzersiz bir
bicimde hareketli oldugu giiniimiiz kosullarinda, gitgide karmasiklasan teknik is
boliimii, devamli degisen ve ¢ok ¢esitlenmis bir beceri talebi yaratmaktadir. Bu durum
ise stirekli olarak bir takim becerilerin devre dist birakildigi, yeni becerilere ihtiyag
duyulan ve is taniminin sonsuz esnek oldugu yeni bir toplumsal durum yaratmaktadir.
Bu yeni toplumsal durumda ise bir is¢inin “egitildim, taninmis bir meslegim var,
rahatlayabilirim ve isime bakabilirim” demesi zorlasmaktadir (Huws, 2015). ilhan
(2008) calismasinda meslegin toplumsal durumundaki bu degisimi ve bu degisimin
meslek odakli kimliklenmeyle iliskisini genel olarak o6zetlemektedir. Bu
degerlendirmeye gore, toplumsal ve teknolojik gelismeler ¢alismay1 giderek daha fazla
esneklik, degiskenlik, geg¢icilik ve giivencesizlik tlizerine kurmaktadir. Bu durum ise
bireyin, isini bir meslek olarak benimseyememesine ve bireyin meslegiyle

kimliklenmesinin zorlasmasina neden olmaktadir.

Gilinimiizde meslek odakli kimliklenmenin zora girdigini savlayan; ancak bu
durumun yukarida ifade edilmeyen farkli nedenlerine dikkat ¢eken sosyolojik
degerlendirmeler de s6z konusudur. Kapitalizmin ©nceki donemlerinde kimlik
duygusunun 6ziinii is olustururken, simdi ise (post-modern-ge¢ kapitalist donemde) bos
zaman ve tlketim kaliplarinin olusturdugu yoniindeki degerlendirmeler buna 6rnek

gosterilebilir (Ozakar, 2014:54-56).
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Bu degerlendirmelere gore, iretim siireclerindeki teknolojik gelismelerin
olanakli kildig1 ¢aligma stirelerindeki azalmalar ve bos zaman siire¢lerinin sermaye i¢in
yeni bir kar kaynagi haline gelmesi nedeniyle, hem “galigma-disi zaman”in nicel
boyutlarinda, hem de bu zaman dilimindeki etkinliklere ayrilan zaman ve para
miktarlarinda muazzam artislar gériinmiistiir (Argin, 1992a). Bu gelismelerin yani sira
caligma dis1 zaman faaliyetlerinin ¢alismadaki yabancilagmanin yikici etkilerimi ortadan
kaldirmaya yonelik olmasi nedeniyle de calisma zamani ile ¢alisma dis1 zaman arasinda
yeni bir goreli dengenin kuruldugundan ve bu dengenin giderek calisma disi zaman
stirecleri lehine bozulmaya basladigindan s6z edilmektedir (Argm, 1992a;b). Bu
degerlendirmelere gore ¢alisma dis1 zamanin 6neminin giderek arttigi bu yeni toplumsal
durum, bireylerin artik kendilerini daha c¢ok iiretimdeki degil (meslekleriyle),

tilketimdeki konumlart ile algilamalarina neden olmaktadir (Argin, 1992b).

Buraya kadar yapilan agiklamalar, c¢alisma yasamindaki esneklik
uygulamalarinin ve deneyimlenen yabancilagmanin, calisanlar tarafindan, meslegin
sabit ve kararli bir yap1 olarak algilanmasini zorlastirabilecegine isaret etmektedir. Bu
ise ¢alisanlarin benlik algilarin1 mesleklerinden ziyade tiiketim aligkanliklar1 ve ¢alisma
zaman1 disindaki faaliyetler tiizerinden olusturmalarina neden olabilir. Calisma
yasaminda yabancilasma deneyimleyen calisanlar, yabancilasmanin yikict etkilerini
ortadan kaldirmak icin ¢alisma zamani disindaki faaliyetlere olan ilgilerini arttirabilirler.
Bu nedenle ise karsi genel bir kayitsizlik ve is diinyasindan uzaklagsma durumunu
yansitan  ise  yabancilasma, miihendislerin  meslekleriyle  kimliklenmelerini

engelleyebilir.
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1.4.3. Profesyonellerde Mesleki Kimliklenme ve Orgiite Baghhk
Arasindaki Iliskiler

Miihendisler iizerine yapilan nadir ¢alismalardan Baugh ve Roberts’in (1994)
calismasi, Orgiite baglilik ve mesleki baglilik kavramlarmin birbirleriyle iliskileri
tizerine bir inceleme sunmaktadir. Bu baglamda ¢alismada (Baugh ve Roberts, 1994),
Gouldner’in (Gouldner, 1957) lokal ve kozmopolitan yonelimli profesyonel ayrimina
dikkat ¢ekilmektedir. Bu ayrima gore profesyonel meslek sahiplerinin lokal bagliligs,
isyeri diizeyinde yiliksek sadakati ve meslege diisiik diizeyde baglilig1 ifade ederken;
isyeri diizeyinde diisiik, meslege yliksek diizeyde baglilik ise kozmopolitan yonelimli
calisanlar1 ifade etmektedir (Baugh ve Roberts, 1994). Lokal ve kozmolitan yonelimli
profesyonel ayrimi, her iki baglilik —yonelim-kimliklenme tiirii arasindaki uyumsuzluk
olabilecegine isaret etmektedir (Baugh ve Roberts, 1994; Greene, 1978). Ancak Baugh
ve Roberts’in (1994) caligmasi, orgiite baglilik ve mesleki bagliligin ayn1 anda yiiksek
olabilecegini ortaya koymaktadir. Ayrica bu calisma (Baugh ve Roberts, 1994) orgiite
baglilik ve meslege baglilik arasinda uyumsuzlugun olmadigi durumlarda, ¢alisanlarin

i tatminlerinin ve is performanslarinin artacagini gostermektedir.

Greene (1978) ise calismasinda, bu sefer baglilik (commitment) yerine
kimliklenme (identification) kavrami araciligiyla, calisanlarin meslekleri ve orgiitleriyle
kimliklenmelerinin iki kutuplu durumunu, Miller ve Wager’in (1971) arastirma
sonuglarina dayandirarak tanimladig1 formlara yer vererek agiklamaktadir. Bu formlar:
Calisanin igyeri ile degil yalnizca meslegi ile kimliklenmesini ifade eden “profesyonel
kimliklenme”, sadece oOrgiitle kimliklenmesini ifade eden “Orgiitsel kimliklenme”, hem
meslek hem de orgiit ile kimliklenmesini ifade eden “karisik kimliklenme” ve
kimliklenmeme durumunu ifade eden “kayitsizlik” formlaridir. Greene (1978) her iki

kimliklenme tiirlinlin ayn1 anda yiiksek olabilecegini gdstermekle birlikte ayni anda
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diisiik olabilecegini de gostermektedir. Greene’in  (1978) calismas1  Orgiitle
kimliklenmeksizin meslegi ile kimliklenen veya her iki kimliklenme durumunun diisiik
oldugu ’kayitsizlik formunda” ise karst kayitsizlik ve ilgisizligi yansitan ise

yabancilagsma diizeyinin arttigini ortaya koymaktadir.

Meslek ve orgiite yonelik baglilik veya kimliklenmeye iligskin yapilan
calismalarda (Baugh ve Roberts,1994; Gouldner, 1957; Greene, 1978; Miller ve Wager,
1971) genel olarak meslek odakli ¢alismayr ve sosyallesmeyi ifade eden mesleki
yonelim-odak (orientation), mesleki baglilik ve mesleki kimliklenme kavramlarinin
birbirlerinin yerine gececek sekilde kullanildigi goriilmektedir. Bununla birlikte bu
calismalarda (Baugh ve Roberts, 1994; Gouldner, 1957; Greene, 1978; Miller ve Wager,
1971)  profosyenel c¢alisanlarin meslek odakli calisma, sosyallesme ve kariyer
planlamalar1 ile meslektaglarin takdirinin yoneticilerin takdirinden daha 6nemli olmasi
gibi kariyer odagimi yansitan durumlar (professional role orientation), zaman zaman
mesleki kimliklenme olarak ifade edilmektedir. Bu calismalarda (Gouldner, 1957;
Greene, 1978; Miller ve Wager, 1971) ele alinan mesleki baglilik-yonelim-kimliklenme
kavramsallastirmalari, meslek ile ilgili makale yayinlama, mesleki konferanslar gibi
mesleki faaliyetlere katilma ile meslektaglarla sosyellesme davranislarina iliskin
oldugundan, bu c¢alismalarda, genel olarak kimliklenmenin diger unsurlar1 (biligsel,
degerlendirici, duygusal) goz ardi edilmistir. Ancak bu sinirliliklarina ve kavramsal
farkliliklara ragmen, alanda yapilan c¢alismalar (Baugh ve Roberts, 1994; Gouldner,
1957; Greene, 1978; Miller ve Wager, 1971), mesleki kimliklenme ve 6rgiite bagliligin

birbirleriyle iliskili olabilecegini ortaya koymaktadir.

Daha once ifade edildigi iizere Baugh ve Robert (1994), mesleki kimliklenme-
baglilik ve orgiite baghlik iliskisini ele alan ¢aligmalarin bir kisminin miihendislik gibi

profesyonel mesleklerde, mesleki kimliklenme ile orgiite bagliligin geliskili bir durum
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gosterebilecegini ortaya koydugunu ifade etmektedirler. Buna gore meslegiyle
kimliklenen miihendisler, isyerinde mesleklerini icra ederken sorun yasadiginda veya
meslekleriyle ilgili olmayan islerde calistiklarinda Orgiite karst olumsuz tutum
gelistirebilir. Ornegin isyerinde deneyimlenen yabancilasma, is hayatindan genel bir
uzaklagsmaya neden olabilir. Bu ise miihendislerin orgiitleriyle birlikte mesleklerinden
de uzaklasmalarina neden olabilir. Greene’in (1978) calismasi da ise yabancilasmanin
orgiitle birlikte meslege de kayitsizliga neden olabilecegini ortaya koymaktadir. Ancak
diger taraftan ¢alisma deneyimlerinin, ¢alisanlarin beklentilerini karsiladigi durumlarda

mesleki kimliklenme ile 6rgiite bagliligin da artmasi gerceklesebilir.

Mesleki  kimliklenmenin  orgiitsel tutumlara etkisini  inceleyen  nadir
calismalardan Loi vd.’nin (2014) c¢aligmasi ise mesleki kimliklenmenin avukatlarda
orgiite baglilig1 yordadigini gostermektedir. Witt’in (1993) askeri personellerle yaptigi
calismada da mesleki kimliklenme ve Orgiite baglilik arasinda pozitif yonli iliski

gbzlenmistir.

1.4.4. Mesleki Kimliklenme ve Demografik Degiskenler

Van Dick ve Wagner’in (2002) o6gretmenlerle gergeklestirdikleri ¢alismada
cinsiyet, mesleki tecriibe ve yas gibi demografik degiskenlerle kimliklenme arasinda
herhangi bir anlamli iligki tespit etmemislerdir. Mamotoglu (2008) ise mesleki
kimliklenmenin alt boyutlarindan sadece kendini &gretmen olarak siiflandirma ile
cinsiyet, yas ve kidem arasinda anlaml iligkiler tespit etmistir. Mesleki kimliklenme ile
kisisel degiskenlerden meslekte gegen siire, kidem, egitim ve yas gibi demografik
ozelliklerin mesleki kimliklenme ile daha fazla iligkili olabilecegi diisiiniilmektedir.
Belirli bir davranisin siirekliligini gosteren meslekte gegen siire ve kidem gibi 6zellikler
mesleki kimliklenmeyi pekistirebilir. Diger taraftan meslekte gegen siire ¢alisanlarin
mesleki kimliklenmelerinin fazla olmasiyla da iligkili olabilir. Ancak bu beklentiye
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karsin Witt’in (1993) ¢alismast hem gorev siiresinin hem de egitimin mesleki

kimliklenme ile iliskili olmadigin1 gostermektedir.
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1.5. ORGUTSEL ADALET

Adalet, genel olarak, hak ve hukuka uygunluk, hakli ile haksiz1 ayirt edecek
bicimde hakkin gozetilmesi ve saglanmasi i¢in alman Onlemler seklinde
tanimlanmaktadir (Budak vd., 2018:1-2). Orgiitlerde de ise adalet 6diil, ceza ve disiplin
yonetmeliklerinin adaletin saglanmasi konusunda insanlarda giiven yaratmasi ile ortaya
cikan ciktilarin adil yonetimine ve dagitilmasina dair kurallar ve sosyal normlar
seklinde tanimlanmaktadir (Budak vd.2018; Yildirim,2002). Orgiitsel adalet algis1 ise
calisanlarin, ortaya ¢ikan 0diil ve cezalarin dagitilmasina iliskin yonetsel kararlari ve

uygulamalari degerlendirme siireci olarak ifade edilmektedir (Kog, 2015).

Insanlarin adalet duygularmin zedelenmesi veya haksizliga ugradiklarima iligkin
algilarinin olugmasi, gerek toplumsal yasam igerisinde gerekse oOrgiit icinde, insanlari
yaralayan ve adaletsizlige ugradiklarmi diislindiikleri Orgiite veya topluma karsi
olumsuz algi ve tutum gelistirmelerine neden olan bir durumdur. Buna karsin toplumsal
anlamda biiyiikk cogunlugun adil buldugu uygulamalarin yaygmhig toplumsal barisi,
orgiit icerisindeki uygulamalarin adil olduguna iliskin yargilar ise ¢alisanlarin ¢alisma
yasamlarina iligkin tatmin duygusu gelistirmelerini destekleyecektir. Bu anlamda isyeri
icerisinde adaletin saglanamamasimin c¢alisanlarin isyerine karst olumsuz duygu
beslemesi, performanslarinin diismesi gibi sonuglar1 olabilecekken, diger taraftan,
adaletin saglanmasi ise calisanlarin c¢alistiklart isyerine karsi giiven ve baglilik
duygularin1 giiglendirebilecektir. Bu durum, adalet kavraminin toplumsal yasam igin

onemi oldugu kadar orgiitler i¢in de 6nemli oldugunu gostermektedir.

Orgiitlerde adalet konusunun &neminin yaygm bir bicimde kabul edilmesi ile
sosyal ve kigilerarast adalet kuramlar, oOrgiitsel davraniglarin anlagilmasi icin
kullanilmaya baslanmistir (Budak vd., 2018; Greenberg, 1990). Bu kuramlarin orgiit

psikolojisi ¢aligmalarinda kullanilmasi sosyal etkilesim ilkelerinin orgiit iginde test
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edilmesine iligkindir (Greenberg, 1990). Bu baglamda alanda, orgiitsel adalet {izerine
yapilan calismalarin, tarihsel olarak Adams’in (1965) esitlik kuramiyla basladigina
iliskin goriis hakimdir (Budak vd., 2018; Greenberg, 1990). Bu kurama gore insanlar
calismalarinin  karsiligi olarak aldiklarin1 ve ise katkilarimi, diger ¢alisanlarin
calismalarinin karsilig1 olarak aldiklar ve ise katkilari ile karsilastirirlar. Eger calisanlar
bu karsilastirmanin sonucunda esitsizlik algilarlarsa, adaletin bozulduguna iligskin bir
sonuca ulagirlar. Buna gore karsilastirmalarinin sonucunda, ¢alismasinin karsiligi olarak
aldiklarini, diger calisanlara gore fazla olarak algilayan c¢alisanlar sugluluk; az olarak
algilayan calisanlar ise kizginlik duyacaklardir. Buna karsin calismasinin karsilig
olarak aldiklarini adil bulan g¢alisanlar ise tatmin duygusu gelistireceklerdir (Greenberg,

1990).

Greenberg (1990) zamanla esitlik kuraminin farkli bi¢imlerinin gelistigini ifade
etmektedir. Buna gore esitlik kurami esitsizlige karsi tepkilere odaklanirken, kurama
iligkin gelistirilen yeni yaklagim, insanlarin hangi kosullarda gesitli adalet normlarin
orgiitsel adalete iliskin proaktif olarak kullandigini incelemektedir (Greenberg, 1990).
Greenberg (1987)’in ¢alismasinda ortaya koydugu orgiitsel adalete iliskin boyutlar bu
genislemeyi igermektedir. Greenberg (1987) calismasinda orgiitsel adalete iliskin
kuramlar1 siniflandirmis ve bu smiflandirma ile orgiitsel adalete iliskin birbirinden
bagimsiz iki boyut ortaya koymustur. Bunlardan ilki reaktif (adaletsizligi diizeltmeye
caligmak i¢in ortaya konan tepkiler) - proaktif (onleyici-adalet gelistirmek igin
tasarlanmis davranislar) boyutudur (Budak vd.2018: Greenberg, 1987; 1990). Ikinci
boyut olan siire¢-igerik boyutu ise, kararlarin nasil ortaya ¢iktigi ile bu karalarin neler
oldugu ayrimina odaklanmaktadir. ikinci boyutun bir bileseni olan siire¢ yaklagimlari
orgiitsel ¢iktilarin (licret, takdir edilme vb.) nasil alindigina ve bu kararlarin alinmasinda
ve uygulanmasinda kullanilan prosediirlerin tarafsizligia odaklanir. Ierik yaklasimlar

ise Orgiitsel ciktilarin dagitilmasinda sonuglarin adaletli olmasi ile ilgilenir. Bu
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boyutlarin her biri ¢esitli 6rgiitsel birimler (birey veya grup) tarafindan alinan orgiitsel

ciktilarin gorece adil olusuyla ilgilidir (Budak vd., 2018:37; Greenberg, 1987).

Greenberg (1987) reaktif-proaktif boyut ile siirec-igerik boyutlarinin
birbirlerinden bagimsiz olduklarini 6ne siirmiis ve bu iki boyutu birlestirerek dort farkl
siiflandirma tiiretmistir. Bu siniflandirmaya gore reaktif-igerik teorileri, ¢alisanlarin
orgiitsel ¢iktilarin adaletsiz dagitimina karsi nasil tepki verdikleri iizerine odaklanirken,
proaktif-icerik teorileri, ¢alisanlarin iicret, ddiil, terfi gibi kazanim dagitimlarin1 hangi
kosullar altinda adil algiladigina odaklanmaktadir (Iyigiin, 2012). Reaktif siire¢ teorileri
ise yoneticilerin karar alma siireglerinin adaletli olmasi tizerine odaklanarak calisanlarin,
karar alma stireclerindeki her asamaya ne sekilde tepki verdikleri ile ilgilenmektedir.
Proaktif-siire¢ teorileri ise adil uygulamalarin gergeklestirilebilmesi igin hangi

prosediirlerin uygulanmas gerektigine cevap aramaktadir (Iyigiin, 2012).

Greeneberg (1990) orgiitsel adaletin reaktif-proaktif boyutunun alanda adil
dagitim (distributive justice) olarak kavramsallagtirildigini ifade etmektedir. Ciinkii bu
yaklasimlar orgiitsel c¢iktilarin adil dagitimiyla ilgilidir. Greeneberg’e (1990) gore
1960-70’lerde adil dagitima iliskin tiiretilen reaktif - proaktif yaklagimlar orgiitsel adalet
agisindan siireglerin 6nemine iliskin i¢gdrii potansiyeli tagimalarina ragmen, 1980'lerin
basinda gozden diigmeye baslamis ve Orgiitsel adalete iliskin siirec—igerik boyutu
Orgiitsel adalet ¢alismalarinda o©Onem kazanmaya baglamistir. Bu gelismeler
dogrultusunda, orgiitsel adalet ele alinirken ilk olarak adil dagitimin (kisilerin kazanimi)
onemli oldugu varsayilmis, sonrasinda ise bu kazanimlarin belirlenmesindeki siirecin ne
oranda adil oldugu O©nem kazanmaya baglamistir. Boylece kisilerin adalet
degerlendirmelerini sadece kazanglarim dagitiminin degil, bu dagitimlarin hangi
stireclere dayanarak yapildiginin da etkiledigi tespit edilerek adil islem kavrami

gelistirilmistir. Daha sonra ise kisiler-aras1 iligkilerin de oOrgiitsel adaleti
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etkileyebilecegi goriilmiistiir (Unler, 2015). Bu kavramsal genislemelerle, alanda iic tiir

orgilitsel adalet tanim1 yapilmstir.

1.5.1. Adil Dagitim (Distributive justice)

Orgiitsel adalet {izerine yapilan ilk arastirmalara uzanan adil dagitim kavram,
calisanlarin, calistiklar igyerinin ¢esitli orgiitsel kazanglarin dagitimina odaklanmasiyla
ilgilidir. Genel olarak calisanlarin isyeri i¢in yaptiklart katkilarin karsiligi olarak elde
ettigi kazanimlara iliskin algiladiklar1 adalet, alanda adil dagitim olarak

kavramsallastirilmaktadir. (Greenberg, 1990; lyigiin, 2012).

Calisanlarin, bu anlamda, dagitilan orgiitsel kazanglardan (licret, terfi, vs.) adil
sekilde pay alip almamasiyla ilgili olan adil dagitim kavrami, calisanlarin yonetici
tarafindan gerceklestirilen dagitimlart ne derece adil bulduklarin1 yansitmaktadir.
Yaptiklart karsilastirma sonucu dagitimlarin adil olamadigina karar veren ¢alisanlarin,
calistiklar1 ~ igyerine  yonelik  olumsuz  tutumlar  gelistirmeleri  beklenir

(Budak vd., 2018; lyigiin, 2012).

1.5.2. Adil Islem (Procedural Justice)

Adil dagitim bireylerin igyerine yaptig1 katki ve dagitilan kazancglardan aldigi
pay miktarmin adil olup olmadig ile ilgiliyken adil islem ise, kazanglarin dagilimi ile
ilgili alinan kararlarin adil olup olmadig: ile ilgilidir. Adil islem siire¢ odakli bir
kavramdir. Orgiitsel adalete iliskin gelistirilen bu kavram ile kisilerin orgiitsel adalet
algilarinin gelisiminde, sadece ¢alisanlara dagitilan kazanglarin miktart degil bu
kazanglarin hangi siireglere dayanarak dagitildigi da 6nem kazanmistir. Bagka bir
deyisle adil islem kazanglarin ne oldugundan ziyade nasil verilecegine iliskin alinan

kararlar ve karar alma siiregleriyle ilgilidir (Greenberg, 1990).
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Alman kararlarin ve siireglerin adil algilanmasina yonelik ilk arastirmalar,
calisanlarin karar alim siireglerine katilimina odaklanirken, daha sonra, Leventhal ve
arkadaslar1 alinan kararlarin ve siireclerin adil olarak algilanmasi ig¢in 6 temel kritere
odaklanilmasmin gerekli oldugunu saptamistir (Leventhal vd.,1980; aktaran;
Greenberg, 1990). Bu kriterler: Alinan kararlarda ve kararlarin alinma siirecinde
onyargisizlik derecesi; aliman kararlarda ve kararlarin alim siirecinde tutarhilik;
kararlarin alim siirecinde dogru bilgilerin toplanmasi; yapilan hatalarin diizeltilebilir
olmasi; kararlarin alim siirecinde ahlaki ve etik standartlarin benimsenmesi; kararlara
karardan etkileneceklerin  katiliminin  saglanmasiyla ilgilidir (Greenberg,1987;
Greenberg,1990; Unler, 2015). Bu cercevede adil islem, calisanlarin dagitilan
kaynaklarin (iicret, terfi, vs.) dagitilma siire¢lerini adil bulup bulmadiklarini

yansitmaktadir.

1.5.3. Adil Etkilesim (Interactional Justice)

Adil etkilesim ise alanda genel olarak, adil islemin bir boyutu olarak ele
alinmaktadir (Greenberg,1990; Niehoff ve Moorman,1993; Moorman, 1991). Orgiitsel
adaletin bu boyutu, yoneticilerin aldiklar1 kararlar1 ¢alisanlara agiklarken ve dagitim
prosediirlerini uygularken ortaya koyduklar1 davranig bigimleri ile yoneticilerin
calisanlariyla girdikleri iliskinin niteliginin orgiitsel adalet algisina etkilerine

odaklanmaktadir (Moorman,1991; Turgut ve Kalafatoglu, 2016).

Adil etkilesim, kisileraras1 adalet ve bilgi adaleti olmak iizere iki bilesenden
olusmaktadir (Unler, 2015:7). Kisilerarasi adalet, yoneticilerin kararlar1 agiklarken ve
prosediirleri uygularken c¢alisanlara karsi ne derece saygi ve nezaket gostererek
yaklastiklar ile ilgilidir. Bilgi adaleti ise, yoneticilerin yaptig1 aciklamalarin dogrulugu
ve yeterliligi ile ilgilidir. Buna gore bilgi adaleti calisanlarin, yoneticileri tarafindan
kendilerine yapilan agiklamalarin ne derece dogru, akla yatkin ve net aciklamalar
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olduguna dair degerlendirmelerini igermektedir (Budak vd., 2018:35-36; Colquitt vd.,
2001; Turgut ve Kalafatoglu, 2016; Unler, 2015). Bu cercevede adil etkilesim,
calisanlarin dagitilan kaynaklara iligkin karar alma siireglerinde, yoneticilerininin

kendilerine yonelik tutum ve davraniglarinin adil bulup bulmadiklarin1 yansitmaktadir.

1.5.4. Orgiitsel Adalet ve Orgiite Baghhk Iliskisi

Insanlar kendilerine adil davranilmadigini hissettiklerinde orgiitlerine yonelik
olumsuz tutumlar gelistirebilirler. Orgiitsel adalet algilarinin yiiksek oldugu durumlarda
ise calisanlarin orgiite bagliliklar1 artmasi beklenir. Colquitt ve arkadaslari (2001)
tarafindan yapilan, orgiitsel adalet yazininda yer alan 183 arastirmadan derlenmis meta
analizde, orgiitsel adalet algis1 ve ¢esitli calisan tutum ve davranislari arasinda iligkiler
incelenmistir. Buna gore, adalet algisinin diisiik oldugu durumlardan is tatmini, orgite
baglilik ve performans olumsuz etkilenmektedir. Bu ¢alisma (Colquitt vd., 2001) adil
dagitim, adil islem ve adil etkilesimin orgiite baglilikla iligkili oldugunu gostermektedir.
Alanda yapilan calismalar bu iliskinin genellenebilirliini ortaya koymakla birlikte
orgiite bagliligin yordanmasinda adil islemin ve adil etkilesimin adil dagitima gore daha
onemli degiskenler olarak ortaya ¢iktigimi gostermektedir. Ayrica alanda yapilan
caligmalar Orgiitsel adaletin devam bagliligindan ¢ok duygusal ve normatif bagliligin
agiklanmasinda etkili oldugunu gostermektedir. Konovsky ve Cropanzano (1991), bu
anlamda, doktor, hemsire ve teknisyen olmak tizere saglik profesyonelleri ile yaptiklart
caligmada, Orgiitsel adaletin devam baghilig1 disindaki baglilik boyutlarinmi etkiledigini
tespit etmislerdir. Folger ve Konovsky (1989) ise adil islemin, adil dagitimdan daha
fazla orgiite baglihigr etkiledigini ifade etmektedirler. Bu caligmalarda (Folger ve
Konovsky, 1989; Konovsky ve Cropanzano, 1991) adil etkilesim adil islemden ayr1 bir
boyut olarak ele alinmamistir. Cohen-Charash ve Spector’iin (2001) 190 arastirmanin

orneklemiyle yaptiklar1 meta-analiz ¢alismasi da, orgiite baglhiligin diger adalet tiirleriyle
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iligkili olsa da esas olarak adil islemle iliskili oldugunu gostermektedir. McFarlin ve
Seeneyin ¢alismasi (1992) da adil dagitimin adil isleme gore is tatmini yordamada daha
onemli bir degisken olarak ortaya ¢iktigini ; ancak orgiite bagliligin yordanmasinda, bu
durumun aksine, adil islemin daha Onemli bir degisken olarak ortaya c¢iktigini
gostermektedir. Lambert ve arkadaslarinin ¢aligmasi (2007) ise, hem adil dagitimin hem

de adil islemin orgiite baglilg yordadigini gétermektedir.

Tiirkiye’de yapilan birgcok arastirma da bu sonuclar1 destekler niteliktedir (Bal,
2014; Biiyiikyillmaz ve Tungbiz, 2016; San ve Yalgintas, 2017 ; Sahin ve Kavas, 2016;
Yildirim, 2002). Yildirim (2002) ¢alismasinda adil islem, adil dagitim ve adil etkilesim
ile duygusal baglik ve normatif baglilik arasinda pozitif iliski tespit etmektedir. Bu
calismanin (Yildirim, 2002) sonuglarina gore calisanlarin orgiitsel adalet algipuanlari
arttikga Orgiite duygusal ve normatif baghiliklari da artmaktadir. Bal’in (2014)
ogretmenler ile yaptigi ¢calismada da, orgiitsel adalet ile duygusal ve normatif baglilik
arasinda anlamli iliskiler gézlenmistir. Sahin ve Kavas’in (2016) 6gretmenler ile yaptigi
calismada ise adil dagitim, adil islem ve adil etkilesim olmak {izere orgiitsel adaletin
tiim boyutlarinin orgiite baglilikla pozitif yonde iliskili oldugu tespit edilmistir. San ve
Yalgintas (2017)  Istanbul’da o6zel sektdr calisanlariyla yaptiklari calismada da
calisanlarin adil dagitim, adil islem ve adil etkilesim algi puanlar arttifinda devam
bagliliklar azalirken duygusal ve normatif bagliliklarinin arttigin1 gézlemlemislerdir.
Biiyiiky1lmaz ve Tungbiz (2017) ¢aligmalarinda benzer sekilde adil dagitim, adil islem
ve adil etkilesimin duygusal baglilikla pozitif yonde iliskili oldugunu saptamislardir.
Caglayan, Attar ve Derra (2017) ise ¢aligmalarinda adil dagitim ve adil islemin orgiitsel
baglilik {lizerinde dogrudan bir etkiye sahip olmadigin1 ancak adil etkilesimin, Orgiite
baglhilig1 etkiledigini tespit etmislerdir. Erkus, Turun¢ ve Yiicel de (2011) benzer

sekilde, orgiitsel adalet tiirlerinden sadece adil etkilesimin orgiitsel bagliligi anlaml

sekilde yordadigini tespit etmislerdir.
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1.5.5. Orgiitsel Adalet ve Demografik Ozellikler

Alanda orgiitsel adalet ve demografik degiskenlere iliskin ampirik bulgular
olmakla birlikte, bu bulgular genellestirilebilecek dlglide tutarl degildir. Ay vd. (2018)
demografik ozelliklerle orgiitsel adalet algis1 arasindaki iliskiyle ilgili gilincel bir
calisma sunmaktadirlar. Bu ¢alismanin (Ay vd., 2018) sonuglarina goére yas, istihdam
sekilleri (devlet memuru; taseron isci; sOzlesmeli calisan), egitim ve gelir gibi
demografik degiskenler ile Orgiitsel adalet algis1 arasinda anlamli iligkiler vardir. Ay
vd.(2018)’nin ¢alismasi taseron is¢i ve sozlesmeli ¢alisanlarin devlet memurlarina;
diistik gelirli ¢alisanlarin yiiksek gelirlilere; ilkdgretim mezunlarinin ise 6n lisans ve
lisans mezunlarma gore oOrgiitsel adalet algilarinin daha olumsuz oldugunu ortaya
koymaktadir. Ancak bu ¢alismanin sonuglarina gore orgiitsel adaletin cinsiyet, medeni
durum ve mesleki tecriibe degiskenlerine gore anlamli fark gostermedigi tespit

edilmistir.

Dogan (2017) ise caligsmasinda c¢alisanlarin yas, cinsiyet, egitim diizeyi,
isyerindeki unvani ve g¢alisma siiresi gibi demografik degiskenler ile oOrgiitsel adalet
algis1 arasinda anlamli iligkiler tespit etmistir. Bu ¢alismanin sonuglarma gore
kadinlarin erkeklere gore; lisans ve lisansiistii egitim seviyesine sahip olanlarin ise
ilkdgretim, lise ve On lisans mezunlarina gore orgiitsel adalet diizeyleri daha diisiik
diizeydedir. Ayn1 ¢alismada (Dogan, 2017) {ist kademede olan, isyerinde ¢alisma siiresi
fazla olan ve yasca biiyiik calisanlarin diger ¢alisanlara gore orgiitsel adalet algilarinin

daha yiiksek diizeyde oldugu tespit edilmektedir.
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1.6. ARASTIRMANIN AMACI

Bu bolimde yapilan agiklamalar dogrultusunda aragtirmanin  amaci,
miithendislerde ise yabancilasma (giigsiizliikk, anlamsizlik, kendine yabancilagma),
mesleki kimliklenme (duygusal mesleki kimliklenme, degerlendirici kimliklenme,
kendini miihendis olarak siiflandirma) ve orgiitsel adalet (adil dagitim, adil islem, adil
etkilesim) ile orgiite baglilik (duygusal baglhlik, devam bagliligi, normatif baglilik)
arasindaki 1iligkilerin incelenmesidir. Calismada ise yabancilasmanin, mesleki
kimliklenmenin ve Orgiitsel adaletin Orgiite bagliligi anlamli sekilde yordayacagi
beklenmektedir. Ayrica arastirmada yas, cinsiyet, medeni durum, ¢ocuk sayisi, egitim
durumu, gelir, ¢alisilan sektor, sendika/oda iiyeligi ve miihendislik konumlanis1 gibi
kisisel degiskenler ile ise dair karar/tasarim siireclerine etki diizeylerinin ve
miihendislerin mesleki yaraticiliklarini sinirlandiran is deneyimlerinin orgiite baglilikla

iligkilerinin incelenmesi de amaglanmaktadir.

Bu amaca uygun olarak bu c¢alismada asagidaki arastirma sorularma cevap

aranacaktir:

1. Yas ile duygusal baghlik, devam baglilig1 ve normatif baglilik arasinda
anlaml bir iliski var midir?

2. Cocuk sayist ile duygusal baglilik, devam baglilig1 ve normatif baglilik
arasinda anlamli bir iligki var midir?

3. Hane gelir algist ile duygusal bagllik, devam bagliligi ve normatif
baglilik arasinda anlamli bir iliski var midir?

4. Haftalik ¢alisma saati ile duygusal baglilik, devam bagliligi ve normatif

baglilik arasinda anlamli bir iliski var midir?
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5. Miihendislerin igyerinde yaptiklari ise dair karar/tasarim siireclerinde
etkili olma diizeyleri ile duygusal baglilik, devam bagliligi ve normatif
baglilik arasinda anlamli bir iligki var midir?

6. Mihendislerin “yeni yonetim ve kontrol sistemleri mesleki
yaraticiligimizi sinirlandirip bizleri tanimli igleri yapan birer elemana
dontstiiriiyor “ ifadesine katilma diizeyleri ile duygusal baglilik, devam
baglilig1 ve normatif baglilik arasinda anlamli bir iliski var midir?

7. Miihendislerin “miihendisler mesleki konularda karar verirken oncelikle
herhangi bir 6zel ¢ikart (6rnegin igverenin c¢ikarini) kollamak ve
korumakla yiikiimliidiirler” ifadesine katilma diizeyleri ile duygusal
baglilik, devam baglilig1 ve normatif baglilik arasinda anlamli bir iligki
var midir?

8. Miihendislerin “meslegimize ve topluma karsi sorumluluklarimiz ¢ogu
zaman yoneticilerin ¢ikarlariyla / istekleriyle ¢eliski halindedir”
ifadesine katilma diizeyleri ile duygusal baglilik, devam bagliligi ve
normatif baglilik arasinda anlamli bir iliski var midir?

9. Miihendislerde ise yabancilagma kontrol edildiginde, mesleki
kimliklenme (duygusal mesleki kimliklenme, kendini miihendis olarak
simiflandirma, degerlendirici kimliklenme) ve orgiite baglilik (duygusal
baglilik, devam baghligi, normatif baglilik) arasindaki iliskiler
degismekte midir?

10. Arastirmada ele alinan degiskenler duygusal bagliligi anlamli sekilde
yordamakta midir?

11. Arastirmada ele alinan degiskenler devam bagliligin1 anlamli sekilde

yordamakta midir?
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12. Aragtirmada ele alinan degiskenler normatif bagliligi anlaml sekilde
yordamakta midir?

13. Cinsiyete gore, duygusal baglilik, devam bagliligi ve normatif baglilik
ortalama puanlarinda anlamli farklilik olugsmakta midir?

14. Medeni duruma gore, duygusal baglilik, devam bagliligi ve normatif
baglilik ortalama puanlarinda anlamli farklilik olusmakta midir?

15. Calisilan sektore gore duygusal baglilik, devam bagliligi ve normatif
baglilik ortalama puanlarinda anlamli farklilik olusmakta midir?

16. Sendika ve oda liyeligine gore gore duygusal baglilik, devam baglilig1 ve
normatif baglilik ortalama puanlarinda anlamli farklilik olusmakta

midir?
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2. YONTEM

Arastirmanin bu boéliimde katilimcilar, veri toplama araglar1 ve bu araglarin

uygulanmasina iliskin bilgilere yer verilmektedir.

2.1. KATILIMCILAR

Kolayda orneklem yontemiyle olusturulan g¢alismanin Orneklemi, Ankara’da
ticretli ¢alisan ve arastirmaya katilmayr goniillii olarak kabul eden 302 miihendisten
olusmaktadir. Katilimcilarin cinsiyetlerine, yaslarima, medeni durumlarma, c¢ocuk
sayilarina, egitim durumlarina, ¢alistiklar1 sektore, aylik net gelirlerine, hane gelirlerine,
haftalik ¢alisma saatlerine ve miihendislik branslarina iliskin bilgiler asagida tablolar

halinde verilmektedir.
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Tablo 3: Katihmcilarin Cinsiyet, Medeni Durum, Egitim Durumu ve Cahstiklar
Sektor Ozelliklerine Iliskin Dagilimlar

SEKTOR N %
KAMU 180 60,0
OZEL 120 40,0
TOPLAM 300
CINSIYET N %
KADIN 78 26,2
ERKEK 220 73,8
TOPLAM 298
MEDENi DURUM N %
EVLI 221 73,9
BEKAR 78 26,1
TOPLAM 299
EGITiM DURUMU N %
LISANS 194 64,7
MUHENDISLIK 85 28,3
PROGRAMLARINDA
YL. DOKTORA
i o 21 7,0

MUHENDISLIK DISI
PROGRAMLARDA YL.
DOKTORA

300
TOPLAM
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Tablo 4: Katihmcilarin Yas, Cocuk Sayisi, Gelir Diizeyi ve Haftalik Calisma
Saatleri Ozelliklerine iliskin Dagilhimlar

Yas

Cocuk Sayisi

Aylik Net Ucret

Hane Gelir

Haftalik Calisma

Saati

299

300

283

281

271

Minimum

22

1900,00

1900,00

16

Maksimum

80

20000,00

35000,00

90

71

Ortalama

41,95

1,0367

5544,27

8793,8790

44,4170

Standart
Sapma

12,59064

,98245

1936,29849

4021,42060

7,71384



Tablo 5: Katihmecilarin Miihendislik Branslarina Gore Dagilinm

MUHENDISLIiK BRANSI N %
BILGISAYAR 7 2,4
CEVRE 11 3,7
ELEKTRIK ELEKTRONIK 25 8,5
ENDUSTRI 8 2,7
FiZiK 1 3
HARITA 45 15,3
HAVACILIK VE UZAY 1 ,3
INSAAT 111 37,6
JEODEZI VE ' 1 )3
FOTOGRAMETRI

JEOFIZIK 1 3
JEOLOJI 27 9,2
KALITE 1 3
KAMULASTIRMA 1 ,3
KiMYA 5 1,7
KONTROL 1 3
MADEN 1 3
MAKINE 30 10,2
METALURJi VE MALZEME 9 3,1
METEOROLOJI 1 3
SERAMIK 1 3
TASARIM 1 3
TEKSTIL 1 ,3
ZIRAAT 5 1,7
KAYIP DEGER 7 2,4
TOPLAM 302
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2.2. VERI TOPLAMA ARACLARI

Arastirmada veri toplama araci olarak Orgiite Baglilik Olgegi, Coklu Orgiitsel
Kimliklenme Olgegi, Ise Yabancilasma Olgegi, Orgiitsel Adalet Olgegi ve katilimei
bilgi toplama formundan yararlanilmistir. Calismamizda yer alan kisisel bilgi formu ve

Olcekler, ekler kisminda yer almaktadir
2.2.1. Kisisel Bilgi Formu

Katilimcilara katilimer bilgi toplama formlarinda cinsiyet, yas, medeni durum,
cocuk sayisi, egitim seviyesi, haftalik ¢alisma siiresi, gelir seviyesi, ¢alisilan sektor ve
miihendislik bransi ile ilgili sorular yoneltilmistir. Yas, cinsiyet, medeni durum, ¢ocuk
sayisi, haftalik ¢alisma siiresi, gelir seviyesi ve miihendislik bransi sorular1 acgik uclu
olarak sorulmustur. Calisilan sektdr ise kategorili olarak sorulmustur. Miihendislere
ayrica, calisma ve meslek yasamlarina iliskin bilgi toplamak adina, ucu agik olarak

calisma ve meslek yasamlarinda 6ncelikli bulduklari sorun alanlar1 sorulmustur.

2.2.2. Orgiite Baghhk Ol¢egi

Calismada ele alman Orgiite baglihg dlgmek iizere, Allen ve Mayer (1990)
tarafindan gelistirilen, Yildirnm (2002) tarafindan Tiirk¢eye uyarlanan ve Orgiite
baglihigin ii¢ boyutunu ele alan &rgiite baghlik dlgegi kullamlmgtir. Olgek, duygusal
baglilik boyutu 8 madde (1.-8.maddeler), devam bagliligi 8 madde (9.-16.maddeler) ve
normatif bagliligt 8 madde (17.-24.maddeler) olmak {izere toplamda 24 maddeden
olugsmakta, 5 basamakli likert tipi olgek iizerinden degerlendirilmektedir. Duygusal
baghligi dlgmek tizere “isyerimdeki sorunlari kendi sorunlarimmis gibi hissederim”;
devam bagliligin1 6lgmek iizere “simdi isimi birakmaya karar verirsem hayatimda pek

cok sey aksar”; normatif bagliligi 6lgmek iizere “bana bir igyerine sadik kalmanin

73



onemli oldugu Ggretilmistir” gibi ifadelerin yer aldig1 orgiite baghlik dlcegindeki tiim

ifadeler ekte sunulmaktadir.

Olgegin giivenirlik analizi Yildinm (2002) tarafindan yapilmis ve o&lgegin
Cronbach Alpha katsayilart Yildirnrm (2002)’in ¢aligmasinda duygusal baglilik
boyutunda 0.67; devam baglilik boyutunda 0.76; normatif baglilik boyutunda 0.74
olarak hesaplanmstir. Olgegin orijinal formunda (Allen ve Mayer,1990) ise Cronbach
Alpha katsayilar1 duygusal baglilik boyutunda 0.87; devam baglilik boyutunda 0.76;
normatif baglilik boyutunda 0.74’tiir. Bu ¢aligmada ise 6l¢ege iliskin Cronbach Alpha
katsayilar1 6lgegin duygusal baglilik boyutunda 0.74; devam baglilik boyutunda 0.80;

normatif baglilik boyutunda ise 0.70’dur.

2.2.3. TIse Yabancilasma Olcegi

Ise yabancilasmay1 dlgmek iizere Mottaz (1981) tarafindan gelistirilen, Erben
(Erben, 2008) tarafindan Tiirk¢e uyarlamasi yapilan ve (Sayii, 2014) tarafindan revize
edilen olgek kullanilmistir. Olgek giicsiizliik, anlamsizlik ve kendine yabancilasma
olmak iizere 3 boyuttan olusmaktadir. Olgek, giicsiizliik boyutu 6 madde (1.-
6.maddeler);anlamsizlik boyutu 4 madde (7.-10.madeler) ve kendine yabancilagsma
boyutu 8 madde olmak {izere toplam 17 maddeden olugsmakta, 5 basamakli likert tipi
oleek iizerinden degerlendirilmektedir. Ise yabancilasma &lceginde her biri ise
yabancilasmanin bir boyutu olmak iizere {ic ayri1 toplam puan alinacagi gibi, ise
yabancilasma olarak tek toplam puan da almabilmektedir. Ise yabancilasmanimn
gligsiizlik boyutunu Olgmek tiizere “igimle ilgili kararlari istlerime danismadan
alamam”; anlamsizlik boyutunu 6l¢mek iizere “isimin, kurumun genel isleyisindeki
roliinii géremiyorum”; kendine yabancilagsma boyutunu 6lmek iizere “yaptigim is bana
ceza cekiyormusum hissini veriyor” ¢ibi ifadelerin yer aldigi ise yabancilagsma
Olcegindeki tiim ifadeler ekte sunulmaktadir.
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Olgegin orijinal formunda (Mottaz, 1981) Cronbach Alpha katsayilar giicsiizliik
boyutunda 0.92; anlamsizlik boyutunda 0,79; kendine yabancilasma boyutunda 0,88’dir.
Olgegin giivenilirlik analizi Sayii (2014) tarafindan da yapilmis ve Cronbach Alpha
katsayilar1  gligsiizlik boyutunda 0.89; anlamsizlik boyutunda 0,90; kendine
yabancilasma boyutunda 0,88 olarak hesaplanmistir. Sayli (2014) tarafindan ise
yabancilasmanin giivenirlik katsayisi ise 0,92 olarak hesaplanmistir. Bu ¢alismada ise,
Olcege iliskin Cronbach Alpha katsayilar1 giigsiizliik boyutunda 0.76; anlamsizlik
boyutunda 0,84; kendine yabancilagsma boyutunda 0,88 olarak; ise yabancilagsmada ise

0,91 olarak hesaplanmuistir.

2.2.4. Mesleki Kimliklenme Olgegi

Bu ¢alismada mesleki kimliklenmeyi 6lgmek {izere, Van Dick ve Wagner (2002)
tarafindan gelistirilen ve Mamotoglu (2008) tarafindan Tiirkgeye uyarlanan c¢oklu
orgiitsel kimliklenme 6l¢egi kullanilmaktadir. Ogretmenlerle yapilmis bu iki ¢alismada
ele alinan kimliklenme Ol¢egi, miihendislerle gergeklestirilmistir. Bu ¢alismada
aragtirtlan kKimliklenme odagi miihendislik meslegidir. Bu nedenle ¢oklu orgiitsel
kimliklenme 6l¢eginin duygusal, degerlendirici ve biligsel boyutlari ile ele alinacak olan
miithendislerin mesleki kimliklenmeleri, ¢oklu orgiitsel kimliklenme 6lgeginin duygusal
mesleki kimliklenme (affective occupational identification), kendini mithendis olarak
smiflandirma (self-categorization as an engineer) ve degerlendirici kimliklenme
(evaluative identification) boyutlar1 ile degerlendirilecektir. Olgegin bu boyutlar1 Van
Dick ve Wagner (2002) tarafindan mesleki kimliklenmenin ii¢ farkli yonii olarak
degerlendirilmektedir. Duygusal mesleki kimliklenmeyi Olgmek tizere “genelde
miihendis olarak kendimi mutlu hissediyorum”; degerlendirici kimliklenmeyi 6lgmek
tizere “miihendislere baktigimda onur duyulacak pek az sey var”; kendini miihendis

olarak smiflandirma diizeyini 6lgmek tlizere “miihendislerle kendimi 6zdeslestiriyorum”
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ifadelerinin yer aldigt mesleki kimliklenme Olgegindeki tiim ifadeler ekte

sunulmaktadir.

Mesleki Kimliklenmeyi 6lgmek lizere kullanilan olgek toplam 9 maddeden
olusmaktadir. Olgekte duygusal mesleki kimliklenmeyi &lgmek iizere 5 madde (1.-5.
maddeler); degerlendirici kimliklenmeyi 6lgmek iizere 2 madde (6. ve 7. Maddeler);
kendini miihendis olarak siniflandirmay1 6l¢mek iizere 2 madde (8.ve 9. Maddeler)

bulunmaktadir.

Olgegin orijinal formu igin Cronbach Alpha katsayilar1 duygusal mesleki
kimliklenme boyutunda 0.85; degerlendirici kimliklenme boyutunda 0.69; kendini
O0gretmen olarak siniflandirma boyutunda 0.56 olarak hesaplanmistir (Van Dick ve
Wagner, 2002). Mamotoglu (2008) tarafindan yapilan giivenirlik analizinde ise i¢
tutarhilik katsayilart duygusal mesleki kimliklenme boyutunda 0.82; degerlendirici
kimliklenme boyutunda 0,69; kendini 6gretmen olarak simiflandirma boyutunda ise
0,66’dir. Bu ¢alismada ise dlgege iliskin Cronbach Alpha katsayilart duygusal mesleki
kimliklenme boyutunda 0.89; degerlendirici kimliklenme boyutunda 0,75; kendini

miihendis olarak siniflandirma boyutunda ise 0,61 olarak hesaplanmustir.

2.2.5. Orgiitsel Adalet Olgegi

Calismada ele alinan Orgiitsel adaleti 6l¢gmek iizere, Niehoff ve Moorman (1993)
tarafindan gelistirilen, Yildirnm (2002) tarafindan Tirkgeye uyarlanan ve Orgiite

bagliligin li¢ boyutunu ele alan orgiite baglilik 6lgegi kullanilmaktadar.

Orgiitsel adalet tiirlerinden ilki olan adil dagitim algisin1 dlgmek iizere adil
dagitim Olgeginden yararlanilmistir. Adil dagitim, farkli orgiitsel c¢iktilarinin (ticret,

terfi, vb.) dagitimlarmin adil algilanmasini 6lgmektedir. Adil dagitimi 6lgmek tizere
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orgiitsel adalet 6lgeginde “iicretimin adil oldugunu diislinliyorum” gibi ifadelere yer

almaktadir.

Adil islemin boyutlarindan biri formel islemlerdir. Adil islem &lgegi isyerinde
orgiitsel ciktilarin dagitimina iligskin karar alma siireglerinin adil algilanmasini 6lgen
maddelerden olusmaktadir. Adil islemi 6l¢mek iizere Orgiitsel adalet Slgeginde “ise
iliskin kararlar yoneticiler tarafindan tarafsiz bir sekilde alinmaktadir” gibi ifadeler yer

almaktadir.

Adil islemin bir diger boyutu adil etkilesim 6lgegi ise yoneticilerinin ¢alisanlara
kararlan aciklarken ve prosediirleri uygularken, c¢alisanlara karsi ne derece saygi ve
nezaket gostererek yaklastiklari ile yoneticilerin yaptigi agiklamalarin dogrulugu ve
yeterliligine iliskin adalet algisin1 6lgmektedir. Adil etkilesimi 6lgmek iizere oOrgiitsel
adalet 6l¢eginde “isimle ilgili kararlar alinirken yoneticilerim bana saygili davranir ve

onem verirler” gibi ifadeler yer almaktadir.

Orgiitsel adalet 6lgegi adil dagitim 5 madde (1.-5. maddeler), adil islem 6 madde
(6.-11.maddeler) ve adil etkilesim 9 madde (12.-20. maddeler) olmak iizere toplamda 20
maddeden olusmakta, 5 basamakli likert tipi Olgek ilizerinden degerlendirilmektedir.

Orgiitsel adalet dlgegindeki tiim ifadeler ekte sunulmaktadir.

Olgegin orijinal formu igin Cronbach Alpha katsayilar adil dagitim boyutunda
0.74; adil Islem boyutunda 0.85; adil etkilesim boyutunda 0.92 olarak hesaplanmistir
(Niehoff ve Moorman, 1993). Olgegin Yildirrm (2003) tarafindan yapilan Tiirkce
uyarlamasinda oOlcegin Tiirkge formunda Cronbach Alpha katsayilari adil dagitim
boyutunda 0.81; adil islem boyutunda 0.83; adil etkilesim boyutunda 0.94 olarak
hesaplanmistir. Bu calismada ise dlgege iliskin Cronbach Alpha katsayilar adil dagitim
boyutunda 0.82; adil islem boyutunda 0.89; adil etkilesim boyutunda 0.96 olarak

hesaplanmistir.
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2.3. ISLEM

Olgekler ve katilimci formundan olusan veri toplama araclari, sira etkisini
onlemek amaciyla katilimer formu daima basta olacak sekilde Olg¢eklerin siralamasi
birinden digerine degistirilerek uygulanmistir. Arastirmada veri iki sekilde toplanmustir.
Ik olarak, Ankara’da cesitli kamu ve dzel kurulusta ¢alisan miihendislere veri toplama
araglar1 mesai saatleri icerisinde, arastirmaci tarafindan (gerekli agiklamalar yapilarak)
zarflar esliginde elden verilip, kapali zarf i¢inde toplanmistir. Uygulama yaklagik 15-

20 dakika siirmiistiir. Elden dagitilan 300 anketin 209 tanesi geri donmdiistiir.

Ayrica 0lgek ve katilimer formlari surveymonkey.com lizerinden anket olarak da
diizenlenmistir. Ankara’da ¢alisan miihendislere ¢esitli yollarla (mobil ve web
baglantisi- whatsapp ve e-mail aracilifiyla) gonderilmistir. Burada da sira etkisini
onlemek amaciyla, surveymonkey.com baglantisindaki oOlgeklerin siralamasi belli
araliklarla degistirilmistir. Bu yolla yanitlanan anket sayist 150’dir. Yanitlanan toplam
anket sayisi ise 359°dur. Ancak yanitlanan anketlerin 57 tanesi, yanitlayanlarin
miihendis olmamasi (tekniker, mimar, sehir plancist vb.) ve yanitlarin bos veya eksik
olmast gibi nedenlerle analizlere dahil edilmemistir. 302 kisiden elde edilen veriler

tizerinden analizler yapilmstir.
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3. BULGULAR

Bu béliimde, miihendislerde ise yabancilasma (giigsiizliik, anlamsizlik, kendine
yabancilasma), mesleki kimliklenme (duygusal mesleki kimliklenme, degerlendirici
kimliklenme, kendini miihendis olarak siniflandirma), orgiitsel adalet (adil dagitim, adil
islem, adil etkilesim) , demografik ve kisisel degiskenler (yas, cinsiyet, medeni durum,
cocuk sayisi, egitim durumu, gelir, ¢aligilan sektdr, sendika/oda iiyeligi ve miithendislik
konumlanisi), ise dair karar/tasarim siireglerine etki diizeyleri ve mithendislerin mesleki
yaraticiliklarini sinirlandiran is deneyimleri degiskenlerinin Orgiite baglilik (duygusal
baglilik, devam bagliligi, normatif baglilik) ile iliskileri incelemek amaciyla elde edilen

verilere uygulanan istatistiksel analiz bulgularina yer verilmistir.

3.1. KORELASYON ANALIZLERI

Ise yabancilasma (giicsiizliik, anlamsizlik, kendine yabancilasma), mesleki
kimliklenme (duygusal mesleki kimliklenme, degerlendirici kimliklenme, kendini
miihendis olarak siniflandirma), orgiitsel adalet (adil dagitim, adil islem, adil etkilesim),
orgiite baglilik (duygusal baglilik, devam baglilig1 ve normatif baglilik)degiskenlerinin
kendi aralarinda ve demografik degiskenlerle istatistiki olarak anlamli iligkilerinin olup

olmadigini degerlendirmek i¢in Pearson Korelasyon Analizi kullanilmustir.
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Tablo 6: Yas, Cocuk Sayisi, Hane Gelir Algisi, Haftahk Calisma Saati, Karar
/Tasarimm Siire¢lerine Etki Diizeyi, Mesleki Yaraticithgin Siirlanmasi ve
Mesleki Konumlams ile Diger Degiskenler Arasindaki Pearson
Korelasyon Katsayis1 Degerleri

o > X <
:O p( 2 :o
[«5)
=
(]
X~ g A
= (5} s
g £ = =
s |2 |2 A _
) = ol Q <
2| |3 % |8 s |2 |SE|E Z
— s 4 = > - s S 5 | B g 2
< M = =) N o st = = 9 »BD 5 g
7] = N ©n [22] 5] o < —_— —
5 = S N £ £ = = £ 3| A Z) i3
&n s g ‘@ = ) =3 ) o 0 - - -
) > = On —_ o > an o = — — —
= O ) =] S ) > ) o E kS kS o
a a Z ©) < M @) a M < < <
Yas 118« | -,080 265%* | -138* | -084 103 ,142* 004 ,000 ,054 002 -,002
Cocuk 124% | =035 | 243 | _044 |-086 | -088 112 | -067 |-018 | 023 | 035 037
Sayist
Hane
Gelir 167 | ,167** | ,009 -233** | -109 -, 153%* ,120% 135 | 112 267 | 182*%* | 235%x
Algisi
Haftalik
Calisma | -,043 -,010 ,005 -,020 065 ,093 ,005 ,029 -,033 ,005 -013 -,046
Saati
Karar/Ta
sartm ,300%* | -,092 A72%% | - 446%* | - 445%% | - 518%* 286%* | 314** | 046 012 ,156%* | 190%*
Etki
Mesleki
Yaraticili
gin -138* | 118* | -140% | 314%* | 286%* | 344%* -,204%* | -239%* | - 105 -236%* | - 251%* | - 262%*
Sinirlan
masi
Ozel
,031 -,034 -,002 ,022 ,082 ,053 124 | -169%* | 147* | 033 ,193** | 074
Cikar
Celiski -195%* | 110 - 273%% | |168** | |178** | 283** S 174%% | S 157** | - 1BAR* | - 231%% | - 353k* | 2Q4%*
*p<.05,**p<.01

Tablo 6’dan izlenecegi gibi yas ile duygusal baglilik arasinda ¢ok diisiik diizeyde
anlamli pozitif bir iliski (r=.118, p<0,05), normatif baglilik arasinda ise diisiik diizeyde
anlamli pozitif bir iliski (r= .265, p<0,05) bulunmaktadir. Yas ile gili¢siizliik degiskeni
arasinda ise negatif yonlii ¢ok diisiik diizeyde anlamli iligki bulunmaktadir (r= -.138,
p<0,05). Yas ile duygusal mesleki kimliklenme arasinda ise ¢ok diisiik diizeyde anlamli

pozitif bir iliski bulunmaktadir (r=.142, p<0,05).
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Tablo 6°dan izlenecegi gibi ¢ocuk sayisi ile duygusal baglilik arasinda ¢ok diigiik
diizeyde anlamli pozitif bir iliski (r= .124, p<0,05), normatif baglilik arasinda ise diisiik

diizeyde anlamli pozitif bir iliski (r=.243, p<0,05) bulunmaktadir.

Tablo 6’dan izlenecegi gibi ¢alisanlarin hane gelirlerine iligskin diisiinceleri ile
duygusal baglilik arasinda ¢ok diisiik diizeyde anlamli pozitif (r= .167, p<0,05), devam
baghilig1 arasinda ise ¢ok diisiik diizeyde anlamli negatif bir iligski (r= -.167, p<0,05)
bulunmaktadir. Calisanlarin hane gelirlerine iligkin diislinceleri ile giligsiizlilk boyutu
arasinda diisik diizeyde anlamli negatif bir iliski (= -.233, p<0,05), kendine
yabancilasma arasinda ise ¢ok diisilk diizeyde anlamli negatif bir iliski (r= .-153,
p<0,05) bulunmaktadir. Calisanlarin hane gelirlerine iliskin diisiinceleri ile duygusal
mesleki kimliklenme (r = .122, p<0,05) ve degerlendirici kimliklenme (r= .135,
p<0,05) arasinda ise ¢ok diisiik diizeyde anlamli pozitif bir iliski bulunmaktadir.
Calisanlarin hane gelirlerine iliskin diisiinceleri ile adil dagitim (r = .267, p<0,05) ve
adil etkilesim (r= .235, p<0,05) degiskenleri arasinda da diisiik diizeyde anlaml1 pozitif
bir iligkinin bulundugu goriilmektedir. Ayrica calisanlarin hane gelirlerine iligkin
diisiinceleri ile adil islem arasinda ¢ok diisiik diizeyde anlamli pozitif bir iliski

bulunmaktadir (r=.182, p<0,05).

Tablo 6’dan izlenecegi gibi, haftalik ¢alisma saati ile diger degiskenler arasinda

anlaml iligki saptanmamastir.

Tablo 6’dan izlenecegi gibi miihendislerin isyerinde yaptiklar1 ise dair
karar/tasarim siireglerinde etkili olma diizeyleri ile duygusal baglilik arasinda diisiik
diizeyde anlaml pozitif bir iligki (r= .300, p<0,05), normatif baglilik arasinda ise ¢ok
diisik diizeyde anlamli pozitif bir iliski  (r=. 172, p<0,05) bulunmaktadir.
Miihendislerin isyerinde yaptiklar1 ise dair karar/tasarim siireclerinde etkili olma

diizeyleri ile ige yabancilagmanin tiim boyutlar1 arasinda ise orta seviyede anlamli
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negatif iligki gozlenmektedir. Miihendislerin isyerinde yaptiklari ise dair karar/tasarim
stireclerinde etkili olma diizeyleri ile gii¢csiizliik, anlamsizlik ve kendine yabancilagma
degiskenleri arasindaki iliskilere ait degerler sirasiyla soyledir: r = -.446, p<0,05; r = -
445, p<0,05 ve r.-518, p<0,05. Mihendislerin isyerinde yaptiklar1 ise dair
karar/tasarim siireglerinde etkili olma diizeyleri ile duygusal mesleki kimliklenme (r=
.286, p<0,05) ve degerlendirici kimliklenme (r= ,314, p<0,05) arasinda diisiik diizeyde
anlamli pozitif bir iligki bulunmaktadir. Miihendislerin isyerinde yaptiklar1 ise dair
karar/tasarim siireclerinde etkili olma diizeyleri ile adil islem (r = .156, p<0,05) ve adil
etkilesim (r = .190, p<0,05) arasinda ise ¢ok diisiik diizeyde anlamli pozitif bir iligki

bulunmaktadir.

Tablo 6’dan izlenecegi gibi mithendislerin “yeni yonetim ve kontrol sistemleri
mesleki yaraticiligimizi smirlandirip  bizleri tanmimli isleri yapan birer elemana
doniistiiriiyor” ifadesine katilma diizeyleri ile duygusal baghilik (r= -.138, p<0,05) ve
normatif baglilik ( r= -.140, p<0,05) arasinda ¢ok diisiik diizeyde anlamli negatif bir
iliski bulunurken, devam bagliligi (r= .118, p<0,05) arasinda g¢ok diisiikk seviyede
anlamli pozitif bir iliski vardir. Miihendislerin “yeni yonetim ve kontrol sistemleri
mesleki yaraticili@imizi sinirlandirp  bizleri tanimli isleri yapan birer elemana
doniistiiriiyor” ifadesine katilma diizeyleri ile ise yabancilagsmanin giigsiizlik (r = .314,
p<0,05), anlamsizlik (r = .286, p<0,05) ve kendine yabancilagsma (r = .344, p<0,05)
boyutlar1 arasinda ise diisiik diizeyde anlamli pozitif bir iliski bulunmaktadir.
Miihendislerin “yeni yonetim ve kontrol sistemleri mesleki yaraticiligimizi sinirlandirip
bizleri tanimli igleri yapan birer elemana doniistiiriiyor” ifadesine katilma diizeyleri ile
duygusal mesleki kimliklenme (r = -.204, p<0,05) ve degerlendirici kimliklenme (r = -
239, p<0,05) arasinda ise diisik diizeyde negatif bir iliski bulunmaktadir.
Miihendislerin “yeni yonetim ve kontrol sistemleri mesleki yaraticiligimizi sinirlandirip

bizleri tanimli igleri yapan birer elemana doniistiiriiyor” ifadesine katilma diizeyleri ile
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adil dagitim (r = -.236, p<0,05), adil islem (r=-.251, p<0,05) ve adil etkilesim (r= -

.262, p<0,05) arasinda da diisiik diizeyde anlamli negatif iliski bulunmaktadir.

Tablo 6’dan izlenecegi gibi miihendislerin “miihendisler mesleki konularda
karar verirken oncelikle herhangi bir 6zel ¢ikar1 (6rnegin igverenin ¢ikarini) kollamak
ve korumakla yiikiimliidiirler” ifadesine katilma diizeyleri ile miihendislerin duygusal
mesleki kimliklenmeleri ( r = -,124, p<0,05) ve degerlendirici kimliklenmeleri (r = -
169, p<0,05) arasinda ¢ok diisiik diizeyde anlamli negatif bir iliski bulunmaktadir.
Miihendislerin “miihendisler mesleki konularda karar verirken oncelikle herhangi bir
0zel ¢ikar1 (Ornegin igverenin ¢ikarini) kollamak ve korumakla yiikiimlidiirler”
ifadesine katilma diizeyleri ile kendini miihendis olarak siniflandirma arasinda ise ¢ok
diisiik diizeyde anlamli pozitif bir iliski bulunmaktadir (r= .147, p<0,05). Miihendislerin
“miithendisler mesleki konularda karar verirken Oncelikle herhangi bir 6zel ¢ikar
(6rnegin isverenin ¢ikarini) kollamak ve korumakla yilikiimliidiirler” ifadesine katilma
diizeyleri ile adil islem arasinda da cok diisiik diizeyde anlamli pozitif bir iliski

bulunmaktadir (r=.193, p<0,05).

Tablo 6’dan izlenecegi gibi miihendislerin “meslegimize ve topluma Kkarsi
sorumluluklarimiz ¢ogu zaman yoneticilerin ¢ikarlariyla / istekleriyle ¢eliski halindedir”
ifadesine katilma diizeyleri ile duygusal baglilik (r = -.195, p<0,05) arasinda ¢ok diisiik,
normatif baghlik (r = -.273, p<,05) arasinda ise diisiik diizeyde anlamli negatif iliski
bulunmaktadir. Miihendislerin “meslegimize ve topluma kars1 sorumluluklarimiz ¢ogu
zaman yoneticilerin ¢ikarlariyla / istekleriyle geliski halindedir” ifadesine katilma
diizeyleri ile giigsiizliik (r = .168, p<0,05) ve anlamsizlik (r = .178, p<0,05) arasinda
cok diisiik diizeyde anlamli pozitif, kendine yabancilagsma (r = .283, p<0,05) arasinda
ise diisiik diizeyde anlamli pozitif bir iliski bulunmaktadir. Miithendislerin “meslegimize

ve topluma kars1 sorumluluklarimiz ¢ogu zaman ydneticilerin ¢ikarlariyla / istekleriyle
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celiski halindedir” ifadesine katilma diizeyleri ile duygusal mesleki kimliklenme (r = -
174, p<0,05) , degerlendirici kimliklenme (r = -.157, p<0,05) ve kendini miihendis
olarak siiflandirma (r= -.154, p<0,05) arasinda ise ¢ok diisiik diizeyde anlamli negatif
iliski bulunmaktadir. Ayrica mihendislerin “meslegimize ve topluma karsi
sorumluluklarimiz ¢ogu zaman yoneticilerin ¢ikarlariyla / istekleriyle geliski halindedir”
ifadesine katilma diizeyleri ile adil dagitim (r = -.231, p<0,05), adil islem (r= -.353,
p<0,05) ve adil etkilesim ( r= -.294, p<0,05 ) arasinda diisiik diizeyde negatif bir iligki

bulunmaktadir.
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Tablo 7: Duygusal Baghhk, Devam Baghhgi, Normatif Baghhk, Giigsiizliik,
Anlamsizhik, Kendine Yabancilasma, Duygusal Mesleki Kimliklenme,
Degerlendirici Kimliklenme, Kendini Miihendis Olarak Simiflandirma,
Adil Dagitim, Adil Islem ve Adil Etkilesim Degiskenlerinin
Aralarindaki Pearson Korelasyon Katsayis1 Degerleri
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1 1 ,063 ,460** -,304%* | - 415%* | -B49** | 413** ,298** ,142* J24T** ,360** A24%*
2 ,063 1 ,087 ,215%* ,025 ,152** -,105 -,066 ,101 ,017 -,067 ,039
3 ,460** ,087 1 -,220%* | -286** | -351** | 319** ,170** ,211** ,195** ,308** ,333**
4 -,304** | 215%* -,220%* | 1 ,538** ,591** -,308** | -327** | -099 -, 185** | - 241** | - 266**
5 -,415** | 025 -,286** | 538** 1 ,708** -, 379** | -412*%* | - 146* -,193** | -216** | -330**
6 -,549** | |152** -,351** | 591** ,708** 1 -, 456** | - 453** | - 131* -, 272%* | - 405** | - 440**
7 JA413** -,105 ,319** -,308** | -,379** | -456** | 1 494%* ,243%* ,227%* ,196** ,212%*
8 ,298** -,066 ,170** -, 327%* | - 412*%* | - 453** | A494** 1 ,213** ,181** ,152** ,298**
9 ,142* ,101 ,211** -,099 -,146* -,131* ,243%* ,213** 1 ,163** ,229** ,299**
10 J24T7** ,017 ,195** -,185** | - 193** | - 272*%* | 227** ,181** ,163** 1 ,483** ,422*%*
11 ,360** -,067 ,308** -, 241%* | - 216*%* | -405** | |196** ,152** ,229** ,483** 1 ,154**
12 A24** ,039 ,333** -,266%* | -,330*%* | -440** | ,212** ,298** ,299** A22%* ,154%* 1
*p<.05,**p<.01

Tablo 7°den izlenecegi gibi ise yabancilagsmanin giigsiizliik boyutu ile duygusal
baglilik (r = -.304, p<0,05) ve normatif baghlik (r = -.220, p<0,05) arsinda diisiik
diizeyde anlaml1 negatif; devam baglilig: (r = .215, p<0,05) arasinda ise diisiik diizeyde

anlaml pozitif bir iliski bulunmaktadir. Gligsiizliik ile duygusal mesleki kimliklenme
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(r = -.308, p<0,05) ve degerlendirici kimliklenme (r= -.327, p<0,05) arasinda diisiik
diizeyde anlaml1 negatif iliski bulunmaktadir. Ise yabancilasmani giigsiizliik boyutu ile
adil dagitim (r = -.185, p<0,05) arasinda ¢ok diisiik seviyede; adil islem (r = -,241,
p<0,05) ve adil etkilesim (r= -.266, p<0,05) arasinda ise diisiik diizeyde anlamli negatif

iliski bulunmaktadir.

Tablo 7’den izlenecegi gibi ise yabancilasmanin anlamsizlasma boyutu ile
duygusal baglilik (r = -.415, p<0,05) arasinda orta diizeyde, normatif baghlik (r= -.286,
p<0,05) arasinda ise diisiik diizeyde negatif bir iliski bulunmaktadir. Ise
yabancilagmanin anlamsizlagsma boyutu ile duygusal mesleki kimliklenme (r= -,379,
p<0,05) arasinda diisiik; degerlendirici kimliklenme (r = -.412, p<0,05 ) arasinda orta;
kendini miihendis olarak smiflandirma (r= -.146, p<0,05) arasinda ise c¢ok diisiik
seviyede anlamli negatif iliski vardir. ise yabancilasmanin anlamsizlasma boyutu ile
adil dagiim (r = -.193, p<0,05) arasinda ¢ok diisiik diizeyde; adil islem (r = -.216,
p<0,05) ve adil etkilesim (r= -.330, p<0,05) arasinda ise diisiik seviyede anlamli negatif

iliski bulunmaktadir.

Tablo 7°den izlenecegi gibi ise yabancilagsmanin kendine yabancilagsma boyutu
ile duygusal baglilik (r = -.549, p<0,05) arasinda orta diizeyde; normatif baghlik (r= -
351, p<0,05) arasinda ise diisiik diizeyde anlamli negatif iliski bulunmaktadir. Kendine
yabancilasma ve devam baglhiligr (r = .152, p<0,05) arasinda ise ¢ok diisiik seviyede
anlaml pozitif iligki bulunmaktadir. Ayrica ise yabancilagsmanin kendine yabancilasma
boyutu ile duygusal mesleki kimliklenme (r= -.456, p<0,05) ve degerlendirici
kimliklenme (r = -.453, p<0,05) arasinda orta; kendini miihendis olarak siniflandirma
(r=-.131, p<0,05) arasinda ise ¢ok diisiik seviyede anlamli negatif iligki vardir. Kendine

yabancilagsma ile adil dagitim (r = -.272, p<0,052) arasinda diisiik; adil islem (r = -.405,
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p<0,05) ve adil etkilesim (r= -.440, p<0,05) arasinda ise orta seviyede negatif iligki

vardir.

Tablo 7’den izlenecegi gibi duygusal mesleki kimliklenme ile duygusal baglilik
arasinda orta (r = .413, p<0,05) ; normatif baglilik (r = .319, p<0,05) arasinda ise diisiikk
diizeyde anlamli pozitif iliski bulunmaktadir. Ayrica duygusal mesleki kimliklenme ile
adil dagitim (r =.227, p<0,05) , adil islem (r = .196, p<0,05) ve adil etkilesim (r=.212

p<0,05) arasinda da diisiik diizeyde anlamli pozitif iliski bulunmaktadir.

Tablo 7’den izlenecegi gibi degerlendirici kimliklenme ile duygusal baglilik (r=
298, p<0,05) arasinda diisiik diizeyde; normatif baglilik (r= .170, p<0,05) arasinda ise
cok diisiik diizeyde anlamli pozitif iliski bulunmaktadir. Ayrica degerlendirici
kimliklenme ile adil dagitim (r = .181, p<0,05), adil islem (r = .152, p<0,05) arasinda
cok diistik; adil etkilesim arasinda (r= .298, p<0,05) diisiik diizeyde anlamli pozitif iligki

bulunmaktadir.

Tablo 7°den izlenecegi gibi kendini miihendis olarak siniflandirma ile duygusal
baglilik (r = .142, p<0,05) arasinda ¢ok diisiik diizeyde; normatif baghlik (r= .211,
p<0,05) arasinda ise diisiik seviyede anlamli pozitif iliski vardir. Ayrica kendini
mithendis olarak siniflandirma ile adil dagitim (r = .163, p<0,05) arasinda ¢ok diisiik;
adil islem (r = .229, p<0,05) ve adil etkilesim (r= .299, p<0,05) arasinda ise diisiik

seviyede anlamli pozitif iliski bulunmaktadir.

Tablo 7°den izlenecegi gibi adil dagitim ile duygusal baglhilik (r = .247, p<0,05)
arasinda diistik diizeyde; normatif baghilik (r=.195, p<0,05) arasinda ise ¢ok diisiik

diizeyde anlamli pozitif iliski bulunmaktadir.
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Tablo 7°den izlenecegi gibi adil islem (r = .360, p<0,05) ile duygusal baglilik ve
normatif baglilik (r= .308, p<0,05) arasinda diisiik diizeyde anlamli pozitif iligki

bulunmaktadir.

Adil islemin diger bir boyutu olan adil etkilesim ile duygusal baglilik (r = .424,
p<0,05) ve normatif baglilik (r= .333, p<0,05) arasinda ise sirasiyla orta ve diisiik

diizeyde anlamli pozitif iligki bulunmaktadir.

3.2. KISMi KORELASYON ANALIZLERI

Miihendislerde ise yabancilasmanin mesleki kimliklenme (duygusal mesleki
kimliklenme, kendini miihendis olarak siniflandirma, degerlendirici kimliklenme) ve
orgiite baghlik (duygusal baglilik, devam bagliligi, normatif bagllik) arasindaki
iligkileri degistirip degistirmedigine iliskin olusturulan arastirma sorusuna yanit aramak

icin yapilan kismi korelasyon analizine iligskin bulgular asagida sunulmaktadir.

88



Tablo 8: ise Yabancilasma Kontrol Edildiginde Duygusal Baghhk ile Duygusal
Mesleki Kimliklenme Arasindaki Korelasyon Analizi

. Duygusal | Duygusal Ise
Kontrol Degiskeni Baglilik Mesleki Yabancilagma
Kimliklenme
None Correlation 1,00 413 -,505
Duygusal i i
Baglilik Sig(2-tailed) ,000** ,000**
Correlation 413 1,00 -,450
Duygusal
Mesleki Sig(2-tailed) | ,000%* ,000**
Kimliklenme
' Correlation -,505 -,450 1,00
Ise
Yabancilagsma | Sig(2-tailed) | ,000** ,000**
Correlation 1.00 241
Duygusal
) Baglilik Sig(2-tailed) | - ,000**
Ise
Yabancilagma Duygusal Correlation ,241 1.00
Mesleki - -
Kimliklenme Sig(2-tailed) | ,000** -
*p<.05,**p<.01

Tablo 8’den izlenecegi gibi ise yabancilasma kontrol altinda tutuldugunda

duygusal baglilik ile duygusal mesleki kimliklenme arasinda diisiik diizeyde pozitif

anlamli bir iligki vardir (r= .241, p<,05). Basit korelasyon analizinde duygusal baglilik

ile duygusal mesleki Kkimliklenme arasindaki. 41 olan korelasyon katsayisi ise

yabancilasma kontrol

edildiginde.

24’e¢ diismektedir.

Bu bulgulara gore ise

yabancilagma kontrol edildiginde duygusal baglilik ile duygusal mesleki kimliklenme

arasindaki iligki zayiflamaktadir.
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Tablo 9:

Ise Yabancillasma Kontrol

Edildiginde Duygusal
Degerlendirici Kimliklenme Arasindaki Korelasyon

Baghhk ile

e Duygusal s .| Ise
Kontrol Degiskeni Baglilik D_ege_rlendlrlcl Yabancilagma
Kimliklenme
None Correlation 1,00 ,298 -,505
Duygusal i i
Baglilik Sig(2-tailed) ,000** ,000**
Correlation ,298 1,00 -,465
Degerlendirici i i
' Correlation -,505 -,465 1,000
Ise
Yabancilasma | Sig(2-tailed) | ,000** ,000**
Correlation 1.00 ,083
Duygusal
] Baglilik Sig(2-tailed) | - ,150
Ise
Yabancilasma Correlation ,083 1.00
Degerlendirici
Kimliklenme Sig(2-tailed) | ,150 =
*p<.05,**p<.01

Tablo 9’dan izlenecegi gibi ise yabancilasma kontrol altinda tutuldugunda

duygusal baglilik ile degerlendirici kimliklenme arasinda anlamli bir iligki tespit

edilmemigtir (p<.05). Basit korelasyon analizinde, duygusal baglilik ile degerlendirici

kimliklenme arasindaki pozitif yonlii anlamli iliski ise yabancilagsma kontrol edildiginde

anlamsiz ¢ikmistir (p<.05). Bu bulgulara gore ise yabancilasma kontrol edildiginde

duygusal baglilik ile degerlendirici kimliklenme arasindaki iliski zayiflamakta ve

anlamsiz hale gelmektedir.
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Tablo 10: ise Yabancilasma Kontrol Edildiginde Duygusal Baghhk

Miihendis Olarak Simiflandirma Arasindaki Korelasyon

ile Kendini

Kendini

. Duygusal o Ise
Kontrol Degiskeni Baglilik Miihendis Yabancilagma
Olarak
Siniflandirma
Correlation 1,00 ,142 -,505
Duygusal i i
Baglilik Sig(2-tailed) ,013* ,000**
Kendini Correlation ,142 1,00 -,143
Miihendis
None olarak Sig(2-tailed) | ,013* 013*
Simiflandirma
' Correlation -,505 -,143 1,00
Ise
Yabancilasma | Sig(2-tailed) | ,000** ,013*
Correlation 1.00 ,082
Duygusal
Baglilik Sig(2-tailed) | - ,157
Ise
Yabancilasma Kendini Correlation ,082 1.00
Miihendis
olarak Sig(2-tai Ied) ,157 =
Simiflandirma
*p<.05,**p<.01

Tablo 10’dan izlenecegi gibi ise yabancilasma kontrol altinda tutuldugunda

duygusal baglilik ile kendini miihendis olarak siniflandirma arasinda anlamli bir iligki

tespit edilmemistir (p<.05). Basit korelasyon analizinde, duygusal baghlik ile kendini

miihendis olarak siniflandirma arasindaki pozitif yonlii anlaml iliski ise yabancilagsma

kontrol edildiginde anlamsiz ¢ikmistir (p<.05). Bu bulgulara gére ise yabancilagma

kontrol edildiginde duygusal baglilik ile kendini miihendis olarak smiflandirma

arasindaki iligki zayiflamakta ve anlamsiz hale gelmektedir.
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Tablo 11: Ise Yabancilasma Kontrol Edildiginde Devam Baghhg ile Duygusal
Mesleki Kimliklenme Arasindaki Korelasyon Analizi

e Devam Duygusal Ise
Kontrol Degiskeni Baglilig1 Mesleki Yabancilagma
Kimliklenme
Correlation 1,00 -,105 ,162
Devam i i
Baglilii Sig(2-tailed) ,069 ,005**
Correlation -,105 1,00 -,450
Duygusal
None Mesleki Sig(2-tailed) | ,069 ,000%*
Kimliklenme
' Correlation ,162 -,450 1,00
Ise
Yabancilagsma | Sig(2-tailed) | ,005 ,000**
Correlation 1.00 -,036
Devam
] Bagliligi Sig(2-tailed) | - ,529
Ise
Yabancilasma Duygusal Correlation -,036 1.00
Mesleki - -
Kimliklenme Sig(2-tailed) |,529 =
*p<.05,**p<.01

Tablo 11°’den izlenecegi gibi ise yabancilasma kontrol altinda tutuldugunda

devam bagliligi ve duygusal mesleki kimliklenme arasinda anlamli bir iligki tespit

edilmemigtir (p<.05). Basit korelasyon analizinde de devam baglilig: ile duygusal

mesleki kimliklenme arasinda anlamli iligki tespit edilmemistir (p<.05). Bu bulgulara

gore ise yabancilasma kontrol edildiginde devam baghligr ile duygusal mesleki

kimliklenme arasindaki iliski degismemektedir.

92




Tablo 12: ise Yabancilasma Kontrol Edildiginde Devam Baghhg ile Degerlendirici

Kimliklenme Arasindaki Korelasyon

e Devam 5 .. | Ise
Kontrol Degiskeni e Degerlendirici Yab 1
Baglilig: Kimliklenme abancilagsma
Correlation 1,00 -,066 ,162
Devam i i
Baglilii Sig(2-tailed) ,256 ,005**
Correlation -,066 1,00 -,465
Degerlendirici
None Kimliklonme | Sig-tailed) | ,256 ,000%*
' Correlation ,162 -,465 1,00
Ise
Yabancilagsma | Sig(2-tailed) | ,005 ,000**
Correlation 1.00 ,011
Devam
] Bagliligi Sig(2-tailed) | - ,850
Ise
Yabancilasma Correlation ,011 1.00
Degerlendirici
Kimliklenme | Sig(2-tailed) | ,850 -
*p<.05,**p<.01

Tablo 12’den izlenecegi gibi ise yabancilasma kontrol altinda tutuldugunda

devam baglilig1 ile

saptanamamistir

(p<.05).

degerlendirici

kimliklenme

Basit korelasyon analizinde

arasinda

anlaml

bir iliski

de devam bagliligr ile

degerlendirici kimliklenme arasinda anlamli iligski saptanmamustir (p<.05). Bu bulgulara

gore

ise yabancilasma kontrol edildiginde

kimliklenme arasindaki iliski degismemektedir.
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Tablo 13: ise Yabancilasma Kontrol Edildiginde Devam Baghhig ile Kendini
Miihendis Olarak Simiflandirma Arasindaki Korelasyon Analizi

Kendini

S Devam o Ise
Kontrol Degiskeni Y Miihendis
Baglilig Olarak Yabancilagma
Siniflandirma
None Correlation 1,00 ,101 ,162
Devam i i
Bagliligt Sig(2-tailed) ,079 ,005**
Kendini Correlation ,101 1,00 -,143
Miihendis i i
Olarak Sig(2-tailed) | ,079 ,013*
Siniflandirma
' Correlation ,162 -,143 1,00
Ise
Yabancilasma | Sig(2-tailed) | ,005** ,013*
Correlation 1.00 127
Devam
Baglilig: Sig(2-tailed) | - ,027*
Ise
Yabancilasma Kendini Correlation 127 1.00
Miihendis
Olarak Sig(2-tai Ied) ,027* =
Siiflandirma
*p<.05,**p<.01

Tablo 13’den izlenecegi gibi ise yabancilagsma kontrol altinda tutuldugunda

devam baglilig1 ile kendini miihendis olarak siniflandirma arasinda ¢ok diisiik diizeyde

pozitif yonlii anlamli bir iliski tespit edilmistir (r=.127, p<.05).. Basit korelasyon

analizinde ise devam bagliligr ile kendini miihendis olarak siniflandirma arasinda

anlamli iligki tespit edilmemistir (p<.05). Bu bulgulara gore ise yabancilagsma kontrol

edildiginde devam baglilig: ile kendini miihendis olarak siniflandirma arasindaki iliski

anlamli hale gelmekte ve artmaktadir.
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Tablo 14: Ise Yabancilasma Kontrol Edildiginde Normatif Baghhk ile Duygusal

Mesleki Kimliklenme Arasindaki Korelasyon

e Normatif | Duygusal Ise
Kontrol Degiskeni Baglilik | Mesleki Yabancilasma
Kimliklenme
None Correlation 1,00 ,319 -,338
Normatif i i
Baghlik Sig(2-tailed) ,000** ,000**
Correlation ,319 1,000 -,450
Duygusal
Mesleki Sig(2-tailed) | ,000%* ,000**
Kimliklenme
' Correlation -,338 -,450 1,000
Ise
Yabancilagsma | Sig(2-tailed) | ,000 ,000
Correlation 1.00 ,199
Normatif
] Baglilik Sig(2-tailed) | - ,001**
Ise
Yabancilasma Duygusal correlation ,199 1.00
Mesleki - -
Kimliklenme Sig(2-tailed) | ,001** -
*p<.05,**p<.01

Tablo 14’den izlenecegi gibi ise yabancilasma kontrol altinda tutuldugunda

normatif baglilik ile duygusal mesleki kimliklenme arasinda diisiik diizeyde anlaml

iliski saptanmamustir(r= .199, p<,05). Basit korelasyon analizinde normatif bagllik ile

duygusal mesleki kimliklenme arasindaki r= .32 olan korelasyon katsayisi, ise

yabancilasma kontrol edildiginde, r= .20’ye diismektedir. Bu bulgulara gore ise

yabancilagma kontrol edildiginde normatif baglilik ile duygusal mesleki kimliklenme

arasindaki iligki zayiflamakta ve anlamsiz hale gelmektedir.
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Tablo 6:

Ise Yabancilasma Kontrol Edildiginde Normatif Baghhk 1le
Degerlendirici Kimliklenme Arasindaki Korelasyon Analizi

. Normatif 5 .. | Ise
Kontrol Degiskeni Baglilik D_ege_rlendlrlcl Yabancilagma
Kimliklenme
Correlation 1,00 ,170 -,338
Normatif i i
Baglilik Sig(2-tailed) ,003** ,000**
Correlation 170 1,000 -,465
Degerlendirici
None Kimliklenme | Sig(2-tailed) | 003" 000**
' Correlation -,338 -,465 1,00
Ise
Yabancilasma | Sig(2-tailed) | ,000** ,000**
Correlation 1.00 ,015
Normatif
] Baglilik Sig(2-tailed) | - ,793
Ise
Yabancilasma correlation ,015 1.00
Degerlendirici
Kimliklenme | Sig(2-tailed) |,793 -
*p<.05,**p<.01

Tablo 15°den izlenecegi gibi ise yabancilasma kontrol altinda tutuldugunda

normatif baglilik ve degerlendirici kimliklenme arasinda anlamli iligski gozlenmemistir

(p<.05). Basit korelasyon analizinde normatif baglilik ile degerlendirici kimliklenme

arasindaki pozitif yonlii ¢ok diisiik diizeydeki anlaml iligki ise yabancilasma kontrol

edildiginde anlamsiz ¢ikmistir (p<.05). Bu bulgulara gore ise yabancilasma kontrol

edildiginde normatif baglilik

zayiflamakta ve anlamsiz hale gelmektedir.
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Tablo 16: Ise Yabancilasma Kontrol Edildiginde Normatif Baghhk ile Kendini

Miihendis Olarak Simiflandirma Arasindaki Korelasyon Analizi

Kendini

e Normatif " . Ise
Kontrol Degiskeni Baglilik Miihendis Yabancilagma
Olarak
Siniflandirma
Correlation 1,00 211 -,338
Normatif _ _
Baglilik Sig(2-tailed) ,000** ,000**
Kendini Correlation 211 1,00 -,143
N Miihendis i i
one Olarak Sig(2-tailed) | ,000** ,013*
Simiflandirma
' Correlation -,338 -,143 1,000
Ise
Yabancilasma | Sig(2-tailed) | ,000** ,013*
Correlation 1.00 174
Normatif
Baglilik Sig(2-tailed) | - ,002**
Ise
Yabancilasma Kendini correlation 174 1.00
Miihendis
olarak Sig(2-tai Ied) ,002** =
Simiflandirma
*p<.05,**p<.01

Tablo 16’den izlenecegi gibi ise yabancilagsma kontrol altinda tutuldugunda

normatif baglilik ile kendini miihendis olarak siniflandirma arasinda ¢ok diisiik diizeyde

anlaml1 bir iliski tespit edilmistir (r=.174, p<.05). Basit korelasyon analizinde normatif

baglilik ile kendini miihendis olarak siniflandirma arasindaki r= .21 olan korelasyon

katsayist ige yabancilagma kontrol edildiginde, r= .17’ye diismektedir. Bu bulgulara

gore ige yabancilagsma kontrol edildiginde normatif baglilik ile kendini mithendis olarak

siiflandirma arasindaki iligki zayiflamaktadir.
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3.3. ORGUTE BAGLILIGIN YORDANMASI

3.3.1. Duygusal Baghihgin Yordanmasina iliskin Bulgular

Arastirmada yapilan Pearson Korelasyon analizinde duygusal baglilik ile anlamli
diizeyde iliskili oldugu tespit edilen giicsiizliikk, anlamsizlik, kendine yabancilasma,
duygusal mesleki kimliklenme, degerlendirici kimliklenme, kendini miihendis olarak
siniflandirma, adil dagitim, adil islem, adil etkilesim, yas, cocuk sayisi, hane gelir algisi,
miihendislerin isyerlerinde yaptiklari ise dair karar/tasarim stireglerine etki diizeyi, “yeni
yonetim ve kontrol sistemleri mesleki yaraticiligimizi sinirlandirip bizleri tanimli isleri
yapan birer elemana doniistiiriiyor” ifadesine katilma diizeyi, “meslegimize ve topluma
kars1 sorumluluklarimiz ¢ogu zaman ydneticilerin ¢ikarlariyla / istekleriyle celiski
halindedir” ifadesine katilma diizeyi degiskenlerinin, miihendislerde duygusal baglilik
boyutunu yordama derecesini O6lgmek icin yapilan asamali (stepwise) regresyon

analizinin sonuglar1 Tablo 17°de 6zetlenmistir.

Tablo 17: Duygusal Baghk Boyutunun Yordanmasma iliskin Asamah Regresyon

Sonuclarn
Analiz Yordayici Degisken R? | R¥ deki Art F Beta t
Asamasi yrer begis ! 18
1 Kendine 309 309 133,101* | -396 | -6,953*
Yabancilasma
2 Adil Etkilesim 347 ,048 79,496* 234 4571*
3 Duygusal Mesleki 378 031 61,013* | 211 4,118*
Kimliklenme
4 Mesleki Yaraticiligin
Siurlanmas: 385 007 47,413* | 103 | 2,111*
*p<.05,**p<.01

Yapilan asamali analiz regresyon analiz sonucuna goére Tablo 17’den

izlenebilecegi gibi yordamaya anlamli katkida bulunan degiskenlerin R? degerine gore
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duygusal baglilik puanlarinda gdzlenen toplam degisimi aciklamadaki ortak katkilari
%38,5 dir.

Yordamaya anlamli katkilar1 olan degiskenler sirasiyla asagidaki gibidir:

1. asamada kendine yabancilasma boyutu toplam varyansin %30,9’unu
aciklamaktadir. Kendine yabancilagma ile duygusal baglilik arasindaki iliskiyi
incelemek amaciyla yapilan korelasyon analizi sonucunda aralarinda orta diizeyde
anlamli negatif iliski tespit edilmistir (r= -.549, p<.0; bkz.Tablo:7). Buna gore kendine
yabancilagsma arttikc¢a orgiite duygusal bagliligin azaldig: ileri siiriilebilir.

2. asamada adil etkilesim degiskeni toplam varyansin %4,8’sini ac¢iklamaktadir.
Adil etkilesim ile duygusal baglilik arasindaki iliskiyi incelemek amaciyla yapilan
korelasyon analizi sonucunda aralarinda orta diizeyde anlamli pozitif iliski bulunmustur
(r=.424, p<.05; bkz.Tablo:7). Buna gore adil etkilesim algis1 arttik¢a Orgiite duygusal
bagliligin da arttig1 ileri siiriilebilir.

3. asamada duygusal mesleki kimliklenme degiskenin toplam varyansin %3,1’ini
aciklamaktadir. Duygusal mesleki kimliklenme ile duygusal baglilik arasindaki iligkiyi
incelemek amaciyla yapilan korelasyon analizi sonucunda aralarinda orta seviyede
anlamli pozitif iliski saptanmistir (r= .413, p<.05; bkz.Tablo:7). Buna gore duygusal
mesleki kimliklenme arttik¢a drgiite duygusal baghiligin da arttigi ileri siiriilebilir.

4. asamada “yeni yonetim ve kontrol sistemleri mesleki yaraticiligimizi
sinirlandirip bizleri tanimli isleri yapan birer elemana doniistiiriiyor” ifadesine katilma

3

diizeyi degiskeni toplam varyansin %0,7’ini ag¢iklamaktadir. Miihendislerin “yeni
yonetim ve kontrol sistemleri mesleki yaraticiligimizi siirlandirip bizleri tanimli isleri
yapan birer elemana doniistiiriiyor” ifadesine katilma diizeyi ile duygusal baglilik
arasindaki iligskiyi incelemek amaciyla yapilan korelasyon analizi sonucunda aralarinda

cok diisiik diizeyde anlamli negatif iligki bulunmustur (r= -.138, p<.05; bkz.Tablo:6).

Buna gore miihendislerin “yeni yonetim ve kontrol sistemleri mesleki yaraticiligimizi
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siirlandirip bizleri tanimli isleri yapan birer elemana donistiiriiyor” ifadesine katilma

diizeyi arttikca orgiite duygusal bagliliklarinin azaldigz ileri stirtilebilir.

3.3.2. Devam Baghhigmin Yordanmasina iliskin Bulgular

Arastirmada yapilan Pearson korelasyon analizinde devam baglilig: ile anlamh
derecede iliskili oldugu tespit edilen giigsiizliik, kendine yabancilasma, hane gelir algisi,
miihendislerin “yeni yonetim ve kontrol sistemleri mesleki yaraticiligimizi sinirlandirip
bizleri tanimli isleri yapan birer elemana doniistiiriiyor” ifadesine katilma diizeyi
degiskenlerinin miihendislerde devam baglilig1 boyutunu yordama derecesini 6l¢gmek

icin yapilan asamali (Stepwise) regresyon analizinin sonuglar1 Tablo 18’de 6zetlenmistir.

Tablo 18: Devam Baghlig1 Boyutunun Yordanmasina iliskin Asamali Regresyon
Analiz Sonuc¢lari

Analiz
Asamas Yordayici Degisken R? | R¥ deki Artis F Beta T
1
1 Gigstizliik ,042 ,042 14,176* | ,185 | 3,992*
2 Hane Gelir Algisi ,054 ,012 9,465* -124 | 3,920*
*p<.05,**p<.01

Yapilan asamali regresyon analiz sonucuna gore Tablo 18’den izlenebilecegi
gibi yordamaya anlamli katkida bulunan degiskenlerin R? degerine gore devam baghlig
puanlarinin gézlenen toplam degisimi aciklamadaki ortak katkilar1 %5,4 diir.

Yordamaya anlamli katkida bulunan degiskenler sirasiyla soyledir:

1. asamada giicsiizliik boyutu toplam varyansin %4,2’sini agiklamaktadir.
Giigslizlik ile devam baglhihig: arasindaki iligskiyi incelemek amaciyla yapilan

korelasyon analizi sonucunda aralarinda diisiik diizeyde anlamli pozitif iliski
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bulunmustur (r= .215, p<.05; bkz.Tablo:7). Buna gore gii¢siizliik arttik¢a orgiite devam
bagliligin da arttig1 ileri siiriilebilir.

2. asamada hane gelir algis1 degiskeni toplam varyansin %1,2’sini
aciklamaktadir. Hane gelir algisi ile devam bagliligi arasindaki iliskiyi incelemek
amaciyla yapilan korelasyon analizi sonucunda aralarinda ¢ok diisiik diizeyde anlamli
negatif iliski bulunmustur (r= -.167, p<.05; bkz.Tablo:6). Buna gore hane gelirine

iliskin olumlu algi arttik¢a 6rgiite devam bagliliginin azaldigi ileri siiriilebilir.

3.3.3. Normatif Baghhigmm Yordanmasina iliskin Bulgular

Arasgtirmada yapilan Pearson korelasyon analizinde normatif baglilik ile anlamli
derecede iligkili oldugu tespit edilen giigsiizliik, anlamsizlik, kendine yabancilasma,
duygusal mesleki kimliklenme, degerlendirici kimliklenme, kendini miihendis olarak
siiflandirma, adil dagitim, adil islem, adil etkilesim, yas, ¢ocuk sayisi, mithendislerin
isyerlerinde yaptiklar1 ige dair karar/tasarim siire¢lerine etki diizeyi, “yeni yonetim ve
kontrol sistemleri mesleki yaraticiligimizi sinirlandirip bizleri tanimli isleri yapan birer
elemana doniistiiriyor” ifadesine katilma diizeyi ve “meslegimize ve topluma karsi
sorumluluklarimiz ¢ogu zaman yoneticilerin ¢ikarlariyla / istekleriyle ¢eliski halindedir”
ifadesine katilma diizeyi degiskenlerinin miihendislerde normatif baglilik boyutunu
yordama derecesini Olgmek igin yapilan asamali (Stepwise) regresyon analizinin

sonuclar1 Tablo 19°de 6zetlenmistir.

101



Tablo 19: Normatif Baghhk Boyutunun Yordanmasina iliskin Asamah Regresyon
Analiz Sonuclar

Analiz R? deki

we 2
Asamas Yordayici Degisken R Artis F Beta t

1 Kendine 1129 129 45088+ | -164 | -2,636*
Yabancilasma

2 Yas ,179 ,050 33,381* ,234 4,584*

3 Adil Etkilesim ,220 ,041 29,066* ,213 3,751*

4 Dyyg_usal Mesleki ,242 ,022 24,748* ,170 3,035*
Kimliklenme

5 Celiski ,253 ,011 21,192* -,166 -2,936*

6 Mesleki  Yaraticiligin 262 009 18,632% 123 2 133"
Sinirlanmasi

*p<.05,**p<.01

Yapilan asamali analiz regresyon analiz sonucuna gore Tablo 19’dan
izlenebilecegi gibi yordamaya anlamli katkida bulunan degiskenlerin R? degerine gore
normatif baglilik puanlarinda gbzlenen toplam degisimi agiklamadaki ortak katkilari
%26,2°dir.

Yordamaya anlamli katkida bulunan degiskenler sirasiyla soyledir:

1. asamada kendine yabancilasma boyutu toplam varyansin %12,9’unu
aciklamaktadir. Kendine yabancilasma ile normatif baghlik arasindaki iliskiyi
incelemek amaciyla yapilan korelasyon analizi sonucunda aralarinda diisiik diizeyde
anlamli negatif iliski bulunmustur (= -.351, p<.05; bkz.Tablo:7). Buna gore kendine
yabancilagma arttik¢a 6rgiite normatif bagliligin azaldig: ileri siiriilebilir.

2. asamada yas degiskeni toplam varyansin %5’ini agiklamaktadir. Yas ile
normatif baglilik arasindaki iliskiyi incelemek amaciyla yapilan korelasyon analizi
sonucunda aralarinda diisiik diizeyde anlamli pozitif iliski bulunmustur (1= .265, p<.05;
bkz.Tablo:6). Buna gore yas ilerledikce oOrgiite normatif bagliligin da arttigi ileri

surtlebilir.
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3. asamada duygusal mesleki kimliklenme degiskeni toplam varyansin %4,1’ini
aciklamaktadir. Duygusal mesleki kimliklenme ile normatif baglilik arasindaki iliskiyi
incelemek amaciyla yapilan korelasyon analizi sonucunda aralarinda diisiik diizeyde
anlamli pozitif iligki bulunmustur (r= .319, p<.05; bkz.Tablo:7). Buna gore duygusal
mesleki kimliklenme arttik¢a orgiite normatif bagliligin da arttig ileri siirtilebilir.

4. asamada adil etkilesim degiskeni toplam varyansin %2,2’sini agiklamaktadir.
Adil etkilesim ile normatif baglilik arasindaki iliskiyi incelemek amaciyla yapilan
korelasyon analizi sonucunda aralarinda diisik diizeyde anlamli pozitif iligki
bulunmustur (r= .333, p<.05; bkz.Tablo:7). Buna gore adil etkilesim algisi arttik¢a
orgiite normatif bagliligin da arttig1 ileri stirtilebilir.

5. agamada miihendislerin “meslegimize ve topluma karst sorumluluklarimiz
¢ogu zaman yoneticilerin ¢ikarlartyla / istekleriyle ¢eliski halindedir” ifadesine katilma
diizeyi toplam varyansin %1,1’ini agiklamaktadir. Miihendislerin “meslegimize ve
topluma karst sorumluluklarimiz ¢ogu zaman yoneticilerin ¢ikarlariyla / istekleriyle
celiski halindedir” ifadesine katilma diizeyi ile normatif baglilik arasindaki iligkiyi
incelemek amaciyla yapilan korelasyon analizi sonucunda aralarinda diisiik diizeyde
anlamli negatif iliski bulunmustur (r= -.273, p<.05; bkz.Tablo:6). Buna gore
miihendislerin  “meslegimize ve topluma karst sorumluluklarimiz ¢ogu zaman
yoneticilerin ¢ikarlariyla / istekleriyle celiski halindedir” ifadesine katilma diizeyi
arttik¢a orgiite normatif bagliligin azaldigi ileri siirtilebilir.

6. asamada miihendislerin “yeni yoOnetim ve kontrol sistemleri mesleki
yaraticiligimizt sinirlandirip bizleri tanimh isleri yapan birer elemana doniistiiriiyor”
ifadesine katilma diizeyi toplam varyansin %0,9’unu agiklamaktadir. Miihendislerin
“yeni yonetim ve kontrol sistemleri mesleki yaraticiligimizi sinirlandirip bizleri taniml
isleri yapan birer elemana doniistiiriiyor” ifadesine katilma diizeyi ile normatif baglilik

arasindaki iliskiyi incelemek amaciyla yapilan korelasyon analizi sonucunda aralarinda
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cok diisiik seviyede anlamli negatif iliski saptanmistir (r= -.140, p<.05; bkz.Tablo:6).
Buna gore miihendislerin “yeni yonetim ve kontrol sistemleri mesleki yaraticiligimizi
siirlandirip bizleri tanimli isleri yapan birer elemana doniistiiriiyor” ifadesine katilma

diizeyi arttik¢a orgiite normatif baghiliklarinin azaldig ileri siiriilebilir.

3.4. BAGIMSIZ ORNEKLEM T TESTi ANALiZ BULGULARI

Ise yabancilasma (giigsiizliik, anlamsizlik, kendine yabancilasma), mesleki
kimliklenme (duygusal mesleki kimliklenme, degerlendirici kimliklenme, kendini
miihendis olarak siniflandirma) ve Orgiitsel adalet (adil dagitim, adil islem, adil
etkilesim) ile Orgiite baglilik (duygusal baglilik, devam bagliligi, normatif baglilik)
degiskenlerinin, katilimcilarin demografik o6zelliklerine iligkin veriler acisindan
farklilasip farklilasmadigini degerlendirmek igin bagimsiz 6rneklem t-testi analizi

yapilmustir.
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Tablo 20: Cinsiyet Degiskeni t Testi Sonuglari

Degiskenler Cinsiyet N Ortalama t P

LY. Giicsiizliik | Kadm 78 18,8330 ;709 A79
Erkek 220 18,4140

Anlamsizlik | Kadin 78 9,1795 ,388 ,698
Erkek 220 8,9994

Kendine Yabancz[@sma Kadin 78 18,2038 -,606 ,545
Erkek 220 18,6974

M.K.  Duygusal Mesleki Kimliklenme | Kadin 78 18,3718 -,602 948
Erkek 220 18,7011

Degerlendirici Kimliklenme | Kadin 78 77,9359 1813 095
Erkek 220 17,4929

Kendini Miihendis Olarak Siniflandirma | Kadin 78  6,2309 -1,665 097
Erkek 220 16,5865

O.A. AdilDagltlm Kadin 78 14,5861 -,550 ,583
Erkek 220 14,8794

Adil];slem Kadin 78 15,4966 -,856 ;393
Erkek 220 16,0888

Adil Etkilesim | Kadin 78 27,6447 -, 707 ,480
Erkek 220 28,3835

O.B. Duygusal Bagllhk Kadin 78 25,3333 ,118 ,906
Erkek 220 25,2463

Devam Bagllllgl Kadin 78 29,2949 1,490 ,137
Erkek 220 28,1750

Normatif Baghlik | Kadin 78 22,8487 -1,750 ,081
Erkek 220 23,9818

*p<.05,**p<.01

Tablo 20’den izlenecegi gibi, ise yabancilagsma (giigsiizliik, anlamsizlik, kendine

yabancilasma), mesleki kimliklenme (duygusal mesleki kimliklenme, degerlendirici
kimliklenme, kendini miihendis olarak siniflandirma), orgiitsel adalet (adil dagitim, adil
islem, adil etkilesim), orgiite baglilik (duygusal baglilik, devam baglilig1 ve normatif
baglilik) degiskenleri puanlarmin cinsiyete gore farklilik gosterip gostermedigi
bagimsiz  gruplar t-test’i analizi araciligiyla incelenmistir.  Bu  bulgular
degerlendirildiginde, ele alinan degiskenlerin higbirinin cinsiyete goére anlamli bir

farklilik gostermedigi goriilmektedir.
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Tablo 21: Medeni Durum t Testi Sonuclari

Degiskenler Medeni N Ortalama t P
Durum
LY. Giigsiizliik | Evli 221 18,4302 -,590 ,556
Bekar 78 18,7432
Anlamsizlik | Evli 221 9,0220 -,199 ,842
Bekar 78 9,1026
Kendine Yabancilasma | Evli 221 18,6531 ,378 ,706
Bekar 78 18,3462
M.K. Duygusal Mesleki Kimliklenme | Evli 221 18,8654 1,780 ,076
Bekar 78 17,8974
Degerlendirici Kimliklenme | Evli 221 7,5721 -,490 ,624
Bekar 78  7,6923
Kendini Miihendis Olarak Siniflandirma | Evli 221 6,4662 -,458 ,648
Bekar 78 6,5641
0.4 Adil Dagitim | Evli 221 14,8247 ,202 ,840
Bekar 78 14,7172
Adilf§lem Evli 221 15,8881 -,180 ,857
Bekar 78 16,0128
Adil Etkilesim | Evli 221 28,3193 ,514 ,608
Bekar 78 27,7833
O.B. Duygusal Baghilik | Evli 221 25,4850 1,230 ,220
Bekar 78 24,5769
Devam Bagliligi | Evli 221 28,5407 ,429 ,668
Bekar 78 28,2179
Normatif Baghlik | Evli 221 24,1955 3,112**  ,002**
Bekar 78 22,2051
*p<.05,**p<.01

Tablo 21’den izlenecegi gibi ise yabancilagsma (giigstizliik, anlamsizlik, kendine

yabancilagma), mesleki kimliklenme (duygusal mesleki kimliklenme, degerlendirici

kimliklenme, kendini miithendis olarak siniflandirma), 6rgiitsel adalet (adil dagitim, adil

islem, adil etkilesim), orgiite baglilik (duygusal baglilik, devam baglilig1 ve normatif

baglilik) degiskenleri puanlarinin medeni duruma goére farklilik gosterip gostermedigi

bagimsiz gruplar t-test’i araciligiyla incelenmistir Bu bulgular degerlendirildiginde,

sadece orgiite bagliligim orgiite normatif baglilik boyutunda, evli (X =24,1955) ve bekar
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(X =22,2051) calisanlar arasinda istatistiksel olarak anlamli fark goriilmektedir.

Bulgular evli miihendislerin bekar miithendislere gore oOrgiitlerine yonelik daha fazla

normatif baglilik gelistirdiklerini gostermektedir.

Tablo 22: Calisilan Sektor t Testi Sonuglar:

Degiskenler Sektor N Ortalama t p

LY. Giigsiizliik | Kamu 180 19,2477 3,630%*  ,000**
Ozel 120 17,3705

Anlamsizlik | Kamu 180 19,4798 2,583* ,010*
Ozel 120 8,4208

Kendine Yabancilasma | Kamu 180 19,7570 4,165** ,000%*
Ozel 120 16,8173

M.K.  Duygusal Mesleki Kimliklenme | Kamu 180 18,4451 -,797 ,426
Ozel 120 18,8344

Degerlendirici Kimliklenme | Kamu 180 7,3900 -2,462* ,014%*
Ozel 120 7,9102

Kendini Miihendis Olarak Siniflandirma | Kamu 180 6,3945 -1,252 211
Ozel 120 6,6334

0.A. Adil Dagitim | Kamu 180 15,0309 1,231 ,219
Ozel 120 14,4469

Adilf§lem Kamu 180 15,0763 -3,515%* ,001%*
Ozel 120 17,2045

Adil Etkilesim | Kamu 180 26,9626 -3,321%* ,001%*
Ozel 120 30,0032

O.B. Duygusal Baghlik | Kamu 180 24,8915 -1,349 ,178
Ozel 120 25,7808

Devam Baghligr | Kamu 180 29,2395 3,029** ,003**
Ozel 120 27,2282

Normatif Baghlik | Kamu 180 23,3566 -1,385 ,167
Ozel 120 24,1583

*p<.05,**p<.01

Tablo 22°den izlenecegi gibi ise yabancilagsma (giigsiizliik, anlamsizlik, kendine
yabancilagma), mesleki kimliklenme (duygusal mesleki kimliklenme, degerlendirici
kimliklenme, kendini miihendis olarak siniflandirma), 6rgiitsel adalet (adil dagitim, adil
islem, adil etkilesim), orgiite baglilik (duygusal baglilik, devam baglilig1 ve normatif

baglilik) degiskenleri puanlarinin ¢alisilan sektore gore farklilik gosterip gostermedigi
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bagimsiz gruplar t-test’i aracilifiyla incelenmistir. Bu bulgular degerlendirildiginde
giicsiizliik, anlamsizlik, kendine yabancilasma, degerlendirici kimliklenme, adil islem,
adil etkilesim ve devam bagliligi degiskenlerinin calisilan sektore gore istatistiksel

olarak anlamli fark gosterdigi tespit edilmistir.

Analiz sonuglar1 igyerlerinde, kamu sektoriinde ¢alisan miihendislerin

(X=19,2477) ozel sektorde calisanlara gore (X=17,3705) daha fazla giigsiizliik, kamu
sektoriinde calisanlarin (X=9,4798) o6zel sektorde calisanlara gore (X=8,4208) daha
fazla anlamsizlik ve kamu sektoriinde calisanlarm  (X=19,2477) &zel sektorde
calisanlara gore (X=16,8173) daha fazla kendine yabancilasma deneyimlediklerini
gostermektedir.

Ayrica, kamu sektoriinde calisan miihendislerin (X=7,3900) 6zel sektorde
calisanlara gére (X=7,9102) mesleklerine yonelik degerlendirici kimliklenmelerinin
daha diisiik diizeyde oldugunu ortaya koymaktadir.

Bulgular kamu sektoriinde ¢alisanlarm (X=15,0763) ozel sektorde calisanlara
gore (X=17,2045) adil islem algilarmin daha diisik diizeyde oldugunu ortaya
koymaktadir. Ayn1 zamanda kamu sektoriinde calisanlarin (X=26,9626) 6zel sektorde

calisanlara gore (X=30,0032) adil etkilesim algilarmin daha diisiik diizeyde oldugu

belirlenmistir.

Analizlere gore, kamu sektoriinde c¢alisan miihendislerin (x=29,2395) ozel

sektorde calisanlara gore (X=27,2282) orgiitlerine yonelik devam bagliliklarinin daha

yiiksek diizeyde oldugu goriilmektedir.
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Tablo 23: Sendika ve Oda Uyeligi t Testi Sonuclar

Degiskenler  Uyelik N Ortalama  t P
LY. Giigsiizlik | Sendika/oda 184 18,4534 -,034 ,973
Uyelikyok 118 18,4713
Anlamsizlik | Sendika/oda 184 8,8895 -,841 ,401
Uyelik yok 118 19,2388
Kendine Yabancilasma | Sendika/oda 184 18,6583 ,470 ,638
Uyelik yok 118 18,3153
M.K.  Duygusal Mesleki Kimliklenme | Sendika/oda 184 18,8620 1,216 ,225
Uyelik yok 118 18,2681
Degerlendirici Kimliklenme | Sendika/oda 184 7,6512 ,511 ,610
Uyelik yok 118 7,5390
Kendini Miihendis Olarak Siniflandirma | Sendika/oda 184 6,5735 ,937 ,350
Uyelikyok 118 6,3941
O.A. Adil Dagitim | Sendika/oda 184 14,6014 -1,141 ,255
Uyelikyok 118 15,1486
Adil j§lem Sendika/oda 184 15,7738 -,694 ,488
Uyelikyok 118 16,2024
Adil Etkilesim | Sendika/oda 184 27,8651 -,907 ,365
Uyelikyok 118 28,7075
O0.B. Duygusal Baghlik | Sendika/oda 184 25,5755 1,307 ,192
Uyelikyok 118 24,7143
Devam Baglilig: | Sendika/oda 184 28,7886 1,423 ,156
Uyelikyok 118 27,8312
Normatif Baglhlik | Sendika/oda 184 23,8922 1,054 ,293
Uyelikyok 118 23,2795
*p<.05,**p<.01

Tablo 23’den izlenecegi gibi ise yabancilagsma (giigstizliik, anlamsizlik, kendine

yabancilasma), mesleki kimliklenme (duygusal mesleki kimliklenme, degerlendirici
kimliklenme, kendini miithendis olarak siniflandirma), 6rgiitsel adalet (adil dagitim, adil
islem, adil etkilesim), orgiite baglilik (duygusal baglilik, devam baglilig1 ve normatif
baglilik) degiskenleri puanlarinin sendikaya veya odaya iiyelige gore farklilik gosterip
gostermedigi  bagimsiz gruplar t-test’i araciligiyla incelenmistir. Bu bulgular
degerlendirildiginde, ele alinan degiskenlerin hicbirinin sendikaya veya odaya liyelige

gore farklilik gostermedigi goriilmektedir.
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3.5. MESLEKI KONULARA ILiSKIN BULGULAR

Calismada katilimcilarin mesleklerine ve calisma hayatlarinin bazi yonlerine
iliskin goriislerini almaya yonelik sorular da sorulmustur. Katilimcilarin isyerinde
yaptiklar1 isin meslege uygun olup olmadigina ve teknolojideki degisim ve gelismeye
paralel olarak mesleklerin 6neminin azalip azalmadigina iliskin goriisleri Tablo 24 ve
Tablo 25’de sunulmaktadir. Ayrica katilimcilarin mesleki ve c¢alisma yasamlarinda

oncelikli bulduklar: sorun alanlar1 Tablo 26 ve Tablo 27 ’da sunulmaktadir.

3.5.1. isyerinde Yapilan isin Meslege Uygunlugu

Aragtirmada, calismaya katilan mihendislerden isyerinde yaptiklar1 isin
mesleklerine uygun olup olmadigin1 degerlendirmeleri istenmistir. Tablo 24’den de
izlenecegi gibi, arastirmaya katilan miihendislerin %78,6’s1 isyerinde yaptiklar isi
mesleklerine uygun, %7,7’si mesleklerine uygun olmadigini ve %13,7’si ise igyerinde

yaptiklari isin miithendis olmayan biri tarafindan da yapilabilecegini belirtmislerdir.

Tablo 24: Miihendislerin Isyerinde Yaptiklar: Isin Mesleklerine Uygun Olup
Olmadigina Yonelik Algilarina iliskin Dagilimlar

Isyerinde Yapilan s N %
Meslege Uygun 235 78,6
Meslege Uygun Degil 23 7,7
Miihendis Olmayan Biri Tarafindan Yapilabilir 41 13,7
Kay1p Veri 3

Toplam 302

3.5.2. Meslegin Onemindeki Degisim Algist

Aragtirmada ¢aligmaya katilan miihendislere teknolojideki degisim ve gelismeye

paralel olarak mesleklerinin dneminin azalip azalmadigi sorulmustur. Tablo 25’den de
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izlenecegi gibi arastirmaya katilan miihendislerin %?24,1°1 mesleklerinin dneminin
azaldigini, %68,4’1 ise mesleklerinin 6neminin teknolojideki degisim ve gelismeye

paralel olarak arttigini ifade etmislerdir.

Tablo 25: Miihendislerin Teknolojideki Degisim ve Gelismeye Paralel Olarak
Mesleklerin Onemindeki Degisim Algilarina iliskin Dagihmlar

Teknolojideki Degisim ve Gelismeye N %
Paralel Olarak Meslegin Onemi

Azaliyor 71 24,1
Artiyor 201 68,4
Diger 22 7,5
Kayip Veri 8

Toplam 302

3.5.3. Miihendislerin Mesleki ve Calisma Yasamlarina Iliskin Oncelikli
Bulduklar: Sorun Alanlar
Arastirmada calismaya katilan miihendislerden mesleki ve ¢alisma yasamlarina
iliskin en Onemli bulduklar1 sorunlari oncelik sirasina gore belirtmeleri istenmistir.
Tablo 26’de c¢alismaya katilan miihendislerin meslek yasamlarina iliskin 6ncelikli
bulduklar1 sorunlar, kamu ve 6zel sektor ayrimi gozetilerek sunulmustur. Tablo 27°de
ise calismaya katilan miihendislerin ¢alisma yasamlarina iliskin oncelikli bulduklari

sorunlar, kamu ve 6zel sektor ayrimi gozetilerek sunulmustur.
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Tablo 26: Miihendislerin Mesleki Yasamlarina iliskin Oncelikli Bulduklar

Sorunlar
KAMU SEKTORU N %
Universitelerdeki Egitimin Diisiik Kaliteli, Universite
Kontenjanlarinin ve Mezun Sayisinin ise Fazla Olmasi 32 21,3
Calisma Kosullar1 (Ucret, Calisma Saatleri vb.) 21 14.0
Mesleki itibarsizlik 21 14,0
Issizlik 18 12,0
Meslegin icra Edilememesi ve Mesleki Gereklerin Yerine 7 47
Getirilmesinde Yasanan Zorluklar '
Teknolojik Gelismelerin Meslege Olumsuz Etkileri 6 40
Mesleki Branglar Arasi Problemler 6 40
ARGE Calismalar1 ve Donanim Eksikligi 5 33
Meslek Odalar1 ve Orgiitlenme 4 27
Gtivenilir ve Giincel Mesleki Bilgilere Ulasamama 3 20
Cinsiyet Ayrimciligi 3 20
Isci Saglig1 ve Giivenligi 1 07
Diger 23 15,3
OZEL SEKTOR
Calisma Kosullar1 (Ucret, Calisma Saatleri vb.) 34 31,2
Universitelerdeki Egitimin Diisiik Kaliteli, Universite 20 18,3
Kontenjanlarinin ve Mezun Sayisinin ise Fazla Olmast
Issizlik 14 12,8
Meslegin Icra Edilememesi ve Mesleki Gereklerin Yerine 4 3,7
getirilmesinde Yasanan Zorluklar
Giivenilir ve Giincel Mesleki Bilgilere Ulasamama 4 3,7
Teknolojik Gelismelerin Meslege Olumsuz Etkileri 3 2,8
Isci Sagligi ve Giivenligi 3 2,8
Meslek Odalar1 ve Orgiitlenme 3 2,8
Mesleki Itibarsizlik 3 2,8
ARGE Calismalar1 ve Donanim Eksikligi 2 1,8
Cinsiyet Ayrimcilig1 1 0,9
Diger 18 16,4
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Tablo 27: Miihendislerin Calisma Yasamlarma fliskin Oncelikli Bulduklar:

Sorunlar

A N %
KAMU SEKTORU
Caligsma kosullari (licret, saat vb.) 28 22.0
Liyakat o5 19,7
Meslekle Tlgili Sorunlar(mesleki egitim, mesleki itibar,
meslegi icra edememek vb.) 24 18,9
Adalet 8 6,3
Biirokrasi 7 55
Yoneticilerle ilgili problemler 6 47
Is Giivencesi 4 31
Is Ahlaki 3 2.4
Cinsiyet Ayrimciligi 2 16
Gtivenilir ve Giincel Mesleki Bilgilere Ulasamama 3 2.0
Cinsiyet Ayrimcilig1 2 16
Ulasim 1 0.8
Iziger _ 19 15,0
OZEL SEKTOR
Calisma Kosullar (iicret, saat vb.) 48 449
Meslekle Tlgili Sorunlar (mesleki egitim, mesleki itibar, 9 8,4
meslegi icra edememek vb.)
is giivencesi 6 5,6
Adalet 6 56
Is Saglig1 Giivenligi 5 4,7
Liyakat 4 3,7
Yoneticilerle Ilgili Problemler 4 3,7
Cinsiyet Ayrimeciligi 3 2,8
Is Ahlaki 3 2,8
Biirokrasi 3 2,8
Ulasim 2 1,9
Diger 14 13,1
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4. TARTISMA

Miihendislerde ise  yabancilasma  (gligsiizlik, anlamsizlik, kendine
yabancilagsma) mesleki kimliklenme (duygusal mesleki kimliklenme, degerlendirici
kimliklenme, kendini miihendis olarak siniflandirma) ve orgiitsel adalet (adil dagitim,
adil iglem, adil etkilesim) ile oOrgiite baglilik (duygusal baglilik, normatif baglilik,
devam baghiligi) arasindaki iliskilerin incelenmesi amaciyla yiiriitillen bu g¢alismada,
amaca uygun olarak olusturulan sorular1 cevaplamak igin Pearson Korelasyon analizi,
asamal1 regresyon analizi ve bagimsiz 6rneklem t-testilerinden; meslege iliskin sorular
icin ise frekans dagilimlarindan yararlanilmigtir. Bu bdéliimde, yapilan analizler

sonucunda elde edilen bulgular tartisilacaktir.

4.1. ORGUTE BAGLILIGIN YORDANMASI

Bu calismada orgiite baglhligi yordayan degiskenleri ortaya koymak amaciyla
giicsiizliik, anlamsizlik, kendine yabancilagma, duygusal mesleki kimliklenme,
degerlendirici kimliklenme, kendini miihendis olarak siniflandirma, adil dagitim, adil
islem, adil etkilesim, yas, ¢ocuk sayisi, hane gelir algisi, isyerinde yapilan ise dair
karar/tasarim siireglerine etki diizeyi, “yeni yOnetim ve kontrol sistemleri mesleki
yaraticiligimizi smirlandirip bizleri tanimli isleri yapan birer elemana doniistiiriiyor”
ifadesine katilma diizeyi ve “meslegimize ve topluma kars1 sorumluluklarimiz ¢ogu
zaman yoneticilerin ¢ikarlariyla / istekleriyle geliski halindedir” ifadesine katilma
diizeyi degiskenleri agamali regresyon analizine dahil edilmistir. Bu bolimde orgiite

bagliligin yordanmasina iligkin tartisma ve yorumlara yer verilmektedir.
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4.1.1. Duygusal Baghhgin Yordanmasi

Duygusal bagliligi yordamaya yonelik yapilan asamali regresyon analizi
sonuglara gore, duygusal baglilik puanlarinda gézlenen bir degisim iizerinde, birinci
asamada kendine yabancilagsma, ikinci asamada adil etkilesim, iiglincii asamada
duygusal mesleki kimliklenme, dordiincii asamada ise miihendislerin “yeni yonetim ve
kontrol sistemleri mesleki yaraticiligimizi smirlandirip bizleri tanimli isleri yapan birer
elemana donistiiriiyor” ifadesine katilma diizeyi degiskenlerinin anlamli katkilar

oldugu tespit edilmistir

Duygusal bagliligi 1l.asamada yordayan ise yabancilasmanin kendine
yabancilasma boyutu duygusal baglilik puanlarinda gozlenen %38,5’luk toplam
varyansin %30,9’unu aciklamaktadir. Bu durum duygusal bagliligin yordanmasinda,
kendine yabancilasma boyutunun en 6nemli degisken oldugunu ortaya koymaktadir. Bu
calismada duygusal baglilik ile kendine yabancilagsma arasinda negatif bir iliskinin
oldugu saptanmistir. Buna gore kendine yabancilagsmanin arttikga duygusal baglilik

azalmaktadir.

Kendine yabancilasma kisinin isi aracilifiyla kendini ifade edememesi,
gerceklestirememesi ve isin kendi Oziinde igsel bir 6diil tasitmamasi durumunu
yansitmaktadir (Mottaz, 1981). Kendine yabancilagmanin ortaya ¢iktigi boyle bir
calisma deneyimi, ¢alisanlar i¢in ¢alismanin kendi 6ziinde ddiillendirici degil salt gecim
icin bir arag haline gelmesine neden olabilir. Bu ise ¢alisanlarin kendilerini, 6rgiitlerinde
istedikleri i¢in degil ihtiyaglar1 nedeniyle kalmak zorunda hissetmelerine neden olabilir.
Literatlirde de birey ve Orgiit arasindaki psikolojik bag agirlikli olarak orgiite baglilik
kavrami ile incelenirken, calisan ile isyeri arasindaki psikolojik uzaklagsma ise genel
olarak igse yabancilagma ile incelenmektedir (Kanungo, 1979; Hirscfield ve Field, 2000;

Nair, N. ve Vohra, N., 2010). Chiaburu, Thundiyil ve Wang (2014) de yaptiklar1 meta
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analiz ¢alismasi da ise yabancilasmanin, cesitli orgiitsel ¢iktilar1 etkilemekle birlikte, en
giiclii etkiyi orglite baglhlik tizerinde yaptigin1 gostermektedir. Bu ¢alismada elde edilen

bulgular literatiirle tutarhidir.

Duygusal bagliligi yordayan bir diger degisken adil etkilesim degiskenidir. Bu
calismada duygusal baglilik ile adil etkilesim arasinda pozitif iliski gbzlenmistir. Buna
gore adil etkilesim arttikga duygusal baghlik da artmaktadir. Adil etkilesim,
yoneticilerin aldiklar1 kararlar1 ¢alisanlara agiklarken ve yonetsel prosediirlerini
uygularken ortaya koyduklart davranis bigimleri ile yoneticilerin ¢alisanlariyla
stirdiirdiikleri iliskinin ne kadar adil olduguyla ilgilidir (Moorman, 1991; Turgut ve
Kalafatoglu, 2016). Insanlar kendilerine adil davranildigini diisiindiiklerinde drgiitlerine
karst olumlu tutum  gelistirebilecekken, kendilerine adil davranilmadigini
hissettiklerinde ise Orgiitlerine karst olumsuz tutumlar gelistirebilirler. Bu nedenle de
adil etkilesim algisinin yiiksek olmasi ¢aliganlarin Orgiite duygusal bagliliklarin
arttirabilir. Colquitt ve arkadaglar1 (2001) tarafindan yapilan meta analiz ¢alismasinin
bulgularma gore, orgiitlerde adalet algisinin diisitk oldugu durumlardan is tatmini,
orgiite baglilik ve performans olumsuz etkilenmektedir. Colquitt vd., (2001)’nin
calismasi adil dagitim, adil islemin ve adil etkilesimin orgiite baglilikla iligkili oldugunu
gostermektedir. Yildirnm’in (2002) ¢alismasi da orgiitsel adaletin adil dagitim adil
islem, ve adil etkilesim boyutlari ile orgiite duygusal baglilik arasindaki pozitif iligkiyi
ortaya koymaktadir. Bu ¢aligmada ise sadece adil etkilesimin orgiite duygusal baglilig
yordadig1 gézlenmistir. Alanda yapilan ¢aligmalar Orgiite bagliligin yordanmasinda adil
islemin ve adil etkilesimin adil dagitima gore daha onemli degiskenler olarak ortaya
ciktigin1 gostermektedir. Ayrica alanda yapilan caligmalar Orgiitsel adaletin devam
baglhiligindan ¢ok duygusal ve normatif bagliligin aciklanmasinda etkili oldugunu
gostermektedir (Bal, 2014; Cohen-Charash ve Spector, 2001; Caglayan, Attar ve Derra,

2017; Erkus, Turung ve Yiicel, 2011; Folger ve Konovsky ,1989; Konovsky ve
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Cropanzano, 1991; McFarlin ve Seeney, 1992; Yildirim, 2002). Bu c¢alismada elde

edilen bulgular da literatiirle tutarlidir.

Duygusal bagliligin yordanmasina anlamli katkida bulunan bir diger degisken
olan duygusal mesleki kimliklenme, miihendislerin mesleklerine ve miihendislik
mesleginin bir iiyesi olmalarina iligkin yilikledikleri anlami, degeri ve duygusal olarak
olumlu ya da olumsuz yonelimlerini ifade etmektedir. Bu ¢alismada duygusal baglilik
ile duygusal mesleki kimliklenme arasinda pozitif bir iliskinin oldugu saptanmistir.
Buna gore duygusal mesleki kimliklenme arttikca Orgiite duygusal baghlik da
artmaktadir. Genelde miihendis olarak kendini mutlu hisseden, ileride miihendis olarak
calismay1 tercih eden ve mihendis oldugu i¢in pisman olmadigini ifade eden
miithendislerin, duygusal mesleki kimliklenmelerinin yiliksek olmasinin nedeni ¢alisma
hayatinda yasadiklar1 olumlu deneyimler olabilir. Bu durum, orgiit i¢inde meslektaslar
arasinda siirdiiriilen iyi iliskileri yansitmaktadir. Orgiitsel iletisimin ve calisma
deneyimlerinin, c¢alisanlarin mesleki beklentilerini karsiladigi durumlarda orgiite
bagliligin artmasit beklenebilir. Ayrica meslegiyle kimliklenen miihendislerin
mesleklerine yiikledikleri olumlu anlamlar, mesleklerini icra ettikleri isyerlerine-
orgiitlerine kars1 da olumlu tutum gelistirmelerine neden olabilir. Meyer vd.’ne (2002)
gore de meslege bagliligin [mesleki kimliklenmeyi de igeren] “duygusal bir tonu-yonii”

oldugundan, orgiite duygusal baglilikla iliskili olmasi beklenir (Meyer vd., 2002).

Duygusal bagliligi yordayan “yeni yonetim ve kontrol sistemleri mesleki
yaraticiligimizi smurlandirip bizleri tanimli isleri yapan birer elemana doniistiiriiyor”
ifadesine katilma diizeyi ile duygusal baglilik arasinda negatif bir iligskinin oldugu
saptanmigtir. Buna gore “yeni yonetim ve kontrol sistemleri mesleki yaraticiligimizi
siirlandirip bizleri tanimhi isleri yapan birer elemana doniistiiriiyor” ifadesine katilma

diizeyi arttikca orgiite duygusal baghlk da azalmaktadir. Isyerinde mesleki
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yaraticiliklar1 engellenen, siradanlasarak degersizlestigini ve mesleki donanimlar ile
yeteneklerini ortaya koyamadigimi hisseden miihendislerin Orgiite karst duygusal

baglilik gelistirememeleri beklenebilir.

4.1.2. Devam Baghhginin Yordanmasi

Devam bagliligii yordamaya yonelik yapilan asamali regresyon analizi
sonuclarina gore, devam bagliligi puanlarinda gézlenen bir degisim iizerinde, birinci
asamada gili¢siizliikk, ikinci asamada ise hane gelir algisi degiskenlerinin anlamli

katkilar1 oldugu tespit edilmistir.

Ise yabancilasmanin giicsiizliik boyutu devam baglhiligin yordanmasinda anlamli
katkida bulunmaktadir. Bu calismada elde edilen bulgulara gore giicsiizliik arttikca
orgiite devam baglilig1 da artmaktadir. ise yabancilasmanin giigsiizliik boyutu Blauner’e
(1964) gore, calisanlarin ¢alisma aktivitelerine yonelik kontrol yoksunlugu hissi ile
ortaya cikar. Buna gore giicsiizliik, ¢calisma yasaminda diger insanlar veya teknoloji
tarafindan bir nesne gibi kontrol edilme durumunu yansitmaktadir. Boylece giigsiizliik
calisanlar1 nesnelestiren olumsuz is kosullar1 ile iliskilendirilmektedir. Devam
bagliligmin gelisiminde ise Meyer ve Allen (1991)’e gore Orgiitten ayrilmanin
maliyetine iligkin algi ve Orgiitten ayrilmaya iliskin farkli alternatiflerin azlhig1 etkili
olmaktadir. Bu nedenle devam baglilig1 orgiitte kalmaya yonelik istekten ziyade orgiitte
kalmaya yonelik ihtiyaci-zorunlulugu yansitmaktadir. Aiken ve Hage (1966)
profesyonel calisanlarda ise yabancilagmanin, ¢alisanlarin is siirecinde kendini ifade
edememelerini, Orgiit i¢inde meslek ve kariyer gelisimleri desteklenmedigi icin
yasadiklar1 hayal kirikliklarini ve mesleki normlar1 yerine getirmekte hissettikleri
giicsiizliik duygusunu yansittigini ifade etmektedirler. Miithendisler gibi yiiksek egitim
gerektiren meslek sahipleri is siirecinde 6zerklige iliskin daha yiiksek beklenti iginde
olabilirler. Bu anlamda da miihendislerin mesleklerini icra ederken algiladiklar
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giicsiizliik, miihendislerin orgiitlerine kars1 duygusal baglilik yerine devam baglilig
gelistirmelerine neden olabilir. Bu nedenle, ise yabancilagsmanin gli¢siizlik boyutu
calisanlarin Orgiitle kimliklenmesine ve Orgiite adanmasina iligkin olan duygusal
baglhilik yerine, Orgiitten ayrilmanin maliyetine iligkin olan devam baglilig

gelistirmelerine neden olabilir.

Devam bagliligini yordayan bir diger degisken hane gelir algisidir. Bu ¢alismada
devam bagliligr ile hane gelir algis1 arasinda negatif iliski saptanmistir. Bu
arastirmadaki bulgulara gore hane gelir algisi olumlu yonde arttik¢a oOrgilite devam
bagliligi azalmaktadir. Hane gelir algisi degiskeni katilimcilarin hane gelirinin
yeterliligine yonelik algilarini degerlendirmeye yoneliktir. Bu anlamda hane gelir
algisinin en diisiik puanini “geginemiyoruz” ifadesi olustururken en yiiksek puanini
“cok rahat gec¢iniyoruz” ifadesi olusturmaktadir. Hane gelirini kendi ihtiyaclari igin
yeterli veya fazla oldugunu diisiinen calisanlar, kendilerini ekonomik acidan giivende
hissedebilirler. Ekonomik agidan hane gelirlerinin yeterli veya fazla oldugunu diisiinen
calisanlar bu avantajlar1 nedeniyle, isyerlerinde maddi zorunluluk nedeniyle ¢alismay1

stirdiirmeyebilirler.

4.1.3. Normatif Baghhigin Yordanmasi

Normatif Bagliligi yordamaya yonelik yapilan asamali regresyon analizi
sonuglarina gore normatif baghlik puanlarinda gozlenen bir degisim {izerinde, birinci
asamada kendine yabancilagma, ikinci asamada yas, liglincii asamada adil etkilesim,
dordiincii asamada duygusal mesleki kimliklenme, besinci agsamada “meslegimize ve
topluma kars1 sorumluluklarimiz ¢ogu zaman yoneticilerin ¢ikarlariyla / istekleriyle
celiski halindedir” ifadesine katilma diizeyi ve altinci asamada miihendislerin “yeni

yonetim ve kontrol sistemleri mesleki yaraticiligimizi sinirlandirip bizleri tanimli isleri
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yapan birer elemana doniistiliriiyor” ifadesine katilma diizeyinin anlamli katkilar1 oldugu

tespit edilmistir.

Kendine yabancilagma normatif bagliligi birinci asamada yordamaktadir. Bu
calismada normatif baglilik ile kendine yabancilagsma arasinda anlamli negatif iliski
saptanmistir. Buna gore kendine yabancilagsma arttikca normatif baglilik azalmaktadir.
Kendine yabancilagsma kisinin isi araciligiyla kendini ifade edememesi ve igin kendi
Oziinde igsel bir 6diil tasimamast durumunu yansitmaktadir (Mottaz, 1981). Kendine
yabancilagsmanin ortaya ¢iktig1 olumsuz ¢aligma deneyimleri ve ¢alisanlarin ise yonelik
beklentilerinin karsilanmamasi, calisanlar tizerinde, ¢alisanlarin igyerlerine yonelik

hissettigi normatif siireclerin baskilarini azaltabilir.

Normatif baghligi yas degiskeni ikinci asamada yordamaktadir. Bu calismada
yas degiskeni ile normatif baghlik arasinda anlaml pozitif iliski gozlenmistir. Buna
gore yas ilerledikce normatif baglilik da artmaktadir. Normatif baglilik ¢alisanlarin
isyerine sadik kalmalar1 gerektigine vurgu yapan sosyallesme deneyimleri sonucu
ortaya ¢ikmaktadir. Yagtaki ilerlemeyle igyerine sadik olunmasi gerektigini vurgulayan
sosyallesme deneyimlerinin de artmasi beklenebilir. Alanda da yas ve ¢alisma yili gibi
demografik degiskenlerin orgiite baglhilikla, cinsiyet gibi diger demografik degiskenlere
gore daha iliskili oldugunu gosteren calismalar mevcuttur. Boz ve Ozkan (2017)
caligmalarinda Orgiite bagliligin cinsiyete gére anlamli fark gdzlemlemezken, yas
gruplarma gore anlamli fark gosterdigini tespit etmislerdir. Siva vd.’nin (2014)
caligmasinda elde edilen sonuglarda ise orgiite baglilik ortalama puanlart cinsiyet ve
medeni duruma gore anlaml bir fark gostermemektedir. Buna karsin ayni ¢alismada
(Siva vd., 2014) orgiite baglilik ortalama puanlar1 yas gruplarina gore anlaml fark

gostermektedir. Allen ve Meyer (1993) de ¢alismalarinda yas ile duygusal ve normatif
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bagliligin artis gosterdigini tespit etmislerdir. Bu ¢alismada elde edilen bulgular da

literaturle tutarlidir.

Adil etkilesim normatif baglilig1 {i¢iincii asamada yordamaktadir. Bu ¢alismada
normatif baghlik ile adil etkilesim arasinda pozitif iliski gézlenmistir; buna goére adil
etkilesim arttikca normatif baglilik da artmaktadir. Daha 6nce deginildigi gibi, adil
etkilesim, yoneticilerin aldiklar1 kararlari ¢alisanlara agiklarken ve yonetsel prosediirleri
uygularken ortaya koyduklart davramis big¢imleri ile yoneticilerin c¢alisanlariyla
stirdiirdiikleri iliskinin ne kadar adil olduguyla ilgilidir (Moorman, 1991; Turgut ve
Kalafatoglu, 2016). Insanlar kendilerine adil davranildigim hissettiklerinde, kendilerini
orgiitlerine yonelik ahlaki olarak daha fazla yiikiimlii ve borglu hissedebilirler. Bu ise

calisanlarin normatif bagliligini arttirabilir.

Duygusal mesleki kimliklenme ise orgiite normatif bagliligi dordiincii asamada
yordamaktadir. Bu c¢alismada normatif baglilik ile duygusal mesleki kimliklenme
arasinda pozitif bir iligkinin oldugu saptanmistir. Buna gore duygusal mesleki
kimliklenme arttik¢ca normatif baghilik da artmaktadir. Daha once de ifade edildigi gibi
duygusal mesleki kimliklenme miihendislerin mesleklerine ve miihendislik mesleginin
bir {iyesi olmalarma iligkin yiikledikleri anlami, degeri ve duygusal olarak olumlu
yonelimlerini yansitmaktadir. Miihendislerin mesleklerine yiikledikleri olumlu anlam ve
duygular, mesleklerini icra ettikleri orgiitlerine karst da olumlu duygu ve tutum
gelistirmelerine ve isyerlerine yonelik hissettikleri normatif siireglerin baskilarini

arttirabilir

Normatif bagliligi yordayan bir diger degisken olan miihendislerin “meslegimize
ve topluma karst sorumluluklarimiz ¢ogu zaman yoneticilerin ¢ikarlariyla / istekleriyle
celigki halindedir” ifadesine katilma diizeyi ile normatif baglilik arasinda negatif iligki

gozlenmistir. Buna gore “meslegimize ve topluma karsi sorumluluklarimiz ¢ogu zaman
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yoneticilerin ¢ikarlariyla / istekleriyle celiski halindedir” ifadesine katilma diizeyi
arttikca Orgiite normatif baglilik azalmaktadir. Meslege yonelik bu ifade, ¢alismaya
Orgiitiin amaclariyla miihendislik mesleginin gerekleri arasinda c¢eliski bulunduguna
yonelik Veblenci miihendislik konumlanisim degerlendirmek igin eklenmistir. Orgiitiin
amaglartyla miihendislik mesleginin gerekleri arasinda ¢eliski bulunduguna yonelik
bdyle bir mesleki konumlanig, miihendisler iizerinde orgiitsel amag ve ¢ikarlara uygun
olacak bicimde davranmaya yonelik igsellestirilmis normatif baskilarin azalmasina
neden olabilir. Bu durum, miihendislerin mesleki yaraticiliklarinin engellendigi ve

mesleki normlari-gereklilikleri yerine getiremedikleri kosullarda belirginlesebilir.

Normatif baglilig1 yordayan miihendislerin “yeni yonetim ve kontrol sistemleri
mesleki yaraticiligimizi smirlandirip  bizleri tanimli isleri yapan birer elemana
dontistiiriiyor” ifadesine katilma diizeyi ile normatif baglilik arasinda anlamli negatif
iliski gozlenmistir. Buna gore “yeni yoOnetim ve kontrol sistemleri mesleki
yaraticiligimizi simirlandirip bizleri tanimli isleri yapan birer elemana doniistiiriiyor”
ifadesine katilma diizeyi arttikca Orgilite normatif baglilik azalmaktadir. Bu ifade,
miihendislerin isyerlerindeki vasifsizlasma deneyimlerini yansitmaktadir. Isyerinde
mesleki yaraticiliklar1  engellenen, siradanlagsarak degersizlestigini ve mesleki
donanimlar ile yeteneklerini ortaya koyamadigini hisseden miihendisler orgiitlerine

kars1 normatif baglilik gelistiremeyebilirler.
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4.2. BAGIMSIZ ORNEKLEM T TESTi ANALIZLERININ
YORUMLANMASI

Bu calismada duygusal baglilik, devam bagliligi, normatif baglilik, giigsiizliik,
anlamsizlik, kendine yabancilasma, duygusal mesleki kimliklenme, degerlendirici
kimliklenme, kendini miihendis olarak simiflandirma, adil dagitim, adil islem ve adil
etkilesim degiskenleri puanlarimin cinsiyet, medeni durum, calisilan sektor ve
sendika/oda iiyeligine gore fark goOsterip goOstermedigi bagimsiz gruplar t-testi

araciligiyla incelenmistir.

Sonuglara bakildiginda, normatif baglilik puan ortalamalarinin medeni duruma
gore anlamli derecede farklilastigi gézlenmistir. Buna gore evli ¢alisanlarin orgiitlerine
yonelik normatif bagliliklar1 bekar olanlara gore yiiksektir. Normatif bagliligin
gelismesinde kisinin ailevi ve kiiltiirel iligkileri gibi sosyal iliskileri de etkili olmaktadir.
Evlilikle kisilerin sorumluluklar1 artmaktadir. Bu nedenle evli kisiler izerinde, isyerine
sadik olunmasi gerektigine yonelik sosyal baski artiyor olabilir. Belirli bir davranisin
stirekliligini ifade eden bu durum ise retrospektif ussallagtirma siire¢leri nedeniyle

normatif bagliligin gelismesine katkida bulunabilir.

Fark analizleri incelendiginde dikkati ¢eken nokta, devam bagliginin yani sira
giicsiizliik, anlamsizlik, kendine yabancilagma, degerlendirici kimliklenme, adil islem
ve adil etkilesim puanlarinin tiimiiniin ¢alisilan sektore gore farklilik gdstermesidir. Bu
sonuclara gore, kamuda c¢alisan miihendislerin gii¢siizliik, anlamsizlik, kendine
yabancilagsma ile devam baglilig1 puanlar1 6zel sektordekilere gore anlamli derecede
yiiksektir. Buna karsin kamuda calisan miihendislerin adil islem, adil etkilesim,

degerlendirici kimliklenme puanlari 6zel sektordekilere gore anlamli derecede diistiktiir.

Kamuda devam bagliligmin yiiksek olmasi, kamuda ise yabancilagsmanin
yiiksek; adil islem ve adil etkilesim algilarinin diisiik olmasi ile ilintili olabilir. Ise
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yabancilasmaya neden olan c¢alisma kosullari calisanlarin Orgiite duygusal baglilik
yerine devam baglilig1 gelistirmelerine neden olabilir. Ayrica insanlar kendilerine adil
davranilmadigin1 hissettiklerinde de islerine yabancilasabilirler. Sayii’niin (2014)
caligmas1 oOrgiitsel adalet ile ise yabancilasmanin alt boyutlar1 arasinda negatif yonlii
iligskiyi ortaya koymaktadir. Yiriitiilen ¢alismada da ise yabancilagsmanin tim boyutlar

ile orglitsel adaletin tiim tiirleri arasinda anlamli negatif iligskiler gozlenmistir.

Miihendislerin c¢alisma yasaminda Oncelikli buluduklari sorun alanlar1 da
kamuda ortaya ¢ikan gorece olumsuz durumun agiklanmasina iliskin ipuglar1 verebilir.
Bu c¢alismada, aragtirmaya katilan ve ¢alisma yasaminda yasadiklari sorunlarla ilgili
soruya yanit veren kamuda calisan miihendislerin %19,7’si, en oncelikli sorunlarinin
liyakat oldugunu ifade etmislerdir. Ozel sektdrde ise bu oran sadece %3,7°dir. Dikkat
¢eken bir diger nokta ise Ozel sektorde calisan miihendislerin %44,9’u en 6ncelikli
sorunlarmin licret ve uzun calisma saatleri gibi calisma kosullart oldugunu ifade
ederken; kamuda bu oran sadece %22’dir. Belki de miihendislerde ise yabancilasmanin
ve devam bagliliginin yiiksek olusunda iicret ve ¢alisma saati gibi is kosullarindan daha
cok miihendislerin kariyer hedeflerinde hayal kirikligina ve adalet duygularinin
zedelenmesine neden olan ise alim siire¢lerinden baslayarak atanma, terfi ve liyakat gibi

calisma yasamina iliskin sorunlar etkili olmaktadir.

Kamuda devam baghligi ortalama puanlarinin 6zel sektore goére anlamh
derecede yiiksek olmasi kamu sektoriinde isten ayrilma maliyetlerinin(is giivencesi,
emeklilik, sosyal giivence, kres, lojman, servis vb. gibi olanaklarin) 6zel sektore gore
fazlaligi ile de aciklanabilir. Orgiitte kalmanmn yan getirilerini ve ayrilmanin
maliyetlerini (emeklilik planlari, lojman vb.) hesaplayan galisanlar bu maliyetleri goze
alamadiklarindan orgiitlerine yiiksek diizeyde baglanabilirler (Mathieu ve Zajac,1990).

Devam bagliligi boyutu calisanlarin orgiitten ayrilmalari durumunda karsilasacaklari
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maliyetlere iliskin farkindaliklarini ve zorunluluklarini yansittigindan, kamu sektoriinde

calisanlarin 6zel sektordekilere gore devam baglilik puanlarinin yiiksek olmasi

beklenebilir.

4.3. MESLEKI BULGULARIN YORUMLANMASI

Arastirmaya katilan miihendislerin %78,6’s1 isyerinde yaptiklar1 isi mesleklerine
uygun bulmazken %13,7’si uygun bulmaktadir. Ayrica arastirmaya katilan
mithendislerin %68,4’i mesleklerinin dneminin giderek arttigini diisiiniirken %24,1°1

mesleklerinin 6neminin giderek azaldigini ifade etmektedir.

Cahismaya katilan miihendislere ¢alisma yasamlarina iliskin  6ncelikli
bulduklar1 sorun alanlar1 soruldugunda ise hem kamu hem de 6zel sektorde calisan
miihendisler, en oncelikli sorunlarinin yetersiz iicret ve ¢alisma saatlerinin fazlaligi gibi
calisma kosullarina iligkin sorunlar oldugunu ifade etmislerdir. Kamuda calisan
miithendislerin %22°s1 “licret ve c¢alisma saatinin”, %19,7’si “liyakatin”, %18,9’u
“mesleki egitim yetersizliginin, mesleki itibarsizlasmanin ve meslegi icra edememenin”,
%6’s1 ise “adaletin” c¢alisma yasamlarindaki en Oncelikli sorun oldugunu ifade
etmislerdir. Bu sonuglara gore kamuda ¢alisan miihendislerin biiylik bir kismi (%66,6)
calisma saatlerinin fazlalig1 ve iicretlerin yetersizligi gibi calisma kosullarinin yani sira
liyakatsiz atamalardan, adaletsiz uygulamalardan ve mesleklerini layikiyla icra

edememekten yakinmaktadirlar.

Ozel sektdrde calisan miihendislerin ise %44,9’u ¢alisma yasamlarmm en
oncelikli sorunlarmin yetersiz iicret ve calisma saatlerinin fazlaligi oldugunu ifade
etmektedirler. Ozel sektérde c¢alisan miihendislerin %8,4°ii ise “mesleki egitim
yetersizliginin, mesleki itibarsizlasmanin ve meslegi icra edememenin” en Oncelikli

sorunlar1 oldugunu ifade etmislerdir. Ayrica 06zel sektorde calisan miihendislerin
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%5,6’s1 galigma yasamlarinda “is glivencesinin” en oncelikli sorunlart oldugunu ifade
ederken yine %35,6’s1 “adaletin” ¢alisma yasamlarindaki en oncelikli sorun oldugunu

ifade etmislerdir.

Ozel sektorde iicret ve ¢alisma saati gibi ¢alisma kosullarinin yani sira is
giivencesizliginden yakinan miihendislerin (%50,5) kamuda calisanlara (25,1) oranla
olduke¢a yiiksek oldugu goriilmektedir. Bu durum kamuda calisan miihendislerin 6zel
sektorde galisan miihendislere gore ¢alisma saati, iicret ve is glivencesi agisindan gorece
daha iyi kosullarda olduklarini ortaya koymaktadir. Ancak ticret ve ¢alisma saati gibi
calisma kosullarinin her iki sektdrde de en ¢ok ifade edilen oncelikli sorun oldugu
unutulmamalidir. Bu sonuglar ¢alisan miihendislerin 6nemli bir kisminin tim mesleki
egitim ve donanimlarina ragmen, insanin ¢aligma yasamindaki 6zlemlerini yansitan
tretken ve adil bir iicret getiren “insana yakisir is”lerde ¢alisamadiklarini

gostermektedir.

Sonuglara bakildiginda 6zel sektore gore kamuda liyakat ve adalet sorunun,
oncelik acisindan, 6nemli dl¢lide farklilagtig1 goriilmektedir. Bu sonuglara gore kamuda
calisan miithendislerin 6nemli bir kismi igin “liyakat” ve “adalet” ¢alisma yasamindaki

en Oncelikli sorundur.

Weber’e gore (2014:52) yasal otoritenin mesrulugu rasyonel temeller iizerine
kuruludur. Bu rasyonel temeller, yonetimdekilerin emir verme haklarinin da gerekgesini
olusturur. Yasal otoritenin etkinligi de otoritenin rasyonelligine bagimlidir. Uygun bir
teknik egitimden gectigini ispatlayan kisilerin yonetici olarak atanmasi ise rasyonel
yasal otoritenin temel kategorilerindendir. Weber’e gore (2014:59) yasal otorite halinde,
ist otoriteye bagli memurlar belli kriterlere gore atanmalidir. Bu kriterlere gore belli
islerde galistirilacak veya yoOnetici olarak atanacak memur adaylarinin, teknik nitelik ve

yeterlilik Olclistine gore rasyonel olarak secilmesi ve atanmasi bu kriterlerdendir
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(Weber, 2014:52-59). Elde edilen veriler, kamu orgiitlerinde zaman zaman bu
rasyonellik ilkesinden uzaklasildigini, bu nedenle de kamuda galisan miihendisler igin
liyakatin 6nemli bir sorun olarak ortaya ¢iktigini gostermektedir. Kamuoyunda da sikca
tartisilan kamu sektoriindeki liyakat sorununun ¢oziimii, bu anlamda, memurlarin ve

yOneticilerin atanmasinda, rasyonel- yasal kritelerin tesis edilmesiyle miimkiin olabilir.

Aragtirmaya katilan miihendislere, mesleki yasamlarina iligkin Oncelikli
bulduklar1 sorun alanlar1 soruldugunda ise yine yetersiz iicret ve fazla ¢alisma saatleri
gibi sorunlar 6ne ¢ikmaktadir. Ozel sektorde ¢alisan miihendislerin %31,2’si, kamuda
calisan miihendislerin ise % 21,3’ meslek yasamlarinin en Oncelikli sorunlarinin

“yetersiz licret ve fazla caligma saatleri” oldugunu ifade etmektedirler.

Bununla birlikte hem kamuda hem de 0zel sektorde calisan miihendislerin
onemli bir kismi, iiniversitedeki miihendislik egitimlerin diisiik kaliteli olmasinin,
mezun sayisinin fazlaliginin, issizligin ve mesleki itibarsizligin mesleki yasamlarinin en
oncelikli sorunlar1 oldugunu ifade etmektedirler. Kamuda calisan miihendislerin
%21,3’t “lniversitedeki egitimin diisliik kaliteli olmasi ve mezun sayisinin fazla
olmasinin”, %14’ “mesleki itibarsizlasmanin™, %12’si ise “igsizligin” en Oncelikli
sorun oldugunu ifade etmektedirler. Ozel sektorde ise miihendislerin %18,3’ii
“liniversitedeki egitimin diigiik kaliteli olmasi ve mezun sayisinin fazla olmasmi”
meslek yasamlarinin en Oncelikli sorun olarak goriiyorken; %12,8’1 ise “igsizligi”

meslek yasamlariin en oncelikli sorunu olarak gérmektedir.

Arastirma sonuglart miithendislerin yetersiz iicret ve fazla ¢alisma saatlerinin
yani sira meslek yasamlarinda “igsizlik” ve “mesleki itibarsizlagma” gibi sorunlarla da
kars1 karsiya olduklarin1 gostermektedir. Arastirmaya katilan miihendislerin ifade ettigi
“mezun sayisinin fazlaligi ve mesleki egitimin kalitesizligi” gibi sorunlar da “igsizlik”

sorunuyla iligkilendirilebilir. Bu sonuglar, en azindan Tiirkiye’deki miihendisler
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acisindan, toplumsal ve teknolojik gelismelerin mithendislik gibi bilgi temelli meslek
sahipleri i¢in genis isttihdam olanaklar1 sagladigi yoniindeki degerlendirmeleri
desteklememektedir. Aksine miihendislerin ¢alisma ve meslek yasamlarinda Snemli

Olctide issizlik ve mesleki itibarsizlasma deneyimlediklerini gostermektedir.
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SONUC VE ONERILER

Arastirmanin bulgular1 degerlendirildiginde, arastirmada yer alan degiskenlerin
miihendislerde duygusal baglilik boyutunu %38.,5, devam bagliligi boyutunu %5,4,
normatif baglilik boyutunu ise %26,2 diizeyinde agiklama giicli oldugu goriilmektedir.
Arastirmada kendine yabancilagma, duygusal mesleki kimliklenme, adil etkilesim, hane
gelir algisi, giicstizliik, yas, “yeni yonetim ve kontrol sistemleri mesleki yaraticiligimizi
siirlandirip bizleri tanimli isleri yapan birer elemana doniistiiriiyor” ifadesine katilma
diizeyi ve “meslegimize ve topluma karst sorumluluklarimiz ¢ogu zaman yoneticilerin
cikarlartyla / istekleriyle celiski halindedir” ifadesine katilma diizeyi degiskenlerinin
orgiite baglihigin alt boyutlarin1 agiklamaya katkida bulunduklari gézlenmistir. Ayrica
normatif baglilik puanlart medeni durum degiskenine gore, devam baglilig1 puanlari ise

calisilan sektore gore anlamli diizeyde farklik gostermektedir.

Kendine yabancilagma boyutunun, duygusal ve normatif bagliligin
yordanmasinda en onemli degisken olarak ortaya c¢iktigi gozlenmektedir. Buna gore
kendine yabancilasma artarken Orgiite duygusal baglilik ve normatif baghlik
azalmaktadir. Ise yabancilasmanin giigsiizliik boyutu ise devam bagliligin1 yordayan en

onemli degiskendir ve giicsiizliik diizeyi arttikca devam bagliligi da artmaktadir.

Bu caligmada, miihendislerin mesleki kimliklenmeleri ile c¢alistiklart isyerine
bagliliklarimin g¢eliskili bir bigimde ortaya ¢ikmadigi gézlenmistir. Elde edilen bulgulara
gore miihendislerin duygusal mesleki kimliklenme, degerlendirici kimliklenme ve
kendini miihendis olarak siniflandirma diizeyleri arttiginda, miihendislerin Orgiite
duygusal ve normatif bagliliklar1 da artmaktadir. Arastirmada ise yabancilagsmanin tim
boyutlar1 ile duygusal mesleki kimliklenme ve degerlendirici kimliklenme arasinda
tespit edilen negatif yonlii anlamli iligskiler degerlendirildiginde, ise yabancilagsma

deneyimleyen miihendislerin orgiitlerinden oldugu gibi mesleklerinden de uzaklastigi
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sOylenebilir. Greene’in (1978) calismast da bu anlamda, Orgiitsel ve mesleki
kimliklenmenin her ikisinin diisiik diizeyde oldugu durumlarda, ise kars1 kayitsizlik ve

ilgisizligi yansitan ise yabancilasma diizeyinin yliksek oldugunu géstermektedir.

Bu caligmada, miihendislerin mesleki kimliklenmeleri ile orgiite bagliliklar
arasindaki iligkide ise yabancilasmanin roliinii degerlendirmek iizere yapilan kismi
korelasyon analizlerinde, ise yabancilasma kontrol edildiginde miihendislerin mesleki
kimliklenmeleri ile orgiite baglhiliklar1 arasindaki iligkilerin, genel olarak zayifladig
tespit edilmistir. Bu sonuglar mesleki kimliklenme ve orgiite baglilik arasindaki iligkiler
degerlendirilirken, ise  yabancilasmanin da goz Oniinde  bulundurularak
degerlendirmelerin yapilmasi gerektigini ortaya koymaktadir. Konuya iliskin yeni
calismalarda yapilacak farkli arastirma sorulart ve istatistik analizleriyle ise
yabancilasma, mesleki kimliklenme ve Orgiite baglilik arasindaki iliskilere yonelik

bulgular ve yorumlar zenginlesebilir.

Arastirmada “meslegimize ve topluma karsi sorumluluklarimiz ¢ogu zaman
yoneticilerin ¢ikarlariyla / istekleriyle g¢eliski halindedir” ifadesine katilma diizeyi ile
duygusal mesleki kimliklenme, degerlendirici kimliklenme, kendini miihendis olarak
simiflandirma, duygusal baglilik, normatif baghlik degiskenlerinin tamami arasinda

negatif iligkiler saptanmistir.

“Meslegimize ve topluma karsi sorumluluklarimiz ¢ogu zaman yoneticilerin
cikarlariyla / istekleriyle ¢eliski halindedir” ifadesi, Orgiitiin/isverenin amaclariyla
miithendislik mesleginin gerekleri arasinda ¢eliski bulunduguna yonelik Veblenci bir
mesleki konumlanis1 yansitmaktadir (Kose ve Oncii, 2000). Bu konumdaki miihendisin,
orgiitiinden ziyade meslegiyle ve meslektaslar1 ile 6zdeslesmesi beklenebilir. Ancak,
calismada edilen sonuglar boyle bir beklentiyi desteklememektedir. Bu durum,

miihendislerde mesleki kimliklenme ve orgiite baglhihigin celiskili bir bigimde degil,
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benzer siireglerle ve birbirleriyle uyumlu sekilde ortaya cikabilecegini gostermektedir.
Ise yabancilasma ile mesleki kimliklenme ve orgiite baghlik arasinda ortaya ¢ikan
negatif yonli iliskiler de bu olasiligi desteklemektedir. Elde edilen sonuglar,
mithendislerde mesleki kimliklenme ve oOrgiite baglilik degiskenlerinin miihendislerin

calisma yasamina karsi ilgilerinin tamamlayic1 6geleri olabilecegini ortaya koymaktadir.

Sonug olarak bu ¢aligmada elde edilen bulgular, isi araciligr ile kendini ifade
eden, yaptig1 isi ve meslegini bir gurur kaynagi olarak gorebilen ve adil bir ¢alisma
ortaminda c¢alisan miihendislerin, Orgiitlerine yonelik daha yiiksek diizeyde duygusal
baglilik gosterdiklerini ortaya koymaktadir. Ayrica bu ¢alisma miihendislerin ¢alisma
yasaminda meslekleriyle kimliklendikleri, mesleki becerilerini gelistirebildikleri ve
mesleki yaraticiliklarint  kullanabildikleri  6l¢iide  Orgiitlerine duygusal olarak

baglandiklarini1 gostermektedir.

Bu arastirmada, endiistri-orglit psikolojisi konularinin yani sira miithendislik
mesleginin toplumsal durumuna iliskin tartigmalar 1s18inda, miihendislerin ¢alisma
yasaminda ve meslek yasaminda Oncelikli bulduklar1 sorun alanlarina da yer
verilmektedir. Ancak mihendislik mesleginin toplumsal durumu, miihendislik
emegindeki donlisim ve miihendislik konumlanigina iligkin teorik aciklamalarin
cercevesi, aragtirmada ele alman degiskenlerin degerlendirilmesi baglaminda
smirlandirilmaktadir. Elde edilen veriler, miihendislerin ¢alisma ve meslek
yasamlarinda zaman zaman degersizlesme, vasifsizlagsma ve issizlik gibi sorunlarla kars1
karsiya geldiklerini ortaya koymaktadir Konunun derinlemesine arastirilabilmesi ve
miihendislik emegine iliskin egilimlerin ortaya konmasi amaciyla boylamsal calismalar

planlanabilir.

Bu calismada farkli miihendislik konumlanislart gibi g¢alismadaki temel

degiskenlerle iligkili olabilecek miihendislik meslegine 6zgii baz1 6zelikler ve farkli
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durumlar analizlere dahil edilmistir. Ancak miihendislerin c¢alistiklar1 isyerlerinin
gelismislik diizeyleri (iiretim siireclerindeki biirokratik kontrol mekanizmalarinin
diizeyi) ve miihendislerin iiretim siirecindeki konumlar1 (yonetici olarak veya iiretim
hattinda caligmak) gibi degiskenlere yer verilememistir. Yapilacak yeni arastirmalarda,
bu degiskenlerin bir arada, daha genis 6rneklemlerle ve nitel ¢aligmalarla desteklenerek

incelenmesinin daha derin analiz ve gozlemlere olanak saglayacag diisiiniilmektedir

Daha once de ifade edildigi gibi Cohen ve Hudecek’in (1993) meta-analiz
caligmas1 Orgilite bagliligin genel olarak isgiicii devri ile iligkili oldugunu; ancak bu
iliskinin miihendisler gibi beyaz yakali (yiiksek statiilii meslekler) ¢aliganlarda mavi
yakali galisanlara gore daha gii¢lii oldugunu ortaya koymaktadir. Ayrica Cohen (1992)
calismasinda, beyaz yakali calisanlarda, Ozerklik gibi is karakteristiklerinin Orgiite
baglilikla iligkisinin, mavi yakali ¢alisanlara gore daha giiglii oldugunu tespit etmistir.
Bu yazarlar, (Cohen, 1992; Cohen ve Hudecek, 1993) meslekler arasinda gozlenen bu
farkliligi, mithendislerin piyasada is bulma imkaninin fazla olmasiyla agiklamaktadirlar.
Buna gore miihendislerin is bulma imkanlar1 mavi yakali is¢ilere gore fazla oldugundan,
miithendislerde isten ayrilma ile Orgiite baghilik arasindaki iligki daha yiiksek
¢ikmaktadir. Yiritilen bu arastirmadan elde edilen bulgular degerlendirildiginde,
1gsizligin ve mezun sayisinin fazla olmasi gibi i1s imkanlariyla iliskili sorunlarin,
mihendisler agisindan da azimsanmayacak 6l¢iide onemli sorun olarak ortaya ciktigi
gozlenmektedir. Belki de gorece yiiksek statiilii-profesyonel veya diisiik statiilii-
profesyonel olmayan meslekler arasinda ortaya c¢ikan bu farkliliklar giderek

azalmaktadir. Bu durum, konuya iliskin yapilacak yeni ¢aligmalarla sorgulanabilir.

Miihendislerin meslek ve ¢alisma yasaminda oncelikli bulduklar1 sorun alanlari,
calismada ele alinan bazi degiskenlerin agiklanmasina iliskin de ipucu vermektedir.

Ornegin liyakat, dzel sektdrde onemli bir sorun alani olarak ortaya ¢ikmazken, kamuda
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cikmaktadir. Bu durum, liyakatin kamu ve Ozel isyerlerinde farklilik gdsteren
degiskenlerle iliskili olabilecegini akla getirmektedir. Ancak bu sonuglar, sektorler arasi
bazi farkliliklarin neden kaynaklandigina iliskin yalnizca ipucu saglayabilir. Bu
arastirmanin temel amact bu farkliliklarin neden kaynaklandigini ortaya koymak

degildir. Bu eksiklikler, konuya iligskin yapilacak yeni calismalarla giderilebilir.

133



KAYNAKCA

Aboul-Ela, G. M. (2015). Work Alienation: Does Demographics Matter? A study
among Training and Management Consulting Organizations in Egypt. Arab

Journal of Administrative Sciences, 22(1), 107-121.

Adams, J. S. (1965). Inequity in Social Exchange. Advances in Experimental Social

Psychology, 62, 335-343.

Aiken, M., Hage, J. (1966). Organizational Alienation: A Comparative Analysis.

American Sociological Review, 31(4), 497-507.

Artun, A. (1999). Fordizmin ve Miihendisligin Doniisiimii. Ankara: TMMOB.

Allen, N. J., Meyer, J. P. (1990). The Measurement and Antecedents of Affective,
Continuance and Normative Commitment to the Organization. Journal of

Occupational Psychology, 63, 1-18.

Allen, N. J., Meyer, J. P. (1993). Organizational Commitment: Evidence of Career

Stage Effects? Journal of Business Research, 26, 49-61.

Apagik, E. (2010). Ucretli Calisan ve Issiz  Miihendisler =~ Forumu.
http://www.emo.org.tr/ekler/e795ca6142a4581 ek.pdf?dergi=(Erisim

Tarihi:18.10.2018)

Argm, S. (1992a). Bos Zaman'in Toplumsal Anlami1 Uzerine Notlar. Birikim Dergisi,

43, 29-41.

Argin, S. (1992b). Kapitalist Toplumda Isin ve Isgiiciiniin “Kaderi“: Fordizmden Post-

Fordizme. Birikim Dergisi, 41, 16-29.

134



Ashforth, B. E., Joshi, M., Anand, V., O’Leary-Kelly, M. A. (2013). Extending the
expanded model of organizational identification to occupations, Journal of

Applied Social Psychology. 43, 2426-2448.

Ay, A. F., Unal, O., Amarat, M., Hekim, S. (2018). istihdam Sekillerine Gére Orgiitsel
Adalet Algilamasi:Universite Hastanesi Ornegi. Is ve insan Dergisi, (5) , 1, 33-

46.
Aydoganoglu, E. (1992). Emek Siirecinin Doniisiimii. Ankara:Kiiltiir Sanat Sen.

Az, H. (2017). Relationship between Organizational Commitment and Employee’s
Performance Evidence from Banking Sector of Lahore. Arabian Journal of

Business and Management Review, 7(2), 1-7.

Baba, V. V. , Barth, R. T. (1982). Alienation Among Professional Engineers: A
Canadian-American  Comparison. Relations  industrielles/ Industrial

Relations, 37-1, 126-140.

Bakan, 1. (2011). Orgiitsel Stratejilerin Temeli Orgiitsel Baghhik: Kavram, Kuram,

Sebep ve Sonuglar. Ankara: Gazi Kitabevi.

Bal, V. (2014). Orgiitsel Adalet ve Orgiitsel Baglilik iliskisi: Manisa’daki Egitim
Kurumlarinda Bir Arastirma. Aksaray Universitesi Tktisadi ve Idari Bilimler

Fakiiltesi Dergisi, (6)1, 1-9.

Balay, R. (2000). Yonetici ve Ogretmenlerde Orgiitsel Baghilik, Ankara: Nobel Yaym

Dagitim.

Baugh, S. G., Roberts, R. M. (1994). Professional and Organizational Commitment
Among Engineers: Conflicting or Complementing. IEEE Transactions on

Engineering Management, 41(2), 108-114.

135



Baynazoglu, M. E., Akova, O. (2017). The relationship between work alienation and
demographic factors: a research at five different 5-star hotels in Istanbul.

Research communications in psychology, psychiatry and behavior, 3, 1-7.

Becker, H. S. (1960). Notes on the concept of commitment. American Journal of

Sociology, 66, 32-42.

Blauner, R. (1964). Alienation and freedom. Chicago: University of Chicago Press.

Boz, M., Ozkan, C. (2017). Orgiitsel Baglilik ile Demografik Degiskenler Arasindaki
iliski: Otel Isletmelerinde Calisanlar iizerinde Bir Arastirma. Social Sciences

Studies Journal (SSS Journal), 3(6), 1044-1055.

Brannen, M., Peterson, M. (2009). Merging without alienating: interventions promoting
cross-cultural organizational integration and their limitations. Journal of

International Business Studies, 40(3), 468-489.

Budak, G., Tolay, B., Sezgin, O. B., Arpaci, S. C., Aksu, G. (2018). Orgiitsel Adalet.

Ankara:Nobel.

Biiyiikyilmaz, O., Tungbiz, B. (2016). Orgiitsel Adaletin Orgiite Bagliliga Etkisi:
Akademik Personel Uzerine Bir Arastirma, Bartin Universitesi IIBF Dergisi,

7(14), 89-114.

Cagliyan, V., Attar, M., Derra, M. E. N. (2017). The Relationship Between
Organizational Justice Perception and Organizational Commitment: A Study on
Dogus Otomotiv Authorized Dealers In Konya, Siileyman Demirel

Universitesi Tktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi Dergisi , 22(2) , 599-612.

Chiaburu, D., Thundiyil, T., Wang, J. (2014). Alienation and its correlates: A meta-

analysis. European Management Journal, 32(1), 24-36.

136



Cohen, A. (1992). Antecedents of organizational commitment across occupational

groups: A meta-analysis. Journal of organizational Behavior, 13, 539-558.

Cohen, A., Hudecek, N. (1993). Organizational Commitment-Turnover Relationship
Across Occupational Groups: A Meta-Analysis, Group and Organization

Management, 18(2), 188-213.

Cohen, A. (2013). Organizational Commitment Theory. In H. Kessler (eds),

Encyclopedia of Management Theory. 526-528, Washington, DC: Sage.

Cohen-Charash,Y., Spector, E. P. (2002). The Role of Justice in Organizations: A Meta
Analysis. Organizational Behavior and Human Decision Processes, 86(2),

278-321.

Colquitt, J. A., Conlon, D. E., Porter, C., Wesson, M. J., Ng, K. Y. (2001). Justice at the
milliennium: A Meta analytic review of 25 years of organizational justice

research. Journal of Applied Psychology, 86(3), 425-445.

Colquitt, J. A., Lepine, J. A., Wesson, M. J. (2015). Organizational Behavior:
Improving Performance and Commitment in the Workplace. New York:

McGraw-Hill Education.

Dalgig, G. (2014). A meta-analysis: Exploring the effects of gender on organisational

commitment of teachers. Issues in Educational Research, 24(2), 133-151.

Dean, D. G. (1961). Alienation: Its meaning and measurement. American Sociological

Review, 5, 753—758.

Demirtag, H. A. (2003). Sosyal Kimlik Kurami, Temel Kavram ve Varsayimlar.

Iletisim Arastirma Dergisi, 1(1), 123-144.

137



Derber, C. (2010). Profesyonelleri Yoénetmek: Ideolojik Proleterlesme ve Post-

Endiistriyel Isgiicii. (A. Gelmez, Cev.), Ankara: TMMOB.

Dogan, E. T. (2013). Diinden Bugiine Zanaatkarlik: Cam Isciligi Ornegi. Ankara:

Calisma ve Sosyal Giivenlik Egitim ve Arastirma Merkezi Yayinlari

Dogan, H. (2017) Calisanlarin Orgiitsel Adalet Algilar1 ile Demografik ozellikleri
Arasmdaki Iliskinin Incelenmesi. The Journal of Academic Social Science

Studies, 59, 605-620.

Duhm, D. (2015). Kapitalizmde Korku. (S. Sél¢iin, Cev.), Istanbul: Kirmiz1 Yaynlari.

Erben, G. S. (2008). Effects of perceived employment opportunities, peer support,
exhaustion and work alienation on the relationship between perceived job
characteristics and a comparative study between lean and traditional production
contexts. Yaymlanmamis Doktora Tezi, Marmara Universitesi, Sosyal

Bilimler Enstitusu.

Erkus, A. Turung, O., Yiicel, R. (2011). Orgiitsel Adalet ve Orgiitsel Baglhlik
Arasindaki Iliskilerde Igsel ve Dissal Is Tatmininin Aracilik
Rolii: Bankacilik Sektoriinde Bir Arastirma. Eskisehir

Osmangazi Universitesi ITBF Dergisi, 6(1), 245-27.

Esin, P. (1982). iIs Boliimii, Yabancilasma ve Sosyal Politika. Ankara: Ankara

Universitesi Siyasal Bilgiler Fakiiltesi Yaymlar1.

Folgert R., Konovsky, M. A. (1989). Effects of Procedural and Distributive Justice on
Reactions to Pay Raise Decisions, Academy of Management Journal, 32(1),

115-130.

Friedman, A. (1977). Responsible Autonomy versus Direct Control over the Labour

Process. Capital and Class, 1, 43-57.
138



Fromm, E. (2014). Marx'in insan Anlayisn. (K. H. Okten, Cev.), Ankara: Say

Yayinlari.

Fromm, E. (2014). Saghklh Toplum. (Y. Salman ve Z. Tanrisever, Cev.), Istanbul:

Payel Yaymevi.

Gouldner, A. W. (1957). Cosmopolitans and Locals: Toward an Analysis of Latent

Social Roles. Administrative Science Quarterly, 2(3), 281-306.

Greene, C. N. (1978). Identification Modes of Professionals: Relationship With
Formalization, Role Strain and Alienation. The Academy of Management

Journal, 21(3), 486-492.

Greenberg, J. (1987). A Taxonomy of Organizational Justice Theories. The Academy

of Management Review, 12, 9-22.

Greenberg, J. (1990). Organizational Justice Yesterday, Today, and Tomorrow. Journal

of Management, 16, 399-432.

Giinay, O. S. (2010). Ucretli Calisan ve Issiz Miihendisler Forumu.
http://www.emo.org.tr/ekler/e795ca6142a4581 ek.pdf?dergi=(Erisim

Tarihi:18.10.2018).

Hassan, S. (2012). Employee attachment to workplace: A review of organizational and
occupational identification and commitment, International Journal of

Organization Theory and Behavior, 15(3), 383-422.

Hirschfeld, R., Feild, H. (2000). Work centrality and work alienation: distinct aspects of
a general commitment to work. Journal of Organizational Behavior, 21, 789-

800.

139



Hogg, M. A., Vaughan, G. M. (2011). Sosyal Psikoloji. (A. Gelmez, 1. Yildiz, Cev.),

Ankara: Utopya Yaymevi.

Hogg, M., Terry, D. J. (2012). Social Identity Theory and Organizational Processes In
Hogg M. ve Terry D. J. (eds), Social Identity Processes in Organizational

context. New York: Psychology Press.
Hortagsu, N. (2014). Grup i¢i ve Gruplar Aras Siirecler. Ankara: imge Kitabevi.

Huws, U. (2015). Kiiresel Dijital Ekonomide Emek. (Senesen, C., Cev.), Istanbul:

Yordam

Ibarra, H. (1999). Provisional selves: Experimenting with image and identity in

professional adaptation. Administrative Science Quarterly, 44, 764-791.

Ilhan, S. (2008). Yeni Kapitalizm ve Meslek Olgusunun Degisen Anlamlar1 Uzerine.

Dumlupmar Universitesi Sosyal Bilimler Dergisi, (21), 313-328.

fyigiin, N. O. (2012). Orgiitsel Adalet: Kuramsal Bir Yaklasim. Istanbul Ticaret

Universitesi Sosyal Bilimler Dergisi, 11(21), 49-64.

Kanungo, R. N. (1979). The concepts of alienation and involvement revisited.

Psychological Bulletin, 86(1), 119-138.

Kiraz, S. (2012). Hegel Felsefesinde Yabancilasmanin Rolii ve Anlami. Kutadgubilig

Felsefe-Bilim Arastirmalar1 Dergisi, 21(3), 143-166.

Kog, E. (2015). Toplumsal-Orgiitsel Cinsiyet ve Orgiitsel Adalet, Orgiitsel Adaletin

Pesinde. (Ed.Unler,E.ve Giirel,H.) i¢inde , 91-114, Istanbul:Beta.

Kohn, M. L. (1976). Occupational Structure and Alienation. American Journal of

Sociology, 82(1), 111-130.

140



Konovsky, M. A., Cropanzano, R. (1991). Perceived Fairness of Employee Drug
Testing as a Predictor of Employee Attitudes and Job Performance. Journal of

Applied Psychology, 76, 698-707.

Kose, A. H., Oncii, A. (2000). Kapitalizm, insanhk ve Miihendislik:Tiirkiye'de

Miihendis ve Mimarlar. Ankara; TMMOB.

Lambert, E. G., Hogan, N. L., Griffin, M. L. (2007). The Impact of Distributive and
Procedural Justice on Correctional Staff Job Stress, Job Satisfaction and

Organizational Commitment. Journal of Criminal Justice, 35(2007), 644656

Loi, R., Ngo, H. Y., Foley, S. (2004). The Effect Of Professional Identification on Job
Attitudes: A Study of Lawyers in Hong Kong. Organizational Analysis, 12,

109-128.

Mael, F. A., Ashforth, B. E. (1992). Alumni and their Alma Mater: A Partial Test of
The Reformulated Model of Organizational Identification. Journal of

Organizational Behavior, 13, 103-123.

Marx, K. (2011). 1844 El yazmalari, Ekonomi Politik ve Felsefe. (S. Kenan, Cev.),

Ankara: Sol Yaymlart.

Marx, K., Engels, F. (2013). Alman Ideolojisi. (B. Sevim, Cev.), Ankara: Sol

Yayinlart.

Mamotoglu, N. (2008). Ogretmenlerde Kimliklenme ve Kimliklenmenin Ise Y&nelik

Tutum ve Algilar1 Yordayiciligr. Tiirk Psikoloji Yazilari, 11(22), 47-62.

Mathieu, J. E., Zajac, D. (1990) A Review and Meta-Analysis of the Antecedents,
Correlates, and Consequences of Organizational Commitment. Psychological

Bulletin, 108, 171-194.

141



McFarlin, B. D., Sweeney, D. P. (1992). Distributive and Procedural Justice as
Predictors of Satisfaction with Personal and Organizational Outcomes,

Academy of Managment Journal, 35(3), 626-637.

Meyer, j. P., Allen, N. J. (1984). Testing the "side-bet theory" of organizational
commitment: Some methodological considerations. Journal of Applied

Psychology, 69(3), 372-378.

Meyer, j. P., Allen, N. J. (1991). A three-component conceptualization of organizational

commitment. Human Resource Management Review, 1(1), 61-89.

Meyer, J. P., Allen, N. J. (1997). Commitment in the Workplace: Theory, Research,

and Application. London: SAGE Publications.

Meyer. J. P., Stanley, D. J., Herscovitch, L., Topolnytsky, L. (2002). Affective,
continuance, and normative commitment to the organization: A meta-analysis of
antecedents, correlates, and consequences. Journal of Vocational Behavior, 61,

20-52.

Miller, G. A. (1967). Professionals in Bureaucracy: Alienation Among Industrial

Scientists and Engineers. American Sociological Review, 32(5), 755-768.

Miller, G. A., Wager, L. W. (1971). Adult Socialization, Organizational Structure and

Role Orientations. Administrative Scienence Quarterly, 16, 151-163.

Mills, C. W. (2002). White Collar: The American Middle Classes. New York:

Oxford University Press.

Miroshnik, W. V. (2013). Organizational Culture and Commitment Transmission in

Multinationals. New York: Palgrave Macmillan.

142



MO Istanbul (2017). Ucretli Calisan Mimarlar i¢in Hayatta Kalma Kilavuzu.
http://www.mimarist.org/ozel-sektorde-ucretli-calisan-mimarlar-hayatta-

kalma-kilavuzunu-konustu/ (Erisim Tarihi:18.10.2018).

Moorman, R. H. (1991). Relationship between organizational justice and organizational
citizenship  behaviors: Do fairness perceptions influence employee

citizenship? Journal of Applied Psychology, 76(6), 845-855.

Mottaz, C. J. (1981). Some Determinants of Work Alienation. The Sociological

Quarterly, 20(4), 515-529.

Mowday, R., Porter, L., Steers, R. (1982). Employee—organization linkages: The
psychology of commitment, absenteeism, and turnover. New York:

Akademic Press.

Mowday, R., Steers, R., Porter, L. (1979). The Meaurement of Organizational

Commitment. Journal of VVocational Behavior, 14, 224-247.

Nair, N., Vohra, N. (2010). An exploration of factors predicting work alienation of

knowledge workers. Management Decision, 48(4), 600-615.

Nettler, G. (1957). A Measure of Alienation. American Sociological Review, 22(6),

670-677.

Niehoff, B. P., Moorman, R. H. (1993). Justice as a Mediator of the Relationship
Between Methods of Monitoring and Organizational Citizenship Behavior,

Academy of Management Journal, 36, 527-556.

Ozakar, S. (2004). Gel De Cahs Simdi: Postmodern Calisma Hayati. istanbul:

Bilesim.

143



Ozbudun, S., Markus, G., Demirer, T. (2007). Yabancilasma Ve.. Ankara: Utopya

Yayinlari.

Ozutku, H. (2008). Orgiite duygusal, devamlilik ve normatif baghlik ile is performansi
arasindaki iliskinin incelenmesi. Istanbul Universitesi Isletme Fakiiltesi

Dergisi, 37, (2), 79-97.

Parasiz, O., Kog, M., llgar, E., Sahin, M. Y. (2017). Relationship between
organizational commitment and turnover intentions of academics. International

Journal of Human Sciences, 14(4), 4065-4076.

Porter, L. W., Steers, R. M., Mowday, R. T., Boulian, P. V. (1974). Organizational
Commitment, Job Satisfaction and Turnover Among Psychiatric Technicians.

Journal of Applied Psychology, 59 (5), 603-609.

Reicher, S., Spears, R., Haslam, S. A. (2010). The social identity approach in social
psychology. In Wetherell ve C. T. Mohanty (eds), The Sage Handbook of

Identities, 45-62, London: Sage.

San, 1., Yalgintas, M. (2017). Orgiitsel Adalet ile Orgiitsel Baglilik Arasindaki iliskinin
Belirlenmesine Yonelik Ampirik Bir Calisma. Uluslararasi Iktisadi ve Idari

incelemeler Dergisi, (16. UIK Ozel Sayisi), 503-514.

Sayii, P. (2014). The Relationship between Organizational Justice and Work Alienation.
Marmara Universitesi, Yaymlanmams Yiiksek Lisans Tezi, Marmara

Universitesi, Sosyal Bilimler Enstitiisii.

Seeman, M. (1959). On the Meaning of Alienation. American Sociological Review,

24(16), 783-791.

Seeman, M. (1975). Alienation studies. Annual Review of Sociology, 1, 91-123.

144



Siva, R., Khuan, W. B., Khoo, Y. Y. (2014). The Impact of Demographic Factors on
Organizational Commitment in Technical and VVocational Education. Malaysian

Journal of Research, 2(1), 56-61.

Siiriicii, L., Maslak¢1, A. (2018).Orgiitsel Baglilik Uzerine Kavramsal Bir Inceleme.

International Journal of Management and Adminstration, 2(3), 49-65.

Sahin, R., Kavas, E. (2016). Orgiitsel Adalet ile Orgiitsel Baglilik Arasindaki iliskinin
Belirlenmesinde Ogretmenlere Yonelik Bir Arastirma. Siileyman Demirel

Universitesi Vizyoner Dergisi, 7(14), 119-140.

Sekerli, E. B. (2017). Duygusal, Devam, ve Normatif Baghlik Boyutlarmin Isten
Ayrilma Egilimi Uzerindeki Etkisinin Meta Analiz ile Arastirilmasi. Ekonomi

ve Yonetim Arastirmalar: Dergisi, 6(2), 60-77.

Tan, U. B. (2016). The role of work centrality in the relationship between work
alienation and organisational commitment: A study of Turkish SMEs. JEEMS,

21(1), 60-81.

Tastan, S. Is¢i E., Arslan B. (2014). Orgiitsel Destek Algisinin Ise Yabancilasma ve
Orgiitsel Bagliliga Etkisinin Incelenmesi: Istanbul Ozel Hastanelerinde Bir
Caligma, Pamukkale Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Dergisi. 19, 121-

138.

Tajfel, H. (1982). Social psychology of intergroup relations. Annual Review of

Psychology, 33, 1-39.

Tajfel, H., Turner, J. C. (2004). The Social Identity Theory of Intergroup Behavior. In
J. T. Jost, ve J. Sidanius (eds.), Political psychology: Key readings, 276-293.

New York: Psychology Press.

145



Tummers, L.G., Den Dulk, L. (2013). The effects of work alienation on organizational
commitment, work effort and work-to-family enrichment. Journal of Nursing

Management, 21(6), 850-859.

Turgut, T., Kalafatoglu, Y. (2016). Ise Yabancilasma ve Orgiitsel Adalet. Is, Gii¢

Endiistri iliskileri ve insan Kaynaklar1 Dergisi, 18, 23-46.

Turner, J. C. (1982). Towards a cognitive redefinition of the social group. In H. Tajfel
(eds.), Social Identity and Intergroup Relations, 15-40, Cambridge University

Press.
Uygur, A. (2015). Bir Arastirma ile Orgiitsel Baghlik ve Ise Baghhk. Ankara: Baris.

Unler, E. (2015). Orgiitsel Adalet, Orgiitsel Adaletin Pesinde. (ed. Unler, E. ve Giirel,

H.) i¢inde , Istanbul: Beta.

Unsal A.S., Karahan D. (2011). Yabancilasmanin Isten Ayrilma Egilimini Belirlemeye
Yoénelik Bir Alan Arastirmasi, Selcuk Universitesi Iktisadi ve Idari Bilimler

Fakiiltesi Sosyal ve Ekonomik Arastirmalar Dergisi, 15(21), 361-378.

Van Dick R.. (2001). Identification in organizational contexts: Linking theory and
search from social and organizational psychology. International Journal of

Management Reviews, 3, 265-283.

Van Dick R., Wagner, U. (2002). Social identification among school teachers:
Dimensions, foci, and correlates. European Journal of Work and

Organizational Psychology, 11(2), 129-149.

Van Dick R., Wagner, U., Stellmacher, J., Christ, O. (2001). The utility of a broader
conceptualization of organizational identification: Which aspects really matter?

Journal of Occupational and Organizational Psychology , (77), 171-191.

146



Van Maanen, J., Barley, S. R. (1984). Occupational communities: Culture and Control

in Organizations. Research in Organizational Behavior, 6, 287-365.

Varol, F. (2017). Calisanlarin Orgiitsel Baglhilik ve Is Tatminlerinin isten Ayrilma
Niyetlerine Olan Etkisi: ITlag Sektorii Ornegi. Selguk Universitesi Sosyal

Bilimler Enstitiisii Dergisi, (38), 200-208

Wasti, S. A. (2000). Orgiitsel Baglilig1 Belirleyen Evrensel ve Kiiltiirel Etmenler: Tiirk
Kiiltiiriine Bir Bakis. Tiirkiye'de Yonetim, Liderlik ve insan Kaynaklar
Uygulamalari. (Ed. Aycan Z.) iginde, Tiirk Psikologlar Dernegi Yayinlari, 21,

201-224.

Weber, M. (2014). Biirokrasi ve Otorite. (H. Bahadir Akin, Cev.), Ankara: Adres

Yayinlart.

Weiner, Y., Vardi, Y. (1980). Relationships between job, organization, and career
commitments and work outcomes: An integrative approach. Organizational

Behavior and Human Performance, 26(1), 81-96.

Wiener, Y. (1982). Commitment in organizations: A normative view. Academy of

Management Review, 7, 418-428.

Witt, L. A. (1993). Reactions to Work Assignment as Predictors of Organizational
Commitment: The Moderating Effect of Occupational Identification. Journal of

Business Research, 26, 17-30.

Yildirim, F. (2002). Calisma Yasaminda Orgiite Baghilik ve Orgiitsel Adalet iliskisi.

Yaymlanmams Doktora Tezi. Ankara Universitesi, Sosyal Bilimler Enstitiisii.

147



Yildirim, F. (2003). Calisma Yasaminda orgiite Baglilik ile Orgiitsel Adalet, Orgiit
Temelli Ozsayg1 ve Bazi Kisisel ve Orgiitsel Degiskenlerin Iliskisi. Miilkiye

Dergisi , XXVII, (239), 371-402.

Yildirim, F. (2007). Disssal Taylorist Denetimden I¢sel "Riza"nin Insasma: Orgiite
Baglilik, Is Doyumu. Tiirkiye'de Kapitalizmin Giincel Sorunlar1. (Ed. Ercan,
F. ,Téren, T. ,Pacacy, S., Tastan, O. Timtas, M. S.,Tezcek,0.) i¢inde , 121-142,

Ankara:Dipnot.

Yousef, D. A.,(2016). Organizational Commitment, Job Satisfaction and Attitudes
toward Organizational Change: A Study in the Local Government,

International Journal of Public Administration, 40, 77-88.

Yiicesan-Ozdemir, G. (2001). Emek Siireci Teorisi ve Tiirkiye'de Emek Siireci
Calismalari, Kiiresellesme Emek Siirecleri ve Yapisal Uyum. (Ed. Dikmen,

A.A)) i¢inde, Ankara:Imaj.

Zaraket, W. S. (2018). The Influence of Organziational Commitment on Building
Organizational Branding. International Journal Of Economics, Commerce

and Management, (6)2.

148



EKLER

EK 1: Yonerge

Bu tez calismasi, Ankara Universitesi Siyasal Bilgiler Fakiiltesi Calisma
Ekonomisi ve Endiistri iliskileri Boliimii 6gretim iiyesi Dog. Dr. Fatma YILDIRIM
danismanhiginda, Sosyal Bilimler Enstitiisii Calisma Ekonomisi ve Endiistri iliskileri
Anabilim dali tezli yiiksek lisans o6grencisi Ozgiir KARAKULAK tarafindan
yiiriitilmektedir. Miihendislerin ¢alisma yasaminin ¢esitli yonleriyle ilgili goriislerine
iliskin bir calisma planlanmistir. Katilim goniilliilik esasina dayanmakta olup, sizden
kimlik belirleyici bilgi istenmemektedir. Katilimcilarin yanitlar1 gizli tutulacak, sadece
arastirmacilar tarafindan bilimsel amaglar dogrultusunda degerlendirilecektir. Bireysel

hicbir degerlendirme yapilmayacaktir.

Anket genel olarak bireysel rahatsizlik verecek sorular icermemektedir. Katilim
sirasinda ankette yer alan sorular nedeniyle ya da herhangi bir nedenle rahatsizlik
duyuldugu takdirde cevaplama islemi yarida birakilabilir. Yaklagik olarak 20 dakikanizi

alacak olan formu bos soru birakmadan yanitlamaniz arastirma i¢in ¢ok 6nemlidir.

Bu calismaya destek verdiginiz i¢in simdiden tesekkiir ederiz. Tez hakkinda
daha fazla bilgi edinmek ya da sorularimiz i¢in Ozgir KARAKULAK

(ozgur.karakulak@hotmail.com) ile iletisim kurabilirsiniz.

Ozgiir KARAKULAK

] Sartlart okudum ve kabul ediyorum.
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EK 2: Katilmc Bilgi Toplama Formu

4.
S.

Calistigimiz sektor: [] Kamu ] Ozel
Yasiniz:

Cinsiyetiniz:

Medeni durumunuz:

Evliyseniz, esinizin meslegi....................

1. Evliyseniz, esiniz ¢alistiyor mu? [ ] Evet, ¢alisiyor [ ] Hayir, ¢calismiyor

2. Cocuk sayist: [ ] Yok Cocuk sayist................

3. Egitim durumunuz:

[ ILisans [ Miihendislik  programlarinda  yiiksek lisans/doktora

[] Baska bir alanda yiiksek lisans/doktora

Lisans mezunu oldugunuz iiniversite:
Aylik net iicretiniz: .............. TL. Sizce olmas1 gereken ticretiniz:.......... TL
Hane geliriniz: :................ TL.
Hane gelirinizle ilgili diistinceniz:
[] Geg¢inemiyoruz [] Zorlukla geginiyoruz [] lidare ediyoruz

[] Rahat geginiyoruz [ ] Cok rahat geginiyoruz

8. Haftalik ortalama ¢alisma saati:

9.

Toplam c¢alisma siireniz:

10. Bu isyerinde ¢alisma siireniz:

11. Calistiginiz kurumdaki unvanimniz:

12. Miihendislik bransimiz:
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13. Meslegimi............ccooeeeenn..
[] Isteyerek sectim.
[l Kosullar gerektirdigi i¢in SEGHIM. (w...urrvrrrereiieiereiesisesisesiieisesisessesssessessianns )

[ Is imkanlarinin fazla olmas1 nedeniyle segtim.

14. Teknolojideki degisim ve gelismeye paralel olarak meslegimin 6nemi giderek

[] Azaliyor CUNKTL vttt e
L] Artiyor CUNKTL vt et
I D14 PP

15. Mesleginizle ilgili sorunlar1 6ncelik sirasina gore belirtiniz?

1
2.
3
4.

16. Calisma hayatinizla ilgili sorunlar1 6ncelik sirasina gore belirtiniz?

1
2
3.
4
17. Benim i¢in ¢alismanin anlami...............

18. Benim i¢in ¢alisma dis1 zamanlarda yaptigim faaliyetlerin anlamu. ............

19. Calisma dis1 zamanlarda yaptiginiz faaliyetler nelerdir?

20. Uyesi oldugunuz demokratik kitle ve sivil toplum kuruluslari(Sendika, oda
dernek vb.)
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Goriis ve Onerileriniz:

EK 3: ise Yabancilasma Olcegi

Aciklama: Asagida calisma yasaminiza iliskin bazi ifadeler yer almaktadir. Sizden istenen
asagidaki ifadeleri dikkatle okuyarak bu ifadelerden her birinin sizin ag¢inizdan ne dlgiide dogru

oldugunu uygun yanit araligina bir (X) isareti koyarak belirtmenizdir.

1-Kesinlikle Yanls, 2-Yanhs, 3-Kararsizim, 4-Dogru, 5-Kesinlikle Dogru

Cahstigimz kurumda/isyerinde

1

2

1.Isimle ilgili kararlar iistlerime danismadan alamam.

2.Isimle ilgili konularda degisiklik yapma imkanina sahip degilim.

3.Isyerinde yaptigim isler cogunlukla baskalari tarafindan belirlenir.

4.1simi yaparken kendi beklentilerimi gergeklestiremiyorum.

5.Yaptigim isin denetimini kendim yapma olanagindan yoksunum.

6.Birlikte calisacagim kisileri se¢cme olanagindan yoksunum.

7.Bu kurumun basarisina benim isimin katkisini géremiyorum.

8.Yaptigim isin amacini tam olarak anlayamadigim zamanlar oluyor.

9.Isimin, kurumun genel isleyisindeki roliinii goremiyorum.

10.Isimin, digerlerinin isleri ile nasil bir uyum icerisinde oldugunu
anlayamiyorum.

11.Yaptigim iste herhangi bir basar1 hissi duymuyorum.

12.Isimin en tatmin edici 6zelligi maagim.

13.Isim bana kisisel bir tatmin hissi vermiyor.

14.Yaptigim iste gercek yetenek ve becerilerimi kullanma imkanim
¢ok az.

15.Yaptigim is bana ceza ¢ekiyormusum hissini veriyor.

16.Yaptigim is rutin ve sikici, yaraticilik i¢in ¢ok az imkan taniyor.

17.Isim gayret gdstermemi gerektiren bir is degil.

Isverinde yaptigim is..................

[] Meslegime uygun [ ] Meslegime uygun degil

[] Miihendis olmayan biri tarafindan da yapilabilir.

isyerinizde vaptigimiz_ise dair karar/tasarim slireglerinde etkili olma diizeyinizi

asagidaki ¢izgi lizerine bir (x) isareti koyarak belirtiniz.

Hig Etkili Degilim Cok Etkiliyim

0 10
Goriis ve Onerileriniz:
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EK 4: Mesleki Kimliklenme (")lgegi , Mesleki Konumlanis ve Mesleki Yaraticihigin
Simirlanmasina Iliskin Bilgi Toplama Formu

Aciklama: Asagida miithendislerin mesleklerine iliskin goriislerini yansitan ifadeler
yer almaktadir. Sizden istenen asagidaki ifadeleri dikkatle okuyarak bu ifadelerden her birinin
sizin aginizdan ne oOlglide dogru oldugunu uygun yanit araligina bir (X) isareti koyarak
belirtmenizdir.

1-Kesinlikle Yanhs, 2-Yanhs, 3-Kararsizim, 4-Dogru, 5-Kesinlikle Dogru

1 (2 |3 |4 |5

1.Genelde miihendis olarak kendimi mutlu hissediyorum.

2.1leride miihendis olarak ¢alismayi tercih ederim.

3.Miihendis oldugum i¢in ¢ogu kez pismanim.

4.Baska bir mesleki gruba ait olmay tercih ederim.

5.Miihendis olarak kendimi iyi hissediyorum.

6.Miihendislere baktigimda onur duyulacak pek az sey var.

7.Genel olarak miihendislere ¢ok az saygim var.

8.Diger miihendisler gibi diisiiniiyor ve davrantyorum.

9.Miihendislerle kendimi 6zdeslestiriyorum.

Aciklama: Asagida mithendislerin mesleklerine iliskin goriislerini yansitan ifadeler
yer almaktadir. Sizden istenen asagidaki ifadeleri dikkatle okuyarak bu ifadelerden her birine
katilma derecenizi uygun yanit araligina bir (X) isareti koyarak belirtmenizdir.

1-Kesinlikle Katilmiyorum 2-Katilmiyorum 3-Kararsizim 4-Katilyorum 5-Kesinlikle katiliyorum

1 12 |3 |4 |5

1. Miihendisler mesleki konularda karar verirken Oncelikle herhangi
bir 6zel cikart (6rnegin igverenin ¢ikarmi) kollamak ve korumakla
yiikiimliidiirler.

2. Miihendisler mesleki konularda karar verirken 6ncelikle toplumun
genel cikarimi kollamak ve korumakla yiikiimliidiirler.

3. Meslegimize ve topluma karsi sorumluluklarimiz ¢ogu zaman
yoneticilerin ¢ikarlariyla / istekleriyle geliski halindedir.

4. Yeni yonetim ve kontrol sistemleri mesleki yaraticiligimizi
siirlandirip bizleri tanimli isleri yapan birer elemana donistiiriiyor.

Gortiis ve Onerileriniz:
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EK 5: Orgiitsel Adalet Ol¢egi

Aciklama: Asagida calisanlarin isleriyle ilgili goriislerini yansitan ifadeler yer almaktadir.
Sizden istenen asagidaki ifadeleri dikkatle okuyarak bu ifadelerden her birinin sizin aginizdan
ne dl¢iide dogru olduguna uygun yanit araligina bir (X) isareti koyarak belirtmenizdir.
1-Kesinlikle Yanhs, 2-Yanhs, 3-Kararsizim, 4-Dogru, 5-Kesinlikle Dogru

Cahistigimiz kurumda/isyerinde 112 |3 |4 |5

1.Calisma programim adildir.

2.Ucretimin adil oldugunu diisiiniiyorum.

3.1s yiikiimiin adil oldugu kanisindayim.

4 Bir biitlin olarak degerlendirildiginde, isyerimden elde ettigim
kazanimlarin adil oldugunu diistiniiyorum.

5.Is sorumluluklarimin adil oldugu kanisindayim.

6.Ise iliskin kararlar yoneticiler tarafindan tarafsiz bir sekilde
alinmaktadir.

7.Yoneticiler, isle ilgili kararlar alinmadan Once biitiin calisanlarin
goriislerini alirlar.

8.Yoneticiler, isle ilgili kararlar1 vermeden once dogru ve eksiksiz
bilgi toplarlar.

9.Yoneticiler, alman kararlar1 ¢alisanlara agiklar ve istendiginde ek
bilgiler de verirler.

10.Isle ilgili biitiin kararlar, bunlardan etkilenen tiim calisanlara ayrim
gbzetmeksizin uygulanir.

11.Calisanlar, yoneticilerin isle ilgili kararlarina karsi ¢ikabilirler ya
da bu kararlarin iist makamlarca yeniden goriisiilmesini isteyebilirler.

12.Isimle ilgili kararlar almirken yoneticilerim bana nazik ve ilgili
davranirlar.

13.Isimle ilgili kararlar almirken ydneticilerim bana saygili davranir
ve onem verirler.

14.Isimle ilgili kararlar almirken yoneticilerim kisisel ihtiyaglarima
kars1 duyarhdirlar.

15.Isimle ilgili kararlar alinirken yoneticilerim, bana kars: diiriist ve
samimidirler.

16. Isimle ilgili kararlar alinirken yoneticilerim, bir calisan olarak
haklarimi gozetirler.

17.Yéneticilerim, isimle ilgili kararlarin doguracag: sonuglar1 benimle
tartisirlar.

18.Yoneticilerim, isimle ilgili kararlar i¢in uygun gerekgeler

lé.fsimle ilgili kararlar almirken yoneticilerim bana akla uygun
aciklamalar yaparlar.

20.Yoneticilerim, isimle ilgili alinan her karar1 bana net olarak
agiklarlar.

Gortiis ve Onerileriniz:
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EK 6: Orgiite Baghlik Olcegi

Aciklama: Asagida yer alan ifadeler isyerinizle ilgili baz1 &zellikleri 6rneklemektedirler.
Olgekte yer alan ifadelerin dogru ya da yanlis yanit1 yoktur. Sizden istenen asagidaki ifadeleri
dikkatle okuyarak bu ifadelerden her birinin size gore kendi isyeriniz _acisindan ne
Olciide dogru oldugunu uygun yanit araligina bir (X) isareti koyarak belirtmenizdir.
1-Kesinlikle Yanls, 2-Yanhs, 3-Kararsizim, 4-Dogru, 5-Kesinlikle Dogru

Cahistiginiz kurum/isyeri acisindan 1 (2 |3 |4 |5

1.Is hayatimin (kariyerimin) bundan sonraki béliimiinii bu isyerinde
gecirmekten mutlu olurum.

2.Isyerimi burada ¢alismayan insanlarla konusmaktan hoslanirim.

3.Isyerimdeki sorunlar1 kendi sorunlarimmis gibi hissederim.

4.Bu igyerine duydugum bagliligi, bir baska isyerine de kolayca
duyabilecegimi saniyorum.

5.Isyerimde kendimi’ ’ailenin bir pargas1’ *gibi hissetmiyorum.

6.Bu igyeriyle aramda duygusal bir bag hissetmiyorum.

7.Bu igyerinin benim i¢in ¢ok dnemli kisisel bir anlam1 var.

8.1syerime kars1 giiclii bir ait olma duygusu hissetmiyorum.

9.Bagka bir is bulmadan su anki isimden ayrilirsam, ortaya cikacak
sorunlar beni korkutmaz.

10.Isyerimden ayrilmay1 istiyor olsam bile, hemen simdi ayrilmak
benim i¢in ¢ok zor olur.

11.Simdi isimi birakmaya karar verirsem hayatimda pek ¢ok sey aksar.

12.Su anda isimi birakmak bana ¢ok pahaliya mal olmaz.

13.Bu igyerinde ¢alismaya devam etmeyi hem istiyorum, hem de buna
mecburum.

14.Bu isyerinden ayrilmay1 diisiinebilmek i¢in mevcut segeneklerin ¢ok
sinirli oldugu kanisindayim.

15.Bu igyerinden ayrilmayr goze alamamamin en ciddi nedenlerinden
biri uygun seceneklerin olmamasidir.

16.Bu ise devam etmemin baslica nedenlerinden biri, isten ayrilmanin
onemli kigisel fedakarliklar gerektirecek olmasidir. Baska bir isyeri
burada sahip oldugum olanaklarin tiimiinii saglamayabilir.

17.Glintimiizde insanlarin ¢ok sik is degistirdiklerini diisliniiyorum.

18.Bir insanin c¢alistigi isyerine daima sadik kalmasi gerektigine
inanmiyorum.

19.Siirekli igyeri degistirmek bana hi¢ de ahlak dis1 gériinmiiyor.

20.Bu igyerinde ¢aligmaya devam etmemin temel nedenlerinden biri,
sadakatin dnemli olduguna inanmam ve bundan dolayr kalmak i¢in
ahlaki bir sorumluluk duymamdir.

21.Bagka bir isyerinden daha iyi bir is teklifi alsam bile buradan
ayrilmamin dogru olmayacagini diistiniirim.

22.Bana bir igyerine sadik kalmanin 6nemli oldugu 6gretilmistir.

23.Insanlarm ¢alisma yasamlarinm biiyiik bir béliimiinii ayn1 isyerinde
gecirdikleri giinlerde her sey daha iyiydi.

24.Bir isyerine asir1 bagli olmanin artik anlamli oldugunu sanmiyorum.

Gortiis ve Onerileriniz:
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EK 7: Olgek izinleri
Merhaba,
Calismanizda 6lcegi kullanabilirsiniz. llginize tesekkurler.

lyi calismalar dilerim

———————— Orijinal mesaj --------
Baslangig tarihi: 6zgur karakulak
Tarih: 11.05.2018 14:27 (GMT+03:00)
Alici: Pinar sayu

Konu: 6lgek izni

Merhaba,

Ankara Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisi Calisma Ekonomisi ve Endustri iliskileri
bolima yiksek lisans 6grencisiyim. Mihendislerde kimliklenme, ise yabancilasma ve
orgute baghlik iliskisini arastiran bir ¢alisma yapiyorum. Calismamda tarafinizca revize
edilen ise yabancilagsma 6lgegini kullanmak i¢in izninizi rica ediyorum.

Saygilarimla,

Ozgiir KARAKULAK

Ozgiir,
Kullanabilirsin
Selamlar

Nihal

Kimden: 6zgur karakulak Kime: mamatoglu

Gonderilenler: Thu, 10 May 2018 15:06:27 Konu: Olcek izni

Ankara Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisi Calisma Ekonomisi ve Endistri ilikileri
bolimi yiksek lisans 06grencisiyim. Mihendislerde ise yabancilasma, mesleki
kimliklenme ve orglite baghlik iliskisini arastiran bir ¢alisma yapiyorum. Calismamda
tarafinizca Tirkceye uyarlanan Coklu orglitsel kimliklenme 6lcegini kullanmak igin
izninizi rica ediyorum.

Saygilarimla
Ozgiir KARAKULAK
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Orgiite Baglilik Olgegini calismanizda elbette kullanabilirsiniz
Kolay gelsin lyi calismalar

Fatma Yildirm

2018-05-10 09:52, 6zglir karakulak yazmis:

> Merhaba, Ankara Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisi Calisma Ekonomisi ve Endstri
iliskileri bolumi yiiksek lisans 6grencisiyim. Miihendislerde ise yabancilasma, mesleki
kimliklenme ve 6rgltebaglilik iliskisini arastiran bir calisma yapiyorum. Calismamda, tarafinizca
Tirkgeye uyarlanan orgite baghlikdlgegini kullanmak igin izninizi rica ediyorum.

Saygilarimla,

Ozgiir KARAKULAK
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OZET
MUHENDISLERDE

ISE YABANCILASMA, MESLEKI KIMLIKLENME VE ORGUTSEL ADALET
ILE

ORGUTE BAGLILIK ARASINDAKI iLiSKiLER
Ozgiir KARAKULAK
Yiiksek Lisans Tezi, Cahsma Ekonomisi ve Endiistri Iliskileri Anabilim Dah
Damisman: Do¢. Dr. Fatma YILDIRIM
Aralik, 2019, 161 sayfa.

Bu calismada miihendislerde ise yabancilagsma (giigsiizliik, anlamsizlik, kendine
yabancilasma), mesleki kimliklenme (duygusal mesleki kimliklenme, degerlendirici
kimliklenme, kendini miihendis olarak siniflandirma) ve orgiitsel adalet (adil dagitim,
adil islem, adil etkilesim) ile Orgiite baglilik (duygusal baglilik, devam bagliligi,
normatif baglilik) arasindaki iligkiler incelenmistir. Bu calismada ayrica Orgiite
baglilikla bazi kisisel ve miihendislik meslegiyle ilgili degiskenlerin iliskisi
incelenmistir. Arastirma Ankara’da {icretli ¢alisan 302 miihendisle gerceklestirilmistir.
Yapilan analizler sonucunda orgiite duygusal baglilik boyutunun yordanmasinda
kendine yabancilagma, adil etkilesim, duygusal mesleki kimliklenme ve miihendislerin
mesleki yaraticiliklarinin smirlandirilmas: degiskenlerinin anlamli katkilar1 oldugu
gdzlenmistir. Orgiite devam baghliginin yordanmasinda giigsiizliik ve hane gelir algis
degiskenlerinin katkis1 oldugu gériilmiistiir. Orgiite normatif bagliligmn yordanmasinda
ise kendine yabancilagma, yas, adil etkilesim, duygusal mesleki kimliklenme,
mihendislerin “meslegimize ve topluma karst sorumluluklarimiz ¢ogu zaman
yoneticilerin ¢ikarlariyla / istekleriyle ¢eliski halindedir” ifadesine katilma diizeyleri ve
miithendislerin mesleki yaraticiliklarinin  sinmirlandirilmas:  degiskenlerinin - anlaml
katkilar1 oldugu tespit edilmistir. Yapilan t-testi sonuglar1 degerlendirildiginde Orgiite

normatif bagllik ortalama puanlarinin medeni duruma gore, orgiite devam baglilig
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ortalama puanlariin ise ¢alisilan sektore (kamu/6zel) gore anlamli farklilik gosterdigi
gozlenmistir. Bu calismada ayrica degiskenler arasi iligkilerin yorumlanmasina katkida
bulunmasi amaciyla, miihendislerin meslek ve calisma yasamlarina iligkin Oncelikli

bulduklari sorunlar da arastirilmistir.

Anahtar Kelimeler: Orgiite Baglilik, Ise Yabancilasma, Mesleki Kimliklenme,

Orgiitsel Adalet
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ABSTRACT

THE RELATIONSHIP BETWEEN WORK ALIENATION,
OCCUPATIONAL IDENTIFICATION, ORGANIZATIONAL JUSTICE AND

ORGANIZATIONAL COMMITMENT AMONG ENGINEERS
Ozgiir KARAKULAK
Master's Thesis, Department of Labour Economics and Industrial Relations
Supervisor: Assoc. Prof. Dr. Fatma YILDIRM
December, 2019, 161 pages.

This research focused on relationship with work alienation (powerlessness,
meaninglessness, self-estrangement), occupational identification (affective occupational
identification, evaluative identification, self-categorization as an engineer)
organizational justice (distributive justice, procedural justice, interactional justice) and
organizational commitment (affective commitment, continuance commitment,
normative commitment). This research also examined the relationship between
organizational commitment and some of the variables related to personal and
engineering profession. The research was carried out with 302 engineers working in
Ankara. As a result of the analyzes, it was found that self-estrangement, interactional
justice, affective occupational identification and restrict the professional creativity of
engineers had significant contributions in predicting the dimension of affective
commitment to the organization. Powerlessness and household income perceptions
contributed to predicting continuance commitment. Also self-estrangement, age,
interactional justice, affective occupational identification, the level of agree of engineers
in “our responsibilities to our profession and society are often in conflict with the

interests / aspirations of the managers” and the restrict the professional creativity of
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engineers significantly contributed to predicting normative commitment to the
organization. When the t-test results were evaluated, it was observed that the normative
commitment averages scores differed significantly according to the marital status, and
the continuance commitment averages scores differed significantly according to the
sector (public / private). Moreover, this research included the primary problems related
engineers' professional and working life according to them in order to contribute to the

interpretation of the relationships between the variables.

Keywords: Organizational Commitment, Work Alienation, Occupational Identification

, Organizational Justice
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